
บทที ่3 

ระเบียบวิธวีิจยั 

   การศึกษาถึงกระบวนการตัดสินใจหยารางและกระบวนการจัดการชีวิตภายหลังการหยา

รางของผูหญิงในคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงความเปนจริงทางสังคมในโลกเชิงประจักษ เพื่อศึกษาถึง

ภาวะเงื่อนไขของข้ันตอนที่ตอเนื่องของกระบวนการ โดยมีจุดมุงหมายในการเขาถึงและสะทอน

ความเปนจริงจากมุมมองหรือประสบการณของผูหญิงที่หยารางเหลานั้น ดังนั้นระเบียบวิธีที่ใช

และตรรกที่เปนพื้นฐานของระเบียบวิธีเหลานี้จะตองสอดคลองกับธรรมชาติของโลกเชิงประจักษ ใน

การศึกษาคร้ังนี้จึงใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ ตามแนวทางของทฤษฎีการปฏิสังสรรคสัญลักษณ 

(symbolic interactionism) โดยการสังเกตและรับประสบการณของกระบวนการดังกลาวใน

สถานการณตามธรรมชาติทีป่รากฏอยูในชีวิตประจําวนั เปนอิสระจากการแทรกแซงของผูศึกษา ที่

เรียกวา “วิธีการศึกษาแบบธรรมชาติ” (naturalistic inquiry) ของ Herbert Blumer ซึ่งไดเสนอ

จุดยืนของระเบียบวิธนีี้วา สังคมศาสตรไมควรใชตรรกและระเบียบวิธีของวทิยาศาสตรกายภาพ 

เพราะประเด็นในการศึกษา (subject matter) มีลักษณะแตกตางกนั (Blumer 1969 : 23,34,46 

อางใน พงษสวัสด์ิ สวัสดิพงษ 2532 : 102 ) ธรรมชาติของโลกเชิงประจักษของนักสังคมศาสตรมี

ความแตกตางจากธรรมชาติของโลกเชิงประจักษของนักวิทยาศาสตรกายภาพ นัน้คือ มนษุย

กระทําตอส่ิงตางๆ จากพื้นฐานของการตีความหมายของส่ิงเหลานั้น (Blumer 1969 : 2 อางใน พงษ

สวัสด์ิ สวัสดิพงษ 2532 : 102-110) ดังนั้น มนุษยจงึใชชวีิตอยูใน “โลกแหงความหมาย” 

(meaningful world) จากจุดยืนดังกลาว Blumer ไดใหนัยสําคัญในดานตรรกและระเบียบวธิีวทิยา

หลายประการ ดังนี ้

   1. การวิจยั คือ กระบวนการปฏิสังสรรคสัญลักษณ 

    การทดลองใดๆที่เกี่ยวกับมนุษย คือ กระบวนการปฏิสังสรรคชนิดหนึ่ง ตรงขามกบั

การทดลองแบบอุดมคติของนักวิทยาศาสตรกายภาพในการทดลองเกี่ยวกับมนุษยที่ผูทดลองไม

สามารถควบคุมตัวเราตางๆได ซึ่งมีผลตอผูถูกทดลองทุกแงทกุมุม ทัง้นี้เพราะผูถูกทดลอง คือ 

ผูกระทําซึ่งเขาสูสถานการณของการทดลอง พรอมกบัการนยิามสถานการณของตนเอง และเมื่อ

เขามาแลวก็ไดทําการตีความและกําหนดความหมายตางๆ ในระหวางการปฏิสังสรรคกับคนอ่ืนๆ 

ภายในหองทดลอง กลาวอีกนัยหนึง่ คือ การปฏิสังสรรคระหวางมนุษยเกี่ยวของกับกระบวนการ

ตีความและเช่ือมประสานแนวการกระทําของแตละฝายเขาดวยกนั การที่การปฏิสังสรรคไดเกิดข้ึน
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ภายในหองทดลอง ซึง่ผูทดลองพยายามควบคุมสถานการณและนาํผูถกูทดลองเขาสัมผัสกับตัวเรา

ที่เขาตองการศึกษาไมไดเปล่ียนแปลงธรรมชาติของการกระทําของเขาเลย 

2. ระเบียบวิธวีิจยัตองไดรับการตรวจสอบจากโลกเชงิประจกัษ 

 ทุกแงทกุมมุของการวิจยัตองไดรับการตรวจสอบความถกูตองแมนตรงจากการทดสอบ

เชิงประจักษ ในการสรางองคความรูทางสังคมนักวิจัยจะตองเขาไปคลุกคลีกับโลกเชิงประจักษ

อยางใกลชิด ตองตรวจสอบโลกเชิงประจักษอยางละเอียดถี่ถวนและระมัดระวัง เพื่อทําใหสามารถ

มั่นใจไดวา ความคิดพืน้ฐาน ขอมูล มโนทัศน และการตีความถกูตอง โดยโลกเชิงประจักษจะตอง

นําหนาระเบียบวิธีเสมอ ไมมีระเบียบวธิีใดเปนเคร่ืองมอืที่ดีที่สุด การยึดถือระเบียบวิธีใดวิธหีนึง่จะ

ทําใหนกัวิจัยเขาสูการครอบงําของ “กฎแหงเคร่ืองมือ” (law of instrument) หมายความวา การ

นิยามปญหาสามารถตอบโตดวยระเบียบวิธีที่เรายึดถือและตองการใชเทานั้น ในขณะเดียวกัน

ระเบียบวิธกี็จาํเปนตองไดรับการตรวจสอบจากโลกเชิงประจักษเชนกนั นัน่คือ นกัวิจัยตองเขาไป

สัมผัสอยางใกลชิดกับโลกเชิงประจักษตลอดเวลา และการยอมรับรูลักษณะเชิงกระบวนการของ

โลกเชิงประจักษ  

3. ผูศึกษาตองสวมบทบาทของผูถูกศึกษา 

 นักสังคมศาสตรตองสวมบทบาทของผูที่เขากําลังศึกษา ในการทาํความเขาใจการ

กระทําของบุคคลเหลานั้น นักวจิัยจะตองมองเหน็วัตถุตางๆ ของคนเหลานั้นเหมือนทีพ่วกเขาเหน็ 

หรือกลาวอีกนัยหนึง่ คือ บุคคลกระทําตอส่ิงตางๆ โดยอาศัยพืน้ฐานของความหมายท่ีส่ิงเหลานี้มี

ตอพวกเขา ไมใชจากพื้นฐานความหมายของส่ิงเหลานีต้ามสายตาของนักวิชาการซ่ึงเปนคนนอก  

4. ตองใชมโนทัศนเรารูสึกมากกวามโนทัศนเชิงนยิาม 

 มโนทัศนเชิงนิยามเปนลักษณะรวมของกลุมวัตถุประเภทหนึ่งที่มีลักษณะเดนและ

ตายตัว เปนเคร่ืองมือในการบงชี้ตัวอยางตางๆและใหขอกําหนดในส่ิงที่จะตองเห็น ในขณะที่มโน

ทัศนเรารูสึก เปนการใหส่ิงอางอิงและชี้แนะแนวทางในการเขาสูตัวอยางเชิงประจักษมากกวาเปน

ตัวกําหนดส่ิงที่จะตองสังเกต จึงมีความยืดหยุนหรือปรับเชื่อมเขากับโลกเชิงประจักษไดมากกวา 

นักสังคมวทิยามักใชมโนทัศนเรารูสึกมากกวาเพราะปรากฏการณทางสังคมมกัแสดงออกในวิถีทาง

ที่แตกตางกนัและมีพืน้ฐานมาจากการตีความของมนษุย โดยจะตองระบุตําแหนงของปรากฏการณ
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ทางสังคมในขอบขายของมโนทัศน แลวคนหาลักษณะรวมของปรากฏการณเหลานี้โดยการตรวจสอบ 

มโนทัศนดังกลาวในการแสดงออกที่แตกตางกนัของปรากฏการณเหลานี ้ 

5. ตองใชตัวแบบสมุฏฐานเชงิกระบวนการ   

 “ตัวแบบสมุฏฐานเชงิกลไก” (mechanical models of causation) สามารถใชไดใน

วิทยาศาสตรกายภาพ โดยมหีลักเบ้ืองตน คือ ปรากฏการณที่สังเกตไดทั้งมวลเปนผลมาจากปจจัย

ที่สามารถระบุไดชุดหนึ่ง (เปนสาเหตุ) ซึง่ปรากฏอยูกอนหนา กลาวคือ เปนการระบุถงึภาวะเงื่อนไข

ระหวางสาเหตุและผลที่เกิดข้ึนที่สามารถสังเกตเห็นได ในขณะที่สังคมศาสตรตองใช “ตัวแบบ

สมุฏฐานเชงิกระบวนการ” (processual models of causation) คือ กระบวนการชนิดหนึ่งตอง

ปรากฏข้ึนเสมอจึงจะทาํใหปรากฏการณทีส่ามารถสังเกตเหน็ไดเกิดข้ึน ซึง่ผลิตข้ึนมาโดยกระบวนการ 

พัฒนาการ โดยข้ันตอนแรกๆ มิไดเปนตัวกําหนดข้ันตอนตอๆไปโดยอัตโนมัติ ดังนัน้ หนาที่ของนัก

สังคมศาสตร คือ การคนหาข้ันตอนตางๆ ที่จําเปนตอการเกิดข้ึนของปรากฏการณนั้นๆ และการ

ธํารงอยูของปรากฏการณนัน้ๆ “ตัวแบบสมุฏฐานเชงิกลไก” ไมเหมาะสมในการศึกษาการกระทาํ

ของมนุษย เพราะมนุษยกระทําตอสถานการณตางๆ ภายใตพื้นฐานของการตีความหมายของ

สถานการณเหลานี ้ การตีความหมายของมนุษยไมไดถกูกาํหนดไวลวงหนาจากปจจยัที่เกดิกอนหนา 

แมวาปจจยัที่เกิดกอนหนาจะเขามาอยูรวมในการตีความสถานการณ แตไมใชตัวกําหนดลวงหนา 

เนื่องจาก  “การตีความเปนกระบวนการกอรูปหรือสรางสรรคโดยตัวของมันเอง”  ซึง่ตองทาํความ

เขาใจในฐานะที่เปนผลของกระบวนการพฒันาการ  

   ส่ิงที่สําคัญคือ Blumer เชื่อวา ระเบียบวิธีและตรรกที่เปนพืน้ฐานของระเบียบวิธีใน

การศึกษาปรากฏการณทางสังคมจะตองสอดคลองกับธรรมชาติของโลกเชิงประจักษที่จะศึกษา ซึ่ง

แสดงออกในวลีที่ไดรับการกลาวอางอยูบอยๆ คือ “จงเคารพตอธรรมชาติของโลกเชิงประจักษและ

จัดระเบียบจุดยืนทางระเบียบวิธีที่สะทอนใหเห็นความเคารพดังกลาว” เนื่องจากระเบียบวิธีที่

นักวทิยาศาสตรกายภาพใชไมสอดคลองกับลักษณะของโลกเชิงประจักษทางสังคม ดังนัน้ จงึไม

ควรใชระเบียบวิธีของนักวทิยาศาสตรกายภาพในการศึกษาทางสังคมศาสตร ซึง่ Blumer ไดพฒันา

ระเบียบวิธทีี่สอดคลองเหมาะสมกับลักษณะของโลกเชิงประจักษของนักสังคมศาสตรข้ึนมาเพื่อ

วัตถุประสงคดังกลาว ที่เรียกวา “ระเบียบวธิีศึกษาแบบธรรมชาติ”    
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   โดย Blumer  ไดแบงวิธีการศึกษาแบบธรรมชาติออกเปนสองข้ันตอน คือ 

   1. ข้ันการคนควา (Exploration)  

    “การคนควา” ประกอบไปดวยภารกิจทีสั่มพันธกนัสามประการ (Blumer 1969: 40 

อางใน พงษสวัสด์ิ สวัสดิพงษ 2532 : 112-115) คือ ประการแรก นักวิจัยตองเขาไปคลุกคลีทํา

ความคุนเคยกบัปรากฏการณที่จะศึกษาอยางใกลชิด ประการที่สอง การพัฒนาและปรับปรุงความ

แจมชัดรัดกุมของการสรางแนวความคิดของการศึกษา (conceptualization) สรางความเฉียบคม

ใหกบัความคิดเกีย่วกับปญหาที่ศึกษา ชนิดของความคิดพืน้ฐานทางทฤษฎีแนวตางๆ รวมทัง้ชนิด

ของความสัมพันธตางๆ ที่ควรจะไดรับการตรวจสอบและขอมูลเชิงพรรณนาตางๆที่ตองทําการ

วิเคราะห ซึง่ภารกิจทัง้สองประการมีความสัมพนัธกนัอยางใกลชิด เนื่องจากนักวจิยัตองใชความรู

ที่ไดจากการเขาไปคลุกคลีและสรางความคุนเคยกับปรากฏการณทางสังคมที่ศึกษา เพื่อเปนพื้นฐาน

ในการพัฒนาและปรับปรุงความแจมชัดรัดกุมของกระบวนการสรางแนวความคิดในการศึกษา ซึ่ง 

“การคนควา” ไมใชเปนการศึกษาโดยใช “จิตที่วางเปลา” (blank mind) แตเปนการศึกษาโดยจิตที ่

“เปดกวาง” (open mind) โดยใชเทคนิคในการคนควา เชน การสงัเกตแบบมีสวนรวม (participant 

observation) การสรางประวัติชีวติ การสัมภาษณแบบเจาะลึก (in-depth interviews) การอาน

จดหมาย หรืออนุทินสวนตัว หรือการปริทัศนเอกสารของทางราชการ เทคนิคเหลานี้จะทําใหนกัวิจยั

สามารถเขาถงึภาพของปรากฏการณตามสายตาของผูทีอ่ยูรวมในปรากฏการณนัน้ๆไดอยางแทจริง 

ภารกิจสุดทาย คือ ตองพรรณนาอยางลึกซึ้งเกีย่วกับปรากฏการณทีศึ่กษา เนื่องจากปรากฏการณ

ทางสังคมเปนส่ิงที่ไมมีความหมดส้ินสมบูรณ เราไมสามารถพรรณนาลักษณะของปรากฏการณ

ทางสังคมไดอยางสมบูรณ ดังนัน้ นักวิจยัตองใชความคิดพืน้ฐานทางทฤษฎีเพือ่นําแนวทางและ

กําหนดขอบเขตของการพรรณนาปรากฏการณทางสังคมที่ศึกษา        

2. ข้ันการพนิิจสอบสวน (inspection) 

 ในข้ันตอนนี้ขอมูลที่ไดจากการคนควาจะถูกนาํมาวิเคราะห โดยมีรายละเอียดและ

วัตถุประสงคของการวิเคราะห คือ การพัฒนาความคิดรากฐานทางทฤษฎีและความสัมพันธ

ทั้งหลายที่ผลการคนควาช้ีใหเหน็วามีความสําคัญ ซึ่งประกอบไปดวยภารกิจที่สําคัญสองประการ 

คือ การพฒันามโนทัศนและการสรางขอเสนอทางทฤษฎี 
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 การพัฒนามโนทัศน เปนการคนหาลักษณะรวมของตัวอยางเชิงประจักษ โดยมีวธิใีน

การดําเนินงาน คือ ประการที่หนึ่ง ทาํการเปรียบเทียบตัวอยางเชิงประจักษตางๆ ที่อยูในขอบขาย

ความคิดพืน้ฐานหนึง่ๆ โดยพยายามดึงลักษณะรวมเชิงการวิเคราะหของตัวอยางเหลานั้นออกมา 

การคนพบลักษณะรวมของความคิดพื้นฐานก็คือ “มโนทัศนที่คนพบนั่นเอง” หลังจากนั้นก็ทาํการ

เปรียบเทียบตัวอยางเชิงประจักษอ่ืนๆ กับมโนทัศนดังกลาวเพื่อทาํการปรับปรุงความแจมชัดรัดกุม

ของลักษณะรวมเชิงการวเิคราะหตอไป ซึง่กระบวนการนี้จะดําเนนิการไปจนกระทัง่ไดตรวจสอบแลว

วาตัวอยางเชิงประจักษอ่ืนๆ ที่อยูภายใตขอบขายความคิดพื้นฐานไมไดทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง

ในมโนทัศนนัน้ๆ ผลที่ได คือ มโนทัศนเรารูสึกที่พฒันาแลวนัน่เอง  

 การสรางขอเสนอทางทฤษฎี เปนการโยงมโนทัศนเขาดวยกนั ตองแยกแยะความ 

สัมพนัธชุดตางๆ ระหวางความคิดพืน้ฐานทางทฤษฎีซึง่ไดรับการชี้แนะหรือปรากฏใหเหน็ในระหวาง

ข้ันตอนการคนควา ภารกิจนี้คลายคลึงกับกระบวนการที่ใชในการพัฒนามโนทัศนเรารูสึก คือ 

ข้ันตอนแรก ตรวจสอบตัวอยางความสัมพันธเชิงประจกัษตางๆ ระหวางตัวอยางเชิงประจักษของ

ความคิดพื้นฐานตางๆที่มีอยู ข้ันตอนตอไปเปนการเปรียบเทียบตัวอยางความสัมพันธระหวาง

ความคิดพื้นฐานที่เกิดข้ึนจริงและจากการเปรียบเทียบ โดยแยกแยะลักษณะความสัมพันธแบบ

ตางๆ ออกมาใหชัดเจน ข้ันตอนสุดทายเมื่อแยกแยะลักษณะความสัมพันธแบบตางๆ ออกจากกัน

แลว ตองทําการเปรียบเทียบตัวอยางของความสัมพันธดังกลาวที่เกิดข้ึนในกรณีอ่ืนๆ กับแบบ

ความสัมพันธที่คนพบเพื่อพัฒนาและปรับปรุงใหมีความแจมชัดรัดกุมมากยิ่งข้ึน เมื่อตรวจสอบ

ตัวอยางของความสัมพันธอ่ืนๆแลววาไมไดทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในแบบความสัมพันธเหลานั้น

แลว ถือไดวาสามารถแยกแยะความสัมพนัธนัน้ๆ ไดอยางชัดแจงแลว หรือที่ Blumer เรียกวา     

“ไดตรึงมันแนนแลว” นกัวจิัยทาํกระบวนการนี้ซ้ําๆ จนกระทั่งไดแยกแยะความสัมพันธแบบตางๆ 

ระหวางความคิดพื้นฐานทางทฤษฎีทัง้หลายที่ไดรับการช้ีแนะในระหวางการคนควาจนหมดส้ินแลว 

จึงถือไดวาเสร็จส้ินกระบวนการ 

 กลาวโดยสรุปไดวา ระเบียบวิธีการศึกษาแบบธรรมชาติมีความสมบูรณในเชิงตรรกในแง

ที่วา วิธีการนี้เปนทั้งวิธีการคนหาและวิธีพิสูจนทฤษฎีเกี่ยวกับปรากฏการณทางสังคมที่ศึกษาใน

ขณะเดียวกนั โดยในระหวางข้ันการพนิิจสอบสวน นกัวิจัยทําการสรางขอเสนอทางทฤษฎีโดยการ

เปรียบเทียบโครงรางความคิด (provisional versions) กับขอมูลเชงิพรรณนาที่ไดในระหวางการ

คนควา ดังนั้น ขอเสนอทางทฤษฎีที่พัฒนาข้ึนมาจึงไดรับการพิสูจนจากการสังเกตเชิงประจักษจาก

ผูวิจัยแลวอยางนอยหนึ่งคร้ัง  
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กลุมตัวอยางที่ศึกษา 

   กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาคร้ังนี้คือ ผูหญิงทีห่ยารางกบัสามีโดยมกีารแตงงานที่ถกูตอง

ตามประเพณี ครอบครัวของทั้งสองฝายและสังคมรับรู และใชชีวิตอยูรวมกนัฉันสามภีรรยา จํานวน 

11 คน ในจาํนวนนี้เปนอาจารย 3 คน เปนแอรโฮสเตท 3 คน ทาํงานโรงแรม 2 คน ประกอบอาชีพ

สวนตัว 1 คน ทํางานบริษัทเอกชน 1 คน และเปนพยาบาล 1 คน โดยกลุมตัวอยางเปนผูทีห่ยาราง

มาแลวไมนอยกวา 2 ป โดยอางอิงจากผลการศึกษาของ Clapp (2000) เกี่ยวกับการหยารางและ

การเร่ิมตนชีวติใหมพบวา โดยเฉล่ียแลวในสังคมตะวันตกบุคคลทีห่ยารางจะใชระยะเวลาในการ

ปรับตัวใหเขาสูภาวะปกติภายหลังการอยารางประมาณ 2 ป ซึ่งเปนชวงเวลาทีพ่วกเขาตองเผชญิ

กับประสบการณและความรูสึกคลายๆกนัในระหวางการปรับตัว เนื่องจากผูวจิัยไมพบรายงานผลการ

ศึกษาวิจัยในประเทศไทยทีเ่กีย่วกับระยะเวลาในการปรับตัวหรือการจัดการชีวิตภายหลังการหยาราง

ของผูหญิง 

การคนหากลุมตัวอยาง 

   ปรากฏการณการหยารางของคูสมรสในสังคมไทยผูหญิงมักถกูมองในแงที่ไมดี ถูกตําหนิ

จากสังคมถึงความผิดปกติหรือความบกพรองบางประการที่ทาํใหตองหยารางกับสามี ดังนัน้ การ 

ศึกษาเกีย่วกับผูหญิงที่หยารางกับสามีจงึเปนประเด็นทีม่องวาไมควรเปดเผยตอสาธารณชน เปน

เร่ืองสวนตัวภายในครอบครัวของบุคคลนัน้ๆ และมีความละเอียดออนเกนิกวาที่บุคคลภายนอกจะ

สามารถเขาใจได การคนหาและการเขาถึงกลุมตัวอยางจึงเปนไปดวยความยากลําบาก แต

เนื่องจากผูวิจยัแตงงานแลวและเพื่อนสวนใหญก็อยูในวยัที่แตงงานแลวเชนกัน ดังนั้น ผูวิจยัจงึ

เร่ิมตนดวยการพูดคุยบุคคลที่รูจักสองคน คือ คนแรกเปนเพื่อนสนทิของผูวิจยัทีผ่านการหยาราง

มาแลว ซึ่งอดีตสามีของเธอก็เปนเพื่อนของผูวิจัยดวยเชนกนั ผูวิจัยจงึรับทราบเร่ืองราวของพวกเขา

มาตลอดต้ังแตสมัยที่ยังเรียนหนังสือเปนเพื่อนกัน เปนแฟนกันจนแตงงานและหยารางในที่สุด 

เพื่อนคนนี้มีอาชีพเปนแอรโฮสเตทประจําสายการบินแหงหนึ่ง โดยประกอบอาชีพนี้มาต้ังแตจบ

การศึกษาในระดับปริญญาตรี เธอเปนผูหญิงที่หนาตาสวยและมีบุคลิกภาพที่ดี สวนคนที่สองเปน

รุนพีท่ี่เปนอาจารยในมหาวทิยาลัยแหงหนึง่ ภายหลังจากการพูดคุยถงึวตัถุประสงคในการศึกษาวิจัย

แลว เพื่อนและรุนพี่คนนี้ก็ยนิดีทีจ่ะใหความรวมมือ ในกรณีของเพื่อนทีเ่ปนแอรโฮสเตทนั้น ถงึแมวา

ผูวิจัยจะรับทราบเรื่องราวของเธออยางละเอียดมาโดยตลอด ต้ังแตการรับรูวาสามีของเธอไปมี

ผูหญิงอ่ืนจนกระทั่งตัดสินใจหยารางและการจัดการชีวิตภายหลังการหยารางจากการบอกเลาและ

การปรึกษาหารือของเธอเอง แตผูวิจัยกจ็ําเปนตองพูดคุยกับเธออีกคร้ัง เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่
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ละเอียดลึกซ้ึงและเพียงพอตอการอธิบายปรากฏการณการหยารางในครั้งนี้ และจากการไดพูดคุย

กับเพื่อนคนนีท้ําใหผูวิจยัไดทราบขอมูลวายังมเีพือ่นของเธอทัง้ที่เปนแอรโฮสเตทและเพื่อนสมยัเรียน

มัธยมที่หยารางกับสามี ผูวจิัยจึงขอใหเพือ่นคนนี้ชวยติดตอเพื่อนของเธอใหกับผูวิจยัไดรูจัก โดยให

ขอมูลเบ้ืองตนวา ผูวิจยัมคีวามสนใจศึกษากระบวนการในการตัดสินใจหยารางและกระบวนการ

จัดการชีวิตภายหลังการหยาราง ผลการศึกษาคร้ังนี้จะเปนประโยชนตองานทางดานวิชาการใน

การพยายามทาํความเขาใจปรากฏการณการหยารางทีม่ีเพิ่มมากข้ึนในสังคมไทยปจจุบัน โดยไมได

มองวาเปนประเด็นปญหาที่ตองไดรับการแกไขและไมไดนาํความคิดของบุคคลทั่วไปในสังคมมา

ตําหนิ หรือตัดสินวาเปนส่ิงที่ไมดี แตมีเปาหมายหลักในการทําความเขาใจปรากฏการณนี้จาก

มุมมองของผูหญิงที่ผานการหยารางมาแลว โดยผูวิจัยจะรักษาความลับของผูใหขอมูลทุกประการ 

ไมวาจะเปนการปกปดชือ่จริงนามสกุลจริงทั้งของกลุมตัวอยางและอดีตสามีของกลุมตัวอยาง รวมถึง 

สถานทีท่ํางาน นอกเหนือจากกลุมตัวอยางที่ไดรับการแนะนําจากเพื่อนสนทิของผูวิจัยแลว กย็ังมี

กลุมตัวอยางในอาชีพอ่ืนๆที่ไดรับการแนะนําจากกลุมตัวอยางคนอ่ืนๆ และรุนพี่ที่เปนอาจารย

มหาวิทยาลัย เมื่อกลุมตัวอยางตอบตกลงและยนิยอมใหความรวมมือ ผูวิจัยจงึโทรศัพทไปพูดคุย

เบ้ืองตนดวยตัวเองเพื่อทําความรูจักและพูดถึงเปาหมายในการศึกษาอีกคร้ังหนึ่ง  โดยผูวิจัยจะ

โทรศัพทไปนัดหมายวนั  เวลา  และสถานที่เพื่อสัมภาษณในคร้ังตอไป จากการพูดคุยทางโทรศัพท

ทําใหผูวิจยัรูสึกสบายใจมากข้ึน จากที่เคยกังวลวาจะไดรับความรวมมือหรือไม โดยกลุมตัวอยาง

บางคนก็พูดในลักษณะที่ออกตัววาเร่ืองราวของเธอไมมีอะไรนาสนใจมากนัก แตก็ยินดีที่จะให

ขอมูล ซึ่งผูวจิัยก็ยงัไมแนใจวาจะไดรับขอมูลในเชิงลึกมากนอยแคไหน เนื่องจากเร่ืองที่ศึกษาเปน

ประเด็นสวนตัวและละเอียดออนเกนิกวาทีบุ่คคลภายนอกจะเขาใจได กลุมตัวอยางอาจจะเลือกที่

จะเปดเผยและไมเปดเผยในบางประเด็นทีไ่มตองการใหบุคคลอ่ืนรับรู ซึ่งจะทําใหขอมูลขาดความ

ลึกซึ้งและความชัดเจนในบางประเด็น ประกอบกับการพูดคุยถึงเหตุการณเชิงลึกบางอยางอาจจะ

เปนส่ิงที่กลุมตัวอยางไมตองการที่จะร้ือฟน การนํากลับมาพูดคุยอีกคร้ังเปนเสมือนการตอกย้าํ

ความรูสึกที่ไมดี กลุมตัวอยางอาจจะรูสึกแยหรือไมอยากพูดถงึอีก ซึง่เปนส่ิงทีผู่วิจยัตองตระหนักอยู

เสมอในระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล  

การเขาถงึกลุมตัวอยาง 

   หลังจากที่ผูวิจยัไดมีการพูดคุยกับกลุมตัวอยางคนแรกที่เปนเพื่อนสนิทของผูวิจัยเอง และ

รุนพี่ทีเ่ปนอาจารยมหาวทิยาลัย ทําใหตัดปญหาในเร่ืองของการสรางความสนิทสนมคุนเคยออกไป

ได จึงไมมีความยากลําบากมากนักในชวงเร่ิมตนของการคนหากลุมตัวอยาง จากนัน้ผูวิจยัจึงขอให
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เพื่อนสนิทและรุนพี่แนะนาํบุคคลอ่ืนๆที่หยารางกับสามตีอไป โดยผูวิจัยเร่ิมตนจากกลุมตัวอยางที่

เปนเพื่อนที่มีอาชีพแอรโฮสเตท และกลุมตัวอยางทีเ่ปนรุนพีท่ี่เปนอาจารยอยูในมหาวิทยาลัยแหง

หนึง่ และขอใหกลุมตัวอยางที่ถูกสัมภาษณไปแลวแนะนํากลุมตัวอยางคนอ่ืนๆตอไป ซึ่งจะทาํให

ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางที่ขยายวงกวางออกไปมากย่ิงข้ึน  

การเก็บรวบรวมขอมูล  

 เนื่องจากประเด็นการวจิัยเปนเร่ืองสวนตัวที่กลุมตัวอยางอาจจะไมตองการที่จะเปดเผย

ใหสาธารณชนรับทราบ ดังนัน้กลุมตัวอยางบางรายทีผู่วิจัยโทรศัพทไปติดตอในคร้ังแรกและไดเลา

ถึงที่มาและวัตถุประสงคของการศึกษาใหฟง ซึ่งไดมีการพูดคุยกันเปนอยางดีและกลุมตัวอยาง

ยินดีที่จะใหความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล หลังจากนั้นผูวิจัยก็ไดโทรศัพทกลับไปอีกคร้ัง

เพื่อนัดวัน เวลา และสถานท่ีเพื่อสัมภาษณ แตปรากฏวาเธอไมรับโทรศัพท ตอนแรกผูวิจัยคิดวา

เธอคงติดธุระหรือกําลังยุงอยูไมสามารถรับโทรศัพทได ผูวิจัยจึงโทรศัพทกลับไปอีกหลายคร้ังจน

แนใจแลววาเธอคงไมรับสาย ซึง่อาจจะเปนเพราะเธอเปล่ียนใจไมตองการทีจ่ะใหขอมูลแลวก็เปนได 

หรือเปนเพราะตอนที่ผูวิจัยโทรศัพทติดตอไปในคร้ังแรกนั้นเธออาจจะยังไมทันต้ังตัวและเกรงใจที่จะ

ตอบปฏิเสธ ในขณะทีบ่างรายก็ตอบปฏิเสธตามตรงหลังจากที่ผูวิจยัโทรศัพทกลับไปในคร้ังที่สอง โดย

ใหเหตุผลวาไมคอยสะดวกในเร่ืองของเวลาและที่สําคัญคือ ไมคอยอยากพูดถึง หรือไมอยากร้ือฟน

เร่ืองเกาๆ ถึงแมเวลาจะผานมานานพอสมควรแลวแตก็ยังฝงใจในสิ่งที่ไมดี หรือบางรายก็ตอบ

ปฏิเสธต้ังแตคร้ังแรกที่ผูวิจยัโทรศัพทไปติดตอ เพราะตอนแรกทีพ่วกเธอคุยกับกลุมตัวอยางที่ติดตอ

ใหนัน้ พวกเธอเขาใจวาเปนการตอบแบบสอบถามเปนขอๆ แตพอทราบวาเปนการสัมภาษณเชิง

ลึกก็รูสึกไมคอยสะดวกที่จะใหสัมภาษณเทาไรนัก  

สวนกลุมตัวอยางที่ยนิดีใหความรวมมือในการสัมภาษณคร้ังนี้สวนหนึ่งเปนกลุมตัวอยาง

ที่เพื่อนสนทิของผูวิจัยแนะนาํใหรูจัก ซึง่บางคนผูวิจัยกพ็อรูจักบางแตไมสนิทมากนัก และอีกสวน

หนึง่ก็เปนเพื่อนสนทิของกลุมตัวอยางที่ผูวจิัยสัมภาษณและพูดคุยกันจนคุนเคยในระดับหนึง่ โดย

ไดแนะนาํใหผูวิจัยไดรูจักกับเพื่อนของพวกเธอ ภายหลังจากที่ไดมีการพูดคุยกันทางโทรศัพท  

และไดเลาถึงวตัถุประสงคของการศึกษาใหฟง หลังจากนั้นก็ไดมีการนัดวัน เวลา และสถานที่เพือ่

สัมภาษณพูดคุย โดยกลุมตัวอยางทีเ่ปนเพื่อนสนทิและรุนพี่ของผูวจิัย ซึง่นอกเหนือจากการใช

สถานที่รานอาหารแลว ผูวิจัยยังสามารถไปท่ีบานพักของพวกเธอไดอยางสะดวก นอกจากนีย้ังมี

กลุมตัวอยางคนหนึ่งที่เปนแอรโฮสเตท ซึ่งไดรับการแนะนาํจากเพื่อนสนทิของผูวจิัย และเปนรุน

นองที่มหาวิทยาลัยตอนเรียนหนังสือในระดับปริญญาตรี ทําใหในครั้งแรกที่โทรศัพทไปพูดคุย
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เบ้ืองตนสามารถสรางความคุนเคยไดไมยาก แมวาจะไมไดมีความสนิทสนมกนัมากนักในระหวาง

ที่เรียนหนังสือ เพียงแตเคยเห็นหนากันและทักทายกันในบางโอกาสเทานั้น สําหรับกลุมตัวอยาง

ที่เปนแอรโฮสเตท แมวาจะยายไปประจําอยูที่สนามบินสุวรรณภูมิ แตก็ยังคงมีทีพ่ักอาศัยอยูใน

กรุงเทพฯ ผูวิจยัจึงมีความสะดวกในการติดตอเพื่อพูดคุย  

สําหรับกลุมตัวอยางบางคนที่ทํางานโรงแรมนั้น ดวยลักษณะงานทาํใหพวกเธอตองมี

การเดินทางไปติดตอลูกคาทั้งในกรุงเทพฯ ตางจังหวัด และตางประเทศอยูเปนประจํา ทําใหใน

คร้ังแรกที่โทรศัพทไปติดตอนั้น ผูวิจัยตองใชระยะเวลานานพอสมควรกวาจะไดพูดคุยกันอยาง

จริงจัง จนถึงขนาดที่ทาํใหผูวิจัยมีความคิดวาคงตองหากลุมตัวอยางใหม เพราะไมแนใจวาจะ

ไดรับความรวมมือหรือไมและผูวิจยัคอนขางเกรงใจเนื่องจากรับทราบขอมูลวาพวกเธอไมคอยมเีวลา

วางมากนกั แตหลังจากไดพดูคุยกนัทางโทรศัพทในคร้ังแรกก็ทาํใหผูวิจยัรูสึกคลายความกงัวลข้ึนมา

ไดมาก เพราะกลุมตัวอยางพูดคุยดวยความเปนกันเองและยินดีที่จะใหความรวมมือ โดยแสดง

ความกระตือรือรนที่จะหาวันเวลาวางใหกับผูวิจัยเพื่อนัดสัมภาษณพูดคุยในคร้ังตอไป ถึงแมวา

พวกเธอจะมีเวลาวางไมมากนักก็ตาม สถานที่นัดพบก็จะมีทั้งรานอาหารของโรงแรม รานอาหาร

ในหางสรรพสินคาใกลๆ กับโรงแรมท่ีพวกเธอทาํงาน และสถานท่ีพกัอาศัยของพวกเธอ และเนื่องจาก

กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยพบเห็นหนากันมากอน ยกเวนในกรณีที่เปนรุนนองที่มหาวิทยาลัย

ตอนเรียนในระดับปริญญาตรี ซึ่งเคยเห็นหนากันมาบางแตก็นานมากแลว ดังนัน้ เมื่อไปถงึทีน่ดั

หมายก็จะมีการโทรศัพทติดตอกันอีกคร้ังหนึง่ เมื่อพบเจอกันเปนคร้ังแรกก็เปนธรรมดาของคนที่ไม

เคยรูจักกันหรือคุนเคยกันมากอนก็อาจจะทําใหรูสึกแปลกๆอยูบาง แตดวยความที่เปนผูหญิง

เหมือนกนัและอยูในวัยที่ไมแตกตางกนัมากนกั โดยมีอายุอยูในชวง 34-44 ป คือมีทั้งที่เปนพี่ เปน

เพื่อน และเปนนอง ประกอบกับผูวิจัยก็แตงงานแลวเชนกนั จงึทาํใหการเร่ิมตนสนทนาเปนไปอยาง

ไมลําบากยากเย็นนัก ดวยความโชคดีอีกประการหนึ่ง คือ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้

คอนขางเปนผูหญิงยุคใหม มีความมั่นใจในตัวเองสูง ซ่ึงอาจจะเปนเพราะลักษณะของอาชีพและ

หนาทีก่ารงานที่ทาํใหพวกเธอมีบุคลิกภาพท่ีโดดเดนและมั่นใจ นอกจากนีบ้างรายยงับอกกับผูวิจัยวา 

“ในความคิดพีน่ะ..พี่วาสังคมเมืองอยางกรุงเทพฯมีผูหญิงทีห่ยากับสามมีากมาย โดยเฉพาะผูหญิงที่

ทํางานนอกบาน  ใครถามพี่..พี่ก็เลา แตถาไมถามก็ไมรูจะเลาไปทาํไม” ในขณะที่บางรายพอรูวา

ผูวิจัยกําลังศึกษาระดับปริญญาโทอยูที่คณะสังคมวทิยาและมานุษยวทิยา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

เธอก็บอกวา “จบจากที่นัน่เหมือนกัน สมยัเรียนอาจารยใหทาํรายงาน เคยไปยมื thesis ของคณะนี้

มาอาน อานแลวสนุกดีนะ มันแปลกดี บางเร่ืองแคชื่อเร่ืองก็แปลกแลว พออานแลวก็ทําใหรูขอมูล

บางอยางที่ไมเคยรูมากอน ดีคะ…” ถงึแมวาพวกเธอจะเปนผูหญิงยุคใหมทีม่ีความมัน่ใจในตัวเอง 
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แตกลุมตัวอยางบางรายก็ยังมีความกังวลวา ผูวิจัยจะใชชื่อจริงนามสกุลจริงและตองมีรูปของ

พวกเธอลงประกอบการสัมภาษณหรือไม ซึ่งพวกเธอใหเหตุผลเพิ่มเติมวาไมอยากใหไปกระทบกบั

บุคคลอ่ืน เชน ลูก คนในครอบครัวของเธอเอง พอแม พี่นอง และครอบครัวของอดีตสามีทั้ง

ครอบครัวเดิมและครอบครัวใหม ซึ่งผูวิจัยก็ใหการยืนยันวาจะไมมีการใชชื่อจริงนามสกุลจริงและไม

มีการลงรูปภาพของพวกเธออยางเด็ดขาด เพราะส่ิงเหลานี้ถือเปนการกระทําผิดตอจรรยาบรรณของ

นักวจิัย    

โดยในคร้ังแรกๆที่มกีารสัมภาษณพูดคุยกนันัน้ ผูวิจัยจะใชวิธกีารสังเกตดูวากลุมตัวอยาง

ยินดีทีจ่ะใหขอมูลมากนอยแคไหน และมีความไววางใจผูวิจัยบางหรือไม ซึ่งจะเปนการพูดคุยถึง

ภูมิหลังทั่วๆไป ยงัไมมีการเจาะลึกในรายละเอียดมากนัก เชน ลักษณะของครอบครัวเดิมเปน

อยางไร จบการศึกษาระดับไหนและจากทีไ่หน เคยประกอบอาชีพอะไรมาบาง รูจักกับอดีตสามีได

อยางไร คบกนักี่ปจงึตัดสินใจแตงงาน มบุีตรหรือไม และการดําเนินชีวิตภายหลังการแตงงานเปน

อยางไร เพื่อสรางความคุนเคยและความเปนกนัเองระหวางผูวิจัยและกลุมตัวอยางใหมีเพิ่มมากข้ึน 

ไมรูสึกเหมือนกําลังพูดคุยอยูกบัคนแปลกหนามากนกั หลังจากนัน้ผูวิจยัจะต้ังเปนคําถามกวางๆ 

เพื่อใหพวกเธอเลาเร่ืองราวเกี่ยวกบัการหยารางใหฟง ซึ่งผูวิจยัจะมกีารต้ังคําถามทีเ่จาะลึกในบาง

ประเด็นตางๆที่สนใจตอไป โดยในคร้ังแรกพวกเธอจะพูดคุยในลักษณะเปนคําตอบส้ันๆ ยงัไมมี

รายละเอียดมากนกั แตภายหลังจากมีความคุนเคยกนัแลว พวกเธอก็เปดใจที่จะเลาเร่ืองราวตางๆ

ไดอยางละเอียดมากข้ึน สามารถใหขอมูลเจาะลึกในประเด็นที่สําคัญไดเปนอยางดี   

การสัมภาษณ (interviews) 

การสัมภาษณเปนศิลปะทางสังคมวทิยา (art of sociological socialability) เปนวธิีการ

ที่ธรรมดาที่สุดและมีพลังที่สุดสําหรับนักสังคมวทิยาในการทําความเขาใจสังคมมนษุย การสัมภาษณ

โดยตัวของมนัเองเปนเคร่ืองมือในการขุดคน (digging tool) ขณะเดียวกันก็เปนส่ิงทีถู่กศึกษาดวย 

(the object) เพราะการสัมภาษณคือการปฏิสังสรรครูปแบบหนึง่ (Fontana and Frey 1994: 361 

อางใน โสพนิ หมูแกว 2544 : 26) การสัมภาษณเปนการสอบถามที่ครอบคลุมประสบการณของผู

ที่ถูกศึกษา ตองเรียนรูเกีย่วกับโลกในการดําเนินชีวิตของผูถูกศึกษา ตองทําใหระดับของความ

ไววางใจ (trust) เพิ่มมากข้ึน  ทําใหผูถูกศึกษาเต็มใจทีจ่ะใหผูวจิัยเขาไปมีสวนรวมในประสบการณ

ของพวกเขา เปนการสัมภาษณที่เปดกวางและครอบคลุมเพื่อใหเกิดความเขาใจในสถานการณชีวติ

ของผูถูกศึกษา โดยปกติแลวลักษณะการสัมภาษณอาจจะไมมีรูปแบบที่ชัดเจนและแนนอน  แต

ข้ึนอยูกับสถานการณและการมีสวนรวมในสถานการณนั้นๆ ตองฟงอยางระมัดระวังและเต็มใจที่
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จะเปดรับขอมูล ซึ่งจะสะทอนความอยากรูอยากเห็นเกี่ยวกับสถานการณของผูถูกศึกษา การ

สัมภาษณจะมีลักษณะที่ผันแปร โดยตองเปดโอกาสใหผูถูกศึกษาไดมีโอกาสถามกลับหรือมีการ

โตตอบซึ่งกันและกันระหวางผูวิจัยกับผูถูกศึกษา ซึ่งเปนส่ิงที่สําคัญที่ทาํใหการทําความเขาใจส่ิง

ที่อยูภายในตัวบุคคลบรรลุผลสําเร็จ (Robert Plus 1996) เปนการสัมภาษณที ่ Douglas (1985) 

เรียกวา การสมัภาษณอยางกระตือรือรน (creative interview) คือ การที่คนสองคนหรือมากกวามี

ความกระตือรือรนและเปดเผยในการรวมรับรูประสบการณชีวิตและทาํความเขาใจในตัวตนซ่ึงกนั

และกัน (Denzin 1989: 103 อางใน โสพิน หมูแกว 2544 : 26) หากไมมีลักษณะดังกลาวแลว

นักวจิัยจะไมสามารถประสบความสําเร็จในการทําความเขาใจโลกในการดําเนนิชีวิตประจําวนัของ

ผูถูกศึกษาจากจุดยืนของพวกเขาไดเลย  

 โดยในการศึกษาคร้ังนี้ใชการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (informal interview) 

ลักษณะเฉพาะอยางหนึ่งของการปฏิสังสรรคซึ่งเปนส่ิงทีม่ีคาสําหรับนกัวิจัย คือ การสัมภาษณแบบ

ไมเปนทางการ ซึง่เปนความพยายามในการคนหาขอมูลเพิม่มากข้ึนเกีย่วกับสถานการณและบุคคล 

เปนการสนทนาซ่ึงกนัและกนัระหวางผูวิจยัและผูถูกสัมภาษณในสถานการณที่เขารวม ผูวิจยัเปน

ทั้งผูถามคําถามและผูตอบคําถาม ผูวิจยัและผูถูกสัมภาษณและสมาชิกคนอ่ืนๆมีความรูสึก ความ

ประทับใจ ความคิด และขอมูลรวมกัน การสัมภาษณแบบไมเปนทางการจะดําเนินไปตามบริบท

ของสถานการณนั้น การสัมภาษณแบบไมเปนทางการจะไมมีการกําหนดจํานวนคําถามและเวลา

ในการสัมภาษณ  นักวิจัยสามารถถามผูถูกสัมภาษณคนหนึ่งดวยคําถามหนึ่งคําถามและสามารถ

ถามบุคคลอ่ืนๆดวยคําถามหลายคําถามได  โดยอาจจะใชเวลา 2-3 นาทหีรือเปนชั่วโมงก็ไดและ

ไมไดมีการกําหนดไวลวงหนา โดยนกัวิจยัสวนใหญจะสามารถกําหนดรายละเอียดหรือรายการใน

การสัมภาษณไดดวยตนเอง (Carol A. Bailey 1996: 72-73)   

การสัมภาษณอาจจะไมมีการแบงแยกอยางเทาเทียมกัน สมาชิกบางคนอาจจะถูก

สัมภาษณหลายคร้ัง ในขณะที่คนอ่ืนๆ อาจจะถกูสัมภาษณเพยีงคร้ังเดียวหรือ 2-3 คร้ัง บางคร้ัง

การสัมภาษณอยางไมเปนทางการอาจเร่ิมตนระหวางผูวจิัยกับผูถกูศึกษาเพยีงลําพงัหรือมีบุคคลอ่ืนๆ 

รวมอยูกนั การสัมภาษณอาจจะตอเนื่องเปนเวลานานหลังจากสมาชิกคนแรกเสร็จส้ิน การสัมภาษณ

อยางไมเปนทางการจะไมมีโครงสรางและเปนระบบแตจะเปนการพูดคุยและการคนหาซ่ึงกันและกัน

ของทั้งสองฝาย (Neuman 1991: 367 อางใน Carol A. Bailey 1996: 73) 

   เนื่องจากการศึกษาคร้ังนี้เปนประเด็นเร่ืองสวนตัว ผูวจิัยจึงใชการสมัภาษณแบบตัวตอ

ตัว (face-to-face interview) เพื่อไมใหผูถูกสัมภาษณรูสึกอายหรือรูสึกไมอยากเลาเร่ืองราวถามี
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บุคคลอ่ืนๆอยูรวมในการสนทนาดวย สําหรับการพบกันในคร้ังแรกแมวากลุมตัวอยางสวนใหญจะ

คุยเกง    แตผูวิจัยก็ยังไมไดมีการเจาะลึกในรายละเอียดมากนัก โดยจะพูดคุยเกี่ยวกับภูมิหลังวา

เปนใคร ภูมิลําเนาอยูที่ไหน ลักษณะของครอบครัวเดิม ระดับการศึกษา อาชพีที่ทาํต้ังแตเร่ิมตน

จนถงึปจจุบัน รูจักกับอดีตสามีไดอยางไร ลักษณะของการดําเนนิชีวิตภายหลังการแตงงาน มบุีตร

หรือไม แตงงานกนักี่ปจึงตัดสินใจหยาขาดจากกัน หลังจากหยาแลวอยูกับใคร ดําเนินชีวิตอยางไร 

พูดคุยถงึเร่ืองทั่วๆไปเพื่อสรางความคุนเคย พยายามไมใหรูสึกเหมือนเปนคนแปลกหนา เพือ่ให

บรรยากาศในการพูดคุยผอนคลายลงและเปนกนัเองมากข้ึน และหลังจากไดขอมลูโดยรวมในภาพ

กวางแลวผูวิจยัจึงขอใหกลุมตัวอยางเลาเร่ืองราวการตัดสินใจหยารางของพวกเธอประกอบกับการ

สังเกต และการสัมภาษณของผูวิจัยเพื่อเจาะลึก (in-depth interview) ในประเด็นคําถามตางๆ ซึ่ง

ผูวิจัยมกีารกาํหนดแนวทางของคําถามเอาไวกวางๆ เปดโอกาสใหกลุมตัวอยางไดเลาประสบการณ

ของพวกเธอเองและมีการถามตอบไปมาระหวางผูวิจัยและผูถูกสัมภาษณ โดยผูวิจัยใหความ 

สําคัญกับกระบวนการในการตัดสินใจหยารางและกระบวนการจัดการชีวิตภายหลังการหยาราง    

การสังเกต (observations) 

ในทางสังคมศาสตรการสังเกตไมใชเปนเพยีงการใชสายตาจองมองเทานัน้ แตเปนการใช

ประสาทสัมผัสทั้งหมดของนักวิจัย ซึ่งเปนส่ิงที่มีความสําคัญอยางหนึ่งในการเก็บรวบรวมขอมูล

ภาคสนาม ซึ่ง Carol A. Bailey (1996) ไดเสนอการสงัเกตใน 3 ลักษณะ คือ   

1. การสงัเกตส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (observations of physical surroundings) 

ผูวิจัยตองใหความสนใจกับส่ิงแวดลอมทางกายภาพเพราะมีความเกีย่วของกับลักษณะทางสังคม

และเปนส่ิงที่สําคัญสําหรับผูวิจัย เชน ขนาดของบานหรือหองพักจะเปนส่ิงที่บอกวามีสถานภาพ

ทางเศรษฐกิจและสังคมเปนอยางไร เมื่อนกัวิจัยสังเกตลักษณะสภาพแวดลอมทางกายภาพ จะทํา

ใหเกิดความเขาใจส่ิงทีเ่กี่ยวของของส่ิงแวดลอมทางกายภาพจากโลกทางสังคม บันทกึการสงัเกต

และการตอบสนองของผูวิจยัจะชวยใหมีความเขาใจนยัสําคัญทางสังคมที่เกีย่วกับสภาพแวดลอม

ทางกายภาพ ผูวิจยัตองเขาใจความหมายจากสภาพแวดลอมที่สัมผัสได ไมใชจากส่ิงที่คาดคิด

เอาไวเอง   

2. การสังเกตสมาชิก (observations of members) ผูวิจัยควรเร่ิมจากการสังเกตบุคคลที่

อยูในสถานการณหรือที่ต้ัง (setting) ควรจะเร่ิมตนการสังเกตจากลักษณะทางสถานภาพและ

บุคลิกภาพที่งายๆ โดยไมใชประสบการณสวนตัวของผูวิจัยในการคาดเดาเองแตใหใชการสงัเกต 
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การสังเกตลักษณะของบุคคลไมไดจํากัดอยูแตเฉพาะลักษณะทางสถานภาพเทานัน้ ลักษณะทกุ

อยางของบุคคลเปนส่ิงที่มีความสําคัญ เชน สวนสูง น้ําหนกั เส้ือผา ทรงผม เปนตน จะทาํใหเหน็

ความแตกตางในการปฏิสังสรรคและเปนส่ิงที่ควรบนัทกึ  

3. การสังเกตพฤติกรรมที่เปนคําพูดและไมใชคําพูด (observations of nonverbal and 

verbal behaviors)  

 3.1 พฤติกรรมที่ไมใชคําพดู การสังเกตสวนใหญเปนลักษณะของพฤติกรรม เชน ใคร

เขามา ใครออกไป ใครทําอะไร กับใคร เมื่อไร อยางไร กิจกรรมที่ทาํเปนประจํา รูปแบบของการใช

ชีวิต การเดินทาง เหตุการณพิเศษ พฤติกรรมทีเ่กดิข้ึนโดยบังเอิญและไมไดต้ังใจ การเขียน

รายละเอียดคําอธบิายเกีย่วกับพฤติกรรมเปนส่ิงทีต่รงไปตรงมาและงาย โดยมีเปาหมายในการเขาใจ

ไมใชการพรรณนา ผูวิจยัสามารถประเมินความหมายที่อยูเบ้ืองหลังพฤติกรรม ส่ิงหนึ่งที่สามารถ

ชวยใหเขาใจไดเปนอยางดี คือ ความสนใจอยางใกลชิดเกี่ยวกับภาษากาย ซึ่งเปนสวนหนึง่ทีม่ี

ความสําคัญอยางมากในการติดตอส่ือสาร  

 3.2 พฤติกรรมทีเ่ปนคําพูด ผูวิจยัตองบันทึกเกีย่วกับเนื้อหาของคําพูด น้ําเสียงของผู

พูด โดยตระหนักวาการพูดไมใชวัตถุประสงคของการรายงานของขอมลูที่เปนจริง การพูดเปนสวน

หนึง่และไมเปนอิสระจากโลกทางสังคม ดังนัน้จึงสํารวจวธิีการอธิบายเกี่ยวกับการใชคําพูดวาจะ

ถูกใชในการใหความหมายทางสังคมภายในบริบทของความสัมพันธทางสังคม (Emerson 1988 

อางใน Carol A. Bailey 1996) ส่ิงที่สําคัญในการสัมภาษณ คือ ลักษณะของคําพดูและผูพูด เชน 

ประเภทของคํา คําแสลง (slang world) ภาษาเทคนิคหรือวิชาการ (technical worlds) หรือภาษา

ของกลุมวฒันธรรมยอย (argot) ตองเขาใจวาพวกเขาใชคําเหลานี้ในความหมายอยางไร  

เทคนิคในการเก็บรวบรวมขอมูลที่กลาวมานี้ จะทาํใหผูวิจัยสามารถเขาถึงภาพของ

ปรากฏการณตามการรับรูหรือตามสายตาของบุคคลที่อยูรวมในปรากฏการณนั้นๆ ไดอยางแทจริง 

ส่ิงที่สําคัญยิง่ของข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล คือ การพรรณนาอยางลึกซ้ึงเกีย่วกบัปรากฏการณที่

ทําการศึกษา (Blumer 1969 : 42 อางในพงษสวสัด์ิ สวสัดิพงษ 2532) เนื่องความจริงของ

ปรากฏการณทางสังคมใดใดเปนส่ิงที่ไมมคีวามหมดสิ้นสมบูรณ เราไมสามารถพรรณนาลักษณะ

ของปรากฏการณทางสังคมไดอยางสมบูรณ ผูวิจัยจึงตองใชความคิดพื้นฐานทางทฤษฎีเพื่อนํา

แนวทางและกาํหนดขอบเขตจํากัดของการพรรณนาปรากฏการณทางสังคมที่ศึกษา 
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การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลที่เก็บรวบรวมและไดรับการพรรณนาอยางลึกซ้ึงแลวจะถูกนาํมาวิเคราะหในราย 

ละเอียดเพื่อพัฒนาความคิดรากฐานทางทฤษฎีและความสัมพันธทั้งหลายท่ีมีความสําคัญ การ

วิเคราะหขอมูลจะดําเนนิการควบคูไปกับข้ันตอนการเกบ็รวบรวมขอมลู  เพื่อพิจารณาและปรับปรุง

ขอเสนอในการสรางทฤษฎีที่มีรากฐานมาจากขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งนําไปสูการพัฒนามโนทัศน

และสรางขอเสนอทางทฤษฎีตอไป โดยใชวิธีการวิเคราะหที่เรียกวา “วิธีอุปนัยเชิงวิเคราะห” 

(analytic induction) ซึ่ง Howard S. Becker (1997: 195) เสนอวาเปนวธิีการพฒันาและทดสอบ

ทฤษฎีแบบกรณีตอกรณี ผูวิจัยตองคิดวธิใีนการอธิบายสําหรับกรณีแรกและทําการรวบรวมขอมูล 

หลังจากนั้นก็ประยุกตใชทฤษฎีกับกรณีที่สองเมื่อไดรับขอมูล ถาคําอธิบายของทฤษฎีมีความ

เหมาะสมเพียงพอก็จะเปนการยืนยนัทฤษฎีวาไมมีปญหา และสามารถดําเนินการกับกรณีที่สาม

ตอไปได แตเมื่อผูวิจัยพบกบักรณีที่ขัดแยงหรือเปนไปในทิศทางตรงกนัขาม สมมุติฐานที่ใชในการ

อธิบายไมสามารถใชอธิบายได จะตองเปล่ียนแปลงการอธิบายเกี่ยวกับส่ิงที่ผูวิจยักําลังพยายาม

อธิบาย  โดยการรวมบางส่ิงบางอยางเขาดวยกนัเพื่อนําไปสูปจจยัใหม  ปญหาจากกรณีศึกษาเหลานี้

จะทําใหมีการเปล่ียนแปลงคํานยิามเกีย่วกบัส่ิงที่ผูวจิัยกําลังอธบิาย เปนการกนักรณีที่ขัดแยงออกไป

จากลักษณะทัว่ไป (universe) ของส่ิงตางๆที่ถูกอธิบาย โดยปกติแลวผูวิจัยจะควบคุมกรณีศึกษา

จํานวนมากดวยวธิีการนี้ ในไมชาผูวิจยัจะใหคํานิยามใหมซึ่งไมใชประเภทของส่ิงตางๆ ทีท่ฤษฎี

กําลังอธิบาย การดําเนนิการทดสอบกรณีศึกษา การใหคํานยิามใหมและการสรางสมมุติฐานทีใ่ช

ในการอธิบายใหมจะยังคงดําเนนิตอไปจนกระทั่งความสัมพันธทีม่ีลักษณะทั่วไปคงอยูจนสามารถ

ยอมรับได  

โดยในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยจะตองอาศัยกรอบแนวคิดทฤษฎีการปฏิสังสรรค

สัญลักษณมาชี้แนะแนวทางในการสัมภาษณ เพื่อใหเกิดภาพความรูและความเขาใจในประเด็น

ตางๆ โดยกรอบแนวคิดนี้จะใหแนวทางในการแสวงหาขอมูลและการมองปรากฏการณ หลังจาก

นั้นผูวจิัยจะตองตรวจสอบและวิเคราะหขอมูลวาขอมูลที่ไดมานั้นเพียงพอที่จะสะทอนแบบแผนของ

ปรากฏการณหรือไม และยังขาดขอมูลในสวนใดบาง ตองมีการจัดระเบียบขอมูล จดักลุม และแยก

ประเภทขอมูล ซึ่งจะทาํใหผูวิจัยไดรับประเด็นบางอยางทีน่าสนใจเพิม่เติมจากการเขาไปรวมรับรู

ประสบการณในโลกของผูที่ถูกศึกษา นอกจากนี้ผูวิจัยตองมีการบันทึกลําดับวันเวลาเพื่อความ

สะดวกในการเขาถึงขอมูล ทําใหสามารถวิเคราะหขอมูลไดต้ังแตตนจนจบ มองเหน็ภาพกวางและ

การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนตลอดเวลาและทราบตําแหนงทีต้ั่งของเหตุการณที่สนใจ ซึ่งในแตละวนั
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ของการบันทึกภาคสนามจะตองมีการวิเคราะหเปนสวนๆ โดยอาศัยการชี้นําจากแนวคิดและทฤษฎี

เพื่อใหเกิดความเขาใจอยางลึกซ้ึงในสถานการณนัน้ๆ ทุกคร้ังที่มีการเกบ็รวบรวมขอมลูจะตองมีการ

วิเคราะหขอมูลควบคูไปดวยเสมอ ซึง่จะเปนแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลในคร้ังตอไป และ

อาจจะตองมีการสัมภาษณซ้ําในบางประเด็น และเมื่อเก็บรวบรวมขอมูลไดตามที่ตองการแลว 

จะตองมีการวิเคราะหในภาพรวมทั้งหมดเพื่อสะทอนแบบแผนรวมของปรากฏการณการหยารางของ

ผูหญิง 


