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บทคัดยอ

รายงานโครงการเฉพาะบุคคลเรื่อง “ปจจัยสนับสนุนการบริหารงานเพื่อพัฒนาองคกร

ส่ือสารมวลชน : สถานวีทิยโุทรทศันแหงประเทศไทย” เพือ่การศกึษาถงึพฒันาการแลปจจยัทีม่ผีล

ตอการบริหารงานเพื่อการพัฒนาองคกรสื่อสารมวลชนของสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย 

โดยทําการสัมภาษณแบบเจาะลึก การสังเกตการณแบบมีสวนรวมและการสํารวจเอกสาร แบงการ

ศึกษาเปน 4 สวนไดแก

สวนที่ 1 เพื่อศึกษาพัฒนาการการบริหารงานของสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย

จากอดีตถึงปจจุบัน

สวนที่ 2 เพื่อศึกษาปจจัยสนับสนุนที่มีผลตอการบริหารงานเพื่อการพัฒนาองคกร 

ส่ือสารมวลชนของสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย

สวนที่ 3 เพื่อศึกษาปจจัยอุปสรรคที่มีผลตอการบริหารงานเพื่อการพัฒนาองคกร 

ส่ือสารมวลชนของสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย

สวนที่ 4 เพื่อศึกษาถึงผลกระทบของการปรับตัวเพื่อสนองตอบนโยบายของรัฐบาล

ฝายบริหารภาครัฐ

จากการศึกษาพบวา สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย เปนสื่อโทรทัศนที่ข้ึนตรงตอ

รัฐ มีวัตถุประสงคใหเปนสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา และการประชาสัมพันธของรัฐ สถานี

วิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย จึงเปนสถานีโทรทัศนที่มีลักษณะในแนวสื่อโทรทัศนเพื่อบริการ

สาธารณะ แตมีโครงสรางเปนสถานีโทรทัศนของรัฐ และมีรูปแบบการบริหารงานในระบบราชการ

นอกจากนี้พบวารัฐบาลแตละยุคมีนโยบายแตกตางกัน ในการพยายามหาแนวทางปรับปรุงพัฒนา

รูปแบบการดาํเนนิงาน เพือ่ใหสถานโีทรทศันแหงประเทศไทย สามารถทาํหนาทีต่อบสนองนโยบายใน

ฐานะสือ่โทรทศันของรัฐ โดยเริม่จากการเขาไปอยูในองคการมหาชน จากนัน้นายสรุนนัทน เวชชาชีวะ 

รัฐมนตรปีระจาํสาํนกันายกรฐัมนตรไีดผลักดนัใหสถานวีทิยโุทรทศันแหงประเทศไทย เปนหนวยบริการ

รูปแบบพิเศษหรือ SDU แตการดําเนินงานนั้นตองยุติลง ตอมาไดมีการเปลี่ยนแปลงอีกครั้ง โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย เปนสถานีขาวที่มีคุณภาพ ภายใตชื่อ 

สถานีวิทยุโทรทศันแหงประเทศไทย หรือสถานีโทรทัศน NBT

ปจจัยสนับสนุนที่มีผลตอการบริหารงานเพื่อการพัฒนาองคกรสื่อสารมวลชนของ

สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย คือ ความสามารถของบุคลากร เทคโนโลยี และนโยบายการ

บริหารจัดการ ซึ่งในแตละดานลวนมีความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกันในการสนับสนุนการบริหารงาน

ของสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย เพื่อพัฒนาการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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ในการบริหารงานเพื่อการพัฒนาองคกรสื่อสารมวลชนของสถานีวิทยุโทรทัศนแหง

ประเทศไทยใหมคุีณภาพ จากการศกึษาพบวา ปจจยัทีเ่ปนอปุสรรคหลักคอืการดาํเนนิงานภายใตระบบ

ราชการ งบประมาณ และแรงกดดันทางการเมือง ปจจัยที่เปนอุปสรรครอง คือ วัฒนธรรมองคกร 

แรงกดดันทางดานเศรษฐกิจ  และโครงสรางองคกร

จากความไมมั่นคงของสถานการณการเมืองไทยปจจุบัน สงผลตอการบริหารสถานี

วทิยโุทรทศันแหงประเทศไทยตองมกีารปรบัเปลีย่นตามนโยบายการบรหิารงานของรฐับาลในแตละยุค

สมยั แนวทางการพฒันาองคกรจงึขาดความตอเนือ่ง เกดิการเปลีย่นแปลงตามนโยบายใหมของรัฐบาล

ใหมอยูเสมอ ผลที่เกิดจากการสนองตอบนโยบายของภาครัฐ อาจเกิดขึ้นไดทั้งแงบวกและแงลบ 

ถานโยบายดาํเนนิไปในทศิทางด ี กจ็ะทาํใหสถานไีดรับการตอบรบัทีดี่ แตถานโยบายมคีวามคลมุเครือ 

ขาดวิสัยทัศนในการบริหารงาน ก็จะเกิดผลลบตอภาพลักษณของสถานี


