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บทที ่4 

 

ผลการวิจยั 

 

 การศึกษาเร่ือง “ความสัมพันธระหวางการรับรูคุณลักษณะงาน ความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรค กับความสุขในการทํางานของพยาบาล งานการพยาบาลผาตัด: 

กรณีศึกษาโรงพยาบาลรัฐแหงหนึ่ง” ผูวิจัยทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางจากพยาบาล งานการ

พยาบาลผาตัด โดยแจกแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง จํานวน 220 ชุด ไดรับแบบสอบถามคืน

มา จํานวน 201 ชุด คิดเปนรอยละ 91.36 เปนแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ จํานวน 162 ชุด 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยแบงการนําเสนอผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  

1.1 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล  

1.2 การวิเคราะหการรับรูคุณลักษณะงาน 

1.3 การวิเคราะหความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

1.4 การวิเคราะหความสุขในการทํางาน 

 สวนที่ 2 การทดสอบสมมติฐาน 

 สวนที่ 3 การเสนอสมการเพือ่พยากรณความสุขในการทาํงาน 
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สวนที่ 1 ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

1.1   การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล 

 

ตารางที่ 4.1 

แสดงการแจกแจงความถี่ คารอยละ จาํแนกตามปจจัยสวนบุคคล (n=162) 

 
ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

1 อาย ุ       

   20-25 ป 26 16.0 

   26-35 ป 65 40.1 

   36-40  ป 22 13.6 

   41-60 ป 49 30.2 

    รวม 162        100 

2 อายุงาน      

   0-5 ป  43 26.5 

   6-15 ป 56 34.6 

   16-20 ป 21 13.0 

   21-40 ป 42 25.9 

    รวม 162        100 

3 ระดับงาน   

   ระดับบริหาร 16 9.9 

   ระดับปฏิบัติการ 146 90.1 

    รวม 162        100 

4 สถานภาพสมรส    

   โสด 109 67.3 

  สมรส / หมาย / หยาราง 53 32.7 

    รวม 162        100 
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 จากตารางที่ 4.1 พบวากลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาสวนใหญมีอายุระหวาง 26-35 

ป จํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 40.1 รองลงมามีอายุระหวาง 41-60 ป จํานวน 49 คน คิดเปน

รอยละ 30.2 อายุระหวาง 20-25 ป จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 16 และอายุระหวาง 36-40 ป 

จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 13.6 ตามลําดับ 
 อายุงานของกลุมตัวอยางสวนใหญอยูระหวาง 6-15 ป จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 

34.6 รองลงมามีอายุงานระหวาง 0-5 ป จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 26.5 อายุงานระหวาง 21-

40 ป จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 25.9 และอายุงานระหวาง 16-20 ป จํานวน 21 คน คิดเปน

รอยละ 13 ตามลําดับ 
 กลุมตัวอยางสวนใหญอยูในระดับปฏิบัติการ จํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ 90.1 

และระดับบริหาร จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 9.9 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพสมรสเปนโสด จาํนวน 109 คน คิดเปนรอยละ 

67.3 และมีสถานภาพสมรส คือ สมรส / หมาย / หยาราง จาํนวน 53 คน คิดเปนรอยละ 32.7 
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1.2   การวิเคราะหการรับรูคุณลักษณะงาน 

 

ตารางที่ 4.2 

แสดงคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแจกแจงคะแนน 

ของการรับรูคุณลักษณะงาน (n=162) 

 

จํานวนกลุมตัวอยางที่ไดคะแนน 

การรับรูคุณลักษณะงาน องคประกอบของ 
การรับรูคุณลักษณะงาน 

คาเฉลี่ย 

(⎯X  ) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

( S.D ) 

สูง 

(3.68-5.00) 

ปานกลาง 

(2.34-3.67) 

ตํ่า 

(1.00-2.33) 

ดานความหลากหลายของงาน 4.25 .49 145 

(89.51%) 

17 

(10.49%) 

- 

ดานความมีเอกลักษณของ

งาน 
4.05 .49 122 

(75.31%) 

40 

(24.69%) 

- 

ดานความสําคัญของงาน 4.53 .49 156 

(96.3%) 

6 

(3.7%) 

- 

ดานความมีอิสระในการ

ปฏิบัติงาน 
3.68 .59 86 

(53.09%) 

73 

(45.06%) 

3 

(1.85%) 

ดานผลปอนกลับของงาน 3.75 .57 88 

(54.32%) 

72 

(44.44%) 

2 

(1.23%) 

โดยรวม 4.04 .38 127 

(78.40%) 

35 

(21.60%) 

- 

 

 จากตารางที่ 4.2 พบวา กลุมตัวอยางมีการรับรูคุณลักษณะงานโดยรวมอยูใน

ระดับสูง โดยมีคาเฉล่ีย 4.04 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .38 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา

องคประกอบทุกดานอยูในระดับสูง โดยดานความสําคัญของงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 4.53 และ

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .49 รองลงมา ไดแก ดานความหลากหลายของงาน ดานความมี

เอกลักษณของงาน ดานผลปอนกลับของงาน และดานความมีอิสระในการปฏิบัติงาน โดยมี

คาเฉลี่ย 4.25 4.05 3.75 และ 3.68 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .49 .49 .57 และ .59 ตามลําดับ 
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 ผลการวิเคราะหคะแนนการรับรูคุณลักษณะงาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมี

คะแนนการรับรูคุณลักษณะงานอยูในระดับสูง จํานวน 127 คน คิดเปนรอยละ 78.40 รองลงมามี

คะแนนอยูในระดับปานกลาง จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 21.60 

 เมื่อพิจารณาองคประกอบแตละดานของการรับรูคุณลักษณะงานท่ีไดคะแนนการรับรู

คุณลักษณะงานอยูในระดับสูง พบวา ดานความสําคัญของงาน มีจํานวนมากที่สุด คือ 156 คน คิด

เปนรอยละ 96.3 รองลงมา ไดแก ดานความหลากหลายของงาน จํานวน 145 คน คิดเปนรอยละ 

89.51 ดานความมีเอกลักษณะของงาน จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 75.31 ดานผลปอนกลับ

ของงาน จํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 54.32 และดานความมีอิสระในการปฏิบัติงาน จํานวน 86 

คน คิดเปนรอยละ 53.09 ตามลําดับ 

 ในกลุมตัวอยางที่ไดคะแนนการรับรูคุณลักษณะงานอยูในระดับปานกลาง พบวา 

ความมีอิสระในการปฏิบัติงาน มีจํานวนมากที่สุด คือ 73 คน คิดเปนรอยละ 45.06 รองลงมา ไดแก 

ดานผลปอนกลับของงาน 72 คน คิดเปนรอยละ 44.44 ดานความมีเอกลักษณะของงาน จํานวน 

40 คน คิดเปนรอยละ 24.69 ดานความหลากหลายของงาน จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 10.49 

และดานความสําคัญของงาน จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.7 ตามลําดับ 

 กลุมตัวอยางที่ไดคะแนนการรับรูคุณลักษณะงานอยูในระดับตํ่า พบเพียง 2 ดาน โดย

ดานความมีอิสระในการปฏิบัติงานมีจํานวนมากที่สุด คือ 3 คน คิดเปนรอยละ 1.85 รองลงมา 

ไดแก ดานผลปอนกลับของงาน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.23 
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1.3   การวิเคราะหความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 

ตารางที่ 4.3 

แสดงคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแจกแจงคะแนน 

ของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค (n=162) 

 

จํานวนกลุมตัวอยางที่ไดคะแนน 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรค 

องคประกอบของ

ความสามารถในการเผชิญ

และฟนฝาอุปสรรค 

คาเฉลี่ย 

(⎯X  ) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

( S.D ) 
สูง 

(3.68-5.00) 

ปานกลาง 

(2.34-3.67) 

ตํ่า 

(1.00-2.33) 

ดานการควบคุม 3.25 .59 34 

(20.99%) 

118 

(72.84%) 

10 

(6.17%) 

ดานสาเหตุและความ

รับผิดชอบ 

3.56 .40 58 

(35.80%) 

104 

(64.20%) 

- 

ดานผลกระทบ 3.13 .58 27 

(16.67%) 

121 

(74.69%) 

14 

(8.64%) 

ดานความอดทน 3.48 .49 50 

(30.86%) 

110 

(67.90%) 

2 

(1.23%) 

โดยรวม 3.36 .33 25 

(15.43%) 

137 

(84.57%) 

- 

 

 จากตารางที่ 4.3 พบวากลุมตัวอยางมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย 3.36 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .33 เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา องคประกอบทุกดานอยูในระดับปานกลาง โดยดานสาเหตุและความรับผิดชอบมี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 3.56 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .40 รองลงมา ไดแก ดานความอดทน ดาน

การควบคุม และดานผลกระทบ โดยมีคาเฉลี่ย 3.48 3.25 และ 3.13 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

.49 .59 และ .58 ตามลําดับ 

 ผลการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค พบวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญมีคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง 
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จํานวน 137 คน คิดเปนรอยละ 84.57 รองลงมามีคะแนนอยูในระดับสูง จํานวน 25 คน คิดเปน

รอยละ 15.43 

 เมื่อพิจารณาองคประกอบแตละดานของความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรค ในกลุมตัวอยางที่ไดคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคอยูในระดับสูง 

พบวา ดานสาเหตุและความรับผิดชอบมีจํานวนมากที่สุด คือ 58 คน คิดเปนรอยละ 35.80 

รองลงมา ไดแก ดานความอดทน จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 30.86 ดานการควบคุม จํานวน 

34 คน คิดเปนรอยละ 20.99 และดานผลกระทบ จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 16.67 ตามลําดับ 

 จํานวนกลุมตัวอยางที่ไดคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาองคประกอบแตละดาน พบวา ดานผลกระทบมีจํานวนมากที่สุด คือ 

121 คน คิดเปนรอยละ 74.69 รองลงมา ไดแก ดานการควบคุม จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 

72.84 ดานความอดทน จํานวน 110 คน คิดเปนรอยละ 67.90 และดานสาเหตุและความ

รับผิดชอบ จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 64.20 ตามลําดับ 

 จํานวนกลุมตัวอยางที่ไดคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคอยูใน

ระดับตํ่า เมื่อพิจารณาองคประกอบแตละดาน พบวา ดานผลกระทบมีจํานวนมากที่สุด คือ 14 คน 

คิดเปนรอยละ 8.64 รองลงมา ไดแก ดานการควบคุม จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.17 และ

ดานความอดทน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.23 ตามลําดับ 

 



 

 

 

79 

1.4   การวิเคราะหความสุขในการทํางาน 

 

ตารางที่ 4.4 

แสดงคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแจกแจงคะแนนของความสุขในการทํางาน (n=162) 

 

จํานวนกลุมตัวอยางที่ไดคะแนน 

ความสุขในการทํางาน องคประกอบของ 
ความสุขในการทํางาน 

คาเฉลี่ย 

(⎯X  ) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

( S.D ) 

สูง 

(3.68-5.00) 

ปานกลาง 

(2.34-3.67) 

ตํ่า 

(1.00-2.33) 

ดานการติดตอสัมพันธ 4.19 .56 132 

(81.48%) 

30 

(18.52%) 

- 

ดานความรักในงาน 4.03 .61 117 

(72.22%) 

45 

(27.78%) 

- 

ดานความสําเร็จในงาน 4.20 .55 134 

(82.72%) 

28 

(17.28%) 

- 

ดานการเปนทีย่อมรับ 4.13 .56 130 

(80.25%) 

32 

(19.75%) 

- 

โดยรวม 4.14 .49 134 

(82.72%) 

28 

(17.28%) 

- 

 

 จากตารางที่ 4.4 พบวากลุมตัวอยางมีความสุขในการทํางานโดยรวมอยูในระดับสูง 

โดยมีคาเฉลี่ย 4.14 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .49 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา องคประกอบ

ทุกดานอยูในระดับสูง โดยดานความสําเร็จในงานมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ 4.20 และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน .55 รองลงมา ไดแก ดานการติดตอสัมพันธ ดานการเปนที่ยอมรับ และดานความรักใน

งาน โดยมีคาเฉลี่ย 4.19 4.13 และ 4.03 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .56 .56 และ .61 ตามลําดับ 

 ผลการวิเคราะหคะแนนความสุขในการทํางาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมี

คะแนนความสุขในการทํางานอยูในระดับสูง จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 82.72 รองลงมามี

คะแนนอยูในระดับปานกลาง จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 17.28 

 เมื่อพิจารณาองคประกอบแตละดานของความสุขในการทํางาน ในกลุมตัวอยางที่ได

คะแนนความสุขในการทํางานอยูในระดับสูง พบวา ดานความสําเร็จในงานมีจํานวนมากที่สุด คือ 
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134 คน คิดเปนรอยละ 82.72 รองลงมา ไดแก ดานการติดตอสัมพันธ จํานวน 132 คน คิดเปน

รอยละ 81.48 ดานการเปนที่ยอมรับ จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 80.25 และดานความรักใน

งาน จํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 72.22 ตามลําดับ 

 จํานวนกลุมตัวอยางที่ไดคะแนนความสุขในการทํางานอยูในระดับปานกลาง พบวา 

ดานความรักในงานมีจํานวนมากที่สุด คือ 45 คน คิดเปนรอยละ 27.78 รองลงมา ไดแก ดานการ

เปนที่ยอมรับ จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 19.75 ดานการติดตอสัมพันธ จํานวน 30 คน คิดเปน

รอยละ 18.52 และ ดานความสําเร็จในงาน จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 17.28 ตามลําดับ 

 

สวนที่ 2 การทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐานที ่1 พยาบาลที่มปีจจัยสวนบุคคลแตกตางกนัมีการรับรูคุณลักษณะงานแตกตางกัน 

 สมมติฐานที ่1.1 พยาบาลทีม่ีอายุแตกตางกันมีการรับรูคุณลักษณะงานแตกตางกนั 

 

ตารางที่ 4.5 

แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยการรับรูคุณลักษณะงานจําแนกตามอายุ 
 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p-value 

การรับรูคุณลักษณะงานโดยรวม      
ระหวางกลุม 3 2.172 .724 5.374** .002 

ภายในกลุม 158 21.284 .135   

รวม  161 23.455    

** p < .01      
 จากตารางที่ 4.5 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะ

งานจําแนกตามอายุ โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) พบความ

แตกตางกันของคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวา 

อายุที่แตกตางกันมีผลทําใหการรับรูคุณลักษณะงานแตกตางกัน จึงทําการวิเคราะหภายหลัง 

(Post Hoc) โดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญที่นอยที่สุด (Least Significant Difference, LSD) ที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ผลการวิเคราะหดังตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6 

แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยการรับรูคุณลักษณะงานของแตละชวงอาย ุ

 
ผลตางระหวางคาเฉล่ียของอายุ อายุ 

(ป) 

จํานวน 

(n) 

คาเฉล่ีย 

(⎯X  ) 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D) 20-25 ป 26-35 ป 36-40 ป 41-60 ป 

20-25 ป 26 3.86 .36 - -.2010  -.3723* -.4365* 

26-35 ป 63 3.98 .41  - -.1713 -.2355* 

36-40 ป 23 4.12 .37   - -.0342 

41-60 ป 50 4.18 .31    - 

* p < .05     

 จากตารางที่ 4.6 พบวา พยาบาลที่มีอายุระหวาง 41-60 ป มีคาเฉลี่ยการรับรู

คุณลักษณะงานสูงกวาพยาบาลที่มีอายุระหวาง 20-25 ป และ 26-35 ป อยางมนียัสําคัญทางสถติิ

ที่ระดับ .05 และพยาบาลที่มีอายุระหวาง 36-40 ป มีคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะงานสูงกวา

พยาบาลที่มอีายุระหวาง 20-25 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ 1.1 ที่วาพยาบาลที่มีอายุแตกตางกันมีการรับรู

คุณลักษณะงานแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานที ่1.2 พยาบาลทีม่ีอายงุานแตกตางกนัมกีารรับรูคุณลักษณะงานแตกตาง

กัน 

 

ตารางที่ 4.7 

แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยการรับรูคุณลักษณะงานจําแนกตามอายุงาน 
 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p-value 

การรับรูคุณลักษณะงานโดยรวม      

ระหวางกลุม 3 2.855 .952 7.299*** .000 

ภายในกลุม 158 20.600 .130   

รวม 161 23.455    

*** p < .001      
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 จากตารางที่ 4.7 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะ

งานจําแนกตามอายุงาน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) พบ

ความแตกตางกันของคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

แสดงวาอายุงานท่ีแตกตางกันมีผลทําใหการรับรูคุณลักษณะงานแตกตางกัน จึงวิเคราะหความ

แตกตางโดยใชวิธี LSD ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ผลการวิเคราะหดังตารางที่ 4.8 

 

ตารางที่ 4.8 

แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยการรับรูคุณลักษณะงานของแตละชวงอายงุาน 

 
ผลตางระหวางคาเฉล่ียของอายุ อายุงาน 

(ป) 

จํานวน 

(n) 

คาเฉล่ีย 

(⎯X  ) 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D) 0-5 ป 6-15 ป 16-20 ป 21-40 ป 

0-5 ป 42 3.83 .37 - -.2417*  -.2114* -.3585* 

6-15 ป 56 4.07 .39  - -.0303 -.1168 

16-20 ป 21 4.04 .34   - -.1471 

21-40 ป 43 4.19 .32    - 

* p < .05     

 จากตารางที่ 4.8 พบวาพยาบาลที่มีอายุงานระหวาง 0-5 ป มีคาเฉลี่ยการรับรู

คุณลักษณะงานตํ่ากวาพยาบาลที่มีอายุงานระหวาง 6-15 ป 16-20 ป และ 21-40 ป อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ 1.2 ที่วาพยาบาลที่มีอายุงานแตกตางกันมีการรับรู

คุณลักษณะงานแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 1.3 พยาบาลที่มีระดับงานแตกตางกันมีการรับรูคุณลักษณะงาน

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.9 

แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะงานจําแนกตามระดับงาน 

 

ระดับบริหาร 

(n=16) 

ระดับปฏิบัติการ 

(n=146) ตัวแปร 

  ⎯X S.D.   ⎯X S.D. 

t p-value 

การรับรูคุณลักษณะงานโดยรวม 4.17 .23 4.02 .39 2.154* .041 

* p < .05       

 จากตารางที่ 4.9 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะ

งานจําแนกตามระดับงาน โดยการทดสอบคาที (t-test) พบวา มีความแตกตางกันของคาเฉลี่ยการ

รับรูคุณลักษณะงาน แสดงวาระดับงานที่แตกตางกันมีผลทําใหการรับรูคุณลักษณะงานแตกตาง

กัน โดยพยาบาลระดับบริหารมีคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะงานสูงกวาพยาบาลระดับปฏิบัติการ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ 1.3 ที่วาพยาบาลที่มีระดับงานแตกตางกันมีการรับรู

คุณลักษณะงานแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานที ่1.4 พยาบาลทีม่ีสถานภาพสมรสแตกตางกนัมีการรับรูคุณลักษณะงาน

แตกตางกนั 
 

ตารางที่ 4.10 

แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะงานจําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

โสด  

(n=109) 

สมรส/หมาย/หยาราง 

(n=53) ตัวแปร 

⎯X S.D. ⎯X S.D. 

t p-value 

การรับรูคุณลักษณะงานโดยรวม 3.96 .37 4.21 .35 4.156*** .000 

*** p < .001       
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 จากตารางที่ 4.10 วิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยการรับรูคุณลักษณะงาน

จําแนกตามสถานภาพสมรส โดยการทดสอบคาที (t-test) พบวา มีความแตกตางกันของคาเฉล่ีย

การรับรูคุณลักษณะงาน แสดงวาสถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลทําใหการรับรูคุณลักษณะงาน

แตกตางกัน โดยพยาบาลที่สมรส/หมาย/หยารางมีคาเฉล่ียการรับรูคุณลักษณะงานสูงกวา

พยาบาลที่เปนโสด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 ดังนัน้จึงยอมรับสมมติฐานที ่1.4 พยาบาลที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกันมกีารรับรู

คุณลักษณะงานแตกตางกนั 

 

สมมติฐานที่ 2 พยาบาลที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรคแตกตางกัน 

 สมมติฐานที่ 2.1 พยาบาลที่มีอายุแตกตางกันมีความสามารถในการเผชิญและฟน

ฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

 
ตารางที่ 4.11 

แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความสามารถในการเผชิญ 
และฟนฝาอุปสรรคจําแนกตามอายุ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p-value 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม 

ระหวางกลุม 3 .092 .031 .278 .841 

ภายในกลุม 158 17.497 .111   

รวม  161 17.589    

      
 จากตารางที่ 4.11 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความสามารถใน

การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคจําแนกตามอายุ โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  

(One-Way ANOVA) พบวา พยาบาลที่มีอายุแตกตางกันมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรคไมแตกตางกัน 

 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 2.1 ที่วาพยาบาลที่มีอายุแตกตางกันมีความสามารถใน

การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 
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 สมมติฐานที ่2.2 พยาบาลทีม่ีอายงุานแตกตางกนัมีความสามารถในการเผชิญและ

ฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.12 
แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

ของคาเฉลี่ยความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคจําแนกตามอายุงาน 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p-value 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม 

ระหวางกลุม 3 .412 .137 1.267 .289 

ภายในกลุม 158 17.177 .109   

รวม  161 17.589    

      
 จากตารางที่ 4.12 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความสามารถใน

การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคจําแนกตามอายุงาน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One-Way ANOVA) พบวา พยาบาลที่มีอายุงานแตกตางกันมีความสามารถในการเผชิญและฟน

ฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน 

 ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานที่  2.2 ที่ ว าพยาบาลที่มีอายุ งานแตกตางกันมี

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 2.3 พยาบาลที่มีระดับงานแตกตางกันมีความสามารถในการเผชิญและ

ฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.13 

แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียความสามารถในการเผชิญ 

และฟนฝาอุปสรรคจําแนกตามระดับงาน 

 

ระดับบริหาร (n=

16) 

ระดับปฏิบัติการ 

(n=146) ตัวแปร 

 ⎯X S.D.   ⎯X S.D. 

t p-value 

ความสามารถในการเผชิญ

และฟนฝาอุปสรรค 
3.30 .33 3.37 .33 1.738 .084  

       

 จากตารางที่ 4.13 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยการความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคจําแนกตามระดับงาน โดยการทดสอบคาที (t-test) ที่ระดับนัยสําคัญทาง

สถิติที่ .05 ไมพบวามีความแตกตางกันของคาเฉลี่ยความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

แสดงวาพยาบาลที่มีระดับงานแตกตางกันมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคไม

แตกตางกัน 
 ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานที่  2.3 ที่วาพยาบาลที่มี ระดับงานแตกตางกันมี

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคจําแนกตามระดับงานแตกตางกัน 
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สมมติฐานที ่2.4 พยาบาลทีม่ีสถานภาพสมรสแตกตางกนัมีความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกนั 

 

ตารางที่ 4.14 

แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

โสด 

(n=109) 

สมรส/หมาย/หยา

ราง (n=53) ตัวแปร 

⎯X S.D. ⎯X S.D. 

t p-value 

ความสามารถในการเผชิญ

และฟนฝาอุปสรรคโดยรวม 
3.36 .303 3.37 .38 .143 .887 

       

 จากตารางที่ 4.14 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความสามารถใน

การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคจําแนกตามสถานภาพสมรส โดยการทดสอบคาที (t-test) ที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ไมพบวามีความแตกตางกันของคาเฉล่ียความสามารถในการเผชิญและ

ฟนฝาอุปสรรค แสดงวา พยาบาลที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกันมีความสามารถในการเผชิญและ

ฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน 
 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 2.4 ที่วาพยาบาลที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกันมี

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 
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สมมติฐานที ่3 พยาบาลที่มปีจจัยสวนบุคคลแตกตางกนัมีความสุขในการทํางานแตกตางกนั 

 สมมติฐานที ่3.1 พยาบาลทีม่ีอายุแตกตางกันมีความสุขในการทาํงานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.15 
แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความสุขในการทํางานจําแนกตามอาย ุ

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p-value 

ความสุขในการทํางานโดยรวม 
ระหวางกลุม 3 .534 .178 .739 .530 

ภายในกลุม 158 38.053 .241   

รวม  161 38.586    

      
 จากตารางที่ 4.15 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียความสุขในการ

ทํางานจําแนกตามอายุ โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ไม

พบวามีความแตกตางกันของคาเฉลี่ยความสุขในการทํางาน แสดงวาพยาบาลที่มีอายุแตกตางกัน

มีความสุขในการทํางานไมแตกตางกัน 

 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 3.1 ที่วาพยาบาลที่มีอายุแตกตางกันมีความสุขในการ

ทํางานแตกตางกัน 

 

สมมติฐานที่ 3.2 พยาบาลที่มีอายุงานแตกตางกันมีความสุขในการทํางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.16 
แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความสุขในการทํางานจําแนกตามอายุงาน 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p-value 

ความสุขในการทํางานโดยรวม 
ระหวางกลุม 3 .397 .132 .548 .651 

ภายในกลุม 158 38.189 .242   

รวม  161 38.586    
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 จากตารางที่ 4.16 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียความสุขในการ

ทํางานจําแนกตามอายุงาน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  

ไมพบวามีความแตกตางกันของคาเฉลี่ยความสุขในการทํางาน แสดงวาพยาบาลที่มีอายุงาน

แตกตางกันมีความสุขในการทํางานไมแตกตางกัน 

 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 3.2 ที่วาพยาบาลที่มีอายุงานแตกตางกันมีความสุขใน

การทํางานแตกตางกัน 

 

สมมติฐานที่ 3.3 พยาบาลที่มีระดับงานแตกตางกันมีความสุขในการทํางานแตกตาง

กัน 

 

ตารางที่ 4.17 

แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียความสุขในการทํางานจาํแนกตามระดับงาน 

 

ระดับบริหาร 

(n=16) 

ระดับปฏิบัติการ 

(n=146) ตัวแปร 

⎯X S.D. ⎯X S.D. 

t p-value 

ความสุขในการทํางานโดยรวม 4.34 .38 4.11 .50 1.738 .084 

       

 จากตารางที่ 4.17 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียความสุขในการ

ทํางานจําแนกตามระดับงานโดยการทดสอบคาที (t-test) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05         

ไมพบวามีความแตกตางกันของคาเฉล่ียความสุขในการทํางาน แสดงวาพยาบาลที่มีระดับงาน

แตกตางกันมีความสุขในการทํางานไมแตกตางกัน 
 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 3.3 ที่วาพยาบาลที่มีระดับงานแตกตางกันมีความสุขใน

การทํางานแตกตางกัน 
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สมมติฐานที ่3.4 พยาบาลทีม่ีสถานภาพสมรสแตกตางกนัมีความสุขในการทํางาน

แตกตางกนั 

 

ตารางที่ 4.18 

แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียความสุขในการทํางานจาํแนกตามสถานภาพสมรส 

 

โสด 

(n=16) 

สมรส/หมาย/หยาราง 

(n=146) ตัวแปร 

⎯X S.D. ⎯X S.D. 

t p-value 

ความสุขในการทํางานโดยรวม 4.07 .47 4.26 .51 2.375* .019 

* p < .05       

 จากตารางที่ 4.18 วิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความสุขในการทํางานจําแนก

ตามสถานภาพสมรสโดยการทดสอบคาที (t-test) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 พบวามีความ

แตกตางกันของคาเฉลี่ยความสุขในการทํางาน แสดงวาสถานภาพสมรสท่ีแตกตางกันมีผลทําให

ความสุขในการทํางานแตกตางกัน โดยพยาบาลที่สมรส/หมาย/หยารางมีคาเฉล่ียความสุขในการ

ทํางานสูงกวาพยาบาลที่เปนโสดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ 3.4 ที่วาพยาบาลที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกันมี

ความสุขในการทํางานแตกตางกัน 

 

สมมติฐานที่ 4 การรับรูคุณลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชญิและ

ฟนฝาอุปสรรค 

 สมมติฐานที่ 4.1 ความหลากหลายของงานมีความสัมพันธทางบวกความสามารถใน

การเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 สมมติฐานที่ 4.2 ความมีเอกลักษณของงานมีความสัมพันธทางบวกความสามารถ

ในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 สมมติฐานที่ 4.3 ความสําคัญของงานมีความสัมพันธทางบวกความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 สมมติฐานที่  4.4 ความมี อิสระในการปฏิบั ติงานมีความสัมพันธทางบวก

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
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 สมมติฐานที่ 4.5 ผลปอนกลับของงานมีความสัมพันธทางบวกความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 

ตารางที่ 4.19 

แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางการรับรูคุณลักษณะงาน 

กับความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรค 

 

การรับรูคุณลักษณะงาน ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

ดานความหลากหลายของงาน 

ดานความมีเอกลักษณของงาน 

ดานความสําคัญของงาน 

ดานความมีอิสระในการปฏิบัติงาน 

ดานผลปอนกลับของงาน 

.038 

.046 

.214** 

.120 

.228** 

โดยรวม .170* 

** p < .01 , * p<.05    

 จากตารางที่ 4.19 แสดงผลการทดสอบเพื่อหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการ

รับรูคุณลักษณะงานกับความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค โดยใชการวิเคราะหคา

สหสัมพันธของเพียรสันแบบทางเดียว (Pearson’s Product Moment Correlation) พบวา การรับรู

คุณลักษณะงานโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ .17 จึงยอมรับ

สมมติฐานที่ 4 ที่วาการรับรูคุณลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกความสามารถในการเผชิญ

และฟนฝาอุปสรรค 

 เมื่อพิจารณาองคประกอบของการรับรูคุณลักษณะงาน พบวา การรับรูคุณลักษณะ

งานดานความหลากหลายของงานไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรค จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 4.1 ที่วาความหลากหลายของงานมีความสัมพันธทางบวก

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 องคประกอบของการรับรูคุณลักษณะงานดานความมีเอกลักษณของงานไมมี

ความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 4.2 ที่วา

ความมีเอกลักษณของงานมีความสัมพันธทางบวกความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
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 องคประกอบของการรับรูคุณลักษณะงานดานความสําคัญของงานมีความสัมพันธ

ทางบวกกับความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ .214 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 4.3 ที่วาความสําคัญของงาน

มีความสัมพันธทางบวกความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 องคประกอบของการรับรูคุณลักษณะงานดานความมีอิสระในการปฏิบัติงานไมมี

ความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 4.4 ที่วา

ความมีอิสระในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางบวกความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรค 

 องคประกอบของการรับรูคุณลักษณะงานดานผลปอนกลับของงานมีความสัมพันธ

ทางบวกกับความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ .228 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 4.5 ที่วาผลปอนกลับของงาน

มีความสัมพันธทางบวกความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 

สมมติฐานที ่5 การรับรูคุณลักษณะงานมีความสัมพนัธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

สมมติฐานที่ 5.1 ความหลากหลายของงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน

การทํางาน 

สมมติฐานที่ 5.2 ความมีเอกลักษณของงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน

การทํางาน 

สมมติฐานที่ 5.3 ความสําคัญของงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ

ทํางาน 

สมมติฐานที่ 5.4 ความมีอิสระในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุข

ในการทํางาน 

สมมติฐานที่ 5.5 ผลปอนกลับของงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ

ทํางาน 
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ตารางที่ 4.20 

แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางการรับรูคุณลักษณะงานกบัความสุขในการทาํงาน 

 

การรับรูคุณลักษณะงาน ความสุขในการทํางน 

ดานความหลากหลายของงาน 

ดานความมีเอกลักษณของงาน 

ดานความสําคัญของงาน 

ดานความมีอิสระในการปฏิบัติงาน 

ดานผลปอนกลับของงาน 

.348** 

.342** 

.362** 

.392** 

.470** 

โดยรวม .529** 

** p < .01   

 จากตารางที่ 4.20 แสดงผลการทดสอบเพื่อหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการ

รับรูคุณลักษณะงานกับความสุขในการทํางาน โดยใชการวิเคราะหคาสหสัมพันธของเพียรสันแบบ

ทางเดียว (Pearson’s Product Moment Correlation) พบวา การรับรูคุณลักษณะงานโดยรวมมี

ความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ .529 เมื่อพิจารณาองคประกอบของการรับรูคุณลักษณะงานแตละ

ดาน พบวา การรับรูคุณลักษณะงานทุกดานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยดานผลปอนกลับของงานมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูง

ที่สุด เทากับ .470 รองลงมา ไดแก ดานความมีอิสระในการปฏิบัติงาน ดานความสําคัญของงาน 

ดานความหลากหลายของงาน และดานความมีเอกลักษณของงาน โดยมีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ เทากับ .392 .362 .348 และ .342 ตามลําดับ 

 ดังนั้นจากการวิเคราะหผลจึงยอมรับสมมติฐานดังตอไปนี้ 

สมมติฐานที่ 5 ที่วาการรับรูคุณลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน

การทํางาน 

สมมติฐานที่ 5.1 ที่วาความหลากหลายของงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุข

ในการทํางาน 

สมมติฐานที่ 5.2 ที่วาความมีเอกลักษณของงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุข

ในการทํางาน 

สมมติฐานที่ 5.3 ที่วาความสําคัญของงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน

การทํางาน 
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สมมติฐานที่ 5.4 ที่วาความมีอิสระในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางบวกกับ

ความสุขในการทํางาน 

สมมติฐานที่ 5.5 ที่วาผลปอนกลับของงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน

การทํางาน 

 

สมมติฐานที่ 6 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมีความสัมพันธทางบวกกับความสุข

ในการทํางาน 

สมมติฐานที่ 6.1 การควบคุมมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

สมมติฐานที่ 6.2 สาเหตุและความรับผิดชอบมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน

การทํางาน 

สมมติฐานที่ 6.3 ผลกระทบมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

สมมติฐานที่ 6.4 ความอดทนมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

 

ตารางที่ 4.21 

แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคกับ

ความสุขในการทํางาน 

 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค ความสุขในการทํางาน 

ดานการควบคุม 
ดานสาเหตุและความรับผิดชอบ 
ดานผลกระทบ 
ดานความอดทน 

.181* 

.318** 

.091 

.198* 

โดยรวม .296** 

** p < .01 , * p < .05   

 จากตารางที่ 4.21 แสดงผลการทดสอบเพื่อหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคกับความสุขในการทํางาน โดยใชการวิเคราะหคา

สหสัมพันธของเพียรสันแบบทางเดียว (Pearson’s Product Moment Correlation) พบวา 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ

ทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ .296 จึง
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ยอมรับสมมติฐานที่ 6 ที่วาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมีความสัมพันธทางบวก

กับความสุขในการทํางาน 

 เมื่อพิจารณาองคประกอบของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตละ

ดาน พบวา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุมมีความสัมพันธ

ทางบวกกับความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธสูงที่สุด เทากับ .181 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 6.1 ที่วาความสามารถในการเผชิญและ

ฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุมมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

 องคประกอบของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานสาเหตุและ

ความรับผิดชอบมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงที่สุด เทากับ .318 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 6.2 ที่วา

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานสาเหตุและความรับผิดชอบมีความสัมพันธ

ทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

 องคประกอบของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานผลกระทบไมมี

ความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 6.3 ที่วาความสามารถในการเผชิญ

และฟนฝาอุปสรรคดานผลกระทบมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

 องคประกอบของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทนมี

ความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงที่สุด เทากับ .198 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 6.4 ที่วาความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทนมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

 

สวนที่ 3 การเสนอสมการเพือ่ทํานายความสุขในการทํางาน 

 

สมมติฐานที่ 7 คุณลักษณะของงาน และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค สามารถ

ทํานายความสุขในการทํางานได 

 

ผูวิจัยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 

Analysis) เพื่อสรางสมการในการทํานายความสุขในการทํางาน จากตัวแปรการรับรูคุณลักษณะของ

งาน และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค ดังเสนอในตารางที่ 4.22 
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ตารางที่ 4.22 

แสดงคาความสัมพันธของตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการทํานายความสุขในการทํางาน 

 
ตัวแปร R R2 Adjusted 

R2 

S.E F p-

value 

คาคงท่ี 

การรับรูคุณลักษณะของงาน 
.529 .280 .278 .4167 62.267*** .000 

คาคงท่ี 

การรับรูคุณลักษณะของงาน 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

.569 .324 .315 .4051 38.089*** .000 

*** p < .001 

จากตารางที่ 4.22 พบวา การรับรูคุณลักษณะของงานและความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคเปนตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการทํานายความสุขในการทํางานของ

พยาบาล งานการพยาบาลผาตัด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยตัวแปรการรับรู

คุณลักษณะงานมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ เทากับ .529 สามารถทํานายความสุขในการ

ทํางานของพยาบาล งานการพยาบาลผาตัด ไดรอยละ 27.8 และมีคาความคลาดเคล่ือนใน

ทํานาย เทากับ .4127 เมื่อเพิ่มตัวแปรความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค มีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ เทากับ .569 สามารถทํานายความสุขในการทํางาน ไดเพิ่มข้ึนเปน

รอยละ 31.5 และมีคาความคลาดเคล่ือนในการทํานาย เทากับ .4051 

 

ตารางที่ 4.23 

แสดงรูปแบบสมการทาํนายความสุขในการทํางาน 

 
ตัวแปร B SE B Beta t p-value 

(คาคงท่ี) 

การรับรูคุณลักษณะงาน 

1.394 

.679 

.349 

.086 

 

.529 

3.994*** 

7.891*** 

.000 

.000 

(คาคงท่ี) .523 .434  1.205* .020 

การรับรูคุณลักษณะงาน .633 .085 .493 7.453*** .000 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค .314 .098 .212 3.208** .002 

*** p < .001, ** p < .01, * p < .05 
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จากตารางที่ 4.23 สามารถสรางสมการที่ใชในการทํานายความสุขในการทํางาน 

ดังนี้ 

ความสุขในการทํางาน = 0.523 + 0.633 (การรับรูคุณลักษณะงาน) 

+ 0.314 (ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค) 

 

เมื่อแปลงคะแนนดิบใหเปนคะแนนมาตรฐาน (Z-score) แลว ไดสมการทํานายในรูป

คะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

ความสุขในการทํางาน = 0.493 (การรับรูคุณลักษณะงาน)  

+ 0.212 (ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค) 

 

 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ 7 ที่วาการรับรูคุณลักษณะของงานและความสามารถ

ในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค สามารถทํานายความสุขในการทํางานได 


