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บทคัดยอ 

 

การศึกษา เร่ือง “ความสัมพันธระหวางการรับรูคุณลักษณะงาน ความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคกับความสุขในการทํางานของพยาบาล งานการพยาบาลผาตัด: 

กรณีศึกษาโรงพยาบาลรัฐแหงหนึ่ง” เปนการวิจัยเชิงสํารวจ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรู

คุณลักษณะงาน ความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค และความสุขในการทํางานของ

พยาบาล งานการพยาบาลผาตัด โรงพยาบาลรัฐแหงหนึ่ง ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรู

คุณลักษณะงาน ความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค และความสุขในการทํางาน และ

สรางสมการทํานายความสุขในการทํางานจากตัวแปรการรับรูคุณลักษณะงาน และความสามารถ

ในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค 
กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้เปนพยาบาล งานการพยาบาลผาตัด โรงพยาบาลรัฐ

แหงหนึ่ง จํานวน 162 คน ซึ่งไดจากการสุมตัวอยางแบบลําดับชั้น (Stratified Random 

Sampling) เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม จํานวนทั้งส้ิน 99 ขอ ซึ่งประกอบดวย 4 

สวน คือ สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล สวนที่ 2 แบบสอบถามวัดการรับรูคุณลักษณะ

งาน สวนที่ 3 แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค สวนที่ 4 
แบบสอบถามวัดความสุขในการทํางาน ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถามถูกวิเคราะหดวย

โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพื่อหาคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานดวยการทดสอบคาที คาความแปรปรวนทางเดียว คาสหสัมพันธ

ของเพียรสัน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 

ผลการวิจยัพบวา 

1. พยาบาล งานการพยาบาลผาตัด โรงพยาบาลรัฐแหงหนึ่ง มีการรับรูคุณลักษณะ

งานและความสุขในการทํางานอยูในระดับสูง และมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

อยูในระดับปานกลาง 

2. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ อายุงาน ระดับงาน และสถานภาพสมรส มีผลตอ

การรับรูคุณลักษณะงาน 

3. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ อายุงาน ระดับงาน และสถานภาพสมรส ไมมีผลตอ

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

4. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก สถานภาพสมรส มีผลตอความสุขในการทํางาน สวนอายุ 

อายุงาน และระดับงาน ไมมีผลตอความสุขในการทํางาน  
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5. การรับรูคุณลักษณะงานโดยรวม การรับรูคุณลักษณะงานดานความสําคัญของ

งาน และดานผลปอนกลับของงาน มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญและฟน

ฝาอุปสรรค 

6. การรับรู คุณลักษณะงานโดยรวมและการรับรู คุณลักษณะงานทุกดาน                

มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

7. ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม ความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุม ดานสาเหตุและความรับผิดชอบ และดานความอดทน  

มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

8. การรับรูคุณลักษณะงาน และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค    

เปนตัวแปรที่มีอํานาจในการทํานายความสุขในการทํางาน คือ สามารถทํานายไดรอยละ 31.5 

จากผลการวิจัยเสนอวา องคการควรสงเสริมการรับรูคุณลักษณะงานและความสุขใน

การทํางานของพยาบาล งานการพยาบาลผาตัด ใหเพิ่มข้ึน และควรปรับปรุงและพัฒนา

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน การศึกษานี้สามารถใช

เปนแนวทางในการสรางเสริมระดับความสุขในการทํางาน ซึ่งสงผลใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ ทําใหเกิดคุณภาพในการใหบริการทางการพยาบาล และมีสวนรวมในการพัฒนา

องคการไปสูความสําเร็จตามเปาหมายขององคการ 

 

 


