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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธกีารศกึษา 
 

การศึกษาเร่ือง “ทัศนะของขาราชการกองทัพบกตอนโยบายของกองทัพในการสงเสริม

ความกาวหนาในการรับราชการของกําลังพล” เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ซึ่งมี

ระเบียบวิธีการศึกษา ดังนี้  

 
วิธีการศึกษา 

 

1. การศึกษาขอมูลจากเอกสาร (Documentary Study) โดยศึกษาจากหนังสือ  

งานวิจัย วิทยานิพนธ รายงานประจําป และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

2. การศึกษาขอมูลจากภาคสนาม (Field Study) โดยการสรางแบบสอบถามเปน

เคร่ืองมือ 

 
ประชากรท่ีใชในการศกึษา 

 
ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ัง

นี้ คือ ขาราชการทหารสังกัดกองทัพบก ชั้นยศตั้งแตสิบตรี ถึง พันเอก จํานวน 260 คน จาก

ประชากรทั้งหมด 600 คน ที่อาศัยอยูในบานพักสวัสดิการของกองทัพบก ซึ่งมีชื่อเรียกอยางเปน

ทางการวา อาคารสวัสดิการกองทัพบก สวนกลาง ถนนพระราม 6 โดยใชวิธีคํานวณเพื่อกําหนด

ขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสม ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ทําการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสมตามหลักของ  

Yamane’s  

   n  =    N 

     1+Ne² 

 โดย  n =  จํานวนของขนาดตัวอยาง 

   N =  จํานวนรวมทั้งหมดของประชากรที่ใชศึกษา 

   E =  ความผิดพลาดที่ยอมรับได 

     (โดยในการศึกษาคร้ังนี้ กําหนดใหเทากับ 0.05) 
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  แทนคา n =         600 

     1+ 600* (0.05)² 

    = 260  

ดังนั้น ตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ จึงเทากับ 260 คน 

ทั้งนี้ อาคารสวัสดิการกองทัพบก สวนกลาง ถนน พระราม 6 ประกอบดวย อาคาร

พักของนายทหารสัญญาบัตร 7 อาคาร ๆ ละ 40 ยูนิต รวม 280 ยูนิต และ อาคารพักของ

นายทหารประทวนและลูกจาง 4 อาคาร ๆ ละ 80 ยูนิต รวม 320 ยูนิต ดังนั้น ตัวเลขรวมของ

ประชากร ทั้งนายทหารสัญญาบัตรและนายทหารประทวนและลูกจาง จึงอยูที่ 600 คน โดย

คํานวณจากจํานวนของผูถือสิทธิครอบครองหองเปนหลัก  

 
เครื่องมือที่ใชในการศกึษา 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามที่สรางข้ึน แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 

คือ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ แหลงกําเนิด ชั้นยศ

ปจจุบัน วุฒิการศึกษาตอนที่บรรจุเขารับราชการคร้ังแรก วุฒิการศึกษาเพิ่มเติมภายหลังรับ

ราชการ  ฐานะทางเศรษฐกิจ  อาชีพของบุพการี  และอายุการทํางานในกองทัพ  

สวนที่ 2 ทัศนะของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับนโยบายสงเสริมความกาวหนา โดยพิจารณา

จากตัวแปรดังตอไปนี้ คือ  

- ความเปนธรรมของกระบวนการกําหนดนโยบาย 

- ความเหมาะสมของวัตถุประสงคของนโยบาย 

- ความสามารถของนโยบายในการตอบสนองความตองการ ดานความกาวหนา

ของกําลังพล 

- ผลกระทบของนโยบายตอขวัญกําลังใจในการทํางาน 

สวนที่ 3 ทัศนะของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับแนวทางการสงเสริมความกาวหนาในการ

รับราชการที่พึงประสงค  
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การทดสอบความเชื่อม่ันของเครื่องมือ 
 

ตรวจสอบรายละเอียดของขอคําถามของแบบสอบถามกับอาจารยที่ปรึกษา และ

นํามาปรับปรุง แลวจึงนําไปทดสอบ (Pre-test) เพื่อหาความเที่ยงตรง (Reliablility) ของ

แบบสอบถาม  โดยนําไปทดลองใช (Try out) กับกลุมขาราชการทหารท่ีพักอาศัยอยูในอาคาร

สวัสดิการกองทัพบก สวนกลาง ถนน พระราม 6 จํานวน 30 ราย ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.8660 

จากนั้น นําแบบสอบถามมาวิเคราะหความเที่ยงตรง โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient 

Alpha) ของ Cronbach มาวิเคราะหหาความเที่ยงตรง จากนั้นจึงนําแบบสอบถามมาปรับปรุงให

สมบูรณกอนนําไปใช 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ผูศึกษาทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการใชแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามที่

แกไขหลังจากผานการทดสอบ (Pre-test) แลว มาทําการเก็บรวบรวมขอมูล และดําเนินการแจก

แบบสอบถามดวยตนเอง แกขาราชการทหารที่พักอาศัยอยูในอาคารสวัสดิการกองทัพบก 

สวนกลาง ถนน พระราม 6 จํานวน 260 ราย โดยใชเวลา 1 สัปดาหในการแจกแบบสอบถาม 

จนครบทั้งหมด ในสวนของการเลือกกลุมตัวอยางเพื่อแจกแบบสอบถาม ผูศึกษาใชวธิเีดินแจกตาม

หองพัก และสุมเคาะหอง แบบหองเวนหอง ทั้งนี้ เมื่อผูศึกษาไดอธิบายเกี่ยวกับแบบสอบถามให

กลุมตัวอยางฟงจนเขาใจและยอมรับในการตอบแบบสอบถามแลว ผูศึกษาไดรอรับแบบสอบถาม

กลับคืนภายในวันเดียวกัน  

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
ผูศึกษารวบรวมขอมูลและผลการศึกษาจากเอกสาร งานวิจัย และการศึกษา

ภาคสนาม ซึ่งนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ เพื่อวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร SPSS (Statistical Package for the Social Science) 

คาสถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คารอยละ (Percentage) คามัชฌิมเลขคณิตหรือคาเฉลี่ย (Mean) 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะหความเปนอิสระของตัวแปร แลการ

วิเคราะหความปรวนแปรทางเดียว 
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สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานทั่วไป วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ

คารอยละ (Percentage) 

สวนที่ 2 ทัศนะของขาราชการกองทัพบกที่มีตอนโยบายสงเสริมความกาวหนาใน

การรับราชการ คําถามมีลักษณะถามความคิดเห็น โดยการวัดระดับความคิดเห็นเปนแบบมาตรา

วัดประมาณคา หรือ Rating Scale 5 ระดับ แบงเปน ระดับความคิดเห็นมากที่สุด ความคิดเห็น

มาก ความคิดเห็นปานกลาง ความคิดเห็นนอยและความคิดเห็นนอยที่สุด มีเกณฑการใหคะแนน

การวัดระดับแสดงความเห็นของผูตอบ โดยผูศึกษาใหคะแนนการวัด 2 แบบ คือ  

ก. ถาเปนคําถามเชิงบวก ใหคะแนนแบงเปน 5 ระดับ 

โดยมีเกณฑการวัดและประเมนเก่ียวกับระดับความคิดเห็น ดังนี้ 

(คําถามเชิงบวก) 

จริงที่สุด  หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 5 คะแนน 

จริงเปนสวนใหญ หมายถึง เห็นดวยมาก 4 คะแนน 

ไมแสดงความเห็น    หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 3 คะแนน 

ไมจริงเปนสวนใหญ  หมายถึง เห็นดวยนอย 2 คะแนน 

ไมจริงเลย หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 1 คะแนน 

ข. ถาเปนคําถามเชิงลบ ใหคะแนนแบงเปน 5 ระดับ 

(คําถามเชิงลบ)  

จริงที่สุด  หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 1 คะแนน 

จริงเปนสวนใหญ หมายถึง  เห็นดวยมาก 2 คะแนน 

ไมแสดงความเห็น     หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 3 คะแนน 

ไมจริงเปนสวนใหญ   หมายถึง  เห็นดวยนอย 4 คะแนน 

ไมจริงเลย หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 5 คะแนน 

เกณฑในการแสดงระดับของคะแนนเฉล่ีย จะพิจารณาจากคะแนนของคําถาม 

โดยแบงเปน 3 ระดับ โดยใชเกณฑการคํานวณจากสูตร 

คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

จํานวนช้ัน 

ดังนั้นคาเฉลี่ยของขอคําถามเชิงบวกจะมีชั้นของคะแนนคือ 

คาเฉลี่ย 3.67 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.34 – 3.66 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
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คาเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 

ดังนั้นคาเฉลี่ยของคําถามเชิงลบจะมีชั้นของคะแนนคือ 

คาเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.34 – 3.66 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.67 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 

สวนที่ 3 ทัศนะของขาราชการกองทัพบกตอแนวทางในการสงเสริมความกาวหนาใน

การรับราชการที่พึงประสงค เปนคําถามเกี่ยวกับความตองการเร่ืองแนวทางในการเสริมสรางความ

เสมอภาคในการสงเสริมความกาวหนาของขาราชการกองทัพบก มีเกณฑการวัด ดังนี้ 

เห็นดวยมากที่สุด 5 คะแนน 

เห็นดวยมาก 4 คะแนน 

ไมแนใจ 3 คะแนน 

เห็นดวยนอย 2 คะแนน 

ไมเห็นดวย 1 คะแนน 

เกณฑในการแสดงระดับของคะแนนเฉล่ีย จะพิจารณาจากคะแนนของคําถาม โดย

แบงเปน 3 ระดับ โดยใชเกณฑการคํานวณจากสูตร 

คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

จํานวนช้ัน 

ดังนั้นคาเฉลี่ยของขอคําถามเชิงบวกจะมีชั้นของคะแนนคือ 

คาเฉลี่ย 3.67 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.34 – 3.66 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 

เมื่อวิเคราะหและแปรผลขอมูลเรียบรอยแลว จะใชสถิติเชิงพรรณนา (Description 

Statistics) ในการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูล 

 
การนาํเสนอผลการศึกษา 

 
การนําเสนอผลการศึกษาในคร้ังนี้ จะเปนการนําขอมูลที่ไดจากการใชแบบสอบถาม 

มานําเสนอในรูปแบบตารางขอมูลทางสถิติประกอบคําบรรยายในลักษณะพรรณนา โดยนําเสนอ

อัตราสวนรอยละของขอมูล  

 


