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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธกีารศกึษา 
 

การศึกษาเร่ือง “ทัศนะของขาราชการกองทัพบกตอนโยบายของกองทัพในการสงเสริม

ความกาวหนาในการรับราชการของกําลังพล” เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ซึ่งมี

ระเบียบวิธีการศึกษา ดังนี้  

 
วิธีการศึกษา 

 

1. การศึกษาขอมูลจากเอกสาร (Documentary Study) โดยศึกษาจากหนังสือ  

งานวิจัย วิทยานิพนธ รายงานประจําป และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

2. การศึกษาขอมูลจากภาคสนาม (Field Study) โดยการสรางแบบสอบถามเปน

เคร่ืองมือ 

 
ประชากรท่ีใชในการศกึษา 

 
ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ัง

นี้ คือ ขาราชการทหารสังกัดกองทัพบก ชั้นยศตั้งแตสิบตรี ถึง พันเอก จํานวน 260 คน จาก

ประชากรทั้งหมด 600 คน ที่อาศัยอยูในบานพักสวัสดิการของกองทัพบก ซึ่งมีชื่อเรียกอยางเปน

ทางการวา อาคารสวัสดิการกองทัพบก สวนกลาง ถนนพระราม 6 โดยใชวิธีคํานวณเพื่อกําหนด

ขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสม ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ทําการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสมตามหลักของ  

Yamane’s  

   n  =    N 

     1+Ne² 

 โดย  n =  จํานวนของขนาดตัวอยาง 

   N =  จํานวนรวมทั้งหมดของประชากรที่ใชศึกษา 

   E =  ความผิดพลาดที่ยอมรับได 

     (โดยในการศึกษาคร้ังนี้ กําหนดใหเทากับ 0.05) 
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  แทนคา n =         600 

     1+ 600* (0.05)² 

    = 260  

ดังนั้น ตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ จึงเทากับ 260 คน 

ทั้งนี้ อาคารสวัสดิการกองทัพบก สวนกลาง ถนน พระราม 6 ประกอบดวย อาคาร

พักของนายทหารสัญญาบัตร 7 อาคาร ๆ ละ 40 ยูนิต รวม 280 ยูนิต และ อาคารพักของ

นายทหารประทวนและลูกจาง 4 อาคาร ๆ ละ 80 ยูนิต รวม 320 ยูนิต ดังนั้น ตัวเลขรวมของ

ประชากร ทั้งนายทหารสัญญาบัตรและนายทหารประทวนและลูกจาง จึงอยูที่ 600 คน โดย

คํานวณจากจํานวนของผูถือสิทธิครอบครองหองเปนหลัก  

 
เครื่องมือที่ใชในการศกึษา 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามที่สรางข้ึน แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 

คือ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ แหลงกําเนิด ชั้นยศ

ปจจุบัน วุฒิการศึกษาตอนที่บรรจุเขารับราชการคร้ังแรก วุฒิการศึกษาเพิ่มเติมภายหลังรับ

ราชการ  ฐานะทางเศรษฐกิจ  อาชีพของบุพการี  และอายุการทํางานในกองทัพ  

สวนที่ 2 ทัศนะของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับนโยบายสงเสริมความกาวหนา โดยพิจารณา

จากตัวแปรดังตอไปนี้ คือ  

- ความเปนธรรมของกระบวนการกําหนดนโยบาย 

- ความเหมาะสมของวัตถุประสงคของนโยบาย 

- ความสามารถของนโยบายในการตอบสนองความตองการ ดานความกาวหนา

ของกําลังพล 

- ผลกระทบของนโยบายตอขวัญกําลังใจในการทํางาน 

สวนที่ 3 ทัศนะของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับแนวทางการสงเสริมความกาวหนาในการ

รับราชการที่พึงประสงค  
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การทดสอบความเชื่อม่ันของเครื่องมือ 
 

ตรวจสอบรายละเอียดของขอคําถามของแบบสอบถามกับอาจารยที่ปรึกษา และ

นํามาปรับปรุง แลวจึงนําไปทดสอบ (Pre-test) เพื่อหาความเที่ยงตรง (Reliablility) ของ

แบบสอบถาม  โดยนําไปทดลองใช (Try out) กับกลุมขาราชการทหารท่ีพักอาศัยอยูในอาคาร

สวัสดิการกองทัพบก สวนกลาง ถนน พระราม 6 จํานวน 30 ราย ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.8660 

จากนั้น นําแบบสอบถามมาวิเคราะหความเที่ยงตรง โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient 

Alpha) ของ Cronbach มาวิเคราะหหาความเที่ยงตรง จากนั้นจึงนําแบบสอบถามมาปรับปรุงให

สมบูรณกอนนําไปใช 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ผูศึกษาทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการใชแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามที่

แกไขหลังจากผานการทดสอบ (Pre-test) แลว มาทําการเก็บรวบรวมขอมูล และดําเนินการแจก

แบบสอบถามดวยตนเอง แกขาราชการทหารที่พักอาศัยอยูในอาคารสวัสดิการกองทัพบก 

สวนกลาง ถนน พระราม 6 จํานวน 260 ราย โดยใชเวลา 1 สัปดาหในการแจกแบบสอบถาม 

จนครบทั้งหมด ในสวนของการเลือกกลุมตัวอยางเพื่อแจกแบบสอบถาม ผูศึกษาใชวธิเีดินแจกตาม

หองพัก และสุมเคาะหอง แบบหองเวนหอง ทั้งนี้ เมื่อผูศึกษาไดอธิบายเกี่ยวกับแบบสอบถามให

กลุมตัวอยางฟงจนเขาใจและยอมรับในการตอบแบบสอบถามแลว ผูศึกษาไดรอรับแบบสอบถาม

กลับคืนภายในวันเดียวกัน  

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
ผูศึกษารวบรวมขอมูลและผลการศึกษาจากเอกสาร งานวิจัย และการศึกษา

ภาคสนาม ซึ่งนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ เพื่อวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร SPSS (Statistical Package for the Social Science) 

คาสถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คารอยละ (Percentage) คามัชฌิมเลขคณิตหรือคาเฉลี่ย (Mean) 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะหความเปนอิสระของตัวแปร แลการ

วิเคราะหความปรวนแปรทางเดียว 
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สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานทั่วไป วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ

คารอยละ (Percentage) 

สวนที่ 2 ทัศนะของขาราชการกองทัพบกที่มีตอนโยบายสงเสริมความกาวหนาใน

การรับราชการ คําถามมีลักษณะถามความคิดเห็น โดยการวัดระดับความคิดเห็นเปนแบบมาตรา

วัดประมาณคา หรือ Rating Scale 5 ระดับ แบงเปน ระดับความคิดเห็นมากที่สุด ความคิดเห็น

มาก ความคิดเห็นปานกลาง ความคิดเห็นนอยและความคิดเห็นนอยที่สุด มีเกณฑการใหคะแนน

การวัดระดับแสดงความเห็นของผูตอบ โดยผูศึกษาใหคะแนนการวัด 2 แบบ คือ  

ก. ถาเปนคําถามเชิงบวก ใหคะแนนแบงเปน 5 ระดับ 

โดยมีเกณฑการวัดและประเมนเก่ียวกับระดับความคิดเห็น ดังนี้ 

(คําถามเชิงบวก) 

จริงที่สุด  หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 5 คะแนน 

จริงเปนสวนใหญ หมายถึง เห็นดวยมาก 4 คะแนน 

ไมแสดงความเห็น    หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 3 คะแนน 

ไมจริงเปนสวนใหญ  หมายถึง เห็นดวยนอย 2 คะแนน 

ไมจริงเลย หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 1 คะแนน 

ข. ถาเปนคําถามเชิงลบ ใหคะแนนแบงเปน 5 ระดับ 

(คําถามเชิงลบ)  

จริงที่สุด  หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 1 คะแนน 

จริงเปนสวนใหญ หมายถึง  เห็นดวยมาก 2 คะแนน 

ไมแสดงความเห็น     หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 3 คะแนน 

ไมจริงเปนสวนใหญ   หมายถึง  เห็นดวยนอย 4 คะแนน 

ไมจริงเลย หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 5 คะแนน 

เกณฑในการแสดงระดับของคะแนนเฉล่ีย จะพิจารณาจากคะแนนของคําถาม 

โดยแบงเปน 3 ระดับ โดยใชเกณฑการคํานวณจากสูตร 

คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

จํานวนช้ัน 

ดังนั้นคาเฉลี่ยของขอคําถามเชิงบวกจะมีชั้นของคะแนนคือ 

คาเฉลี่ย 3.67 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.34 – 3.66 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
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คาเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 

ดังนั้นคาเฉลี่ยของคําถามเชิงลบจะมีชั้นของคะแนนคือ 

คาเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.34 – 3.66 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.67 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 

สวนที่ 3 ทัศนะของขาราชการกองทัพบกตอแนวทางในการสงเสริมความกาวหนาใน

การรับราชการที่พึงประสงค เปนคําถามเกี่ยวกับความตองการเร่ืองแนวทางในการเสริมสรางความ

เสมอภาคในการสงเสริมความกาวหนาของขาราชการกองทัพบก มีเกณฑการวัด ดังนี้ 

เห็นดวยมากที่สุด 5 คะแนน 

เห็นดวยมาก 4 คะแนน 

ไมแนใจ 3 คะแนน 

เห็นดวยนอย 2 คะแนน 

ไมเห็นดวย 1 คะแนน 

เกณฑในการแสดงระดับของคะแนนเฉล่ีย จะพิจารณาจากคะแนนของคําถาม โดย

แบงเปน 3 ระดับ โดยใชเกณฑการคํานวณจากสูตร 

คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

จํานวนช้ัน 

ดังนั้นคาเฉลี่ยของขอคําถามเชิงบวกจะมีชั้นของคะแนนคือ 

คาเฉลี่ย 3.67 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.34 – 3.66 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 

เมื่อวิเคราะหและแปรผลขอมูลเรียบรอยแลว จะใชสถิติเชิงพรรณนา (Description 

Statistics) ในการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูล 

 
การนาํเสนอผลการศึกษา 

 
การนําเสนอผลการศึกษาในคร้ังนี้ จะเปนการนําขอมูลที่ไดจากการใชแบบสอบถาม 

มานําเสนอในรูปแบบตารางขอมูลทางสถิติประกอบคําบรรยายในลักษณะพรรณนา โดยนําเสนอ

อัตราสวนรอยละของขอมูล  

 


