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บทที่ 2 
 

วรรณกรรม และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

 การศึกษาเรื่อง “การมองตนเองในภาวะคืนสูครอบครัวและสังคมของเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดซ้ําในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน” ผูศึกษาไดศึกษา คนควาและทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของไว ดังตอไปนี้  
 1. แนวคิดเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
   1.1 การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน (Juvenile Delinquency)    
  1.2 สาเหตุการกระทําผิดและการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชน 
 2. แนวคิดที่เกี่ยวกับการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
  2.1 แนวคิดพื้นฐานการปฏิบัติตอผูกระทําผิด  
   2.2 การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด 
    2.3 การเตรียมความพรอมกอนปลอยและการสงเคราะหหลังปลอย 
  3. แนวคิดที่เกี่ยวของกับการมองตนเองในภาวะคืนสูครอบครัวและสังคม 
    3.1 แนวคิดเกี่ยวกับอัตมโนทัศน (self concept) 
    3.2 แนวคิดและทฤษฎีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนผาอุปสรรค   
   3.3 กลุมแนวคิดและทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณ (Symbolic Interactionism) 
   3.4 แนวคิดชีวะ-อํานาจ (Bio-power) 
  4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1. แนวคิดเกีย่วกับเด็กและเยาวชนทีก่ระทําผิด 
 
1.1 การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน (Juvenile Delinquency)    
 
 การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน (Juvenile Delinquency) ในทางวิชา
อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา ไมถือวาการกระทําเชนนั้นเปนอาชญากรรมแตจะเรียกการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชนวา “การกระทําความผิด” และไมเรียกเด็กและเยาวชนผูกระทํา
ความผิดวาเปนอาชญากรแตถือวาเปนเพียงเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด โดยความหมาย
ของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดของไทยจะพิจารณาตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ
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ครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534  ซึ่งเปนแนวคิดหลักในการ
นํามาใชพิจารณาคดีเด็กและเยาวชนแยกจากคดีผูใหญ ไดอธิบายเกี่ยวกับการกระทาํความผดิของ
เด็กและเยาวชนพอสรุปไดวา หมายถึง การกระทําความผิดทางอาญา ตามประมวลกฎหมาย
อาญาและกฎหมายอื่นที่มีโทษทางอาญา และการกระทําความผิดตอกฎหมายอื่น ๆ ซึ่งบัญญัติให
เปนอํานาจหนาที่ของศาลเยาวชนและครอบครัวจะพิพากษาหรือมีคําสั่ง โดยไดนิยามคําวา “เด็ก” 
และ “เยาวชน” ไววา เด็ก หมายความถึง บุคคลที่มีอายุเกินเจ็ดปบริบูรณ แตยังไมเกินสิบส่ีป
บริบูรณ และเยาวชน หมายความถึง บุคคลที่มีอายุเกินสิบส่ีปบริบูรณ แตยังไมถึงสิบแปดป
บริบูรณ โดยเกณฑที่ใชในการแยกเด็ก หรือ เยาวชน ก็คืออายุของบุคคลนั้น โดยจะพิจารณาวา  
ในวันที่การกระทําความผิดไดเกิดขึ้นเปนวันแรกนั้น ผูกระทํามีอายุเทาไร หากผูกระทํามีอายุอยู
ในชวงตั้งแต 7 ปเต็มแตยังไมถึง 14 ปเต็ม ถือวาบุคคลนั้นเปน “เด็ก” แตหากบุคคลนั้นมีอายุต้ังแต 
14 ปเต็มแตยังไมถึง 18 ปเต็ม ถือวาบุคคลนั้นเปน “เยาวชน” ไมวาบุคคลนั้นจะบรรลุนิติภาวะ 
โดยการสมรสกอนอายุครบ 18 ป (ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 20) หรือไม 
ก็ตาม (ศักดิ์ชัย เลิศพานิชพันธุ, 2549, น. 26) 
  นอกจากนั้น กฎหมายยังพยายามผอนผันบรรเทาโทษและใหโอกาส เด็กและเยาวชน
ที่กระทําผิดไดมีโอกาสกลับตัวเปนคนดี แตถือวาเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด และ
เปรียบเสมือนไมออนที่ดัดงายสามารถแกไขใหกลับตัวเปนคนดีไดไมยาก จึงไมสมควรใชวิธีปฏิบัติ
ตอเขาเยี่ยงอาชญากร เพราะการกระทําเชนนั้นเทากับผลักดันใหเขายิ่งถลําลึกลงไปสูความชั่วราย
จนไมอาจกลับตัวได และเมื่อเติบโตเปนผูใหญก็จะกลายเปนอาชญากรที่มีสันดานชั่วรายไปจริง ๆ 
ดังนั้น จึงเกิดแนวความคิดในการจัดตั้งกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กและเยาวชนขึ้น 
แยกตางหากจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับผูใหญ โดยมีความมุงหวังจะให 
การสงเคราะหฟนฟู ควบคุม และกวดขันดานวินัยเทาที่จําเปนตามควรแกกรณี โดยคํานึงถึง 
สวัสดิภาพและอนาคตของเด็กและเยาวชนพรอมกับคํานึงถึงความปลอดภัยของสังคมดวย  
(คณะนิติศาสตร, 2549, น. 30) 
   
1.2 สาเหตุการกระทําผิดและการกระทําผิดซํ้าของเด็กและเยาวชน 
 
 การกระทําผิดของบุคคล ทั้งผูใหญ เด็กและเยาวชน มิใชเพียงสาเหตุเดียวหรือปจจัย
ใดปจจัยหนึ่งเทานั้น แตกลับมีสาเหตุตาง ๆ กันไปและเกิดขึ้นจากองคประกอบดวยกันหลายตัว  
ซึ่งมีความความพยายามของนักอาชญาวิทยา ผูปฏิบัติงาน นักวิจัยและผูศึกษาที่ศึกษาจาก
แนวคิดทางดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน  อาชญาวิทยา  การแพทย สังคม เปนตน เพื่อนํามาอธิบาย
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สาเหตุของการกระทําความผิด อันจะนํามาซึ่งการหาแนวทางในการปองกันและแกไขตอไป จาก
การศึกษาไดอธิบายถึงสาเหตุแหงการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนมาจากหลายสาเหตุ
ปจจัยผสมกัน อันสามารถแบงไดเปน  2  สวน ดวยกัน ดังนี้ 
 1. สาเหตุภายในของตัวผูกระทําผิดเอง ไดแก 
  1.1 ความบกพรองทางรางกาย อันจากเกิดพันธุกรรม เชน โรคปญญาออน  
ความบกพรองทางบุคลิกภาพ ความพิการและโรคภัยไขเจ็บ ทําใหรู สึกตัววาบกพรองเกิด 
ความแปรปรวนทางจิต อาจแสดงพฤติกรรมบางอยางเปนการชดเชย  
   1.2 ภาวะแหงจิต เยาวชนมีภาวะแหงจิตยังไมถึงวุฒิภาวะ มีอารมณรุนแรง  
ฉุนเฉียว คะนองและกําลังอยูในสภาพของการเปลี่ยนแปลงทางรางกายและฮอรโมน ทําใหเกิด
ความเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจรวมทั้งการผานประสบการณอันเจ็บปวดทางจิตใจ เชน การถูก
ลวงละเมิดทางเพศ การกระทําทารุณกรรม การถูกทอดทิ้งในวัยเด็ก นอกจากนี้ในสวนของสัญชาต
ญาณเปน พฤติกรรมที่เกิดขึ้นเองไมมีใครสั่งสอนหรืออบรมให เชน ความอยากรูอยากเห็น ความ
อยากผจญภัย หรือสัญชาตญาณทางกามารมณ ซึ่งกอใหเกิดการกระทําผิดได 
   1.3 สติปญญา บุคคลแตละคนยอมมีสติปญญาตางกัน ซึ่งคนที่โงอาจตกเปนเหยื่อ
โดยถูกชักจูงจากบุคคลที่ฉลาดกวาใหทําผิดกฎหมาย นอกจากนี้ยังพบวาสติปญญาที่ ตํ่ามี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมอาชญากรบางลักษณะที่มีความจําเพาะโดยเฉพาะการกระทําผิดทางเพศ   
  2. สาเหตุภายนอกของตัวผูกระทําผิดเอง ไดแก 
   2.1 สาเหตุทางครอบครัว  ครอบครัวเปนสถาบันทางสังคมขั้นตนหรือข้ันพื้นฐาน 
บิดามารดายอมเปนทุกสิ่งทุกอยางใหแกบุตร เปนพอแมผูใหกําเนิด เปนครูคนแรกที่จะสอนให
เรียนรูสังคม  เปนเพื่อนคนแรกที่เด็กไดพบและเปนสิ่งแวดลอมแรกที่เด็กไดพบ ถาบิดามารดาเปน
แบบอยางที่ดีทั้งทางพฤติกรรมในครอบครัว การรักใครปรองดองและความมีเหตุผลก็จะเปนสิ่งที่
ลูกประทับใจเอาเปนแบบอยางได  ลักษณะครอบครัวที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดของเด็ก ไดแก 
    ก. ครอบครัวไมอบอุน อันเนื่องจากความไมปรองดองกันในครอบครัว  
ระหวางพอแมมีการทะเลาะวิวาทกันบอย ๆ ครอบครัวแตกแยกหรือหยาราง (Broken Home)  
มารดาหรือบิดามีครอบครัวใหม ทําใหเด็กเกิดความเบื่อหนายหรือพัฒนานิสัยที่กาวราวขึ้นมา 
ครอบครัวที่มีบุตรมากเกินไปและยากจน บิดามารดาตองประกอบอาชีพหาเชากินค่ําหรือหากิน
รายวัน ไมมีเวลาเอาใจใสบุตรที่ทั่วถึง เด็กจึงมีโอกาสพบเพื่อนเกเรถูกชักชวนไปกระทําผิดได 
    ข. ครอบครัวที่พอหรือแมหรือทั้งสองคนถึงแกกรรม ทําใหเด็กเปนกําพรา
อาศัยผู อ่ืนอยู ถาหากมิไดรับความรักความอบอุนเทาที่ควร ก็จะทําใหเด็กพยายามแสวงหา 
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ความรักความอบอุนแลวออกไปหาสิ่งชดเชยทดแทนภายนอกบาน  และอาจไปมั่วสุมกับเพื่อนรวม
กระทําผิดได  
   ค. พอหรือแม ผูปกครองมีปญหา หรือทั้งสองคนเปนโรคประสาท จูจี้ข้ีบนจน
ลูกทนไมได ทําใหเด็กขาดความมั่นคงทางอารมณ ออกจากบานเที่ยวเตรและประกอบอาชญากรรม
ได สวนบางครอบครัวที่พอหรือแมหรือทั้งสองคนติดการพนันหรือติดยาเสพติด ไมมีเวลาเอาใจใส
ลูก ๆ บิดามารดาหรือผูปกครองขาดความรับผิดชอบ เปนตัวอยางที่ไมดีใหบุตรหลาน  
  ง. การอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว บิดามารดาที่คาดหวังตอเด็กสูง เมื่อไมได
ตามที่คาดหวังมักใชวิธีการลงโทษ กลายเปนแรงกดดันทําใหเด็กเกลียดบาน หนีไปเผชิญชีวิตนอก
บานและกระทําผิดได ครอบครัวที่ขาดระเบียบวินัยหรือครอบครัวที่ตามใจบุตรมากเกินไป ไมวา
เด็กตองการอะไรก็ยอมได บิดามารดาหรือผูปกครองขาดความรูทางจิตวิทยาเกี่ยวกับการอบรม
เลี้ยงดูบุตร ครอบครัวประเภทนี้ก็จะสงเสริมใหเด็กมีพฤติกรรมที่ผิดแผกจากมาตรฐานของสังคมได 
เชน ชอบมีอาวุธปน ชอบเที่ยวตามสถานเริงรมย ใชจายฟุมเฟอยจนเปนนิสัย เมื่อไมมีเงินก็สมคบ
กับพวกกระทําความผิดเกี่ยวกับทรัพย  
  2.2 สาเหตุทางเศรษฐกิจ ก็เปนสาเหตุอันหนึ่งที่เปนแรงผลักดันใหเยาวชนกระทํา
ความผิด โดยภาวะทางเศรษฐกิจอาจแบงออกไดดังนี้ 
  ก. ภาวะเศรษฐกิจของชุมชน ในภาวะเศรษฐกิจของชุมชนที่ยากจนประชาชน
มีรายไดนอยไมพอแกการครองชีพ รัฐไมสามารถจัดสวัสดิการใหได เด็กตองดิ้นรนชวยพอแม
ประกอบอาชีพหารายไดเลี้ยงครอบครัวหรือเลี้ยงตนเอง เด็กและเยาวชนมองเห็นความไมเปนธรรม
ในสังคม และกอทัศนคติไมดี อาจชักจูงไปสูการประกอบอาชญากรรมตอทรัพยสินได 
  ข. ภาวะเศรษฐกิจของครอบครัวและผูกระทําผิด ขณะที่ทองหิวโหยและไมมี
อะไรจะกิน ไมมีที่ซุกหัวนอน ไมมีเสื้อผาจะนุงหม ก็ยอมเปนสาเหตุผลักดันใหเยาวชนหรือผูใหญ
หาทางที่จะอยูรอด ดวยการประทุษรายทรัพยสินของผูอ่ืน ๆ ความตองการขั้นพื้นฐานไมเคยไดรับ
การตอบสนอง ทุกคนมีแตความหิวโหย ขาดแคลน พอแมไมมีเวลาอบรมสั่งสอนลูก เด็กตองชวย
ตัวเองดวยการลักขโมยหรือดวยวิธีการตาง ๆ ที่จะใหมีชีวิตอยูรอด นอกจากนี้ยังทําใหเด็กและ
เยาวชนขาดการศึกษาที่เหมาะสมดวย 
  2.3 สาเหตุจากสภาพแวดลอม 
  ก. สภาพถิ่นที่อยู ครอบครัวตั้งอยูในชุมชนแออัด ไมถูกสุขลักษณะอนามัย
และยังเปนแหลงมั่วสุมของมิจฉาชีพตาง ๆ  ที่เยาวชนไดพบเห็นอยูทุกวัน และมีโอกาสไดเขาสู
กระบวนการเกิดอาชญากรรม รวมทั้งมีสถานเริงรมยและแหลงอบายมุขตาง ๆ เชน บอนการพนัน 
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สถานอาบอบนวด ไนทคลับ โรงแรมและอื่น ๆ อยูมากมาย และขาดการควบคุมอยางจริงจัง ทําให
เยาวชนสวนหนึ่งเขาไปเที่ยวมั่วสุมและเปนการเพิ่มโอกาสที่จะเขาสูกระบวนการกระทําผิด 
  ข. การคบเพื่อน เพื่อนถือวาเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งในชีวิตของเด็กวัยรุนหรือ
เยาวชนชอบรวมกลุมกับเพื่อนรุนราวคราวเดียวกัน ไมวาจะอยูในโรงเรียนหรือนอกโรงเรียน  เพราะ
เปนวัยที่ตองการแสวงหาเอกลักษณของตนเอง ถาหากไดเพื่อนที่ดีก็จะชักจูงไปในทางที่ดี แตถาได
เพื่อนไมดีก็อาจชักจูงใหกระทําความผิดไดงายโดยเฉพาะกระทําตามกันหรือเอาอยางกันสอดคลอง
กับ กมลพร เจริญทรัพย (2548, น. 17) ซึ่งไดอธิบายสาเหตุการกระทําผิดที่ไดการศึกษาแนวคิดที่
ย้ําวาพฤติกรรมการกระทําผิดเปนผลการเรียนรู  ซึ่งไดมาจากการคบหาสมาคมกับบุคคลอื่น  คือ  
การที่เด็กและเยาวชนคบคาสมาคมกับกลุมคนที่กระทําผิดหรือประพฤติตนไมดี โดยมีโอกาส
ติดตอใกลชิดกับผูฝกใฝในการกระทําผิด และตัดสินใจรับรูรูปแบบพฤติกรรมนั้นมาเปนของตน 
(ลอกเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมดี) ในขณะที่ผูที่ไมกระทําผิด คือผูที่มีการสมาคมกับกลุมที่ตอตาน
การกระทําผิด   
  ค. ดานการศึกษาอบรม โรงเรียนและสถานที่ศึกษาเปนที่คาดหวังอยางมาก
ของประชาชนที่จะใหเปนที่ฝกฝนอบรมเด็ก หากโรงเรียนไมกวดขันเรื่องวินัยหรือบางโรงเรียน
เขมงวดเกินไป  โรงเรียนไมมีการทํากิจกรรมกับบิดามารดาหรือผูปกครองของเด็ก ครูอาจารยขาด
ศีลธรรมอันดี ครูอาจารยไมติดตาม ขาดความรับผิดชอบปลอยปละละเลยเด็กที่นาสงสัยใน
พฤติกรรมเบี่ยงเบน  อาจยิ่งทําใหเด็กและเยาวชนเบื่อหนายการเรียน หนีเที่ยวเตร ซึ่งอาจนําไปสู
กระบวนการกระทําความผิดได   
  ง. ส่ือมวลชน การเสนอขาวทางสื่อเกี่ยวกับอาชญากรรมตาง ๆ เสนอภาพที่มี
ลักษณะกาวราว รุนแรง โหดรายและใชกําลัง ส่ือมวลชนตาง ๆ ยั่วยุ มอมเมาเยาวชนใหเลียนแบบ
พฤติกรรม  โดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อบางประเภทที่ไมเหมาะสม เชน  ส่ือลามก เกมสตาง ๆ อาจเปน
อันตรายตอเด็กและเยาวชนที่ยังขาดวุฒิภาวะ (พิมลพรรณ สุวรรณโถง และคณะ, 2549, น. 19-21;
กมลพร เจริญทรัพย, 2548, น.15-17, 20-21) 
 สาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนดังไดกลาวมาแลวขางตน มีดวยกันหลาย
สาเหตุปจจัย ทั้งปจจัยภายในตนเอง ไดแก ความผิดปกติทางกาย จิตใจสติปญญา และปจจัย
ภายนอก ไดแก ครอบครัว สังคมและสิ่งแวดลอมตางผลักดันใหเกิดการกระทําผิดของเด็กและ
เยาวชนทั้งนั้น แตแทจริงแลวสาเหตุการกระทําผิดของบุคคลหนึ่งประการอาจไมสามารถทํา 
ความเขาใจและแกไขการกระทําผิดได การกระทําผิดจึงมิใชเกิดจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งเพียง
อยางเดียว แตอาจเกิดขึ้นไดจากหลายสาเหตุทําใหมีความสลับซับซอนของปญหา ซึ่งเราพบ 
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การกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนนั้นมีสาเหตุที่อาจไมแตกตางกันมากนัก แตอาจจะมี 
ความแตกตางกันบางในบางประเด็น  ซึ่งมีการอธิบายสาเหตุการกระทําผิดซํ้าของเด็กและ
เยาวชนไว ดังนี้ 
  1. สาเหตุจากตัวเด็กและเยาวชน ไดแก 
  1.1 ความผิดปกติ ความบกพรองหรือมีปญหาทางดานบุคลิกภาพ คือ เด็กและ
เยาวชนมีปญหาดานบุคลิกภาพ มีความผิดปกติดานจิตใจ กาวราว หรือกระดางอยางแทจริงยาก
จะแกไขได แมจะถูกสงมาไวยังสถานฝกอบรม หรือสถานกักกัน เพื่อทําการพัฒนาบุคลิกภาพทั้ง
ดานรางกายและ จิตใจเปนเวลานาน ก็ไมสามารถแกไขหรือพัฒนาได เด็กหรือเยาวชนเหลานี้เมื่อ
พนจากสถานควบคุมออกไปสูสังคมภายนอก ก็จะหันไปกระทําผิดอีก ทั้งนี้เนื่องจากไมสามารถที่
จะควบคุมตนเองได ขาดการยับยั้งชั่งใจหรือทนตอส่ิงยั่วเยาไมไหว  หรือภาวะจิตใจของเด็กและ
เยาวชนที่มีความออนไหวงาย ไมใหความสนใจตอสภาพแวดลอม ขาดความเชื่อมั่นในตนเองมี
ความวิตกกังวลตอสภาพตนเองและการปรับตัว จะมีการกระทําผิดซ้ําในอัตราที่มากกวาเด็กที่ไมมี
บุคลิกภาพดังกลาว 
   1.2 ความรูสึกดานลบทําใหกลับกลายเปนบุคคลที่มองโลกแงรายอยูตลอดเวลา 
สาเหตุด้ังเดิมเนื่องมาจากการขาดความรักความอบอุนในครอบครัว ไมไดรับความเปนธรรมใน
ครอบครัว ขาดการดูแลเอาใจใสจากบิดามารดา ไดรับแตความขมขื่น นอยเนื้อตํ่าใจอยูตลอดเวลา 
เมื่อเด็กพนจากสถานที่ควบคุมกลับไปสูส่ิงแวดลอมเดิมคือครอบครัวและสังคม แทนที่จะไดรับ 
การตอนรับเอาใจใสดูแล กลับไดรับการดูถูกเหยียดหยามจึงทําใหหวนกลับไปกระทําความผิดอีก 
   1.3 การไมไดรับการยอมรับจากครอบครัว เนื่องจากเคยสรางปญหาใหครอบครัว
อยูตลอดเวลาทําใหบิดา มารดา ผูปกครองมีความรูสึกหวาดระแวง ไมคอยใหความไววางใจ ทําให
เด็กและเยาวชนนั้นขาดการยอมรับ ทําใหเกิดความรูสึกหมดหวังที่จะกลับตัวเปนคนดี เด็กออกมา
เรรอนภายนอกครอบครัวและในที่สุดอาจหวนกลับไปกระทําความผิดอีก    
 2. สาเหตุจากครอบครัว 
   2.1 ทางเศรษฐกิจ คือ เด็กและเยาวชนนั้นมาจากครอบครัวที่ยากจน บิดา มารดา
หาเชากินค่ําไมมีเวลาใกลชิดกับลูก ดูแลสอบถามความรูสึกตาง ๆ จากลูก  
  2.2 การที่เด็กและเยาวชนถูกรับ เขาไวในสถานฝกอบรม การถูกควบคุมเปนสิ่งที่
บิดามารดาพอใจมากกวา เพราะประการแรกสบายใจ หมดหวง ประการที่สองครอบครัวยากจน
มากไมจําเปนตองรับภาระเลี้ยงดูเด็กและเยาวชนนั้น เมื่อเด็กและเยาวชนประพฤติตนดีข้ึนกลับไป
อยูบาน แทนที่บิดามารดาจะดีใจกลับไมพอใจเนื่องจากยากจนมาก ตองรับภาระเพิ่มข้ึนอีก ทําให
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เกิดความนอยเนื้อตํ่าใจ เกิดความรูสึกวาตนเอง ไรประโยชน หมดความอยากอยูบาน แตเนื่องจาก
ยังไมสามารถชวยเหลือตนเองได ไมมีรายได จึงกลายเปนเด็กเรรอนจรจัด อดมื้อกินมื้อจนในทีสุ่ดก็
เร่ิมกระทําความผิดอีก โดยมากจะกระทําผิดเกี่ยวกับทรัพย หรือลักขโมยอาหารเพื่อมาประทังชีวิต 
  3. สาเหตุจากส่ิงแวดลอมและสังคมของเด็ก  ซึ่งมีความสําคัญและมีผลตอ 
การกระทําความผิดของเด็กเปนอยางมาก ไดแก 
   3.1 ชุมชนในละแวกบานคือ ครอบครัวเด็กและเยาวชนนั้นอยูในชุมชนละแวก
บานที่ไมดีเปนแหลงสลัม หรือยานชุมชนแออัดที่เต็มไปดวยปญหาอาชญากรรม ปญหายาเสพติด 
เปนตน เมื่อเด็กเติบโตขึ้นมาจากสิ่งแวดลอมดังกลาวจึงรูสึกเคยชินมองเห็นเปนเรื่องธรรมดาไป 
เมื่อเด็กพนโทษกลับมาสูส่ิงแวดลอมเดิมอีก การคบเพื่อนเกาที่มีปญหาหรือถูกเพื่อนเกาชักจูง 
ประกอบกับเด็กไมมีอาชีพเปนหลักแหลงจึงกลับไปมั่วสุมเหมือนที่เคยเปนมา โดยเฉพาะอยางยิ่ง
เยาวชนที่ติดยาเสพติด โอกาสที่จะกลับไปคบเพื่อนเกาและหวนกลับมาเสพยาเสพติดจึงมีสูงมาก
และเปนสาเหตุใหเกิดการกระทําผิดซ้ําอีกได 
   3.2 ความรูสึกที่สังคมมีตอเด็ก เนื่องจากเปนสังคมที่แคบและอยูกันอยางแออัด 
จึงรูวาเด็กเปนใคร ทําอะไร ที่ไหน อยางไร ฉะนั้นเมื่อเด็กและเยาวชนทําความผิด และถูกจับไดจึง
เปนที่รูกันโดยทั่วไป เมื่อเด็กมีพฤติกรรมดีข้ึนและถูกปลอยตัวกลับมา ทางสังคมกลับไมยอมรับ
เนื่องจากยังกังขาไมแนใจวา เด็กจะกลับตัวเปนพลเมืองดีได เปนเหตุใหไมกลารับเด็กเขาทํางาน 
ทําใหเด็กขาดโอกาสที่จะนําความรูที่ไดรับมาประกอบอาชีพได การที่สังคมไมใหการตอนรับดูแล 
เหยียดหยาม มีสวนผลักดันใหเด็กและเยาวชนหวนกลับกระทําความผิดไดอีก 
  4. สาเหตุจากการฝกอบรมในสถานฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 
   การกระทําผิดซ้ํานั้น สวนหนึ่งมาจากปญหาในเรื่องของบุคลากร เจาหนาที่ 
ไมเพียงพอตอการใหการดูแลเด็กและเยาวชนที่มีจํานวนมาก สงผลตอคุณภาพในการแกไขฟนฟู
เด็กและเยาวชน  Sheldon & Glueck (David C. Twain, 1960-1971, p. 77, อางถึงใน อัจฉราพรรณ 
เทศะปุรณะ, 2524, น. 49) เห็นวาวิธีการที่ในสถานฝกและอบรมมีสวนในการแกไขฟนฟูเด็กที่
กระทําผิดใหกลับเปนคนดีได แตถาวิธีการนั้นไมเหมาะสมที่จะใชในการบําบัด ฟนฟูหรือปฏิบัติตอ
เด็กกระทําผิด การฝกอบรมนั้นก็ไมประสบผลไดพบวามีจํานวนถึง 65% ของเด็กกระทําผิดซ้ํา  
ยกตัวอยางการฝกอบรมวิชาชีพในสถานฝกและอบรมฯของเด็กและเยาวชนนั้น เปาหมายหลัก
ประการหนึ่งก็ คือ การนํามาประกอบอาชีพเมื่อไดรับการปลอยตัว  แตเนื้อหาสาระวิชาชีพที่ศึกษา
มีอยูนอยและสั้นเกินไป จึงทําใหไมมีโอกาสฝกใหเกิดความชํานาญ  เด็กและเยาวชนเห็นวาควรให
โอกาสเด็กไดฝกปฏิบัติและการสอนควรใชภาคปฏิบัติใหมากเพื่อจะไดเกิดความชํานาญ และ
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สําหรับเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใชฝกนั้นมีไมเพียงพอกับจํานวนผูเรียนและลาสมัยเกินไป ทําใหไมมี
โอกาสไดฝกการใชเครื่องมือหรืออุปกรณที่ทันสมัย เมื่อไปสมัครงานหรือทํางานจึงใชเครื่องมือไม
เปน หรือขาดประสบการณทําใหไมมีผูใดวาจาง จึงวางงานไมมีเงินใชจาย นอกจากนี้เด็กและ
เยาวชนยังไมมีหลักประกันจากสังคมในเรื่องอาชีพภายหลังปลอย เปนเหตุใหตองหวนกลับไป
กระทําผิดอีก (พิมลพรรณ สุวรรณโถง และคณะ, 2549, น. 22-24)  
  5. สาเหตุจากนโยบายสาธารณะหลังปลอย 
   มีการศึกษาปจจัยทางสังคมในเรื่องนโยบายเกี่ยวกับการปลดลอยจะมี
ความสําคัญตออัตราการกระทําผิดซ้ํา หมายความวา สังคมมีมาตรการที่เหมาะสมในการแกไข
ผูกระทําผิดหรือใหความชวยเหลือกอนที่จะปลดลอยผูพนโทษไปสูสังคม ซึ่ง Gordon P. Waldo 
และ Theodou G Chiricos (1977, pp. 177-178, อางถึงใน อัจฉราพรรณ เทศะปุรณะ, 2524,  
น. 52) พบวา การกระทําผิดซ้ําในอเมริกานั้น เปนผลมาจากนโยบายดานการสงเคราะหภายหลัง
ปลดปลอยไดถูกละเลย โดยรัฐบาลไมใหความสําคัญ 
 

2. แนวคิดการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
 
2.1  แนวคิดพื้นฐานการปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
 
 การปฏิบัติตอผูกระทําความผิดนั้น มีแนวคิดพื้นฐานมาจากทฤษฎีการลงโทษที่เปน
สวนหนึ่งของทฤษฎีทางอาชญาวิทยา ซึ่งแนวคิดพื้นฐานมีผลตอการกําหนดแนวทาง วิธีการและ
กรอบของการลงโทษผูที่กระทําผิดตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน ซึ่งมีสํานักคิดทางอาชญาวิทยา
ดวยกันหลายสํานัก  โดยจะไดมีการอธิบายทฤษฎีการลงโทษของสํานักคิดทางอาชญาวิทยาตาง ๆ   
ดังตอไปนี้   
  1. สํานักอาชญาวิทยาดั้งเดิม (Classical  School) ไดเสนอแนวคิดในการปฏิรูป
กฎหมาย การลงโทษใหเหมาะสมกับการกระทําผิดเพื่อใหเกิดความยุติธรรม เนนการศึกษาวา  
ทําอยางไรจึงจะทําใหมีกฎหมายที่ดีและมีการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพมากกวาที่จะศึกษาถึง
ผูกระทําผิด โดยเสนอใหใชการลงโทษเปนเครื่องขมขูยับยั้งการกระทําผิดและเปนการปองกัน
อาชญากรรม ดังนั้นกฎหมายจะมีผลในการขมขูยับยั้งการกระทําผิดธรรมชาติของมนุษย โดยตอง
มีบทลงโทษของกฎหมายตองมีลักษณะที่รุนแรง แนนอนและรวดเร็ว เพื่อทําใหมนุษยเชื่อและ
มองเห็นวาผลเสียที่จะไดรับจากการกระทําผิดมีมากกวาผลประโยชน ในที่สุดจะสงผลใหมนุษย
เลือกที่จะงดเวนไมกระทําความผิด แตโทษที่เหมาะสมตองไมใชการทรมานหรือโทษที่โหดราย การ
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จําคุกตลอดชีวิตจะมีความรุนแรงมากกวาโทษประหารชีวิต เพราะลงโทษจําคุกผูกระทําผิดตลอด
ชีวิตจะทําใหบุคคลทั่วไปเห็นเปนบทเรียนไดตลอดไป (ประธาน  วัฒนวาณิชย, 2546, น.162;
สุดสงวน สุธีสร, 2541, น. 39-40)     
 2. สํานักอาชญาวิทยากึ่งดั้งเดิม (Neo-Classical School) ไดพัฒนาปรับปรุงโดยรับ
เอาแนวคิดพื้นฐานของสํานักดั้งเดิมมาใช คือ บุคคลมีอิสระที่จะเลือกพฤติกรรมของตน ดังนั้น 
การลงโทษตองกําหนดใหสูงกวาความพอใจที่บุคคลจะไดรับจากการกระทําผิด แตมีมุมมองวา 
การตัดสินใจเลือกหนทางในความประพฤติ มาจากปจจัยทางจิตใจหรือกายภาพ เชน โรคจิต 
ปญญาออน หรือเปนเด็กและเยาวชน โดยจะตองใหความสนใจและนําสถานการณที่เกิดขึ้น 
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติและสังคมซึ่งผูกระทําผิดเผชิญอยูมาพิจารณาดวย และมองวาการสง
คนเขาสูเรือนจําไมไดเปนการลดหรือปองกันการกระทําผิดซ้ํา แตกลับสงผูกระทําผิดเขาสู
สภาพแวดลอมที่ส่ังสมลักษณะนิสัยในการกระทําผิดใหมากกวากอนเขาสูระบบเรือนจําก็ได  และ
เสนอใหมีการปฏิรูปกฎหมายอาญาใหเหมาะสมกับสังคม  และเริ่มมองเห็นการบําบัดผูกระทําผิด
มากกวาการลงโทษที่เขมงวด (พรชัย ขันตี, 2543, น. 20-31; สุดสงวน  สุธีสร, 2541, น. 46-47)  
 3. สํานักปฏิฐานนิยม (Positive School) Cesare Lombroso, Raffaele  Garofalo 
และ Enrico  Ferri นักอาชญาวิทยาชาวอิตาลี ไดเสนอแนวคิดการวิเคราะหสาเหตุของการกระทําผิด
โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตรและการบังคับใชกฎหมายจะตองคํานึงถึงสาเหตุและพื้นเพดั้งเดิมของ
ผูกระทําผิด  ศึกษาที่ตัวอาชญากรมากกวาศึกษากฎหมาย จําเปนที่จะไดรับการศึกษาวาทําไม 
จึงกระทําผิด  มีอะไรเปนสาเหตุ โดยคํานึงถึงสาเหตุของพฤติกรรมที่ผิดปกติ และการปฏิบัติตอ
ผูกระทําผิดในดานการแกไขหรือปรับปรุงใหกลับเปนปกติ  ดังนั้นการลงโทษจึงมิใชมุงในดานขมขู
ใหเข็ดหลาบแตเพื่ออบรมแกไขใหเขาปรับตัวเขากับสังคมได หรือใชหลัก B.B.B (Bring Back 
Beast) (สุดสงวน สุธีสร, 2541, น. 41-43)   
  4. สํานักอเมริกัน  (American School) มีแนวคิดสืบเนื่องมาจากสํานักปฏิฐานนิยม 
โดยมี  นักคิดของสํานักหลายทาน เชน  Adolphe Jacques Quetelet ชาวเบลเยี่ยม ถือเปน 
นักอาชญาวิทยาสังคมคนแรกที่พยายามชี้ใหเห็นวา ภูมิอากาศ  ฤดูกาล เพศและอายุ เปนปจจัยที่
นําไปสูปญหาอาชญากรรม  Issac  Ray เปนผูนําแนวความคิดเรื่องสภาวะจิตไมปกติหรือวิกลจริต
ที่เปนสาเหตุไปสูปญหาอาชญากรรม Earnest A.Hooton, William H. Sheldon และ Elearnor 
Glueck เสนอแนวความคิดเกี่ยวกับรูปแบบและลักษณะของรางกายมนุษยเปนสาเหตุของ
อาชญากรรม เปนตน และสํานักอเมริกันมีความเห็นพองกับสํานักปฏิฐานนิยมที่วา สาเหตุ
อาชญากรรมเกิดจากปจจัยหลายดานทางสังคม  ซึ่งในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดนั้น รัฐไมควรเนน
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การลงโทษทางกฎหมายแตเพียงอยางเดียว  แตควรรักษาผูกระทําผิดดังเชนรักษาคนปวยเจ็บทาง
สังคม 
 5. สํานักอาชญาวิทยาชิคาโก (Chicago School) เปนสํานักอาชญาวิทยากลุม 
แนวสันติวิธี (Peacemaking criminology) มองวา วัตถุประสงคหลักของอาชญาวิทยาคือ  
การสงเสริมความสงบสุขและสังคมที่มีความยุติธรรม การที่ รัฐใชวิธีการลงโทษและควบคุม
อาชญากรรมกลับเปนการกระตุนและสนับสนุนใหมีการทําผิดมากขึ้น โดยไดเสนอวิธีการไมใช
ความรุนแรง (non-violent methods) หรือเรียกวา “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” 
(restorative justice) เห็นวาการลงโทษที่เปนทางการไมสามารถปองกันและควบคุมอาชญากรรม
ได ควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการแกไขและปรับปรุงพฤติกรรมของผูกระทําผิดแทน  การที่ 
รัฐเขามาเกี่ยวของทําใหผูกระทําผิดถูกตีตราและไมสามารถกลับตัวเปนคนดีของสังคมไดแมวา
ตัวเองตองการแกไขเพียงใด แตถาชุมชนเขามาดูแลผูกระทําผิดแทน สังคมจะยกโทษและยอมรับ
การแกไขตัวเองและยอมรับเขากลับคืนสูสังคม  ผูกระทําผิดสามารถกลับมาเปนคนดีของสังคมได
ในที่สุด (สุดสงวน สุธีสร, 2547, น. 57-58) 
 แนวคิดพื้นฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวกับทฤษฎีการลงโทษของสํานักคิดตาง ๆ ขางตน ไมวา
จะมีจุดมุงหมายเพื่อการขมขูยับยั้ง การตอบแทนแกแคนใหแกสังคม การปองกันการกระทําผิด 
หรือการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด  ลวนเปนจุดมุงหมายของการปฏิบัติตอผูกระทําผิดดวยกันทั้งนั้น  
ซึ่งเดิมทีแนวคิดเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนจะไมแตกตางจากผูใหญที่กระทําผิด คือเปนการลงโทษ
เพื่อการแกแคนและเปนการลงโทษที่โหดราย การพิจารณาพิพากษาคดีเด็กและเยาวชนที่ถูก
กลาวหาวากระทําผิด ตลอดจนการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนภายหลังที่ศาลตัดสินพิพากษาคดี
แลว จะกระทําไปพรอม ๆ กัน หรือปะปนกับการพิจารณาพิพากษาและการปฏิบัติตอผูใหญ  
ซึ่งวิธีการลงโทษและความรุนแรงในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดนั้น ไดเปลี่ยนแปลงกันไปตามสภาพ
ของสังคมในแตละยุคดวย รวมไปถึงวิธีการปฏิบัติตอผูกระทําความผิดที่เปนเด็กและเยาวชนดวย 
 
2.2   การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด 
 
 การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดโดยการแยกพิจารณาคดีอาญาเด็กและ
เยาวชนออกจากผูใหญไดรับอิทธิพลจากสํานักอาชญาวิทยากึ่งดั้งเดิม ซึ่งลดการปฏิบัติอยาง
โหดรายสูการแกไขผูกระทําผิด  การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในประเทศไทยไดดําเนิน
ตามแนวปรัชญาที่มุงแกไขฟนฟู และชวยเหลือเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดใหสามารถกลับตัวเปน
พลเมืองดีได ทั้งนี้เนื่องจากเห็นวาเด็กและเยาวชนยังสามารถที่จะเยียวยาแกไขเปลี่ยนแปลงความ
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ประพฤติได ดังจะเห็นไดจากที่ประเทศไทยไดมีพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชน 
พ.ศ.2494 และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 ซึ่งถูกยกเลิกและในป 
พ.ศ.2534  เปลี่ยนมาใชพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และพระราชบัญญัติวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2534 แทน โดยบทบาทสําคัญในกระบวนการยุติธรรมที่
เกี่ยวกับเด็ก เยาวชน ผูเยาวและครอบครัว คือ การคุมครองสวัสดิภาพของเด็กและเยาวชนใน
คดีอาญา ยังคงยึดหลักที่ใหคํานึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กหรือเยาวชน ซึ่งควรจะไดรับ
การฝกอบรม ส่ังสอนและสงเคราะหใหกลับตนเปนพลเมืองดี ยิ่งกวาการที่จะลงโทษ และในการ
พิพากษาคดีอาญานั้น ใหศาลคํานึงถึงบุคลิกลักษณะ สุขภาพ และภาวะแหงจิตของเด็กหรือผู
เยาวชนซึ่งแตกตางกันเปนคน ๆ ไป และการลงโทษหรือเปลี่ยนโทษ หรือวิธีการสําหรับเด็กหรือ
เยาวชน ก็ตองใหเหมาะสมกับตัวเด็กหรือเยาวชนและพฤติการณเฉพาะเรื่อง ซึ่งพระราชบัญญัติ
จัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 
2534 มีหลักการที่สอดคลองกับอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กในเรื่องของกระบวนการยุติธรรมที่
เกี่ยวกับเด็กและกฎแหงกรุงปกกิ่ง (The Beijing Rule) อันเปนมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติ 
วาดวยการบริหารงานยุติธรรมเกี่ยวกับคดีเด็กและเยาวชน ไดแก การสนับสนุนใหใชหนทางเลือก
อ่ืนมากที่สุดแทนการควบคุมไวในสถานฝกและอบรมแบบปด และใหมีการคุมประพฤติใหมาก
ที่สุดเทาที่จะเปนไปได พระราชบัญญัติฉบับนี้มีผลทําใหกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับ
เด็กและเยาวชนแตกตางจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับผูใหญ (ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ, 
2548, น. 5-6; คณะนิติศาสตร, 2549, น. 31-32) 
  ศาลคดีเด็กและเยาวชนแตกตางไปจากศาลอาญาและมีฐานะเปนสถาบันทางสังคม 
หรือสถานรักษาพยาบาลไมใชศาลสถิตยุติธรรม เพราะศาลคดีเด็กและเยาวชนไดถูกออกแบบ
ข้ึนมาเพื่อใหเด็กและเยาวชนสํานึกผิดแตวัตถุประสงคเบื้องตนก็คือเพื่อปองกันเด็กและเยาวชน
จากการถูกประทับมลทินหรือถูกตีตรา (Stigma) จากกระบวนการพิจารณาคดีในศาลอาญา  
(Sue Titus Reid, 1982, pp. 424-425, อางถึงใน สุดจิต  เจนนพกาญจน, 2546, น. 28) ซึ่ง
กระบวนการเบื้องตนในการดําเนินคดีกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด สามารถอธิบายไดจาก 
ภาพที่ 1 ดังตอไปนี้ 
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ภาพที ่1  
ลําดับกระบวนการดําเนนิคดีกับเด็กหรือเยาวชนกระทาํผิด 

 
 
ที่มา: ชูจิรา  กองแกว, 2549.   
 
  การดําเนินคดีเด็กและเยาวชน (Juvenile Justice) ดังกลาวยังมีความแตกตางจาก
การดําเนินคดีอาญาผูใหญที่กระทําผิด (Criminal Justice) (วิชา มหาคุณ, 2541, น. 53,  อางถึงใน        
กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 21) ดังนี้ 
  1. มีการแยกหองพิจารณาคดีเด็กและเยาวชนออกตางหากจากหองพิจารณาผูใหญ 
และเปนการพิจารณาลับ 
  2. การพิจารณาไมเครงครัดตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
(Informal and Flexible) และมีผูพิพากษาสมทบ ซึ่งมาจากผูมีความรูดานเด็กและเยาวชนรวม
เปนองคคณะกับผูพิพากษาอาชีพในการพิจารณาพิพากษาคดี 
 3. มีบริการคุมประพฤติ เพื่อสืบเสาะขอเท็จจริงและสอดสองความประพฤติในเกือบ
ทุกคดี 
 4. มีบริการสถานแรกรับ เพื่อแยกการควบคุมตัวในระยะแรก ไมปะปนกับผูใหญ
ระหวางสอบสวนหรือพิจารณาคดี  
  5. มีบริการของแพทยและจิตแพทยเพื่อตรวจพิเคราะหทางกายและทางจิตแกเด็ก
และเยาวชน รวมทั้งการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน (Classification) 
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 6. มีรายงานประกอบการพิจารณาของศาล ทั้งดานกฎหมายและประวัติครอบครัว
รวมทั้ง ส่ิงแวดลอมเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน 
  7. มีบริการสังคมสงเคราะห เพื่อใหความชวยเหลือแกเด็กและเยาวชน รวมทั้ง
ครอบครัว 
  8. คําพิพากษาหรือคําสั่งใหใชวิธีการสําหรับเด็กและเยาวชน  ศาลมีอํานาจ
เปลี่ยนแปลงแกไขไดเสมอ  
 เมื่อเขาสูกระบวนการของศาลเยาวชนและครอบครัว เด็กจะไดรับบริการที่เกี่ยวกับ
การแกไขปญหาการกระทําผิดในลักษณะการใชมาตรการตาง ๆ ตามดุลยพินิจ อันไดแก  การ
อบรม แนะนํา ส่ังสอน การใหคําแนะนําปรึกษา การวากลาวตักเตือนและปลอยตัว ปลอยตัวโดย
การคุมประพฤติ รอกําหนดโทษหรือรอการลงโทษโดยคุมประพฤติ การปรับ การสงตัวไปเขารับ 
การฝกอบรมในสถานฝกและอบรมเด็กและเยาวชน สงไปเรือนจําและการคุมประพฤติภายหลัง
ปลอยแกเด็กและเยาวชนหรือหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนตามคําสั่งศาล เชน  
การคุมประพฤติจะอยูในความดูแลของกรมคุมประพฤติตามเงื่อนไขและเวลาที่ศาลกําหนดแลว
รายงานใหศาลทราบตามคําสั่ง เปนตน   
 กรณีที่ศาลเยาวชนและครอบครัวมีการพิพากษาใหรับการฝกอบรมเพื่อการแกไข
ฟนฟูและบําบัด  เด็กก็จะตองอยูในความดูแลของศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน ซึ่งเด็กและ
เยาวชนจะไดรับบริการการบําบัด ฟนฟูและแกไขตามกระบวนการของศูนยฝกฯ ในระยะเวลาที่
ศาลเยาวชนและครอบครัวสั่ง โดยอาจแบงบริการสังคมที่เด็กและเยาวชนจะไดรับจากสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชนเปน 6 ดาน สรุปไดดังนี้ คือ  
 1. บริการดานสุขภาพอนามัย (Health) บริการที่จัดใหกับเด็กและเยาวชน ไดแก  
บริการในดานการดูแล ตรวจเช็คสุขภาพ การสงเสริมสุขภาพ บําบัดรักษาโรคทั้งทางดานรางกาย  
อารมณ จิตใจและพฤติกรรม การฟนฟูและการปองกันโรค ในระหวางการคุมประพฤติ ฝกและ
อบรมอยูในสถานฝกและอบรม ภายหลังไดรับการปลดปลอยในระหวางคุมประพฤติ ภายหลัง
ปลอยและขอรับการสงเคราะหภายหลังปลอย  
 2. บริการดานที่อยูอาศัย (Housing) ในที่นี้หมายถึง ที่อยูอาศัยของเด็กและเยาวชน
ที่ถูกควบคุมตัว  คุมประพฤติ  ฝกอบรม คุมประพฤติภายหลังปลอยและไดรับการสงเคราะห
ภายหลังปลอย ที่อยูอาศัยหรือสถาบันเด็กและเยาวชน (Juvenile Institutions) ไดแก สถานแรกรับ 
(Remand Home) สถานฝกและอบรมเด็กและเยาวชน (Juvenile Training School) ซึ่งเด็ก 
จะไดรับบริการเขาพักอาศัย กินอยูหลับนอน  การไดรับส่ิงอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ  เอื้อ
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ตอสภาพจิตใจของเด็กที่ตองดํารงชีวิต การศึกษาเลาเรียน  การฝกวิชาชีพและการบําบัดแกไข
ฟนฟู 
 3. บริการดานการศึกษา (Education) ประกอบดวยการศึกษาวิชาสามัญและ
วิชาชีพ  โดยดานการศึกษาวิชาสามัญเปนการจัดและใหบริการแบบการศึกษาผูใหญ สวนการฝก
วิชาชีพมีหลายประเภทวิชาชีพที่เหมาะสมกับเด็กและเยาวชนทั้งชายและหญิงและทกุวยั สวนใหญ
เปนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น การศึกษาทางดานศีลธรรม การศึกษาชีวิต (Life Education) 
นันทนาการ (Recreation) เปนตน 
 4. บริการสังคมที่มุงที่ตัวบุคคล (Personal Social Services) เปนบริการให 
การสงเคราะหแกเด็กและเยาวชนโดยนักสังคมสงเคราะห จากหนวยงานสังคมสงเคราะห  
เพื่อตอบสนองตอความตองการพื้นฐานและการแกไขปญหาของเด็กและเยาวชน  เปนรายบุคคล
ในระหวางที่ถูกควบคุมตัวคุมประพฤติ  ฝกอบรมและภายหลังที่ไดรับการปลดปลอย บริการที่จัด
ใหจะเปนบริการในรูปของเงิน (In cash) ส่ิงของ (In kind) บริการ (Service) และในรูปการสงไป
อยูในความดูแลในสถานสงเคราะหหรือจัดใหมีสถานสงเคราะหภายหลังปลอย (Institution Care) 
 5. บริการดานการจางงาน (Employment) เปนบริการจัดหางานใหกับเด็กและ
เยาวชนไดทําในระหวางรับการฝกอบรมอยูในสถานฝกและอบรม เปนการเตรียมตัวเพื่อออกไป
ทํางานภายหลังปลอย ยังจัดใหมีบริการจัดหางานใหกับเด็กและเยาวชนภายหลังปลอย  
การใหบริการที่เกี่ยวของกับการจางงาน ไดแก การแนะแนวอาชีพ สถานที่ประกอบอาชีพ การสง
ตัวเด็กและเยาวชนไปฝกงานในสถานประกอบการ  การทดลองงาน การใหทุนในการประกอบชีพ 
เงินประกันในการทํางาน  ฯลฯ 
 6. บริการสําหรับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด (Penal Services) เปนการจัดบริการ
สังคมที่เกี่ยวกับการบําบัดแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด การปองกัน การพัฒนา  การดแูล
รักษาความปลอดภัยและบริการอื่น ๆ ที่เกี่ยวของในสวนของกองอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ  
ใหแกเด็กและเยาวชน ไดแก ดานการบําบัดฟนฟูทางจิตวิทยา การแพทยและดานสังคมสงเคราะห
โดยการบําบัดเปนรายบุคคลในชวงควบคุมตัว หลังคําพิพากษาหรือขณะที่อยูในศูนยฝกฯ และ
หลังการปลอยดวยวิธีการตาง ๆ ทั้งจิตบําบัด พฤติกรรมบําบัด การบําบัดดวยกิจกรรม การให
คําปรึกษาแนะนํารายบุคคลและกลุม  การบําบัดโดยอาศัยครอบครัว/ชุมชนมามีสวนรวมในการ
บําบัด การบําบัดดานครอบครัวสําหรับเด็กที่มีปญหาครอบครัว การบําบัดดานยาเสพติดสําหรับ
เด็กและเยาวชนที่ใชยาเสพติด รวมทั้งการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาดานตาง ๆ ดวยกิจกรรม 
การออกกําลังกาย กีฬา กิจกรรมดนตรี ศิลปะ การจัดการศึกษา การฝกวิชาชีพ การประกอบ
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กิจกรรมทางศาสนา การเสริมสรางทักษะชีวิต กิจกรรมครอบครัวสัมพันธและการทัศนศึกษา  
(สุดจิต เจนนพกาญจน, 2546, น. 44-50; อรพรรณ  เลาหัตถพงษภูริ, ม.ป.ป.) 
 
2.3  การเตรียมความพรอมกอนปลอยและการสงเคราะหหลังปลอย  
 
  1. การเตรียมความพรอมกอนปลอย 
   เด็กและเยาวชนจะไดรับบริการ ฝกอบรม ฝกอาชีพและการบําบัดฟนฟูทางดาน
ตาง ๆ ภายใตการดูแลศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนจนเขาสูระยะเวลากอนที่จะไดรับ 
การปลอยตัวคืนสูครอบครัวและชุมชนเดิมและกระทั่งการติดตามหลังปลอย กรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนไดใหความสําคัญตอกระบวนการเตรียมความพรอมกอนปลอย  
อันจะเปนการสรางการมีสวนรวมของครอบครัวและสังคมภายนอกในการเขามาดูแล พัฒนา 
บําบัดและฟนฟูใหเด็กไดปรับตัวสูสังคมเยี่ยงเด็กและเยาวชนปกติทั่วไป ทั้งทางรางกาย จิตใจและ
สังคม สามารถเผชิญชีวิตและสถานการณที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ซึ่งการกลับคืนสูสังคมอยางปกติและเหมาะสมนั่นหมายถึงการที่เด็กและเยาวชนออกไปแลว  
มีงานทํา ไดเรียนตอตามที่ไดมีเปาหมายไว มีที่พักอาศัยที่แนนอน ไมเกี่ยวของการสารเสพติด 
ไดรับการแกไขปญหาดานสุขภาพจิตและปญหาครอบครัว มีเครือขาย/หนวยงานตาง ๆ ให 
การดูแล ชวยเหลือและใหการสนับสนุนทันทวงทีอยางครบถวนเมื่อเด็กและเยาวชนกลับคืนสูบาน
หรือครอบครัว เพื่อเปนการปองกันการกระทําความผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนภายหลังจากที่ไดรับ
การปลอยตัวจากศูนยฝกและอบรมฯ ซึ่งระยะของการเตรียมความพรอมกอนปลอยเปนชวงเวลา
ประมาณ 1-3 เดือน กอนเด็กและเยาวชนครบกําหนดปลอยตัว ซึ่งดําเนินการดังนี้ 
   1) การเตรียมเด็กและเยาวชน  โดยการศึกษาความตองการและแผนการใชชีวิต
ของเด็กหรือเยาวชนแตละราย 
  2) การเตรียมครอบครัว  เพื่อใหมีความพรอมที่จะรับเด็กและเยาวชนกลับไป
ดูแลอุปการะเชนเดิม โดยจะตองสรางใหเกิดความเขาใจในตัวเด็กและเยาวชน มีทักษะและ 
ความพรอมที่จะปรับตัวใหเขากับเด็กและเยาวชนไดมากขึ้น โดยรวมถึงเด็กและเยาวชนที่ไมมี
ครอบครัวดวย  ซึ่งจะตองมีการประสานงานติดตอกับหนวยงาน องคกรภายนอกไวกอนแลว 
  3) การเตรียมสภาพแวดลอมและชุมชน เพื่อใหมีความเขาใจและยอมรับเด็ก
และเยาวชนซึ่งจะกลับเขาเปนสมาชิกของชุมชนอีก รวมถึงเพื่อน นายจางหรือโรงเรียนที่เด็กและ
เยาวชนจะเขาไปเกี่ยวของดวย  ตลอดจนผูเสียหายที่เคยไดรับผลกระทบจากการกระทําผิดของ
เด็กและเยาวชน 
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  การเตรียมความพรอมของเด็กและเยาวชนกอนปลอยนั้น อาศัยกระบวนการ
ประชุมกลุมเพื่อเตรียมความพรอม เปนการประชุมรวมกับบุคคลในครอบครัว ชุมชนหรือเครือขาย
ที่จะเขามาเกี่ยวของหลังปลอย  เชน โรงเรียน-ดานการเรียน หนวยงานภาคเอกชน-ดานอาชีพ  
เปนตน  ซึ่งการประชุมกลุมดังกลาวแตกตางไปจากการประชุมกลุมครอบครัวในกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท คือ การประชุมกลุมกอนปลอยจากศูนยฝกและอบรม มุงเนนเปาหมายหรือ
ประโยชนสูงสุดจากกระบวนการที่ตัวเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด ไมใชเหยื่อหรือผูไดรับ
ผลกระทบจากการกระทําผิด  และเพื่อเปนการเปดโอกาสใหเด็กและเยาวชน ผูปกครองและ
เครือขายทางสังคม ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและความรับผิดชอบ อันจะชวยเหลือเด็กและ
เยาวชนใหมีแนวทางในการตัดสินใจ วางแผนการใชชีวิตในอนาคตภายหลังการปลอยตัวที่มีความ
ชัดเจนและการไดรับการสนับสนุนดานตาง ๆ จากภาคสวนที่เกี่ยวของ (อรพรรณ  เลาหัตถพงษภูริ, 
ม.ป.ป.;  ชูจิรา กองแกว, 2549) 
  2. การสงเคราะหภายหลังปลอย  
   แนวคิดพื้นฐาน   
   การดูแล ติดตามและใหความชวยเหลือภายหลังปลอยตองมีการดําเนินการนั้น  
เนื่องจากเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดตองถูกสงตัวไปรับการฝกและอบรมอยูในศูนยฝกและ
อบรมเด็กและเยาวชน เปนการตัดอิสรภาพซึ่งเด็กและเยาวชนจะถูกตัดออกจากครอบครัว ชุมชน 
สังคมปกติไปชั่วระยะเวลาหนึ่งซึ่งระยะเวลาดังกลาวจะยาวนานเพียงใดก็ข้ึนอยูกับความรายแรง
ของลักษณะความผิดที่ไดกระทํา ระหวางที่เด็กและเยาวชนรับการฝกและอบรมอยูนั้น สภาพของ
ครอบครัว  ชุมชนและสังคมยอมมีการเปลี่ยนแปลงไป  เมื่อเด็กและเยาวชนเหลานี้ ได รับ 
การปลดปลอยยอมไมสามารถปรับตัวใหเขากับครอบครัว ชุมชนและสังคมไดในระยะแรก  รวมทั้ง
เด็กและเยาวชนบางรายอาจจะมีปญหา เชน มีปญหาครอบครัว ขาดความเอาใจใส ขาดความรัก
ความอบอุน ครอบครัวแตกแยก  ไมสามารถเขากับบิดามารดา บิดามารดาเลี้ยงไดหรือกําพรา ไร
ญาติขาดที่พึ่ง ตลอดจนเมื่อเด็กและเยาวชนกลับเขาไปอยูในชุมชนสังคมดังเดิมแลวอาจจะประสบ
ปญหามากมาย เชน  ชุมชนสังคมไมยอมรับ เด็กถูกประทับมลทิน (Stigmatization) วา “เปนเด็ก
เหลือขอหรือเด็กเลวหรือเด็กเคยถูกจับตองฝกอบรม” ไมมีงานทํา ไมมีโอกาสไดศึกษาเลาเรียนตอ
เพราะฐานะยากจน  ไมมีทุนหรือไมสามารถหาที่ศึกษาเลาเรียนไดเพราะสถานศึกษาไมยอมรับ
หรือเรียนไมทันเพื่อน ขาดที่พึ่งพิง ไมมีความรูทางดานวิชาชีพทําใหไมมีงานทาํ หางานทาํไมไดไมมี
ทุนประกอบอาชีพ ขาดผูอุปการะเลี้ยงดู หรือไมมีหลักแหลงพอที่จะพักอาศัยตองเที่ยวเตร็ดเตร
เรรอนอยูในที่ตาง ๆ หรือสภาพที่อยูอาศัยไมเหมาะสมอยูในแหลงอบายมุข เชน แหลงยาเสพติด  
แหลงมั่วสุมเลนการพนัน สถานเริงรมย  แหลงมิจฉาชีพหรือประพฤติตนเสียหาย จากสภาพปญหา
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ตาง ๆ ดังกลาวหากไมไดรับการปองกัน ติดตาม สอดสอง ดูแล แกไขปญหาและสงเคราะห
ชวยเหลือแลวเด็กและเยาวชนเหลานี้อาจจะตองหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําไดอีก (Recidivism)  
ดวยเหตุนี้ นานาอารยประเทศตางตระหนักดีถึงภัยอันตรายของการกระทําผิดซ้ํา ดังนั้นจึงไดให
ความสําคัญกับการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปลอย การปองกันปญหาการกระทําผิดซ้ํา  
ตลอดจนการใหการสงเคราะหชวยเหลือเด็กและเยาวชนที่มีปญหาภายหลังปลอยอยางมี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งเปนการปองกันมิใหเด็กและเยาวชนหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําได (ทัศนีย  
ลักขณาภิชนชัช, สุดจิต เจนนพกาญจน และ อนุชา มวงใหญ, 2549, น. 19-20) 
   บริการสงเคราะหภายหลังปลอย  
  ปญหาที่เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนสวนใหญตองเผชิญภายหลังไดรับการปลอย
ตัวนั้น พอสรุปไดดังนี้ (ฝายสังคมสงเคราะห, ม.ป.ป., น. 18-19) 
   1. ปญหาที่จําเปนเรงดวน เปนปญหาที่ตองการความชวยเหลือทันทีที่ไดรับ 
การปลอยตัว ไดแก คาพาหนะเดินทางกลับภูมิลําเนา ส่ิงของเครื่องใชที่จําเปน ที่พักอาศัย   
   2. ปญหาที่ตองติดตามชวยเหลือ เปนปญหาที่ เด็กตองเผชิญเมื่อกลับสู
ครอบครัวและสังคม อันไดแก 
   1) ปญหาการวางงาน อันสืบเนื่องมาจากการไมยอมรับของสังคม ทั้ง
ภาครัฐบาลและเอกชนซึ่งมักจะปฏิเสธการรับบุคคลเหลานี้เขาทํางานเพราะเกรงวาจะกอปญหา
ข้ึนอีก 
    2) ปญหาการขาดที่พึ่งพิงหรือที่ปรึกษา เมื่อไดรับการปลดปลอยมักจะ
ประสบปญหาการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วของสังคมทําใหไมสามารถปรับตัวเขากับ
ส่ิงแวดลอมไดทันประกอบกับไมสามารถปรึกษาปญหากับผูใด ฉะนั้นเพื่อความอยูรอดของตนเอง
เขาจึงพยายามทุกวิถีทาง  ไมวาจะถูกตองตามกฎหมายหรือไมเพื่อใหตนเองสามารถมีชีวิตอยูใน
สังคมไดตอไป  ซึ่งเปนสัญชาติญาณโดยทั่วไปของมนุษย 
   3) ปญหาครอบครัวแตกแยก เด็กและเยาวชนเปนจํานวนมากที่ไดรับ 
การปลอยตัวแลว พบวา ครอบครัวของตนแตกแยก บิดาและมารดาเลิกรางกันไป หรือเกิดปญหา
ระหวางตนกับบิดาเลี้ยงหรือมารดาเลี้ยง เมื่อพบปญหาดังกลาวทําใหสภาพจิตใจไมปกติอาจกอ
อาชญากรรมขึ้นอีกก็ได 
   4) ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพิษ  เชน สภาพที่อยูอาศัยและบริเวณขางเคียง 
ไมเปนคุณกับตน  เปนแหลงซองสุมกระทําความผิดหรือเปนแหลงยาเสพติด 
   5) ปญหาการปรับตัวกับส่ิงแวดลอม 
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   6) ปญหาดานอารมณและจิตใจ 
    กรณีที่เด็กและเยาวชนประสบปญหาเดือดรอนในดานตาง ๆ  ดังที่ไดกลาว
มาแลวขางตน ทั้งเมื่อมีการปลอยตัวและหลังจากที่ไดรับการปลอยตัวไปแลว สามารถขอรับบริการ
สงเคราะหชวยเหลือจากนักสังคมสงเคราะหหรือเจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย เปนผูรับผิดชอบ 
ในการใหความชวยเหลือเด็กและเยาวชนตามสภาพปญหา ความตองการและความจําเปนของ
เด็กและเยาวชนแตละราย ดังนั้นงานสงเคราะหภายหลังปลอยจึงเปนงานที่จัดตั้งขึ้นเพื่อให 
ความชวยเหลือแกไขฟนฟูสมรรถภาพของเด็กและเยาวชนใหพวกเขาสามารถกลับไปดําเนินชีวิต
อยูในสังคมไดอยางปกติสุขและเปนพลเมืองดีของประเทศตอไป ฉะนั้นหลักและหนาที่ของ 
การสงเคราะหภายหลังปลอย (Patrick Barry, n.d.,  p. 21, อางถึงใน ฝายสังคมสงเคราะห, 
ม.ป.ป., น. 21-23) จึงเปนสิ่งสําคัญที่ควรจะกลาวถึงเพราะสามารถเปนแนวทางการปฏิบัติงานให
มีประสิทธิภาพได ซึ่งมีหลักและหนาที่ดังตอไปนี้ 
  1. การสงเคราะหภายหลังปลอยควรจะสนองตอบความตองการของสังคมและของ
เด็กและเยาวชน  ทั้งนี้เปนการปองกันการหวนกลับไปกระทําผิดซ้ํา โดยเฉพาะอยางยิ่งชวงเวลา
ทุกขยากที่พวกเขาประสบทันทีภายหลังปลอย 
  2. การสงเคราะหภายหลังปลอย เปนรูปแบบหนึ่งของงานสังคมสงเคราะหจึงควร 
จะมีการฝกอบรมพิเศษ ประสบการณตาง ๆ ที่ไดจากการปฏิบัติงานและการนําเอาลักษณะเฉพาะ
ของแตละบุคคลมาใชพิจารณาในการดําเนินงาน  รวมทั้งการมีเจาหนาที่ที่มีประสบการณ 
การทํางานเปนอยางดี 
  3. การสงเคราะหภายหลังปลอยจะมีประสิทธิภาพสูงจะตองมีการประสานกับ 
การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในสถานฝกอบรม หรือเรือนจําและในหนวยงานที่ใหบริการทาง 
การสงเคราะหภายหลังปลอยจําเปนตองมีการประสานงานกับองคการเอกชน  รวมทั้งการหา
เจาหนาที่อาสาสมัครและประจําที่มีประสบการณไดรับการฝกอบรมทางสังคมสงเคราะหมาเปน
อยางดีความจําเปนของการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานของรัฐบาลและเอกชนเปนสิ่งสําคัญ 
รวมทั้งความสําคัญของบทบาทนักสังคมสงเคราะหอาสาสมัครที่ทํางานดานนี้ดวย 
  หนาที่ของงานสงเคราะหภายหลังปลอย 
 1. ใหการสงเคราะหเปนรายบุคคลกับเด็กและเยาวชน 
 2. เตรียมการวางแผนใหการสงเคราะหภายหลังปลอยแกเด็กและเยาวชนในชุมชนที่
ไดรับการปลอย โดยตองเขารับการสงเคราะหภายหลังปลอยแบบบังคับ คือ จัดประชุมปรึกษากับ
นักสังคมสงเคราะหและผูมีหนาที่รับผิดชอบอื่น ๆ ในสถานฝกอบรมหรือเรือนจํา และจัดเตรียม
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รายงานเกี่ยวกับสภาพครอบครัวที่อยูอาศัยที่เด็กและเยาวชนตองกลับไปอยูรวมทั้งรายงานที่
เกี่ยวของ 
 3. เตรียมแผนงานสําหรับเด็กและเยาวชนที่จะขอรับการสงเคราะหภายหลังปลอย
แบบไมบังคับ 
  4. จัดการติดตอกับผูที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน เชน บิดา มารดา นายจาง
เจาของบาน  เปนตน 
 5. ให คําแนะนําและชวยเหลือกับการริ เ ร่ิมโครงการใหม  เพื่อจะสนองตอบ 
ความตองการของเด็กและเยาวชน  
 6. หาทรัพยากรอื่น ๆ จากหนวยงาน อาสาสมัครที่จะสามารถชวยสนับสนุน 
การดําเนินงานการสงเคราะหภายหลังปลอยได 
 7. ออกใบบริสุทธิ์และลบประวติัการกระทาํความผิดของเดก็และเยาวชน 
 บริการที่จัดใหแกเด็กและเยาวชนที่ประสบปญหา   
 บริการที่จัดใหแกเด็กและเยาวชนที่ประสบปญหา (ทัศนีย ลักขณาภิชนชัช, สุดจิต 
เจนนพกาญจน และ อนุชา มวงใหญ, 2549, น. 49) มีดังนี้ คือ 
  1. การสงเคราะหคาพาหนะเดินทางกลับภูมิลําเนา 
 2. การสงเคราะหจัดหาสิ่งของเครื่องใชที่จําเปน  เชน  เสื้อผา รองเทา ฯลฯ 
  3. การจัดหาทุนการศึกษา  และทุนการประกอบอาชีพ 
  4. การจัดหาที่พักอาศัย 
  5. การจัดการผูอุปการะ 
 6. การจัดหางานใหทํา 
 7. การจัดหาสถานที่สําหรับศึกษาตอทั้งทางดานวิชาสามัญและวิชาชีพ 
 8. การใหคําปรึกษาแนะนําแกเด็กและเยาวชนตลอดจนบิดามารดาหรือผูปกครองที่
ประสบปญหาความเดือดรอน 
 9. การใหการสงเคราะหเฉพาะหนาอื่น ๆ  ฯลฯ  
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3. แนวคิดที่เกี่ยวของกับการมองตนเองในภาวะ 
คืนสูครอบครัวและสังคม 

 
3.1  แนวคิดเกี่ยวกับอัตมโนทัศน (self-concept) 
 
 ความหมายของอัตมโนทัศน 
    คําวา “self–concept” ในภาษาไทยมีการใหคําแปลความหมายเพื่ออธิบายดวยกัน
หลายคํา บางก็เรียกวา ความนึกคิดเกี่ยวกับตน ความเขาใจตนเอง มโนภาพแหงตน อัตมโนภาพ
หรืออัตมโนทัศน  ซึ่งแนวความคิดเกี่ยวกับอัตมโนทัศนไดรับความสนใจ และเปนที่ยอมรับอยาง
มากในหมูนักจิตวิทยาวา มีอิทธิพลตอทัศนคติ ความคิด ความรูสึก ความเขาใจสิ่งตาง ๆ และตอ
พฤติกรรมของบุคคล เปนคุณลักษณะที่บุคคลคิดวาเปนตัวเขาทุกเวลาและทุกสถานที่ ซึ่งไดมี 
การใหความหมายอธิบายเกี่ยวกับอัตมโนทัศนไว ดังนี้ 
  ไพรัช บวรสมพงษ (2542) ไดสรุปความหมายไววา  “อัตมโนทัศน” หมายถึง  
ความรูสึกนึกคิด  เจตคติที่บุคคลมีตอตนเองทั้งในดานรางกายและจิตใจ ทั้งในดานดีและไมดี อัน
เปนผลมาจากประสบการณตาง ๆ ที่ตนไดรับ  มีความสัมพันธกับสังคมและสิ่งแวดลอม  ทําให
บุคคลเขาใจตนเอง  ซึ่งความรูสึกนึกคิดหรือเจตคติเหลานี้จะพัฒนาไปไดเร่ือย ๆ ตามระดับวุฒิ
ภาวะและสิ่งแวดลอม  ไมมีการจํากัดเวลาและขอบเขต  อัตมโนทัศนสามารถเปลี่ยนแปลงไดทั้ง
ในทางดีข้ึนหรือดอยลง  โดยที่การเปลี่ยนแปลงนั้นจะเปลี่ยนแปลงไปตามสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของ
กับบุคคลเปนสําคัญ 
 มโนภาพแหงตน (Self-Concept) มีลักษณะเปนหนวยรวมของความคิดที่มีระบบ 
ประกอบดวยการรับรูคุณลักษณะของสิ่งที่เปน “ตัวฉัน” และการรับรูความสัมพันธที่ “ตัวฉัน” มี
ความรูสึกกับผูอ่ืนและสิ่งอื่น รวมทั้งคานิยมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการับรูเหลานี้ เปนกระบวนการที่
เกิดขึ้นไดทั้งในขณะรูตัวและไมรูตัวก็ได การรับรูตนเองเกี่ยวของการความสามารถ คุณคา คานิยม 
ขอจํากัด ฯลฯ จึงเปนรายละเอียดของเนื้อหาที่บุคคลใชเพื่อชี้บอกธรรมชาติของตนเองและใช 
ในการเปรียบเทียบกับผูอ่ืน โดยอาศัยประสบการณของการปะทะสังสรรคทางสังคมกับบุคคล 
รอบขางวาตนเองสามารถทําอะไรไดบาง  
 มโนภาพแหงตนจึงเปนเรื่องของความคิดตาง ๆ เกี่ยวกับตนเองซึ่งอาจไมตรงกับที่
เปนจริง แตเปนเสมือนขอสันนิษฐานเกี่ยวกับจุดออน จุดแข็ง มีความเจริญงอกงาม (growth) ที่
เปนไปได และรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับรูปแบบพฤติกรรมตามปกติของตน ส่ิงเหลานี้ไมมี
ลักษณะคงที่แนนอน มีความเปนพลวัตสามารถเปลี่ยนแปลงไปไดตามสถานการณตาง ๆ ทําให
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เปนเสมือนขอผูกมัดที่คนใหกับตนเอง และมีอิทธิพลอยางมากตอพฤติกรรมที่แสดงออก (Roger 
and Dimond, 1959, p. 200, อางถึงใน อรอุมา สงวนญาติ, 2544, น. 11; ประภากร  โกมลมิตร, 
2547, น. 34, อางถึงใน ชานนท โกมลมาลย, 2551, น. 15-16) 
 อัตมโนทัศน หมายถึง การที่บุคคลจะรับรูตนเอง สามารถแบงแยกประเภทการรับรู
ตาง ๆ คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (personal self-concept) เปนการรับรูตามความเปนจริง ส่ิงที่
เขามีความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง ยกตัวอยางเชน “ฉันมีตาสีน้ําตาล” หรือ “ฉันเปนคนสวย”  
การรับรูกับส่ิงที่สังคมมองตนเอง (social self-concept) วาเปนอยางไร หมายถึง การที่บุคคลหนึ่ง
รับรูวา คนทั่วไปมองเราอยางไร เชน พวกเขาคิดวา “ฉันเปนคนที่มีอารมณขัน สนุกสนานมาก”  
และการรับรูตัวตนในอุดมคติ (self-ideals) วา อะไรหรืออยางไรที่ฉันชอบ ฉันตองการ เชน  
“ฉันอยากเปนนักกฎหมาย” หรือ “ฉันปรารถนาใหฉันผอมกวานี้” (Encyclopedia of Psychology, 
2001) 
   Latha Venkatesan (2005) กลาววา อัตมโนทัศน  เปนการตัดสินสวนบุคคลเกี่ยวกับ 
การตัดสินคุณคาของตนเอง โดยการวิเคราะหรวมไปกับตัวตนในอุดมคติ อัตมโนทัศนถูกยับยั้ง
ไมใหทํางานไดอยางสมบูรณ เมื่อความคิดเกี่ยวกับตนเองถูกเปลี่ยนแปลงไป อัตมโนทัศนอาจ 
จะผันแปรไปตลอดเวลาขึ้นอยูกับปจจัยทางดานคุณคา  ความปรารถนา ความสําเร็จและระบบ
การสนับสนุน  
   จากการอธิบายความหมายขางตน อัตมโนทัศน หมายถึง ความรูสึก ความคิด ทัศนะ
ที่ บุคคลมีตอหรือรับรูตอตนเอง อันเปนผลมาจากการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืนในสังคม 
ประสบการณที่เกิดขึ้นในชีวิต เปนการรับรูในดานดีและไมดี อัตมโนทัศนสามารถเปลี่ยนแปลงได
ตลอดเวลาทั้งทางบวกและลบตอตนเอง มีอิทธิพลอยางมากตอพฤติกรรมการแสดงออก ซึ่งใน
การศึกษาครั้งนี้หมายความรวมไปถึงการมองตนเองของเด็กที่กระทําผิดซ้ํา ซึ่งเปนการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองจากการยอนระลึกถึงอดีตผานมาในดานประสบการณ ความคาดหวัง ปญหาที่เผชิญ  
แรงยั่วยุและวิธีการในการจัดการปญหาของตน 
  หนาที่ของอัตมโนทัศน   
 การที่มนุษยมีปฏิสัมพันธระหวางกัน  ก็จะมีการสวมบทบาท (Role-taking) ซึ่งกัน
และกัน  ซึ่งการที่จะประสานพฤติกรรมตอไปได มนุษยก็จะตองมีความสามารถในการตี 
ความพฤติกรรมของผูอ่ืนได และถาตีความหรือเขาใจไดอยางถูกตอง มนุษยก็จะสามารถสวม
บทบาทผูอ่ืนไดอยางเหมาะสมและการสวมบทบาทผูอ่ืนไดจะทําใหมนุษยสามารถมองยอนกลับ
มาดูตนเอง มนุษยก็จะสามารถรูไดวาตนเองนั้นจัดเปนบุคคลแบบใด ลักษณะอยางไร มีคุณคา
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และมีความสามารถอยางไร พฤติกรรมทุกพฤติกรรมที่มนุษยแสดงออกจึงมีจุดมุงหมายเพื่อให
บรรลุความตองการของตน อัตมโนทัศนจึงเปนตัวแปรพื้นฐานที่จะกระทบกระเทือน  ควบคุมการ
รับรูและรับผิดชอบตอพฤติกรรมของตน อัตมโนทัศนจึงมีหนาที่  2  ประการ  คือ 
 1. ชวยจัดระเบียบขอมูลของประสบการณสวนตัวของบุคคล  รวมกับปฏิกิริยาทาง
สังคมเพื่อทํานายปฏิกิริยาหรือพฤติกรรมที่ตามมา 
 2. เอื้ออํานวยตอความสมหวังของมนุษย พฤติกรรมทุกพฤติกรรมมีจุดมุงหมายเพื่อ
ตอบสนองความตองการ  และในขณะเดียวกันก็หลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมปรารถนาและความวิตกกังวล 
 ลักษณะของอัตมโนทัศน 
 Fitts  ไดกลาวถึงลักษณะของอัตมโนทัศน  โดยพิจารณา  2 ลักษณะ คือ 
  1. พิจารณาลักษณะภายใน (Internal frame of reference) ซึ่งประกอบดวย 
  1.1 อัตมโนทัศนดานความเปนเอกลักษณ (Identity) เปนการพิจารณาอัตมโนทัศน
ดานที่เกี่ยวกับคําถามวา  “ฉันเปนอะไร” (What I am)  
  1.2 อัตมโนทัศนดานความพึงพอใจในตนเอง (Self Satisfaction) เปน 
การพิจารณาอัตมโนทัศนดานที่เกี่ยวกับคําถามที่วา “ฉันมีความรูสึกเกี่ยวกับตัวฉันอยางไร” (How  
I feel about myself) 
    1.3 อัตมโนทัศนดานพฤติกรรม (Behavior) เปนการพิจารณาอัตมโนทัศนดานที่
เกี่ยวกับคําถามที่ถามวา “ฉันประพฤติอยางไร” (What  I do or the way I act) 
  2. พิจารณาจากลักษณะภายนอก (External frame of reference) ประกอบดวย 
    2.1 อัตมโนทัศนดานรางกาย (Physical Self) เปนการรับรูเกี่ยวกับลักษณะรูปราง
และสมรรถภาพของรางกายในการปฏิบัติหนาที่ ตลอดจนภาวะสุขภาพของตน 
    2.2 อัตมโนทัศนดานศีลธรรมจรรยา (Moral  Ethical  Self) เปนการรับรูหรือ
ประเมินตนเองในดานศีลธรรมจรรยา โดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานในสังคมที่ตนอาศัยอยู  
อัตมโนทัศนดานนี้ไดรับอิทธิพลจากคานิยมวัฒนธรรมตลอดจนศาสนาที่บุคคลนับถือ 
    2.3 อัตมโนทัศนดานสวนตน (Personal Self) เปนการรับรูบุคลิกภาพแหงตน
เกี่ยวกับคุณคา  ความคาดหวัง  อุดมคติ  ความเชื่อมั่นในตนเอง  เปนตน 
    2.4 อัตมโนทัศนดานครอบครัว (Family Self) เปนการรับรูเกี่ยวกับสัมพันธภาพ
ภายในครอบครัว  การไดรับการยอมรับจากสมาชิกในครอบครัว ซึ่งจะมีผลตอการรับรูในคุณคา
และความพึงพอใจของบุคคล 
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    2.5 อัตมโนทัศนดานสังคม (Social Self) เปนการรับรูของบุคคลตอการสรางสัม
พันธภาพกับผูอ่ืน ซึ่งมีผลตอความเชื่อมั่นของบุคคล  ความภาคภูมิและยอมรับในคุณคาของตน  
อัตมโนทัศนในสวนนี้สามารถสงเสริมใหมีสัมพันธภาพที่ดีกับ/บุคคลในสังคมจะกอใหเกิด
ความรูสึกวาตนมีคาเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน มีผลตอการปรับอัตมโนทัศนในทิศทางที่ดี 
    2.6 อัตมโนทัศนดานการวิพากษวิจารณตนเอง (Self Criticism) เปนการรับรูตอ
ตนเองที่ชัดเจนทั้งในดานดีและไมดี  เปนสวนที่แสดงใหเห็นถึงการยอมรับและกลัวเปดเผยตัวเอง
ของบุคคล  ซึ่งมักไมสอดคลองกับอัตมโนทัศนดานอื่น ๆ ที่กลาวมาขางตน  การสงเสริมอัตมโน
ทัศนในสวนนี้จะชวยใหบุคคลกลาเปดเผยตนเอง  และชวยใหประเมินตนเองไดอยางแจมชัด  เปน
ประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาอัตมโนทัศนใหดีข้ึนตอการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม 
   นอกจากนี้  Fitts  ยังไดรวมเอาอัตมโนทัศนดานการวิพากษวิจารณตนเองมาเปน
อีกองคประกอบหนึ่งของอัตมโนทัศน ซึ่งเปนสวนที่กลาวถึงตนเองทั้งทางดานดีและไมดี  
การยอมรับและกลาที่จะกลาวถึงตนเองในดานนี้  Fitts ไดใหความเห็นวา เปนสวนที่มักจะไมมี
ความสอดคลองกับอัตมโนทัศนดานอื่น ๆ ที่กลาวมาในตอนตน อยางไรก็ตาม Fitts ก็เชื่อวา 
อัตมโนทัศนดานการวิพากษวิจารณตนเองนี้เปนสวนหนึ่งที่จะชี้ใหเห็นถึงการประเมินตนเองของ
บุคคลไดมากยิ่งขึ้น (พรรณี ตรีรัตนประยูร, 2537, น. 11-13; ไพรัช  บวรสมพงษ, 2542, น. 38-39) 
  องคประกอบที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศน 
 พรรณทิพย  เภกะนันท (2516, น. 66, อางถึงใน ไพรัช บวรสมพงษ, 2542, น. 39-
40) กลาววา องคประกอบที่ทําใหอัตมโนทัศนเปลี่ยนแปลง  ไดแก 
  1. สังคมที่เขาอาศัยอยู  การเปนที่ยอมรับหรือไมยอมรับจากสังคมที่เขาอาศัยอยูนั้น
มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนของบุคคลไดทั้งในทางที่ดีข้ึนหรือดอยลง 
  2. ผูที่อยูใกลชิดและมีอิทธิพลเหนือพัฒนาการของบุคคลนั้น เชน บิดามารดา ครู  
ญาติหรือเพื่อนสนิท ความไววางใจ ความเชื่อถือ เจตคติที่คนเหลานี้มีตอบุคคลนั้น มีผลตอ 
การเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนของบุคคลนั้นได 
  3. อัตมโนทัศนตามปณิธาน  หมายถึง ความนึกคิด เจตคติเกี่ยวกับตนเองตามที่
บุคคลนั้นปรารถนาจะเปน บุคคลจะตั้งอัตมโนทัศนตามปณิธานเอาไว  แลวพยายามเปลี่ยนตัวเอง
ใหเปนอยางปณิธานที่ต้ังเอาไว  ถาทําไดอัตมโนทัศนของตนก็จะดีข้ึน  ถาทําไมไดก็จะเกิดทอถอย  
รูสึกวาตนเองไมมีคุณคาทําใหอัตมโนทัศนดอยลง  
  ส่ิงที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศน สวนใหญจะเปนสิ่งแวดลอมความเปนอยู การเลี้ยงดู
ของครอบครัว การดําเนินชีวิตในสังคม โดยเฉพาะตัวบุคคลที่เขามาปฏิสัมพันธดวย ต้ังแตวัยเด็ก 
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ผูที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนคือ พอแม ญาติและเพื่อน จนถึงวัยผูใหญผูมีอิทธิพลตออัตมโนทัศน
คือ คูสมรส เพื่อนรวมงาน เพื่อนบาน ลูกและนายจาง สวนในวัยชราผูมีอิทธิพลตออัตมโนทัศน คือ  
คูสมรส ลูกหลาน เพื่อน ซึ่งมีอิทธิพลทําใหบุคคลเกิดความคิดความเชื่อในเรื่องตาง ๆ รวมทั้ง
ความคิดเกี่ยวกับตนเองเปนการไดรับการปลูกฝงและหลอหลอมจนเกิดเปนอัตมโนทัศน 
 วิธีการประเมินอัตมโนทัศน 
 เนื่องจากอัตมโนทัศนเปนเรื่องเกี่ยวกับความรูสึก ความคิด ความเขาใจซึ่งไมสามารถ
มองเห็น แตสามารถประเมินอัตมโนทัศนได ซึ่งอําไพ ศิริพิพัฒน กลาววา วิธีการประเมิน 
อัตมโนทัศนมี 2 วิธี  คือ 
 1. โดยการไปถามเจาตัวเขาเอง ผลที่ไดเรียกวา การรายงานเกี่ยวกับตนเอง (Self- 
report) 
   2. โดยการใหผูเชี่ยวชาญ หรือจิตวิทยาไปสังเกตพฤติกรรมของคนและมาสรุปลง
ความเห็น ผลที่ไดเรียกวา  การลงความเห็นของผูอ่ืน (Inferred  self-concept)  
  
3.2  แนวคิดและทฤษฎีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนผาอุปสรรค  
 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค (Adversity Quotient หรือ AQ) เปน
แนวคิดใหมที่ไดมีการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล โดย  Stoltz (1997) แนวคิดเรื่องนี้เร่ิมเขามามี
บทบาทสําคัญในชีวิตเนื่องมาจากฐานความเชื่อที่วา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคเปนสวนสําคัญที่ทําใหคนประสบความสําเร็จนอกเหนือจาก IQ (เชาวนปญญา) และ EQ 
(ความสามารถทางเชาวนอารมณ) เพราะ AQ เปนความสามารถที่ทําใหบุคคลควบคุม
สถานการณและนําตัวเองเขาไปแกไขสถานการณ รวมทั้งมีวิธีคิดวาปญหาตาง ๆ มีจุดจบและ 
มีทางออก เมื่อพบกับอุปสรรคผูที่มี  AQ นอยมักจะยอมแพหาทางหลีกหนีหรือทอแทงาย แตผูที่มี  
AQ สูงจะมีความอดทน มีพลังที่จะฟนฝาอุปสรรคไดมาก พรอมทั้งคิดวาอุปสรรคหรือปญหาเปน
ความทาทายที่ทําใหเกิดโอกาสและหนทางสูความสําเร็จ ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคจึงเปนทักษะหนึ่งในหลายทักษะที่ควรปลูกฝงและพัฒนาใหมีในตัวบุคคลตั้งแตเด็ก  เพื่อ
เปนหลักพื้นฐานในการชวยตัดสินใจวาเราควรตอบสนองตอส่ิงตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นอยางไร  อีกทั้งยัง
เตรียมพรอมใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพตอไป 
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  แนวคิดพื้นฐานของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคเปนแนวคิดที่ประกอบดวย
องคประกอบที่สําคัญ  2 ประการ คือ หลักการทางวิทยาศาสตรที่สามารถพิสูจนไดและการนํามา
ประยุกตใชในโลกแหงความเปนจริง มีพื้นฐานมาจากหลักการทางวิทยาศาสตร 3 ศาสตร (Stoltz, 
1997) คือ 
 1. จิตวิทยาการรูคิด (Cognitive  Psychology)   
   อุปสรรคเกิดมาจากภายในจิตใจตนเอง ทําใหเกิดความทอแท หมดหวัง ไมรูวา 
จะจัดการกับอุปสรรคเหลานี้อยางไร คนเราก็จะพายแพและจมอยูกับความทุกขที่มาจากอุปสรรค  
การที่บุคคลเกิดความคิดและเชื่อเชนนี้ไปเร่ือย ๆ จะหลอหลอมใหเกิดการรับรูเชนนี้ตลอดชีวิตที่
ตองเผชิญกับอุปสรรค ในทางตรงกันขามถามีการรับรูตออุปสรรคเปนสิ่งชั่วคราว เปนสิ่งที่ตอง
เผชิญและฟนฝาไป คนก็จะมีความหวัง มีกําลังใจ ไมทอแทและหาทางที่จะฟนฝาอุปสรรคเหลานี้
ไปและถาตองเผชิญอุปสรรคตาง ๆ ในอนาคตก็จะมีการรับรูตออุปสรรคในทางบวก 
  2. อิมมูนวิทยาของจิต–ประสาท (Psycho-Neuroimmunology) 
  นักวิชาการพบวาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคเกี่ยวของกับ
สุขภาพกายและสุขภาพจิตของตนเอง  ความเขมแข็งทางจิตใจและการควบคุมตนเองจะสงผลตอ
ภูมิตานทานโรคภัยหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้น 
 3. สรีระประสาทวิทยา (Neurophysiology) 
   นักวิชาการมีความเห็นวาสมองคนเราประกอบดวยโครงสรางที่สมบูรณ สามารถ
สรางความเคยชินขึ้นมาได ถาเปลี่ยนจิตใตสํานึกใหม สรางทัศนคติทางบวกก็จะชวยพัฒนา
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของตนได ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคของตนไดยังเปนตัวชวยในการทํานายวา บุคคลใดอดทนตอความยากลําบากและเอาชนะ
อุปสรรคเหลานั้นไดดีเพียงใด บุคคลใดจะสามารถกาวขามอุปสรรคได  ใครจะเปนผูเอาชนะหรือ
พายแพ บุคคลใดสามารถมีศักยภาพในการทํางานที่เหนือกวาความคาดหวังได  และบุคคลใด 
จะลมเลิกการทํางานและบุคคลใดจะพยายามฝาฟนอุปสรรคจนไดรับความสําเร็จ 
  นอกจากสาระสําคัญดังกลาวขางตนแลว ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคยังมีความสําคัญอีก 3 ประการที่ทําใหคนเริ่มเห็นความสําคัญ  คือ 
   ประการแรก AQ เปนแนวคิดที่ทําใหเราเขาใจและสงเสริมเร่ืองการประสบ
ความสําเร็จ  โดยพัฒนาขึ้นจากการฝกหัดเปนการเชื่อมโยงความรูใหมทําใหทราบวาสิ่งใดที่ทําให
คนพบกับความสําเร็จ 
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   ประการที่สอง AQ  เปนสิ่งวัดวาคนแตละคนตอบสนองตออุปสรรคความ
ยากลําบากไดอยางไรและเปนครั้งแรกที่เราสามารถวัดสิ่งนี้ออกมาได   ทําใหเกิดความเขาใจวา
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได 
   ประการที่สาม AQ  มาจากพื้นฐานทางดานวิทยาศาสตรที่สามารถพิสูจนได  เปน
เครื่องมือวัดวาแตละคนตอบสนองตออุปสรรคความยากลําบากไดอยางไร โดยที่ผลที่ไดจากการ
วัดนํามาใชเพิ่มประสิทธิภาพใหกับบุคคลทั้งในดานสวนตัว ดานอาชีพการงาน รวมทั้งองคการได 
  นอกจาก AQ  จะสามารถนํามาใชเพิ่มประสิทธิภาพของทีมงาน สัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล  ครอบครัว องคกร ชุมชน วัฒนธรรมและสังคม นอกเหนือไปจากการนํามาใชกับตัว
บุคคล  AQ ยังสามารถนํามาใชในการพยากรณความสําเร็จของสิ่งตางๆ  ไดหลายอยาง อาทิเชน  
การใหอํานาจแกพนักงาน  ความสามารถในการโตตอบตอการเปลี่ยนแปลง (Response to 
Change) ความหวัง สุขภาพอารมณ (Emotional Health) การยืนกราน เดินหนาไมทอถอย 
(Persistence) 
  ในการดํารงชีวิตของมนุษยเราทุกคนลวนตองเคยเผชิญกับอุปสรรค  ความ
ยากลําบากมากนอยแตกตางกันไป จึงแบงประเภทของอุปสรรคที่ผานเขามาในชีวิตหรืออุปสรรคที่
เราตองเผชิญเปน 3  ระดับ  ดังนี้ 
   1. อุปสรรคทางสังคม  (Societal Adversity) คือ  ความทุกขที่เกิดภายในระดับ
สังคมที่อยูอาศัย เชน ความทุกขที่เปนผลมาจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ํา คาครองชีพสูงขึ้นทําให
รายได ไมพอกับรายจายหรืออัตราการวางงานสูง ปญหาอาชญากรรม ปญหาการขาดความอบอุน
ในสังคม  ปญหาเรื่องยาเสพติด ความเสื่อมถอยของศีลธรรมของคนในสังคมและการขาดศรัทธา
ในขนบธรรมเนียม ส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนี้สงผลกระทบตอคนในสังคมทั้งสิ้น 
   2. อุปสรรคทางอาชีพ (Workplace  Adversity) ความไมมั่นคงทางดานอาชีพและ
การทํางาน  เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันทําใหคนไมทุมเทในงานเนื่องจากความไมแนนอน
ของบริษัทที่ตนทํางานอยู การเปลี่ยนแปลงอาจเกิดขึ้นไดตลอดเวลาและมีผลกระทบกับคนทํางาน 
เชน การลดขนาดองคกร จุดมุงหมายเพื่อทําใหบริษัทอยูรอดมีประสิทธิภาพมาก ซึ่งสงผลกระทบตอ
การจางงาน  การเลิกจางงานตลอดจนอัตรากําลังคนในสถานประกอบการ ซึ่งเปนอุปสรรคที่กระทบ
ตอมายังปฏิบัติงาน 
  3. อุปสรรคในระดับบุคคล (Individual  Adversity) เปนอุปสรรคความทุกขยากที่
กระทบมาถึงระดับบุคคลโดยที่เปนการกระทบมาเปนขั้น  ๆ จากอุปสรรคทางสังคมและที่ทํางาน 
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  Stoltz  กลาววา อุปสรรคตาง ๆ ที่พวกเราตองเผชิญในโลกปจจุบันเปนผลรวมมา
จากอุปสรรคทางสังคม อุปสรรคทางอาชีพและอุปสรรคในระดับบุคคล  แตการจะเปลี่ยนแปลง
หรือแกไขอุปสรรคตองเริ่มตนที่ตัวบุคคลเพื่อใหสงผลกระทบยอนกลับข้ึนไปในระดับอาชีพ การงาน
และระดับสังคมในภาพรวม  ดังนั้นอุปสรรคในทางอาชีพและสังคมก็ไมเปนอุปสรรคที่ขัดขวางเรา 
แตการจะเปลี่ยนแปลงอุปสรรคเหลานั้นไดบุคคลนั้นตองมีการพัฒนาตนเองใหมีความสามารถใน
การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคในระดับสูง (อาทิตา กลับเพิ่มพูน, 2549, น. 35-39) 
  เมื่อบุคคลเผชิญกับปญหาหรือภาวะเครียด บุคคลก็จะใชกลไกในการปองกัน
ตนเอง (Defense mechanism) ตอบโตตอสถานการณดังกลาว กลไกในการปองกันตนเองนี้มี
หลายลักษณะขึ้นอยูกับการฝกฝน  ตลอดจนขึ้นอยูกับลักษณะของสถานการณนั้น ๆ ทั้งนี้เพื่อให
เกิดผลลัพธที่พึงปรารถนา กลไกดังกลาวเปนลักษณะปกติที่พบในบุคคล (วันเพ็ญ บุญประกอบ, 
2540, น. 77-93; Gleeman, 1995, pp. 675-676, 693-694, อางถึงใน พรศักดิ์ อุปการดี, 2548, 
น. 51-53) ไดแก  
  กลไกที่เหมาะสมสําหรับบุคคลและผูอ่ืน  มีดังนี้ 
  -  อารมณขัน (Humor) การมีอารมณขัน  ทําใหรูสึกผอนคลายตอภาวะเครียด
หรือภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้น  และกอใหเกิดสติปญญาที่จะหาทางแกไขหรือหาทางออก 
      -  ไมถือเอาเปนอารมณ (Suppression) เปนภาวะที่รูตัว (Conscious  Process) 
ที่ไมถือเอาเรื่องนั้น ๆ มากอใหเกิดภาวะเครียดตอตัวเองเปนการขจัดความเครียดออกจากตัวเอง
อยาง  มีสติ 
      -  เอาใจเขามาใสใจเรา (Altruism หรือ Concern for others) ยอมรับความแตกตาง
ของแตละบุคคล รวมทั้งในดานความคิดเห็น เห็นขอขัดแยงเปนสิ่งกระตุนใหเกิดการพัฒนาแทนที่
จะโกรธแคน 
      -  ความรูสึกเชิงบวก (Positive Thinking) เปนแนวคิดของพระธรรมปฎกที่ให
เปลี่ยนมุมมองเหตุการณนั้น ๆ จากดานลบ มีความขัดแยง ความหดหู ทอแท เปนมุมมองเชิงบวก         
ใหถือวาวิกฤตนั้นเปนโอกาสทําใหเกิดความมุมานะ เกิดความเพียรที่ฟนฝาอุปสรรคแทนที่ 
จะจมปลักหรือทอแทตลอดไป 
  กลไกที่ไมเหมาะสม  มีดังนี้ 
  -  การปฏิเสธ (Denial) เปนการไมยอมรับในส่ิงที่ตนกระทํา 
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   -  การกลาวโทษผูอ่ืน (Projection) เปนการโยนความผิดใหกับผูอ่ืนหรือส่ิงอื่น
เพื่อใหตนเองหลุดพนจากขอกลาวหา เชน มาสายโทษวารถติด ทั้ง ๆ ที่เกิดจากตนเอง ต่ืนสาย  
เปนตน 
     -  การมีพฤติกรรมถดถอย (Regression) บางครั้งเมื่อเผชิญภาวะเครียด บุคคล
อาจมีพฤติกรรมเปลี่ยนไปโดยมีลักษณะถดถอย เชน ทําตัวเด็กกวาวัยหรือไมยอมชวยเหลือตนเอง
ทั้ง ๆ ที่เคยทําได  ในกรณีเด็กที่มีนองใหม เปนตน 
      -  การระบายความรูสึกหรืออารมณกับคนอื่นหรือส่ิงอื่น (Displacement) คือ 
การเปลี่ยนความโกรธ ความหงุดหงิด ความไมชอบใจ ความกาวราว รูสึกเปนศัตรู จากคนหนึ่งไป
ยังอีกคนหนึ่งหรือส่ิงอื่นอาจเนื่องจากคนที่เราโกรธมีอํานาจเหนือเรา ไมสามารถจะไปทําอะไร 
เขาได  เชน  โกรธผูบังคับบัญชา แลวมาอาละวาดกับภรรยาและลูกที่บาน  เปนตน 
      -  การเก็บกดไว  (Repression) เปนภาวะที่ ไม รู ตัวทางจิต  (Unconscious  
Process) โดยพยายามเก็บกดความรูสึกไมพึงพอใจนั้นไว  ซึ่งถามากขึ้นอาจเกิดภาวะซึมเศราได 
      -  การหาเหตุมาอาง  (Rationalization) คือ  การพยายามหาเหตุผลที่ ดีมา
สนับสนุนพฤติกรรมที่ทํา (ซึ่งไมดี)   
      -  การแยกตัวออกจากเหตุการณ (Isolation) คือ การพยายามที่จะลืมไมสนใจ          
ไมนึกถึงเหตุการณนั้น ๆ แตใจจริงครุนคิดตลอดเวลา 
                     -  การเปลี่ยนทาที (Reaction Formation) คือ การเปลี่ยนทาทีไปทําดีดวยทั้ง ๆ  
ที่ในใจยังรูสึกตรงกันขาม เปนกระทําที่ตรงขามกับส่ิงที่นึกคิด ทั้งนี้เนื่องจากมีส่ิงอื่นที่มีอํานาจ
เหนือกวามาบังคับ 
  วิธีเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม สามารถแบงออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ไดแก 
   1. การเผชิญตอสถานการณอยางกาวราวรุนแรง บุคคลประเภทนี้จะตัดสินปญหา
โดยใชความรุนแรง ปราศจากเหตุผล ไมคํานึงถึงผลกระทบตอสังคมโดยรวม เชน การทําราย
รางกาย การทําลายชีวิตและทรัพยสิน  เปนตน 
   2. การหนีปญหา บุคคลประเภทนี้จะขลาดกลัว ไมกลาเผชิญตอปญหา ถอยหนี
ปญหา ทําใหเกิดภาวะเก็บกด ซึมเศราและอาจลงเอยโดยการฆาตัวตาย 
  วิธีการเผชิญปญหาหรือโตตอบปญหาโดยอัตโนมัติ  มีลักษณะดังนี้ 
  1. การรองไห  นับวาเปนการตอบโตปญหาแบบหนึ่งเมื่อบุคคลตองเผชิญปญหา
เพราะ  การรองจะชวยปลดปลอยอารมณเครียด  ความปวดราว ความเจ็บใจ ความนอยใจ ความ
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เสียใจ  หรือความวิตกกังวลใหคลายลงได  และภายหลังการรองไหอารมณของบุคคลนั้นจะคอย ๆ 
สงบคลายความวิตกกังวล  หรือความเครียดเขาสูสภาพปกติได 
  2. การระบายออกดวยคําพูดเปนกลไกที่ชวยลดอารมณเครียด ชวยใหบุคคล
ระบายความอัดอั้นตันใจ  ความทุกขรอนตาง ๆ และจะทําใหสามารถเขาใจสถานการณหรือ
ปญหา แจมชัดขึ้น ความคิดตางใหม ๆ  อาจจะเกิดขึ้นไดในชวงที่พูด นอกจากนี้ยังเปนโอกาสที่เขา
จะไดแสดงความคิดเห็นรวมกับบุคคลอื่น  และอาจจะนําแงคิดตาง ๆ มาเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงพฤติกรรมของตนใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 
  3. การหัวเราะ บุคคลบางคนเมื่อเผชิญปญหาอาจจะหัวเราะไมวาจะดวยตั้งใจ
หรือประชดประชันก็ตาม  หรืออาจทําตลกเพื่อผอนคลายความเครียดหรือความเศรา หรือความ
วิตกกังวลใจ  โดยทั่วไปการหัวเราะและการมีอารมณขันมีแนวโนมที่จะชวยลดความเครียดและ
พฤติกรรมกาวราวลงได 
  4. การเสาะแสวงหาแหลงใหความชวยเหลือ เมื่อบุคคลเผชิญกับสภาวะวุนวายใจ  
ก็มักจะหาแหลงที่จะใหขอมูลหรือแสวงหาความชวยเหลือและกําลังใจ  เมื่อบุคคลที่เขาไปขอ           
ความชวยเหลือจะตองเปนบุคคลที่เขาไววางใจและมีความเชื่อมั่นวาจะรักษาความลับของเขาได  
   5. การพักผอนหยอนใจ เมื่อรูสึกเครียดควรหากิจกรรมอยางอื่นทําเพื่อเปน 
การพักผอนหยอนใจ เชน เลนกับสัตวเลี้ยง ดูหนัง ดูละคร ฟงเพลง อาการเครียดก็จะผอนคลาย
หายไปได 
  6. การพักผอนนอนหลับ ภายหลังการพักผอนนอนหลับแลวความรุนแรงของ
ปญหาจะคอย ๆ คลี่คลายลงไปบาง ขณะที่กําลังหลับก็อาจจะฝนดีหรือรายก็แลวแตเมื่อต่ืนขึ้นมา
เขาก็จะคิดตอประสบการณที่เขาไดจากการฝนและจากชวงเวลาที่ไดนอนไปนั้น อาจชวยใหเขา
ตระหนักวิเคราะหสภาพการณตาง ๆ  อันจะทําใหเขาใจเหตุการณไดดีข้ึน ซึ่งจะเปนผลใหเขาได
ระงับความรูสึก ความเครียด ความผิดหวังและความไมสบายใจตาง ๆ ได (ลักขณา สริวัฒน, 
2546, น. 72-73)  
  กลุมแนวคิดและทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณ   
  ทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณ (Symbolic Interaction) เปนทฤษฎีที่นักสังคมวิทยา
จัดใหเปนทฤษฎี “สังคมวิทยาระดับจุลภาค” ทั้งนี้ เนื่องมาจากทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณนั้นย้ํา
เนนไปที่สัมพันธภาพระหวางปจเจกบุคคลและสังคม (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2546, น. 47) 
ทฤษฎีนี้ เนนแนวคิดเรื่องความเขาใจเกี่ยวกับสัญลักษณ  และกระบวนการตีความของ 
การปฏิสัมพันธของบุคคลกับสัญลักษณตาง ๆ อันเปนพื้นฐานในการเขาใจพฤติกรรมมนุษย 
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นอกจากนี้ยังเนนใหความสําคัญเกี่ยวกับความหมายและการแปลความหมายสัญลักษณของ 
แตละบุคคล ซึ่งลึกซึ้งมากกวาเปนเรื่องปฏิกิริยาตอบสนองของมนุษยตอส่ิงเราเทานัน้ ทฤษฎนีี ้เนน
วาบุคคลจะประพฤติในเรื่องที่เขาตีความวา ส่ิงนั้นมีความหมายและความสําคัญตอเขาเพียงใด 
การตีความวาสิ่งใดมีความหมายและความสําคัญ ยอมเกิดจากประสบการณของปฏิสัมพันธกับ
บุคคลอื่น ๆ ที่ผานมากระทบตัวเขาโดยตรงและนั่นก็คือโลกแหงความจริงของเขา (นิศา ชูโต, 
2545, น. 47)   
 หลักสําคัญของแนวคิด  
 ทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณครอบคลุมบรรดาทฤษฎีตาง ๆ และผลงานของ 
นักทฤษฎีตาง ๆ จํานวนมาก  แตนักทฤษฎีที่ผลงานมีอิทธิพลสําคัญเปนรากฐานของทฤษฎี ไดแก 
Charles Horton Cooley และ George Herbert Mead ซึ่งแนวคิดของ Cooley มีจุดเนนเรื่อง
ปฏิสัมพันธระหวางกันของปจเจกและสังคม Cooley เห็นวา หากเราตองการทําความเขาใจสังคม
ใดสังคมหนึ่ง เราจําเปนตองทําความเขาใจปจเจกที่อยูในสังคมนั้น เขาเห็นวา “อัตตาและสังคม
เปนเหมือนคูแฝดที่เกิดขึ้นมาพรอมกัน ถาเรารูจักคนหนึ่งแลวก็เหมือนรูจักอีกคนหนึ่งไปพรอมกัน”  
 ในความพยายามอธิบายความสัมพันธระหวางอัตตากับสังคม Cooley รวมศูนย
ความสนใจไปที่กระบวนการทางจิตใจของปจเจกที่สงผลตอจิตรูสํานึกของอัตตาและจิตสํานึกทาง
สังคม ในความเห็นของ Cooley จิตใจของปจเจก (Individual mind) ไมอาจแยกออกจากจิตใจ
ของสังคม (Social mind)  เชนเดียวกับที่จิตสํานึกของปจเจกและจิตสํานึกของสังคมไมสามารถ
แยกออกจากกันได ซึ่งทั้งหมดนี้อยูในกระบวนการตีความหมายของจินตนาการ การที่เรารูจัก
อัตตาของเราและของคนอื่นนั้นมาจากความคิดเชิงจินตนาการที่อยูในจิตใจของเราแตละคน
นั่นเอง แนวความคิดที่ Cooley ชวยใหเราเขาใจความสัมพันธของอัตตาและสังคม มีสองแนวคิด
ไดแก “แนวคิดเรื่องการเห็นอัตตาจากกระจกสองมองตน” (Looking–glass self) และแนวคิดเรื่อง 
“กลุมปฐมภูมิ” (Primary group) ซึ่งเปนแนวคิดที่มีอิทธิพลตอทฤษฎีของ Mead ในการขยาย
ทฤษฎีของเขาใหกวางมากขึ้น (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2548, น. 7-8) 
  สวนนักทฤษฎีที่มีความสําคัญอีกคน คือ George Herbert Mead  ผลงานที่มี
ชื่อเสียงมากที่สุด ไดแก หนังสือเร่ือง “Mind, Self and Society (1934)” มีรายละเอียดของทฤษฎี
ของ Mead อธิบายพัฒนาการของอัตตาในทางสังคม วิธีคิดเชิงสังคมเรียกวา “จิตวิทยาสังคม” 
(Social Psychology) ซึ่งแตกตางจากจิตวิทยาสังคมของนักจิตวิทยา (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 
2548, น. 8) แนวคิดของ Mead เปนความจงใจที่จะปฎิเสธทฤษฎีพฤติกรรมนิยมแนวของวัตสัน 
(Watsonian Behaviorism) โดยมองวาอัตตา(Self) ของคนเราเปนผลผลิตทางสังคม (Social 
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Product)  Mead พยายามอธิบายวา อัตตาของคนเราเกิดขึ้นภายในกรอบของกระบวนการ 
ในเชิงพลวัตและเชิงปฏิสัมพันธ Mead ไมเชื่อวาพฤติกรรมของคนเราเกิดขึ้นจากการตอบสนองตอ
ส่ิงเราอยางที่แนวคิดพฤติกรรมเชื่อ เขามองวาการใชตัวแบบสิ่งเราและการตอบสนองนั้นเปน 
การอธิบายที่ผิวเผินเกินไป Mead เห็นวาแทนที่จะอธิบายแบบลดรูปเชนนั้น เขานาจะอธิบาย
พฤติกรรมของมนุษยในรูปแบบของผูกระทําทางสังคม (Active Social Actor) และผูสะทอนการ
กระทําทางสังคม (Reflective Social Actor) ซึ่งการกระทําทั้งสองชุดอยูบนจิตสํานึกที่รูของบุคคล
ที่กระทํา ทั้งนี้คนเราจะมีการวิเคราะหกระบวนการทางสังคมอยางมีจิตสํานึกรูตัวอยูตลอดเวลา 
แนวคิดของ Mead ไดแก การเนนกระบวนการตีความที่เปนผลมาจากการกระทําทางสังคมและ
การปฏิสัมพันธ (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2546, น. 53, อางถึงใน ชานนท  โกมลมาลย, 2549) 
  Herbert Blumer (ค.ศ.1900-1987) เปนนักคิดในกลุมทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณ 
Blumer ทํางานโดยมุงใหความสําคัญบนฐานเชิงมนุษย ซึ่งมนุษยถูกควบคุมชีวิตของมนุษยนั้นๆ
โดย  “การกระทําของมนุษย” ในสังคมซึ่งมีความซับซอนของกิจกรรมการกระทําอยางมาก 
(Blumer, 1969, p. 85, quoted in Adams and Sydie, 2002, p. 165, อางถึงใน ชานนท โกมลมาลย, 
2549, น. 10) และ Blumer เปนผูใชคําวา “การปฎิสัมพันธสัญลักษณ” ในบทความเรื่องหนึ่งที่เขา
ตองการอธิบายถึงการที่ชีวิตกลุมมีผลกระทบอยางสําคัญตอการพัฒนาทางสังคมของบุคคล
อยางไร งานเขียนของ Blumer เปนการขยายผล–ตอยอด งานของ Mead อยางแหลมคม โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง Blumer แสดงการวิพากษบรรดาทฤษฎีทางสังคมวิทยาที่มีลักษณะนิยัตินิยม
(Deterministic) และจิตวิทยาที่มีรูปแบบการตัดตอนความเปนจริง งานเขียนของ Blumer เปนงาน
ที่พยายามใหเห็นความลื่นไหลหมุนเวียนของการกระทําทางสังคม การสะทอนของอัตตา และ
ชีวิตประจําวันของผูคนที่เต็มไปดวยการมีปฏิสัมพันธเชิงตอรองกับส่ิงแวดลอมรอบตัว  
  พื้นฐานมุมมองของทฤษฎีการปฎิสัมพันธสัญลักษณนั้น Blumer (1969) อธิบาย
หลักการสําคัญ 3 ประการของคือ (1) มนุษยจะมีพฤติกรรม กระทําการใด ๆ ในเรื่องที่มี
ความหมายและสําคัญกับเขา ข้ึนอยูกับ “การใหความหมาย” ของสิ่งนั้น (2) ความหมาย คือ  
ส่ิงตาง ๆ เกิดขึ้นจากกระบวนการปรับแตงและการตีความที่บุคคลใชในการจัดการกับส่ิงตางๆ ที่
เกิดขึ้นในอดีต เปนการกระทําผาน”สัญลักษณ” และเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง และ 
(3)  ความหมายและความสําคัญเกิดจากปฏิสัมพันธที่ เขามีตอคนอื่น ๆ รอบตัวเขา  จาก 
การปฏิสัมพันธทางสังคมของมนุษยในสังคม และ Blumer จัดการพัฒนาทฤษฎีปฏิสัมพันธ
สัญลักษณไดอยางเปนรูปเปนรางที่สมบูรณกวาในยุคของ Mead (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 
2546, น. 52–53; นิศา ชูโต, 2545, น. 47-48)  
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  แนวคิดเกี่ยวกับการประทับตรา (Labeling Theory) 
  แนวคิดเกี่ยวกับการประทับตราหรืออาจเรียกวาการตีตราก็ได เปนแนวคิดที่จัดอยูใน
กลุมของทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณและขอบเขตมีความใกลเคียงสามารถเชื่อมโยงไดกับแนวคิด
เร่ืองมลทินประทับ  แนวคิดทฤษฎีนี้มุงอธิบายวา พฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไปของบุคคลไมใช
ปรากฏการณทางจิตวิทยา ทวาเปนปรากฏการณทางสังคม การเบี่ยงเบนไมใชส่ิงที่ติดตัวบุคคลมา
ต้ังแตกําเนิดแตเปนการใหความหมายทางสังคมตอแบบแผนการกระทําชุดนั้น ๆ พฤติกรรม
เบี่ยงเบนเกิดจากการกําหนดสรางของสังคมที่ผานกระบวนการปฏิสัมพันธชุดหนึ่ง และ
กระบวนการดังกลาวไดเลือกใชความหมายในเชิงคุณคาความดีงามมาอธิบายพฤติกรรม และตีคา
ออกมาเปน “พฤติกรรมที่เบี่ยงเบน” บุคคลที่แสดงพฤติกรรมเบี่ยงเบนดังกลาวจึงถูกเลือกตีตราให
เปน “คนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน”  
  กระบวนการประทับตราใหกับบุคคลในฐานะที่เปน “ผูเบี่ยงเบน”นั้น  มีความสัมพันธ
กับการตอบสนองของบุคคลอื่นที่มีสวนเกี่ยวของในกระบวนการดังกลาว ฝายที่มีอิทธิพลในการ
กําหนดตัดสินตีตราวาบุคคลใดเปนคนมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน  คือ “ผูคนในสังคม” (Social 
audience) ซึ่งเปนการใหคาความดีงาม ไดแก ความดี ความเลว ปกติ เบี่ยงเบน ฯลฯ โดยผูมี
อํานาจในการกําหนดสราง คือ “นักจัดการความดีงาม” (Moral entrepreneurs) เปนผูนําความหมาย
เหลานี้ไปใชตีตราบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งใหเปน “คนที่เบี่ยงเบน” หรือ 
“การเบี่ยงเบน” ได ซึ่งคนกลุมนี้ เชน จิตแพทย นักกฎหมาย ผูพิพากษาหรือผูนําทางศาสนา  
มีหนาที่กําหนดสรางและใหความหมายแบบแผนของพฤติกรรมอยางคับแคบ ตลอดจนมีหนาที่
ควบคุมพฤติกรรมที่เบี่ยงเบน  การตีตราบุคคลสงผลกระทบตอความสัมพันธทางสังคมในทุกดาน
โดยทันที เพราะวาผูถูกตีตราเคลื่อนยายจากตําแหนงความเปนคนปกติสูบทบาทเปนคนเบี่ยงเบน 
ซึ่งบทบาทจะติดกับสถานภาพเฉพาะและบทบาทที่ตองกระทําตามความคาดหวังของสังคม  เชน  
การเปนผูตองโทษ มีสถานภาพที่ตองถูกจองจําในเรือนจํา สังคมคาดหวังวาจะตองชดใชความผิด
ดวยการสูญเสียอิสรภาพอยูในเรือนจําเปนเวลาตามที่ถูกพิพากษาลงโทษ  ซึ่งบทบาทตามความ
คาดหวังเปนการประทับมลทินใหกับบุคคลที่ถูกตีตราและมักไมมีการกลับบทบาท (Role 
reversal) คือ ผูถูกตีตรากลายเปนผูมีมลทินประทับและยากที่จะสามารถกลับคืนสูสถานภาพหรือ
บทบาทตามปกติธรรมดาที่ เคย เปนมาในสั งคม  (กิ ติพัฒน  นนทปทมะดุลย ,  2548, 
น. 23-24) 
  ทฤษฎีการประทับตรามีความสัมพันธกับการกระทําผิดซ้ําเพราะเมื่อผูกระทําผิดถูก
จับแลวหลังจากนั้นผูกระทําผิดตองเขาไปเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม  ซึ่งเปนผูตัดสินวามี
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ความผิดจริงหรือไม  หากผิดจริงก็จะไดรับการลงโทษตามกฎหมาย นั่นคือการที่ผูกระทําผิดไดถูก
ประทับตราแลว  เมื่อเด็กและเยาวชนที่ถูกศาลพิพากษาใหอยูในสถานฝกอบรม เมื่อออกจาก
สถานฝกอบรมมาแลวมักจะไมไดรับการยอมรับจากสังคม  สังคมมักจะไมเชื่อถือและไมไววางใจ
จึงทําใหเด็กและเยาวชนเหลานี้หวนกลับไปมีพฤติกรรมเชนเดิมอีก ซึ่ง Edwin Lemert ไดชี้ใหเห็น
วงจรของกระบวนการประทับตรา ดังภาพที่ 2 ตอไปนี้  
 

ภาพที ่2   
วงจรกระบวนการประทับตรา Lemert 

 

ที่มา: Edwin Lemert, 1968, อางถึงใน อุษา คงสาย, 2538, น. 26-27. 
 
  Becker (1963, อางถึงใน อุษา คงสาย, 2538, น. 27-28) นักอาชญาวิทยาไดให
ความเห็นเกี่ยวกับทฤษฎีการประทับตราไววา กลุมสังคม ไดสรางความเบี่ยงเบนขึ้นมาโดย 
การสรางกฎเกณฑเหลานั้นตอบุคคลที่มีพฤติกรรมละเมิดดังกลาว  กอใหเกิดความเบี่ยงเบนโดยใช
กฎเกณฑเหลานั้นตอบุคคลที่มีพฤติกรรมละเมิดดังกลาว และประทับตราพวกเขาเปนคนนอกคอก 
(Outsiders) จากจุดยืนนี้ ความเบี่ยงเบนจึงไมใชลักษณะของการกระทําที่บุคคลกระทํา แตเปนผล
ตามมาของการใชกฎเกณฑหรือการลงโทษของคนอื่น ๆ ที่มีตอการกระทําผิด ผูที่เบี่ยงเบนก็คือ 
ผูถูกประทับตราใชไดเปนผลสําเร็จ ดังนั้น พฤติกรรมเบี่ยงเบนก็คือ พฤติกรรมที่คนอื่นประทับตรา 
โดยที่เขาเชื่อวาการเบี่ยงเบนไมเกี่ยวกับคุณภาพพฤติกรรม แตเกี่ยวของกับผลจากปฏิกิริยาตอบโต
จากสังคม โดยอธิบายวา การปฏิบัติตอบุคคลหนึ่งราวกับเขาเปนผูเบี่ยงเบนไปทุกอยาง ทั้งที่เขา
เบี่ยงเบนไปเพียงบางอยางกอใหเกิดการทํานายที่บรรลุผลไดในตัวเอง การปฏิบัติอยางนั้น
กอใหเกิดกลไกหลายอยางรวมกัน ผลักดันใหเขากลายเปนคนที่มีลักษณะตรงกับภาพที่คนอื่น 
วาดไว หลังจากที่ถูกคนอื่น ๆ ระบุวาเปนคนเบี่ยงเบนแลว คนที่ตกอยูในฐานะเชนนั้นก็มักถูกตัด
ขาดจากความสัมพันธทางสังคมกับกลุมพลเมืองดีที่เคยมีมากอนถูกจับกุม จะไดรับการปฏิบัติที่
สอดคลองกับการที่คนอื่นเชื่อวา ทําไมเขาจึงเปนเชนนั้นและการปฏิบัติเชนนั้น อาจทําใหเขา
เบี่ยงเบนมากยิ่งขึ้นไปอีกภายหลัง  
  แนวคิดเรื่องมลทินประทับ (Stigma Theory) 
  Erving Goffman เปนนักทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณสํานักเดียวกันกับ Blumer  
แตมีแนวการอธิบายที่แตกตางออกไปจาก Blumer โดยที่ Goffman ใหความสําคัญของโครงสราง
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ทางสังคมมากกวา Mead และ Blumer  ซึ่งงานในชวงหลังแสดงถึงความเปนตัวเขามากขึ้น อาทิ 
ในเรือนจํา (Asylums) โดย Goffman พัฒนาแนวคิดเรื่อง Total Institute และแสดงใหเห็นวิธีการที่
ผูตองขังสรางกลยุทธข้ึนมาเอาชนะบรรดาผูคุมในเรือนจํา (กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย, 2546,  
น. 79) นอกจากนี้ งานเขียนที่นาสนใจของ Goffman ก็คือ หนังสือเร่ือง “มลทินประทับ” ราวป 
1963 โดยเขาไดศึกษาการที่บุคคลที่มีอัตลักษณที่ไมพึงปรารถนาวามีการจัดการตอภาพมลทิน
ประทับนั้นอยางไร เพื่อปกปดหรือซอนเรนมลทินของตนมิใหผูอ่ืนรับรู รอยมลทินประทับนั้นเปน
การลงเครื่องหมายกํากับและผูกติดอยูกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่สังคมกําหนดไววาไมนา
ปรารถนา Goffman ไดกําหนดรอยมลทินประทับไว 3 ประเภท ไดแก 
 1. มลทินประทับที่เกิดจากความอัปลักษณผิดปกติของรางกาย 
  2. มลทินประทับที่เกิดจากคุณลักษณะของพฤติกรรมของบุคคลหรือผูมีประวัติใน
อดีตที่บุคคลเคยใชชีวิตอยูในสถาบันตาง ๆ  อาทิ  เปนผูผิดปกติทางจิตที่อยูในโรงพยาบาลโรคจิต 
ผูติดยาเสพติด คนตกงาน หรือเปนบุคคลรักรวมเพศ และ 
  3. มลทินประทับอันเนื่องมาจากการเปนกลุมวัฒนธรรมเฉพาะ กลุมชาติพันธุ 
เชื้อชาติและศาสนา ที่ตกอยูในสังคมที่มีการเหยียดบุคคลที่แตกตางไปจากพวกตน 
  Goffman เห็นวา คนธรรมดาหมายถึงคนที่ปราศจากมลทินประทับ  มีความเชื่อวา 
คนทั้งสามประเภทที่กลาวไปขางตน คือ คนที่มีความเปนมนุษยอยางไมสมบูรณหรือไมเต็มมนุษย  
บนฐานความเชื่อนี้คนปกติในสังคมจะสรางอุดมคติที่เต็มไปดวย แบบแผนความคิดที่เหมารวม 
(Stereotypes)  ชุดหนึ่งไวใชอธิบายย้ําเนนใหเห็นความไมนาเชื่อถือ เปนจุดออนคนทั้งสาม
ประเภทนั้น จนทําใหคนที่ถูกประทับมลทินเหลานั้นสูญเสียความนาเชื่อถือและความเปนมนุษยไป  
ซึ่ง Goffman ชี้ใหเห็นวาการประทับมลทินเกิดขึ้น โดยมีกระบวนการหลอหลอมทางสังคมเขามา
เกี่ยวของ ทั้งนี้ในตอนแรกบุคคลที่ถูกประทับมลทินจะเรียนรูการมีพฤติกรรม การกระทําดังเชน 
คนปกติทั่วไปกอน ตอมาเมื่อบุคคลนั้นไดเรียนรู เขาหรือเธอมีคุณลักษณะบางประการที่คนอื่น ๆ 
มองวาเปนมลทิน “คนบา” “คนขี้คุก” “ลูกเมียเชา” “คนใจงาย” “คนไมรักนวลสงวนตัว” ฯลฯ  เขา
หรือเธอก็จะถูกหลอหลอมใหยอมรับเอามลทินนั้นติดตัวไปโดยตลอด และไดรับผลกระทบจาก 
การมีมลทินนั้นติดตามไปในชีวิตของตน (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2548, น. 21-22) 
  อยางไรก็ตาม การจัดการกับมลทินของบุคคลตามแนวคิดของ Goffman ก็ยังสราง
ความรูสึกวาตกลงแลววาเราจะพยายามแสดงใหเห็นวาอัตลักษณของเราที่เราแสดงออกและ 
อยากใหผูอ่ืนเขาใจ หรือมีลักษณะเปนไปตามที่เราตองการ ในบางครั้งความรูสึกไมชัดเจนกับ
ตัวตน เนื่องจากวาบุคคลที่ถูกประทับมลทินไมสามารถดําเนินชีวิตใหเปนไปตามอัตลักษณที่สังคม
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กําหนดมาตรฐานเอาไว ผนวกกับความตองการของเราที่อยากใหเขาเห็นจึงยิ่งทําใหเกิด 
ความสับสนวุนวายในอัตลักษณ ยิ่งไปกวานั้น การจัดการกับมลทินอาจนําไปสูผลลัพธที่สําคัญ 
ดังนี้ (1) การเปนคนมีความลับตองคอยปกปดตลอดเวลา (2) ความวิตกกังวลวาคนอื่นจะลวงรู
ความลับนี้ (3) ความรูสึกไมไววางใจตอบุคคลอื่นที่มีมลทินประเภทเดียวกัน  และ (4) ความรูสึก 
ไมซื่อสัตยตอกลุมคนอื่น ๆ ที่ไปหลอกลวงวาตนไมมีมลทินเชนนั้น ในการจัดการกับมลทินประทับ
ตามการใหความหมายนี้ ในฐานะที่เราเปนผูแสดงตองยึดมั่นและมั่นคงในบทบาทการแสดง 
ปองกันมิใหความลับถูกเปดเผยและไวตอความรูสึกที่ผูชมสงสัญญาณ  
  ประการสุดทายใครสักคนที่ตองการเคลื่อนยาย “รอยมลทินประทับ” ออกจากตัวตน
นั้นตองผานการปลุกสรางจิตสํานึก  (Consciousness–raising) หรือการสรางพลังอํานาจ
(Empowerment) ดังที่ Goffman ชี้วา มลทินประทับและความพยายามที่จะจัดการกับรอยมลทิน
ประทับอาจจะเปน “ภาวะชะงักงัน” อยูในชวงระยะเวลาหนึ่งของอัตลักษณของบุคคลนั้น การปลุก
จิตสํานึกจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับการปฏิเสธมลทินที่อยูในอัตลักษณของบุคคล และชวยในการ
โตตอบกับแรงของการประทับมลทินที่อยูในสภาวะแรงกดดัน โดยกระบวนการที่เรียกวา “ทําให
เปนปกติวิสัย”  (ชานนท  โกมลมาลย, 2551, น. 36-38) 
  มลทินประทับสามารถจําแนกออกไดเปน 3 ประเภทใหญ ๆ ไดแก (1) มลทินที่
ปรากฏเห็นชัดเจน อาทิ ชนกลุมนอยที่มีหนาตาผิวพรรณแตกตางจากคนสวนใหญในสังคมนั้น
อยางชัดเจน คนชรา คนพิการ (2) มลทินที่เกิดมาจากระบบความเชื่อ อาทิ ชาวยิวที่อยูใน
วัฒนธรรมที่เกลียดชนชาติยิว เชน เยอรมนีสมัยฮิตเลอร กลุมลัทธิความเชื่อใหม ๆ ที่เกิดขึ้น และ  
(3) มลทินที่เปนการกระทํา อาทิ ผูตองขัง นักโทษ คนรักรวมเพศ คนติดยาเสพติด ผูปวยโรคจิต        
(กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย, 2548, น. 23)  
 แนวคิดเชิงการละครของเออรวิง กอฟแมน 
  นักทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณสํานักคิดชิคาโก ชื่อ Kenneth Burke ไดอธิบาย
ทฤษฎีการละคร (Dramatism) วาเปนการรวมศูนยความสนใจที่บุคคลในฐานะเปนนักแสดงละคร
คนหนึ่ง ซึ่ง Goffman นําทฤษฏีของ Burke มาใชในอุปลักษณ (Metaphor) ในเชิงการละคร  
ในหนังสือ “การแสดงตนของอัตตาในชีวิตประจําวัน” (The Presentation of self in Everyday 
Life,1959) โดยเสนอวา อัตตาเปนสิ่งที่ถูกกําหนดผานการปฏิสัมพันธเชิงการละครระหวาง
นักแสดงละครกับผูชมในฐานะนักแสดงละคร  บุคคลจะมีการจัดการกับภาพประทับใจ                  
(Impression Management) ในการปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นในชีวิตประจําวัน การจัดการกับภาพ
ประทับใจหมายถึงการนําเสนออัตตาของเราตอบุคคลอื่น  อยางที่เราตองการใหเปนไปโดยเรา
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สามารถควบคุมการนําเสนอไดดวยตนเอง เพื่อทําใหผูชมรูสึกรัก เกลียด หรือเห็นตัวละครนาตลก  
นาขบขันอยางที่นักแสดงละครผูนั้นตองการ การแสดงออกของบุคคลในฐานะตัวละครจึงเปนสิ่งที่
กําหนดสรางโดยบุคคลนั้นเองอยางมีจิตรูสํานึก เพื่อใหอัตตาของตนเปนที่ยอมรับของผูอ่ืนนั่นเอง  
งานเขียนเรื่องการแสดงละคร (Dramaturgy) ของ Goffman ก็เหมือนการตอยอดทฤษฏีการละคร 
(Dramatism) ของ Burke ออกไป โดย Goffman อธิบายวา คนเราทุกคนนั้นมองการกระทําของ
เราและของคนอื่น ๆ ไดเสมือนเวทีการแสดงละคร พฤติกรรมการกระทําทางสังคมของคนเราไมได
เปนเพียงบทละครบทหนึ่งเทานั้น ทวาเปนเรื่องที่คนดูทั่วไปไมไดมีโอกาสพบเห็น นักแสดงก็ 
จะเตรียมตัวเขาเองใหพรอมที่หลังเวที ซึ่งอาจจะมีการเลือกผูแสดงแทนในบทอันตราย เลือก 
เครื่องแตงกาย เลือกที่จะแตงหนาแบบใด เลือกการใชแสง สี เครื่อง และอุปกรณประกอบใน 
แตละฉาก ตลอดจนมีการตัดสินใจตาง ๆ นานาที่มีจุดหมายเพื่อใหการแสดงที่ปรากฏตอหนาผูชม
นั้นดูดี เปนสิ่งที่เกิดขึ้นหลังเวทีแทบทั้งหมด นักแสดงทุกคนจะตองเกี่ยวของกับการปฏิสัมพันธ 
ในการเลือกสรรเหลานี้เพื่อที่จะไดเลนละครไดอยางสมบทบาท ถึงตรงนี้ Goffman กลาววา  
ผูแสดงจะสําแดงอัตตาที่แตกตางไปจากเดิมของตน ข้ึนอยูกับการตัดสินใจจากจิตสํานึกรูของ
นักแสดงคนนั้น  อัตตาไมใชส่ิงที่นิ่งสถิต มีการปรับเปล่ียนและสรางสรรคอยางผันแปรไปตาม
สถานการณที่เปลี่ยนไป และเมื่อบุคคลคนหนึ่งอาจจะมีหลายบทบาทในเวลาเดียวกัน บุคคลนั้นก็
อาจจะมีหลายอัตตาในเวลาเดียวกัน Goffman ยังใหความสําคัญกับความเชื่อในบทบาทตาง ๆ 
ของคนเรา ถาเรามีการแสดงออกยางจริงใจ ซื่อสัตย ในทุกอัตตาอันหลากหลายของเรา อัตตา
เหลานั้นก็จะเปนอัตตาที่แทจริงของเรา 
  เราจะเห็นวา Goffman มองวาในชีวิตประจําวันของคนเราทุกคนเปนเชนเดียวกับที่ 
ผูแสดงในบทละครพยายามที่จะเลนใหคนดูเชื่อถือวามีความสมจริงสมจัง เราทุกคนจะพยายาม
เลนบทของเราจากความสํานึกรูเพื่อที่จะเราจะไดรับความเชื่อถือจากผูอ่ืนในชีวิตเราก็เหมือนใน 
โรงละคร มีความสัมพันธแบบยักยายถายเท (Manipulation) ระหวางผูแสดงกับคนดู เมื่อผูแสดง
กําลังเลนละครอยูนั้น เขาหรือเธอก็จะพยายามจับปฏิกิริยาของคนดูวาเปนเชนไร ผูแสดงนํา
ปฏิกิริยาที่ประเมินไดมาปรับปรุงวิธีการแสดงของคนอยูตลอดเวลา ซึ่งนั่นก็คือ การนําเสนออัตตา
ของเราออกมา เพื่อใหไดปฏิกิริยาที่พึงประสงคจากผูอ่ืน ลึกไปกวานั้น Goffman ยังมองวาอัตตา
ของเราไมไดมีหนวยเดียว แตเปนชุดที่หลากหลายของอัตตา นอกจากนั้น อัตตาของเราแตละคน 
ก็ไมไดเปนการกระทําที่ผนึกรวมแนนเปนกลุมกอนเดียว ทวามีลักษณะเปนชุดขององคการแสดง
ชุดใหญชุดหนึ่งที่รวมหลายๆ ชุดการกระทํา อัตตาไมใชส่ิงที่ดํารงอยูจริง ทวาอัตตาเปนภาพที่สราง
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ข้ึนวาสมจริงดังบทที่เลนไดดี อัตตาเปนผลอันเกิดจากการพิจารณาวา “เปนจริง” เทาที่ผูชมหรือ 
ผูสังเกตเห็นวา “เปนจริง–สมบทบาท” 
  Goffman ยังมอง “อัตตา” อยางกระจายออกจากศูนยกลาง (Decentered self) 
อัตตากลายเปนเรื่องที่แลวแตผูชมคนใดกลุมใดจะนิยมมองวา มันสมบทบาทเปนจริงสักเพียงใด 
ซึ่งตรงจุดนี้แนวคิดของ Goffman มีความคลายคลึงกับกลุมแนวคิดหลังยุคความทันสมัย (Post–
modernists) อยางมาก ซึ่งการมอง “อัตตา” แบบที่ Goffman มองจะแตกตางจาก Mead และ 
Blumer เนื่องเพราะ Goffman มองวาอัตตากลายเปน “วัตถุ” ในตัวของมันเอง Goffman ไดผนวก
เร่ืองของการปรับดัดแปลง (Manipulation) อัตตาและเรื่องพลังอํานาจเขาไปในแนวคิดปฏิสัมพันธ
สัญลักษณในแบบฉบับของเขา ประการที่สําคัญ Goffman ไดแทนที่ความเชื่อในแนวเสรีนิยมตอ
เร่ืองการกระทําของปจเจกบุคคล การมีเจตจํานงเสรี การจงใจกระทําความดีของปจเจกบุคคล
เหลานี้ ดวยความคิดของผูแสดงการกระทําทางสังคมภายใตปริบทที่หลากหลาย ซึ่งทําใหบุคคลมี
แนวทางการแสดงออกที่หลากหลายไปตามสถานการณที่แตกตางกันไป 
  ในหนังสือเร่ือง “เรือนจํา” (Asylums, 1961) เขาไดประยุกตการวิเคราะหของเขากับ
บรรดาผูที่ถูกกักกันในสถาบันปดตาง ๆ อาทิ ในคายกักกัน ในคุก ในโรงพยาบาล เปนตน 
Goffman มองวา บุคคลที่อยูในสถาบันปดเหลานี้ถูกตัดขาดออกจากสังคมใหญ ในระยะเวลาหนึ่ง 
บุคคลเหลานี้ตองปลดอัตตาตามปกติของตนทิ้งไป แลวถูกบังคับใหสวมครอบอัตลักษณของ 
ความเปนผูเบี่ยงเบน หรืออัตลักษณอันกําหนดโดยสถาบันปดที่เขาหรือเธอตองมาใชชีวิตอยางไรเสรี 
Goffman ตรวจสอบการเปลี่ยนผานระหวางอัตตาเดิมตามปกติกับอัตลักษณใหมที่สถาบันปด
จัดการใหบุคคลสวมครอบ การเปลี่ยนผานบุคคลธรรมดาไปสูการเปนผูปวยใน จากบุคคลเดิมไป
เปนนักโทษ จากบุคคลปกติไปเปนทหารเกณฑ ส่ิงที่เกิดขึ้น Goffman เรียกวา “กระบวนการถอด
เปลื้อง” (Stripping Process) กระบวนการนี้เปนการถอดเปลื้องเอาความรูสึกวามีคุณคา  
มีอัตลักษณที่นาภาคภูมิใจออกไปจากบุคคลนั้น การถอดเปลื้องของอัตตานี้เปนขั้นตอนที่จําเปน
ข้ันตอนแรกที่บุคคลจะถูกจัดใหรับเอาอัตลักษณเชิงสถาบันอันใหม อาทิ การโกนผมนักโทษ      
การใหสวมใสเครื่องแบบนักโทษ เครื่องแบบของทหารเกณฑ การสวมชุดผูปวยของโรงพยาบาล 
การตีตรวน เปนตน  (กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย, 2548, น. 18-21)  
   แนวคิดชีวะ-อํานาจ (Bio-power) 
  Michel Foucault นักปรัชญาชาวฝรั่งเศส เปนผูนําความคิดหลังยุคความทันสมัย
หรือหลังสมัยใหม และเปนนักคิดที่สรางสรรคแนวคิดปรัชญาใหม ๆ ที่มิไดมีผูใดคิดมากอน ถือไดวา
เขาเปนนักทฤษฎีทางสังคมที่มีอิทธิพลมากที่สุดคนหนึ่งในชวงทายของคริสตศตวรรษที่ 20  
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ซึ่ง Foucault ไดสรางงานเขียนดานจิตวิทยา ดานการแพทยและดานที่เกี่ยวกับสถานกักกัน และ
งานเขียนของ Foucault หลาย ๆ ชิ้นไดสะทอนเรื่องอํานาจที่เกี่ยวกับคนชายขอบหรือส่ิงที่ถูกทําให
กลายเปนอื่นไปดวย โดยเฉพาะอานุภาพของอํานาจและศาสตรความรูในยุคสมัยใหมที่สงผลตอ
คนกลุมนี้ เชน การสถาปนาองคความรูทางการแพทยสมัยใหมในการเขาไปวินิจฉัยวาใครคือคน
อาการปกติหรือเปนคนปวย/คนบา หรือกระบวนการสรางความแปลกแยก เปนอื่นใหกับส่ิงที่เคย
อยูอยางเปนปกติธรรมดาในยุคสมัยหนึ่ง แลวกลับกลายเปนสิ่งผิดปกติ นารังเกียจในอีกยุคสมัย
หนึ่ง (คือยุคสมัยใหม) เชน การเปนผูเบี่ยงเบนทางเพศ คนคุก คนจรจัด คนยากจน เปนตน  และมี
งานเขียนของ Foucault ที่เกี่ยวกับกลุมดังกลาวที่ไดรับการตอบรับจากวงวิชาการอยางแพรหลาย 
เชน เร่ือง Madness and Civilization : A history of Insanity in the Age of Reason, Mental 
Illness and Psychology, Discipline and Punish : The Birth of Prison เปนตน   
  การศึกษาในชวงสมัยของ Foucault ทําใหเห็นการวิพากษวิธีคิดของยุคสมัยใหมที่
เปนตัวบอนทําลายศักดิ์ศรีและตัวตนของมนุษยอยางมหันต ซึ่ง Foucault มองวาศาสตรความรู 
ที่ไปอิงหลักเหตุผลนิยมที่แบงแยกความเปนมนุษยออกไปจากสภาวะที่เปนไปตามธรรมชาติ  
การเชื่อมั่นบนหลักเหตุผลเทานั้นที่จะนํามนุษยไปสูความจริง ดังนั้นอะไรไมอยูบนหลักเหตุผลนิยม
ก็ตองจํากัดหรือจัดประเภทใหเปนที่เปนทางไป ทําใหมนุษยเปนศูนยกลางการสรางและกําหนด
ความรูและความจริง  Foucault มองวา “มนุษยยุคสมัยใหมคือวัตถุการศึกษาเทานั้นเอง นั่นคือ 
มนุษยในยุคสมัยใหมถูกกระทําใหกลายเปนวัตถุแหงการศึกษา” ในการสืบคนและการสรางความรู
เฉพาะตัวของ Foucault นั้น เขาใชวิธีวิทยาตางๆ เชน วิธีการเชิงโบราณคดี วงศาวิทยา วิเคราะห
วาทกรรม เปนตน เกิดงานที่มีลักษณะเฉพาะในการสรางความรูและความเขาใจตัวตนของมนษุยที่
ดําเนินวิถีชีวิตภายในสังคมสมัยใหม ความพยายามคนหารองรอยวิวัฒนาการทางความคิด และ
เผยใหเห็นถึงสภาวะสมัยใหมที่เขามาจัดกระทํากับภาวะความเปนตัวตนของมนุษยใหกลับกลาย
เปลี่ยนแปลงไปจากสภาพหนึ่งไปสูอีกสภาพหนึ่งวา สามารถกระทําไดอยางไร ผานกระบวนการ
อยางไรและผลเปนอยางไรในแตละยุคสมัยที่แตกตางกันไป (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2548,  
น. 1-3; ปนหทัย หนูนวล, 2549, น. 1-2) 
  พื้นฐานแนวคิด 
 Foucault ไดนําเสนอถึงรูปแบบการปรากฏตัวของความรู การรับรูเกี่ยวกับรูปแบบนั้น 
ตลอดจนภาคปฏิบัติการที่ควบคูไปกับความรูทั้งหลายวา ลวนถูกกํากับอยูภายใตระบบของ “วาท
กรรม (Discourse)” นั่นเอง และการแสดงออกทางวาทกรรมที่มีการหมุนเปลี่ยนไปในสังคมก็คือ 
“อํานาจ” แตในที่นี้อํานาจจึงไมไดหมายถึงในรูปของชนชั้นทางสังคมอยางที่ผานมา  ซึ่ง Foucault 
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ไมไดมองอํานาจไปในทางใดทางหนึ่งเชนนักคิดคนอื่น ๆ แตเขาพยายามอธิบายใหเราเขาใจถึงวิธี
คิดใหมเกี่ยวกับอํานาจคือ อํานาจเปนตัวผลิตสรางความจริงหรืออีกนัยหนึ่งอํานาจเปนผูผลิต
กฎระเบียบวินัยขึ้นมา เพื่อกํากับความเปนไปของมนุษย หากมนุษยไมรูเทาทันก็จะตกอยูภายใต
อานุภาพของอํานาจ อํานาจก็จะเปนผูกําหนดทิศทางและจํากัดมนุษยสมัยใหมได โดยเฉพาะ
อํานาจที่เกิดจากความรูที่มนุษยสรางขึ้นมาเพื่อกํากับบงการมนุษยดวยกัน ซึ่ง Foucault เนนย้ําวา
จุลอํานาจ (micro power) เปนอํานาจที่ละเอียดออนแตมีอิทธิพลอยางมากตอมนุษย และมนุษย
มักจะละเลยมองขามหรือไมใหความสําคัญ  อีกทั้ง Foucault ยังมองวาอํานาจเปนสิ่งที่เลื่อนไหล
ได เปนความจริงที่ผันแปรเปลี่ยนแปลงไปตามบริบท โดยเฉพาะอยางยิ่งความสัมพันธเชิงอํานาจ
นั้น  Foucault เห็นวาเปนประเด็นที่ทําใหอํานาจไหลเวียนไปมาระหวางผูมีอํานาจและผูดอย
อํานาจโดยที่ไมมีใครครอบครองอํานาจไดอยางเบ็ดเสร็จ ข้ึนอยูกับการตอรองผานชองทางตาง ๆ  
เขามองกลไกของอํานาจวาสามารถทํางานไดดวยสนามวาทกรรม มีสถาบันเปนตัวสงผานไปยัง
ภาคปฏิบัติการที่คอยทําหนาที่ผลิตซ้ําอํานาจไปเรื่อย ๆ (ปนหทัย หนูนวล, 2549, น. 3) 
 แนวคิดเรื่องอํานาจของ Foucault ถูกนํามาอางอิงอยางแพรหลาย มีอิทธิพลตอ
แนวคิดหลายดานดวยกัน ทั้งการเมืองการปกครอง สวัสดิการสังคม ประวัติศาสตรและสังคมวทิยา 
หรือการที่เขาเองไดใชแนวคิดของเขามาใชอธิบาย วิพากษงานดานอื่น ๆ เหลานั้น เขาจะแสดง
จุดยืนทางความคิดเกี่ยวกับอํานาจวา อํานาจไมสามารถแยกออกจากวาทกรรมไดอยางชัดเจน
และอํานาจมีอยูทุกหนทุกแหง แสดงออกมาในทุกที่ ทุกเวลา แสดงออกมาในทุกอณูของชีวิต หรือ
กลาวไดวาความสัมพันธทางสังคมทุกชนิดเปนความสัมพันธเชิงอํานาจทั้งสิ้น และอํานาจไมไดถูก
กลาวถึงในมุมที่เปนทางการ  Foucault ไดพูดถึงผลผลิตของอํานาจที่ผานการถายทอดทางวาท
กรรมนั่นก็คือ “ความจริง” ซึ่งเปนผลที่เกิดจากกฎเกณฑตาง ๆ ของวาทกรรม หรือกฎเกณฑของ
ความสัมพันธเชิงอํานาจที่สรางและประกอบสรางขึ้นมาเปนรูปแบบของชีวิตหนึ่ง  โดยที่
ความสัมพันธเชิงอํานาจจริง ๆ แลว ไมไดเปนทั้งการยอมกระทําตาม และไมไดเปนการบังคับดวย
ความรุนแรงใด ๆ ทวาหมายถึง แนวทางนับหมื่นนับแสนแนวทางที่ผูคนจะถูกบังคับใหมกีารกระทาํ
อยางที่เปนไปตามระบบของ “ความรู/อํานาจ” ที่เกิดขึ้นอยางอิสระ  Foucault มักจะจําแนก
ความสัมพันธเชิงอํานาจออกเปน 4 ประการ ไดแก (1) ความสัมพันธเชิงอํานาจที่เปนไป 
โดยบังเอิญ (haphazard) (2) ความสัมพันธเชิงอํานาจที่มีลักษณะเกิดขึ้นซ้ํา ๆ (incessant)  
(3) ความสัมพันธเชิงอํานาจที่เปนการดิ้นรนตอสู (struggle) และ (4) ความสัมพันธเชิงอํานาจที่
เปนความขัดแยง (conflict) (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 94)   
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 Foucault ไดเสนอแนวคิด/จุดประกายความคิดในดานการเมืองเกี่ยวกับอํานาจไว
อยางนาสนใจและไมมีมีนักคิดคนใดคิดเชนนี้มากอน แมเขาเองจะไมใชนักรัฐศาสตรก็ตาม ซึ่งเขา
เองปฏิเสธทัศนะการอธิบายอํานาจที่อิงทฤษฎีทางการเมืองและทฤษฎีทางสังคมตาง ๆ ที่อิง
อํานาจหนาที่อันชอบธรรมอิงการใชอํานาจบังคับ การยึดติดอยูกับองคอธิปตย และมองอํานาจใน
แบบไหลลงที่มีศูนยกลางเดียว การทําใหเปนเรื่องปกติธรรมดา(Normalization) การทําใหเปน
ความรูความจริง ทําใหมองไมเห็นอํานาจแบบใหมที่มาในรูปแบบของการจัดระเบียบวินัยมองเห็น
แตอํานาจในรูปแบบกฎหมายเปนสําคัญ และเปนในแงลบมากกวา เชน การหามปราม บีบบังคับ 
เปนตน  แต Foucault กลับนิยมใชคําวา “Govern mentality” ที่เปนการแสดงใหเห็นอํานาจที่มีอยู
ในชีวิตประจําวันของมนุษย เปนเทคโนโลยีของสถาบันทางสังคม ตลอดจนเปนการปฏิบัติตนของ
ปจเจกในการปกครองดูแลตนเอง (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 96) และเขามองอํานาจใน
อีกมุมหนึ่งวา อํานาจในเชิงบวกที่มาในรูปของวาทกรรม เปนอํานาจของวาทกรรม (the power of 
discourse) ไมใชวาทกรรมของอํานาจ (the discourse of power) ซึ่งการใชอํานาจในอดีตมีความ
แตกตางจากปจจุบันที่วา เปาหมายปจจุบันคือ เรือนราง/รางกายมนุษย และแสดงออกมาในรูป
ของการควบคุม ตรวจตรา สอดสอง (surveillance) มากกวาการกดขี่บังคับอยางในอดีต (ไชยรัตน 
เจริญสินโอฬาร, 2545, น. 269-275) 
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  สาระสําคัญของชีวะ-อํานาจ 
 คําวา ชีวะ-อํานาจ นั้น ถูกนิยามความหมายขึ้นมาจากธรรมชาติที่จับตองได 
หมายถึง การผลิตสรางเทคโนโลยีทางการเมืองดวยตนทุนของรางกาย สุขภาวะ วิถีแหงการดํารงชีพ 
การอยูอาศัย ซึ่งเปนการโตแยงความคิดที่วารางกาย ปจเจกและมวลชน ไดกลายเปนวัตถุดิบและ
วิถีการผลิตสําหรับการผลิตสรางเทคโนโลยีทางการเมือง ที่เรียกวา “อํานาจที่รางกายมีเหนือ
รางกาย” (power over bodies by bodies) เปนการอธิบายใหเห็นรายละเอียดของการใชอํานาจ
ควบคุม ตอกย้ํา ครอบงําความคิดที่จะสรางประชากรที่มีสุขภาพอนามัยดีในโลกแหงความทันสมัย 
ซึ่งเขาไดอธิบายความเชื่อมโยงระหวางความรูกับอํานาจในสาขาวิชาชีพแพทยและกฎหมาย  
การใชอํานาจและการควบคุมทางสังคมตอประชาชน  
 Madness and Civilization เปนงานเขียนของ Foucault ที่มีความสําคัญตอ 
การแสดงใหเห็นถึงการเกิดขึ้นของสถาบันที่จํากัดขอบเขตของผูปวยทางจิต ผูปวยทั่วไปและ 
คนยากจน และ Discipline and Punish เปนการวิพากษประวัติศาสตรที่สะทอนใหเห็นพลัง
อํานาจแหงการทําใหกลายเปนปกติวิสัย (normalization) การหนาที่ของความรู ทั้งยังเปนการพลิกโฉม
การอธิบายเรื่องการกักกัน อํานาจและความรู จากการอธิบายเชิงการควบคุมทางศีลธรรมของ
ปจเจกบุคคลไปเปนการควบคุมรางกายของมนุษย  ซึ่ง เปนการพัฒนางานไปพรอมกับ
ความกาวหนาขององคความรูดานจิตเวชศาสตร ในชวงปลาย ค.ศ.ที่ 18 ถือเปนยุคที่รางกายของ
มนุษยถูกผูเชี่ยวชาญมาใชอธิบายประเภทของอาชญากรรม ความเบี่ยงเบนทางเพศ สภาวะของ
จิตใจและสุขภาวะ ความชํานาญการตางมีเทคโนโลยีพิเศษของตนเองที่ใชในการควบคุมและแยง
การครอบครองรางกายของมนุษย ซึ่งงาน Foucault สะทอนการมองเรื่องอํานาจของเขาผาน
แนวคิดชีวะ-อํานาจวา อํานาจเปนสิ่งที่ซอนอยูในความสัมพันธทุกรูปแบบ ปรากฏในทุกหนทุกแหง 
อํานาจกําเนิดมาจากทุกสิ่งทุกอยาง เขามองวาอํานาจมีจุดกําเนิดลึก ๆ จากเบื้องลางของการผลิต 
ในครอบครัว ในกลุมบุคคลและสถาบัน  
 Foucault ใชการมองชีวะ-อํานาจ เปนพื้นฐานในการอธิบายเรื่องความสัมพันธ 
เชิงบังคับวา ไมใชความสัมพันธที่จะสามารถดํารงอยูกับฝายใดอยางถาวร เชน การครอบงํา/ 
ความเหนือกวา การยอมจํานน/ยอมตกเปนเบี้ยลาง เปนตน โดยมีรางกายเปนสื่อกลางใน 
การถายทอดความสัมพันธเชิงอํานาจระหวางกันรวมทั้งความสัมพันธในเชิงบังคับ  เชน 
ความสัมพันธระหวางผู คุมกับนักโทษ  ผู ใชบริการกับนักสังคมสงเคราะห  ชายกับหญิง  
โดยความสัมพันธเชิงบังคับอาจเปนความสัมพันธในระดับปจเจกตอปจเจก หรือระดับมวลชนก็ได 
ซึ่งนําไปสูการกําหนดกรอบ การแสดงออกทางพลังอํานาจของรางกาย ทั้งในเชิงสรางสรรคจนถึง
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ในลักษณะกดบังคับก็ได  (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 94, 103, 106-110) รางกายจงึเปน
ส่ิงที่เกี่ยวของกับการกาวไปสูการมีชีวิตความเปนอยูที่ดี กอเกิดกฎระเบียบตาง ๆ ข้ึน พลังอํานาจ
จะเริ่มปฏิบัติการควบคุมชีวิตมนุษยและปองกันความเสี่ยงภัยตาง ๆ ที่คุกคามความเปนความตาย
ของมนุษย  Foucault  จําแนกการจัดวางวิธีการของชีวะ-อํานาจออกเปน 2 วิธี คือ 
  1. วิธีการลงโทษควบคุมตาง ๆ (the disciplines) ซึ่งจะเปนสิ่งที่สะทอนการเมืองเชิง
สรีระของรางกายปจเจกที่มีศูนยกลางการมองอยูที่รางกายเสมือนเปนเครื่องจักร ที่มีการลงโทษ
ควบคุมตาง ๆ เขามาเกี่ยวของ การทําศักยภาพของรางกายเกิดประโยชนอยางสูงที่สุด การแสดง
พลังอํานาจของรางกาย การเพิ่มพูนประโยชนของรางกายพรอมทั้งเพิ่มพูนความงายในการ
ควบคุมรางกาย ตลอดจนการบูรณาการประสิทธิภาพและการควบคุมดานเศรษฐกิจของรางกาย 
วิธีการควบคุมโดยใชกฎเกณฑตาง ๆ (the regulatory controls) เปนสิ่งที่สะทอนชีวะ-การเมือง
ของประชากรทั้งสังคม-เรือนรางสังคม-ทําหนาที่ประหนึ่งเปนกระบวนการพื้นฐานทางชีวะวิทยา 
การแพรกระจาย การเกิดและการตาย ระดับของสุขภาวะ อายุขัยและอายุวัฒนะ 
  2. Foucault ยังเห็นวา การควบคุมลงโทษตาง ๆ นั้น มีหนาที่ทางเศรษฐกิจและ
การเมือง อันจะมีผลตอการเพิ่มกําลังการผลิตของรางกายและทําใหรางกายตองยอมจํานน เชื่อฟง
ดานการเมือง เมื่อรัฐมีการควบคุมทั้งระดับรางกายปจเจกและเรือนรางทางสังคม รัฐบาลก็จะมี
ความสามารถในการเขาแทรกแซงทั้งปริมณฑลสาธารณะและปริมณฑลสวนตัวของประชาชน 
ชีวะ-อํานาจทําใหเกิดแบบแผนความรูที่ครอบคลุมโครงสรางของปญหาและการแทรกแซง
ดําเนินการตาง ๆ เนื่องจากชีวะ-อํานาจมีสาระสําคัญที่เปนการกําหนดระเบียบกฎเกณฑ ชวย
ขยายความสามารถของเรือนรางและสมรรถภาพของประชากร (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, 
น. 111-115) 
 ชีวะ-อํานาจกับศาสตรอ่ืนๆ  
 งานของ Foucault เปนการวิพากษตอการกระทําของสังคมสมัยใหม ที่ไดสราง
มาตรการตาง ๆ ที่นํามาควบคุม สรางวินัยใหกับประชาชนในสังคม ผานการลงโทษที่อางองิความรู
ทางวิทยาศาสตรอันแทรกอยูในวิชาตาง ๆ ต้ังแตการแพทย จิตเวชศาสตร จิตวิทยา อาชญาวิทยา 
สังคมวิทยาและสังคมสงเคราะห  รวมถึงวิพากษกระบวนการทางดานมนุษยศาสตรที่ผานมาวา 
มักมุงที่จะอธิบายความจริงแตแทจริงแลวกลับกลายเปนความพยายามไปจําแนกประเภทและ
ควบคุมประชาชนภายใตระบอบอํานาจที่ดํารงอยูนั่นเอง ที่เรียกวา ชีวะ-อํานาจ (Bio-power)  
สรางและพัฒนาระบบการครอบงําของนักวิชาชีพที่มีตอกลุมคนกลุมอ่ืน อาทิ แพทย นักจิตวิทยา 
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นักจิตเวชศาสตรและนักการศึกษาที่ใชอํานาจกดขี่เอารัดเอาเปรียบผูปวยทางจิต นักโทษและ
สังคมโดยรวม (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 95) 
 นอกจากนี้อิทธิพลความคิดของ Foucault ที่สงผลตอแนวคิดของนักปรัชญาการเมือง
อยาง Giorgio Agamben1 ที่ไดนําแนวคิดชีวะ-อํานาจไปใชในการอธิบายอํานาจของรัฐสมัยใหม 
ที่ไมใชอํานาจเชิงสถาบันเทานั้น แตเปนอํานาจที่ควบคุมชีวิตตั้งแตเกิดจนตาย เปนอํานาจที่
สอดสองดูแลทุกยางกาวของชีวิต เปนอํานาจที่ทะลุทะลวงเขาไปในซับเจค (subject) ทั้งที่ผนวก
คนทุกคนเขามา (totalization) และสรางความเปนปจเจก (individualization) ใหแกซับเจคแตละคน
พรอม ๆ กัน ชีวิตที่ถูกทะลุทะลวงและขึ้นกับอํานาจภายนอกเชนนี้ จึงไมมีความแนนอน 
โดยตัวของมันเองเปนชีวิตที่ไมสามารถกําหนดการตายและการมีชีวิตอยูของตัวเอง (เกงกาจ  
กิติเรียงลาภ, 2544) เชนเดียวกันทางเศรษฐศาสตรไดกลาววา แนวคิดชีวะ-อํานาจของ Foucault  
เปนเทคนิควิทยาการของอํานาจที่นําไปสูการผลิต การวิเคราะหและการจัดการกับตัวตนของ
มนุษย เพื่อผลในการสยบยอมและงายแกการควบคุมปกครอง อํานาจอธิปไตยแบบจักรวรรดิจึง
เปนเครือขายเชิงวาทกรรมที่เคลื่อนจากการบริหารจัดการประชากรในอาณาเขตรัฐ-ชาติสูการ
บริหารจัดการชีวิตที่ไมอยูในกรอบของรัฐ-ชาติกลาวคือเปน "อํานาจอธิปไตยเหนือชีวิต” (ศักดิ์สิทธิ์  
สีลาเขต, 2544)  สวนในงานดานสวัสดิการสังคม  Foucault มองและวิพากษวา สวัสดิการเปน
เครื่องมือหลักของการนําความรูและอํานาจไปปฏิบัติ สวัสดิการทําหนาที่จัดระเบียบอุดมการณ 
ความรู บรรทัดฐานและการปฏิบัติทางสังคม เพื่อนําไปกําหนดคุณภาพชีวิตที่ดีของประชากร 
สุขภาวะ ความมั่นคงและเสถียรภาพ เขาทําการศึกษายอนอดีตของสวัสดิการสังคมเพื่อตรวจสอบ
แบบแผนของการจัดสวัสดิการ/การดูแลที่แตกตางกันในแตละกลุมเปาหมาย เชน ผูปวย ผูทีเ่ปนบา 
ผูที่ เปนอาชญากร ภายใตปริบท วาทกรรมและระบอบการเมืองการปกครองที่แตกตางกัน  
(กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 102) 
 แนวคิดชีวะ-อํานาจนั้น อาจพอสรุปไดวา แนวคิดชีวะ-อํานาจมีหลักคิดและจุดเนน
ของอํานาจในชีวิตของมนุษย เปนอํานาจที่มนุษยสามารถสราง กําหนดและควบคุมชีวิตไดดวยตัว
ของมนุษยแตละบุคคลเอง ไมไดมองอํานาจในฐานะการกดขี่ บังคับหรือขมเหง แตเปนการสราง
อํานาจในตนเองเพื่อปลดปลอยตัวเองจากตนตอแหงการกดขี่ เชน คานิยมของสังคม การใหคุณคา
ส่ิงที่ดีหรือไมดี ความผิดหรือความถูกตอง เปนตน อํานาจเปนสิ่งที่ซอนอยูในความสัมพันธ 
                                                 

1Giorgio Agamben นักปรัชญาการเมืองชาวอิตาเลียนที่มีชื่อเสียงในโลกปรัชญา
การเมืองตะวันตก โดยเฉพาะหลังจากที่เขาออกหนังสือเลมสําคัญเลมหนึ่งที่ชื่อวา Homo Sacer 
ในป 1995  ในภาษาอิตาเลียน และไดรับการแปลออกมาเปนภาษาอังกฤษในป 1998  
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ทุกรูปแบบ ปรากฏในทุกหนทุกแหง อํานาจกําเนิดมาจากทุกสิ่งทุกอยาง โดยที่อํานาจมีจุดกําเนิด
ลึก ๆ จากเบื้องลางของการผลิต ในครอบครัว ในกลุมบุคคลและสถาบัน หาพื้นที่ที่อยูไดอยางปกติ  
โดยการตัดสินใจเลือกทางเดินของตนเอง สําหรับอิทธิพลตอแนวคิดในการทํางานกับหลาย
กลุมเปาหมายดังที่ไดกลาวมาแลว รวมทั้งกลุมดวย 
 การที่ผูศึกษานําแนวคิดชีวะ-อํานาจมาใชในการศึกษาครั้งนี้ เนื่องจากอาจจะ
สามารถนํามาชวยอธิบายสภาวการณหรือเงื่อนไขเบื้องหลังการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชน 
ที่สนับสนุน สงผลตอการกระทํานั้น ๆ ไมเพียงการมองสาเหตุอยางฉาบฉวย ผูที่กระทาํความผดิ ไม
วาจะเปนเด็ก เยาวชนหรือผูใหญ ตางถูกอํานาจแหงยุคสมัยใหมลดทอนศักดิ์ศรีความเปนมนุษย
ของเขาลง แนวคิดนี้ เปนการทําความเขาใจในสภาวะดอยในเชิงอํานาจที่เด็กและเยาวชนที่กระทํา
ผิดตองเผชิญอยู การรับรูของเขาผานการกระทําใหเปนอื่นในสังคมจากการถูกตีตราตาง ๆ นานา
จากคนใกลชิด ครอบครัวและสังคม จึงผลักดันเด็กและเยาวชนเขาสูพื้นที่ที่สามารถสรางอํานาจใน
ตนเองได อันแสดงใหเห็นจากการไดรับการตอบรับ ยอมรับและเขาใจพวกเขาดวยกันเองในกลุม
ผูกระทําผิด ซึ่งอาจเปนการสรางพื้นที่ใหกับตนเองของเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดก็ได
 นอกจากนี้แนวคิดชีวะ-อํานาจยังมองในเชิงอํานาจของรางกายในการดูแลตนเอง 
รางกายเปนผูกําหนดสรางอํานาจ และเปนผูควบคุมอํานาจใหสามารถนําตนเองสูวิถีทางที่ถูกตอง 
นั่นหมายถึงการที่คน ๆ หนึ่งเลือกที่จะทําบางสิ่งที่สอดคลองกับสังคม โดยอาจเปลี่ยนแปลง 
การกระทํา ความคิดที่ไมถูกตองของตนเอง ควบคุมตนเองใหกระทําหรือไมกระทําบางอยาง 
เพื่อใหตนเองสามารถอยูในสังคมไดอยางปกติสุข รวมไปถึงในกรณีผูที่เคยผานการกระทํา
ความผิดเมื่อไดรับการปลอยตัวก็พยายามกาวขามความเลวรายที่ตนเองไดพบ ภายหลัง 
การกระทําผิด พยายามทําความเขาใจกับส่ิงที่เกิดขึ้น ยอมรับและเลือกแนวทางที่เหมาะสม 
ในการดํารงชีวิตอยูในสังคมปกติตอไป 
 

4. งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 
 งานศึกษา/วิจัยที่เกี่ยวของกับการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนมีหลายเรื่อง
ดวยกัน ซึ่งงานศึกษาที่เกี่ยวของโดยตรงมี 2 เร่ืองคือ งานของเกษวรางค  จิณะแสน (2541) เร่ือง
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนที่อยูระหวางถูกคุมประพฤติใน 
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกลาง และงานศึกษาของอุษา คงสาย (2538) เร่ืองปจจัย 
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ที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน
กลาง  มีขอคนพบที่มีความนาสนใจและเกี่ยวของกับประเด็นการศึกษาในครั้งนี้ คือ 
 การกระทําผิดซํ้าของเด็กและเยาวชน 
  การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนนั้น งานศึกษาของอุษา คงสาย (2538) พบวา  
ลักษณะการกระทําผิดยอนหลัง 5 คร้ัง เปนขอหาเกี่ยวกับยาเสพติดโดยรวมมากที่สุด สวนสาเหตุที่
กระทําผิดครั้งที่ 1 และ 2 สวนใหญเพราะเพื่อนชวน คร้ังที่ 3 เพราะมีปญหาครอบครัว คร้ังที ่4 และ
คร้ังที่ 5 เพราะติดยาเสพติด ซึ่งเกษวรางค จิณะแสน ยังขอมูลเกี่ยวกับแนวโนมของการกระทําผิดซ้ํา
วาเด็กและเยาวชนมีการหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําไดโดยงาย ซึ่งลักษณะการกระทําผิดซ้ํามี 
ความรายแรงขึ้นเนื่องจากเด็กเริ่มไตรตรองและชั่งน้ําหนักในการตัดสินใจที่จะกระทําผิดเพื่อใหคุม
กับการที่จะถูกศาลสั่งฝกอบรม  
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซํ้า 
  สําหรับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชน งานศึกษาทั้ง 2 ชิ้น 
มีความแตกตางกันในลักษณะของกลุมเปาหมายแตมีความเชื่อมโยงและคลายคลึงกันในประเด็น
ของเหตุปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซ้ํา พบวา ปจจัยที่สงผลโดยตรงตอการกระทําผิดซ้ําและ
ปจจัยสนับสนุนที่สงผลตอการกระทําผิดซ้ําก็คือ ไดแก (1) ปจจัยทางสังคม ไดแก ครอบครัวที่ไม
อบอุน พอแมไมมีเวลาเพียงพอที่จะดูแลลูกอยางใกลชิด ระดับการศึกษาต่ําจึงถูกชักจูงงายและ
การคบเพื่อนที่ไมดี  (2) ปจจัยทางจิตวิทยา ไดแก แรงปรารถนาภายในที่คํานึงถึงผลประโยชนจาก
การทําผิดที่มากกวา แรงดึงดูดทางสังคมจากการกลับไปอยูในสภาพแวดลอมเดิมแหงการทําผิด 
และแรงกดดันทางสังคมที่บีบค้ันทางจิตใจของเด็ก (3)ปจจัยดานสภาพแวดลอม ไดแก สภาพ
เศรษฐกิจของครอบครัวที่ยากลําบาก ส่ิงแวดลอมที่พักอาศัยเดิม  สภาพความกดดันภายหลังออก
จากสถานฝกอบรม  และ (4) ปจจัยที่เกี่ยวของกับระบบการดูแลและบําบัดเด็กและเยาวชน เชน 
กรณีที่เด็กถูกคุมประพฤติ คือ การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการรายงานตัวไมชัดเจน เด็กเกิด 
การเรียนรูถึงวิธีการเอาตัวรอดโดยอาศัยความบกพรองของกระบวนการยุติธรรม หรือการนํา
ความรูจากการฝกอบรมไปใชภายหลังปลอย กรณีที่เด็กออกจากศูนยฝกและอบรม 
  งานศึกษาของ อุษา คงสาย (2538) ยังไดใหขอเสนอแนะที่นาสนใจเกี่ยวกับกลุมเด็ก
และเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนไวหลายประการดวยกัน คือ  (1) ควรสราง
ความรักและความเขาใจอันดีตอกันภายในครอบครัว การดูแลพฤติกรรมของบุตรหลานอยาง
สม่ําเสมอ มีเตรียมความพรอมของครอบครัวกอนปลอยตัวเด็กและเยาวชน โดยใหความรู 
ความเขาใจแกผูปกครองในการแกไขความประพฤติของบุตรหลาน และใหการสงเคราะห 
ครอบครัวที่มีฐานะยากจนเพื่อลดปญหาในครอบครัว ซึ่งอาจลดความกดดันของเด็กและเยาวชน
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หลังปลอย เปนการปองกันการกระทําผิดซ้ํา (2) ควรขยายการศึกษาภาคบังคับใหเด็กและเยาวชน
มีระดับการศึกษาสูงขึ้นซึ่งจะชวยเพิ่มวุฒิภาวะ (3) ควรปราบปรามการยาเสพติดใหไดผลเด็ดขาด 
รวมทั้งควรใหการบําบัดรักษาเด็กและเยาวชน ที่ติดยาเสพติดใหหายขาดกอนปลอยตัวออกไปจาก
สถานฝกอบรม และครอบครัวและชุมชนควรรวมมือกันในการปองกันการติดยาเสพติดของเด็ก
ดวย (4) สถานพินิจฯ ควรขยายเปาหมายการแกไขความประพฤติของเด็ก ใหครอบคลุมถึง
ครอบครัวและชุมชนดวย ปรับปรุงปลักสูตรวิชาชีพใหสอดคลองกับความตองการของตลาด ขยาย
สถานฝกอบรมใหกวางขวางขึ้น และควรแยกเด็กที่กระทําผิดในขอหารุนแรงออกจากขอหาเบา ๆ 
และ (5) รัฐควรเนนการสงเคราะหหลังปลอย โดยเพิ่มงบประมาณและบุคลากรใหมากขึ้น รวมทั้ง
สนับสนุนใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวม (เกษวรางค  จิณะแสน, 2541; อุษา คงสาย, 2538) 
  นอกจากนี้งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับประเด็นการศึกษาครั้งนี้ คือ 
ประเด็นที่เกี่ยวของกับภาวะภายหลังการกระทําความผิด  มุมมองการทํางานกับเด็กและเยาวชนที่
กระทําความผิด  ความคาดหวังตอบุคคลรอบขางคนในสังคม และปจจัยที่มีผลตอความคาดหวัง 
ภายหลังการปลอยตัว มีดังตอไปนี้ 
 มุมมองการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดซ้ํา 
  การศึกษาของแสงมาศ  แปนนางรอง (2545) เร่ืองการพัฒนาเสริมสรางศักยภาพ
ทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดซ้ําโดยกระบวนการเรียนรูมีสวนรวมในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดสุราษฎรธานี พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเกี่ยวกับสุขภาพรางกาย 
อารมณและสังคม การปฏิบัติตนเองดูแลสุขภาพรางกาย  การปฏิบัติตนดูแลดานอารมณ การมี
ความภาคภูมิใจและเปาหมายชีวิต การมีเจตคติที่ดี การตั้งใจที่จะทําดีและการเห็นคุณคาใน
ตนเอง มีคะแนนเฉลี่ยหลังการเขารวมกิจกรรมสูงกวากอนการเขารวมกิจกรรม  จากผลการ
ศึกษาวิจัยสรุปไดวา การเรียนรูแบบมีสวนรวมทําใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดซ้ํามีศักยภาพโดย
มีเจตคติที่ดี มีการตั้งใจที่จะทําดีและเห็นคุณคาในตนเอง ดังนั้น สถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชนจึงควรสงเสริมใหมีโครงการพัฒนาเสริมสรางศักยภาพทักษะชีวิตโดยเนนตัวเด็กเองซึ่งจะ
เปนประโยชนในการแกไขพฤติกรรมตอไป 
  การศึกษาที่เปนเสียงสะทอนของผูที่กระทําผิดในสิ่งที่เขาคาดหวังภายหลังจากที่
ไดรับการปลอยตัวนั้น พรรณี ตรีรัตนประยูร (2537) ไดศึกษาเกี่ยวกับอัตมโนทัศนและความ
คาดหวังที่มีตอครอบครัวของผูตองขังวัยหนุมกอนพนโทษ  สวนงานของสุกัญญา กาญจนรัตน 
(2544) ไดศึกษาในเรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับความคาดหวังตอการดําเนินชีวิตหลังพนโทษ  
เปนงานที่เชื่อมโยงกันในมิติเกี่ยวกับความคาดหวังของผูกระทําผิดตอครอบครัวและสังคม
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ภายนอก พบประเด็นที่นาสนใจเกี่ยวกับอัตมโนทัศนกลุมประชากรพบวา กลุมประชากรแนวโนม
ตอตนเองไปในทางที่ดีเปนสวนใหญ เชน คิดวาตนเองเปนคนราเริง เปนมิตรกับทุกคน พอใจใน
สถานภาพและความสามารถของตน มีครอบครัวที่ดี รักใครกันและใหความชวยเหลือไมทอดทิง้กนั 
แตหลังจากกระทําผิดไดรับโทษ กลุมประชากรยอมรับวาตนเองเปนคนเหลวไหล ทําอะไรผิดพลาด
และทําสิ่งไมถูกตอง  รูสึกสํานึกผิดและหลังจากปลอยตัวมีความคาดหวังตอตนเองในระดับมาก
ที่สุด โดยคาดหวังในการประกอบอาชีพสุจริต จะกลับตนเปนคนดี ไมคิดที่จะทําความผิดอีก ดวย
จิตสํานึกที่จะเปนคนดีของครอบครัวและสังคมตามที่ครอบครัวและหนวยงานไดใหโอกาส ทําให
ผูตองขังใชความคาดหวังมาเปนแนวทางในการกําหนดพฤติกรรมในการเปนคนดี 
 ครอบครัว : ความคาดหวังของผูที่กระทําผิด   
  ความคาดหวังตอครอบครัวสัมพันธกับอัตมโนทัศนทางบวก พบวา ขณะที่ตองโทษ 
ครอบครัวยังติดตอเยี่ยมเยียน สงขาว ไมทอดทิ้ง อัตมโนทัศนสูงขึ้น ทําใหความคาดหวังตอ
ครอบครัววา ครอบครัวใหการยอมรับดวยการแสดงออกถึงความยินดีที่จะพนโทษ ใหอภัย 
ครอบครัวสนับสนุนการทําสิ่งที่เปนประโยชน ใหกําลังใจ  ผูตองขังหวังวาจะออกไปประกอบอาชีพ
สุจริต กลับตัวเปนคนดี  หวังวาครอบครัวจะใหโอกาสกลับไปอยูรวมกัน  ครอบครัวจะใหความ
ชวยเหลือในดานที่อยู หางานใหทํา ชวยดานการเงิน สนับสนุนกําลังใจและคอยชวยเหลือทวงติง
ไมใหกระทําผิดและกลับตัวเปนคนดี 
  ตัวแปรที่มีผลตอการกระทําผิดซํ้า 
  ในงานศึกษาพรรณี  รัตนประยูร (2537) ยังไดอธิบายถึงความสัมพันธของตัวแปร
ตาง  ๆกับอัตมโนทัศนของผูที่กระทําผิด  พบวา  อัตมโนทัศนจะดี ข้ึนตามอายุที่ เพิ่ม ข้ึน 
แตมีความสัมพันธทางลบกับกําหนดโทษ คือ ถากําหนดโทษนอย อัตมโนทัศนสูงขึ้น สัมพันธ
ทางบวกกับกําหนดโทษเหลือจํา คือ ระยะเวลาที่ตองโทษเหลือนอยลง อัตมโนทัศนสูงขึ้น และ
อุปสรรคที่คาดวาจะพบหลังพนโทษ ไดแก เงินทุนประกอบอาชีพและการยอมรับจากสังคม
ภายนอก ความคาดหวังและการวางแผนที่จะทําหลังพนโทษ คือ ออกไปประกอบอาชีพสุจริต  
อยูรวมกับครอบครัว มีจํานวน 2 ราย ที่คาดวาจะออกไปกระทําผิดซ้ํา คือ ตองการแกแคนและ 
ปลนรานทอง  ซึ่งตัวแปรดังกลาวอาจมีความสัมพันธที่สงผล ตอการกระทําผิดของผูกระทําผิด
ภายหลังการปลอยตัวได 
 ขอเสนอแนะจากการศึกษา : การยอมรับและการมีสวนรวม 
  การศึกษานี้มีขอเสนอแนะที่นาสนใจ คือ (1) ผูปฏิบัติงานควรทํางานเปนคณะ ให
ความชวยเหลือใหไดรับการติดตอเยี่ยมเยียนจากครอบครัว การติดตามหลังปลดปลอย เพื่อให
ผูตองขังสามารถปรับตัวและดํารงชีวิตอยูรวมกับสังคมภายนอกไดอยางปกติสุข โดยไมกระทําผิดซ้ํา  
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(2) ควรมีนโยบายการรณรงคใหสังคมยอมรับ และใหโอกาสผูตองขังไดมีโอกาสกลับตัวเปนคนดี
หลังพนโทษ (3) ครอบครัวควรใหความอบอุน ไมทอดทิ้ง มาเยี่ยมเยียนสม่ําเสมอ จัดหาของใช
ตลอดจนสนับสนุนใหกําลังใจ ใหการยอมรับและใหความชวยเหลือดานที่พักหรือเงินใชจาย        
(4) ส่ือมวลชนควรใชภาษาที่ทําใหเกิดภาพพจนที่ดีตอผูกระทําผิด และ (5) สังคมและองคกร
เอกชน เขามามีสวนรวมแกไขได เชน เปนอาสาสมัครคุมประพฤติ ทํางานรวดเร็ว ชวยใหผูพนโทษ
อยูในสังคมภายนอกไดและสรางภาพพจนใหสังคมยอมรับผูพนโทษดวย (พรรณี ตรีรัตนประยูร, 
2537; สุกัญญา กาญจนรัตน, 2544) 
 
 


