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บทที่ 2 
 

วรรณกรรม และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

 การศึกษาเรื่อง “การมองตนเองในภาวะคืนสูครอบครัวและสังคมของเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดซ้ําในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน” ผูศึกษาไดศึกษา คนควาและทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของไว ดังตอไปนี้  
 1. แนวคิดเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
   1.1 การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน (Juvenile Delinquency)    
  1.2 สาเหตุการกระทําผิดและการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชน 
 2. แนวคิดที่เกี่ยวกับการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
  2.1 แนวคิดพื้นฐานการปฏิบัติตอผูกระทําผิด  
   2.2 การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด 
    2.3 การเตรียมความพรอมกอนปลอยและการสงเคราะหหลังปลอย 
  3. แนวคิดที่เกี่ยวของกับการมองตนเองในภาวะคืนสูครอบครัวและสังคม 
    3.1 แนวคิดเกี่ยวกับอัตมโนทัศน (self concept) 
    3.2 แนวคิดและทฤษฎีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนผาอุปสรรค   
   3.3 กลุมแนวคิดและทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณ (Symbolic Interactionism) 
   3.4 แนวคิดชีวะ-อํานาจ (Bio-power) 
  4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1. แนวคิดเกีย่วกับเด็กและเยาวชนทีก่ระทําผิด 
 
1.1 การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน (Juvenile Delinquency)    
 
 การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน (Juvenile Delinquency) ในทางวิชา
อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา ไมถือวาการกระทําเชนนั้นเปนอาชญากรรมแตจะเรียกการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชนวา “การกระทําความผิด” และไมเรียกเด็กและเยาวชนผูกระทํา
ความผิดวาเปนอาชญากรแตถือวาเปนเพียงเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด โดยความหมาย
ของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดของไทยจะพิจารณาตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ
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ครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534  ซึ่งเปนแนวคิดหลักในการ
นํามาใชพิจารณาคดีเด็กและเยาวชนแยกจากคดีผูใหญ ไดอธิบายเกี่ยวกับการกระทาํความผดิของ
เด็กและเยาวชนพอสรุปไดวา หมายถึง การกระทําความผิดทางอาญา ตามประมวลกฎหมาย
อาญาและกฎหมายอื่นที่มีโทษทางอาญา และการกระทําความผิดตอกฎหมายอื่น ๆ ซึ่งบัญญัติให
เปนอํานาจหนาที่ของศาลเยาวชนและครอบครัวจะพิพากษาหรือมีคําสั่ง โดยไดนิยามคําวา “เด็ก” 
และ “เยาวชน” ไววา เด็ก หมายความถึง บุคคลที่มีอายุเกินเจ็ดปบริบูรณ แตยังไมเกินสิบส่ีป
บริบูรณ และเยาวชน หมายความถึง บุคคลที่มีอายุเกินสิบส่ีปบริบูรณ แตยังไมถึงสิบแปดป
บริบูรณ โดยเกณฑที่ใชในการแยกเด็ก หรือ เยาวชน ก็คืออายุของบุคคลนั้น โดยจะพิจารณาวา  
ในวันที่การกระทําความผิดไดเกิดขึ้นเปนวันแรกนั้น ผูกระทํามีอายุเทาไร หากผูกระทํามีอายุอยู
ในชวงตั้งแต 7 ปเต็มแตยังไมถึง 14 ปเต็ม ถือวาบุคคลนั้นเปน “เด็ก” แตหากบุคคลนั้นมีอายุต้ังแต 
14 ปเต็มแตยังไมถึง 18 ปเต็ม ถือวาบุคคลนั้นเปน “เยาวชน” ไมวาบุคคลนั้นจะบรรลุนิติภาวะ 
โดยการสมรสกอนอายุครบ 18 ป (ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 20) หรือไม 
ก็ตาม (ศักดิ์ชัย เลิศพานิชพันธุ, 2549, น. 26) 
  นอกจากนั้น กฎหมายยังพยายามผอนผันบรรเทาโทษและใหโอกาส เด็กและเยาวชน
ที่กระทําผิดไดมีโอกาสกลับตัวเปนคนดี แตถือวาเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด และ
เปรียบเสมือนไมออนที่ดัดงายสามารถแกไขใหกลับตัวเปนคนดีไดไมยาก จึงไมสมควรใชวิธีปฏิบัติ
ตอเขาเยี่ยงอาชญากร เพราะการกระทําเชนนั้นเทากับผลักดันใหเขายิ่งถลําลึกลงไปสูความชั่วราย
จนไมอาจกลับตัวได และเมื่อเติบโตเปนผูใหญก็จะกลายเปนอาชญากรที่มีสันดานชั่วรายไปจริง ๆ 
ดังนั้น จึงเกิดแนวความคิดในการจัดตั้งกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กและเยาวชนขึ้น 
แยกตางหากจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับผูใหญ โดยมีความมุงหวังจะให 
การสงเคราะหฟนฟู ควบคุม และกวดขันดานวินัยเทาที่จําเปนตามควรแกกรณี โดยคํานึงถึง 
สวัสดิภาพและอนาคตของเด็กและเยาวชนพรอมกับคํานึงถึงความปลอดภัยของสังคมดวย  
(คณะนิติศาสตร, 2549, น. 30) 
   
1.2 สาเหตุการกระทําผิดและการกระทําผิดซํ้าของเด็กและเยาวชน 
 
 การกระทําผิดของบุคคล ทั้งผูใหญ เด็กและเยาวชน มิใชเพียงสาเหตุเดียวหรือปจจัย
ใดปจจัยหนึ่งเทานั้น แตกลับมีสาเหตุตาง ๆ กันไปและเกิดขึ้นจากองคประกอบดวยกันหลายตัว  
ซึ่งมีความความพยายามของนักอาชญาวิทยา ผูปฏิบัติงาน นักวิจัยและผูศึกษาที่ศึกษาจาก
แนวคิดทางดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน  อาชญาวิทยา  การแพทย สังคม เปนตน เพื่อนํามาอธิบาย
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สาเหตุของการกระทําความผิด อันจะนํามาซึ่งการหาแนวทางในการปองกันและแกไขตอไป จาก
การศึกษาไดอธิบายถึงสาเหตุแหงการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนมาจากหลายสาเหตุ
ปจจัยผสมกัน อันสามารถแบงไดเปน  2  สวน ดวยกัน ดังนี้ 
 1. สาเหตุภายในของตัวผูกระทําผิดเอง ไดแก 
  1.1 ความบกพรองทางรางกาย อันจากเกิดพันธุกรรม เชน โรคปญญาออน  
ความบกพรองทางบุคลิกภาพ ความพิการและโรคภัยไขเจ็บ ทําใหรู สึกตัววาบกพรองเกิด 
ความแปรปรวนทางจิต อาจแสดงพฤติกรรมบางอยางเปนการชดเชย  
   1.2 ภาวะแหงจิต เยาวชนมีภาวะแหงจิตยังไมถึงวุฒิภาวะ มีอารมณรุนแรง  
ฉุนเฉียว คะนองและกําลังอยูในสภาพของการเปลี่ยนแปลงทางรางกายและฮอรโมน ทําใหเกิด
ความเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจรวมทั้งการผานประสบการณอันเจ็บปวดทางจิตใจ เชน การถูก
ลวงละเมิดทางเพศ การกระทําทารุณกรรม การถูกทอดทิ้งในวัยเด็ก นอกจากนี้ในสวนของสัญชาต
ญาณเปน พฤติกรรมที่เกิดขึ้นเองไมมีใครสั่งสอนหรืออบรมให เชน ความอยากรูอยากเห็น ความ
อยากผจญภัย หรือสัญชาตญาณทางกามารมณ ซึ่งกอใหเกิดการกระทําผิดได 
   1.3 สติปญญา บุคคลแตละคนยอมมีสติปญญาตางกัน ซึ่งคนที่โงอาจตกเปนเหยื่อ
โดยถูกชักจูงจากบุคคลที่ฉลาดกวาใหทําผิดกฎหมาย นอกจากนี้ยังพบวาสติปญญาที่ ตํ่ามี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมอาชญากรบางลักษณะที่มีความจําเพาะโดยเฉพาะการกระทําผิดทางเพศ   
  2. สาเหตุภายนอกของตัวผูกระทําผิดเอง ไดแก 
   2.1 สาเหตุทางครอบครัว  ครอบครัวเปนสถาบันทางสังคมขั้นตนหรือข้ันพื้นฐาน 
บิดามารดายอมเปนทุกสิ่งทุกอยางใหแกบุตร เปนพอแมผูใหกําเนิด เปนครูคนแรกที่จะสอนให
เรียนรูสังคม  เปนเพื่อนคนแรกที่เด็กไดพบและเปนสิ่งแวดลอมแรกที่เด็กไดพบ ถาบิดามารดาเปน
แบบอยางที่ดีทั้งทางพฤติกรรมในครอบครัว การรักใครปรองดองและความมีเหตุผลก็จะเปนสิ่งที่
ลูกประทับใจเอาเปนแบบอยางได  ลักษณะครอบครัวที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดของเด็ก ไดแก 
    ก. ครอบครัวไมอบอุน อันเนื่องจากความไมปรองดองกันในครอบครัว  
ระหวางพอแมมีการทะเลาะวิวาทกันบอย ๆ ครอบครัวแตกแยกหรือหยาราง (Broken Home)  
มารดาหรือบิดามีครอบครัวใหม ทําใหเด็กเกิดความเบื่อหนายหรือพัฒนานิสัยที่กาวราวขึ้นมา 
ครอบครัวที่มีบุตรมากเกินไปและยากจน บิดามารดาตองประกอบอาชีพหาเชากินค่ําหรือหากิน
รายวัน ไมมีเวลาเอาใจใสบุตรที่ทั่วถึง เด็กจึงมีโอกาสพบเพื่อนเกเรถูกชักชวนไปกระทําผิดได 
    ข. ครอบครัวที่พอหรือแมหรือทั้งสองคนถึงแกกรรม ทําใหเด็กเปนกําพรา
อาศัยผู อ่ืนอยู ถาหากมิไดรับความรักความอบอุนเทาที่ควร ก็จะทําใหเด็กพยายามแสวงหา 
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ความรักความอบอุนแลวออกไปหาสิ่งชดเชยทดแทนภายนอกบาน  และอาจไปมั่วสุมกับเพื่อนรวม
กระทําผิดได  
   ค. พอหรือแม ผูปกครองมีปญหา หรือทั้งสองคนเปนโรคประสาท จูจี้ข้ีบนจน
ลูกทนไมได ทําใหเด็กขาดความมั่นคงทางอารมณ ออกจากบานเที่ยวเตรและประกอบอาชญากรรม
ได สวนบางครอบครัวที่พอหรือแมหรือทั้งสองคนติดการพนันหรือติดยาเสพติด ไมมีเวลาเอาใจใส
ลูก ๆ บิดามารดาหรือผูปกครองขาดความรับผิดชอบ เปนตัวอยางที่ไมดีใหบุตรหลาน  
  ง. การอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว บิดามารดาที่คาดหวังตอเด็กสูง เมื่อไมได
ตามที่คาดหวังมักใชวิธีการลงโทษ กลายเปนแรงกดดันทําใหเด็กเกลียดบาน หนีไปเผชิญชีวิตนอก
บานและกระทําผิดได ครอบครัวที่ขาดระเบียบวินัยหรือครอบครัวที่ตามใจบุตรมากเกินไป ไมวา
เด็กตองการอะไรก็ยอมได บิดามารดาหรือผูปกครองขาดความรูทางจิตวิทยาเกี่ยวกับการอบรม
เลี้ยงดูบุตร ครอบครัวประเภทนี้ก็จะสงเสริมใหเด็กมีพฤติกรรมที่ผิดแผกจากมาตรฐานของสังคมได 
เชน ชอบมีอาวุธปน ชอบเที่ยวตามสถานเริงรมย ใชจายฟุมเฟอยจนเปนนิสัย เมื่อไมมีเงินก็สมคบ
กับพวกกระทําความผิดเกี่ยวกับทรัพย  
  2.2 สาเหตุทางเศรษฐกิจ ก็เปนสาเหตุอันหนึ่งที่เปนแรงผลักดันใหเยาวชนกระทํา
ความผิด โดยภาวะทางเศรษฐกิจอาจแบงออกไดดังนี้ 
  ก. ภาวะเศรษฐกิจของชุมชน ในภาวะเศรษฐกิจของชุมชนที่ยากจนประชาชน
มีรายไดนอยไมพอแกการครองชีพ รัฐไมสามารถจัดสวัสดิการใหได เด็กตองดิ้นรนชวยพอแม
ประกอบอาชีพหารายไดเลี้ยงครอบครัวหรือเลี้ยงตนเอง เด็กและเยาวชนมองเห็นความไมเปนธรรม
ในสังคม และกอทัศนคติไมดี อาจชักจูงไปสูการประกอบอาชญากรรมตอทรัพยสินได 
  ข. ภาวะเศรษฐกิจของครอบครัวและผูกระทําผิด ขณะที่ทองหิวโหยและไมมี
อะไรจะกิน ไมมีที่ซุกหัวนอน ไมมีเสื้อผาจะนุงหม ก็ยอมเปนสาเหตุผลักดันใหเยาวชนหรือผูใหญ
หาทางที่จะอยูรอด ดวยการประทุษรายทรัพยสินของผูอ่ืน ๆ ความตองการขั้นพื้นฐานไมเคยไดรับ
การตอบสนอง ทุกคนมีแตความหิวโหย ขาดแคลน พอแมไมมีเวลาอบรมสั่งสอนลูก เด็กตองชวย
ตัวเองดวยการลักขโมยหรือดวยวิธีการตาง ๆ ที่จะใหมีชีวิตอยูรอด นอกจากนี้ยังทําใหเด็กและ
เยาวชนขาดการศึกษาที่เหมาะสมดวย 
  2.3 สาเหตุจากสภาพแวดลอม 
  ก. สภาพถิ่นที่อยู ครอบครัวตั้งอยูในชุมชนแออัด ไมถูกสุขลักษณะอนามัย
และยังเปนแหลงมั่วสุมของมิจฉาชีพตาง ๆ  ที่เยาวชนไดพบเห็นอยูทุกวัน และมีโอกาสไดเขาสู
กระบวนการเกิดอาชญากรรม รวมทั้งมีสถานเริงรมยและแหลงอบายมุขตาง ๆ เชน บอนการพนัน 
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สถานอาบอบนวด ไนทคลับ โรงแรมและอื่น ๆ อยูมากมาย และขาดการควบคุมอยางจริงจัง ทําให
เยาวชนสวนหนึ่งเขาไปเที่ยวมั่วสุมและเปนการเพิ่มโอกาสที่จะเขาสูกระบวนการกระทําผิด 
  ข. การคบเพื่อน เพื่อนถือวาเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งในชีวิตของเด็กวัยรุนหรือ
เยาวชนชอบรวมกลุมกับเพื่อนรุนราวคราวเดียวกัน ไมวาจะอยูในโรงเรียนหรือนอกโรงเรียน  เพราะ
เปนวัยที่ตองการแสวงหาเอกลักษณของตนเอง ถาหากไดเพื่อนที่ดีก็จะชักจูงไปในทางที่ดี แตถาได
เพื่อนไมดีก็อาจชักจูงใหกระทําความผิดไดงายโดยเฉพาะกระทําตามกันหรือเอาอยางกันสอดคลอง
กับ กมลพร เจริญทรัพย (2548, น. 17) ซึ่งไดอธิบายสาเหตุการกระทําผิดที่ไดการศึกษาแนวคิดที่
ย้ําวาพฤติกรรมการกระทําผิดเปนผลการเรียนรู  ซึ่งไดมาจากการคบหาสมาคมกับบุคคลอื่น  คือ  
การที่เด็กและเยาวชนคบคาสมาคมกับกลุมคนที่กระทําผิดหรือประพฤติตนไมดี โดยมีโอกาส
ติดตอใกลชิดกับผูฝกใฝในการกระทําผิด และตัดสินใจรับรูรูปแบบพฤติกรรมนั้นมาเปนของตน 
(ลอกเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมดี) ในขณะที่ผูที่ไมกระทําผิด คือผูที่มีการสมาคมกับกลุมที่ตอตาน
การกระทําผิด   
  ค. ดานการศึกษาอบรม โรงเรียนและสถานที่ศึกษาเปนที่คาดหวังอยางมาก
ของประชาชนที่จะใหเปนที่ฝกฝนอบรมเด็ก หากโรงเรียนไมกวดขันเรื่องวินัยหรือบางโรงเรียน
เขมงวดเกินไป  โรงเรียนไมมีการทํากิจกรรมกับบิดามารดาหรือผูปกครองของเด็ก ครูอาจารยขาด
ศีลธรรมอันดี ครูอาจารยไมติดตาม ขาดความรับผิดชอบปลอยปละละเลยเด็กที่นาสงสัยใน
พฤติกรรมเบี่ยงเบน  อาจยิ่งทําใหเด็กและเยาวชนเบื่อหนายการเรียน หนีเที่ยวเตร ซึ่งอาจนําไปสู
กระบวนการกระทําความผิดได   
  ง. ส่ือมวลชน การเสนอขาวทางสื่อเกี่ยวกับอาชญากรรมตาง ๆ เสนอภาพที่มี
ลักษณะกาวราว รุนแรง โหดรายและใชกําลัง ส่ือมวลชนตาง ๆ ยั่วยุ มอมเมาเยาวชนใหเลียนแบบ
พฤติกรรม  โดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อบางประเภทที่ไมเหมาะสม เชน  ส่ือลามก เกมสตาง ๆ อาจเปน
อันตรายตอเด็กและเยาวชนที่ยังขาดวุฒิภาวะ (พิมลพรรณ สุวรรณโถง และคณะ, 2549, น. 19-21;
กมลพร เจริญทรัพย, 2548, น.15-17, 20-21) 
 สาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนดังไดกลาวมาแลวขางตน มีดวยกันหลาย
สาเหตุปจจัย ทั้งปจจัยภายในตนเอง ไดแก ความผิดปกติทางกาย จิตใจสติปญญา และปจจัย
ภายนอก ไดแก ครอบครัว สังคมและสิ่งแวดลอมตางผลักดันใหเกิดการกระทําผิดของเด็กและ
เยาวชนทั้งนั้น แตแทจริงแลวสาเหตุการกระทําผิดของบุคคลหนึ่งประการอาจไมสามารถทํา 
ความเขาใจและแกไขการกระทําผิดได การกระทําผิดจึงมิใชเกิดจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งเพียง
อยางเดียว แตอาจเกิดขึ้นไดจากหลายสาเหตุทําใหมีความสลับซับซอนของปญหา ซึ่งเราพบ 
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การกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนนั้นมีสาเหตุที่อาจไมแตกตางกันมากนัก แตอาจจะมี 
ความแตกตางกันบางในบางประเด็น  ซึ่งมีการอธิบายสาเหตุการกระทําผิดซํ้าของเด็กและ
เยาวชนไว ดังนี้ 
  1. สาเหตุจากตัวเด็กและเยาวชน ไดแก 
  1.1 ความผิดปกติ ความบกพรองหรือมีปญหาทางดานบุคลิกภาพ คือ เด็กและ
เยาวชนมีปญหาดานบุคลิกภาพ มีความผิดปกติดานจิตใจ กาวราว หรือกระดางอยางแทจริงยาก
จะแกไขได แมจะถูกสงมาไวยังสถานฝกอบรม หรือสถานกักกัน เพื่อทําการพัฒนาบุคลิกภาพทั้ง
ดานรางกายและ จิตใจเปนเวลานาน ก็ไมสามารถแกไขหรือพัฒนาได เด็กหรือเยาวชนเหลานี้เมื่อ
พนจากสถานควบคุมออกไปสูสังคมภายนอก ก็จะหันไปกระทําผิดอีก ทั้งนี้เนื่องจากไมสามารถที่
จะควบคุมตนเองได ขาดการยับยั้งชั่งใจหรือทนตอส่ิงยั่วเยาไมไหว  หรือภาวะจิตใจของเด็กและ
เยาวชนที่มีความออนไหวงาย ไมใหความสนใจตอสภาพแวดลอม ขาดความเชื่อมั่นในตนเองมี
ความวิตกกังวลตอสภาพตนเองและการปรับตัว จะมีการกระทําผิดซ้ําในอัตราที่มากกวาเด็กที่ไมมี
บุคลิกภาพดังกลาว 
   1.2 ความรูสึกดานลบทําใหกลับกลายเปนบุคคลที่มองโลกแงรายอยูตลอดเวลา 
สาเหตุด้ังเดิมเนื่องมาจากการขาดความรักความอบอุนในครอบครัว ไมไดรับความเปนธรรมใน
ครอบครัว ขาดการดูแลเอาใจใสจากบิดามารดา ไดรับแตความขมขื่น นอยเนื้อตํ่าใจอยูตลอดเวลา 
เมื่อเด็กพนจากสถานที่ควบคุมกลับไปสูส่ิงแวดลอมเดิมคือครอบครัวและสังคม แทนที่จะไดรับ 
การตอนรับเอาใจใสดูแล กลับไดรับการดูถูกเหยียดหยามจึงทําใหหวนกลับไปกระทําความผิดอีก 
   1.3 การไมไดรับการยอมรับจากครอบครัว เนื่องจากเคยสรางปญหาใหครอบครัว
อยูตลอดเวลาทําใหบิดา มารดา ผูปกครองมีความรูสึกหวาดระแวง ไมคอยใหความไววางใจ ทําให
เด็กและเยาวชนนั้นขาดการยอมรับ ทําใหเกิดความรูสึกหมดหวังที่จะกลับตัวเปนคนดี เด็กออกมา
เรรอนภายนอกครอบครัวและในที่สุดอาจหวนกลับไปกระทําความผิดอีก    
 2. สาเหตุจากครอบครัว 
   2.1 ทางเศรษฐกิจ คือ เด็กและเยาวชนนั้นมาจากครอบครัวที่ยากจน บิดา มารดา
หาเชากินค่ําไมมีเวลาใกลชิดกับลูก ดูแลสอบถามความรูสึกตาง ๆ จากลูก  
  2.2 การที่เด็กและเยาวชนถูกรับ เขาไวในสถานฝกอบรม การถูกควบคุมเปนสิ่งที่
บิดามารดาพอใจมากกวา เพราะประการแรกสบายใจ หมดหวง ประการที่สองครอบครัวยากจน
มากไมจําเปนตองรับภาระเลี้ยงดูเด็กและเยาวชนนั้น เมื่อเด็กและเยาวชนประพฤติตนดีข้ึนกลับไป
อยูบาน แทนที่บิดามารดาจะดีใจกลับไมพอใจเนื่องจากยากจนมาก ตองรับภาระเพิ่มข้ึนอีก ทําให
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เกิดความนอยเนื้อตํ่าใจ เกิดความรูสึกวาตนเอง ไรประโยชน หมดความอยากอยูบาน แตเนื่องจาก
ยังไมสามารถชวยเหลือตนเองได ไมมีรายได จึงกลายเปนเด็กเรรอนจรจัด อดมื้อกินมื้อจนในทีสุ่ดก็
เร่ิมกระทําความผิดอีก โดยมากจะกระทําผิดเกี่ยวกับทรัพย หรือลักขโมยอาหารเพื่อมาประทังชีวิต 
  3. สาเหตุจากส่ิงแวดลอมและสังคมของเด็ก  ซึ่งมีความสําคัญและมีผลตอ 
การกระทําความผิดของเด็กเปนอยางมาก ไดแก 
   3.1 ชุมชนในละแวกบานคือ ครอบครัวเด็กและเยาวชนนั้นอยูในชุมชนละแวก
บานที่ไมดีเปนแหลงสลัม หรือยานชุมชนแออัดที่เต็มไปดวยปญหาอาชญากรรม ปญหายาเสพติด 
เปนตน เมื่อเด็กเติบโตขึ้นมาจากสิ่งแวดลอมดังกลาวจึงรูสึกเคยชินมองเห็นเปนเรื่องธรรมดาไป 
เมื่อเด็กพนโทษกลับมาสูส่ิงแวดลอมเดิมอีก การคบเพื่อนเกาที่มีปญหาหรือถูกเพื่อนเกาชักจูง 
ประกอบกับเด็กไมมีอาชีพเปนหลักแหลงจึงกลับไปมั่วสุมเหมือนที่เคยเปนมา โดยเฉพาะอยางยิ่ง
เยาวชนที่ติดยาเสพติด โอกาสที่จะกลับไปคบเพื่อนเกาและหวนกลับมาเสพยาเสพติดจึงมีสูงมาก
และเปนสาเหตุใหเกิดการกระทําผิดซ้ําอีกได 
   3.2 ความรูสึกที่สังคมมีตอเด็ก เนื่องจากเปนสังคมที่แคบและอยูกันอยางแออัด 
จึงรูวาเด็กเปนใคร ทําอะไร ที่ไหน อยางไร ฉะนั้นเมื่อเด็กและเยาวชนทําความผิด และถูกจับไดจึง
เปนที่รูกันโดยทั่วไป เมื่อเด็กมีพฤติกรรมดีข้ึนและถูกปลอยตัวกลับมา ทางสังคมกลับไมยอมรับ
เนื่องจากยังกังขาไมแนใจวา เด็กจะกลับตัวเปนพลเมืองดีได เปนเหตุใหไมกลารับเด็กเขาทํางาน 
ทําใหเด็กขาดโอกาสที่จะนําความรูที่ไดรับมาประกอบอาชีพได การที่สังคมไมใหการตอนรับดูแล 
เหยียดหยาม มีสวนผลักดันใหเด็กและเยาวชนหวนกลับกระทําความผิดไดอีก 
  4. สาเหตุจากการฝกอบรมในสถานฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 
   การกระทําผิดซ้ํานั้น สวนหนึ่งมาจากปญหาในเรื่องของบุคลากร เจาหนาที่ 
ไมเพียงพอตอการใหการดูแลเด็กและเยาวชนที่มีจํานวนมาก สงผลตอคุณภาพในการแกไขฟนฟู
เด็กและเยาวชน  Sheldon & Glueck (David C. Twain, 1960-1971, p. 77, อางถึงใน อัจฉราพรรณ 
เทศะปุรณะ, 2524, น. 49) เห็นวาวิธีการที่ในสถานฝกและอบรมมีสวนในการแกไขฟนฟูเด็กที่
กระทําผิดใหกลับเปนคนดีได แตถาวิธีการนั้นไมเหมาะสมที่จะใชในการบําบัด ฟนฟูหรือปฏิบัติตอ
เด็กกระทําผิด การฝกอบรมนั้นก็ไมประสบผลไดพบวามีจํานวนถึง 65% ของเด็กกระทําผิดซ้ํา  
ยกตัวอยางการฝกอบรมวิชาชีพในสถานฝกและอบรมฯของเด็กและเยาวชนนั้น เปาหมายหลัก
ประการหนึ่งก็ คือ การนํามาประกอบอาชีพเมื่อไดรับการปลอยตัว  แตเนื้อหาสาระวิชาชีพที่ศึกษา
มีอยูนอยและสั้นเกินไป จึงทําใหไมมีโอกาสฝกใหเกิดความชํานาญ  เด็กและเยาวชนเห็นวาควรให
โอกาสเด็กไดฝกปฏิบัติและการสอนควรใชภาคปฏิบัติใหมากเพื่อจะไดเกิดความชํานาญ และ
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สําหรับเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใชฝกนั้นมีไมเพียงพอกับจํานวนผูเรียนและลาสมัยเกินไป ทําใหไมมี
โอกาสไดฝกการใชเครื่องมือหรืออุปกรณที่ทันสมัย เมื่อไปสมัครงานหรือทํางานจึงใชเครื่องมือไม
เปน หรือขาดประสบการณทําใหไมมีผูใดวาจาง จึงวางงานไมมีเงินใชจาย นอกจากนี้เด็กและ
เยาวชนยังไมมีหลักประกันจากสังคมในเรื่องอาชีพภายหลังปลอย เปนเหตุใหตองหวนกลับไป
กระทําผิดอีก (พิมลพรรณ สุวรรณโถง และคณะ, 2549, น. 22-24)  
  5. สาเหตุจากนโยบายสาธารณะหลังปลอย 
   มีการศึกษาปจจัยทางสังคมในเรื่องนโยบายเกี่ยวกับการปลดลอยจะมี
ความสําคัญตออัตราการกระทําผิดซ้ํา หมายความวา สังคมมีมาตรการที่เหมาะสมในการแกไข
ผูกระทําผิดหรือใหความชวยเหลือกอนที่จะปลดลอยผูพนโทษไปสูสังคม ซึ่ง Gordon P. Waldo 
และ Theodou G Chiricos (1977, pp. 177-178, อางถึงใน อัจฉราพรรณ เทศะปุรณะ, 2524,  
น. 52) พบวา การกระทําผิดซ้ําในอเมริกานั้น เปนผลมาจากนโยบายดานการสงเคราะหภายหลัง
ปลดปลอยไดถูกละเลย โดยรัฐบาลไมใหความสําคัญ 
 

2. แนวคิดการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
 
2.1  แนวคิดพื้นฐานการปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
 
 การปฏิบัติตอผูกระทําความผิดนั้น มีแนวคิดพื้นฐานมาจากทฤษฎีการลงโทษที่เปน
สวนหนึ่งของทฤษฎีทางอาชญาวิทยา ซึ่งแนวคิดพื้นฐานมีผลตอการกําหนดแนวทาง วิธีการและ
กรอบของการลงโทษผูที่กระทําผิดตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน ซึ่งมีสํานักคิดทางอาชญาวิทยา
ดวยกันหลายสํานัก  โดยจะไดมีการอธิบายทฤษฎีการลงโทษของสํานักคิดทางอาชญาวิทยาตาง ๆ   
ดังตอไปนี้   
  1. สํานักอาชญาวิทยาดั้งเดิม (Classical  School) ไดเสนอแนวคิดในการปฏิรูป
กฎหมาย การลงโทษใหเหมาะสมกับการกระทําผิดเพื่อใหเกิดความยุติธรรม เนนการศึกษาวา  
ทําอยางไรจึงจะทําใหมีกฎหมายที่ดีและมีการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพมากกวาที่จะศึกษาถึง
ผูกระทําผิด โดยเสนอใหใชการลงโทษเปนเครื่องขมขูยับยั้งการกระทําผิดและเปนการปองกัน
อาชญากรรม ดังนั้นกฎหมายจะมีผลในการขมขูยับยั้งการกระทําผิดธรรมชาติของมนุษย โดยตอง
มีบทลงโทษของกฎหมายตองมีลักษณะที่รุนแรง แนนอนและรวดเร็ว เพื่อทําใหมนุษยเชื่อและ
มองเห็นวาผลเสียที่จะไดรับจากการกระทําผิดมีมากกวาผลประโยชน ในที่สุดจะสงผลใหมนุษย
เลือกที่จะงดเวนไมกระทําความผิด แตโทษที่เหมาะสมตองไมใชการทรมานหรือโทษที่โหดราย การ
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จําคุกตลอดชีวิตจะมีความรุนแรงมากกวาโทษประหารชีวิต เพราะลงโทษจําคุกผูกระทําผิดตลอด
ชีวิตจะทําใหบุคคลทั่วไปเห็นเปนบทเรียนไดตลอดไป (ประธาน  วัฒนวาณิชย, 2546, น.162;
สุดสงวน สุธีสร, 2541, น. 39-40)     
 2. สํานักอาชญาวิทยากึ่งดั้งเดิม (Neo-Classical School) ไดพัฒนาปรับปรุงโดยรับ
เอาแนวคิดพื้นฐานของสํานักดั้งเดิมมาใช คือ บุคคลมีอิสระที่จะเลือกพฤติกรรมของตน ดังนั้น 
การลงโทษตองกําหนดใหสูงกวาความพอใจที่บุคคลจะไดรับจากการกระทําผิด แตมีมุมมองวา 
การตัดสินใจเลือกหนทางในความประพฤติ มาจากปจจัยทางจิตใจหรือกายภาพ เชน โรคจิต 
ปญญาออน หรือเปนเด็กและเยาวชน โดยจะตองใหความสนใจและนําสถานการณที่เกิดขึ้น 
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติและสังคมซึ่งผูกระทําผิดเผชิญอยูมาพิจารณาดวย และมองวาการสง
คนเขาสูเรือนจําไมไดเปนการลดหรือปองกันการกระทําผิดซ้ํา แตกลับสงผูกระทําผิดเขาสู
สภาพแวดลอมที่ส่ังสมลักษณะนิสัยในการกระทําผิดใหมากกวากอนเขาสูระบบเรือนจําก็ได  และ
เสนอใหมีการปฏิรูปกฎหมายอาญาใหเหมาะสมกับสังคม  และเริ่มมองเห็นการบําบัดผูกระทําผิด
มากกวาการลงโทษที่เขมงวด (พรชัย ขันตี, 2543, น. 20-31; สุดสงวน  สุธีสร, 2541, น. 46-47)  
 3. สํานักปฏิฐานนิยม (Positive School) Cesare Lombroso, Raffaele  Garofalo 
และ Enrico  Ferri นักอาชญาวิทยาชาวอิตาลี ไดเสนอแนวคิดการวิเคราะหสาเหตุของการกระทําผิด
โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตรและการบังคับใชกฎหมายจะตองคํานึงถึงสาเหตุและพื้นเพดั้งเดิมของ
ผูกระทําผิด  ศึกษาที่ตัวอาชญากรมากกวาศึกษากฎหมาย จําเปนที่จะไดรับการศึกษาวาทําไม 
จึงกระทําผิด  มีอะไรเปนสาเหตุ โดยคํานึงถึงสาเหตุของพฤติกรรมที่ผิดปกติ และการปฏิบัติตอ
ผูกระทําผิดในดานการแกไขหรือปรับปรุงใหกลับเปนปกติ  ดังนั้นการลงโทษจึงมิใชมุงในดานขมขู
ใหเข็ดหลาบแตเพื่ออบรมแกไขใหเขาปรับตัวเขากับสังคมได หรือใชหลัก B.B.B (Bring Back 
Beast) (สุดสงวน สุธีสร, 2541, น. 41-43)   
  4. สํานักอเมริกัน  (American School) มีแนวคิดสืบเนื่องมาจากสํานักปฏิฐานนิยม 
โดยมี  นักคิดของสํานักหลายทาน เชน  Adolphe Jacques Quetelet ชาวเบลเยี่ยม ถือเปน 
นักอาชญาวิทยาสังคมคนแรกที่พยายามชี้ใหเห็นวา ภูมิอากาศ  ฤดูกาล เพศและอายุ เปนปจจัยที่
นําไปสูปญหาอาชญากรรม  Issac  Ray เปนผูนําแนวความคิดเรื่องสภาวะจิตไมปกติหรือวิกลจริต
ที่เปนสาเหตุไปสูปญหาอาชญากรรม Earnest A.Hooton, William H. Sheldon และ Elearnor 
Glueck เสนอแนวความคิดเกี่ยวกับรูปแบบและลักษณะของรางกายมนุษยเปนสาเหตุของ
อาชญากรรม เปนตน และสํานักอเมริกันมีความเห็นพองกับสํานักปฏิฐานนิยมที่วา สาเหตุ
อาชญากรรมเกิดจากปจจัยหลายดานทางสังคม  ซึ่งในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดนั้น รัฐไมควรเนน
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การลงโทษทางกฎหมายแตเพียงอยางเดียว  แตควรรักษาผูกระทําผิดดังเชนรักษาคนปวยเจ็บทาง
สังคม 
 5. สํานักอาชญาวิทยาชิคาโก (Chicago School) เปนสํานักอาชญาวิทยากลุม 
แนวสันติวิธี (Peacemaking criminology) มองวา วัตถุประสงคหลักของอาชญาวิทยาคือ  
การสงเสริมความสงบสุขและสังคมที่มีความยุติธรรม การที่ รัฐใชวิธีการลงโทษและควบคุม
อาชญากรรมกลับเปนการกระตุนและสนับสนุนใหมีการทําผิดมากขึ้น โดยไดเสนอวิธีการไมใช
ความรุนแรง (non-violent methods) หรือเรียกวา “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” 
(restorative justice) เห็นวาการลงโทษที่เปนทางการไมสามารถปองกันและควบคุมอาชญากรรม
ได ควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการแกไขและปรับปรุงพฤติกรรมของผูกระทําผิดแทน  การที่ 
รัฐเขามาเกี่ยวของทําใหผูกระทําผิดถูกตีตราและไมสามารถกลับตัวเปนคนดีของสังคมไดแมวา
ตัวเองตองการแกไขเพียงใด แตถาชุมชนเขามาดูแลผูกระทําผิดแทน สังคมจะยกโทษและยอมรับ
การแกไขตัวเองและยอมรับเขากลับคืนสูสังคม  ผูกระทําผิดสามารถกลับมาเปนคนดีของสังคมได
ในที่สุด (สุดสงวน สุธีสร, 2547, น. 57-58) 
 แนวคิดพื้นฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวกับทฤษฎีการลงโทษของสํานักคิดตาง ๆ ขางตน ไมวา
จะมีจุดมุงหมายเพื่อการขมขูยับยั้ง การตอบแทนแกแคนใหแกสังคม การปองกันการกระทําผิด 
หรือการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด  ลวนเปนจุดมุงหมายของการปฏิบัติตอผูกระทําผิดดวยกันทั้งนั้น  
ซึ่งเดิมทีแนวคิดเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนจะไมแตกตางจากผูใหญที่กระทําผิด คือเปนการลงโทษ
เพื่อการแกแคนและเปนการลงโทษที่โหดราย การพิจารณาพิพากษาคดีเด็กและเยาวชนที่ถูก
กลาวหาวากระทําผิด ตลอดจนการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนภายหลังที่ศาลตัดสินพิพากษาคดี
แลว จะกระทําไปพรอม ๆ กัน หรือปะปนกับการพิจารณาพิพากษาและการปฏิบัติตอผูใหญ  
ซึ่งวิธีการลงโทษและความรุนแรงในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดนั้น ไดเปลี่ยนแปลงกันไปตามสภาพ
ของสังคมในแตละยุคดวย รวมไปถึงวิธีการปฏิบัติตอผูกระทําความผิดที่เปนเด็กและเยาวชนดวย 
 
2.2   การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด 
 
 การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดโดยการแยกพิจารณาคดีอาญาเด็กและ
เยาวชนออกจากผูใหญไดรับอิทธิพลจากสํานักอาชญาวิทยากึ่งดั้งเดิม ซึ่งลดการปฏิบัติอยาง
โหดรายสูการแกไขผูกระทําผิด  การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในประเทศไทยไดดําเนิน
ตามแนวปรัชญาที่มุงแกไขฟนฟู และชวยเหลือเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดใหสามารถกลับตัวเปน
พลเมืองดีได ทั้งนี้เนื่องจากเห็นวาเด็กและเยาวชนยังสามารถที่จะเยียวยาแกไขเปลี่ยนแปลงความ
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ประพฤติได ดังจะเห็นไดจากที่ประเทศไทยไดมีพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชน 
พ.ศ.2494 และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 ซึ่งถูกยกเลิกและในป 
พ.ศ.2534  เปลี่ยนมาใชพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และพระราชบัญญัติวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2534 แทน โดยบทบาทสําคัญในกระบวนการยุติธรรมที่
เกี่ยวกับเด็ก เยาวชน ผูเยาวและครอบครัว คือ การคุมครองสวัสดิภาพของเด็กและเยาวชนใน
คดีอาญา ยังคงยึดหลักที่ใหคํานึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กหรือเยาวชน ซึ่งควรจะไดรับ
การฝกอบรม ส่ังสอนและสงเคราะหใหกลับตนเปนพลเมืองดี ยิ่งกวาการที่จะลงโทษ และในการ
พิพากษาคดีอาญานั้น ใหศาลคํานึงถึงบุคลิกลักษณะ สุขภาพ และภาวะแหงจิตของเด็กหรือผู
เยาวชนซึ่งแตกตางกันเปนคน ๆ ไป และการลงโทษหรือเปลี่ยนโทษ หรือวิธีการสําหรับเด็กหรือ
เยาวชน ก็ตองใหเหมาะสมกับตัวเด็กหรือเยาวชนและพฤติการณเฉพาะเรื่อง ซึ่งพระราชบัญญัติ
จัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 
2534 มีหลักการที่สอดคลองกับอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กในเรื่องของกระบวนการยุติธรรมที่
เกี่ยวกับเด็กและกฎแหงกรุงปกกิ่ง (The Beijing Rule) อันเปนมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติ 
วาดวยการบริหารงานยุติธรรมเกี่ยวกับคดีเด็กและเยาวชน ไดแก การสนับสนุนใหใชหนทางเลือก
อ่ืนมากที่สุดแทนการควบคุมไวในสถานฝกและอบรมแบบปด และใหมีการคุมประพฤติใหมาก
ที่สุดเทาที่จะเปนไปได พระราชบัญญัติฉบับนี้มีผลทําใหกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับ
เด็กและเยาวชนแตกตางจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับผูใหญ (ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ, 
2548, น. 5-6; คณะนิติศาสตร, 2549, น. 31-32) 
  ศาลคดีเด็กและเยาวชนแตกตางไปจากศาลอาญาและมีฐานะเปนสถาบันทางสังคม 
หรือสถานรักษาพยาบาลไมใชศาลสถิตยุติธรรม เพราะศาลคดีเด็กและเยาวชนไดถูกออกแบบ
ข้ึนมาเพื่อใหเด็กและเยาวชนสํานึกผิดแตวัตถุประสงคเบื้องตนก็คือเพื่อปองกันเด็กและเยาวชน
จากการถูกประทับมลทินหรือถูกตีตรา (Stigma) จากกระบวนการพิจารณาคดีในศาลอาญา  
(Sue Titus Reid, 1982, pp. 424-425, อางถึงใน สุดจิต  เจนนพกาญจน, 2546, น. 28) ซึ่ง
กระบวนการเบื้องตนในการดําเนินคดีกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด สามารถอธิบายไดจาก 
ภาพที่ 1 ดังตอไปนี้ 
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ภาพที ่1  
ลําดับกระบวนการดําเนนิคดีกับเด็กหรือเยาวชนกระทาํผิด 

 
 
ที่มา: ชูจิรา  กองแกว, 2549.   
 
  การดําเนินคดีเด็กและเยาวชน (Juvenile Justice) ดังกลาวยังมีความแตกตางจาก
การดําเนินคดีอาญาผูใหญที่กระทําผิด (Criminal Justice) (วิชา มหาคุณ, 2541, น. 53,  อางถึงใน        
กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 21) ดังนี้ 
  1. มีการแยกหองพิจารณาคดีเด็กและเยาวชนออกตางหากจากหองพิจารณาผูใหญ 
และเปนการพิจารณาลับ 
  2. การพิจารณาไมเครงครัดตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
(Informal and Flexible) และมีผูพิพากษาสมทบ ซึ่งมาจากผูมีความรูดานเด็กและเยาวชนรวม
เปนองคคณะกับผูพิพากษาอาชีพในการพิจารณาพิพากษาคดี 
 3. มีบริการคุมประพฤติ เพื่อสืบเสาะขอเท็จจริงและสอดสองความประพฤติในเกือบ
ทุกคดี 
 4. มีบริการสถานแรกรับ เพื่อแยกการควบคุมตัวในระยะแรก ไมปะปนกับผูใหญ
ระหวางสอบสวนหรือพิจารณาคดี  
  5. มีบริการของแพทยและจิตแพทยเพื่อตรวจพิเคราะหทางกายและทางจิตแกเด็ก
และเยาวชน รวมทั้งการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน (Classification) 
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 6. มีรายงานประกอบการพิจารณาของศาล ทั้งดานกฎหมายและประวัติครอบครัว
รวมทั้ง ส่ิงแวดลอมเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน 
  7. มีบริการสังคมสงเคราะห เพื่อใหความชวยเหลือแกเด็กและเยาวชน รวมทั้ง
ครอบครัว 
  8. คําพิพากษาหรือคําสั่งใหใชวิธีการสําหรับเด็กและเยาวชน  ศาลมีอํานาจ
เปลี่ยนแปลงแกไขไดเสมอ  
 เมื่อเขาสูกระบวนการของศาลเยาวชนและครอบครัว เด็กจะไดรับบริการที่เกี่ยวกับ
การแกไขปญหาการกระทําผิดในลักษณะการใชมาตรการตาง ๆ ตามดุลยพินิจ อันไดแก  การ
อบรม แนะนํา ส่ังสอน การใหคําแนะนําปรึกษา การวากลาวตักเตือนและปลอยตัว ปลอยตัวโดย
การคุมประพฤติ รอกําหนดโทษหรือรอการลงโทษโดยคุมประพฤติ การปรับ การสงตัวไปเขารับ 
การฝกอบรมในสถานฝกและอบรมเด็กและเยาวชน สงไปเรือนจําและการคุมประพฤติภายหลัง
ปลอยแกเด็กและเยาวชนหรือหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนตามคําสั่งศาล เชน  
การคุมประพฤติจะอยูในความดูแลของกรมคุมประพฤติตามเงื่อนไขและเวลาที่ศาลกําหนดแลว
รายงานใหศาลทราบตามคําสั่ง เปนตน   
 กรณีที่ศาลเยาวชนและครอบครัวมีการพิพากษาใหรับการฝกอบรมเพื่อการแกไข
ฟนฟูและบําบัด  เด็กก็จะตองอยูในความดูแลของศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน ซึ่งเด็กและ
เยาวชนจะไดรับบริการการบําบัด ฟนฟูและแกไขตามกระบวนการของศูนยฝกฯ ในระยะเวลาที่
ศาลเยาวชนและครอบครัวสั่ง โดยอาจแบงบริการสังคมที่เด็กและเยาวชนจะไดรับจากสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชนเปน 6 ดาน สรุปไดดังนี้ คือ  
 1. บริการดานสุขภาพอนามัย (Health) บริการที่จัดใหกับเด็กและเยาวชน ไดแก  
บริการในดานการดูแล ตรวจเช็คสุขภาพ การสงเสริมสุขภาพ บําบัดรักษาโรคทั้งทางดานรางกาย  
อารมณ จิตใจและพฤติกรรม การฟนฟูและการปองกันโรค ในระหวางการคุมประพฤติ ฝกและ
อบรมอยูในสถานฝกและอบรม ภายหลังไดรับการปลดปลอยในระหวางคุมประพฤติ ภายหลัง
ปลอยและขอรับการสงเคราะหภายหลังปลอย  
 2. บริการดานที่อยูอาศัย (Housing) ในที่นี้หมายถึง ที่อยูอาศัยของเด็กและเยาวชน
ที่ถูกควบคุมตัว  คุมประพฤติ  ฝกอบรม คุมประพฤติภายหลังปลอยและไดรับการสงเคราะห
ภายหลังปลอย ที่อยูอาศัยหรือสถาบันเด็กและเยาวชน (Juvenile Institutions) ไดแก สถานแรกรับ 
(Remand Home) สถานฝกและอบรมเด็กและเยาวชน (Juvenile Training School) ซึ่งเด็ก 
จะไดรับบริการเขาพักอาศัย กินอยูหลับนอน  การไดรับส่ิงอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ  เอื้อ
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ตอสภาพจิตใจของเด็กที่ตองดํารงชีวิต การศึกษาเลาเรียน  การฝกวิชาชีพและการบําบัดแกไข
ฟนฟู 
 3. บริการดานการศึกษา (Education) ประกอบดวยการศึกษาวิชาสามัญและ
วิชาชีพ  โดยดานการศึกษาวิชาสามัญเปนการจัดและใหบริการแบบการศึกษาผูใหญ สวนการฝก
วิชาชีพมีหลายประเภทวิชาชีพที่เหมาะสมกับเด็กและเยาวชนทั้งชายและหญิงและทกุวยั สวนใหญ
เปนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น การศึกษาทางดานศีลธรรม การศึกษาชีวิต (Life Education) 
นันทนาการ (Recreation) เปนตน 
 4. บริการสังคมที่มุงที่ตัวบุคคล (Personal Social Services) เปนบริการให 
การสงเคราะหแกเด็กและเยาวชนโดยนักสังคมสงเคราะห จากหนวยงานสังคมสงเคราะห  
เพื่อตอบสนองตอความตองการพื้นฐานและการแกไขปญหาของเด็กและเยาวชน  เปนรายบุคคล
ในระหวางที่ถูกควบคุมตัวคุมประพฤติ  ฝกอบรมและภายหลังที่ไดรับการปลดปลอย บริการที่จัด
ใหจะเปนบริการในรูปของเงิน (In cash) ส่ิงของ (In kind) บริการ (Service) และในรูปการสงไป
อยูในความดูแลในสถานสงเคราะหหรือจัดใหมีสถานสงเคราะหภายหลังปลอย (Institution Care) 
 5. บริการดานการจางงาน (Employment) เปนบริการจัดหางานใหกับเด็กและ
เยาวชนไดทําในระหวางรับการฝกอบรมอยูในสถานฝกและอบรม เปนการเตรียมตัวเพื่อออกไป
ทํางานภายหลังปลอย ยังจัดใหมีบริการจัดหางานใหกับเด็กและเยาวชนภายหลังปลอย  
การใหบริการที่เกี่ยวของกับการจางงาน ไดแก การแนะแนวอาชีพ สถานที่ประกอบอาชีพ การสง
ตัวเด็กและเยาวชนไปฝกงานในสถานประกอบการ  การทดลองงาน การใหทุนในการประกอบชีพ 
เงินประกันในการทํางาน  ฯลฯ 
 6. บริการสําหรับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด (Penal Services) เปนการจัดบริการ
สังคมที่เกี่ยวกับการบําบัดแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด การปองกัน การพัฒนา  การดแูล
รักษาความปลอดภัยและบริการอื่น ๆ ที่เกี่ยวของในสวนของกองอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ  
ใหแกเด็กและเยาวชน ไดแก ดานการบําบัดฟนฟูทางจิตวิทยา การแพทยและดานสังคมสงเคราะห
โดยการบําบัดเปนรายบุคคลในชวงควบคุมตัว หลังคําพิพากษาหรือขณะที่อยูในศูนยฝกฯ และ
หลังการปลอยดวยวิธีการตาง ๆ ทั้งจิตบําบัด พฤติกรรมบําบัด การบําบัดดวยกิจกรรม การให
คําปรึกษาแนะนํารายบุคคลและกลุม  การบําบัดโดยอาศัยครอบครัว/ชุมชนมามีสวนรวมในการ
บําบัด การบําบัดดานครอบครัวสําหรับเด็กที่มีปญหาครอบครัว การบําบัดดานยาเสพติดสําหรับ
เด็กและเยาวชนที่ใชยาเสพติด รวมทั้งการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาดานตาง ๆ ดวยกิจกรรม 
การออกกําลังกาย กีฬา กิจกรรมดนตรี ศิลปะ การจัดการศึกษา การฝกวิชาชีพ การประกอบ
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กิจกรรมทางศาสนา การเสริมสรางทักษะชีวิต กิจกรรมครอบครัวสัมพันธและการทัศนศึกษา  
(สุดจิต เจนนพกาญจน, 2546, น. 44-50; อรพรรณ  เลาหัตถพงษภูริ, ม.ป.ป.) 
 
2.3  การเตรียมความพรอมกอนปลอยและการสงเคราะหหลังปลอย  
 
  1. การเตรียมความพรอมกอนปลอย 
   เด็กและเยาวชนจะไดรับบริการ ฝกอบรม ฝกอาชีพและการบําบัดฟนฟูทางดาน
ตาง ๆ ภายใตการดูแลศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนจนเขาสูระยะเวลากอนที่จะไดรับ 
การปลอยตัวคืนสูครอบครัวและชุมชนเดิมและกระทั่งการติดตามหลังปลอย กรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนไดใหความสําคัญตอกระบวนการเตรียมความพรอมกอนปลอย  
อันจะเปนการสรางการมีสวนรวมของครอบครัวและสังคมภายนอกในการเขามาดูแล พัฒนา 
บําบัดและฟนฟูใหเด็กไดปรับตัวสูสังคมเยี่ยงเด็กและเยาวชนปกติทั่วไป ทั้งทางรางกาย จิตใจและ
สังคม สามารถเผชิญชีวิตและสถานการณที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ซึ่งการกลับคืนสูสังคมอยางปกติและเหมาะสมนั่นหมายถึงการที่เด็กและเยาวชนออกไปแลว  
มีงานทํา ไดเรียนตอตามที่ไดมีเปาหมายไว มีที่พักอาศัยที่แนนอน ไมเกี่ยวของการสารเสพติด 
ไดรับการแกไขปญหาดานสุขภาพจิตและปญหาครอบครัว มีเครือขาย/หนวยงานตาง ๆ ให 
การดูแล ชวยเหลือและใหการสนับสนุนทันทวงทีอยางครบถวนเมื่อเด็กและเยาวชนกลับคืนสูบาน
หรือครอบครัว เพื่อเปนการปองกันการกระทําความผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนภายหลังจากที่ไดรับ
การปลอยตัวจากศูนยฝกและอบรมฯ ซึ่งระยะของการเตรียมความพรอมกอนปลอยเปนชวงเวลา
ประมาณ 1-3 เดือน กอนเด็กและเยาวชนครบกําหนดปลอยตัว ซึ่งดําเนินการดังนี้ 
   1) การเตรียมเด็กและเยาวชน  โดยการศึกษาความตองการและแผนการใชชีวิต
ของเด็กหรือเยาวชนแตละราย 
  2) การเตรียมครอบครัว  เพื่อใหมีความพรอมที่จะรับเด็กและเยาวชนกลับไป
ดูแลอุปการะเชนเดิม โดยจะตองสรางใหเกิดความเขาใจในตัวเด็กและเยาวชน มีทักษะและ 
ความพรอมที่จะปรับตัวใหเขากับเด็กและเยาวชนไดมากขึ้น โดยรวมถึงเด็กและเยาวชนที่ไมมี
ครอบครัวดวย  ซึ่งจะตองมีการประสานงานติดตอกับหนวยงาน องคกรภายนอกไวกอนแลว 
  3) การเตรียมสภาพแวดลอมและชุมชน เพื่อใหมีความเขาใจและยอมรับเด็ก
และเยาวชนซึ่งจะกลับเขาเปนสมาชิกของชุมชนอีก รวมถึงเพื่อน นายจางหรือโรงเรียนที่เด็กและ
เยาวชนจะเขาไปเกี่ยวของดวย  ตลอดจนผูเสียหายที่เคยไดรับผลกระทบจากการกระทําผิดของ
เด็กและเยาวชน 
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  การเตรียมความพรอมของเด็กและเยาวชนกอนปลอยนั้น อาศัยกระบวนการ
ประชุมกลุมเพื่อเตรียมความพรอม เปนการประชุมรวมกับบุคคลในครอบครัว ชุมชนหรือเครือขาย
ที่จะเขามาเกี่ยวของหลังปลอย  เชน โรงเรียน-ดานการเรียน หนวยงานภาคเอกชน-ดานอาชีพ  
เปนตน  ซึ่งการประชุมกลุมดังกลาวแตกตางไปจากการประชุมกลุมครอบครัวในกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท คือ การประชุมกลุมกอนปลอยจากศูนยฝกและอบรม มุงเนนเปาหมายหรือ
ประโยชนสูงสุดจากกระบวนการที่ตัวเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด ไมใชเหยื่อหรือผูไดรับ
ผลกระทบจากการกระทําผิด  และเพื่อเปนการเปดโอกาสใหเด็กและเยาวชน ผูปกครองและ
เครือขายทางสังคม ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและความรับผิดชอบ อันจะชวยเหลือเด็กและ
เยาวชนใหมีแนวทางในการตัดสินใจ วางแผนการใชชีวิตในอนาคตภายหลังการปลอยตัวที่มีความ
ชัดเจนและการไดรับการสนับสนุนดานตาง ๆ จากภาคสวนที่เกี่ยวของ (อรพรรณ  เลาหัตถพงษภูริ, 
ม.ป.ป.;  ชูจิรา กองแกว, 2549) 
  2. การสงเคราะหภายหลังปลอย  
   แนวคิดพื้นฐาน   
   การดูแล ติดตามและใหความชวยเหลือภายหลังปลอยตองมีการดําเนินการนั้น  
เนื่องจากเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดตองถูกสงตัวไปรับการฝกและอบรมอยูในศูนยฝกและ
อบรมเด็กและเยาวชน เปนการตัดอิสรภาพซึ่งเด็กและเยาวชนจะถูกตัดออกจากครอบครัว ชุมชน 
สังคมปกติไปชั่วระยะเวลาหนึ่งซึ่งระยะเวลาดังกลาวจะยาวนานเพียงใดก็ข้ึนอยูกับความรายแรง
ของลักษณะความผิดที่ไดกระทํา ระหวางที่เด็กและเยาวชนรับการฝกและอบรมอยูนั้น สภาพของ
ครอบครัว  ชุมชนและสังคมยอมมีการเปลี่ยนแปลงไป  เมื่อเด็กและเยาวชนเหลานี้ ได รับ 
การปลดปลอยยอมไมสามารถปรับตัวใหเขากับครอบครัว ชุมชนและสังคมไดในระยะแรก  รวมทั้ง
เด็กและเยาวชนบางรายอาจจะมีปญหา เชน มีปญหาครอบครัว ขาดความเอาใจใส ขาดความรัก
ความอบอุน ครอบครัวแตกแยก  ไมสามารถเขากับบิดามารดา บิดามารดาเลี้ยงไดหรือกําพรา ไร
ญาติขาดที่พึ่ง ตลอดจนเมื่อเด็กและเยาวชนกลับเขาไปอยูในชุมชนสังคมดังเดิมแลวอาจจะประสบ
ปญหามากมาย เชน  ชุมชนสังคมไมยอมรับ เด็กถูกประทับมลทิน (Stigmatization) วา “เปนเด็ก
เหลือขอหรือเด็กเลวหรือเด็กเคยถูกจับตองฝกอบรม” ไมมีงานทํา ไมมีโอกาสไดศึกษาเลาเรียนตอ
เพราะฐานะยากจน  ไมมีทุนหรือไมสามารถหาที่ศึกษาเลาเรียนไดเพราะสถานศึกษาไมยอมรับ
หรือเรียนไมทันเพื่อน ขาดที่พึ่งพิง ไมมีความรูทางดานวิชาชีพทําใหไมมีงานทาํ หางานทาํไมไดไมมี
ทุนประกอบอาชีพ ขาดผูอุปการะเลี้ยงดู หรือไมมีหลักแหลงพอที่จะพักอาศัยตองเที่ยวเตร็ดเตร
เรรอนอยูในที่ตาง ๆ หรือสภาพที่อยูอาศัยไมเหมาะสมอยูในแหลงอบายมุข เชน แหลงยาเสพติด  
แหลงมั่วสุมเลนการพนัน สถานเริงรมย  แหลงมิจฉาชีพหรือประพฤติตนเสียหาย จากสภาพปญหา
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ตาง ๆ ดังกลาวหากไมไดรับการปองกัน ติดตาม สอดสอง ดูแล แกไขปญหาและสงเคราะห
ชวยเหลือแลวเด็กและเยาวชนเหลานี้อาจจะตองหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําไดอีก (Recidivism)  
ดวยเหตุนี้ นานาอารยประเทศตางตระหนักดีถึงภัยอันตรายของการกระทําผิดซ้ํา ดังนั้นจึงไดให
ความสําคัญกับการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปลอย การปองกันปญหาการกระทําผิดซ้ํา  
ตลอดจนการใหการสงเคราะหชวยเหลือเด็กและเยาวชนที่มีปญหาภายหลังปลอยอยางมี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งเปนการปองกันมิใหเด็กและเยาวชนหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําได (ทัศนีย  
ลักขณาภิชนชัช, สุดจิต เจนนพกาญจน และ อนุชา มวงใหญ, 2549, น. 19-20) 
   บริการสงเคราะหภายหลังปลอย  
  ปญหาที่เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนสวนใหญตองเผชิญภายหลังไดรับการปลอย
ตัวนั้น พอสรุปไดดังนี้ (ฝายสังคมสงเคราะห, ม.ป.ป., น. 18-19) 
   1. ปญหาที่จําเปนเรงดวน เปนปญหาที่ตองการความชวยเหลือทันทีที่ไดรับ 
การปลอยตัว ไดแก คาพาหนะเดินทางกลับภูมิลําเนา ส่ิงของเครื่องใชที่จําเปน ที่พักอาศัย   
   2. ปญหาที่ตองติดตามชวยเหลือ เปนปญหาที่ เด็กตองเผชิญเมื่อกลับสู
ครอบครัวและสังคม อันไดแก 
   1) ปญหาการวางงาน อันสืบเนื่องมาจากการไมยอมรับของสังคม ทั้ง
ภาครัฐบาลและเอกชนซึ่งมักจะปฏิเสธการรับบุคคลเหลานี้เขาทํางานเพราะเกรงวาจะกอปญหา
ข้ึนอีก 
    2) ปญหาการขาดที่พึ่งพิงหรือที่ปรึกษา เมื่อไดรับการปลดปลอยมักจะ
ประสบปญหาการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วของสังคมทําใหไมสามารถปรับตัวเขากับ
ส่ิงแวดลอมไดทันประกอบกับไมสามารถปรึกษาปญหากับผูใด ฉะนั้นเพื่อความอยูรอดของตนเอง
เขาจึงพยายามทุกวิถีทาง  ไมวาจะถูกตองตามกฎหมายหรือไมเพื่อใหตนเองสามารถมีชีวิตอยูใน
สังคมไดตอไป  ซึ่งเปนสัญชาติญาณโดยทั่วไปของมนุษย 
   3) ปญหาครอบครัวแตกแยก เด็กและเยาวชนเปนจํานวนมากที่ไดรับ 
การปลอยตัวแลว พบวา ครอบครัวของตนแตกแยก บิดาและมารดาเลิกรางกันไป หรือเกิดปญหา
ระหวางตนกับบิดาเลี้ยงหรือมารดาเลี้ยง เมื่อพบปญหาดังกลาวทําใหสภาพจิตใจไมปกติอาจกอ
อาชญากรรมขึ้นอีกก็ได 
   4) ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพิษ  เชน สภาพที่อยูอาศัยและบริเวณขางเคียง 
ไมเปนคุณกับตน  เปนแหลงซองสุมกระทําความผิดหรือเปนแหลงยาเสพติด 
   5) ปญหาการปรับตัวกับส่ิงแวดลอม 
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   6) ปญหาดานอารมณและจิตใจ 
    กรณีที่เด็กและเยาวชนประสบปญหาเดือดรอนในดานตาง ๆ  ดังที่ไดกลาว
มาแลวขางตน ทั้งเมื่อมีการปลอยตัวและหลังจากที่ไดรับการปลอยตัวไปแลว สามารถขอรับบริการ
สงเคราะหชวยเหลือจากนักสังคมสงเคราะหหรือเจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย เปนผูรับผิดชอบ 
ในการใหความชวยเหลือเด็กและเยาวชนตามสภาพปญหา ความตองการและความจําเปนของ
เด็กและเยาวชนแตละราย ดังนั้นงานสงเคราะหภายหลังปลอยจึงเปนงานที่จัดตั้งขึ้นเพื่อให 
ความชวยเหลือแกไขฟนฟูสมรรถภาพของเด็กและเยาวชนใหพวกเขาสามารถกลับไปดําเนินชีวิต
อยูในสังคมไดอยางปกติสุขและเปนพลเมืองดีของประเทศตอไป ฉะนั้นหลักและหนาที่ของ 
การสงเคราะหภายหลังปลอย (Patrick Barry, n.d.,  p. 21, อางถึงใน ฝายสังคมสงเคราะห, 
ม.ป.ป., น. 21-23) จึงเปนสิ่งสําคัญที่ควรจะกลาวถึงเพราะสามารถเปนแนวทางการปฏิบัติงานให
มีประสิทธิภาพได ซึ่งมีหลักและหนาที่ดังตอไปนี้ 
  1. การสงเคราะหภายหลังปลอยควรจะสนองตอบความตองการของสังคมและของ
เด็กและเยาวชน  ทั้งนี้เปนการปองกันการหวนกลับไปกระทําผิดซ้ํา โดยเฉพาะอยางยิ่งชวงเวลา
ทุกขยากที่พวกเขาประสบทันทีภายหลังปลอย 
  2. การสงเคราะหภายหลังปลอย เปนรูปแบบหนึ่งของงานสังคมสงเคราะหจึงควร 
จะมีการฝกอบรมพิเศษ ประสบการณตาง ๆ ที่ไดจากการปฏิบัติงานและการนําเอาลักษณะเฉพาะ
ของแตละบุคคลมาใชพิจารณาในการดําเนินงาน  รวมทั้งการมีเจาหนาที่ที่มีประสบการณ 
การทํางานเปนอยางดี 
  3. การสงเคราะหภายหลังปลอยจะมีประสิทธิภาพสูงจะตองมีการประสานกับ 
การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในสถานฝกอบรม หรือเรือนจําและในหนวยงานที่ใหบริการทาง 
การสงเคราะหภายหลังปลอยจําเปนตองมีการประสานงานกับองคการเอกชน  รวมทั้งการหา
เจาหนาที่อาสาสมัครและประจําที่มีประสบการณไดรับการฝกอบรมทางสังคมสงเคราะหมาเปน
อยางดีความจําเปนของการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานของรัฐบาลและเอกชนเปนสิ่งสําคัญ 
รวมทั้งความสําคัญของบทบาทนักสังคมสงเคราะหอาสาสมัครที่ทํางานดานนี้ดวย 
  หนาที่ของงานสงเคราะหภายหลังปลอย 
 1. ใหการสงเคราะหเปนรายบุคคลกับเด็กและเยาวชน 
 2. เตรียมการวางแผนใหการสงเคราะหภายหลังปลอยแกเด็กและเยาวชนในชุมชนที่
ไดรับการปลอย โดยตองเขารับการสงเคราะหภายหลังปลอยแบบบังคับ คือ จัดประชุมปรึกษากับ
นักสังคมสงเคราะหและผูมีหนาที่รับผิดชอบอื่น ๆ ในสถานฝกอบรมหรือเรือนจํา และจัดเตรียม
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รายงานเกี่ยวกับสภาพครอบครัวที่อยูอาศัยที่เด็กและเยาวชนตองกลับไปอยูรวมทั้งรายงานที่
เกี่ยวของ 
 3. เตรียมแผนงานสําหรับเด็กและเยาวชนที่จะขอรับการสงเคราะหภายหลังปลอย
แบบไมบังคับ 
  4. จัดการติดตอกับผูที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน เชน บิดา มารดา นายจาง
เจาของบาน  เปนตน 
 5. ให คําแนะนําและชวยเหลือกับการริ เ ร่ิมโครงการใหม  เพื่อจะสนองตอบ 
ความตองการของเด็กและเยาวชน  
 6. หาทรัพยากรอื่น ๆ จากหนวยงาน อาสาสมัครที่จะสามารถชวยสนับสนุน 
การดําเนินงานการสงเคราะหภายหลังปลอยได 
 7. ออกใบบริสุทธิ์และลบประวติัการกระทาํความผิดของเดก็และเยาวชน 
 บริการที่จัดใหแกเด็กและเยาวชนที่ประสบปญหา   
 บริการที่จัดใหแกเด็กและเยาวชนที่ประสบปญหา (ทัศนีย ลักขณาภิชนชัช, สุดจิต 
เจนนพกาญจน และ อนุชา มวงใหญ, 2549, น. 49) มีดังนี้ คือ 
  1. การสงเคราะหคาพาหนะเดินทางกลับภูมิลําเนา 
 2. การสงเคราะหจัดหาสิ่งของเครื่องใชที่จําเปน  เชน  เสื้อผา รองเทา ฯลฯ 
  3. การจัดหาทุนการศึกษา  และทุนการประกอบอาชีพ 
  4. การจัดหาที่พักอาศัย 
  5. การจัดการผูอุปการะ 
 6. การจัดหางานใหทํา 
 7. การจัดหาสถานที่สําหรับศึกษาตอทั้งทางดานวิชาสามัญและวิชาชีพ 
 8. การใหคําปรึกษาแนะนําแกเด็กและเยาวชนตลอดจนบิดามารดาหรือผูปกครองที่
ประสบปญหาความเดือดรอน 
 9. การใหการสงเคราะหเฉพาะหนาอื่น ๆ  ฯลฯ  
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3. แนวคิดที่เกี่ยวของกับการมองตนเองในภาวะ 
คืนสูครอบครัวและสังคม 

 
3.1  แนวคิดเกี่ยวกับอัตมโนทัศน (self-concept) 
 
 ความหมายของอัตมโนทัศน 
    คําวา “self–concept” ในภาษาไทยมีการใหคําแปลความหมายเพื่ออธิบายดวยกัน
หลายคํา บางก็เรียกวา ความนึกคิดเกี่ยวกับตน ความเขาใจตนเอง มโนภาพแหงตน อัตมโนภาพ
หรืออัตมโนทัศน  ซึ่งแนวความคิดเกี่ยวกับอัตมโนทัศนไดรับความสนใจ และเปนที่ยอมรับอยาง
มากในหมูนักจิตวิทยาวา มีอิทธิพลตอทัศนคติ ความคิด ความรูสึก ความเขาใจสิ่งตาง ๆ และตอ
พฤติกรรมของบุคคล เปนคุณลักษณะที่บุคคลคิดวาเปนตัวเขาทุกเวลาและทุกสถานที่ ซึ่งไดมี 
การใหความหมายอธิบายเกี่ยวกับอัตมโนทัศนไว ดังนี้ 
  ไพรัช บวรสมพงษ (2542) ไดสรุปความหมายไววา  “อัตมโนทัศน” หมายถึง  
ความรูสึกนึกคิด  เจตคติที่บุคคลมีตอตนเองทั้งในดานรางกายและจิตใจ ทั้งในดานดีและไมดี อัน
เปนผลมาจากประสบการณตาง ๆ ที่ตนไดรับ  มีความสัมพันธกับสังคมและสิ่งแวดลอม  ทําให
บุคคลเขาใจตนเอง  ซึ่งความรูสึกนึกคิดหรือเจตคติเหลานี้จะพัฒนาไปไดเร่ือย ๆ ตามระดับวุฒิ
ภาวะและสิ่งแวดลอม  ไมมีการจํากัดเวลาและขอบเขต  อัตมโนทัศนสามารถเปลี่ยนแปลงไดทั้ง
ในทางดีข้ึนหรือดอยลง  โดยที่การเปลี่ยนแปลงนั้นจะเปลี่ยนแปลงไปตามสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของ
กับบุคคลเปนสําคัญ 
 มโนภาพแหงตน (Self-Concept) มีลักษณะเปนหนวยรวมของความคิดที่มีระบบ 
ประกอบดวยการรับรูคุณลักษณะของสิ่งที่เปน “ตัวฉัน” และการรับรูความสัมพันธที่ “ตัวฉัน” มี
ความรูสึกกับผูอ่ืนและสิ่งอื่น รวมทั้งคานิยมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการับรูเหลานี้ เปนกระบวนการที่
เกิดขึ้นไดทั้งในขณะรูตัวและไมรูตัวก็ได การรับรูตนเองเกี่ยวของการความสามารถ คุณคา คานิยม 
ขอจํากัด ฯลฯ จึงเปนรายละเอียดของเนื้อหาที่บุคคลใชเพื่อชี้บอกธรรมชาติของตนเองและใช 
ในการเปรียบเทียบกับผูอ่ืน โดยอาศัยประสบการณของการปะทะสังสรรคทางสังคมกับบุคคล 
รอบขางวาตนเองสามารถทําอะไรไดบาง  
 มโนภาพแหงตนจึงเปนเรื่องของความคิดตาง ๆ เกี่ยวกับตนเองซึ่งอาจไมตรงกับที่
เปนจริง แตเปนเสมือนขอสันนิษฐานเกี่ยวกับจุดออน จุดแข็ง มีความเจริญงอกงาม (growth) ที่
เปนไปได และรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับรูปแบบพฤติกรรมตามปกติของตน ส่ิงเหลานี้ไมมี
ลักษณะคงที่แนนอน มีความเปนพลวัตสามารถเปลี่ยนแปลงไปไดตามสถานการณตาง ๆ ทําให
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เปนเสมือนขอผูกมัดที่คนใหกับตนเอง และมีอิทธิพลอยางมากตอพฤติกรรมที่แสดงออก (Roger 
and Dimond, 1959, p. 200, อางถึงใน อรอุมา สงวนญาติ, 2544, น. 11; ประภากร  โกมลมิตร, 
2547, น. 34, อางถึงใน ชานนท โกมลมาลย, 2551, น. 15-16) 
 อัตมโนทัศน หมายถึง การที่บุคคลจะรับรูตนเอง สามารถแบงแยกประเภทการรับรู
ตาง ๆ คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (personal self-concept) เปนการรับรูตามความเปนจริง ส่ิงที่
เขามีความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง ยกตัวอยางเชน “ฉันมีตาสีน้ําตาล” หรือ “ฉันเปนคนสวย”  
การรับรูกับส่ิงที่สังคมมองตนเอง (social self-concept) วาเปนอยางไร หมายถึง การที่บุคคลหนึ่ง
รับรูวา คนทั่วไปมองเราอยางไร เชน พวกเขาคิดวา “ฉันเปนคนที่มีอารมณขัน สนุกสนานมาก”  
และการรับรูตัวตนในอุดมคติ (self-ideals) วา อะไรหรืออยางไรที่ฉันชอบ ฉันตองการ เชน  
“ฉันอยากเปนนักกฎหมาย” หรือ “ฉันปรารถนาใหฉันผอมกวานี้” (Encyclopedia of Psychology, 
2001) 
   Latha Venkatesan (2005) กลาววา อัตมโนทัศน  เปนการตัดสินสวนบุคคลเกี่ยวกับ 
การตัดสินคุณคาของตนเอง โดยการวิเคราะหรวมไปกับตัวตนในอุดมคติ อัตมโนทัศนถูกยับยั้ง
ไมใหทํางานไดอยางสมบูรณ เมื่อความคิดเกี่ยวกับตนเองถูกเปลี่ยนแปลงไป อัตมโนทัศนอาจ 
จะผันแปรไปตลอดเวลาขึ้นอยูกับปจจัยทางดานคุณคา  ความปรารถนา ความสําเร็จและระบบ
การสนับสนุน  
   จากการอธิบายความหมายขางตน อัตมโนทัศน หมายถึง ความรูสึก ความคิด ทัศนะ
ที่ บุคคลมีตอหรือรับรูตอตนเอง อันเปนผลมาจากการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืนในสังคม 
ประสบการณที่เกิดขึ้นในชีวิต เปนการรับรูในดานดีและไมดี อัตมโนทัศนสามารถเปลี่ยนแปลงได
ตลอดเวลาทั้งทางบวกและลบตอตนเอง มีอิทธิพลอยางมากตอพฤติกรรมการแสดงออก ซึ่งใน
การศึกษาครั้งนี้หมายความรวมไปถึงการมองตนเองของเด็กที่กระทําผิดซ้ํา ซึ่งเปนการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองจากการยอนระลึกถึงอดีตผานมาในดานประสบการณ ความคาดหวัง ปญหาที่เผชิญ  
แรงยั่วยุและวิธีการในการจัดการปญหาของตน 
  หนาที่ของอัตมโนทัศน   
 การที่มนุษยมีปฏิสัมพันธระหวางกัน  ก็จะมีการสวมบทบาท (Role-taking) ซึ่งกัน
และกัน  ซึ่งการที่จะประสานพฤติกรรมตอไปได มนุษยก็จะตองมีความสามารถในการตี 
ความพฤติกรรมของผูอ่ืนได และถาตีความหรือเขาใจไดอยางถูกตอง มนุษยก็จะสามารถสวม
บทบาทผูอ่ืนไดอยางเหมาะสมและการสวมบทบาทผูอ่ืนไดจะทําใหมนุษยสามารถมองยอนกลับ
มาดูตนเอง มนุษยก็จะสามารถรูไดวาตนเองนั้นจัดเปนบุคคลแบบใด ลักษณะอยางไร มีคุณคา
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และมีความสามารถอยางไร พฤติกรรมทุกพฤติกรรมที่มนุษยแสดงออกจึงมีจุดมุงหมายเพื่อให
บรรลุความตองการของตน อัตมโนทัศนจึงเปนตัวแปรพื้นฐานที่จะกระทบกระเทือน  ควบคุมการ
รับรูและรับผิดชอบตอพฤติกรรมของตน อัตมโนทัศนจึงมีหนาที่  2  ประการ  คือ 
 1. ชวยจัดระเบียบขอมูลของประสบการณสวนตัวของบุคคล  รวมกับปฏิกิริยาทาง
สังคมเพื่อทํานายปฏิกิริยาหรือพฤติกรรมที่ตามมา 
 2. เอื้ออํานวยตอความสมหวังของมนุษย พฤติกรรมทุกพฤติกรรมมีจุดมุงหมายเพื่อ
ตอบสนองความตองการ  และในขณะเดียวกันก็หลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมปรารถนาและความวิตกกังวล 
 ลักษณะของอัตมโนทัศน 
 Fitts  ไดกลาวถึงลักษณะของอัตมโนทัศน  โดยพิจารณา  2 ลักษณะ คือ 
  1. พิจารณาลักษณะภายใน (Internal frame of reference) ซึ่งประกอบดวย 
  1.1 อัตมโนทัศนดานความเปนเอกลักษณ (Identity) เปนการพิจารณาอัตมโนทัศน
ดานที่เกี่ยวกับคําถามวา  “ฉันเปนอะไร” (What I am)  
  1.2 อัตมโนทัศนดานความพึงพอใจในตนเอง (Self Satisfaction) เปน 
การพิจารณาอัตมโนทัศนดานที่เกี่ยวกับคําถามที่วา “ฉันมีความรูสึกเกี่ยวกับตัวฉันอยางไร” (How  
I feel about myself) 
    1.3 อัตมโนทัศนดานพฤติกรรม (Behavior) เปนการพิจารณาอัตมโนทัศนดานที่
เกี่ยวกับคําถามที่ถามวา “ฉันประพฤติอยางไร” (What  I do or the way I act) 
  2. พิจารณาจากลักษณะภายนอก (External frame of reference) ประกอบดวย 
    2.1 อัตมโนทัศนดานรางกาย (Physical Self) เปนการรับรูเกี่ยวกับลักษณะรูปราง
และสมรรถภาพของรางกายในการปฏิบัติหนาที่ ตลอดจนภาวะสุขภาพของตน 
    2.2 อัตมโนทัศนดานศีลธรรมจรรยา (Moral  Ethical  Self) เปนการรับรูหรือ
ประเมินตนเองในดานศีลธรรมจรรยา โดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานในสังคมที่ตนอาศัยอยู  
อัตมโนทัศนดานนี้ไดรับอิทธิพลจากคานิยมวัฒนธรรมตลอดจนศาสนาที่บุคคลนับถือ 
    2.3 อัตมโนทัศนดานสวนตน (Personal Self) เปนการรับรูบุคลิกภาพแหงตน
เกี่ยวกับคุณคา  ความคาดหวัง  อุดมคติ  ความเชื่อมั่นในตนเอง  เปนตน 
    2.4 อัตมโนทัศนดานครอบครัว (Family Self) เปนการรับรูเกี่ยวกับสัมพันธภาพ
ภายในครอบครัว  การไดรับการยอมรับจากสมาชิกในครอบครัว ซึ่งจะมีผลตอการรับรูในคุณคา
และความพึงพอใจของบุคคล 
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    2.5 อัตมโนทัศนดานสังคม (Social Self) เปนการรับรูของบุคคลตอการสรางสัม
พันธภาพกับผูอ่ืน ซึ่งมีผลตอความเชื่อมั่นของบุคคล  ความภาคภูมิและยอมรับในคุณคาของตน  
อัตมโนทัศนในสวนนี้สามารถสงเสริมใหมีสัมพันธภาพที่ดีกับ/บุคคลในสังคมจะกอใหเกิด
ความรูสึกวาตนมีคาเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน มีผลตอการปรับอัตมโนทัศนในทิศทางที่ดี 
    2.6 อัตมโนทัศนดานการวิพากษวิจารณตนเอง (Self Criticism) เปนการรับรูตอ
ตนเองที่ชัดเจนทั้งในดานดีและไมดี  เปนสวนที่แสดงใหเห็นถึงการยอมรับและกลัวเปดเผยตัวเอง
ของบุคคล  ซึ่งมักไมสอดคลองกับอัตมโนทัศนดานอื่น ๆ ที่กลาวมาขางตน  การสงเสริมอัตมโน
ทัศนในสวนนี้จะชวยใหบุคคลกลาเปดเผยตนเอง  และชวยใหประเมินตนเองไดอยางแจมชัด  เปน
ประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาอัตมโนทัศนใหดีข้ึนตอการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม 
   นอกจากนี้  Fitts  ยังไดรวมเอาอัตมโนทัศนดานการวิพากษวิจารณตนเองมาเปน
อีกองคประกอบหนึ่งของอัตมโนทัศน ซึ่งเปนสวนที่กลาวถึงตนเองทั้งทางดานดีและไมดี  
การยอมรับและกลาที่จะกลาวถึงตนเองในดานนี้  Fitts ไดใหความเห็นวา เปนสวนที่มักจะไมมี
ความสอดคลองกับอัตมโนทัศนดานอื่น ๆ ที่กลาวมาในตอนตน อยางไรก็ตาม Fitts ก็เชื่อวา 
อัตมโนทัศนดานการวิพากษวิจารณตนเองนี้เปนสวนหนึ่งที่จะชี้ใหเห็นถึงการประเมินตนเองของ
บุคคลไดมากยิ่งขึ้น (พรรณี ตรีรัตนประยูร, 2537, น. 11-13; ไพรัช  บวรสมพงษ, 2542, น. 38-39) 
  องคประกอบที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศน 
 พรรณทิพย  เภกะนันท (2516, น. 66, อางถึงใน ไพรัช บวรสมพงษ, 2542, น. 39-
40) กลาววา องคประกอบที่ทําใหอัตมโนทัศนเปลี่ยนแปลง  ไดแก 
  1. สังคมที่เขาอาศัยอยู  การเปนที่ยอมรับหรือไมยอมรับจากสังคมที่เขาอาศัยอยูนั้น
มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนของบุคคลไดทั้งในทางที่ดีข้ึนหรือดอยลง 
  2. ผูที่อยูใกลชิดและมีอิทธิพลเหนือพัฒนาการของบุคคลนั้น เชน บิดามารดา ครู  
ญาติหรือเพื่อนสนิท ความไววางใจ ความเชื่อถือ เจตคติที่คนเหลานี้มีตอบุคคลนั้น มีผลตอ 
การเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนของบุคคลนั้นได 
  3. อัตมโนทัศนตามปณิธาน  หมายถึง ความนึกคิด เจตคติเกี่ยวกับตนเองตามที่
บุคคลนั้นปรารถนาจะเปน บุคคลจะตั้งอัตมโนทัศนตามปณิธานเอาไว  แลวพยายามเปลี่ยนตัวเอง
ใหเปนอยางปณิธานที่ต้ังเอาไว  ถาทําไดอัตมโนทัศนของตนก็จะดีข้ึน  ถาทําไมไดก็จะเกิดทอถอย  
รูสึกวาตนเองไมมีคุณคาทําใหอัตมโนทัศนดอยลง  
  ส่ิงที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศน สวนใหญจะเปนสิ่งแวดลอมความเปนอยู การเลี้ยงดู
ของครอบครัว การดําเนินชีวิตในสังคม โดยเฉพาะตัวบุคคลที่เขามาปฏิสัมพันธดวย ต้ังแตวัยเด็ก 
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ผูที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนคือ พอแม ญาติและเพื่อน จนถึงวัยผูใหญผูมีอิทธิพลตออัตมโนทัศน
คือ คูสมรส เพื่อนรวมงาน เพื่อนบาน ลูกและนายจาง สวนในวัยชราผูมีอิทธิพลตออัตมโนทัศน คือ  
คูสมรส ลูกหลาน เพื่อน ซึ่งมีอิทธิพลทําใหบุคคลเกิดความคิดความเชื่อในเรื่องตาง ๆ รวมทั้ง
ความคิดเกี่ยวกับตนเองเปนการไดรับการปลูกฝงและหลอหลอมจนเกิดเปนอัตมโนทัศน 
 วิธีการประเมินอัตมโนทัศน 
 เนื่องจากอัตมโนทัศนเปนเรื่องเกี่ยวกับความรูสึก ความคิด ความเขาใจซึ่งไมสามารถ
มองเห็น แตสามารถประเมินอัตมโนทัศนได ซึ่งอําไพ ศิริพิพัฒน กลาววา วิธีการประเมิน 
อัตมโนทัศนมี 2 วิธี  คือ 
 1. โดยการไปถามเจาตัวเขาเอง ผลที่ไดเรียกวา การรายงานเกี่ยวกับตนเอง (Self- 
report) 
   2. โดยการใหผูเชี่ยวชาญ หรือจิตวิทยาไปสังเกตพฤติกรรมของคนและมาสรุปลง
ความเห็น ผลที่ไดเรียกวา  การลงความเห็นของผูอ่ืน (Inferred  self-concept)  
  
3.2  แนวคิดและทฤษฎีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนผาอุปสรรค  
 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค (Adversity Quotient หรือ AQ) เปน
แนวคิดใหมที่ไดมีการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล โดย  Stoltz (1997) แนวคิดเรื่องนี้เร่ิมเขามามี
บทบาทสําคัญในชีวิตเนื่องมาจากฐานความเชื่อที่วา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคเปนสวนสําคัญที่ทําใหคนประสบความสําเร็จนอกเหนือจาก IQ (เชาวนปญญา) และ EQ 
(ความสามารถทางเชาวนอารมณ) เพราะ AQ เปนความสามารถที่ทําใหบุคคลควบคุม
สถานการณและนําตัวเองเขาไปแกไขสถานการณ รวมทั้งมีวิธีคิดวาปญหาตาง ๆ มีจุดจบและ 
มีทางออก เมื่อพบกับอุปสรรคผูที่มี  AQ นอยมักจะยอมแพหาทางหลีกหนีหรือทอแทงาย แตผูที่มี  
AQ สูงจะมีความอดทน มีพลังที่จะฟนฝาอุปสรรคไดมาก พรอมทั้งคิดวาอุปสรรคหรือปญหาเปน
ความทาทายที่ทําใหเกิดโอกาสและหนทางสูความสําเร็จ ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคจึงเปนทักษะหนึ่งในหลายทักษะที่ควรปลูกฝงและพัฒนาใหมีในตัวบุคคลตั้งแตเด็ก  เพื่อ
เปนหลักพื้นฐานในการชวยตัดสินใจวาเราควรตอบสนองตอส่ิงตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นอยางไร  อีกทั้งยัง
เตรียมพรอมใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพตอไป 
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  แนวคิดพื้นฐานของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคเปนแนวคิดที่ประกอบดวย
องคประกอบที่สําคัญ  2 ประการ คือ หลักการทางวิทยาศาสตรที่สามารถพิสูจนไดและการนํามา
ประยุกตใชในโลกแหงความเปนจริง มีพื้นฐานมาจากหลักการทางวิทยาศาสตร 3 ศาสตร (Stoltz, 
1997) คือ 
 1. จิตวิทยาการรูคิด (Cognitive  Psychology)   
   อุปสรรคเกิดมาจากภายในจิตใจตนเอง ทําใหเกิดความทอแท หมดหวัง ไมรูวา 
จะจัดการกับอุปสรรคเหลานี้อยางไร คนเราก็จะพายแพและจมอยูกับความทุกขที่มาจากอุปสรรค  
การที่บุคคลเกิดความคิดและเชื่อเชนนี้ไปเร่ือย ๆ จะหลอหลอมใหเกิดการรับรูเชนนี้ตลอดชีวิตที่
ตองเผชิญกับอุปสรรค ในทางตรงกันขามถามีการรับรูตออุปสรรคเปนสิ่งชั่วคราว เปนสิ่งที่ตอง
เผชิญและฟนฝาไป คนก็จะมีความหวัง มีกําลังใจ ไมทอแทและหาทางที่จะฟนฝาอุปสรรคเหลานี้
ไปและถาตองเผชิญอุปสรรคตาง ๆ ในอนาคตก็จะมีการรับรูตออุปสรรคในทางบวก 
  2. อิมมูนวิทยาของจิต–ประสาท (Psycho-Neuroimmunology) 
  นักวิชาการพบวาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคเกี่ยวของกับ
สุขภาพกายและสุขภาพจิตของตนเอง  ความเขมแข็งทางจิตใจและการควบคุมตนเองจะสงผลตอ
ภูมิตานทานโรคภัยหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้น 
 3. สรีระประสาทวิทยา (Neurophysiology) 
   นักวิชาการมีความเห็นวาสมองคนเราประกอบดวยโครงสรางที่สมบูรณ สามารถ
สรางความเคยชินขึ้นมาได ถาเปลี่ยนจิตใตสํานึกใหม สรางทัศนคติทางบวกก็จะชวยพัฒนา
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของตนได ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคของตนไดยังเปนตัวชวยในการทํานายวา บุคคลใดอดทนตอความยากลําบากและเอาชนะ
อุปสรรคเหลานั้นไดดีเพียงใด บุคคลใดจะสามารถกาวขามอุปสรรคได  ใครจะเปนผูเอาชนะหรือ
พายแพ บุคคลใดสามารถมีศักยภาพในการทํางานที่เหนือกวาความคาดหวังได  และบุคคลใด 
จะลมเลิกการทํางานและบุคคลใดจะพยายามฝาฟนอุปสรรคจนไดรับความสําเร็จ 
  นอกจากสาระสําคัญดังกลาวขางตนแลว ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคยังมีความสําคัญอีก 3 ประการที่ทําใหคนเริ่มเห็นความสําคัญ  คือ 
   ประการแรก AQ เปนแนวคิดที่ทําใหเราเขาใจและสงเสริมเร่ืองการประสบ
ความสําเร็จ  โดยพัฒนาขึ้นจากการฝกหัดเปนการเชื่อมโยงความรูใหมทําใหทราบวาสิ่งใดที่ทําให
คนพบกับความสําเร็จ 
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   ประการที่สอง AQ  เปนสิ่งวัดวาคนแตละคนตอบสนองตออุปสรรคความ
ยากลําบากไดอยางไรและเปนครั้งแรกที่เราสามารถวัดสิ่งนี้ออกมาได   ทําใหเกิดความเขาใจวา
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได 
   ประการที่สาม AQ  มาจากพื้นฐานทางดานวิทยาศาสตรที่สามารถพิสูจนได  เปน
เครื่องมือวัดวาแตละคนตอบสนองตออุปสรรคความยากลําบากไดอยางไร โดยที่ผลที่ไดจากการ
วัดนํามาใชเพิ่มประสิทธิภาพใหกับบุคคลทั้งในดานสวนตัว ดานอาชีพการงาน รวมทั้งองคการได 
  นอกจาก AQ  จะสามารถนํามาใชเพิ่มประสิทธิภาพของทีมงาน สัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล  ครอบครัว องคกร ชุมชน วัฒนธรรมและสังคม นอกเหนือไปจากการนํามาใชกับตัว
บุคคล  AQ ยังสามารถนํามาใชในการพยากรณความสําเร็จของสิ่งตางๆ  ไดหลายอยาง อาทิเชน  
การใหอํานาจแกพนักงาน  ความสามารถในการโตตอบตอการเปลี่ยนแปลง (Response to 
Change) ความหวัง สุขภาพอารมณ (Emotional Health) การยืนกราน เดินหนาไมทอถอย 
(Persistence) 
  ในการดํารงชีวิตของมนุษยเราทุกคนลวนตองเคยเผชิญกับอุปสรรค  ความ
ยากลําบากมากนอยแตกตางกันไป จึงแบงประเภทของอุปสรรคที่ผานเขามาในชีวิตหรืออุปสรรคที่
เราตองเผชิญเปน 3  ระดับ  ดังนี้ 
   1. อุปสรรคทางสังคม  (Societal Adversity) คือ  ความทุกขที่เกิดภายในระดับ
สังคมที่อยูอาศัย เชน ความทุกขที่เปนผลมาจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ํา คาครองชีพสูงขึ้นทําให
รายได ไมพอกับรายจายหรืออัตราการวางงานสูง ปญหาอาชญากรรม ปญหาการขาดความอบอุน
ในสังคม  ปญหาเรื่องยาเสพติด ความเสื่อมถอยของศีลธรรมของคนในสังคมและการขาดศรัทธา
ในขนบธรรมเนียม ส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนี้สงผลกระทบตอคนในสังคมทั้งสิ้น 
   2. อุปสรรคทางอาชีพ (Workplace  Adversity) ความไมมั่นคงทางดานอาชีพและ
การทํางาน  เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันทําใหคนไมทุมเทในงานเนื่องจากความไมแนนอน
ของบริษัทที่ตนทํางานอยู การเปลี่ยนแปลงอาจเกิดขึ้นไดตลอดเวลาและมีผลกระทบกับคนทํางาน 
เชน การลดขนาดองคกร จุดมุงหมายเพื่อทําใหบริษัทอยูรอดมีประสิทธิภาพมาก ซึ่งสงผลกระทบตอ
การจางงาน  การเลิกจางงานตลอดจนอัตรากําลังคนในสถานประกอบการ ซึ่งเปนอุปสรรคที่กระทบ
ตอมายังปฏิบัติงาน 
  3. อุปสรรคในระดับบุคคล (Individual  Adversity) เปนอุปสรรคความทุกขยากที่
กระทบมาถึงระดับบุคคลโดยที่เปนการกระทบมาเปนขั้น  ๆ จากอุปสรรคทางสังคมและที่ทํางาน 
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  Stoltz  กลาววา อุปสรรคตาง ๆ ที่พวกเราตองเผชิญในโลกปจจุบันเปนผลรวมมา
จากอุปสรรคทางสังคม อุปสรรคทางอาชีพและอุปสรรคในระดับบุคคล  แตการจะเปลี่ยนแปลง
หรือแกไขอุปสรรคตองเริ่มตนที่ตัวบุคคลเพื่อใหสงผลกระทบยอนกลับข้ึนไปในระดับอาชีพ การงาน
และระดับสังคมในภาพรวม  ดังนั้นอุปสรรคในทางอาชีพและสังคมก็ไมเปนอุปสรรคที่ขัดขวางเรา 
แตการจะเปลี่ยนแปลงอุปสรรคเหลานั้นไดบุคคลนั้นตองมีการพัฒนาตนเองใหมีความสามารถใน
การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคในระดับสูง (อาทิตา กลับเพิ่มพูน, 2549, น. 35-39) 
  เมื่อบุคคลเผชิญกับปญหาหรือภาวะเครียด บุคคลก็จะใชกลไกในการปองกัน
ตนเอง (Defense mechanism) ตอบโตตอสถานการณดังกลาว กลไกในการปองกันตนเองนี้มี
หลายลักษณะขึ้นอยูกับการฝกฝน  ตลอดจนขึ้นอยูกับลักษณะของสถานการณนั้น ๆ ทั้งนี้เพื่อให
เกิดผลลัพธที่พึงปรารถนา กลไกดังกลาวเปนลักษณะปกติที่พบในบุคคล (วันเพ็ญ บุญประกอบ, 
2540, น. 77-93; Gleeman, 1995, pp. 675-676, 693-694, อางถึงใน พรศักดิ์ อุปการดี, 2548, 
น. 51-53) ไดแก  
  กลไกที่เหมาะสมสําหรับบุคคลและผูอ่ืน  มีดังนี้ 
  -  อารมณขัน (Humor) การมีอารมณขัน  ทําใหรูสึกผอนคลายตอภาวะเครียด
หรือภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้น  และกอใหเกิดสติปญญาที่จะหาทางแกไขหรือหาทางออก 
      -  ไมถือเอาเปนอารมณ (Suppression) เปนภาวะที่รูตัว (Conscious  Process) 
ที่ไมถือเอาเรื่องนั้น ๆ มากอใหเกิดภาวะเครียดตอตัวเองเปนการขจัดความเครียดออกจากตัวเอง
อยาง  มีสติ 
      -  เอาใจเขามาใสใจเรา (Altruism หรือ Concern for others) ยอมรับความแตกตาง
ของแตละบุคคล รวมทั้งในดานความคิดเห็น เห็นขอขัดแยงเปนสิ่งกระตุนใหเกิดการพัฒนาแทนที่
จะโกรธแคน 
      -  ความรูสึกเชิงบวก (Positive Thinking) เปนแนวคิดของพระธรรมปฎกที่ให
เปลี่ยนมุมมองเหตุการณนั้น ๆ จากดานลบ มีความขัดแยง ความหดหู ทอแท เปนมุมมองเชิงบวก         
ใหถือวาวิกฤตนั้นเปนโอกาสทําใหเกิดความมุมานะ เกิดความเพียรที่ฟนฝาอุปสรรคแทนที่ 
จะจมปลักหรือทอแทตลอดไป 
  กลไกที่ไมเหมาะสม  มีดังนี้ 
  -  การปฏิเสธ (Denial) เปนการไมยอมรับในส่ิงที่ตนกระทํา 
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   -  การกลาวโทษผูอ่ืน (Projection) เปนการโยนความผิดใหกับผูอ่ืนหรือส่ิงอื่น
เพื่อใหตนเองหลุดพนจากขอกลาวหา เชน มาสายโทษวารถติด ทั้ง ๆ ที่เกิดจากตนเอง ต่ืนสาย  
เปนตน 
     -  การมีพฤติกรรมถดถอย (Regression) บางครั้งเมื่อเผชิญภาวะเครียด บุคคล
อาจมีพฤติกรรมเปลี่ยนไปโดยมีลักษณะถดถอย เชน ทําตัวเด็กกวาวัยหรือไมยอมชวยเหลือตนเอง
ทั้ง ๆ ที่เคยทําได  ในกรณีเด็กที่มีนองใหม เปนตน 
      -  การระบายความรูสึกหรืออารมณกับคนอื่นหรือส่ิงอื่น (Displacement) คือ 
การเปลี่ยนความโกรธ ความหงุดหงิด ความไมชอบใจ ความกาวราว รูสึกเปนศัตรู จากคนหนึ่งไป
ยังอีกคนหนึ่งหรือส่ิงอื่นอาจเนื่องจากคนที่เราโกรธมีอํานาจเหนือเรา ไมสามารถจะไปทําอะไร 
เขาได  เชน  โกรธผูบังคับบัญชา แลวมาอาละวาดกับภรรยาและลูกที่บาน  เปนตน 
      -  การเก็บกดไว  (Repression) เปนภาวะที่ ไม รู ตัวทางจิต  (Unconscious  
Process) โดยพยายามเก็บกดความรูสึกไมพึงพอใจนั้นไว  ซึ่งถามากขึ้นอาจเกิดภาวะซึมเศราได 
      -  การหาเหตุมาอาง  (Rationalization) คือ  การพยายามหาเหตุผลที่ ดีมา
สนับสนุนพฤติกรรมที่ทํา (ซึ่งไมดี)   
      -  การแยกตัวออกจากเหตุการณ (Isolation) คือ การพยายามที่จะลืมไมสนใจ          
ไมนึกถึงเหตุการณนั้น ๆ แตใจจริงครุนคิดตลอดเวลา 
                     -  การเปลี่ยนทาที (Reaction Formation) คือ การเปลี่ยนทาทีไปทําดีดวยทั้ง ๆ  
ที่ในใจยังรูสึกตรงกันขาม เปนกระทําที่ตรงขามกับส่ิงที่นึกคิด ทั้งนี้เนื่องจากมีส่ิงอื่นที่มีอํานาจ
เหนือกวามาบังคับ 
  วิธีเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม สามารถแบงออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ไดแก 
   1. การเผชิญตอสถานการณอยางกาวราวรุนแรง บุคคลประเภทนี้จะตัดสินปญหา
โดยใชความรุนแรง ปราศจากเหตุผล ไมคํานึงถึงผลกระทบตอสังคมโดยรวม เชน การทําราย
รางกาย การทําลายชีวิตและทรัพยสิน  เปนตน 
   2. การหนีปญหา บุคคลประเภทนี้จะขลาดกลัว ไมกลาเผชิญตอปญหา ถอยหนี
ปญหา ทําใหเกิดภาวะเก็บกด ซึมเศราและอาจลงเอยโดยการฆาตัวตาย 
  วิธีการเผชิญปญหาหรือโตตอบปญหาโดยอัตโนมัติ  มีลักษณะดังนี้ 
  1. การรองไห  นับวาเปนการตอบโตปญหาแบบหนึ่งเมื่อบุคคลตองเผชิญปญหา
เพราะ  การรองจะชวยปลดปลอยอารมณเครียด  ความปวดราว ความเจ็บใจ ความนอยใจ ความ
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เสียใจ  หรือความวิตกกังวลใหคลายลงได  และภายหลังการรองไหอารมณของบุคคลนั้นจะคอย ๆ 
สงบคลายความวิตกกังวล  หรือความเครียดเขาสูสภาพปกติได 
  2. การระบายออกดวยคําพูดเปนกลไกที่ชวยลดอารมณเครียด ชวยใหบุคคล
ระบายความอัดอั้นตันใจ  ความทุกขรอนตาง ๆ และจะทําใหสามารถเขาใจสถานการณหรือ
ปญหา แจมชัดขึ้น ความคิดตางใหม ๆ  อาจจะเกิดขึ้นไดในชวงที่พูด นอกจากนี้ยังเปนโอกาสที่เขา
จะไดแสดงความคิดเห็นรวมกับบุคคลอื่น  และอาจจะนําแงคิดตาง ๆ มาเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงพฤติกรรมของตนใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 
  3. การหัวเราะ บุคคลบางคนเมื่อเผชิญปญหาอาจจะหัวเราะไมวาจะดวยตั้งใจ
หรือประชดประชันก็ตาม  หรืออาจทําตลกเพื่อผอนคลายความเครียดหรือความเศรา หรือความ
วิตกกังวลใจ  โดยทั่วไปการหัวเราะและการมีอารมณขันมีแนวโนมที่จะชวยลดความเครียดและ
พฤติกรรมกาวราวลงได 
  4. การเสาะแสวงหาแหลงใหความชวยเหลือ เมื่อบุคคลเผชิญกับสภาวะวุนวายใจ  
ก็มักจะหาแหลงที่จะใหขอมูลหรือแสวงหาความชวยเหลือและกําลังใจ  เมื่อบุคคลที่เขาไปขอ           
ความชวยเหลือจะตองเปนบุคคลที่เขาไววางใจและมีความเชื่อมั่นวาจะรักษาความลับของเขาได  
   5. การพักผอนหยอนใจ เมื่อรูสึกเครียดควรหากิจกรรมอยางอื่นทําเพื่อเปน 
การพักผอนหยอนใจ เชน เลนกับสัตวเลี้ยง ดูหนัง ดูละคร ฟงเพลง อาการเครียดก็จะผอนคลาย
หายไปได 
  6. การพักผอนนอนหลับ ภายหลังการพักผอนนอนหลับแลวความรุนแรงของ
ปญหาจะคอย ๆ คลี่คลายลงไปบาง ขณะที่กําลังหลับก็อาจจะฝนดีหรือรายก็แลวแตเมื่อต่ืนขึ้นมา
เขาก็จะคิดตอประสบการณที่เขาไดจากการฝนและจากชวงเวลาที่ไดนอนไปนั้น อาจชวยใหเขา
ตระหนักวิเคราะหสภาพการณตาง ๆ  อันจะทําใหเขาใจเหตุการณไดดีข้ึน ซึ่งจะเปนผลใหเขาได
ระงับความรูสึก ความเครียด ความผิดหวังและความไมสบายใจตาง ๆ ได (ลักขณา สริวัฒน, 
2546, น. 72-73)  
  กลุมแนวคิดและทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณ   
  ทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณ (Symbolic Interaction) เปนทฤษฎีที่นักสังคมวิทยา
จัดใหเปนทฤษฎี “สังคมวิทยาระดับจุลภาค” ทั้งนี้ เนื่องมาจากทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณนั้นย้ํา
เนนไปที่สัมพันธภาพระหวางปจเจกบุคคลและสังคม (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2546, น. 47) 
ทฤษฎีนี้ เนนแนวคิดเรื่องความเขาใจเกี่ยวกับสัญลักษณ  และกระบวนการตีความของ 
การปฏิสัมพันธของบุคคลกับสัญลักษณตาง ๆ อันเปนพื้นฐานในการเขาใจพฤติกรรมมนุษย 
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นอกจากนี้ยังเนนใหความสําคัญเกี่ยวกับความหมายและการแปลความหมายสัญลักษณของ 
แตละบุคคล ซึ่งลึกซึ้งมากกวาเปนเรื่องปฏิกิริยาตอบสนองของมนุษยตอส่ิงเราเทานัน้ ทฤษฎนีี ้เนน
วาบุคคลจะประพฤติในเรื่องที่เขาตีความวา ส่ิงนั้นมีความหมายและความสําคัญตอเขาเพียงใด 
การตีความวาสิ่งใดมีความหมายและความสําคัญ ยอมเกิดจากประสบการณของปฏิสัมพันธกับ
บุคคลอื่น ๆ ที่ผานมากระทบตัวเขาโดยตรงและนั่นก็คือโลกแหงความจริงของเขา (นิศา ชูโต, 
2545, น. 47)   
 หลักสําคัญของแนวคิด  
 ทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณครอบคลุมบรรดาทฤษฎีตาง ๆ และผลงานของ 
นักทฤษฎีตาง ๆ จํานวนมาก  แตนักทฤษฎีที่ผลงานมีอิทธิพลสําคัญเปนรากฐานของทฤษฎี ไดแก 
Charles Horton Cooley และ George Herbert Mead ซึ่งแนวคิดของ Cooley มีจุดเนนเรื่อง
ปฏิสัมพันธระหวางกันของปจเจกและสังคม Cooley เห็นวา หากเราตองการทําความเขาใจสังคม
ใดสังคมหนึ่ง เราจําเปนตองทําความเขาใจปจเจกที่อยูในสังคมนั้น เขาเห็นวา “อัตตาและสังคม
เปนเหมือนคูแฝดที่เกิดขึ้นมาพรอมกัน ถาเรารูจักคนหนึ่งแลวก็เหมือนรูจักอีกคนหนึ่งไปพรอมกัน”  
 ในความพยายามอธิบายความสัมพันธระหวางอัตตากับสังคม Cooley รวมศูนย
ความสนใจไปที่กระบวนการทางจิตใจของปจเจกที่สงผลตอจิตรูสํานึกของอัตตาและจิตสํานึกทาง
สังคม ในความเห็นของ Cooley จิตใจของปจเจก (Individual mind) ไมอาจแยกออกจากจิตใจ
ของสังคม (Social mind)  เชนเดียวกับที่จิตสํานึกของปจเจกและจิตสํานึกของสังคมไมสามารถ
แยกออกจากกันได ซึ่งทั้งหมดนี้อยูในกระบวนการตีความหมายของจินตนาการ การที่เรารูจัก
อัตตาของเราและของคนอื่นนั้นมาจากความคิดเชิงจินตนาการที่อยูในจิตใจของเราแตละคน
นั่นเอง แนวความคิดที่ Cooley ชวยใหเราเขาใจความสัมพันธของอัตตาและสังคม มีสองแนวคิด
ไดแก “แนวคิดเรื่องการเห็นอัตตาจากกระจกสองมองตน” (Looking–glass self) และแนวคิดเรื่อง 
“กลุมปฐมภูมิ” (Primary group) ซึ่งเปนแนวคิดที่มีอิทธิพลตอทฤษฎีของ Mead ในการขยาย
ทฤษฎีของเขาใหกวางมากขึ้น (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2548, น. 7-8) 
  สวนนักทฤษฎีที่มีความสําคัญอีกคน คือ George Herbert Mead  ผลงานที่มี
ชื่อเสียงมากที่สุด ไดแก หนังสือเร่ือง “Mind, Self and Society (1934)” มีรายละเอียดของทฤษฎี
ของ Mead อธิบายพัฒนาการของอัตตาในทางสังคม วิธีคิดเชิงสังคมเรียกวา “จิตวิทยาสังคม” 
(Social Psychology) ซึ่งแตกตางจากจิตวิทยาสังคมของนักจิตวิทยา (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 
2548, น. 8) แนวคิดของ Mead เปนความจงใจที่จะปฎิเสธทฤษฎีพฤติกรรมนิยมแนวของวัตสัน 
(Watsonian Behaviorism) โดยมองวาอัตตา(Self) ของคนเราเปนผลผลิตทางสังคม (Social 
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Product)  Mead พยายามอธิบายวา อัตตาของคนเราเกิดขึ้นภายในกรอบของกระบวนการ 
ในเชิงพลวัตและเชิงปฏิสัมพันธ Mead ไมเชื่อวาพฤติกรรมของคนเราเกิดขึ้นจากการตอบสนองตอ
ส่ิงเราอยางที่แนวคิดพฤติกรรมเชื่อ เขามองวาการใชตัวแบบสิ่งเราและการตอบสนองนั้นเปน 
การอธิบายที่ผิวเผินเกินไป Mead เห็นวาแทนที่จะอธิบายแบบลดรูปเชนนั้น เขานาจะอธิบาย
พฤติกรรมของมนุษยในรูปแบบของผูกระทําทางสังคม (Active Social Actor) และผูสะทอนการ
กระทําทางสังคม (Reflective Social Actor) ซึ่งการกระทําทั้งสองชุดอยูบนจิตสํานึกที่รูของบุคคล
ที่กระทํา ทั้งนี้คนเราจะมีการวิเคราะหกระบวนการทางสังคมอยางมีจิตสํานึกรูตัวอยูตลอดเวลา 
แนวคิดของ Mead ไดแก การเนนกระบวนการตีความที่เปนผลมาจากการกระทําทางสังคมและ
การปฏิสัมพันธ (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2546, น. 53, อางถึงใน ชานนท  โกมลมาลย, 2549) 
  Herbert Blumer (ค.ศ.1900-1987) เปนนักคิดในกลุมทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณ 
Blumer ทํางานโดยมุงใหความสําคัญบนฐานเชิงมนุษย ซึ่งมนุษยถูกควบคุมชีวิตของมนุษยนั้นๆ
โดย  “การกระทําของมนุษย” ในสังคมซึ่งมีความซับซอนของกิจกรรมการกระทําอยางมาก 
(Blumer, 1969, p. 85, quoted in Adams and Sydie, 2002, p. 165, อางถึงใน ชานนท โกมลมาลย, 
2549, น. 10) และ Blumer เปนผูใชคําวา “การปฎิสัมพันธสัญลักษณ” ในบทความเรื่องหนึ่งที่เขา
ตองการอธิบายถึงการที่ชีวิตกลุมมีผลกระทบอยางสําคัญตอการพัฒนาทางสังคมของบุคคล
อยางไร งานเขียนของ Blumer เปนการขยายผล–ตอยอด งานของ Mead อยางแหลมคม โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง Blumer แสดงการวิพากษบรรดาทฤษฎีทางสังคมวิทยาที่มีลักษณะนิยัตินิยม
(Deterministic) และจิตวิทยาที่มีรูปแบบการตัดตอนความเปนจริง งานเขียนของ Blumer เปนงาน
ที่พยายามใหเห็นความลื่นไหลหมุนเวียนของการกระทําทางสังคม การสะทอนของอัตตา และ
ชีวิตประจําวันของผูคนที่เต็มไปดวยการมีปฏิสัมพันธเชิงตอรองกับส่ิงแวดลอมรอบตัว  
  พื้นฐานมุมมองของทฤษฎีการปฎิสัมพันธสัญลักษณนั้น Blumer (1969) อธิบาย
หลักการสําคัญ 3 ประการของคือ (1) มนุษยจะมีพฤติกรรม กระทําการใด ๆ ในเรื่องที่มี
ความหมายและสําคัญกับเขา ข้ึนอยูกับ “การใหความหมาย” ของสิ่งนั้น (2) ความหมาย คือ  
ส่ิงตาง ๆ เกิดขึ้นจากกระบวนการปรับแตงและการตีความที่บุคคลใชในการจัดการกับส่ิงตางๆ ที่
เกิดขึ้นในอดีต เปนการกระทําผาน”สัญลักษณ” และเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง และ 
(3)  ความหมายและความสําคัญเกิดจากปฏิสัมพันธที่ เขามีตอคนอื่น ๆ รอบตัวเขา  จาก 
การปฏิสัมพันธทางสังคมของมนุษยในสังคม และ Blumer จัดการพัฒนาทฤษฎีปฏิสัมพันธ
สัญลักษณไดอยางเปนรูปเปนรางที่สมบูรณกวาในยุคของ Mead (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 
2546, น. 52–53; นิศา ชูโต, 2545, น. 47-48)  
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  แนวคิดเกี่ยวกับการประทับตรา (Labeling Theory) 
  แนวคิดเกี่ยวกับการประทับตราหรืออาจเรียกวาการตีตราก็ได เปนแนวคิดที่จัดอยูใน
กลุมของทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณและขอบเขตมีความใกลเคียงสามารถเชื่อมโยงไดกับแนวคิด
เร่ืองมลทินประทับ  แนวคิดทฤษฎีนี้มุงอธิบายวา พฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไปของบุคคลไมใช
ปรากฏการณทางจิตวิทยา ทวาเปนปรากฏการณทางสังคม การเบี่ยงเบนไมใชส่ิงที่ติดตัวบุคคลมา
ต้ังแตกําเนิดแตเปนการใหความหมายทางสังคมตอแบบแผนการกระทําชุดนั้น ๆ พฤติกรรม
เบี่ยงเบนเกิดจากการกําหนดสรางของสังคมที่ผานกระบวนการปฏิสัมพันธชุดหนึ่ง และ
กระบวนการดังกลาวไดเลือกใชความหมายในเชิงคุณคาความดีงามมาอธิบายพฤติกรรม และตีคา
ออกมาเปน “พฤติกรรมที่เบี่ยงเบน” บุคคลที่แสดงพฤติกรรมเบี่ยงเบนดังกลาวจึงถูกเลือกตีตราให
เปน “คนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน”  
  กระบวนการประทับตราใหกับบุคคลในฐานะที่เปน “ผูเบี่ยงเบน”นั้น  มีความสัมพันธ
กับการตอบสนองของบุคคลอื่นที่มีสวนเกี่ยวของในกระบวนการดังกลาว ฝายที่มีอิทธิพลในการ
กําหนดตัดสินตีตราวาบุคคลใดเปนคนมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน  คือ “ผูคนในสังคม” (Social 
audience) ซึ่งเปนการใหคาความดีงาม ไดแก ความดี ความเลว ปกติ เบี่ยงเบน ฯลฯ โดยผูมี
อํานาจในการกําหนดสราง คือ “นักจัดการความดีงาม” (Moral entrepreneurs) เปนผูนําความหมาย
เหลานี้ไปใชตีตราบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งใหเปน “คนที่เบี่ยงเบน” หรือ 
“การเบี่ยงเบน” ได ซึ่งคนกลุมนี้ เชน จิตแพทย นักกฎหมาย ผูพิพากษาหรือผูนําทางศาสนา  
มีหนาที่กําหนดสรางและใหความหมายแบบแผนของพฤติกรรมอยางคับแคบ ตลอดจนมีหนาที่
ควบคุมพฤติกรรมที่เบี่ยงเบน  การตีตราบุคคลสงผลกระทบตอความสัมพันธทางสังคมในทุกดาน
โดยทันที เพราะวาผูถูกตีตราเคลื่อนยายจากตําแหนงความเปนคนปกติสูบทบาทเปนคนเบี่ยงเบน 
ซึ่งบทบาทจะติดกับสถานภาพเฉพาะและบทบาทที่ตองกระทําตามความคาดหวังของสังคม  เชน  
การเปนผูตองโทษ มีสถานภาพที่ตองถูกจองจําในเรือนจํา สังคมคาดหวังวาจะตองชดใชความผิด
ดวยการสูญเสียอิสรภาพอยูในเรือนจําเปนเวลาตามที่ถูกพิพากษาลงโทษ  ซึ่งบทบาทตามความ
คาดหวังเปนการประทับมลทินใหกับบุคคลที่ถูกตีตราและมักไมมีการกลับบทบาท (Role 
reversal) คือ ผูถูกตีตรากลายเปนผูมีมลทินประทับและยากที่จะสามารถกลับคืนสูสถานภาพหรือ
บทบาทตามปกติธรรมดาที่ เคย เปนมาในสั งคม  (กิ ติพัฒน  นนทปทมะดุลย ,  2548, 
น. 23-24) 
  ทฤษฎีการประทับตรามีความสัมพันธกับการกระทําผิดซ้ําเพราะเมื่อผูกระทําผิดถูก
จับแลวหลังจากนั้นผูกระทําผิดตองเขาไปเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม  ซึ่งเปนผูตัดสินวามี
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ความผิดจริงหรือไม  หากผิดจริงก็จะไดรับการลงโทษตามกฎหมาย นั่นคือการที่ผูกระทําผิดไดถูก
ประทับตราแลว  เมื่อเด็กและเยาวชนที่ถูกศาลพิพากษาใหอยูในสถานฝกอบรม เมื่อออกจาก
สถานฝกอบรมมาแลวมักจะไมไดรับการยอมรับจากสังคม  สังคมมักจะไมเชื่อถือและไมไววางใจ
จึงทําใหเด็กและเยาวชนเหลานี้หวนกลับไปมีพฤติกรรมเชนเดิมอีก ซึ่ง Edwin Lemert ไดชี้ใหเห็น
วงจรของกระบวนการประทับตรา ดังภาพที่ 2 ตอไปนี้  
 

ภาพที ่2   
วงจรกระบวนการประทับตรา Lemert 

 

ที่มา: Edwin Lemert, 1968, อางถึงใน อุษา คงสาย, 2538, น. 26-27. 
 
  Becker (1963, อางถึงใน อุษา คงสาย, 2538, น. 27-28) นักอาชญาวิทยาไดให
ความเห็นเกี่ยวกับทฤษฎีการประทับตราไววา กลุมสังคม ไดสรางความเบี่ยงเบนขึ้นมาโดย 
การสรางกฎเกณฑเหลานั้นตอบุคคลที่มีพฤติกรรมละเมิดดังกลาว  กอใหเกิดความเบี่ยงเบนโดยใช
กฎเกณฑเหลานั้นตอบุคคลที่มีพฤติกรรมละเมิดดังกลาว และประทับตราพวกเขาเปนคนนอกคอก 
(Outsiders) จากจุดยืนนี้ ความเบี่ยงเบนจึงไมใชลักษณะของการกระทําที่บุคคลกระทํา แตเปนผล
ตามมาของการใชกฎเกณฑหรือการลงโทษของคนอื่น ๆ ที่มีตอการกระทําผิด ผูที่เบี่ยงเบนก็คือ 
ผูถูกประทับตราใชไดเปนผลสําเร็จ ดังนั้น พฤติกรรมเบี่ยงเบนก็คือ พฤติกรรมที่คนอื่นประทับตรา 
โดยที่เขาเชื่อวาการเบี่ยงเบนไมเกี่ยวกับคุณภาพพฤติกรรม แตเกี่ยวของกับผลจากปฏิกิริยาตอบโต
จากสังคม โดยอธิบายวา การปฏิบัติตอบุคคลหนึ่งราวกับเขาเปนผูเบี่ยงเบนไปทุกอยาง ทั้งที่เขา
เบี่ยงเบนไปเพียงบางอยางกอใหเกิดการทํานายที่บรรลุผลไดในตัวเอง การปฏิบัติอยางนั้น
กอใหเกิดกลไกหลายอยางรวมกัน ผลักดันใหเขากลายเปนคนที่มีลักษณะตรงกับภาพที่คนอื่น 
วาดไว หลังจากที่ถูกคนอื่น ๆ ระบุวาเปนคนเบี่ยงเบนแลว คนที่ตกอยูในฐานะเชนนั้นก็มักถูกตัด
ขาดจากความสัมพันธทางสังคมกับกลุมพลเมืองดีที่เคยมีมากอนถูกจับกุม จะไดรับการปฏิบัติที่
สอดคลองกับการที่คนอื่นเชื่อวา ทําไมเขาจึงเปนเชนนั้นและการปฏิบัติเชนนั้น อาจทําใหเขา
เบี่ยงเบนมากยิ่งขึ้นไปอีกภายหลัง  
  แนวคิดเรื่องมลทินประทับ (Stigma Theory) 
  Erving Goffman เปนนักทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณสํานักเดียวกันกับ Blumer  
แตมีแนวการอธิบายที่แตกตางออกไปจาก Blumer โดยที่ Goffman ใหความสําคัญของโครงสราง
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ทางสังคมมากกวา Mead และ Blumer  ซึ่งงานในชวงหลังแสดงถึงความเปนตัวเขามากขึ้น อาทิ 
ในเรือนจํา (Asylums) โดย Goffman พัฒนาแนวคิดเรื่อง Total Institute และแสดงใหเห็นวิธีการที่
ผูตองขังสรางกลยุทธข้ึนมาเอาชนะบรรดาผูคุมในเรือนจํา (กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย, 2546,  
น. 79) นอกจากนี้ งานเขียนที่นาสนใจของ Goffman ก็คือ หนังสือเร่ือง “มลทินประทับ” ราวป 
1963 โดยเขาไดศึกษาการที่บุคคลที่มีอัตลักษณที่ไมพึงปรารถนาวามีการจัดการตอภาพมลทิน
ประทับนั้นอยางไร เพื่อปกปดหรือซอนเรนมลทินของตนมิใหผูอ่ืนรับรู รอยมลทินประทับนั้นเปน
การลงเครื่องหมายกํากับและผูกติดอยูกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่สังคมกําหนดไววาไมนา
ปรารถนา Goffman ไดกําหนดรอยมลทินประทับไว 3 ประเภท ไดแก 
 1. มลทินประทับที่เกิดจากความอัปลักษณผิดปกติของรางกาย 
  2. มลทินประทับที่เกิดจากคุณลักษณะของพฤติกรรมของบุคคลหรือผูมีประวัติใน
อดีตที่บุคคลเคยใชชีวิตอยูในสถาบันตาง ๆ  อาทิ  เปนผูผิดปกติทางจิตที่อยูในโรงพยาบาลโรคจิต 
ผูติดยาเสพติด คนตกงาน หรือเปนบุคคลรักรวมเพศ และ 
  3. มลทินประทับอันเนื่องมาจากการเปนกลุมวัฒนธรรมเฉพาะ กลุมชาติพันธุ 
เชื้อชาติและศาสนา ที่ตกอยูในสังคมที่มีการเหยียดบุคคลที่แตกตางไปจากพวกตน 
  Goffman เห็นวา คนธรรมดาหมายถึงคนที่ปราศจากมลทินประทับ  มีความเชื่อวา 
คนทั้งสามประเภทที่กลาวไปขางตน คือ คนที่มีความเปนมนุษยอยางไมสมบูรณหรือไมเต็มมนุษย  
บนฐานความเชื่อนี้คนปกติในสังคมจะสรางอุดมคติที่เต็มไปดวย แบบแผนความคิดที่เหมารวม 
(Stereotypes)  ชุดหนึ่งไวใชอธิบายย้ําเนนใหเห็นความไมนาเชื่อถือ เปนจุดออนคนทั้งสาม
ประเภทนั้น จนทําใหคนที่ถูกประทับมลทินเหลานั้นสูญเสียความนาเชื่อถือและความเปนมนุษยไป  
ซึ่ง Goffman ชี้ใหเห็นวาการประทับมลทินเกิดขึ้น โดยมีกระบวนการหลอหลอมทางสังคมเขามา
เกี่ยวของ ทั้งนี้ในตอนแรกบุคคลที่ถูกประทับมลทินจะเรียนรูการมีพฤติกรรม การกระทําดังเชน 
คนปกติทั่วไปกอน ตอมาเมื่อบุคคลนั้นไดเรียนรู เขาหรือเธอมีคุณลักษณะบางประการที่คนอื่น ๆ 
มองวาเปนมลทิน “คนบา” “คนขี้คุก” “ลูกเมียเชา” “คนใจงาย” “คนไมรักนวลสงวนตัว” ฯลฯ  เขา
หรือเธอก็จะถูกหลอหลอมใหยอมรับเอามลทินนั้นติดตัวไปโดยตลอด และไดรับผลกระทบจาก 
การมีมลทินนั้นติดตามไปในชีวิตของตน (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2548, น. 21-22) 
  อยางไรก็ตาม การจัดการกับมลทินของบุคคลตามแนวคิดของ Goffman ก็ยังสราง
ความรูสึกวาตกลงแลววาเราจะพยายามแสดงใหเห็นวาอัตลักษณของเราที่เราแสดงออกและ 
อยากใหผูอ่ืนเขาใจ หรือมีลักษณะเปนไปตามที่เราตองการ ในบางครั้งความรูสึกไมชัดเจนกับ
ตัวตน เนื่องจากวาบุคคลที่ถูกประทับมลทินไมสามารถดําเนินชีวิตใหเปนไปตามอัตลักษณที่สังคม
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กําหนดมาตรฐานเอาไว ผนวกกับความตองการของเราที่อยากใหเขาเห็นจึงยิ่งทําใหเกิด 
ความสับสนวุนวายในอัตลักษณ ยิ่งไปกวานั้น การจัดการกับมลทินอาจนําไปสูผลลัพธที่สําคัญ 
ดังนี้ (1) การเปนคนมีความลับตองคอยปกปดตลอดเวลา (2) ความวิตกกังวลวาคนอื่นจะลวงรู
ความลับนี้ (3) ความรูสึกไมไววางใจตอบุคคลอื่นที่มีมลทินประเภทเดียวกัน  และ (4) ความรูสึก 
ไมซื่อสัตยตอกลุมคนอื่น ๆ ที่ไปหลอกลวงวาตนไมมีมลทินเชนนั้น ในการจัดการกับมลทินประทับ
ตามการใหความหมายนี้ ในฐานะที่เราเปนผูแสดงตองยึดมั่นและมั่นคงในบทบาทการแสดง 
ปองกันมิใหความลับถูกเปดเผยและไวตอความรูสึกที่ผูชมสงสัญญาณ  
  ประการสุดทายใครสักคนที่ตองการเคลื่อนยาย “รอยมลทินประทับ” ออกจากตัวตน
นั้นตองผานการปลุกสรางจิตสํานึก  (Consciousness–raising) หรือการสรางพลังอํานาจ
(Empowerment) ดังที่ Goffman ชี้วา มลทินประทับและความพยายามที่จะจัดการกับรอยมลทิน
ประทับอาจจะเปน “ภาวะชะงักงัน” อยูในชวงระยะเวลาหนึ่งของอัตลักษณของบุคคลนั้น การปลุก
จิตสํานึกจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับการปฏิเสธมลทินที่อยูในอัตลักษณของบุคคล และชวยในการ
โตตอบกับแรงของการประทับมลทินที่อยูในสภาวะแรงกดดัน โดยกระบวนการที่เรียกวา “ทําให
เปนปกติวิสัย”  (ชานนท  โกมลมาลย, 2551, น. 36-38) 
  มลทินประทับสามารถจําแนกออกไดเปน 3 ประเภทใหญ ๆ ไดแก (1) มลทินที่
ปรากฏเห็นชัดเจน อาทิ ชนกลุมนอยที่มีหนาตาผิวพรรณแตกตางจากคนสวนใหญในสังคมนั้น
อยางชัดเจน คนชรา คนพิการ (2) มลทินที่เกิดมาจากระบบความเชื่อ อาทิ ชาวยิวที่อยูใน
วัฒนธรรมที่เกลียดชนชาติยิว เชน เยอรมนีสมัยฮิตเลอร กลุมลัทธิความเชื่อใหม ๆ ที่เกิดขึ้น และ  
(3) มลทินที่เปนการกระทํา อาทิ ผูตองขัง นักโทษ คนรักรวมเพศ คนติดยาเสพติด ผูปวยโรคจิต        
(กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย, 2548, น. 23)  
 แนวคิดเชิงการละครของเออรวิง กอฟแมน 
  นักทฤษฎีปฏิสัมพันธสัญลักษณสํานักคิดชิคาโก ชื่อ Kenneth Burke ไดอธิบาย
ทฤษฎีการละคร (Dramatism) วาเปนการรวมศูนยความสนใจที่บุคคลในฐานะเปนนักแสดงละคร
คนหนึ่ง ซึ่ง Goffman นําทฤษฏีของ Burke มาใชในอุปลักษณ (Metaphor) ในเชิงการละคร  
ในหนังสือ “การแสดงตนของอัตตาในชีวิตประจําวัน” (The Presentation of self in Everyday 
Life,1959) โดยเสนอวา อัตตาเปนสิ่งที่ถูกกําหนดผานการปฏิสัมพันธเชิงการละครระหวาง
นักแสดงละครกับผูชมในฐานะนักแสดงละคร  บุคคลจะมีการจัดการกับภาพประทับใจ                  
(Impression Management) ในการปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นในชีวิตประจําวัน การจัดการกับภาพ
ประทับใจหมายถึงการนําเสนออัตตาของเราตอบุคคลอื่น  อยางที่เราตองการใหเปนไปโดยเรา
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สามารถควบคุมการนําเสนอไดดวยตนเอง เพื่อทําใหผูชมรูสึกรัก เกลียด หรือเห็นตัวละครนาตลก  
นาขบขันอยางที่นักแสดงละครผูนั้นตองการ การแสดงออกของบุคคลในฐานะตัวละครจึงเปนสิ่งที่
กําหนดสรางโดยบุคคลนั้นเองอยางมีจิตรูสํานึก เพื่อใหอัตตาของตนเปนที่ยอมรับของผูอ่ืนนั่นเอง  
งานเขียนเรื่องการแสดงละคร (Dramaturgy) ของ Goffman ก็เหมือนการตอยอดทฤษฏีการละคร 
(Dramatism) ของ Burke ออกไป โดย Goffman อธิบายวา คนเราทุกคนนั้นมองการกระทําของ
เราและของคนอื่น ๆ ไดเสมือนเวทีการแสดงละคร พฤติกรรมการกระทําทางสังคมของคนเราไมได
เปนเพียงบทละครบทหนึ่งเทานั้น ทวาเปนเรื่องที่คนดูทั่วไปไมไดมีโอกาสพบเห็น นักแสดงก็ 
จะเตรียมตัวเขาเองใหพรอมที่หลังเวที ซึ่งอาจจะมีการเลือกผูแสดงแทนในบทอันตราย เลือก 
เครื่องแตงกาย เลือกที่จะแตงหนาแบบใด เลือกการใชแสง สี เครื่อง และอุปกรณประกอบใน 
แตละฉาก ตลอดจนมีการตัดสินใจตาง ๆ นานาที่มีจุดหมายเพื่อใหการแสดงที่ปรากฏตอหนาผูชม
นั้นดูดี เปนสิ่งที่เกิดขึ้นหลังเวทีแทบทั้งหมด นักแสดงทุกคนจะตองเกี่ยวของกับการปฏิสัมพันธ 
ในการเลือกสรรเหลานี้เพื่อที่จะไดเลนละครไดอยางสมบทบาท ถึงตรงนี้ Goffman กลาววา  
ผูแสดงจะสําแดงอัตตาที่แตกตางไปจากเดิมของตน ข้ึนอยูกับการตัดสินใจจากจิตสํานึกรูของ
นักแสดงคนนั้น  อัตตาไมใชส่ิงที่นิ่งสถิต มีการปรับเปล่ียนและสรางสรรคอยางผันแปรไปตาม
สถานการณที่เปลี่ยนไป และเมื่อบุคคลคนหนึ่งอาจจะมีหลายบทบาทในเวลาเดียวกัน บุคคลนั้นก็
อาจจะมีหลายอัตตาในเวลาเดียวกัน Goffman ยังใหความสําคัญกับความเชื่อในบทบาทตาง ๆ 
ของคนเรา ถาเรามีการแสดงออกยางจริงใจ ซื่อสัตย ในทุกอัตตาอันหลากหลายของเรา อัตตา
เหลานั้นก็จะเปนอัตตาที่แทจริงของเรา 
  เราจะเห็นวา Goffman มองวาในชีวิตประจําวันของคนเราทุกคนเปนเชนเดียวกับที่ 
ผูแสดงในบทละครพยายามที่จะเลนใหคนดูเชื่อถือวามีความสมจริงสมจัง เราทุกคนจะพยายาม
เลนบทของเราจากความสํานึกรูเพื่อที่จะเราจะไดรับความเชื่อถือจากผูอ่ืนในชีวิตเราก็เหมือนใน 
โรงละคร มีความสัมพันธแบบยักยายถายเท (Manipulation) ระหวางผูแสดงกับคนดู เมื่อผูแสดง
กําลังเลนละครอยูนั้น เขาหรือเธอก็จะพยายามจับปฏิกิริยาของคนดูวาเปนเชนไร ผูแสดงนํา
ปฏิกิริยาที่ประเมินไดมาปรับปรุงวิธีการแสดงของคนอยูตลอดเวลา ซึ่งนั่นก็คือ การนําเสนออัตตา
ของเราออกมา เพื่อใหไดปฏิกิริยาที่พึงประสงคจากผูอ่ืน ลึกไปกวานั้น Goffman ยังมองวาอัตตา
ของเราไมไดมีหนวยเดียว แตเปนชุดที่หลากหลายของอัตตา นอกจากนั้น อัตตาของเราแตละคน 
ก็ไมไดเปนการกระทําที่ผนึกรวมแนนเปนกลุมกอนเดียว ทวามีลักษณะเปนชุดขององคการแสดง
ชุดใหญชุดหนึ่งที่รวมหลายๆ ชุดการกระทํา อัตตาไมใชส่ิงที่ดํารงอยูจริง ทวาอัตตาเปนภาพที่สราง
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ข้ึนวาสมจริงดังบทที่เลนไดดี อัตตาเปนผลอันเกิดจากการพิจารณาวา “เปนจริง” เทาที่ผูชมหรือ 
ผูสังเกตเห็นวา “เปนจริง–สมบทบาท” 
  Goffman ยังมอง “อัตตา” อยางกระจายออกจากศูนยกลาง (Decentered self) 
อัตตากลายเปนเรื่องที่แลวแตผูชมคนใดกลุมใดจะนิยมมองวา มันสมบทบาทเปนจริงสักเพียงใด 
ซึ่งตรงจุดนี้แนวคิดของ Goffman มีความคลายคลึงกับกลุมแนวคิดหลังยุคความทันสมัย (Post–
modernists) อยางมาก ซึ่งการมอง “อัตตา” แบบที่ Goffman มองจะแตกตางจาก Mead และ 
Blumer เนื่องเพราะ Goffman มองวาอัตตากลายเปน “วัตถุ” ในตัวของมันเอง Goffman ไดผนวก
เร่ืองของการปรับดัดแปลง (Manipulation) อัตตาและเรื่องพลังอํานาจเขาไปในแนวคิดปฏิสัมพันธ
สัญลักษณในแบบฉบับของเขา ประการที่สําคัญ Goffman ไดแทนที่ความเชื่อในแนวเสรีนิยมตอ
เร่ืองการกระทําของปจเจกบุคคล การมีเจตจํานงเสรี การจงใจกระทําความดีของปจเจกบุคคล
เหลานี้ ดวยความคิดของผูแสดงการกระทําทางสังคมภายใตปริบทที่หลากหลาย ซึ่งทําใหบุคคลมี
แนวทางการแสดงออกที่หลากหลายไปตามสถานการณที่แตกตางกันไป 
  ในหนังสือเร่ือง “เรือนจํา” (Asylums, 1961) เขาไดประยุกตการวิเคราะหของเขากับ
บรรดาผูที่ถูกกักกันในสถาบันปดตาง ๆ อาทิ ในคายกักกัน ในคุก ในโรงพยาบาล เปนตน 
Goffman มองวา บุคคลที่อยูในสถาบันปดเหลานี้ถูกตัดขาดออกจากสังคมใหญ ในระยะเวลาหนึ่ง 
บุคคลเหลานี้ตองปลดอัตตาตามปกติของตนทิ้งไป แลวถูกบังคับใหสวมครอบอัตลักษณของ 
ความเปนผูเบี่ยงเบน หรืออัตลักษณอันกําหนดโดยสถาบันปดที่เขาหรือเธอตองมาใชชีวิตอยางไรเสรี 
Goffman ตรวจสอบการเปลี่ยนผานระหวางอัตตาเดิมตามปกติกับอัตลักษณใหมที่สถาบันปด
จัดการใหบุคคลสวมครอบ การเปลี่ยนผานบุคคลธรรมดาไปสูการเปนผูปวยใน จากบุคคลเดิมไป
เปนนักโทษ จากบุคคลปกติไปเปนทหารเกณฑ ส่ิงที่เกิดขึ้น Goffman เรียกวา “กระบวนการถอด
เปลื้อง” (Stripping Process) กระบวนการนี้เปนการถอดเปลื้องเอาความรูสึกวามีคุณคา  
มีอัตลักษณที่นาภาคภูมิใจออกไปจากบุคคลนั้น การถอดเปลื้องของอัตตานี้เปนขั้นตอนที่จําเปน
ข้ันตอนแรกที่บุคคลจะถูกจัดใหรับเอาอัตลักษณเชิงสถาบันอันใหม อาทิ การโกนผมนักโทษ      
การใหสวมใสเครื่องแบบนักโทษ เครื่องแบบของทหารเกณฑ การสวมชุดผูปวยของโรงพยาบาล 
การตีตรวน เปนตน  (กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย, 2548, น. 18-21)  
   แนวคิดชีวะ-อํานาจ (Bio-power) 
  Michel Foucault นักปรัชญาชาวฝรั่งเศส เปนผูนําความคิดหลังยุคความทันสมัย
หรือหลังสมัยใหม และเปนนักคิดที่สรางสรรคแนวคิดปรัชญาใหม ๆ ที่มิไดมีผูใดคิดมากอน ถือไดวา
เขาเปนนักทฤษฎีทางสังคมที่มีอิทธิพลมากที่สุดคนหนึ่งในชวงทายของคริสตศตวรรษที่ 20  
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ซึ่ง Foucault ไดสรางงานเขียนดานจิตวิทยา ดานการแพทยและดานที่เกี่ยวกับสถานกักกัน และ
งานเขียนของ Foucault หลาย ๆ ชิ้นไดสะทอนเรื่องอํานาจที่เกี่ยวกับคนชายขอบหรือส่ิงที่ถูกทําให
กลายเปนอื่นไปดวย โดยเฉพาะอานุภาพของอํานาจและศาสตรความรูในยุคสมัยใหมที่สงผลตอ
คนกลุมนี้ เชน การสถาปนาองคความรูทางการแพทยสมัยใหมในการเขาไปวินิจฉัยวาใครคือคน
อาการปกติหรือเปนคนปวย/คนบา หรือกระบวนการสรางความแปลกแยก เปนอื่นใหกับส่ิงที่เคย
อยูอยางเปนปกติธรรมดาในยุคสมัยหนึ่ง แลวกลับกลายเปนสิ่งผิดปกติ นารังเกียจในอีกยุคสมัย
หนึ่ง (คือยุคสมัยใหม) เชน การเปนผูเบี่ยงเบนทางเพศ คนคุก คนจรจัด คนยากจน เปนตน  และมี
งานเขียนของ Foucault ที่เกี่ยวกับกลุมดังกลาวที่ไดรับการตอบรับจากวงวิชาการอยางแพรหลาย 
เชน เร่ือง Madness and Civilization : A history of Insanity in the Age of Reason, Mental 
Illness and Psychology, Discipline and Punish : The Birth of Prison เปนตน   
  การศึกษาในชวงสมัยของ Foucault ทําใหเห็นการวิพากษวิธีคิดของยุคสมัยใหมที่
เปนตัวบอนทําลายศักดิ์ศรีและตัวตนของมนุษยอยางมหันต ซึ่ง Foucault มองวาศาสตรความรู 
ที่ไปอิงหลักเหตุผลนิยมที่แบงแยกความเปนมนุษยออกไปจากสภาวะที่เปนไปตามธรรมชาติ  
การเชื่อมั่นบนหลักเหตุผลเทานั้นที่จะนํามนุษยไปสูความจริง ดังนั้นอะไรไมอยูบนหลักเหตุผลนิยม
ก็ตองจํากัดหรือจัดประเภทใหเปนที่เปนทางไป ทําใหมนุษยเปนศูนยกลางการสรางและกําหนด
ความรูและความจริง  Foucault มองวา “มนุษยยุคสมัยใหมคือวัตถุการศึกษาเทานั้นเอง นั่นคือ 
มนุษยในยุคสมัยใหมถูกกระทําใหกลายเปนวัตถุแหงการศึกษา” ในการสืบคนและการสรางความรู
เฉพาะตัวของ Foucault นั้น เขาใชวิธีวิทยาตางๆ เชน วิธีการเชิงโบราณคดี วงศาวิทยา วิเคราะห
วาทกรรม เปนตน เกิดงานที่มีลักษณะเฉพาะในการสรางความรูและความเขาใจตัวตนของมนษุยที่
ดําเนินวิถีชีวิตภายในสังคมสมัยใหม ความพยายามคนหารองรอยวิวัฒนาการทางความคิด และ
เผยใหเห็นถึงสภาวะสมัยใหมที่เขามาจัดกระทํากับภาวะความเปนตัวตนของมนุษยใหกลับกลาย
เปลี่ยนแปลงไปจากสภาพหนึ่งไปสูอีกสภาพหนึ่งวา สามารถกระทําไดอยางไร ผานกระบวนการ
อยางไรและผลเปนอยางไรในแตละยุคสมัยที่แตกตางกันไป (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2548,  
น. 1-3; ปนหทัย หนูนวล, 2549, น. 1-2) 
  พื้นฐานแนวคิด 
 Foucault ไดนําเสนอถึงรูปแบบการปรากฏตัวของความรู การรับรูเกี่ยวกับรูปแบบนั้น 
ตลอดจนภาคปฏิบัติการที่ควบคูไปกับความรูทั้งหลายวา ลวนถูกกํากับอยูภายใตระบบของ “วาท
กรรม (Discourse)” นั่นเอง และการแสดงออกทางวาทกรรมที่มีการหมุนเปลี่ยนไปในสังคมก็คือ 
“อํานาจ” แตในที่นี้อํานาจจึงไมไดหมายถึงในรูปของชนชั้นทางสังคมอยางที่ผานมา  ซึ่ง Foucault 
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ไมไดมองอํานาจไปในทางใดทางหนึ่งเชนนักคิดคนอื่น ๆ แตเขาพยายามอธิบายใหเราเขาใจถึงวิธี
คิดใหมเกี่ยวกับอํานาจคือ อํานาจเปนตัวผลิตสรางความจริงหรืออีกนัยหนึ่งอํานาจเปนผูผลิต
กฎระเบียบวินัยขึ้นมา เพื่อกํากับความเปนไปของมนุษย หากมนุษยไมรูเทาทันก็จะตกอยูภายใต
อานุภาพของอํานาจ อํานาจก็จะเปนผูกําหนดทิศทางและจํากัดมนุษยสมัยใหมได โดยเฉพาะ
อํานาจที่เกิดจากความรูที่มนุษยสรางขึ้นมาเพื่อกํากับบงการมนุษยดวยกัน ซึ่ง Foucault เนนย้ําวา
จุลอํานาจ (micro power) เปนอํานาจที่ละเอียดออนแตมีอิทธิพลอยางมากตอมนุษย และมนุษย
มักจะละเลยมองขามหรือไมใหความสําคัญ  อีกทั้ง Foucault ยังมองวาอํานาจเปนสิ่งที่เลื่อนไหล
ได เปนความจริงที่ผันแปรเปลี่ยนแปลงไปตามบริบท โดยเฉพาะอยางยิ่งความสัมพันธเชิงอํานาจ
นั้น  Foucault เห็นวาเปนประเด็นที่ทําใหอํานาจไหลเวียนไปมาระหวางผูมีอํานาจและผูดอย
อํานาจโดยที่ไมมีใครครอบครองอํานาจไดอยางเบ็ดเสร็จ ข้ึนอยูกับการตอรองผานชองทางตาง ๆ  
เขามองกลไกของอํานาจวาสามารถทํางานไดดวยสนามวาทกรรม มีสถาบันเปนตัวสงผานไปยัง
ภาคปฏิบัติการที่คอยทําหนาที่ผลิตซ้ําอํานาจไปเรื่อย ๆ (ปนหทัย หนูนวล, 2549, น. 3) 
 แนวคิดเรื่องอํานาจของ Foucault ถูกนํามาอางอิงอยางแพรหลาย มีอิทธิพลตอ
แนวคิดหลายดานดวยกัน ทั้งการเมืองการปกครอง สวัสดิการสังคม ประวัติศาสตรและสังคมวทิยา 
หรือการที่เขาเองไดใชแนวคิดของเขามาใชอธิบาย วิพากษงานดานอื่น ๆ เหลานั้น เขาจะแสดง
จุดยืนทางความคิดเกี่ยวกับอํานาจวา อํานาจไมสามารถแยกออกจากวาทกรรมไดอยางชัดเจน
และอํานาจมีอยูทุกหนทุกแหง แสดงออกมาในทุกที่ ทุกเวลา แสดงออกมาในทุกอณูของชีวิต หรือ
กลาวไดวาความสัมพันธทางสังคมทุกชนิดเปนความสัมพันธเชิงอํานาจทั้งสิ้น และอํานาจไมไดถูก
กลาวถึงในมุมที่เปนทางการ  Foucault ไดพูดถึงผลผลิตของอํานาจที่ผานการถายทอดทางวาท
กรรมนั่นก็คือ “ความจริง” ซึ่งเปนผลที่เกิดจากกฎเกณฑตาง ๆ ของวาทกรรม หรือกฎเกณฑของ
ความสัมพันธเชิงอํานาจที่สรางและประกอบสรางขึ้นมาเปนรูปแบบของชีวิตหนึ่ง  โดยที่
ความสัมพันธเชิงอํานาจจริง ๆ แลว ไมไดเปนทั้งการยอมกระทําตาม และไมไดเปนการบังคับดวย
ความรุนแรงใด ๆ ทวาหมายถึง แนวทางนับหมื่นนับแสนแนวทางที่ผูคนจะถูกบังคับใหมกีารกระทาํ
อยางที่เปนไปตามระบบของ “ความรู/อํานาจ” ที่เกิดขึ้นอยางอิสระ  Foucault มักจะจําแนก
ความสัมพันธเชิงอํานาจออกเปน 4 ประการ ไดแก (1) ความสัมพันธเชิงอํานาจที่เปนไป 
โดยบังเอิญ (haphazard) (2) ความสัมพันธเชิงอํานาจที่มีลักษณะเกิดขึ้นซ้ํา ๆ (incessant)  
(3) ความสัมพันธเชิงอํานาจที่เปนการดิ้นรนตอสู (struggle) และ (4) ความสัมพันธเชิงอํานาจที่
เปนความขัดแยง (conflict) (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 94)   
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 Foucault ไดเสนอแนวคิด/จุดประกายความคิดในดานการเมืองเกี่ยวกับอํานาจไว
อยางนาสนใจและไมมีมีนักคิดคนใดคิดเชนนี้มากอน แมเขาเองจะไมใชนักรัฐศาสตรก็ตาม ซึ่งเขา
เองปฏิเสธทัศนะการอธิบายอํานาจที่อิงทฤษฎีทางการเมืองและทฤษฎีทางสังคมตาง ๆ ที่อิง
อํานาจหนาที่อันชอบธรรมอิงการใชอํานาจบังคับ การยึดติดอยูกับองคอธิปตย และมองอํานาจใน
แบบไหลลงที่มีศูนยกลางเดียว การทําใหเปนเรื่องปกติธรรมดา(Normalization) การทําใหเปน
ความรูความจริง ทําใหมองไมเห็นอํานาจแบบใหมที่มาในรูปแบบของการจัดระเบียบวินัยมองเห็น
แตอํานาจในรูปแบบกฎหมายเปนสําคัญ และเปนในแงลบมากกวา เชน การหามปราม บีบบังคับ 
เปนตน  แต Foucault กลับนิยมใชคําวา “Govern mentality” ที่เปนการแสดงใหเห็นอํานาจที่มีอยู
ในชีวิตประจําวันของมนุษย เปนเทคโนโลยีของสถาบันทางสังคม ตลอดจนเปนการปฏิบัติตนของ
ปจเจกในการปกครองดูแลตนเอง (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 96) และเขามองอํานาจใน
อีกมุมหนึ่งวา อํานาจในเชิงบวกที่มาในรูปของวาทกรรม เปนอํานาจของวาทกรรม (the power of 
discourse) ไมใชวาทกรรมของอํานาจ (the discourse of power) ซึ่งการใชอํานาจในอดีตมีความ
แตกตางจากปจจุบันที่วา เปาหมายปจจุบันคือ เรือนราง/รางกายมนุษย และแสดงออกมาในรูป
ของการควบคุม ตรวจตรา สอดสอง (surveillance) มากกวาการกดขี่บังคับอยางในอดีต (ไชยรัตน 
เจริญสินโอฬาร, 2545, น. 269-275) 
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  สาระสําคัญของชีวะ-อํานาจ 
 คําวา ชีวะ-อํานาจ นั้น ถูกนิยามความหมายขึ้นมาจากธรรมชาติที่จับตองได 
หมายถึง การผลิตสรางเทคโนโลยีทางการเมืองดวยตนทุนของรางกาย สุขภาวะ วิถีแหงการดํารงชีพ 
การอยูอาศัย ซึ่งเปนการโตแยงความคิดที่วารางกาย ปจเจกและมวลชน ไดกลายเปนวัตถุดิบและ
วิถีการผลิตสําหรับการผลิตสรางเทคโนโลยีทางการเมือง ที่เรียกวา “อํานาจที่รางกายมีเหนือ
รางกาย” (power over bodies by bodies) เปนการอธิบายใหเห็นรายละเอียดของการใชอํานาจ
ควบคุม ตอกย้ํา ครอบงําความคิดที่จะสรางประชากรที่มีสุขภาพอนามัยดีในโลกแหงความทันสมัย 
ซึ่งเขาไดอธิบายความเชื่อมโยงระหวางความรูกับอํานาจในสาขาวิชาชีพแพทยและกฎหมาย  
การใชอํานาจและการควบคุมทางสังคมตอประชาชน  
 Madness and Civilization เปนงานเขียนของ Foucault ที่มีความสําคัญตอ 
การแสดงใหเห็นถึงการเกิดขึ้นของสถาบันที่จํากัดขอบเขตของผูปวยทางจิต ผูปวยทั่วไปและ 
คนยากจน และ Discipline and Punish เปนการวิพากษประวัติศาสตรที่สะทอนใหเห็นพลัง
อํานาจแหงการทําใหกลายเปนปกติวิสัย (normalization) การหนาที่ของความรู ทั้งยังเปนการพลิกโฉม
การอธิบายเรื่องการกักกัน อํานาจและความรู จากการอธิบายเชิงการควบคุมทางศีลธรรมของ
ปจเจกบุคคลไปเปนการควบคุมรางกายของมนุษย  ซึ่ง เปนการพัฒนางานไปพรอมกับ
ความกาวหนาขององคความรูดานจิตเวชศาสตร ในชวงปลาย ค.ศ.ที่ 18 ถือเปนยุคที่รางกายของ
มนุษยถูกผูเชี่ยวชาญมาใชอธิบายประเภทของอาชญากรรม ความเบี่ยงเบนทางเพศ สภาวะของ
จิตใจและสุขภาวะ ความชํานาญการตางมีเทคโนโลยีพิเศษของตนเองที่ใชในการควบคุมและแยง
การครอบครองรางกายของมนุษย ซึ่งงาน Foucault สะทอนการมองเรื่องอํานาจของเขาผาน
แนวคิดชีวะ-อํานาจวา อํานาจเปนสิ่งที่ซอนอยูในความสัมพันธทุกรูปแบบ ปรากฏในทุกหนทุกแหง 
อํานาจกําเนิดมาจากทุกสิ่งทุกอยาง เขามองวาอํานาจมีจุดกําเนิดลึก ๆ จากเบื้องลางของการผลิต 
ในครอบครัว ในกลุมบุคคลและสถาบัน  
 Foucault ใชการมองชีวะ-อํานาจ เปนพื้นฐานในการอธิบายเรื่องความสัมพันธ 
เชิงบังคับวา ไมใชความสัมพันธที่จะสามารถดํารงอยูกับฝายใดอยางถาวร เชน การครอบงํา/ 
ความเหนือกวา การยอมจํานน/ยอมตกเปนเบี้ยลาง เปนตน โดยมีรางกายเปนสื่อกลางใน 
การถายทอดความสัมพันธเชิงอํานาจระหวางกันรวมทั้งความสัมพันธในเชิงบังคับ  เชน 
ความสัมพันธระหวางผู คุมกับนักโทษ  ผู ใชบริการกับนักสังคมสงเคราะห  ชายกับหญิง  
โดยความสัมพันธเชิงบังคับอาจเปนความสัมพันธในระดับปจเจกตอปจเจก หรือระดับมวลชนก็ได 
ซึ่งนําไปสูการกําหนดกรอบ การแสดงออกทางพลังอํานาจของรางกาย ทั้งในเชิงสรางสรรคจนถึง



 

 

56

ในลักษณะกดบังคับก็ได  (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 94, 103, 106-110) รางกายจงึเปน
ส่ิงที่เกี่ยวของกับการกาวไปสูการมีชีวิตความเปนอยูที่ดี กอเกิดกฎระเบียบตาง ๆ ข้ึน พลังอํานาจ
จะเริ่มปฏิบัติการควบคุมชีวิตมนุษยและปองกันความเสี่ยงภัยตาง ๆ ที่คุกคามความเปนความตาย
ของมนุษย  Foucault  จําแนกการจัดวางวิธีการของชีวะ-อํานาจออกเปน 2 วิธี คือ 
  1. วิธีการลงโทษควบคุมตาง ๆ (the disciplines) ซึ่งจะเปนสิ่งที่สะทอนการเมืองเชิง
สรีระของรางกายปจเจกที่มีศูนยกลางการมองอยูที่รางกายเสมือนเปนเครื่องจักร ที่มีการลงโทษ
ควบคุมตาง ๆ เขามาเกี่ยวของ การทําศักยภาพของรางกายเกิดประโยชนอยางสูงที่สุด การแสดง
พลังอํานาจของรางกาย การเพิ่มพูนประโยชนของรางกายพรอมทั้งเพิ่มพูนความงายในการ
ควบคุมรางกาย ตลอดจนการบูรณาการประสิทธิภาพและการควบคุมดานเศรษฐกิจของรางกาย 
วิธีการควบคุมโดยใชกฎเกณฑตาง ๆ (the regulatory controls) เปนสิ่งที่สะทอนชีวะ-การเมือง
ของประชากรทั้งสังคม-เรือนรางสังคม-ทําหนาที่ประหนึ่งเปนกระบวนการพื้นฐานทางชีวะวิทยา 
การแพรกระจาย การเกิดและการตาย ระดับของสุขภาวะ อายุขัยและอายุวัฒนะ 
  2. Foucault ยังเห็นวา การควบคุมลงโทษตาง ๆ นั้น มีหนาที่ทางเศรษฐกิจและ
การเมือง อันจะมีผลตอการเพิ่มกําลังการผลิตของรางกายและทําใหรางกายตองยอมจํานน เชื่อฟง
ดานการเมือง เมื่อรัฐมีการควบคุมทั้งระดับรางกายปจเจกและเรือนรางทางสังคม รัฐบาลก็จะมี
ความสามารถในการเขาแทรกแซงทั้งปริมณฑลสาธารณะและปริมณฑลสวนตัวของประชาชน 
ชีวะ-อํานาจทําใหเกิดแบบแผนความรูที่ครอบคลุมโครงสรางของปญหาและการแทรกแซง
ดําเนินการตาง ๆ เนื่องจากชีวะ-อํานาจมีสาระสําคัญที่เปนการกําหนดระเบียบกฎเกณฑ ชวย
ขยายความสามารถของเรือนรางและสมรรถภาพของประชากร (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, 
น. 111-115) 
 ชีวะ-อํานาจกับศาสตรอ่ืนๆ  
 งานของ Foucault เปนการวิพากษตอการกระทําของสังคมสมัยใหม ที่ไดสราง
มาตรการตาง ๆ ที่นํามาควบคุม สรางวินัยใหกับประชาชนในสังคม ผานการลงโทษที่อางองิความรู
ทางวิทยาศาสตรอันแทรกอยูในวิชาตาง ๆ ต้ังแตการแพทย จิตเวชศาสตร จิตวิทยา อาชญาวิทยา 
สังคมวิทยาและสังคมสงเคราะห  รวมถึงวิพากษกระบวนการทางดานมนุษยศาสตรที่ผานมาวา 
มักมุงที่จะอธิบายความจริงแตแทจริงแลวกลับกลายเปนความพยายามไปจําแนกประเภทและ
ควบคุมประชาชนภายใตระบอบอํานาจที่ดํารงอยูนั่นเอง ที่เรียกวา ชีวะ-อํานาจ (Bio-power)  
สรางและพัฒนาระบบการครอบงําของนักวิชาชีพที่มีตอกลุมคนกลุมอ่ืน อาทิ แพทย นักจิตวิทยา 
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นักจิตเวชศาสตรและนักการศึกษาที่ใชอํานาจกดขี่เอารัดเอาเปรียบผูปวยทางจิต นักโทษและ
สังคมโดยรวม (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 95) 
 นอกจากนี้อิทธิพลความคิดของ Foucault ที่สงผลตอแนวคิดของนักปรัชญาการเมือง
อยาง Giorgio Agamben1 ที่ไดนําแนวคิดชีวะ-อํานาจไปใชในการอธิบายอํานาจของรัฐสมัยใหม 
ที่ไมใชอํานาจเชิงสถาบันเทานั้น แตเปนอํานาจที่ควบคุมชีวิตตั้งแตเกิดจนตาย เปนอํานาจที่
สอดสองดูแลทุกยางกาวของชีวิต เปนอํานาจที่ทะลุทะลวงเขาไปในซับเจค (subject) ทั้งที่ผนวก
คนทุกคนเขามา (totalization) และสรางความเปนปจเจก (individualization) ใหแกซับเจคแตละคน
พรอม ๆ กัน ชีวิตที่ถูกทะลุทะลวงและขึ้นกับอํานาจภายนอกเชนนี้ จึงไมมีความแนนอน 
โดยตัวของมันเองเปนชีวิตที่ไมสามารถกําหนดการตายและการมีชีวิตอยูของตัวเอง (เกงกาจ  
กิติเรียงลาภ, 2544) เชนเดียวกันทางเศรษฐศาสตรไดกลาววา แนวคิดชีวะ-อํานาจของ Foucault  
เปนเทคนิควิทยาการของอํานาจที่นําไปสูการผลิต การวิเคราะหและการจัดการกับตัวตนของ
มนุษย เพื่อผลในการสยบยอมและงายแกการควบคุมปกครอง อํานาจอธิปไตยแบบจักรวรรดิจึง
เปนเครือขายเชิงวาทกรรมที่เคลื่อนจากการบริหารจัดการประชากรในอาณาเขตรัฐ-ชาติสูการ
บริหารจัดการชีวิตที่ไมอยูในกรอบของรัฐ-ชาติกลาวคือเปน "อํานาจอธิปไตยเหนือชีวิต” (ศักดิ์สิทธิ์  
สีลาเขต, 2544)  สวนในงานดานสวัสดิการสังคม  Foucault มองและวิพากษวา สวัสดิการเปน
เครื่องมือหลักของการนําความรูและอํานาจไปปฏิบัติ สวัสดิการทําหนาที่จัดระเบียบอุดมการณ 
ความรู บรรทัดฐานและการปฏิบัติทางสังคม เพื่อนําไปกําหนดคุณภาพชีวิตที่ดีของประชากร 
สุขภาวะ ความมั่นคงและเสถียรภาพ เขาทําการศึกษายอนอดีตของสวัสดิการสังคมเพื่อตรวจสอบ
แบบแผนของการจัดสวัสดิการ/การดูแลที่แตกตางกันในแตละกลุมเปาหมาย เชน ผูปวย ผูทีเ่ปนบา 
ผูที่ เปนอาชญากร ภายใตปริบท วาทกรรมและระบอบการเมืองการปกครองที่แตกตางกัน  
(กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2549, น. 102) 
 แนวคิดชีวะ-อํานาจนั้น อาจพอสรุปไดวา แนวคิดชีวะ-อํานาจมีหลักคิดและจุดเนน
ของอํานาจในชีวิตของมนุษย เปนอํานาจที่มนุษยสามารถสราง กําหนดและควบคุมชีวิตไดดวยตัว
ของมนุษยแตละบุคคลเอง ไมไดมองอํานาจในฐานะการกดขี่ บังคับหรือขมเหง แตเปนการสราง
อํานาจในตนเองเพื่อปลดปลอยตัวเองจากตนตอแหงการกดขี่ เชน คานิยมของสังคม การใหคุณคา
ส่ิงที่ดีหรือไมดี ความผิดหรือความถูกตอง เปนตน อํานาจเปนสิ่งที่ซอนอยูในความสัมพันธ 
                                                 

1Giorgio Agamben นักปรัชญาการเมืองชาวอิตาเลียนที่มีชื่อเสียงในโลกปรัชญา
การเมืองตะวันตก โดยเฉพาะหลังจากที่เขาออกหนังสือเลมสําคัญเลมหนึ่งที่ชื่อวา Homo Sacer 
ในป 1995  ในภาษาอิตาเลียน และไดรับการแปลออกมาเปนภาษาอังกฤษในป 1998  
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ทุกรูปแบบ ปรากฏในทุกหนทุกแหง อํานาจกําเนิดมาจากทุกสิ่งทุกอยาง โดยที่อํานาจมีจุดกําเนิด
ลึก ๆ จากเบื้องลางของการผลิต ในครอบครัว ในกลุมบุคคลและสถาบัน หาพื้นที่ที่อยูไดอยางปกติ  
โดยการตัดสินใจเลือกทางเดินของตนเอง สําหรับอิทธิพลตอแนวคิดในการทํางานกับหลาย
กลุมเปาหมายดังที่ไดกลาวมาแลว รวมทั้งกลุมดวย 
 การที่ผูศึกษานําแนวคิดชีวะ-อํานาจมาใชในการศึกษาครั้งนี้ เนื่องจากอาจจะ
สามารถนํามาชวยอธิบายสภาวการณหรือเงื่อนไขเบื้องหลังการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชน 
ที่สนับสนุน สงผลตอการกระทํานั้น ๆ ไมเพียงการมองสาเหตุอยางฉาบฉวย ผูที่กระทาํความผดิ ไม
วาจะเปนเด็ก เยาวชนหรือผูใหญ ตางถูกอํานาจแหงยุคสมัยใหมลดทอนศักดิ์ศรีความเปนมนุษย
ของเขาลง แนวคิดนี้ เปนการทําความเขาใจในสภาวะดอยในเชิงอํานาจที่เด็กและเยาวชนที่กระทํา
ผิดตองเผชิญอยู การรับรูของเขาผานการกระทําใหเปนอื่นในสังคมจากการถูกตีตราตาง ๆ นานา
จากคนใกลชิด ครอบครัวและสังคม จึงผลักดันเด็กและเยาวชนเขาสูพื้นที่ที่สามารถสรางอํานาจใน
ตนเองได อันแสดงใหเห็นจากการไดรับการตอบรับ ยอมรับและเขาใจพวกเขาดวยกันเองในกลุม
ผูกระทําผิด ซึ่งอาจเปนการสรางพื้นที่ใหกับตนเองของเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดก็ได
 นอกจากนี้แนวคิดชีวะ-อํานาจยังมองในเชิงอํานาจของรางกายในการดูแลตนเอง 
รางกายเปนผูกําหนดสรางอํานาจ และเปนผูควบคุมอํานาจใหสามารถนําตนเองสูวิถีทางที่ถูกตอง 
นั่นหมายถึงการที่คน ๆ หนึ่งเลือกที่จะทําบางสิ่งที่สอดคลองกับสังคม โดยอาจเปลี่ยนแปลง 
การกระทํา ความคิดที่ไมถูกตองของตนเอง ควบคุมตนเองใหกระทําหรือไมกระทําบางอยาง 
เพื่อใหตนเองสามารถอยูในสังคมไดอยางปกติสุข รวมไปถึงในกรณีผูที่เคยผานการกระทํา
ความผิดเมื่อไดรับการปลอยตัวก็พยายามกาวขามความเลวรายที่ตนเองไดพบ ภายหลัง 
การกระทําผิด พยายามทําความเขาใจกับส่ิงที่เกิดขึ้น ยอมรับและเลือกแนวทางที่เหมาะสม 
ในการดํารงชีวิตอยูในสังคมปกติตอไป 
 

4. งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 
 งานศึกษา/วิจัยที่เกี่ยวของกับการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนมีหลายเรื่อง
ดวยกัน ซึ่งงานศึกษาที่เกี่ยวของโดยตรงมี 2 เร่ืองคือ งานของเกษวรางค  จิณะแสน (2541) เร่ือง
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนที่อยูระหวางถูกคุมประพฤติใน 
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกลาง และงานศึกษาของอุษา คงสาย (2538) เร่ืองปจจัย 
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ที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน
กลาง  มีขอคนพบที่มีความนาสนใจและเกี่ยวของกับประเด็นการศึกษาในครั้งนี้ คือ 
 การกระทําผิดซํ้าของเด็กและเยาวชน 
  การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนนั้น งานศึกษาของอุษา คงสาย (2538) พบวา  
ลักษณะการกระทําผิดยอนหลัง 5 คร้ัง เปนขอหาเกี่ยวกับยาเสพติดโดยรวมมากที่สุด สวนสาเหตุที่
กระทําผิดครั้งที่ 1 และ 2 สวนใหญเพราะเพื่อนชวน คร้ังที่ 3 เพราะมีปญหาครอบครัว คร้ังที ่4 และ
คร้ังที่ 5 เพราะติดยาเสพติด ซึ่งเกษวรางค จิณะแสน ยังขอมูลเกี่ยวกับแนวโนมของการกระทําผิดซ้ํา
วาเด็กและเยาวชนมีการหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําไดโดยงาย ซึ่งลักษณะการกระทําผิดซ้ํามี 
ความรายแรงขึ้นเนื่องจากเด็กเริ่มไตรตรองและชั่งน้ําหนักในการตัดสินใจที่จะกระทําผิดเพื่อใหคุม
กับการที่จะถูกศาลสั่งฝกอบรม  
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซํ้า 
  สําหรับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชน งานศึกษาทั้ง 2 ชิ้น 
มีความแตกตางกันในลักษณะของกลุมเปาหมายแตมีความเชื่อมโยงและคลายคลึงกันในประเด็น
ของเหตุปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําผิดซ้ํา พบวา ปจจัยที่สงผลโดยตรงตอการกระทําผิดซ้ําและ
ปจจัยสนับสนุนที่สงผลตอการกระทําผิดซ้ําก็คือ ไดแก (1) ปจจัยทางสังคม ไดแก ครอบครัวที่ไม
อบอุน พอแมไมมีเวลาเพียงพอที่จะดูแลลูกอยางใกลชิด ระดับการศึกษาต่ําจึงถูกชักจูงงายและ
การคบเพื่อนที่ไมดี  (2) ปจจัยทางจิตวิทยา ไดแก แรงปรารถนาภายในที่คํานึงถึงผลประโยชนจาก
การทําผิดที่มากกวา แรงดึงดูดทางสังคมจากการกลับไปอยูในสภาพแวดลอมเดิมแหงการทําผิด 
และแรงกดดันทางสังคมที่บีบค้ันทางจิตใจของเด็ก (3)ปจจัยดานสภาพแวดลอม ไดแก สภาพ
เศรษฐกิจของครอบครัวที่ยากลําบาก ส่ิงแวดลอมที่พักอาศัยเดิม  สภาพความกดดันภายหลังออก
จากสถานฝกอบรม  และ (4) ปจจัยที่เกี่ยวของกับระบบการดูแลและบําบัดเด็กและเยาวชน เชน 
กรณีที่เด็กถูกคุมประพฤติ คือ การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการรายงานตัวไมชัดเจน เด็กเกิด 
การเรียนรูถึงวิธีการเอาตัวรอดโดยอาศัยความบกพรองของกระบวนการยุติธรรม หรือการนํา
ความรูจากการฝกอบรมไปใชภายหลังปลอย กรณีที่เด็กออกจากศูนยฝกและอบรม 
  งานศึกษาของ อุษา คงสาย (2538) ยังไดใหขอเสนอแนะที่นาสนใจเกี่ยวกับกลุมเด็ก
และเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนไวหลายประการดวยกัน คือ  (1) ควรสราง
ความรักและความเขาใจอันดีตอกันภายในครอบครัว การดูแลพฤติกรรมของบุตรหลานอยาง
สม่ําเสมอ มีเตรียมความพรอมของครอบครัวกอนปลอยตัวเด็กและเยาวชน โดยใหความรู 
ความเขาใจแกผูปกครองในการแกไขความประพฤติของบุตรหลาน และใหการสงเคราะห 
ครอบครัวที่มีฐานะยากจนเพื่อลดปญหาในครอบครัว ซึ่งอาจลดความกดดันของเด็กและเยาวชน
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หลังปลอย เปนการปองกันการกระทําผิดซ้ํา (2) ควรขยายการศึกษาภาคบังคับใหเด็กและเยาวชน
มีระดับการศึกษาสูงขึ้นซึ่งจะชวยเพิ่มวุฒิภาวะ (3) ควรปราบปรามการยาเสพติดใหไดผลเด็ดขาด 
รวมทั้งควรใหการบําบัดรักษาเด็กและเยาวชน ที่ติดยาเสพติดใหหายขาดกอนปลอยตัวออกไปจาก
สถานฝกอบรม และครอบครัวและชุมชนควรรวมมือกันในการปองกันการติดยาเสพติดของเด็ก
ดวย (4) สถานพินิจฯ ควรขยายเปาหมายการแกไขความประพฤติของเด็ก ใหครอบคลุมถึง
ครอบครัวและชุมชนดวย ปรับปรุงปลักสูตรวิชาชีพใหสอดคลองกับความตองการของตลาด ขยาย
สถานฝกอบรมใหกวางขวางขึ้น และควรแยกเด็กที่กระทําผิดในขอหารุนแรงออกจากขอหาเบา ๆ 
และ (5) รัฐควรเนนการสงเคราะหหลังปลอย โดยเพิ่มงบประมาณและบุคลากรใหมากขึ้น รวมทั้ง
สนับสนุนใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวม (เกษวรางค  จิณะแสน, 2541; อุษา คงสาย, 2538) 
  นอกจากนี้งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับประเด็นการศึกษาครั้งนี้ คือ 
ประเด็นที่เกี่ยวของกับภาวะภายหลังการกระทําความผิด  มุมมองการทํางานกับเด็กและเยาวชนที่
กระทําความผิด  ความคาดหวังตอบุคคลรอบขางคนในสังคม และปจจัยที่มีผลตอความคาดหวัง 
ภายหลังการปลอยตัว มีดังตอไปนี้ 
 มุมมองการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดซ้ํา 
  การศึกษาของแสงมาศ  แปนนางรอง (2545) เร่ืองการพัฒนาเสริมสรางศักยภาพ
ทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดซ้ําโดยกระบวนการเรียนรูมีสวนรวมในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดสุราษฎรธานี พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเกี่ยวกับสุขภาพรางกาย 
อารมณและสังคม การปฏิบัติตนเองดูแลสุขภาพรางกาย  การปฏิบัติตนดูแลดานอารมณ การมี
ความภาคภูมิใจและเปาหมายชีวิต การมีเจตคติที่ดี การตั้งใจที่จะทําดีและการเห็นคุณคาใน
ตนเอง มีคะแนนเฉลี่ยหลังการเขารวมกิจกรรมสูงกวากอนการเขารวมกิจกรรม  จากผลการ
ศึกษาวิจัยสรุปไดวา การเรียนรูแบบมีสวนรวมทําใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดซ้ํามีศักยภาพโดย
มีเจตคติที่ดี มีการตั้งใจที่จะทําดีและเห็นคุณคาในตนเอง ดังนั้น สถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชนจึงควรสงเสริมใหมีโครงการพัฒนาเสริมสรางศักยภาพทักษะชีวิตโดยเนนตัวเด็กเองซึ่งจะ
เปนประโยชนในการแกไขพฤติกรรมตอไป 
  การศึกษาที่เปนเสียงสะทอนของผูที่กระทําผิดในสิ่งที่เขาคาดหวังภายหลังจากที่
ไดรับการปลอยตัวนั้น พรรณี ตรีรัตนประยูร (2537) ไดศึกษาเกี่ยวกับอัตมโนทัศนและความ
คาดหวังที่มีตอครอบครัวของผูตองขังวัยหนุมกอนพนโทษ  สวนงานของสุกัญญา กาญจนรัตน 
(2544) ไดศึกษาในเรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับความคาดหวังตอการดําเนินชีวิตหลังพนโทษ  
เปนงานที่เชื่อมโยงกันในมิติเกี่ยวกับความคาดหวังของผูกระทําผิดตอครอบครัวและสังคม
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ภายนอก พบประเด็นที่นาสนใจเกี่ยวกับอัตมโนทัศนกลุมประชากรพบวา กลุมประชากรแนวโนม
ตอตนเองไปในทางที่ดีเปนสวนใหญ เชน คิดวาตนเองเปนคนราเริง เปนมิตรกับทุกคน พอใจใน
สถานภาพและความสามารถของตน มีครอบครัวที่ดี รักใครกันและใหความชวยเหลือไมทอดทิง้กนั 
แตหลังจากกระทําผิดไดรับโทษ กลุมประชากรยอมรับวาตนเองเปนคนเหลวไหล ทําอะไรผิดพลาด
และทําสิ่งไมถูกตอง  รูสึกสํานึกผิดและหลังจากปลอยตัวมีความคาดหวังตอตนเองในระดับมาก
ที่สุด โดยคาดหวังในการประกอบอาชีพสุจริต จะกลับตนเปนคนดี ไมคิดที่จะทําความผิดอีก ดวย
จิตสํานึกที่จะเปนคนดีของครอบครัวและสังคมตามที่ครอบครัวและหนวยงานไดใหโอกาส ทําให
ผูตองขังใชความคาดหวังมาเปนแนวทางในการกําหนดพฤติกรรมในการเปนคนดี 
 ครอบครัว : ความคาดหวังของผูที่กระทําผิด   
  ความคาดหวังตอครอบครัวสัมพันธกับอัตมโนทัศนทางบวก พบวา ขณะที่ตองโทษ 
ครอบครัวยังติดตอเยี่ยมเยียน สงขาว ไมทอดทิ้ง อัตมโนทัศนสูงขึ้น ทําใหความคาดหวังตอ
ครอบครัววา ครอบครัวใหการยอมรับดวยการแสดงออกถึงความยินดีที่จะพนโทษ ใหอภัย 
ครอบครัวสนับสนุนการทําสิ่งที่เปนประโยชน ใหกําลังใจ  ผูตองขังหวังวาจะออกไปประกอบอาชีพ
สุจริต กลับตัวเปนคนดี  หวังวาครอบครัวจะใหโอกาสกลับไปอยูรวมกัน  ครอบครัวจะใหความ
ชวยเหลือในดานที่อยู หางานใหทํา ชวยดานการเงิน สนับสนุนกําลังใจและคอยชวยเหลือทวงติง
ไมใหกระทําผิดและกลับตัวเปนคนดี 
  ตัวแปรที่มีผลตอการกระทําผิดซํ้า 
  ในงานศึกษาพรรณี  รัตนประยูร (2537) ยังไดอธิบายถึงความสัมพันธของตัวแปร
ตาง  ๆกับอัตมโนทัศนของผูที่กระทําผิด  พบวา  อัตมโนทัศนจะดี ข้ึนตามอายุที่ เพิ่ม ข้ึน 
แตมีความสัมพันธทางลบกับกําหนดโทษ คือ ถากําหนดโทษนอย อัตมโนทัศนสูงขึ้น สัมพันธ
ทางบวกกับกําหนดโทษเหลือจํา คือ ระยะเวลาที่ตองโทษเหลือนอยลง อัตมโนทัศนสูงขึ้น และ
อุปสรรคที่คาดวาจะพบหลังพนโทษ ไดแก เงินทุนประกอบอาชีพและการยอมรับจากสังคม
ภายนอก ความคาดหวังและการวางแผนที่จะทําหลังพนโทษ คือ ออกไปประกอบอาชีพสุจริต  
อยูรวมกับครอบครัว มีจํานวน 2 ราย ที่คาดวาจะออกไปกระทําผิดซ้ํา คือ ตองการแกแคนและ 
ปลนรานทอง  ซึ่งตัวแปรดังกลาวอาจมีความสัมพันธที่สงผล ตอการกระทําผิดของผูกระทําผิด
ภายหลังการปลอยตัวได 
 ขอเสนอแนะจากการศึกษา : การยอมรับและการมีสวนรวม 
  การศึกษานี้มีขอเสนอแนะที่นาสนใจ คือ (1) ผูปฏิบัติงานควรทํางานเปนคณะ ให
ความชวยเหลือใหไดรับการติดตอเยี่ยมเยียนจากครอบครัว การติดตามหลังปลดปลอย เพื่อให
ผูตองขังสามารถปรับตัวและดํารงชีวิตอยูรวมกับสังคมภายนอกไดอยางปกติสุข โดยไมกระทําผิดซ้ํา  



 

 

62

(2) ควรมีนโยบายการรณรงคใหสังคมยอมรับ และใหโอกาสผูตองขังไดมีโอกาสกลับตัวเปนคนดี
หลังพนโทษ (3) ครอบครัวควรใหความอบอุน ไมทอดทิ้ง มาเยี่ยมเยียนสม่ําเสมอ จัดหาของใช
ตลอดจนสนับสนุนใหกําลังใจ ใหการยอมรับและใหความชวยเหลือดานที่พักหรือเงินใชจาย        
(4) ส่ือมวลชนควรใชภาษาที่ทําใหเกิดภาพพจนที่ดีตอผูกระทําผิด และ (5) สังคมและองคกร
เอกชน เขามามีสวนรวมแกไขได เชน เปนอาสาสมัครคุมประพฤติ ทํางานรวดเร็ว ชวยใหผูพนโทษ
อยูในสังคมภายนอกไดและสรางภาพพจนใหสังคมยอมรับผูพนโทษดวย (พรรณี ตรีรัตนประยูร, 
2537; สุกัญญา กาญจนรัตน, 2544) 
 
 


