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บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

 การวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ เ ร่ือง “อิทธิพลของความเปนสมัยนิยมตอ

ความสัมพันธของพฤติกรรมการใชอินทราเน็ตกับการสรางพันธะผูกพันและความรวมมือรวมใจ

ของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในกระทรวงสาธารณสุข” ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ บุคลากรที่มีโอกาสในการใชอินทราเน็ตและ

ปฏิบัติงานอยูใน 8 กรมในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ไดแก กรมการแพทย กรมพัฒนาการแพทย

แผนไทยและการแพทยทางเลือก กรมสุขภาพจิต กรมควบคุมโรค กรมอนามัย กรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ กรมวิทยาศาสตรการแพทย และสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา จํานวน 

1,200 คน (ขอมูล: พ.ค. 2550) โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดมาดวยการขอความรวมมือใน

การตอบแบบสอบถามการวิจัยไปยังหนวยงานตนสังกัดของประชากรทั้งหมด และคัดเฉพาะ

แบบสอบถามที่คําตอบมีความสมบูรณทุกสวน มีจํานวนทั้งส้ิน 318 ฉบับ ซึ่งมีจํานวนเพียงพอที่จะ

ใชเปนตัวแทนประชากรเมื่อคํานวณตามสูตรของยามาเน (Yamane, 1967, p.886) ที่ความเชื่อมั่น 

95% และความคลาดเคล่ือน ±5 เทากับ 300 คน 

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 

 ตัวแปรอิสระที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ 

1. ความเปนสมัยนิยม ใชลักษณะของบุคคลที่มีความเปนสมัยนิยมของ    

โรเจอรและชูมักเกอร (Rogers, & Shoemaker, 1971, pp.32-33) 

2. พฤติกรรมการใชอินทราเน็ต โดยแบงเปนความถี่ในการใชเคร่ืองมือทาง

อินทราเน็ตใน 1 สัปดาห และระยะเวลาในการใชเคร่ืองมือทางอินทราเน็ตใน 1 วัน 

 ตัวแปรตาม คือ การสรางพันธะผูกพัน (Building Bond) และความรวมมือ    

รวมใจ (Collaboration and Cooperation) ใชลักษณะของบุคคลที่มีทักษะการสรางพันธะผูกพัน

และความรวมมือรวมใจตามแนวคิดของโกลแมน (Goleman, 1999, pp.206, 211) 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามที่ประกอบดวย 5 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ อายุงาน และระดับ

การศึกษา 

 สวนที่ 2 แบบสอบวัดความเปนสมัยนิยม (Modernity) ซึ่งการวิจัยนี้ไดพัฒนาแบบ

สอบวัดจากลักษณะของบุคคลที่มีความสมัยนิยมตามแนวคิดของโรเจอรและชูมัคเกอร (Rogers, 

& Shoemaker, 1971, p.32) มีลักษณะเปนมาตรประมาณคาแบบลิเคิรท (Likert Scale) 5 ระดับ 

คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด ดังนี้ 

  

ตารางที่ 3.1 

แสดงการใหคะแนนความเปนสมัยนิยม 

 

ลักษณะคําตอบ การใหคะแนนของ

ขอคําถามเชงิบวก 

การใหคะแนนของ

ขอคําถามเชงิลบ 

ตรงกับตัวทานนอยที่สุด +1 +5 

ตรงกับตัวทานนอย +2 +4 

ตรงกับตัวทานปานกลาง +3 +3 

ตรงกับตัวทานมาก +4 +2 

ตรงกับตัวทานมากที่สุด +5 +1 

  

 โดยมีข้ันตอนในการใหหาคาความเปนสมยันิยม ดังนี ้

 ขั้นที่ 1 นําคะแนนดิบที่ไดของแตละคนมาทาํการหาคะแนนรวมของความเปนสมยั

นิยม โดยมีคะแนนเต็มเทากบั 330 คะแนน (จากขอคําถามจํานวน 66 ขอ) 

 ขั้นที่ 2 นําคะแนนรวมที่ไดมาหาคะแนนเฉล่ียของความเปนสมัยนิยมตามแนวคิด

ของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม ดังนี ้
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มัยนิยมงความเปนสคะแนนรวมขอ   ็นสมัยนิยมยของความเปคะแนนเฉล่ี =
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 จากน้ันนําคะแนนเฉล่ียที่ไดมาเปรียบเทียบระดับคะแนน แตเนื่องจากแบบสอบวัด

ชุดนี้ยังไมการหาคาเฉล่ียและการประเมินระดับคาเฉล่ีย ดังนั้นในการวิจัยนี้จึงไดทําการจัดระดับ

จากวิธีการหาอันตรภาคช้ัน โดยแบงออกเปน 5 ชั้น คือ ระดับตํ่า ระดับคอนขางตํ่า ระดับปาน

กลาง ระดับคอนขางสูง และระดับสูง โดยทําการแบงชวงคะแนนดวยวิธีการหาความกวางของ

อันตรภาคช้ันดังนี้ (รัตนา ศิริพานิช, 2535, น.9) 

 

   ความกวางอันตรภาคชั้น =    
จํานวนชั้น
พิสัย  

      =     
5

1-5  = 0.8 

 

ตารางที่ 3.2 

แสดงระดับคะแนนของความเปนสมยันยิม 

 

คะแนนเฉล่ีย ลักษณะความเปนสมัยนิยม 

1.00 – 1.80 ตํ่า 

1.81 – 2.60 คอนขางตํ่า 

2.61 – 3.40 ปานกลาง 

3.41 – 4.20 คอนขางสูง 

4.21 – 5.00 สูง 

 

 สวนที่ 3 แบบสอบถามพฤติกรรมการใชอินทราเน็ต ประกอบดวยความถี่ในการใช

เคร่ืองมือทางอินทราเน็ตใน 1 สัปดาห และระยะเวลาในการใชเคร่ืองมือทางอินทราเน็ตใน 1 วัน 

โดยพิจารณาจากการใชเคร่ืองมือทางอินทราเน็ตทั้ง 4 ประเภท คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-

Mail) เว็บไซตภายในองคการ (Internal Website) การสนทนาผานเครือขาย (Chat) และการโอน

ถายแฟมขอมูล (File Transfer Protocol: FTP) โดยใชเกณฑการใหคะแนนซ่ึงปรับปรุงจาก

การศึกษาของอําไพศรี โสประทุม (2539, น.54) และน้ําทิพย สําเภาประเสริฐ (2543, น.41) ดังนี้ 
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ตารางที่ 3.3 

แสดงการใหคะแนนความถ่ีและระยะเวลาในการใชอินทราเน็ต 

 

ความถี่ในการใชเคร่ืองมือ

อินทราเน็ตใน 1 สัปดาห 

ระยะเวลาในการใชเคร่ืองมือ

ทางอินทราเนต็ใน 1 วัน 

คะแนน 

ทุกวนั มากกวา 2 ชั่วโมง +5 

3 – 5 วัน 1 – 2 ชั่วโมง +4 

2 -3 วัน 30 – 60 นาท ี +3 

1 วัน นอยกวา 30 นาท ี +2 

ไมเคยใช ไมเคยใช +1 

 

 นําคะแนนที่ไดจากขอคําถามแตละขอมาคิดคะแนนรวม แตเนื่องจากแบบสอบถาม

ชุดนี้ยังไมการการประเมินระดับคะแนนรวม ดังนั้นในการวิจัยนี้จึงไดทําการจัดระดับจากวิธีการหา

อันตรภาคช้ัน โดยแบงออกเปน 5 ชั้น คือ ระดับตํ่า ระดับคอนขางตํ่า ระดับปานกลาง ระดับ

คอนขางสูง และระดับสูง โดยทําการแบงชวงคะแนนดวยวิธีการหาความกวางของอันตรภาคชั้น

ดังนี้ (รัตนา ศิริพานิช, 2535, น.9) 

   ความกวางอันตรภาคชั้น =    
จํานวนชั้น
พิสัย  

      =     
5

4-20  = 3.2 

 

ตารางที่ 3.4 

แสดงระดับคะแนนของพฤติกรรมการใชอินทราเน็ต 

 

คะแนนรวม ระดับพฤติกรรมการใชอินทราเน็ต 

4.00 – 7.20 ตํ่า 

7.21 – 10.40 คอนขางตํ่า 

10.41 – 13.60 ปานกลาง 

13.61 – 16.80 คอนขางสูง 

16.81 – 20.00 สูง 
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 สวนที่ 4 แบบสอบวัดทักษะการสรางพันธะผูกพัน ซึ่งการวิจัยนี้ไดพัฒนาจาก

ลักษณะของผูที่มีทักษะการสรางพันธะผูกพันตามแนวคิดของโกลแมน (Goleman, 1998, 

pp.206-211) มีลักษณะเปนมาตรประมาณคาแบบลิเคิรท (Likert Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด ดังนี้ 

 นําคะแนนที่ไดจากขอคําถามแตละขอมาคิดคะแนนรวม โดยใชเกณฑการใหคะแนน

เชนเดียวกับแบบสอบวัดความเปนสมัยนิยม จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยเพื่อประเมินหาระดับของทักษะ

การสรางพันธะผูกพัน ดังนี้ 

 

ขอ 13 ถามทั้งหมดจํานวนขอคํา
 ันธะผูกพันงการสรางพคะแนนรวมขอ พัน างพันธะผูกยของการสรคะแนนเฉลี่ =  

 

 จากน้ันนําคะแนนเฉล่ียที่ไดมาเปรียบเทียบระดับคะแนน โดยพิจารณาเชนเดียวกับ

ระดับของความเปนสมัยนิยม 

 

 สวนที่ 5 แบบสอบวัดทักษะความรวมมือรวมใจ ซึ่งการวิจัยนี้ไดพัฒนาจากลักษณะ

ของผูที่มีทักษะความรวมมือรวมใจตามแนวคิดของโกลแมน (Goleman, 1998, pp.206-211) มี

ลักษณะเปนมาตรประมาณคาแบบลิเคิรท (Likert Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 

นอย นอยที่สุด ดังนี้ 

 นําคะแนนที่ไดจากขอคําถามแตละขอมาคิดคะแนนรวม โดยใชเกณฑการใหคะแนน

เชนเดียวกับแบบสอบวัดความเปนสมัยนิยม จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยเพื่อประเมินหาระดับของทักษะ

การสรางพันธะผูกพัน ดังนี้ 

 

ขอ 15 ถามทั้งหมดจํานวนขอคํา
 ือรวมใจงความรวมมคะแนนรวมขอ  จวมมือรวมใยของความรคะแนนเฉลี่ =  

 

 จากน้ันนําคะแนนเฉล่ียที่ไดมาเปรียบเทียบระดับคะแนน โดยพิจารณาเชนเดียวกับ

ระดับของความเปนสมัยนิยมและการสรางพันธะผูกพัน 
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แนวทางในการสรางและพัฒนาแบบสอบถามใหมีคุณภาพ 
 

 การวิจัยนี้ไดทําการรวบรวมรายละเอียด และนําแนวคิดตางๆ มาใชเปนแนวทางใน

การสรางขอคําถาม โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารตางๆ ที่มีรายละเอียดเก่ียวของกับความเปนสมัยนิยม พฤติกรรม

การใชอินทราเน็ต การสรางพันธะผูกพัน และความรวมมือรวมใจ เพื่อนํามาใชในการสรางกรอบ

แนวคิดในการศึกษา 

2. สรางขอคําถามโดยอางอิงจากลักษณะของบุคคลที่มีความเปนสมัยนิยมตาม

แนวคิดของโรเจอรและชูมักเกอร (Rogers & Shoemaker) มีขอคําถามจํานวน 120 ขอ สวนการ

สรางพันธะผูกพันและความรวมมือรวมใจ สรางโดยอางอิงจากแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของผูที่มี

การสรางพันธะผูกพันและความรวมมือรวมใจตามของโกลแมน (Goleman) มีจํานวนขอคําถาม

สวนละ 20 ขอ จากนั้นนําแบบสอบวัดที่ไดมาทําการทดสอบความคาความเที่ยงตรงในเนื้อหา 

(Content Validity Ratio : CVR) ดวยวิธีการของลอวชี่ (Lawshe) โดยใหนักศึกษาปริญญาโท

โครงการจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ จํานวน 14 คน ทําแบบสอบวัดและแบบสอบถาม แลว

ทําการคํานวณความเที่ยงของแตละขอ ซึ่งคาความเที่ยงตรงของเนื้อหาจะตองมีคาข้ันตํ่า .51 ข้ึน

ไป จึงจะถือวาขอคําถามนั้นมีความเหมาะสมที่จะนําไปใชเก็บขอมูล โดยขอคําถามในแบบสอบวัด

ลักษณะความเปนสมัยนิยมจากจํานวน 120 ขอ มีจํานวนขอคําถามที่ผานเกณฑ CVR ทั้งหมด 87 

ขอ สวนขอคําถามในแบบสอบวัดการสรางพันธะผูกพันจากจํานวน 20 ขอมีจํานวนขอคําถามที่

ผานเกณฑจํานวน 15 ขอ และขอคําถามในแบบสอบวัดความรวมมือรวมใจจากจํานวน 20 ขอ มี

จํานวนขอคําถามที่ผานเกณฑจํานวน 19 ขอ 

3. นําแบบสอบวัดไปทดสอบกับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะงานใกลเคียงกับบุคลากร

ในกระทรวงสาธารณสุข โดยทําการทดสอบกับบุคลากรซึ่งปฏิบัติงานในโรงพยาบาลพระนั่งเกลา 

ซึ่งเปนโรงพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และอยูในเขตพื้นที่ใกลเคียงกับกระทรวง

สาธารณสุข รวมทั้งมีการพัฒนาระบบอินทราเน็ตเพื่อสงเสริมกระบวนส่ือสารภายในองคการ

เชนเดียวกับกระทรวงสาธารณสุข โดยทดสอบกับกลุมตัวอยางจํานวน 66 คน และทําการวิเคราะห

หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบวัดโดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach Coefficient Alpha: 

α) เพื่อประเมินคุณภาพความนาเช่ือถือของแบบสอบวัด และเมื่อพิจารณาคา Cronbach Alpha if 

Item Deleted แลวพบวาจากแบบสอบวัดความเปนสมัยนิยมที่ผานเกณฑ CVR จํานวน 87 ขอ ถา

ทําการตัดขอคําถามอีก 21 ขอ จะทําใหคาสัมประสิทธิ์แอลฟาสูงข้ึน ทําใหไดขอคําถามที่ใชใน
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ขณะที่แบบสอบวัดฉบับจริงมีทั้งหมด 66 ขอ ในขณะท่ีแบบสอบวัดการสรางพันธะผูกพันและ

ความรวมมือรวมใจ การตัดขอคําถามออกอีก 2 ขอ และ 4 ขอจะทําใหคาสัมประสิทธิ์แอลฟาสูงข้ึน

เชนกัน ดังนั้นจึงเหลือขอคําถามที่ใชในฉบับจริงสําหรับแบบสอบวัดการสรางพันธะผูกพันและ

ความรวมมือรวมใจจํานวน 13 และ 15 ขอ ตามลําดับ โดยแบบสอบวัดทั้ง  3 มีคาความเช่ือมั่น ดัง

รายละเอียดในตารางท่ี 3.5 

 

ตารางที่ 3.5 

แสดงคาความเช่ือมั่นของแบบสอบวัดความเปนสมยันยิม การสรางพนัธะผูกพนั                     

และความรวมมือรวมใจ 

 

 คาความเชื่อมัน่ 

แบบสอบวัดความเปนสมยันิยม .91 

แบบสอบวัดการสรางพันธะผูกพัน .85 

แบบสอบวัดความรวมมือรวมใจ .91 

 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 การวิจัยนี้ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยติดตอขออนุมัติเขาเก็บรวบรวมขอมลูและ

ทําหนังสือแจงรายละเอียดการวิจัยตอทั้ง 8 หนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยการสง

แบบสอบถามผานทางสํานักงานเลขานุการของแตละกรมเพื่อดําเนินการแจกแบบสอบถามใหแก

กลุมตัวอยางในแตละฝาย โดยไดทําการช้ีแจงใหสํานักงานเลขานุการของแตละกรมรับทราบถึง

วัตถุประสงคและประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัยในคร้ังนี้อยางถี่ถวนเพื่อใหสํานักงานเลขานุการ

แตละแหงทําการช้ีแจงใหกับหนวยงานและบุคลากรในสังกัดรับทราบตอไป โดยแตละหนวยงานใช

เวลาในการดําเนินการประมาณส่ีสัปดาหถึงแปดสัปดาห ผูวิจัยไดใชการโทรศัพทไปสอบถามและ

นัดหมายวันเวลาที่จะไปเก็บแบบสอบถามคืน ผูวิจัยแจกแบบสอบถามใหกับหนวยงานแรกในวันที่ 

2 สิงหาคม 2550 และไดรับแบบสอบถามคืนจากหนวยงานสุดทายในวันที่ 19 กันยายน 2550 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

 ในการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows Version 

11.5 โดยแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 สวน ดังนี ้

1. คํานวณคาสถิติพื้นฐานสําหรับขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางโดยใชคาความถี่ 

คาเฉลี่ย คารอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. ทดสอบสมมติฐานที่ 1 และ 2 โดยวิเคราะหทดสอบความสัมพันธของพฤติกรรม

การใชอินทราเน็ตกับการสรางพันธะผูกพันและความรวมมือรวมใจตามแนวคิดเร่ืองทักษะในการ

ทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพของโกลแมนโดยใชการวิเคราะหสหสัมพันธแบบเพียรสัน

(Pearson’s Product Moment Correlation) 

3. ทดสอบสมมติฐานที่ 3 โดยการวิเคราะหสมการทํานายความสัมพันธของ

พฤติกรรมการใชอินทราเน็ตกับการสรางพันธะผูกพันและความรวมมือรวมใจโดยใชการวิเคราะห

ความถดถอยพหุคูณแบบข้ัน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

4. ทดสอบสมมติฐานขอที่ 4 และ 5 โดยวิเคราะหอิทธิพลของความเปนสมัยนิยม

ตามแนวคิดของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมตอความสัมพันธของพฤติกรรมการใชอินทราเน็ต

กับการสรางพันธะผูกพันและความรวมมือรวมใจตามแนวคิดเร่ืองทักษะในการทํางานรวมกนัอยาง

มีประสิทธิภาพของโกลแมน โดยใชการวิเคราะหคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน(Pearson’s Product 

Moment Correlation) และการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณแบบข้ัน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) ระหวางกลุมที่มีความเปนสมัยนิยมสูง กับกลุมที่มีความเปนสมัยนิยมตํ่า

ซึ่งมีคะแนนตํ่ากวาซ่ึงแบงตามลําดับเปอรเซ็นตไทลที่ 50  
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ตารางที่ 3.6 

แสดงสมมติฐานการวิจยัและสถิติที่ใชในการวิเคราะห 

 

สมมติฐานการวิจัย สถิติที่ใชในการวิเคราะห 

สมมติฐานที่ 1: พฤติกรรมการใชอินทราเน็ตมีความสัมพันธกับ

การสรางพันธะผูกพันของบุคลากรในกระทรวงสาธารณสุข 

การวิเคราะหสหสัมพนัธ 

แบบเพียรสัน 

(Pearson’s Product Moment 

Correlation) 

1.1. ความถี่ในการใชอินทราเน็ตมีความสัมพันธกับการ
ส ร า งพั น ธะ ผู กพั นของ บุคลาก ร ในกระทรว ง

สาธารณสุข 

1.2. ระยะเวลาในการใชอินทราเน็ตมีความสัมพันธกับการ
ส ร า งพั น ธะ ผู กพั นของ บุคลาก ร ในกระทรว ง

สาธารณสุข 

สมมติฐานที่ 2: พฤติกรรมการใชอินทราเน็ตมีความสัมพันธกับ

ความรวมมือรวมใจของบุคลากรในกระทรวงสาธารณสุข 
การวิเคราะหสหสัมพนัธ 

แบบเพียรสัน 

(Pearson’s Product Moment 

Correlation) 

2.1. ความถี่ในการใชอินทราเน็ตมีความสัมพันธกับความ
รวมมือรวมใจของบุคลากรในกระทรวงสาธารณสุข 

2.2. ระยะเวลาในการใชอินทราเน็ตมีความสัมพันธกับ
ความร วมมือร วมใจของบุคลากรในกระทรวง

สาธารณสุข 

สมมติฐานท่ี 3: พฤติกรรมการใชอินทราเน็ตสามารถใชทํานาย

การสรางพันธะผูกพันและความรวมมือรวมใจได 

3.1 พฤติกรรมการใชอินทราเน็ตสามารถทํานายการสราง
พันธะผูกพันได 

3.2 พฤติกรรมการใชอินทราเน็ตสามารถทํานายความรวมมือ
รวมใจได 

การวิเคราะหความถดถอย

พหุคูณแบบข้ัน 

(Stepwise Multiple 

Regression Analysis) 
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ตารางที่ 3.6 (ตอ) 

 

สมมติฐานการวิจัย สถิติที่ใชในการวิเคราะห 

สมมติฐานที่ 4: ความเปนสมัยนิยมมีอิทธิพลตอความสัมพันธ

ของพฤติกรรมการใชอินทราเน็ตกับการสรางพันธะผูกพัน การวิเคราะหสหสัมพนัธ 

แบบเพียรสัน 

(Pearson’s Product Moment 

Correlation) และการวิเคราะห

ความถดถอยพหุคูณแบบข้ัน 

(Stepwise Multiple 

Regression Analysis) 

4.1 ความเปนสมัยนิยมมีอิทธิพลตอความสัมพันธของ

ความถี่ในการใชอินทราเน็ตกับการสรางพันธะผูกพันของ

บุคลากรในกระทรวงสาธารณสุข 

4.2 ความเปนสมัยนิยมมีอิทธิพลตอความสัมพันธของ

ระยะเวลาในการใชอินทราเน็ตกับการสรางพันธะผูกพันของ

บุคลากรในกระทรวงสาธารณสุข 

สมมติฐานที่ 5: ความเปนสมัยนิยมมีอิทธิพลตอความสัมพันธ

ของพฤติกรรมการใชอินทราเน็ตกับความรวมมือรวมใจ 

การวิเคราะหสหสัมพนัธ 

แบบเพียรสัน 

(Pearson’s Product Moment 

Correlation) 

5.1 ความเปนสมัยนิยมมีอิทธิพลตอความสัมพันธของ

ความถี่ในการใชอินทราเน็ตกับความรวมมือรวมใจของบุคลากร

ในกระทรวงสาธารณสุข 

5.2 ความเปนสมัยนิยมมีอิทธิพลตอความสัมพันธของ

ระยะเวลาในการใชอินทราเน็ตกับความรวมมือรวมใจของ

บุคลากรในกระทรวงสาธารณสุข 

 

 

 


