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ภาคผนวก ก. 
แบบสอบถามส าหรับผู้อยู่อาศยัโดยรอบร้านค้าปลีกขนาดใหญ่  

 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ 
Faculty of Architecture and Planning, Thammasat University 

อาคารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผงัเมือง  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสติ  อ าเภอคลองหลวง  จงัหวดัปทมุธานี  
โทรศพัท์ 0-2986-9434, 0-2986-9605-6  โทรสาร 0-2986-9434   http://www.arch.tu.ac.th e-mail: info@arch.tu.ac.th 

 
แบบสอบถามผู้อยู่อาศัยโดยรอบร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 

เร่ือง ผลกระทบจากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ต่อผู้อยู่อาศัยโดยรอบ:  
กรณีศกึษาเขตบางซ่ือ กรุงเทพมหานคร 

 

ค าชีแ้จง  แบบสอบถามนีใ้ช้เพื่อประกอบการเรียนวิชา UP 800 Thesis ซึง่มีวตัถปุระสงค์เพื่อเสนอแนวมาตรการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึน้จากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ต่อผู้อยู่อาศยั เน่ืองจากกลุ่มผู้ที่อาศยัรอบ ๆ ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เป็นผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบโดยตรง จงึ ควรหามาตรการ เพื่อแก้ไขปัญหา ที่เกี่ยวข้องกบัร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ให้สอดคล้องกบัปัญหาและความ
ต้องการของประชาชนโดยแท้จริง 

โดยแบบสอบถามฉบบันีม้ีทัง้หมด 4 ส่วนหลกั คือ 
  ส่วนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไป 
  ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นและพฤติกรรมของผู้อยู่อาศยัโดยรอบเกี่ยวกบัร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 

ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกบัผลกระทบด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึน้จากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 
ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการก าหนดที่ตัง้ของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 

 ข้อมลูที่ได้จากการสอบถามนีน้ ามาใช้ประกอบการศกึษา และจะไม่ส่งผลกระทบ หรือพาดพิงต่อผู้ให้ข้อมลูแต่อย่างใด
ขอขอบคณุผู้ตอบแบบสอบถามที่ให้ความร่วมมือ และผู้จดัท าหวงัว่าจะได้รับความกรุณาในโอกาสตอ่ไป 

  
นายสกุฎ รัตนวรรณ 

            นักศกึษาระดปัริญญาโท 
                              คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผงัเมือง มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์     

กรุณาเลือกค าตอบโดยท าเคร่ืองหมาย  ในวงกลมท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของท่าน หรือกรอกรายละเอียดในช่องว่างท่ีก าหนด 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ ชาย หญิง  
2. อาย ุ

ต ่ากว่า 20 ปี 20 – 30 ปี 31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 51 – 60 ปี มากกว่า 60 ปีขึน้ไป 

3. การศกึษา 
ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สงูกว่าปริญญาตรี 

4. อาชีพ 
 รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ ธุรกิจสว่นตวั รับจ้าง 
 แมบ้่าน/ พอ่บ้าน อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...................................................... 

http://www.arch.tu.ac.th/


97 

กรุณาเลือกค าตอบโดยท าเคร่ืองหมาย  ในช่องความคิดเห็นท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของท่าน 
ส่วนที่ 2 ความคิดเหน็และพฤติกรรมของผู้อยู่อาศัยโดยรอบเก่ียวกับร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 
5. ท่านซือ้สินค้าจากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่  ใช่ ไมใ่ช่ 
6. สินค้าท่ีท่านซือ้จากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ สว่นใหญ่เป็นสินค้าอุปโภค บริโภคในชีวิตประจ าวนั 
 ใช่ ไมใ่ช่ 
7. ท่านคิดว่าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่มีสินค้าและบริการท่ีจ าเป็นตอ่ชีวิตประจ าวนัของตวัท่าน 
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
8. ความถ่ีในการใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 

ทุกวนั 3-4 ครัง้ตอ่สปัดาห์ 1-2 ครัง้ตอ่สปัดาห์ 
2-3 ครัง้ตอ่เดือน เดือนละครัง้ 

9. ท่านเดินทางมาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่โดย 
เดินเท้า/รถจกัรยาน รถจกัรยานยนต์ รถยนต์สว่นตวั 
รถรับจ้าง (รถสองแถว ตุ๊กตุ๊ก) รถประจ าทาง อ่ืน ๆ ระบุ.............. 

10. ท่านใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ในช่วงเวลา 
10.00 น.-12.00 น. 12.00 น.-16.00 น. 16.00 น.-20.00 น. 
20.00 น.-23.00 น.  

11. ท่านคิดว่าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ไมแ่ตกตา่งกบัตลาดสดและร้านค้าปลีกรายยอ่ย 
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
12. ท่านมีความคิดเห็นในทางท่ีดกีบัร้านค้าปลีกขนาดใหญ่แห่งนี ้
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
 

กรุณาเลือกค าตอบโดยท าเคร่ืองหมาย  ในช่องความคิดเห็นท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของท่าน 
ส่วนที่ 3 ความคิดเหน็เก่ียวกับผลกระทบด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึน้จากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 
13. ท่านคิดว่าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ก่อให้เกิด ปัญหาจราจรหนาแน่นและติดขัด สง่ผลตอ่การอยูอ่าศยัของท่าน  (เช่น 
ความสะดวกในการเข้า-ออกท่ีอยูอ่าศยั ความปลอดภยัจากรถยนต์ เป็นต้น) 
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
14. ท่านคิดว่าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ก่อให้เกิด ปัญหามลพิษทางอากาศ ฝุ่นควันและกล่ินรบกวน ซึง่สง่ผลตอ่การอยู่
อาศยัของท่าน 
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
15. ท่านคิดว่าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ก่อให้เกิด ปัญหาขยะมูลฝอย และความไม่สะอาด ซึง่สง่ผลตอ่การอยูอ่าศยัของท่าน 
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
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16. ท่านคิดว่าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ก่อให้เกิด ความไม่สงบและเสียงดังรบกวน ซึง่สง่ผลตอ่การอยูอ่าศยัของท่าน 
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
17. ท่านคิดว่าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ก่อให้เกิด ความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
18. ท่านคิดว่าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ก่อให้เกิด ความไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยของ ร้านค้าหาบเร่แผงลอย  ซึง่สง่ผล
ตอ่การอยูอ่าศยัของท่าน 
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
19. ท่านคิดว่าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ก่อให้เกิด ปัญหาทศันียภาพของเมือง (เช่น ความไมส่วยงามบริเวณรอบ ๆ เป็นต้น) 
 เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 
 
กรุณาเลือกค าตอบโดยท าเคร่ืองหมาย  ในช่องความคิดเห็นท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของท่าน 
ส่วนที่ 4 ความคิดเหน็เก่ียวกับการก าหนดที่ตัง้ของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 
20. ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัมาตรการทางผงัเมืองในการก าหนดท่ีตัง้ของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ในปัจจุบนั 

มาตรการทางผงัเมือง เห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วย 

ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ก าหนดท่ีตัง้อยู ่บริเวณในเมืองและใกล้ที่อยู่อาศัยหนาแน่น   
ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ ขนาดไม่เกิน 2,000 ตารางเมตร   
ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ก าหนดท่ีตัง้อยูริ่มถนนท่ีมี เขตทางไม่น้อยกว่า 30 เมตร  หรือยูใ่น  
ระยะ 500 เมตร จากสถานีรถไฟฟ้าขนสง่มวลชน 

  

หากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ แบง่พืน้ท่ีบางสว่นให้เป็น  ที่โล่งสาธารณะ  เพ่ือใช้ในการจดั
กิจกรรมตา่ง ๆ ของประชาชนทัว่ไป จะสามารถสร้าง อาคารได้สงูขึน้ หรือพืน้ท่ี อาคารมาก
ขึน้ 

  

หากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่แบง่พืน้ท่ีบางสว่นให้เป็น ที่จอดรถสาธารณะ จะสามารถสร้าง
อาคารได้สงูขึน้หรือพืน้ท่ีอาคารมากขึน้ 

  

 
ข้อเสนอแนะ 
...............................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................
. 

 

ขอขอบพระคณุท่ีท่านได้เสียสละเวลาในการตอบแบบค าถามนี ้
และหวงัเป็นอยา่งยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือเป็นอยา่งดีจากท่านในโอกาสตอ่ไป 


