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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง ความตองการในการพฒันาตนเองของบุคลากรที่ใหบริการกับเด็กพิการ 
ในสถานสงเคราะหเด็กพิการ  สังกัดกรมพฒันาสงัคมและสวัสดิการ 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
-------------------------------- 

 
คําแนะนําในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามประกอบดวยคําถาม 6 สวน ดังนี ้
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของบุคลากร  
สวนที่ 2  ลักษณะการปฏิบัติงานของบุคลากร 
สวนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
สวนที่ 4  ความตองการในการพฒันาตนเองของบคุลากร 
สวนที่ 5  ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานกบัเด็กพิการ 
สวนที่ 6  ขอเสนอแนะอื่นๆ 

2.  ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามนี้ ทางนักศึกษาจะนําไปใชเพื่อการวิจัยและ
ศึกษาเทานั้น โดยจะเสนอผลการศึกษาเปนภาพรวม และจะเก็บขอมูลของทานไวเปนความลับ 
        
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของบุคลากร  
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความจริง 
1. เพศ 
     1. ชาย    2. หญิง 
2. อายุ 
       1. ตํ่ากวา 20 ป   2. 20 – 24 ป  3. 25 – 29  ป   

  4. 30 – 34 ป       5. 35 – 39  ป  6. 40 – 44  ป  
   7. 45 – 49 ป   8. 50 ปข้ึนไป 
3. ระดับการศึกษา 
       1. ประถมศึกษา   2. มัธยมศึกษาตอนตน  3. มัธยมศึกษาตอนปลาย     
  4. ป.ว.ช.   5. ป.ว.ส.    6. ปริญญาตรี 
  7. อ่ืนๆ ระบุ....................................................... 
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4. สถานะการทํางาน 
       1. ลูกจางประจํา  2. ลูกจางชั่วคราว 
5. ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

  1. นอยกวา 1 ป   2. 1 – 5  ป   3. 6 – 10  ป   
 4. 11 – 15   ป         5. 16 – 20 ป   6. 21 – 25  ป   

  7. 26  ป ข้ึนไป 
6. เวลาทํางาน ระบุ         
         1. วันละ..........................ชั่วโมง (เชาไป-เย็นกลับ)      

  2. กะละ........................ชั่วโมง    
7. วันหยุดตอสัปดาห 
       1. มี..............................วัน / สัปดาห   2. ไมมี 
 
สวนที่ 2  ลักษณะการปฏิบัติงานของบุคลากร 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว 
 

การปฏิบัติ ขอความ 
ทํา ไมทํา 

8. ทานใหความชวยเหลือเดก็ขณะที่เด็กทาํกิจวัตรประจาํวนั เชน อาบน้ํา, 
แปรงฟน,ขับถาย, สวมเสื้อผาหรือรับประทานอาหาร   

9. ทานรับ – สงเด็กพกิารไปโรงเรียน   
10. ทานรับ – สงเด็กพกิารเขารับการกายภาพบาํบัด     
11. ทานรับ – สงเด็กพกิารเขารวมกิจกรรมสงเสริมพฒันาการ   
12. ทานคอยดูแลทําความสะอาดอาคารพักของเด็กทัง้ภายใน-ภายนอก และ

บริเวณใกลเคยีง   

13. ทานทําความสะอาดเสื้อผา, เครื่องนอนของเด็ก   
14. ทานซอมแซมเสื้อผาเดก็ เมื่อเกิดการชํารุด   
15. ทานดูแลเด็กเมื่อเด็กมีอาการเจ็บปวย   
16. ทานพูดคุย – สอบถามเด็กเกี่ยวกับเร่ืองราวในแตละวันกอนเดก็เขานอน   
17. ทานสอนการบานเด็กเมื่อเด็กกลับจากโรงเรียน   
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การปฏิบัติ ขอความ 
ทํา ไมทํา 

18. ทานคอยดูแลเด็กอยางใกลชิด เมื่อเดก็ตองเขารวมกิจกรรมภายนอกสถาน
สงเคราะห   

19. ทานใหคําแนะนาํแกเด็ก เมื่อเด็กตองการ   
20. ทานลงโทษเด็กดวยวิธีการที่เหมาะสม เมื่อเด็กกระทาํความผิด   
21. ทานกลาวชมเชย เมื่อเดก็ทําความดี   
22. ทานกลาวขอบคุณ เมื่อเด็กชวยเหลืองาน   
23. ทานสอนใหเด็กมีระเบยีบวินยั และปฏบัิติตามกฎระเบียบของสถาน

สงเคราะห ดวยการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี   

24. ทานสอนใหเด็กชวยตนเองในการทาํกจิวัตรประจําวนั   
25. ทานสอนใหเด็กพิการที่ชวยเหลือตนเองไดดีเปนผูคอยชวยเหลือเดก็พิการ

คนอื่นๆ    

26. ทานโอบกอด สัมผัสเด็กเปนประจาํ   
27. ทานรับฟงปญหาของเดก็   

 
สวนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความจริงเพียงชองเดียว 
 

ระดับของปญหา 
                                 ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

ไม
ขาด 

ทานขาดความรูในการปฏบัิติงานกับเด็ก
ดานใดบางและระดับใด 

      

28. พัฒนาการเด็กในแตละชวงวัย       
29. ปญหาและพฤติกรรมของเด็ก           
30. การดูแลเด็กพิการ       
31. การใชภาษามือไทย       
32. การกายภาพบาํบัดเด็กพิการ       
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ระดับของปญหา 
                                 ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

ไม
ขาด 

33. การใชกายอุปกรณชนิดตางๆ       
34. การรักษาพยาบาลเบื้องตนใหแกเด็ก       
35. สิทธเิด็กและกฎหมายทีเ่กี่ยวของ       
ทานขาดทักษะในการปฏบัิติงานกับเด็ก
ดานใดบางและระดับใด 

      

36. การใหคําปรึกษาแกเด็กพิการ       
37. การสื่อสารกับเด็กพิการที่มีบกพรอง

ทางการไดยิน 
      

38. การเลีย้งดูเด็กพิการตามกิจวัตร
ประจําวนั 

      

39. การจัดกิจกรรมตางๆ ในสถาน
สงเคราะห เพือ่เปนการฝกและพัฒนา
เด็กใหเติบโตอยางสมบูรณ 

      

40. การทํางานเปนทีม       
41. การแกปญหา       
42. ทักษะการประเมินเด็ก       
43. ทักษะการสังเกต       
44. ทักษะการเขียนรายงาน       
ทานประสบปญหาเกีย่วกับสขุภาพ
เพียงใด 

      

45. ทานมปีญหาสุขภาพที่เปนอุปสรรคตอ
การปฏิบัติงาน 

      

46. ในรอบปทีผ่านมา ทานมกัมีอาการปวด
ตามขอปวดหลัง หรือปวดเมื่อยตาม
รางกายเปนประจํา 

      

47. ทานมปีญหาเกี่ยวกับระบบทางเดิน
หายใจ 
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ระดับของปญหา 
                                 ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

ไม
ขาด 

48. ทานไมมเีวลาพักผอนอยางเพียงพอใน
แตละวัน 

      

ทานประสบปญหาเกีย่วกับสถานที่
ทํางานเพียงใด 

      

49. แสงสวางในทีท่ํางานไมเพียงพอ       
50. อากาศถายเทไมสะดวก       
51. สถานที่ที่ทานทํางานไมสะอาด        
52. สถานที่ทีท่านทาํงานไมมีความ

ปลอดภัยปลอดภัย 
      

53. อุปกรณอํานวยความสะดวกในการ
ทํางาน ไมเหมาะสมและไมเพียงพอ 

      

54. ไมมีบริเวณสําหรับพักผอนหยอนใจ       
 
สวนที่ 4  ความตองการในการพัฒนาตนเองของบุคลากร 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองวางที่ตรงกับระดับความตองการของทานเพียงชองเดียว 
 

ระดับความตองการ 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

ไม
ตองการ 

ทานมีความตองการพัฒนาความรู
เหลานี้เพียงใด 

      

55. พัฒนาการเด็ก       
56. การดูแลเด็กพิการ       
57. ความรูเกี่ยวกับการใชภาษามือไทย       
58. จิตวิทยาพัฒนาการ       
59. การปฐมพยาบาลเบื้องตน       
60. ความรูเกี่ยวกับสุขภาพในชองปาก       
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ระดับความตองการ 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

ไม
ตองการ 

61. ความรูเกี่ยวกับยา และการใชยาในเด็ก       
62. สิทธิเด็ก       
63. กฎหมายที่เกี่ยวของกับเด็ก       
64. การปองกันอุบัติเหตุสําหรับเด็ก       
ทานมีความตองการพัฒนาทักษะ
เหลานี้เพียงใด 

      

65. ทักษะการเลี้ยงดูเด็กพิการตามกิจวัตร
ประจําวนั 

      

66. ทักษะการสื่อสารของผูดูแลเด็ก       
67. ทักษะการทํางานเปนทีม       
68. ทักษะการสงเสริมพฒันาการทาง

อารมณ และการแกไขปญหาทาง
อารมณและพฤติกรรมของเด็ก 

      

69. ทักษะการดูแลเด็กที่มีความตองการ
พิเศษ 

      

70. ทักษะการประเมินเด็ก       
71. ทักษะการสังเกต       
72. ทักษะการใหคําปรึกษา       
73. ทักษะการเขียนรายงาน       
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สวนที่ 5 ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานกบัเด็กพิการ 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับระดับความตองการของทานเพียงชองเดียว 
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

ทานมีความคิดเห็นตอเรื่องเหลานี้เพียงใด      
74. การดูแลเด็กพิการเปนเรื่องที่มีความสาํคัญ      
75. เด็กพกิารสามารถพัฒนาใหดีข้ึนกวาเดิมได      
76. เด็กพกิารสามารถมีอนาคตที่ดีไดทัดเทยีมกับ

เด็กปกต ิ
     

77. เด็กที่ดูแลอยูเปรียบเสมอืนลูกหรือญาติของ
ทานเอง 

     

78. เด็กยอมรบัทานวาเปนสวนหนึง่ในชวีิตของเขา      
79. เด็กทีท่านดูแลอยู มีการตอบสนองตอความหวงั

ดีที่ทานมีใหตอพวกเขา 
     

80. ทานทุมเทความรักและความอบอุนใหแกเด็ก
พิการทุกคน 

     

81. ทานทํางานดวยความเตม็ใจ และภูมิใจที่ได
ดูแลเด็กพิการ 

     

82. ทานเปนสวนหนึง่ที่สําคญัตอเด็กพิการที่ทาน
ดูแลอยู 

     

83. งานที่ทาํอยู เปนงานที่มีเกียรติ และไดรับการ
ยอมรับจากผูอ่ืน 
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สวนที่ 6  ขอเสนอแนะอืน่ๆ 
84. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ (โปรดระบุ) 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 


