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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  
  ในปัจจบุนัประเทศไทยได้มีการพฒันาทางด้านเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรมท าให้
คา่นิยมของคนไทยเปล่ียนแปลงไปหลายมิตแิละหนึง่ในหลายมิตินัน้ คือ การ เกิดกระแสความเป็น
ผู้น าแฟชัน่ทัง้ทางด้านการแตง่กาย ทรงผม  ท าให้สถานบริการแตง่ผม - เสริมสวย เป็นสถานท่ีหนึง่
ท่ีได้รับความนิยมอยา่งมากจากประชาชน เพราะท าให้ผู้ รับบริการเกิดความมัน่ใจในตนเองจาก
การมีบคุลิกภาพท่ีดี   จงึสง่ผลให้งานบริการด้านความสวยความงามมีมากขึน้   สงัเกตได้จากการ
ท่ีมีสถานบริการแตง่ผม-เสริมสวยสภุาพบรุุษและสภุาพสตรีเกิดขึน้มากมาย ทัง้ในเขตเทศบาลและ
องค์การบริหารสว่นต าบล (อบต.) ซึง่จะเห็นได้วา่สถานบริการแตง่ผม-เสริมสวย    เป็นสิ่งจ าเป็น
ส าหรับชีวิตประจ าวนัของแตล่ะคนในการท่ีจะท าความสะอาด   ตกแตง่บริเวณใบหน้าและศีรษะ       
ตลอดจนสว่นหนึง่สว่นใดของร่างกายให้ดดีูเหมาะกบับุคลิกภาพของแตล่ะคน และสถานบริการ
แตง่ผม-เสริมสวยจ าเป็นต้องมีการดแูลด้านสขุาภิบาลให้ดีเพ่ือป้องกนัโรคตดิตอ่ท่ีอาจเกิดขึน้  
 
 เม่ือพิจารณาในด้านสาธารณสขุจะเห็นได้วา่สถานบริการ แตง่ผม- เสริมสวย เหลา่นี ้     
หากผู้ประกอบอาชีพแตง่ผม-เสริมสวยมีสขุอนามยัในการปฏิบตัติั วไมถ่กูต้อง ตลอดจนสภาพร้าน   
อปุกรณ์เคร่ืองมื อท่ีใช้มีสภาวะการสขุาภิบาลไมดี่  (นฎัฐิยา โยมไธสง และวีรศกัดิ ์สืบเสาะ , 2546) 
ท าให้เป็นแหลง่แพร่โรคตดิตอ่ท่ีมี ผลกระทบตอ่สขุภาพอนามยัของประชาชนผู้ เข้าไปใช้บริการได้   
ซึง่สอดคล้องกบั วิกรม เดชหนู (2543) จากการรายงานการวิจยัการปนเปือ้นเชือ้ราของอปุกรณ์ใน
ร้านแตง่ผม-เสริมสวย   ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่  พบวา่ อปุกรณ์ท่ีปนเปือ้นเชือ้รามากท่ีสดุคือ
แปรงผม ร้อยละ 93.3  รองลงมา คือ ผ้าขนหน ู ร้อยละ  82.5  ไม้แคะห ู ร้อยละ  73.9  หวี  ร้อยละ 
68.6 อปุกรณ์ แตง่เล็บ ร้อยละ 60.8   ตลอดจนสารเคมีท่ีมีใช้ในสถานบริการท่ีมีหลากหลายและ
สิ่งเหลา่นีมี้ความเส่ียงตอ่การเกิ ดโรคตดิตอ่ตา่งๆ รวมทัง้โรคท่ีมาจากแมลง ไมว่า่จะทางตรง  
(direct of contact) หรืออาจเกิดจากทางอ้อม  (indirect of contact)  ได้แก่ การตดิโรคจาก
อปุกรณ์เคร่ืองใช้ต่ างๆ ท่ีใช้ในการแ ตง่ผม-เสริมสวย  เชน่ โรคทางผิวหนงั  การติ ดเชือ้รา  ตดิเชือ้
แบคทีเรีย  ตดิเชือ้ไวรัส ตดิเชือ้ปรสิต และแมลง  โรคตดิตอ่ท่ีแพร่กระจายทางหายใจ (โรคหวดั  
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วณัโรค หดั หดัเยอรมนั  ) โรคตดิตอ่ท่ีแพร่กระจายโดยสมัผสักบัเลือดหรือส ารคดัหลัง่ (โรคตบั
อกัเสบบี หรือ โรคตบัอกัเสบซี โรคเอดส์ ) รวมทัง้การแพ้สารเคมีต่างๆ (ชาติชาย แป้นเหมือน, 2535)  

 ในการดแูล ควบคมุ สถานบริการแตง่ผม- เสริมสวย  กระทรวงสาธาร ณสขุอาศยั
อ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 31 แหง่พระราชบญัญตักิารสาธารณสขุ พ .ศ.2535 
ประกาศให้กิจการเสริมสวยหรือแตง่ผมเป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายตอ่สขุภาพตามประกาศกระทรวง
สาธารณสขุท่ี 5/2538 ประกาศในราชกิจจานเุบกษา ฉบบัประกาศทัว่ไปเลม่ท่ี 112 ตอนท่ี 58 ลง
วนัท่ี  20  กรกฎาคม   2538  โดยจดัให้อยูใ่นประเภทกิจการเก่ียวกบับริการประเภทท่ี 9 (9) ใน
ประกาศกระทรวง เพ่ือให้แนวทางในการยกร่างเทศบญัญัตแิละข้อก าหนดท้องถ่ิน เพ่ือควบคมุการ
ประกอบกิจการสถานบริการแตง่ผม - เสริมสวย ในท้องท่ีรับผิดชอบของแตล่ะองค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ิน (ส านกัอนามยัสิ่งแวดล้อม, 2544)  
 
 หากจะด าเนินการในการป้องกนัอนัตราย จากการตดิตอ่ของเชือ้โรค  และปรับปรุง
สถานบริการแตง่ผม  - เสริมสวย ให้มีความสะอาดและปลอดภยั   ทกุฝ่ายต้องร่วมมือกนัทัง้
หนว่ยงานสว่นท้องถ่ิน ผู้ประกอบการสถานบริการแตง่ผม  - เสริมสวย หรือนกัวิชาการ ซึง่จาก
การศกึษาของวิกรม  เดชหน ู (2543) พบวา่ การด าเนินการในการป้องกนัอนัตราย ด้านการตดิตอ่
ของเชือ้โรคท่ีเกิดจากเชือ้ราในร้านแตง่ผม-เสริมสวย  ท่ีประสบผลส าเร็จมาจากความร่วมมือกนัทัง้
หนว่ยงานท้องถ่ิน ชา่ง และผู้ประกอบการร้านแตง่ผม- เสริมสวย นกัวิชาการ และนกัวิจยั ในการ
ร่วมมือกนัด าเนินการ ป้องกนัอนัตราย จากการตดิตอ่ของเชือ้โรคท่ีเกิดจากเชือ้รา ใน ร้านแตง่ผม-
เสริมสวยอยา่งถกูต้อง และมีประสิ ทธิภาพ  ประกอบด้วย การอบรมผู้ประกอบการร้านแตง่ผม  - 
เสริมสวย ด้านอนามยัสิ่งแวดล้อมอยา่งตอ่เน่ือง และการใช้มาตรการทางด้านกฎหมายของ
หนว่ยงานท้องถ่ิน    
 
 เทศบาล เมืองสนัน่รักษ์   เป็นรูปแบบหนึง่ขององค์กรปกครองสว่นท้ องถ่ิน  ซึง่มีการ
กระจายอ านาจหน้าท่ีจากสว่นราชการกลางในการดแูลประชาชนท่ีอยูใ่นพืน้ท่ี มีการพฒันาท้องถ่ิน
ให้มีความเป็นอยูส่ขุภาพอนามยั   ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน    การจดัท ากิจกรรมเพื่อ
เป็นประโยชน์ของราษฎรและท้องถ่ินหรือกิจกรรมอ่ืนท่ีกฎหมายให้เป็นหน้าท่ีของท้องถ่ิน   
(กรมการปกครอง , 2544 ) ความรับผิดชอบของเทศบาล เมืองสนัน่รักษ์  มีความสมัพนัธ์กบั
พระราชบญัญตักิารสาธารณสขุเป็นอยา่งยิ่ง ซึง่ได้มีข้อก าหนดให้ผู้ประกอบการใดๆ ท่ีเข้าขา่ยเป็น
กิจการท่ีต้องมีการควบคมุใ นท้องถ่ินตามท่ีราชการก าหนด จะต้องปฏิบตัตินให้ถกูต้องตามหลกั
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สขุลกัษณะหรือเพ่ือให้เป็นไปต รงตามเกณฑ์มาตรฐานเพ่ือคุ้มครองมิให้เกิดผ ลกระทบตอ่สขุภาพ
อนามยัของมนษุย์  จงึเป็นเร่ืองจ าเป็นส าหรับสงัคมซึง่ก็  คือ การควบคมุพฤติ กรรมการปฏิบตัติน
ของผู้ประกอบการ (พระราชบญัญตักิารสาธารณสขุ, 2535)  
 
  จากการส ารวจในเบือ้งต้น โดยผู้ เสนอโครงร่าง เม่ือเดือน พฤศจิกายน  พ.ศ. 2551 
พบวา่เทศบาลเมืองสนัน่รักษ์ มีกิจการท่ี เป็นอนัตรายตอ่สขุภาพทัง้หมด  14 ประเภทกิจการ    
จ านวนกิจการทัง้หมด  205  แหง่    ซึง่กิจการแตง่ผม - เสริมสวย  ประเภทท่ี 9 (9) มีจ านวนกิจการ
ทัง้หมด   43  แหง่   ซึง่เป็นประเภทกิจการท่ีมีจ านวนมากท่ีสดุ  ประกอบกบัก ารส ารวจเบือ้งต้น  
พบวา่  มีสถานบริการแตง่ผม  - เสริมสวยท่ีมีใบอนญุาตจ านวน 23 แหง่  และยงัไมมี่ใบอนญุาต
จ านวน 20 แหง่  สว่นมากยงัไมไ่ด้มาตรฐาน ตามเกณฑ์มาตรฐานสถานบริ การแตง่ผม- เสริมสวย
ของกรมอนามยั  และยงัไมเ่คยผา่นการอบรมด้านสขุาภิบาลสถานบริการแตง่ผม- เสริมสวย  
ประกอบกบัเทศบาลเมืองสนัน่รักษ์    ได้ตระหนกัถึงอนัตรายท่ีอาจเกิดจากการรับบริการแตง่ผม  – 
เสริมสวย จงึมีนโยบายจดัอบรมด้านสขุาภิบาลแก่ผู้ประกอบกิจการเสริมสวย  เพ่ื อให้ผู้ประกอบ
กิจการตระหนกัปรับปรุงแก้ไขสถานบริการแตง่ผม- เสริมสวย ได้ผา่นเกณฑ์มาตรฐานสถานบริการ
แตง่ผม-เสริมสวยและยกระดบัสถานบริการแตง่ผม-เสริมสวย ปลอดภยั นา่ใช้บริการ  
 
วัตถุประสงค์ทั่วไป 
 
 1. เพ่ือพฒันาสถานบริการแตง่ผม - เสริมสวยให้ได้มาตรฐานด้านสขุาภิบาล
ระดบัพืน้ฐาน 
 2. เพ่ือลดความเส่ียงของผู้มาใช้บริการแตง่ผม-เสริมสวยตอ่การตดิเชือ้จากการ 
ได้รับบริการจากสถานบริการแตง่ผม - เสริมสวย  
 
วัตถุประสงค์เฉพาะ 

 
1. เพ่ือพฒันาความรู้ความเข้าใจของผู้ประกอบการเก่ียวกบัสขุาภิบาลของสถาน 

บริการแตง่ผม – เสริมสวย 
2. เพ่ือปรับเปล่ียนทศันคติของผู้ประกอบการตอ่การด าเนินงานด้านสขุาภิบาล

ของสถานบริการแตง่ผม - เสริมสวย  
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3. เพ่ือพฒันาความร่วมมือของผู้ประกอบการในการปรับปรุงสถานบริการแตง่ผม-
เสริมสวยตามมาตรฐานสถานบริการแตง่ผม-เสริมสวย  
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 1. สถานบริการแตง่ผม-เสริมสวยมีมาตรฐานด้านสขุาภิบาล 
       2. สถานบริการแตง่ผม - เสริมสวย มีความปลอดภยัตอ่ผู้ใช้บริการ 
                      3. สถานบริการแตง่ผม - เสริมสวยได้รับป้ายรับรองมาตรฐานสถานแตง่ผม – 
   เสริมสวย 
        4. สร้างเครือขา่ยผู้ประกอบการแตง่ผม - เสริมสวย 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
                  ร้านแตง่ผม  - เสริมสวย หมายถึง  สถานท่ีรับแตง่ผม (สระ ท าให้แห้ง ตดั ดดั ยืด 
เปล่ียนสีผม ย้อมผม ตอ่ผม) แตง่หน้า รวมไปถึงการท าเล็บ ท าตวั ท าหน้า มีป้ายช่ือตดิร้านชดัเจน  
ในเขตเทศบาลเมืองสนัน่รักษ์ 
                 การสขุาภิบาลสถานบริการแตง่ผม  - เสริมสวย หมายถึง การบริการจดัการดแูลและ
ควบคมุสถานบริการแตง่ผม - เสริมสวย ให้ได้สขุลกัษณะตามหลกัสขุาภิบาลตามเกณฑ์มาตรฐาน
ของกรมอนามยั 
                  การอบรม  หมายถึง  การอบรมด้านสขุาภิบาลของสถานบริการแตง่ผม  - เสริมสวย  
ให้แก่ผู้ประกอบการสถานบริการแตง่ผม  - เสริมสวย ในเขตเทศบาลเมืองสนัน่รักษ์  ตามเกณฑ์
มาตรฐานของกรมอนามยั 
                  การนิเทศงาน  หมายถึง  การนิเทศงานผู้ประกอบการสถานบริการแตง่ผม  – เสริมสวย 
ในเขตเทศบาลเมืองสนัน่รักษ์ ท่ีผา่นการอบรมด้านสขุาภิบาลของสถานบริการแตง่ผม  – เสริมสวย 
ท าการนิเทศงาน ณ สถานประกอบการ  โดยใช้แบบประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานสถานบริการ 
แตง่ผม-เสริมสวย เป็นเคร่ืองมือในการนิเทศงาน 
                การประเมินผล  หมายถึง   ประเมินผลผลลพัธ์หลงัการอบรมผู้ประกอบการแตง่ผม-
เสริมสวยในเขตเทศบาลเมืองสนัน่รักษ์ ท่ีผา่นการอบรมด้านสขุาภิบาลของสถานบริการแตง่ผม – 
เสริมสวย โดยใช้แบบประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานสถานบริการแตง่ผม- เสริมสวย เป็นเคร่ืองมือใน
การประเมินผลหลงัการอบรม 


