
บทที ่ 2 
สาระส าคญัจากเอกสารทีเ่กีย่วข้อง 

 
 
2.1  ระบบเรดาร์ควบคุมจราจรทางอากาศ (Air-traffic Control Radar System) 

ระบบเรดาร์แบ่งเป็นหลายประเภทข้ึนอยูก่บัการน าไปใชง้าน ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงเฉพาะ
ระบบเรดาร์ควบคุมจราจรทางอากาศ ซ่ึงเป็นระบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคน้ควา้แบบอิสระน้ี    ระบบ
เรดาร์ท่ีใชใ้นงานควบคุมจราจรทางอากาศประกอบดว้ยส่วนส าคญั  3  ส่วน คือ ระบบเคร่ืองรับ-ส่ง 
สัญญาณเรดาร์ (Radar Head System)    ระบบประมวลผลสัญญาณเรดาร์ (Radar Data Processing 
System : RDPS)  และระบบแสดงผล  (Display System)   ดงัแสดงในรูปท่ี 2.1  
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รูปท่ี 2.1  ระบบเรดาร์ควบคุมจราจรทางอากาศ 
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 2.1.1  ระบบเคร่ืองรับส่งสัญญาณเรดาร์   
ระบบเคร่ืองรับ-ส่งสัญญาณเรดาร์จะเป็นส่วนก าเนิดคล่ืนความถ่ีสูงส่งออกอากาศ เพื่อ

ตรวจจบัเป้าวตัถุท่ีเคล่ือนท่ีอยู่ในอากาศ  ขอ้มูลท่ีไดจ้ะส่งเขา้ระบบประมวลผลเบ้ืองตน้มีช่ือเรียก
โดยทัว่ไปวา่ระบบประมวลผลเรดาร์ส่วนหน้า (Radar Head Processor-RHP)  ท าหนา้ท่ีแยกแยะ
ระหวา่งขอ้มูลท่ีเป็นเป้าอากาศยานกบัสัญญาณรบกวน  และท าการปรับเปล่ียนค่าต าแหน่งของวตัถุ
ท่ีรับมาได้จากส่วนเคร่ืองรับ-ส่งสัญญาณเรดาร์ ซ่ึงเป็นค่าต าแหน่ง 3 มิติ (Polar Coordinate) 
ประกอบดว้ยละติจูด ลองติจูด ให้เป็นค่าต าแหน่งสองมิติ (Cartesian Coordinate)  ซ่ึงจะเป็นค่า
ต าแหน่งในแกน x,y  ของเป้าวตัถุท่ีตรวจจบัไดก่้อนท่ีจะส่งไปประมวลผลท่ีระบบประมวลผล
สัญญาณเรดาร์  จากนั้นจึงส่งไปแสดงผลท่ีระบบแสดงผลใหก้บัผูใ้ชง้านต่อไป  

จากรูปท่ี 2.2 จะเห็นว่าระยะทางของวตัถุท่ีระบบเรดาร์ตรวจจบัไดน้ั้นเป็นระยะทาง  
โดยตรงจากเรดาร์ไปยงัวตัถุ (Slant Range)  ซ่ึงเป็นค่าต าแหน่งสามมิติ  ไม่ใช่ค่าต าแหน่งสองมิติ
ของระยะทางบนพื้นราบตามแนววิถีโคง้ของโลก (Ground Distance) ซ่ึงเป็นค่าต าแหน่งท่ีผูใ้ช้
ตอ้งการรู้   ระบบแสดงผลจะตอ้งแสดงต าแหน่งของวตัถุท่ีเรดาร์ตรวจจบัไดด้ว้ยระยะทางพื้นราบน้ี  
เพื่อแกปั้ญหาดงักล่าว ระบบประมวลผลขอ้มูลเรดาร์ จะท าหนา้ท่ีในการค านวณเปล่ียนค่าท่ีรับมาได้
โดยเปล่ียนจากค่าต าแหน่งสามมิติ มาเป็นสองมิติของระยะทางบนพื้นราบ พร้อมระบุพิกัด 
(ระยะทาง และทิศทาง) ของวตัถุท่ีตรวจจบัไดโ้ดยอา้งอิงกบัต าแหน่งท่ีตั้งของสถานีเรดาร์ก่อนท่ีจะ
ส่งไปยงัระบบประ มวลผลสัญญาณเรดาร์ดงักล่าวขา้งตน้ 
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รูปท่ี 2.2  การตรวจจบัเป้าวตัถุของระบบเรดาร์ 
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ระบบเคร่ืองรับ-ส่งสัญญาณเรดาร์ แบ่งเป็นสองชนิด คือ ชนิดปฐมภูมิและชนิดทุติยภูมิ 
โดยมีหลกัการท างานดงัน้ี 

  2.1.1.1. ระบบเรดาร์ปฐมภูมิ (Primary  Surveillance Radar : PSR)  ใช้
หลกัการส่งคล่ืนวิทยุความถ่ีสูงออกไปสะทอ้นวตัถุ ซ่ึงจะท าให้รู้ระยะทางและทิศทางของวตัถุนั้น 
ปกติใชส้ าหรับการควบคุมจราจรทางอากาศเขตประชิดท่าอากาศยาน (Approach Control) เน่ืองจาก
สามารถตรวจจบัการเคล่ือนท่ีของวตัถุทุกชนิดในอากาศได ้โดยไม่จ  าเป็นตอ้งติดตั้งอุปกรณ์รับส่ง
สัญญาณวทิยใุด ๆ ท่ีตวัอากาศยาน รัศมีท าการของเรดาร์ปฐมภูมิประมาณ 60 ไมล์ทะเล    รูปท่ี 2.3 
แสดงการใชห้ลกัการสะทอ้นคล่ืนในการตรวจจบัการเคล่ือนท่ีของวตัถุของระบบเรดาร์ปฐมภูมิ 
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PSR RADAR  
รูปท่ี 2.3    ระบบเรดาร์ปฐมภูมิ (Primary Surveillance Radar : PSR) 

 
2.1.1.2. ระบบเรดาร์ทุติยภูมิ (Secondary Surveillance Radar : SSR)  ใช้

หลกัการส่งสัญญาณวิทยุออกไปเพื่อติดต่อกบัอากาศยาน  เรียกวา่ Interrogated Signal  เม่ืออากาศ
ยานใดไดรั้บสัญญาณน้ี จะท าการตอบกลบัโดยอตัโนมติั เรียกวา่ Reply Signal ซ่ึงสัญญาณท่ีตอบ
กลบัน้ีจะเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัอากาศยานนั้น ๆ โดยจะตอ้งเขา้รหัสดิจิตอล (Digital Encoding) ก่อน
ส่งออกอากาศ Reply Signal แบ่งเป็น Mode Code ต่าง ๆ  เช่น Mode 3A หมายถึงหมายเลขของ
อากาศยาน  Mode C  จะเป็นค่าระดบัความสูงในขณะนั้น ๆ ของอากาศยาน    การท่ีอากาศยานใด ๆ 
จะสามารถติดต่อกบัระบบเรดาร์ทุติยภูมิได ้จะตอ้งติดตั้งอุปกรณ์ท่ีเรียกวา่ Transponder ซ่ึงเป็น
อุปกรณ์เคร่ืองรับส่งสัญญาณวทิยท่ีุท าหนา้ท่ีส่ือสารกบัระบบเรดาร์ SSR โดยอตัโนมติั 
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ระบบเรดาร์ทุติยภูมิ มีรัศมีท าการประมาณ  250 ไมล์ทะเล  ปกติใชส้ าหรับการควบคุม
จราจรทางอากาศเขตพื้นท่ีทัว่ไป (Area  Control)  รูปท่ี 2.4  แสดงการใชห้ลกัการส่งสัญญาณวิทยุ
ออกไปติดต่อกบัอากาศยานเพื่อตรวจจบัอากาศยานของระบบเรดาร์ทุติยภูมิ  
 
 

 
รูปท่ี 2.4   ระบบเรดาร์ทุติยภูมิ (Secondary Surveillance Radar : SSR) 

 
 2.1.2.  ระบบประมวลผลสัญญาณเรดาร์  (Radar Data Processing System: RDPS) 
 ระบบประมวลผลสัญญาณเรดาร์ ท าหน้าท่ีประมวลผลสัญญาณเรดาร์ท่ีรับมาจาก 
เคร่ืองรับ-ส่ง สัญญาณเรดาร์  ก่อนท่ีจะส่งไปแสดงผล ยงัระบบแสดงผลสัญญาณเรดาร์ (Radar Data 
Display System) และในกรณีท่ีรับสัญญาณมาจากเคร่ือง รับ-ส่ง เรดาร์มากกวา่หน่ึงระบบ  จะท าให้
เกิดความซ ้ าซอ้นของขอ้มูล  ดงันั้นระบบประมวลผลสัญญาณเรดาร์จะตอ้งท าการวิเคราะห์และรวม
สัญญาณ    ขอ้มูลของอากาศยานแต่ละล าเพื่อน ามาแสดงผลต าแหน่งเป้าอากาศยานเพียงชุดเดียว 
ทั้งน้ีเพื่อไม่ให้เกิดความสับสนต่อผูใ้ชง้าน  นอกจากน้ียงัจะตอ้งท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการบนัทึกขอ้มูล
ทุกชนิดท่ีถูกน าไปแสดงผลท่ีระบบแสดงผลและสามารถน ามาเพลยแ์บค(Playback)  ไดเ้ม่ือตอ้งการ 
เพื่อใชใ้นการตรวจสอบการท างานของเจา้หนา้ท่ีควบคุมจราจรทางอากาศ  
 
 2.1.3.  ระบบแสดงผลสัญญาณเรดาร์ (Radar Data Display Subsystem) 

เน่ืองจากการรายงานค่าพิกดัของวตัถุเป็นค่าพิกดัในแนวพื้นราบ  ซ่ึงไดจ้ากการค านวณ
เปล่ียนค่าพิกดัชนิด 3 มิติเป็น ค่าพิกดั 2 มิติ ในระบบเคร่ืองรับ-ส่งสัญญาณเรดาร์ ดงันั้นในการ
แสดงผลจะตอ้งท าการสร้างแผนท่ี (Map) ซ่ึงเป็นการย่อขนาดพื้นท่ีภูมิประเทศให้อยู่ในแนวราบ
สองมิติเช่นกนั โดยจะตอ้งค านวณปรับเปล่ียนวถีิโคง้ของโลกใหเ้ป็นพื้นราบซ่ึงมีอยูห่ลายวธีิ   
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โดยในระบบเรดาร์ควบคุมจราจรทางอากาศใชว้ิธี Stereo Projection ตามมาตรฐานอา้งอิง WGS 84    
ดงัแสดงในรูปท่ี 2.5   
 

Stereo Plane

 
 
รูปท่ี 2.5  ระบบ Azimuthally Projection  ชนิด Stereo  Projection 

 
 ระบบเรดาร์ควบคุมจราจรทางอากาศ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี 
คือ ระบบเรดาร์ปฐมภูมิ รุ่น ATCR-33S  ผลิตโดยบริษทั เอเลเนียมาร์โคนีซิสเต็ม จ ากดั ประเทศ
อิตาลี ดงันั้น ขอ้มูลท่ีรวบรวมเพื่อประมวลให้เป็นฐานความรู้ของระบบผูเ้ช่ียวชาญ ส่วนใหญ่จะ
รวบรวมจากเอกสารคู่มือการใช้งาน รวมถึงขั้นตอนในการปฏิบัติงานต่าง ๆ  ท่ีได้รับจาก
บริษทัผูผ้ลิต  
 
2.2  ระบบผู้เช่ียวชาญ (Expert System) 

 2.2.1  ระบบผูเ้ช่ียวชาญคืออะไร 
 ระบบผูเ้ช่ียวชาญ คือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท่ีแสดงความสามารถได้เหมือนกับ
ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาต่าง ๆ หรือในงานเฉพาะอยา่ง หรือ หมายถึงระบบโปรแกรมใช้งาน (Software 
system) ซ่ึงมีลักษณะท่ีมีความสามารถในเร่ืองของประบวนการในการให้เหตุผล (Reasoning 
process) และ ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัค าแนะน าแก่ผูท่ี้ตอ้งตดัสินใจ ซ่ึงพบในผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นมนุษย ์เช่น 
ผูบ้ริหารกลุ่มธุรกิจมีความรู้สึกอยา่งไร  ระหว่างความเส่ียงกบัอตัราการเจริญเติบโตของการลงทุน
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ในโครงการต่างๆ และถา้ลงทุนแลว้จะไดผ้ลตอบแทนอยา่งไร เป็นตน้ และหลงัจากท่ีไดรั้บค าตอบ
จากลูกคา้แล้ว ระบบผูเ้ช่ียวชาญก็จะถามต่อไปจนกว่าจะมีการแนะน าแฟ้มเอกสาร หลงัจากนั้น
ระบบก็จะดึงฐานขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ส าหรับผูใ้ช้มาใช้ เช่น รายละเอียดตวัหุ้น 
ประวติั  รายงานการวจิยั และการพยากรณ์ทางดา้นเศรษฐกิจ 
 ผูใ้ช ้(User) ในท่ีน้ีหมายถึงท่ีปรึกษาดา้นการลงทุน หรือตวัลูกคา้เอง ซ่ึงผูใ้ชอ้าจคน้พบ
ความเป็นไปไดต่้างๆ ท่ีไม่คาดคิดมาก่อน 

 ความรู้ และความช านาญท่ีได้จากผูเ้ช่ียวชาญเป็นส่ิงหาได้ยากและมีราคาสูง  หลาย
บริษทัขาดพนักงานท่ีมีความรู้ในต าแหน่งท่ีส าคญัหลายต าแหน่ง ความสามารถของพวกเขาก็มี
ขอ้จ ากดัอยูใ่นระดบัหน่ึง ขอ้จ ากดัน้ีไดแ้ก่  เร่ืองความสามารถในการประมวลผล และคุณภาพของ
การตัดสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนเพราะการเปล่ียนแปลงของธุรกิจอย่างรวดเร็ว  ระบบ
ผูเ้ช่ียวชาญสามารถช่วยผูใ้ชง้านในเร่ืองต่าง ๆ  ต่อไปน้ี 

1. ช่วยในเร่ืองกลยุทธ์การประมูลโครงการต่าง ๆ (Bidding strategies) ซ่ึงเป็นการ
ผสมผสานระหว่างขอ้งมูลของคู่แข่ง ขอ้มูลเก่ียวกบัเป้าหมายของโครงการ และ
ขอ้มูลท่ีบริษทัตอ้งเผชิญ  เช่น เร่ืองของความเส่ียง การคิดราคาสินคา้ค่าใช้จ่าย 
ตลอดจนการเซ็นสัญญาต่าง ๆ 

2. ช่วยให้พนักงานสถาบนัการเงินต่างๆ สามารถตอบค าถามของลูกคา้ท่ีอยากรู้ใน
เร่ืองต่าง ๆ เพราะระบบผูเ้ช่ียวชาญ สามารถตอบค าถามในเร่ืองท่ีสนับสนุนการ
วางแผนดา้นการเงินและดา้นภาษีอากรได ้

3. ช่วยบริษทัในการตอบสนองความต้องการของลูกคา้  ในเร่ืองรูปลกัษณ์เฉพาะ
อย่างของผลิตภณัฑ์ (Specification) ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาตามความ
ตอ้งการของลูกคา้ ระบบผูเ้ช่ียวชาญ สามารถช่วยในดา้นการตรวจรูปลกัษณ์ต่างๆ 
ของผลิตภณัฑใ์หไ้ดต้รงตามความตอ้งการของลูกคา้  

4. ระบบผูเ้ช่ียวชาญ ช่วยให้ผูใ้ช้สามารถหาขอ้ผิดพลาดและแกไ้ขขอ้ผิดพลาด ของ
ระบบจกัรกลหรือ เคร่ืองยนตก์ลไก ไดใ้นช่วงเวลาสั้นๆ   

 อย่างไรก็ตาม ระบบผูเ้ช่ียวชาญ ไม่สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ (ด้านการบริหาร ด้าน
องคก์ร) ไดทุ้กเร่ือง  ในปัจจุบนั ระบบผูเ้ช่ียวชาญ  ไดถู้กน ามาใชใ้นบางเหตุการณ์เท่านั้น 
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 2.2.2  ระบบผู้เช่ียวชาญในอนิเทอร์เน็ต 
 อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งคน้ควา้ขอ้มูลเก่ียวกบังานวิจยั  การพฒันาโปรแกรมประยุกต์ 
การค้นหาขอ้มูล ข่าวสาร  ผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตทุกคนต่างก็เคยใช้โปรแกรมท่ีสามารถค้นหาขอ้มูล
กลบัคืนมาให้ผูใ้ชไ้ดอ้ย่างรวดเร็ว เราเรียกโปรแกรมเหล่าน้ีวา่ soft bot หรือ know bot  ซ่ึงเป็น
โปรแกรมท่ีมีความชาญฉลาด (Intelligence Software)  อาจเรียกไดอี้กอย่างหน่ึงว่า โปรแกรม
ตวัแทน (Agent Software) ซ่ึงมีหน้าท่ีในการให้การสนบัสนุนโปรแกรมหลกั ในการปฏิบติังาน
อยา่งใดอยา่งหน่ึง เช่น ท าหนา้ท่ีในการคดัขอ้มูลท่ีตอ้งการจากแหล่งขอ้มูลขนาดใหญ่ (Meta-data) 
หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลเพื่อพยากรณ์แนวโนม้ทางการตลาด  (Forcasting)  ในกรณีเช่นน้ี ระบบ
ผูเ้ช่ียวชาญ จะมีความสลบัซับซ้อนน้อยกว่าโปรแกรมตวัแทน แต่ระบบผูเ้ช่ียวชาญ อาจจะเป็น
ส่วนประกอบท่ีส าคญัของโปรแกรมตวัแทนขนาดใหญ่ ๆ  เหล่านั้น 
 
 ระบบผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีน ามาใช้ประโยชน์ในทางธุรกิจ เร่ิมตน้ในปี 1970 มีการน าระบบ
ผูเ้ช่ียวชาญไปประยุกตใ์ช้ในแขนงต่าง ๆ ในทางธุรกิจ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์การจ่ายยาให้กบัคนไข ้ 
การตั้งค่าทางเทคนิค และการควบคุมเคร่ืองผลิตพลงังานไฟฟ้า   เป็นตน้ ความส าเร็จของการน า
โปรแกรมประยุกต์ท่ีชาญฉลาดเหล่าน้ีไปใช้ เป็นผลผลิตของนักออกแบบระบบผูเ้ช่ียวชาญท่ี
รวบรวมความรู้และความเช่ียวชาญจากผูป้ฏิบติังานท่ีมีความช านาญมาเก็บรวบรวมไวใ้นผลิตภณัฑ ์ 
ระบบผูเ้ช่ียวชาญสามารถเผยแพร่ออกไปได้กวา้งขวาง และรวดเร็วมากกว่าท่ีเป็นอยู่  สามารถ
ทดแทนผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีอยู ่สามารถให้ค  าปรึกษาไดเ้หมือนกบัผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นมนุษย ์และ สามารถ
ให้ค  าแนะน าท่ีเป็นอีกทางเลือกหน่ึงนอกเหนือไปจากค าแนะน าท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญอ่ืน ๆ ท่ีเป็น
มนุษย ์
 
 การใช้งานระบบผูเ้ช่ียวชาญผ่านทางอินเทอร์เน็ต ท าให้เราได้ประโยชน์จากระบบ
ผูเ้ช่ียวชาญไดม้ากข้ึน ส่ิงหน่ึงท่ีเห็นไดช้ดั คือ ผูใ้ช้งานสามารถใช้งานระบบผูเ้ช่ียวชาญไดทุ้กท่ีท่ี
อินเทอร์เน็ตเขา้ถึง  ในปัจจุบนัเป็นท่ีคาดการณ์กนัวา่มีผูใ้ชง้านอินเทอร์เน็ตประมาณ 161 ลา้นคนทัว่
โลก ประโยชน์อีกอย่างหน่ึงได้แก่ การใช้งานส่ือผสม (Multimedia) โดยผ่านทางเว็บเบราเซอร์ 
(Web Browser) ท่ีติดตั้งอยูใ่นคอมพิวเตอร์ทุกเคร่ือง   เวบ็เบราเซอร์ท าให้เกิดมาตรฐานในการสร้าง
ส่วนติดต่อผูใ้ช้งาน ซ่ึงผูใ้ช้งานอินเทอร์เน็ตทุกคนสามารถใช้ได้โดยไม่ตอ้งมีการสอนเพิ่มเติม 
ประโยชน์อีกขอ้หน่ึง ไดแ้ก่ ความสามารถในการใชง้านไดทุ้กท่ี (Portability) การพฒันาโปรแกรม
เพื่อใช้ในอินเทอร์เน็ตเพียงคร้ังเดียว แต่สามารถใช้งานไดทุ้กท่ี ทุกแพลตฟอร์ม โดยใช้มาตรฐาน
ของอินเทอร์เน็ตโปรโตคอล นัน่เอง 
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 ปัญหาของการใช้งานระบบผูเ้ช่ียวชาญผา่นอินเทอร์เน็ต อย่างแรก คือ ความกา้วหน้า
อยา่งรวดเร็วของเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ต เช่น มีเวบ็เบราเซอร์เวอร์ชนัใหม่ ๆ  มีระบบปฏิบติัการท่ีมี
การปรับปรุงประสิทธิภาพ ท าให้มีความสามารถใหม่ ๆ เพิ่มมากข้ึน ส่ิงเหล่าน้ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว  
ผูพ้ฒันาระบบควรหมัน่ดูแล และตรวจสอบวา่ระบบ ยงัคงสามารถใชง้านไดใ้นสภาพแวดลอ้มใหม่
ไดด้ว้ย อยา่งท่ีสอง ไดแ้ก่ ความตอ้งการในการฝึกอบรมการใชง้านระบบของผูใ้ชง้าน  ซ่ึงปัญหาใน
ขอ้น้ีสามารถแกไ้ขไดโ้ดยผูพ้ฒันาระบบจะตอ้งจดัใหมี้ระบบใหค้วามช่วยเหลือผูใ้ชง้านให้มากท่ีสุด
เท่าท่ีจะท าได ้รวมถึงการออกแบบส่วนปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ชง้านท่ีตอ้งไม่ซบัซอ้นมากเกินไป 
 
 ตวัอยา่งของระบบผูเ้ช่ียวชาญในอินเทอร์เน็ต เช่น  ระบบช่วยเลือกสารเคมีท่ีใชเ้คลือบ
สินคา้ (Coating Alternative Guide : CAGE)  ท  าหน้าท่ีในการช่วยเหลือผูใ้ช้งาน ในการเลือก
สารเคมีท่ีใชใ้นการเคลือบวสัดุท่ีก่อใหเ้กิดมลภาวะนอ้ยท่ีสุด ระบบน้ีจะปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ชโ้ดยการ
ถาม-ตอบ เก่ียวกบักระบวนการในการผลิต ชนิดของวสัดุท่ีใชใ้นการผลิต และค าถามอ่ืน ๆ  จากนั้น
จึงน าเสนอรายการสารเคมีเรียงล าดบักนัลงมาตามความเหมาะสม 
 
2.3  เคร่ืองมือส าหรับการพฒันาระบบผู้เช่ียวชาญ 

 2.3.1 Office Production System V.5 
 Office Product System V.5 (OPS5)  เป็นเปลือกระบบผูเ้ช่ียวชาญ พฒันาโดยกลุ่ม
นกัวิจยั น าทีมโดย ชาร์ล ฟอร์ก้ี (Charles Forgy)  แห่งมหาวิทยาลยัคาร์เนก้ีเมลลอน (Canegies 
Mellon University) เขียนข้ึนโดยใช้ภาษา LISP ในช่วงปลายของทศวรรษ 1970 และช่วงตน้ของ
ทศวรรษ 1980 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อใช้ในงานวิจยัดา้นปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence 
Research)  OPS5 ประกอบดว้ย 3 ส่วนหลกั ๆ ไดแ้ก่ กลุ่มของกฎการผลิต (Production rules) กลุ่ม
ของค่าความจริง (Facts) ท่ีใช้ในการท างานร่วมกบักฎการผลิต (Working memory) และ กลไก
อนุมาน (Inference Engine) ซ่ึงท าหนา้ท่ีในการหากฎการผลิตท่ีสอดคลอ้งกบัค่าความจริง  ความ
แตกต่างของการเขียนโปรแกรมทัว่ ๆ ไป กบัการเขียนโปรแกรมโดยใช ้OPS5  ท่ีเห็นไดช้ดัเจน คือ 
พฤติกรรมของการท างานในการปฏิบติัการท างานของโปรแกรม  โปรแกรมท่ีเขียนโดย OPS5 จะ
ไม่ท างานโดยท าตามค าสั่งไปตามขั้นตอน แต่จะท างานเม่ือกฎไดรั้บการกระตุน้ให้ถูกน ามาปฏิบติั 
เม่ือมีค่าความจริงท่ีสอดคลอ้งกบักฎ  ปรากฏข้ึนในหน่วยความจ าขณะท างาน  (Working Memory) 
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 2.3.2  CLIPS 
 CLIPS (C Language Integrated Production System) เป็นเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงท่ีใชใ้น
การพฒันาระบบผูเ้ช่ียวชาญ มีสภาพแวดลอ้มท่ีสมบูรณ์ในการพฒันาระบบผูเ้ช่ียวชาญตามแนวคิด
เชิงวตัถุ CLIPS เขียนข้ึนในปี 1985 โดยนกัวิจยัท่ีศูนยอ์วกาศจอห์นสัน องคก์ารการบินและอวกาศ
แห่งสหรัฐอเมริกา (NASA Johnson’s Space Center) 
 นกัวิจยัท่ีนาซ่า  พฒันา CLIPS โดยเลือกใช้โปรแกรมภาษา C เพื่อให้สามารถน าไป
คอมไพล์ท่ีระบบปฏิบติัการใด ๆ ก็ได ้โดยไม่ตอ้งแกไ้ขโปรแกรม  ระบบปฏิบติัการท่ีสามารถใช้
งาน CLIPS ได ้ไดแ้ก่ Windows 95/98/NT/XP, MacOS X และ  Unix  นกัพฒันาท่ีเลือกใช ้CLIPS 
สามารถแกไ้ขโปรแกรมตน้ฉบบัของ CLIPS เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตนเองได ้
 ในปัจจุบนั การพฒันา CLIPS เป็นไปโดยอิสระจากนาซ่า แต่ยงัคงเป็นโปรแกรม
สาธารณะ (Public Domain Software)  และด้วยความท่ี CLIPS มีความสามารถท างานไดทุ้ก
แพลตฟอร์ม สามารถเพิ่มขยายได้  มีสมรรถภาพสูง และมีค่าใช้จ่ายต ่า  จึงเป็นท่ีนิยมใช้อย่าง
แพร่หลาย ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และสถานศึกษา     
 
 2.3.3  Jess 
 Jess (Java Expert System Shell) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสร้างโปรแกรมชาญฉลาด 
เช่น ระบบผูเ้ช่ียวชาญ ดงัท่ีกล่าวไวใ้นตอนตน้แลว้วา่ ระบบผูเ้ช่ียวชาญคือ กลุ่มของกฎท่ีสามารถ
กระท าซ ้ าได ้เม่ือมีค่าความจริงท่ีสอดคลอ้งกบักฎนั้น ๆ  กฎนั้นจะถูกกระตุน้ และถูกน าไปปฏิบติั
ต่อไป  Jess ใชอ้ลักอริทึมเฉพาะ ท่ีเรียกวา่ Rete  เพื่อท าการหาค่าความจริงท่ีสอดคลอ้งกบักฎ  Rete 
ช่วยท าให ้Jess หาค าตอบไดร้วดเร็วกวา่การเรียง if…then  ในลูปของโปรแกรม  ในช่วงเร่ิมตน้ของ
การพฒันา Jess จะเป็นเหมือน CLIPS เพียงแต่ถูกเขียนโดยใช้ภาษาจาวา แต่ในปัจจุบนั ไดมี้การ
เพิ่มเติมความสามารถพิเศษเขา้ไปอีกมาก เช่น การคน้หาแบบยอ้นกลบั ซ่ึงใน CLIPS ไม่มี  

 Jess ถูกเขียนข้ึนโดย เออร์เนส เฟร์ดแมน ฮิลล์ (Ernest Friedman Hill) แห่งห้องวิจยั
แห่งชาติซานเดีย (Sandia National Laboratory) มลรัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา เวอร์ชนั
แรกของ Jess ถูกเขียนเม่ือปี 1995 ในขณะท่ีโปรแกรมภาษาจาวายงัเป็นส่ิงท่ีใหม่มาก  ปัจจุบนั Jess 
เวอร์ชนัปัจจุบนั คือ 6.1  ซ่ึงเปิดใหด้าวน์โหลดได ้ตั้งแต่วนัท่ี 29  มีนาคม พ.ศ. 2546 
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2.4  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการพฒันาเวบ็แอปพลเิคชัน 

 2.4.1 Java Servlet Technology 
 Java Servlet คือ “โปรแกรม” ท่ีเขียนข้ึนมาเป็นคลาสของภาษาจาวา เพื่อท างานทางฝ่ัง
เซิร์ฟเวอร์ เช่นเดียวกบั ASP หรือ PHP  การน า  Java Servlet  มาใชป้ระโยชน์จึงไม่แตกต่างกบัการ
ใช ้ ASP หรือ PHP คือใชส้ าหรับเขียนโปรแกรมในลกัษณะเดียวกบั CGI เพื่อท าหนา้ท่ีอ่านขอ้มูลท่ี
รับมาจากผูใ้ชง้าน แลว้น าขอ้มูลนั้นมาประมวลจากนั้นจึงส่งผลลพัธ์กลบัไปให้แก่ผูใ้ชง้านเวบ็นั้น
นัน่เอง 

 เน่ืองจาก Java Servlet มีจุดเด่นท่ีส าคญัมากมาย เช่น มีประสิทธิภาพและความเร็วสูง
ในการท างาน สามารถปรับปรุงแกไ้ข และพฒันาไดง่้าย เพราะใชภ้าษา Java ซ่ึงเป็นภาษาเชิงวตัถุ 
(Object-Oriented Language) ในการพฒันา เป็นตน้ จึงนบัเป็นอีกทางเลือกหน่ึงในการพฒันา CGI 
และไดรั้บความนิยมน ามาพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัต่าง ๆ (Web Application) เช่นเดียวกนักบั ASP 
หรือ PHP 
 
 2.4.2 Java Server Page (JSP) Technology 
 JavaServer Pages เป็นเทคโนโลยีท่ีใช ้“สคริปต”์ ในการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั เพื่อ
ท างานทางฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ (Server-sides script) และส่งผลลพัธ์กลบัมายงัเวบ็เบราเซอร์เป็นภาษา  
HTML เหมือนกบัเทคโนโลยอ่ืีน ๆ เช่น ASP, PHP, Cold Fusion เป็นตน้ 

 การเขียนสคริปต ์ JSP จะใชภ้าษา  Java เป็นหลกั ซ่ึงเป็นภาษาท่ีไดรั้บความนิยมอยา่ง
มากภาษาหน่ึง เน่ืองจากมีคุณลกัษณะของภาษาเชิงวตัถุ ท่ีมีเทคนิคช่วยในการเขียนโปรแกรมง่าย
ข้ึน มีความสามารถในการน าส่วนประกอบหรือคอมโพเนนทต่์าง ๆ (component) กลบัมาใชง้านได้
อีก ซ่ึงเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ โดยเฉพาะในการพฒันาโปรแกรมขนาดใหญ่ 
 
 ทั้ ง JSP และ Java Servlet พฒันาข้ึนโดยบริษัท ซันไมโครซิสเต็มส์ (Sun 
Microsystems) เพื่อใช้ส าหรับสร้างเวบ็แอปพลิเคชนัดว้ยภาษา  Java เช่นเดียวกนั แต่ขอ้แตกต่าง
ระหวา่ง  JSP กบั  Java Servlet ก็คือ  JSP เป็นสคริปต ์ดงันั้นเวลาพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั เราจึง
สามารถเขียนแท็กค าสั่งของ JSP แทรกลงไปในบริเวณท่ีตอ้งการ ภายในไฟล์เอกสาร HTML ได้
ทนัที โดยการเขียนแทก็เปิดตามดว้ยซอร์ซโคด้ JSP และปิดทา้ยดว้ยแท็กปิด ในลกัษณะเดียวกนักบั  
ASP   PHP  หรือ JavaScript 


