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ผูจัดการสหกรณถือเปนบุคคลสําคัญท่ีจะนําพาสหกรณไปสูการบริหารงานท่ีประสบ
ความสําเร็จ โดยการใชทักษะความรูและความสามารถของผูจัดการในการจัดการการดําเนินงาน 
ตลอดจนการจัดการกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจของสหกรณ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษาและวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร โดยการสงแบบสอบถามทางไปรษณียถึงผูจัดการสหกรณการเกษตร
ประเภทท่ัวไปขนาดใหญ ท่ีมีจํานวนสมาชิกสหกรณมากกวา 1,000 คนขึ้นไปในประเทศไทย
จํานวน 421 คน ไดขอมูลตอบรับจํานวน 258 คน คิดเปนรอยละ 61.28 ของผูจัดการท้ังหมด 
  
 ผลการศึกษาพบวา รอยละ 80 ของผูจัดการใหความสําคัญกับหลักและวิธีการสหกรณใน
ระดับมากถึงมากท่ีสุดในเกือบทุกดาน ผูจัดการสวนใหญยังไมเขาใจถึงขอบเขตหนาท่ีความ
รับผิดชอบระหวางผูจัดการและคณะกรรมการอยางแทจริงโดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องเกี่ยวกับ การ
กําหนดนโยบายระยะยาวของสหกรณและการใหความเห็นชอบกับการลงทุนในสินทรัพยของ
สหกรณ ผูจัดการกวารอยละ 51.5 มีความรูความเขาใจในการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินอยูใน
ระดับดีถึงดีมาก และกวารอยละ 78.3 มีความรูความเขาใจในงบการเงินของสหกรณอยูในระดับดี
ถึงดีมาก ในดานการรับรูสภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการพบวา ผูจัดการสวนใหญติดตามและ
เขาใจเกือบทุกเรื่องในระดับดี ยกเวนการซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนา
แหงประเทศไทยท่ีผูจัดการมีการติดตามและเขาใจในระดับปานกลาง ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผล
ตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจของผูจัดการสหกรณการเกษตร พบวา 
ระดับการศึกษาท่ีเทากับปริญญาตรีหรือสูงกวา และคะแนนการใหความสําคัญกับประเด็นทางการ
จัดการของผูจัดการสหกรณการเกษตรท่ีเพ่ิมขึ้น จะสงผลใหผูจัดการสหกรณการเกษตรมีการรับรู
และความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจโดยรวมเพ่ิมขึ้น โดยปจจัยท่ีสงผลดังกลาวนี้มี
ระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 99  
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Cooperative managers are key to the success of such organizations. They use their skills, 
knowledge and ability to manage their operations, as well as to deal with the business 
environment that agricultural cooperatives operate in. This research aims to study and analyze the 
factors that influence the perception and understanding of the business environment, which is 
held by managers of agricultural cooperatives. Questionnaires were sent by mail to a total of 421 
managers of all a large agricultural cooperatives (those with more than 1,000 members). We have 
received responses from 258 managers, which represents 61.28 percent of the cooperative 
managers who were surveyed. 

 
The study showed that more than 80 percent of the managers, who responded to the 

questionnaire, attach great or extreme importance to the cooperative principles, in almost every 
respect. The most of managers do not understand the roles and responsibilities between manager 
and the board of directors especially, setting the long policy of the business and approving 
purchase of major capital asset. 78.3 and 51.5 percent of these managers respectively, had a good 
to excellent understanding of cooperative financial statements and also of cooperative financial 
analysis. In terms of the external business environment, most of the managers were able track and 
understand almost all of the relevant issues. However, with regards to the trade in commodities in 
the futures markets, only a medium level of understanding was demonstrated in many cases. The 
analysis found that the two factors affecting understanding of the overall business environment 
were their level of education was a bachelor's degree or higher and increasing of self assessment 
score in management issue of agricultural manager will affect their understanding of the overall 
business environment better, with 99 percent confidence level. 
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จําแนกตามความรูความเขาใจในการวิเคราะหงบการเงินของสหกรณ
ของผูจัดการสหกรณการเกษตร        
  

 
 

56 

13 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามการติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการรวมตวั
กันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
                    

 
 
 

58 
14 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

จําแนกตามระดับของผลกระทบเกี่ยวกับการรวมตัวกันเปนประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนท่ีผูจัดการสหกรณการเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอ
สหกรณ  

 
 
 

58 
  

 
 



(5) 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที ่                                     หนา 
 

15 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามการติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการซ้ือขาย
สินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร      
   

 
 
 

60 

16 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามระดับของผลกระทบเกี่ยวกับการซ้ือขายสินคาเกษตรใน
ตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยท่ีผูจัดการสหกรณ
การเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอสหกรณ    
  

 
 
 

60 

17 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามการติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย
การรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาลของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
           

 
 

62 

18 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามระดับของผลกระทบเกี่ยวกับนโยบายการรับจํานํ า
ขาวเปลือกของรัฐบาลท่ีผูจัดการสหกรณการเกษตรคาดวาจะมี
ผลกระทบตอสหกรณ 
                    

 
 
 

62 

19 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามการติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย
บัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิตชาวนา) ของรัฐบาล ของผูจัดการ
สหกรณการเกษตร            
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(6) 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที ่                                                  หนา 
 

20 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามระดับของผลกระทบเกี่ยวกับนโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร 
(บัตรเครดิตชาวนา) ของรัฐบาล ท่ีผูจัดการสหกรณการเกษตรคาดวาจะ
มีผลกระทบตอสหกรณ      
         

 
 
 

64 

21 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามการติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการ
ขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติของผูจัดการสหกรณการเกษตร                                                 
  

 
 

66 

22 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามระดับของผลกระทบเกี่ยวกับการขับเคล่ือนสหกรณเปน
วาระแหงชาติท่ีผูจัดการสหกรณการเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอ
สหกรณ 
                 

 
 
 

66 

23 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามการติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการ
กําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากล
ของผูจัดการสหกรณการเกษตร         
                    

 
 
 

68 

24 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
จําแนกตามระดับของผลกระทบเกี่ยวกับการกําหนดขององคการ
สหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากลท่ีผูจัดการสหกรณ
การเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอสหกรณ    
 
 
 
 

 
 
 

69 



(7) 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที ่                                  หนา 
 

25 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายใน
ของผูจัดการสหกรณการเกษตร      
          

 
71 

26 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักสหกรณของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร            
 

 
72 

27 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบระหวาง
ผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณการเกษตรของผูจัดการสหกรณ
การเกษตร              
 

 
 

73 

28 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการทางดาน
การเงินและการใชประโยชนของผูจัดการสหกรณการเกษตร   
  

 
74 

29 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอก
ของผูจัดการสหกรณการเกษตร                                                                                          
 

 
76 

30 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมโดยรวม
ของผูจัดการสหกรณการเกษตร     
  

 
77 

31 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการใหขอเสนอแนะใน
การพัฒนาขบวนการสหกรณ     
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(8) 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางผนวกที ่                                    หนา 

 
1 ผลการทดสอบปจจัย ท่ีมีผลตอการรับรูและความเข าใจ เกี่ยวกับ

สภาพแวดลอมภายในของผูจัดการสหกรณการเกษตร   
        

 
97 

2 ผลการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักและ
วิธีการสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร              
 

 
98 

3 ผลการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับความ
รับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณการเกษตรของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร              
 

 
 

99 

4 ผลการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการ
ทางดานการเงินและการใชประโยชนของผูจัดการสหกรณการเกษตร  
   

 
 

100 
5 ผลการทดสอบปจจัย ท่ีมีผลตอการรับรูและความเข าใจ เกี่ยวกับ

สภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร                                                                                         
 

 
101 

6 ผลการทดสอบปจจัย ท่ีมีผลตอการรับรูและความเข าใจ เกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมโดยรวมของผูจัดการสหกรณการเกษตร  
        

 
102 

 
 

 
 
 
 
 



(9) 
 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที่                                   หนา 
 

1 กรอบแนวคิดในการวิจยั                                                                                     31
  
 



1 
 

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 

 องคการสหประชาชาติไดประกาศใหป พ.ศ. 2555 เปนปแหงการสหกรณสากล 
(International Year of Cooperatives: IYC) โดยแสดงใหเห็นถึงบทบาทสําคัญของธุรกิจสหกรณใน
การพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ ในดานตางๆ อาทิ การลดปญหาความยากจน การจางงานท่ีเพ่ิมขึ้น
และการพัฒนาสวัสดิภาพของสังคมท่ีดีขึ้น โดยประชากรกวา 1,000 ลานคนท่ัวโลกเปนสมาชิกของ
สหกรณ นอกจากนี้สหกรณยังกอใหเกิดการจางงานกวา 100 ลานตําแหนงท่ัวโลกอีกดวย (United 
Nations, 2012) วิธีการสหกรณไดเขามามีบทบาทสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยพบวาใน
ปจจุบันมีองคกรธุรกิจท่ีดําเนินงานดวยวิธีการสหกรณกระจายตัวอยูในทุกภาคเศรษฐกิจ ท้ังดาน
การเกษตร การเงิน การบริการและการคาปลีก ในปจจุบันประเทศไทยมีสหกรณระดับปฐมจํานวน
ท้ังส้ิน 10,522 สหกรณ มีสมาชิกรวมกันกวา 11.34 ลานคน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 17.20 ของประชากร
ไทยท้ังประเทศ ดําเนินกิจการภายใตทุนดําเนินงานรวม 1.54 ลานลานบาท ซ่ึงคิดเปนรอยละ 14.77 
ของผลิตภัณฑมวลรวมประเทศ (GDP) โดยสหกรณการเกษตรมีจํานวนสหกรณมากท่ีสุดเปน
อันดับหนึ่งจากสหกรณท้ังเจ็ดประเภท มีสัดสวนถึงรอยละ 53.76 หรือประมาณ 3,685 สหกรณ จาก
จํานวนสหกรณท้ังหมดทุกประเภทท่ีมีอยูถึง 6,854 สหกรณ (กรมสงเสริมสหกรณ, 2554) เนื่องจาก
ประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรมและคนไทยสวนใหญทําการเกษตรเปนอาชีพหลัก  

ผูจัดการ (Manager) หมายถึง บุคคลในองคกรซ่ึงทําหนาท่ีรับผิดชอบตอกิจกรรมในการ
บริหารทรัพยากรและกิจการงานอ่ืนๆ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวขององคกร โดยในการ
จัดองคกรธุรกิจโดยท่ัวไปใหประสบความสําเร็จท้ังประสิทธิผล (effectiveness) และประสิทธิภาพ 
(efficiency) รวมท้ังสามารถแขงขันกับผูอ่ืนไดนั้น จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองอาศัยความสามารถของ
ผูจัดการเปนสําคัญ ถาไดผูจัดการท่ีดีมีความสามารถก็จะทําใหการจัดการองคการมีประสิทธิภาพ
และมุงไปสูความเปนหนึ่งได โดยผูจัดการท่ีดีนั้นจะตองปฏิบัติหนาท่ี 4 ประการจึงจะประสบ
ความสําเร็จ ไดแก การวางแผน, การจัดองคการ, การช้ีนําและการควบคุม (พิมลจรรย  นามวัฒน, 
เสนห  จุยโต และ ธนชัย  ยมจินดา, 2548: 22-23)  

 



2 
 

สหกรณเปนองคกรธุรกิจรูปแบบหนึ่งท่ีผูจัดการมีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการจัดการองคกร
เชนกัน โดยเฉพาะในสหกรณการเกษตร คณะกรรมการทุกคนลวนแลวแตเปนเกษตรกร  ผูมีความ
ชํานาญในดานการผลิตในไรนาเปนหลัก แตการบริหารธุรกิจของสหกรณนั้นยังตองการผูรูและ
ผูเช่ียวชาญทางดานการตลาด การเงินและการจัดการอีกดวย (สุวรรณา  ธุวโชติ, 2552: 52) ดังนั้น
ผูจัดการสหกรณการเกษตรจึงมีสวนสําคัญท่ีจะนําพาสหกรณใหบรรลุเปาหมายของสหกรณท่ีตัง้ไว
เพราะผูจัดการนั้นจะตองมีความรูความเขาใจในหลักสหกรณ การวิเคราะหทางการเงิน การวางแผน
ธุรกิจ การวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการทรัพยากรบุคคลตลอดจนการแกไขปญหาและความ
ขัดแยงท่ีเกิดขึ้นในสหกรณ 

 ในการดําเนินธุรกิจนั้นสหกรณกับธุรกิจเอกชนโดยท่ัวไปจะมีลักษณะท่ีคลายกัน จะ
แตกตางกันในเรื่องของหลักการ เปาหมายและโครงสรางขององคกรท่ีทําใหบทบาทของผูจัดการ
สหกรณนั้นแตกตางออกไปจากธุรกิจเอกชนโดยท่ัวไป โดย Cook (1994: 42) ไดช้ีใหเห็นถึง
ตัวอยางของบทบาทของผูจัดการสหกรณท่ีแตกตางออกไปจากธุรกิจเอกชนโดยท่ัวไป เชน การ
แกไขปญหาความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นภายในองคกร การจัดสรรทรัพยากรท่ีคํานึงถึงผลประโยชนของ
สมาชิกเปนหลัก การเปดเผยขอมูลท่ีโปรงใส และภาวะผูนําของผูจัดการ นอกจากนี้สหกรณยังมี
ความแตกตางในแงของ วัตถุประสงค  สิทธิความเปนเจาของและการควบคุมตามหลัก
ประชาธิปไตยตลอดจนการจัดสรรผลประโยชน ความแตกตางเหลานี้เกี่ยวของกับหลักการสหกรณ
ท้ังส้ิน โดยท่ีลักษณะทางธุรกิจของสหกรณนั้นมีความแตกตางอยางชัดเจนออกจากธุรกิจเอกชน
โดยท่ัวไป คือ หลักการท่ีผูใชบริการเปนเจาของกิจการ (user-owner principle) ห ลัก ก า ร ท่ี
ผูใชบริการเปนผูควบคุมบริหารกิจการ  (user-control principle) หลักการแบงผลกําไรสูผูทํา
ธุรกิจกับสหกรณ (user-benefits principle) (สุวรรณา  ธุวโชติ, 2552: 37-38) ซ่ึงลักษณะทางธุรกิจ
ของสหกรณท่ีแตกตางออกไปจากธุรกิจเอกชนโดยท่ัวไปนั้น อาจนําไปสูความขัดแยงภายใน
สหกรณไดโดยความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นมักเกี่ยวจะของกับสิทธิความเปนเจาของและประโยชนท่ี
สมาชิกควรจะไดรับ อาจจะเกิดขึ้นระหวางสมาชิกกับสมาชิกเอง หรือระหวางคณะกรรมการกับ
ผูจัดการ หรือระหวางสมาชิกกับคณะกรรมการและผูจัดการ (Cook, 1994: 47) การลดปญหาความ
ขัดแยงดังกลาวจําเปนเปนอยางยิ่งท่ีทุกฝายไมวาจะเปนสมาชิก คณะกรรมการหรือตัวผูจัดการเอง
จะตองมีความรูความเขาใจในหลักการสหกรณและนําเอาความรูความเขาใจในหลักการดังกลาวมา
ใชในการดําเนินธุรกิจสหกรณเพ่ือใหสหกรณสามารถอยูรอดและประสบความสําเร็จทางธุรกิจ 
(Poorbaugh, 1995:64) นอกจากนี้จากการศึกษาของ Bruynis, Hahn, and Taylor (2001) ไดพบวา
ปจจัยท่ีนําไปสูการบริหารงานสหกรณใหประสบความสําเร็จนั้นคือ ความรูความเขาใจในหลัก
สหกรณของผูจัดการสหกรณเพราะถาหากผูจัดการไมมีความรูความเขาใจในหลักการสหกรณ ก็จะ
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ไมสามารถนําหลักดังกลาวมาใชในการบริหารงานสหกรณไดอยางมีประสิทธิภาพและอาจสงผล
กระทบตอสหกรณได 

 ปจจุบันโลกไดมีการเปล่ียนแปลงไป องคกรธุรกิจหรือแมแตองคกรสหกรณก็เชนเดียวกัน
จะตองปรับตวัใหเขากับสภาพแวดลอมทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป เพราะความสําเร็จหรือลมเหลว
สวนหนึ่งขึ้นอยูกับสภาพแวดลอม โดยเฉพาะการดําเนินธุรกิจในปจจุ บันตองเผชิญกับ
สภาพแวดลอมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วตลอดเวลา การปรับตัวของธุรกิจใหสอดคลองกับ
การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมจึงเปนงานท่ีทาทายสําหรับผูบริหารท่ีจะตองติดตามและทํา
ความเขาใจ เพ่ือท่ีจะไดกําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมดังกลาว 
(ขวัญกมล  ทิพยมโนสิงห, 2555) สําหรับการจัดการดําเนินงานของสหกรณภายใตสภาพแวดลอม
ทางธุรกิจนั้น บุคคลสําคัญท่ีจะตองติดตาม ทําความเขาใจเพ่ือท่ีจะไดกําหนดแนวทางในการ
ดําเนินงานใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป คือ ผูจัดการ เพราะผูจัดการ
เปนผูท่ีถูกจัดจางมาเพ่ือจัดการดําเนินงานตางๆภายในองคกรสหกรณใหสําเร็จลุลวงเปนไปตาม
นโยบายท่ีสหกรณไดกําหนดไว โดยใชความรูและความสามารถทางดานธุรกิจในการบริหารงาน 
จากการตรวจเอกสารยังพบวา ทักษะสวนบุคคล ทักษะทางดานการจัดการ ความรูความสามารถ
และประสบการณของผูจัดการนั้น เปนปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของสหกรณ (Masoud and 
Mozafar, 2006) นอกจากนี้จากการศึกษาของ Azadi et al. (2010) ไดพบวา ประสบการณ ทักษะ
ทางดานการจัดการและความรูความเขาใจในหลักการสหกรณของผูจัดการนั้นเปนปจจัยสําคัญท่ี
สงผลตอความสําเร็จของสหกรณเชนกัน 

 จากท่ีกลาวมา ผูจัดการเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญกับสหกรณการเกษตรเปนอยางยิ่ง เพราะ
นอกจากจะเปนผูท่ีไดรับการคัดเลือกและแตงตั้งโดยคณะกรรมการของสหกรณซ่ึงเปรียบเสมือน
ตัวแทนของสมาชิกท้ังหมดแลวนั้น ผูจัดการจะตองเขาใจบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของ
ตนเองอีกดวย นอกจากนี้ผูจัดการจะตองมีความรูความสามารถรอบดานในดานการบริหารธุรกิจ 
ไมวาจะเปน การตลาด การเงิน การบัญชี และการวางแผนธุรกิจ เปนตน ตลอดจนการวางแผน
ดําเนินงานภายใตสภาพแวดลอมทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปอยูตลอดเวลา ไมวาจะเปนปจจัย
สภาพแวดลอมภายในท่ีผูจัดการสามารถควบคุมไดหรือแมแตปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกท่ี
ผูจัดการไมสามารถควบคุมได แตผูจัดการจะเปนผูท่ีคอยติดตาม ศึกษาและปรับปรุงการดําเนินงาน
ใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมดังกลาวโดยใชทักษะความรู ความสามารถสวนบุคคลของผูจัดการ   
อีกท้ังยังตองมีความรับผิดชอบเกี่ยวกับบรรดากิจการประจําของสหกรณและแกไขปญหาความ
ขัดแยงท่ีเกิดขึ้นภายในสหกรณอีกดวย   
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ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะทําการศึกษาถึงการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอม
ทางธุรกิจสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร ตลอดจนความรูความเขาใจในหลักการสหกรณ
ของผูจัดการและความสามารถในการใชความรูทางดานธุรกิจไมวาจะเปนทางดานการเงิน การนํา
หลักปรัชญาการจัดการมาใชในการดําเนินธุรกิจของสหกรณ ท้ังนี้เพ่ือใหเห็นถึงความสําคัญของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร ไมวาจะเปนคุณลักษณะของตัวผูจัดการ ความรูความเขาใจในบทบาท
หนาท่ีทางการจัดการและการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจของผูจัดการ ลวนเปนสวน
สําคัญในการดําเนินธุรกิจของสหกรณท้ังส้ิน 
  

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตรในดาน 

 
1.1  สภาพแวดลอมภายใน 

 
1.2  สภาพแวดลอมภายนอก 

 
2 เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ

สหกรณของผูจดัการสหกรณการเกษตร 
 

ขอบเขตการวิจัย 

ในการศึกษาเรื่อง สภาพแวดลอมทางธุรกิจและการรับรูของผูจัดการสหกรณการเกษตร มี
ขอบเขตท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ  

 
1. ศึกษาเฉพาะผูจัดการสหกรณการเกษตร ของสหกรณการเกษตรประเภทท่ัวไปขนาด

ใหญ ท่ีมีจํานวนสมาชิกสหกรณมากกวา 1000 คนขึ้นไปในประเทศไทย 
 
2. ศึกษาสภาพแวดลอมภายในของธุรกิจของสหกรณเฉพาะ ความรูความเขาใจใน

บทบาทการจัดการของผูจัดการสหกรณการเกษตรในดานของหลักและวิธีการสหกรณ ดานความ
เขาใจถึงอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบระหวางผูจัดการและคณะกรรมการ และดานการวิเคราะห
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ทางการเงินของผูจัดการสหกรณการเกษตร ซ่ึงไมรวมสภาพแวดลอมภายในดานอ่ืนๆ อาทิ เชน 
ดานเทคโนโลยีภายในองคกร, ประโยชนและการบริการพนักงาน, การตรวจสอบภายในองคกร 
เปนตน 
 

3. ศึกษาสภาพแวดลอมภายนอกของธุรกิจของสหกรณเฉพาะ ความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  การซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหง
ประเทศไทย นโยบายของรัฐบาล การขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติ และการกําหนดของ
องคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากลของผูจัดการสหกรณการเกษตร ซ่ึงไม
รวมสภาพแวดลอมภายนอกดานอ่ืนๆ อาทิ เชน  นโยบายสังคม, เศรษฐกิจและการเมือง, คูแขงขัน, 
การตรวจสอบจากองคกรภายนอก เปนตน 

 
ประโยชนทีไ่ดรับ 

 การไดรับทราบถึงการรับรูของผูจัดการเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในและภายนอก รวมท้ัง
ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตรท่ีไดจะ
เปนประโยชนตอผูบริหารและฝายจัดการของสหกรณการเกษตร ในการกําหนดนโยบายและใชใน
การวางแผนการดําเนินงานของสหกรณใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป
ตลอดเวลา เพ่ือใหสหกรณการเกษตรสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและกอใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกสหกรณการเกษตรเอง 

 
นิยามศัพท 

  การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอม หมายถึง ความรูความเขาใจในหลักการ
และวิ ธีการสหกรณ  ความเขาใจถึงอํานาจหนา ท่ีความรับผิดชอบระหว างผูจัดการและ
คณะกรรมการ ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงิน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหง
ประเทศไทย ความรูความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายของรัฐบาล ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
ขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติ และความรูความเขาใจเกี่ยวกับการกําหนดขององคการ
สหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากลของผูจัดการสหกรณ 

  สภาพแวดลอมทางธุรกิจ หมายถึง สภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณซ่ึงมีผลตอการ
ดําเนินงานของสหกรณ ซ่ึงประกอบไปดวย สภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอก 



6 
 

  สภาพแวดลอมภายใน หมายถึง ส่ิงท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของสหกรณและ
สหกรณสามารถควบคุมและจัดการใหเปนไปตามท่ีตองการได ไดแก หลักและวิธีการสหกรณ 
ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณ และความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงิน 

  สภาพแวดลอมภายนอก หมายถึง ส่ิงท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของสหกรณและ
สหกรณไมสามารถควบคุมและจัดการใหเปนไปตามท่ีตองการได ไดแก ความรูความเขาใจเกีย่วกบั
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทย นโยบายของรัฐบาล 
การขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติ และการกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 
2555 เปนปสหกรณสากล 
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 

ในการศึกษาเรื่อง สภาพแวดลอมทางธุรกิจและการรับรูของผูจัดการสหกรณการเกษตร มี
แนวคิดทฤษฎีและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของซ่ึงจะนํามาเปนแนวทางในการศึกษา ดังนี ้

 
แนวคิดเกี่ยวกับหลกัสหกรณ 

 
กรมสงเสริมสหกรณ (ม.ป.ป.) ไดแปลความหมาย หลักสหกรณสากลมาจากหลักสหกรณ

สากลขององคกรสัมพันธภาพสหกรณระหวางประเทศไววา องคกรสัมพันธภาพระหวางประเทศ
หรือ ICA ไดกําหนดหลักสหกรณสากลครั้งลาสุด (ค.ศ. 1995) ไว 7 ขอ คือ 

 
1.  การเปดรบัสมาชิกท่ัวไปและดวยความสมัครใจ สหกรณเปนองคการแหงความสมัครใจ

ท่ีเปดรับบุคคลท้ังหลายท่ีสามารถใชบริการของสหกรณและเต็มใจรับผิดชอบในฐานะสมาชิกเขา
เปนสมาชิก โดยปราศจากการกีดกันทางเพศ สังคม เช้ือชาติ การเมืองหรือศาสนา 

 
2.  การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย สหกรณเปนองคการประชาธิปไตยท่ี

ควบคุมโดยมวลสมาชิก ผูซ่ึงอุดหนุนและใชบริการสหกรณ และเปนผูมีสวนรวมอยางแข็งขันใน
การกําหนดนโยบายและการตัดสินใจของสหกรณ  

 
3.  การมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก สมาชิกสหกรณพึงมีความเท่ียงธรรมในการ 

“ให” และควบคุมการ “ใช” เงินทุนในสหกรณตามแนวประชาธิปไตย หากมีกําไรจะตองจัดสรร 
ผลตอบแทนสําหรับเงินทุนตามเง่ือนไขแหงสมาชิกภาพในอัตราท่ีจํากัด 

 
4.  หลักการปกครองตนเองและความเปนอิสระ สหกรณเปนองคการอิสระและพ่ึงพา

ตนเองโดยการควบคุมของสมาชิก ในกรณีท่ีสหกรณจําตองมีขอตกลง หรือ ผูกพันกับองคการอ่ืน 
ๆ รวมถึงองคการของรัฐ มวลสมาชิกจะยั งคงไว ซ่ึงอํานาจในการควบคุมตามแนวทาง
ประชาธิปไตยและยังคงดํารงความเปนอิสระของสหกรณ 
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5.  การศึกษา การฝกอบรม และขอมูลขาวสาร สหกรณพึงใหการศึกษาและการฝกอบรม
แกมวลสมาชิก ผูจัดการ และพนักงาน เพ่ือบุคคลเหลานั้นสามารถมีสวนชวยพัฒนาสหกรณของตน
ไดอยางมีประสิทธิผล รวมถึงการใหขาวสารแกสาธารณชน โดยเฉพาะอยางยิ่งแกเยาวชนและ
บรรดาผูนําทางความคิดในเรื่องคุณลักษณะ คุณประโยชนของสหกรณได 

 
6.  การรวมมือระหวางสหกรณ สหกรณสามารถใหบริการแกสมาชิกไดอยางมีประสิทธิผล

สูงสุดและเสริมสรางความเขมแข็งใหแกขบวนการสหกรณได โดยการประสานความรวมมือกันใน
ระดับทองถ่ิน ระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับนานาชาติ 

 
7.  ความเอ้ืออาทรตอชุมชน สหกรณพึงดําเนินกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน ของชุมชน

ตามนโยบายท่ีมวลสมาชิกใหความเห็นชอบ 
 

 นอกจากนี้ นุกูล  กรยืนยงค (2554) ไดแปลความหมาย หลักสหกรณสากลมาจากหลัก
สหกรณสากลขององคกรสัมพันธภาพสหกรณระหวางประเทศไววา หลักการสหกรณ ตามท่ี
ปรากฏในแถลงการณวาดวยเอกลักษณของการสหกรณในป  1995 มีดวยกัน 7 ประการ 
ประกอบดวย 

 
ประการท่ี 1  หลักการวาดวยการเปดรับสมาชิกท่ัวไปและดวยความสมัครใจ สหกรณเปน

องคการแหงความสมัครใจท่ีเปดรับบุคคลท้ังหลาย ท่ีสามารถใชบริการของสหกรณและเต็มใจ
รับผิดชอบในฐานะสมาชิก เขาเปนสมาชิก โดยปราศจากการกีดกันทางเพศ สังคม เช้ือชาติ 
การเมือง หรือศาสนา 

 
ประการท่ี 2  หลักการวาดวยการควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย สหกรณเปน

องคการประชาธิปไตยท่ีควบคุมโดยมวลสมาชิก ผูมีสวนรวมอยางแข็งขันในการกําหนดนโยบาย
และการตัดสินใจ บุรุษและสตรีผูท่ีไดรับการเลือกเปนผูแทนสมาชิกตองรับผิดชอบตอมวลสมาชิก 
ในสหกรณขั้นปฐมสมาชิกมีสิทธิในการออกเสียงเทาเทียมกัน (สมาชิกหนึ่งคนหนึ่งเสียง) สําหรับ
สหกรณในระดับอ่ืนใหดําเนินไปตามแนวทางประชาธิปไตยดวยเชนกัน 
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ประการท่ี 3  หลักการวาดวยการมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก สมาชิกสหกรณพึงมี
ความเท่ียงธรรมในการใหและควบคุมการใชเงินทุนในสหกรณตามแนวทางประชาธิปไตย ทุนของ
สหกรณอยางนอยสวนหนึ่งตองเปนทรัพยสินสวนรวมของสหกรณ   สมาชิกจะไดรับผลตอบแทน
สําหรับเงินทุนตามเง่ือนไขแหงสมาชิกภาพในอัตราจํากัด (ถามี) มวลสมาชิกเปนผูจัดสรร
ผลประโยชนสวนเกิน เพ่ือจุดมุงหมายประการใดประการหนึ่งหรือท้ังหมด จากดังตอไปนี้ คือ เพ่ือ
การพัฒนาสหกรณของตนโดยจัดใหเปนทุนของสหกรณ ซ่ึงสวนหนึ่งของทุนนี้ตองไมนํามา
แบงปนกัน เพ่ือเปนผลประโยชนแกสมาชิกตามสวนของปริมาณธุรกิจท่ีทํากับ สหกรณ และเพ่ือ
สนับสนุนกิจกรรมอ่ืนใดท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ 

 
ประการท่ี 4  หลักการวาดวยการปกครองตนเองและความเปนอิสระ สหกรณเปนองคการ

ท่ีพ่ึงพาและปกครองตนเองโดยการควบคุมของสมาชิก ในกรณีท่ีสหกรณจําตองมีขอตกลงหรือ
ผูกพันกับองคการอ่ืนๆ รวมถึงองคการของรัฐหรือตองแสวงหาทุนจากแหลงภายนอก สหกรณตอง
กระทําภายใตเง่ือนไขอันเปนท่ีม่ันใจไดวา มวลสมาชิกจะยังคงไวซ่ึงอํานาจในการควบคุมตาม
แนวทางประชาธิปไตยและยังคงดํารงความเปนอิสระของสหกรณ 

 
ประการท่ี 5  หลักการวาดวยการศึกษา การฝกอบรม และขาวสาร สหกรณพึงใหการศึกษา 

และการฝกอบรมแกมวลสมาชิก ผูแทนจากการเลือกตั้งผูจัดการ พนักงาน เพ่ือบุคคลเหลานั้น
สามารถมีสวนชวยพัฒนาสหกรณของตนไดอยางมีประสิทธิผล และสามารถใหขาวสารแก
สาธารณชน โดยเฉพาะอยางยิ่งแกเยาวชนและบรรดาผูนําทางความคิดในเรื่องคุณลักษณะและ
คุณประโยชนของสหกรณได 

 
ประการท่ี 6  หลักการวาดวยการรวมมือระหวางสหกรณ สหกรณสามารถใหบริการแก

สมาชิกไดอยางมีประสิทธิผลสูงสุดและเสริมสรางความเขมแข็งใหแกขบวนการสหกรณได โดย
การประสานความรวมมือกันในระดับทองถ่ิน ระดับชาต ิระดับภูมิภาค และระดับนานาชาต ิ

 
ประการท่ี 7  หลักการวาดวยความเอ้ืออาทรตอชุมชน สหกรณพึงดําเนินกิจกรรมเพ่ือการ

พัฒนาท่ียั่งยืนของชุมชน ตามนโยบายท่ีมวลสมาชิกใหความเห็นชอบ 
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แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผูจัดการและคณะกรรมการสหกรณ 
 

United States Department of Agricultural Rural Development [USDA] (1995) หรือหนวย
สงเสริมสหกรณการเกษตรของกระทรวงเกษตรสหรัฐอเมริกา ไดเขียนใน “Who run the 
cooperative business? General manager and employee” สรุปใจความสําคัญไดวา การจัดการธุรกิจ
สหกรณนั้นไมถูกตองนักหากเปนการรวมกันบริหารและดําเนินงานระหวางผูจัดการและพนักงาน
ของสหกรณ แตการจัดการธุรกิจสหกรณนั้นเกี่ยวของกับบุคคล 4 กลุม ซ่ึงไดแก สมาชิก (ในฐานะ
ท่ีเปนเจาของสหกรณ) คณะกรรมการ (ในฐานะท่ีถูกเลือกเปนตัวแทนของบรรดาสมาชิกท้ังหมด) 
ผูจัดการ (ในฐานะท่ีถูกจัดจางจากคณะกรรมการใหดํารงตําแหนงผูจัดการสหกรณ) และพนักงาน 
(ในฐานะท่ีถูกจัดจางเขามาทํางานตามตําแหนงงานท่ีเหมาะสมเพ่ือใหสหกรณบรรลุเปาหมายตามท่ี
ไดตั้งไว) ซ่ึงแตละฝายตางก็มีหนาท่ีและความรับผิดชอบท่ีแตกตางกันออกไป อยางไรก็ตามการ
จัดการสหกรณใหประสบความสําเร็จไดนั้น ตางฝายตางก็ตองเขาใจถึงหนาท่ีและความรับผิดชอบ
ในบทบาทของตนเองและบทบาทซ่ึงกันและกันระหวาง สมาชิก คณะกรรมการ ผูจัดการและ
พนักงาน นอกจากนี้ตางฝายตางก็ตองทําหนาท่ีและรับผิดชอบในบทบาทของตนเองอยางดีท่ีสุด
เชนกัน   

 
ความสัมพันธระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณ 

ความสัมพันธในการดําเนินงานของสหกรณระหวางผูจัดการและคณะกรรมการนั้น ตองมี
ความเคารพซ่ึงกันและกันและรวมไปถึงการเขาใจในบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบซ่ึงกันและกัน
ระหวางผูจัดการและคณะกรรมการสหกรณ เพราะผูจัดการนั้นเปนลูกจางท่ีคณะกรรมการสหกรณ
แตงตั้งใหเขามาดําเนินธุรกิจสหกรณตามท่ีคณะกรรมการไดตั้งไวโดยผูจัดการนั้นไมไดเปนสวน
หนึ่งของคณะกรรมการแตไดรับเงินเดือนเปนการตอบแทน นอกจากนี้ผูจัดการยังตองเขารวมใน
การประชุมคณะกรรมการดวยทุกครั้งแตไมมีสิทธิในการออกเสียงเชนเดียวกับคณะกรรมการ 
ผูจัดการยังเปรียบเสมือนตัวแทนของคณะกรรมการท้ังหมดท่ีทําหนาท่ีในการบริหารจัดการธุรกิจ
สหกรณ ไมวาจะเปน การวางแผน การจัดองคกร การช้ีนํา การควบคุมกิจการ และยังรวมไปถึงการ
จัดการดําเนินงานแบบวันตอวันของสหกรณ การกํากับดูแลบุคลากรตลอดจนการประสานงาน 
ภายในสหกรณ นอกจากนี้หนวยสงเสริมสหกรณการเกษตรของกระทรวงเกษตรสหรัฐอเมริกา 
(USDA, 2001) ไดเขียนถึง ความสัมพันธระหวางผูจัดการและคณะกรรมการใน “What they are 
and the role of members, directors, managers and employees” ไววา ผูจัดการและคณะกรรมการมี
หนาท่ีความรับผิดชอบท่ีแตกตางกันแตก็มีความสัมพันธกัน ไดแก 
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คณะกรรมการ ผูจัดการ 
- เปนผูควบคุมหลักปฏิบัต ิ - เปนผูควบคุมการปฏิบัตกิาร 
- ใชมุมมองเชิงกลยุทธ (Strategic) - ใชมุมมองเชิงยุทธวิธี (Tactical) 
- พัฒนาการดําเนินงานและนโยบายของ

องคกร 
- ปฏิบัติตามนโยบายขององคกร 

- ตัดสินใจในระยะยาว - ตัดสินใจแบบวันตอวัน 
- ใหทิศทาง - ปฏิบัติการใหสอดคลองกบัทิศทาง 
- จางและไลออกผูจัดการ - จางและไลออกพนักงาน 

 
การจางและแตงตั้งผูจัดการของคณะกรรมการดําเนินการนั้นมีความสําคัญเปนอยางมาก

โดยคณะกรรมการอาจพิจารณาคัดเลือกบุคคลท่ีมีความซ่ือสัตยสุจริต มีความรูความสามารถและ
ความเหมาะสม เพ่ือแตงตั้งเปนผูจัดการ เพราะความสําเร็จของสหกรณนั้นจะขึ้นอยูกับผูจัดการ
มากกวาบุคคลอ่ืนๆ เพราะผูจัดการจะเปนผูท่ีวางแผนและจัดการการดําเนินงานแบบวันตอวันของ
สหกรณ โดยพฤติกรรม ลักษณะสวนบุคคล ระดับการศึกษาและประสบการณของผูจัดการก็มีสวน
สําคัญเชนเดียวกันเพราะผูจัดการจะเปนบุคคลท่ีนําพาองคกรสหกรณไปขางหนาอยางประสบ
ผลสําเร็จ โดยคุณลักษณะทางดานการเปนผูนําของผูจัดการบางทักษะนั้นก็มีความสําคัญอยางยิ่ง ซ่ึง
ประกอบดวย 

- ประสบการณการเปนผูนาํหรือผูจัดการ 
- ความสามารถในการถายทอดความคิดและการติดตอส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ 
- สนใจและมีความเช่ือในวิธีการสหกรณ 
- มีความปรารถนาท่ีจะประสบความสําเร็จและพัฒนาทางธุรกิจอยางตอเนื่อง 
- มีความสามารถในการจัดการทรัพยากรบุคคลท่ีมีความแตกตางกันและใชความ

ยืดหยุนในการจัดการ 
- มีทักษะทางการส่ือสารท่ีด ี 

 
 
 
 



12 
 

นอกจากนี้ พิมลจรรย  นามวัฒน, เสนห  จุยโต และ ธนชัย  ยมจินดา (2548: 25-27) ได
กลาวถึง ทักษะและความสามารถของผูจัดการไววา ผูจัดการท่ีดีตองมีทักษะท่ีสําคัญ 3 ประการ
ไดแก 

 
1. ทักษะเชิงเทคนิค (technical skills) เปนความชํานาญในงานเฉพาะอยางหรือความ

เช่ียวชาญเฉพาะดานซ่ึงไดแก การบัญชี การตลาด การเงิน เปนตน ทักษะเชิงเทคนิคคือ เกงงาน
นั้นๆ นั่นเอง 

 
2. ทักษะเชิงมนุษย (human skills) เปนความชํานาญในงานเกี่ยวกับบุคคลเพ่ือการ

ประสาน เช่ือมตอสัมพันธและระดมความรวมมือของบุคคล มุงเนนบทบาทดานปฏิสัมพันธ ตอง
ฝกฝนการเขาใจคน ธรรมชาติของคน รูเขารูเราคือหัวใจสําคัญท่ีผูจัดการตองมี 
 

3. ทักษะเชิงความคิดรวบยอด (conceptual skills) เปนความชํานาญในการวิเคราะห
สถานการณ การมุงสูแนวคิดท่ีกวางไกล การคิดเชิงกลยุทธ (strategic thinking) การคิดวิเคราะห 
(analytical thinking) และการคิดสรางสรรค (creative thinking) 

   
  สวนความสามารถของผูจัดการ ในการจัดการสมัยใหมนั้นจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองได

ผูจัดการท่ีมีความสามารถทางการจัดการท่ีสามารถบริหารองคการสูความเปนหนึ่งได 
ความสามารถของการจัดการ (managerial competencies) ของผูจัดการในท่ีนี้หมายถึง ทักษะ 
คุณลักษณะ หรือคุณสมบัติท่ีมุงสูผลการปฏิบัติงานในระดับสูง 

 
  นอกจากจะมีความสามารถในการวางแผน การจดัองคกร การช้ีนําและการควบคุม รวมท้ัง

มีปฏิสัมพันธท่ีดี มีขอมูลขาวสารท่ีดี มีการตัดสินใจท่ีดีแลว จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีความสามารถ
เหนือผูอ่ืน โดยเฉพาะเรื่องการเรียนรู (learning) การเรียนรูคือ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมซ่ึงเปน
ผลมาจากประสบการณ ผูจัดการตองมีการเรียนรูจากการปฏิบัติ (learning by doing) เรียนรูตลอด
ชีวิต (life long learning) และการเรียนรูอยูตลอดเวลา การเรียนรูกระทําไดดวยการพูด ฟง คิด เขียน 
และดูงาน ผูจัดการท่ีเกงตองพูดเยอะๆ ฟงเยอะๆ คิดเยอะๆ เขียนเยอะๆและดูแลผูอ่ืนเยอะๆและท่ี
สําคญัอยางยิ่งตองเปนนักอานอยูตลอดเวลาเพ่ือเติมพลังแหงความคิดและสติปญญา ความสามารถ
ทางการจัดการท่ีผูจัดการตองมี ไดแก 
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1. มีภาวะผูนํา (leadership) พยายามท่ีจะสรางการยอมรับใหเกิดขึ้นจากผูอ่ืนหรือสราง
บารมีผูนํา 

 
2. มีการประเมินจากความจริง (self-objectivity) ประเมินอยางเปนรูปธรรมจากความ

เปนจริง มีผลวิจัย พิสูจนไดดวยวิธีวิทยาศาสตร 
 

3. มีความยืดหยุน (behavioral flexibility) มีความยืดหยุนปรับตนเองเพ่ือใหสามารถ
ดําเนินการจัดการใหบรรลุเปาหมายได ยืดหยุนในวิธีการ แตยึดหลักเปาหมายเปนสําคัญ 
 

4. มีความคิดเชิงวิเคราะห (analytical thinking) สามารถท่ีจะแปลผลขอมูลดิบสูขาวสาร 
จําแนกแยกแยะจัดกลุมขอมูล และวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบละสังเคราะหเปรียบเทียบได 
 

5. มีความสามารถในการพูดและเขียน (oral and writing communicating) มี
ความสามารถในการนําเสนอท้ังการพูดใหนาสนใจ ชัดเจน ตรงประเด็น และการเขียนเพ่ือนําเสนอ
ดวย 
 

6. มีการสรางความประทับใจแรกพบ (first impression) มีความสามารถในการสราง
ความประทับใจแกผูคนท่ีเกี่ยวของและมีความม่ันใจท่ีจะทํางานใหสําเร็จ 

 
7. มีความอดทน (resistance to stress) มีความสามารถท่ีจะอดทนตอภาวะกดดัน หรือ

เง่ือนไขท่ีรุนแรง 
 
8. มีความสามารถในการจัดการความไมแนนอน (uncertainty) ความแนนอนคือ ความ

ไมแนนอน ผูจัดการท่ีดีสามารถจัดการความไมแนนอนไดไมวาจะเกิดการเปล่ียนแปลงในลักษณะ
ใด เม่ือเวลาใด 
 
อํานาจหนาทีแ่ละความรับผิดชอบของผูจัดการสหกรณ 

กรมตรวจบัญชีสหกรณ (ม.ป.ป.) ไดกลาวถึง อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของ
ผูจัดการ ไววา ผูจัดการมีอํานาจหนาท่ีจัดการท่ัวไปและรับผิดชอบเกี่ยวกับบรรดากิจการประจําของ
สหกรณ  รวมท้ังในขอตอไปนี ้
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1.  ตรวจสอบการสมัครเขาเปนสมาชิกใหเปนการถูกตอง ตลอดจนเปนธุระจัดใหผูเขา
เปนสมาชิกลงลายมือช่ือในทะเบียนสมาชิก และชําระคาธรรมเนียมแรกเขากับเงินคาหุนตาม
ขอบังคับของ สหกรณ  

 
2.  ควบคุมใหมีการเก็บเงินคาหุนรายเดือน แจงยอดจํานวนหุนจายคืนคาหุนและชักจูงการ

ถือหุนในสหกรณ 
 

  3.  รับฝากเงิน จายคืนเงินฝาก และชักจูงการฝากเงินในสหกรณ 
 

4. เปนธุระในการตรวจสอบคําขอกู จายเงินกู จัดทําเอกสารเกี่ยวกับเงินกูและดําเนินการ
อ่ืน ๆ เกี่ยวกับเรื่องการใหเงินกูใหเปนไปตามแบบและระเบียบของสหกรณท่ีกําหนดไว 

 
5.  จัดทํารายละเอียดเงินคาหุนและเงินใหกูแกสมาชิกคงเหลือเปนรายบุคคลทุกระยะหก

เดือน พรอมกับแจงใหสมาชิกทราบเปนรายบุคคลเฉพาะของสมาชิกนั้น 
 
6. พิจารณาจัดจางเจาหนาท่ีและลูกจางของสหกรณตามอํานาจหนาท่ีท่ีกําหนดในระเบียบ 

รวมถึงกําหนดหนาท่ีและวิธีปฏิบัติงานของบรรดาเจาหนาท่ีและลูกจางของสหกรณ ตลอดจนเปนผู
บังคับบัญชีและรับผิดชอบดูแลการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและลูกจางเหลานั้นใหเปนไปโดย
ถูกตองเรียบรอย 

 
7. เปนธุระกวดขันในเรื่องการออกใบรับ เรียกใบรับ หรือมีใบสําคัญโดยครบถวน 

รับผิดชอบในการรับจายเงินท้ังปวงของสหกรณใหเปนการถูกตอง รวบรวมใบสําคัญและเอกสาร 
ตาง ๆ  เกี่ยวกับการเงินไวโดยครบถวนและเก็บรักษาเงินของสหกรณใหเปนไปตามท่ีคณะกรรมการ
ดําเนินการกําหนด 

 
8. รับผิดชอบและดูแลในการจัดทําบัญชีและทะเบียนตาง ๆ ของสหกรณให ถูกตอง

ครบถวนและเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 
9. ติดตอประสานงานกับเลขานุการในการนัดเรียกประชุมใหญ ประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการ และประชุมคณะกรรมการอ่ืน ๆ  
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 10. รับผิดชอบจัดทํางบดุลรวมท้ังบัญชีกําไรขาดทุนและรายงานประจําป แสดงผลการ
ดําเนินการของสหกรณเสนอคณะกรรมการดําเนินการพิจารณา เสนอตอท่ีประชุมใหญ 
 

11. เขารวมประชุมช้ีแจงในการประชุมใหญ ประชุมคณะกรรมการดําเนินการและประชุม
คณะกรรมการอ่ืน ๆ เวนแตในกรณีซ่ึงท่ีประชุมนั้น ๆ มิใหเขารวมประชุม 

 
 12.  ปฏิบัติการเกี่ยวกับการโตตอบหนังสือของสหกรณ 
 

13. รักษาดวงตราของสหกรณและรับผิดชอบตรวจตราทรัพยสินตาง ๆ ของสหกรณให
อยูในสภาพอันดีและปลอดภัย       

 
14. เสนอรายงานกิจการประจําเดือนตอคณะกรรมการดําเนินการ 
 
15. เสนอรายการ หรือรายงานของสหกรณตอทางราชการตามแบบและระยะเวลาท่ีทาง

ราชการกําหนด 
        

16. ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการดําเนินการ หรือคณะกรรมการอ่ืน ๆ ของ
สหกรณมอบให หรือตามท่ีควรกระทํา เพ่ือใหกิจการในหนาท่ีลุลวงไปดวยด ี

 
นอกจากนี้หนวยสงเสริมสหกรณการเกษตรของกระทรวงเกษตรสหรัฐอเมริกา (USDA, 

1995) ไดเขียนถึง อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูจัดการใน “Who run the cooperative 
business? General manager and employee” ไววา ในสหกรณคณะกรรมการจะเปนผูกําหนดทิศทาง
ของสหกรณ สวนผูจัดการและพนักงานผูมีสวนเกี่ยวของก็จะตองมีหนาท่ีวางแผนและเลือกวิธีท่ีดี
ท่ีสุดท่ีจะทําอยางไรใหงานประสบผลสําเร็จไปในทิศทางท่ีคณะกรรมการไดกําหนดไวภายใต
เง่ือนไขท่ีเหมาะสม นอกจากนี้ผูจัดการยังมีหนาท่ีในการวางแผนงานสหกรณ การปรึกษาหารือกับ
ผูบริหารระดับตางๆ การรักษาความสัมพันธท่ีดีขององคกรและควบคุมการดําเนินงานของสหกรณ 
รวมท้ังความรับผิดชอบตางๆ ดังตอไปนี ้

 
 1.  ดูแลและประสานงานในเรื่องของการจัดการทรัพยากรบุคคล การจัดการเงินทุนและ
การจัดการทรัพยากรของสหกรณภายใตการดูแลของคณะกรรมการ 
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2.  ดูแลรายละเอียดการดําเนินงานของสหกรณ ภายใตนโยบายท่ีจัดตั้งขึ้นโดย
คณะกรรมการของสหกรณและนําเสนอการเปล่ียนแปลงหรือเพ่ิมเติมนโยบายตอคณะกรรมการ
เม่ือจําเปน อยางไรก็ตามงานของผูจัดการคอืการดําเนินงานตามนโยบายดังกลาว  

 
 3.  จางพนักงาน, การใหความรูและการฝกอบรม, ควบคุมดูแลสหกรณและกําหนด
คาตอบแทนหรือเงินเดือนใหกับพนักงานสหกรณ ตลอดจนผูจัดการมีหนาท่ีตรวจสอบระดับ
ความสามารถของบุคลากรในสหกรณ ใหการพัฒนาและการฝกอบรมความรูใหมๆเพ่ิมเติมแก
บุคลากรในสหกรณอีกดวย 
 

4.  จัดทํางบทางการเงินประจําปทุกๆป เพ่ือนําเสนอใหกับคณะกรรมการและสมาชิก
ไดรับทราบในวันประชุมสามัญประจําปของสหกรณถึงฐานะทางการเงินของสหกรณ สถานะทาง
ธุรกิจของสหกรณและผลการดําเนินงานของสหกรณ 

 
5.  จัดเตรียมขอมูลสําหรับการวางแผนระยะยาวของสหกรณเพ่ือนําเสนอใหกับ

คณะกรรมการ เชน การลงทุนในสินทรัพยของสหกรณ นอกจากนี้ยังควรชวยใหคําแนะนําในการ
ทบทวนวัตถุประสงคขององคกรและเปาหมายในการจัดตั้งนโยบาย รวมท้ังกฎระเบียบและการ
วางแผนท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจของสหกรณแกคณะกรรมการ 

 
6.  รักษาและเผยแพรภาพลักษณท่ีดีของสหกรณแกสมาชิกและบุคคลอ่ืนในสังคม โดย

การพัฒนาการส่ือสารระหวางสหกรณกับสมาชิก ใหความรูเกี่ยวกับสหกรณแกประชาชนท่ัวไป
และการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆของสหกรณ ตลอดจนการรักษากฎระเบียบและกฎหมายท่ี
เกี่ยวของกับสหกรณดวย 
 
อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสหกรณ 

 Baarda (2003) ไดกลาวถึงอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบพ้ืนฐาน 7 ประการของ
คณะกรรมการสหกรณ ใน “Management Tip” ไววา แมวาสหกรณจะมีความแตกตางกันไมวาเปน
ทางดานขนาด รูปแบบองคกร การจัดหาแหลงเงินทุนตลอดจนการรวบรวมสมาชิกนั้น 
คณะกรรมการสหกรณจะมีความรับผิดชอบท่ีเหมือนกันแตอาจจะดําเนินการแตกตางกันไปในแต
ละสหกรณ ซ่ึงประกอบดวย 
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1. คณะกรรมการมีหนาท่ีเปนตัวแทนท้ังหมดของสมาชิกสหกรณ สหกรณไดถือกําเนิด
ขึ้นเพ่ือใหบริการแกสมาชิก โดยสมาชิกเปนเจาของสหกรณ เปนผูไดรับผลประโยชนจากสหกรณ
และเปนผูควบคุมกิจการสหกรณ คณะกรรมการจะทําหนาท่ีเปนตัวแทนในการจัดหาสินคาและ
บริการใหตรงตามความตองการของสมาชิก ในบางครั้งคณะกรรมการอาจทําหนาท่ีในการ
ลงคะแนนออกเสียงโดยตรงแทนสมาชิกดวย  คณะกรรมการจะไดรับการคัดเลือกจากสมาชิกเพ่ือ
เปนตัวแทนท้ังหมดของสมาชิก โดยท่ีคณะกรรมการเองนั้นตองรูส่ิงท่ีสมาชิกตองการเพ่ือให
สามารถเปนตัวแทนท่ีมีประสิทธิภาพของสมาชิกได นอกจากนี้คณะกรรมการยังตองรูจุดแข็ง 
จุดออนของสหกรณ เพ่ือประเมินความสามารถของสหกรณของตนเองไดอีกดวย 
 

2. คณะกรรมการมีหนาท่ีเปนผูกําหนดนโยบายของสหกรณ บทบาทของคณะกรรมการ
ท่ีนอกจากจะเปนตัวแทนสมาชิกแลวนั้น คณะกรรมการยังมีหนาท่ีในการรางนโยบาย โดยอาจจะ
กําหนดนโยบายระยะยาวหรือนโยบายท่ีมีความเฉพาะเจาะจง นโยบายถือเปนส่ิงสําคัญของสหกรณ 
เพราะนโยบายคือ ทิศทางท่ีจะนําพาสหกรณไปสูความสําเร็จ ถาหากคณะกรรมการลมเหลวในการ
กําหนดนโยบายของสหกรณก็อาจเกิดปญหากับสหกรณตามมาไดอีกดวย 
 

3. คณะกรร มการมีห น า ท่ีว าจ าง ผู จัดก ารและก ารกํ ากับ ดูแลกิจก ารสหกร ณ 
คณะกรรมการไมไดเปนผูดําเนินงานในสหกรณเอง แตจะเปนผูท่ีกําหนดนโยบายของสหกรณและ
ควบคุมดูแลกิจการของสหกรณ โดยคณะกรรมการจะเปนผูวาจางผูจัดการท่ีมีความรูและ
ความสามารถเหมาะสมเขามาดํารงตําแหนงเปนผูจัดการสหกรณ เพ่ือใหผูจัดการใชทักษะความรู
ความสามารถท่ีมีอยูมาใชในการดําเนินงานตามนโยบายท่ีคณะกรรมการไดกําหนดไวใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายของสหกรณ โดยความรับผิดชอบของคณะกรรมการไมไดจบลงดวย
การจางงานผูจัดการเทานั้นแตยังรวมไปถึงการควบคุม ดูแลกิจการของสหกรณอีกดวย 
 

4. คณะกรรมการมีหนาท่ีจัดหาและดูแลรักษาสินทรัพยของสหกรณ ความรับผิดชอบอีก
ประการหนึ่งของคณะกรรมการ คือ การรางนโยบายท่ีเกี่ยวของกับการจัดหาและการดูแลรักษา
สินทรัพยของสหกรณ เพราะการลงทุนในสินทรัพยของสหกรณนั้นเปนการลงทุนโดยใชเงินของ
สมาชิก ดังนั้นคณะกรรมการจะตองมีหนาท่ีในการตรวจสอบบัญชีของสหกรณ เพ่ือติดตามฐานะ
ทางการเงินของสหกรณแทนสมาชิก 
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5. คณะกรรมการมีหนาท่ีดํารงรักษาไวซ่ึงลักษณะขององคการสหกรณ คณะกรรมการ
นอกจากจะเปนผูรางนโยบายสหกรณ  เปนตัวแทนของสมาชิกสหกรณท้ังหมดแลวนั้น 
คณะกรรมการยังมีหนาท่ีในการรักษาไวซ่ึงคุณลักษณะขององคการตามหลักการสหกรณ โดยการ
รักษาและควบคุมการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักสหกรณ นอกจากนี้ยังตองรักษาไวซ่ึง
กฎระเบียบหรือกฎหมายตางๆท่ีเกี่ยวของกับสหกรณอีกดวย 
 

6. คณะกรรมการมีหนาท่ีในการประเมินผลการปฏิบัติงานของสหกรณ ในทุกๆองคกร
จะมีการประเมินประสิทธิภาพในการดําเนินงานในระหวางป เพ่ือใหองคกรสามารถวางแผนใน
อนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ สําหรับองคกรสหกรณนั้นการวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน
นั้นจะแตกตางกับองคกรเอกชนโดยท่ัวไป แมวาการดําเนินงานนั้นจะมีลักษณะคลายกันก็ตาม 
เพราะนอกจากจะวัดความสําเร็จทางดานการเงินโดยใชเกณฑแลวยังตองวัดถึงผลประโยชนท่ี
สมาชิกสหกรณไดรับตามวัตถุประสงคพ้ืนฐานของสหกรณอีกดวย 
 

7. คณะกรรมการมีหนาท่ีแจงขาวสารท่ีเกิดขึ้นภายในสหกรณใหสมาชิกไดรับรู 
คณะกรรมการมีหนาท่ีในการแจงขาวสารท่ีเกิดขึ้นภายในสหกรณใหสมาชิกไดรับรูเพราะสมาชิก
เปนเจาของสหกรณและเปนผูควบคุมสหกรณ โดยคณะกรรมการจะตองแจงขอมูลท่ีถูกตองและ
ครบถวนใหแกสมาชิกไมวาจะเปนเรื่องท่ีประสบความสําเร็จหรือลมเหลวก็ตาม เพ่ือท่ีสมาชิกจะได
ใชขอมูลท่ีไดรับรูมาอยางถูกตองและครบถวนมาตัดสินใจในการดําเนินงานของธุรกิจสหกรณ 
  
 นอกจากนี้ Cropp (1996) ไดเขียนถึง อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ใน “Evaluating board performance” ไววา นอกจากคณะกรรมการจะเปรียบเสมือนตัวแทนของ
สมาชิก ท่ีทําหนาท่ีตางๆแทนสมาชิกเพ่ือชวยใหสมาชิกมีความเปนอยูท่ีดีขึ้น ตลอดจนชวยพัฒนา
สหกรณใหมีประสิทธิภาพแลวนั้น คณะกรรมการยังมีหนาท่ีความรับผิดชอบอ่ืนๆ ดังตอไปนี ้
 

1. คณะกรรมการมีหนาท่ีเปนตัวแทนท้ังหมดของสมาชิก โดยจะทําหนาท่ีในการ
ตัดสินใจแทนสมาชิกท้ังหมด ภายใตเง่ือนไขการตัดสินใจท่ีดีท่ีสุดเพ่ือสมาชิกสหกรณทุกคน 

 
2. กําหนดนโยบาย เปาหมาย ตลอดจนกฎระเบียบขอบังคับของสหกรณ 
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3. ทําหนาท่ีเปนตัวแทนของสมาชิกในการเขารวมการประชุมกับผูจัดการและหนวยงาน
อ่ืนๆ 

 
4. คณะกรรมการจะตองมีความรูและรักษาเกี่ยวกับกฎระเบียบ ขอบังคับท่ีเกี่ยวของกับ

สหกรณ 
 

5. จัดจางและเปนผูมอบหมายงานใหผูจัดการ ตลอดจนพิจารณาจายคาตอบแทน 
 

6. ประเมินผลการปฏิบัติงานของสหกรณ เพ่ือใหองคกรสามารถวางแผนในอนาคตได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 

7. ติดตาม ตรวจสอบสถานะทางการเงินและใหความเห็นชอบในการลงทุนของสหกรณ 
 

 จากการตรวจเอกสารเกี่ยวกับบทบาทของผูจัดการและคณะกรรมการสหกรณ สามารถ
สรุปขอบเขตความรับผิดชอบของผูจัดการและคณะกรรมการสหกรณ ไดดังนี ้
 
ขอบเขตความรับผิดชอบของผูจดัการ คือ 
 

1. ตรวจสอบการสมัครเขาเปนสมาชิก 
 

2. จางพนักงาน, การใหความรูและการฝกอบรม, ควบคุมดูแลสหกรณและกําหนด
คาตอบแทนหรือเงินเดือนใหกับพนกังานสหกรณ 
 

3. รับผิดชอบและดูแลในการจัดทําบัญชีของสหกรณ 
 

4. จัดทํางบการเงินประจําปของสหกรณ 
 

5. รักษาและเผยแพรภาพลักษณท่ีดขีองสหกรณแกสมาชิกและบุคคลอ่ืนในสังคม 
 

6. รักษากฎระเบียบ ขอบังคับท่ีเกีย่วของกับสหกรณ 
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7. จัดการดําเนินงานในธุรกิจประจําวันของสหกรณ 
 
ขอบเขตความรับผิดชอบของคณะกรรมการ คือ 
 

1. กําหนดนโยบายของสหกรณ 
 

2. รักษากฎระเบียบ ขอบังคับท่ีเกีย่วของกับสหกรณ 
 

3. วาจางผูจัดการและการกํากับดูแลกจิการสหกรณ 
 

4. จัดหาและดูแลรักษาสินทรัพย ตลอดจนการใหความเห็นชอบในการลงทุนของ
สหกรณ 
 

5. ดํารงรักษาไวซ่ึงภาพลักษณท่ีดขีองสหกรณ 
 

6. ประเมินผลการปฏิบัติงานของสหกรณ 
 
ขอบเขตความรับผิดชอบรวมกันของผูจัดการและคณะกรรมการ คือ 
 

1. รักษากฎระเบียบ ขอบังคับท่ีเกีย่วของกับสหกรณ 
 

2. ดํารงรักษาและเผยแพรภาพลักษณท่ีดีของสหกรณ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 
 

 ขวัญกมล  ทิพยมโนสิงห (2555) ไดกลาวถึง สภาพแวดลอมทางธุรกิจในหนังสือ ธุรกิจ
สมัยใหม ไววา ธุรกิจจะตองมีการแขงขันและสามารถท่ีจะหาวิธีวัดความสําเร็จทางธุรกิจได เชน 
วัดจากยอดขาย กําไรและสวนแบงตลาด ซ่ึงไมวาจะประกอบธุรกิจของตนเองหรือทํางานใน
องคการธุรกิจท้ังในและตางประเทศหรือเปนผูท่ีรับผิดชอบงานทางดานบริหารธุรกิจ นับวาเปนส่ิง
ท่ีทาทายท้ังในแงของการทํางาน การติดตอทางสังคม และรางวัลซ่ึงเปนผลตอบแทนท่ีไดรับ ดังนั้น
หากตองการเพ่ิมโอกาสแหงความสําเร็จก็จะตองศึกษาการดําเนินของธุรกิจ ซ่ึงผูประกอบการหรือ
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เจาของธุรกิจจะตองอาศัยความรูความเขาใจหลายดานเพ่ือท่ีจะจัดตั้งและดําเนินธุรกิจของตนเองท่ี
สําคัญไดแก ดานการจัดการ การผลิต การตลาด การเงิน การจัดการความเส่ียง การบัญชี กฎหมาย 
ธุรกิจและภาษีอากร เปนตน ถือเปนความจําเปนท่ีจะตองศึกษาสภาพแวดลอมธุรกิจ เนื่องจากวา 
ความสําเร็จหรือลมเหลวสวนหนึ่งขึน้อยูกับสภาพแวดลอม โดยเฉพาะการดําเนินธุรกิจในปจจุบัน
ตองเผชิญกับสภาพแวดลอมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วตลอดเวลา การปรับตัวของธุรกิจให
สอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมจึงเปนงานท่ีทาทายสําหรับผูบริหารท่ีจะตอง
ติดตามและทําความเขาใจ เพ่ือท่ีจะไดกําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมดังกลาว  

 สภาพแวดลอมองคกร หมายถึง ส่ิงตางๆ ท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจขององคกร
และในทางกลับกันก็สามารถไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของธุรกิจ โดยสภาพแวดลอมแบง
ออกไดเปน 2 ประเภท  

 
สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment)  

 เปนแรงผลักดันภายในธุรกิจท่ีมีอิทธิพลตอการจัดการและดําเนินงานของธุรกิจ ซ่ึง ธุรกิจ
สามารถควบคุมและจัดการสภาพแวดลอมลักษณะนี้ใหเปนไปตามแนวทางท่ีตองการได ซ่ึงในการ
จัดการผูบริหารตองทําการศึกษาปจจัยเหลานี้เพ่ือประเมินจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน 
(Weakness) ขององคกร 
 

1. โครงสรางองคกร (Organization) โครงสรางของกิจการเปนตัวกําหนดทิศทางแกองคกร
ในการดําเนินกลยุทธในการเขาสูตลาดโลก รวมถึงเปนการพิจารณาระดับความพรอมขององคกร
ทางดานบุคคลากรท้ังในประเทศและตางประเทศ  

 
2. กลยุทธของกิจการ (Business Strategy) ในกระบวนการเปล่ียนแปลงภายในยังประกอบ

ไปดวยการเปล่ียนแปลงกลยุทธขององคการ ซ่ึงกลยุทธจะเปนตัวกําหนดทิศทางการทํางาน เพ่ือให
บรรลุวิสัยทัศนและพันธกิจขององคการ ดังนั้นการเปล่ียนแปลงในเรื่องของกลยุทธจะเปนสวนท่ี
สําคัญท่ีทําใหทิศทางการดําเนินงานขององคการเปล่ียนแปลงตอกระแสโลก ไมวาจะเปนการขยาย
สาขาสูตางประเทศ การทําการคากับคูคาในโซนใหม การพัฒนาและออกผลิตภัณฑใหม เพ่ิมความ
หลากหลายของผลิตภัณฑ เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา ใหความสําคัญกับการบริการ
ลูกคาและผลิตสินคาท่ีมีราคาถูกและมีคุณภาพ  
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3. บุคลากรและความสามารถของบุคลากร (Human Resource and Ability) กิจการสามารถ
ปรับตัวตอสภาพแวดลอมไดดี เม่ือพนักงานไดรับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและ
ความสามารถและสามารถพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ และทํา
ใหผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพดีขึ้นเพ่ือใหสามารถทําการผลิตไดมีประสิทธิผลมากท่ีสุด  

 
4. วัฒนธรรมองคกร (Organization Culture) รวมไปถึงการเปล่ียนแปลงคานิยมในการ

ทํางาน การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมในดานตาง ๆ ท่ีสงผลตอการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม
ภายนอก  

 
5. องคประกอบอ่ืนๆ ในองคการ ไดแก พันธกิจของบริษัท ระบบการบริหารงาน การ

ตัดสินใจของผูบริหาร กระบวนการผลิตและการทํางานในธุรกิจทรัพยากรตางๆในธุรกิจ 
กฎระเบียบภายในองคการ  
 
สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment)  

เปนปจจัยภายนอกท่ีธุรกิจไมสามารถดําเนินการควบคุมใหเปนไปในทิศทางท่ีตองการ 
เปนส่ิงท่ีไมสามารถกําหนดขอบเขตไดอยางชัดเจน ดังนั้นสภาพแวดลอมภายนอกของธุรกิจจึง
ไดแกองคประกอบท้ังหมดท่ีอยูภายนอกธุรกิจซ่ึงสงผลตอการดําเนินงานสวนหนึ่งสวนใดหรือ
ท้ังหมดของธุรกิจเปนพลังผลักดันจากภายนอกองคการท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถในการบรรลุ
เปาหมายขององคการ ซ่ึงพลังเหลานี้มีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลาและกอใหเกิดท้ังท่ีเปนโอกาส 
(Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ตอการดําเนินงานขององคการ โดยสามารถจัดแบง
สภาพแวดลอมภายนอกของธุรกิจไดดังนี ้ 

 
1. สภาพแวดลอมท่ีเกี่ยวของกับงาน (Task Environment) จะเปนสภาพแวดลอมในดานตาง 

ๆ ท่ีสงผลตอการดําเนินงานของธุรกิจโดยตรงในการบรรลุเปาหมาย สภาพแวดลอมท่ีเกี่ยวของกับ
งาน ไดแก คูแขงขัน ผูจําหนายปจจัยการผลิต ตลาดแรงงาน ผูใชสินคาและบริการ เปนตน  

 
2. สภาพแวดลอมท่ัวไป (General Environment) จัดเปนสภาพแวดลอมท่ีสงผลกระทบตอ

การดําเนินการของธุรกิจในทางออม (Indirectly Interactive Forces) แมวาจะเปนสภาพแวดลอมท่ี
ไมไดสงผลกระทบโดยตรงแตสภาพแวดลอมในแตละดานดังกลาวก็จะสงผลตอธุรกิจ 
สภาพแวดลอมโดยท่ัวไปไดแก เศรษฐกิจ รัฐบาล วัฒนธรรมสังคม เทคโนโลยี เปนตน  
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2.1  เศรษฐกิจ (Economic) ปจจัยทางเศรษฐกิจ มีความสําคัญตอการประกอบธุรกิจเปน
อยางยิ่ง หากสภาพเศรษฐกิจดีก็จะเอ้ืออํานวยตอการประกอบธุรกิจใหประสบความสําเร็จ ในทาง
ตรงกันขาม ถาสภาพเศรษฐกิจมีแนวโนมถดถอยหรือตกต่ํา เง่ือนไขทางเศรษฐกิจมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา และยากท่ีจะพยากรณซ่ึงมีผลทําใหการประกอบธุรกิจหยุดชะงัก ลมเหลว
หรืออาจจะตองเลิกกิจการได  

 
2.2  เทคโนโลยี (Technology) การเปล่ียนแปลงและความกาวหนาของเทคโนโลยีมี

ผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งดานคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต มีความสําคัญ
ตอองคการธุรกิจมาก โดยมีการนําเอาปจจัยทางเทคโนโลยีมาพิจารณาเพ่ือสรางความไดเปรียบใน
การแขงขัน เพ่ือชวยใหธุรกิจมีเทคนิคและระบบการผลิตท่ีทันสมัยขึ้น สามารถลดตนทุนการผลิต
ลงและเพ่ิมกําลังผลิต ชวยใหสามารถจัดการและมีการติดตอส่ือสารท่ีรวดเร็วยิ่งขึ้นชวยใหธุรกิจ
สามารถผลิตสินคาใหมๆ ทําใหสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ปจจัยระหวางประเทศก็สงผลกระทบโดยตรงตอหลายธุรกิจและเริ่มมีความสําคัญมาก
ขึ้นในปจจุบัน  

 
2.3  การเมืองและกฎหมาย (Political Law) ไดแก การเมือง กฎขอบังคับ นโยบายของ

รัฐบาล แนวโนมการออกกฎหมายและพระราชบัญญัติตางๆ ไดแก กฎหมายภาษีอากร 
พระราชบัญญัติคาแรงขั้นต่ํา  พระราชบัญญัติการโฆษณา พระราชบัญญัติโรงงาน และ
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค เปนตน ซ่ึงการเปล่ียนแปลงดังกลาวจะสงผลกระทบโดยตรงตอ
การดําเนินงานขององคการ  

 
2.4  สังคมและวัฒนธรรม (Social and Culture) ไดแก ทัศนะคติทางสังคม คานิยม 

บรรทัดฐาน ความเช่ือ พฤติกรรม การเปล่ียนแปลงทางดานประชากร เชน การศึกษาและอัตราการ
เกิด นับไดวาการเปล่ียนแปลงของปจจัยดังกลาวมีอิทธิพลตอการขายสินคาและการหากําไรของ
กิจการ ดังนั้นผูบริหารจึงควรตรวจสอบและใหความสนใจแนวโนมของการเปล่ียนแปลงซ่ึงอาจจะ
ไดโอกาสใหมหรืออาจจะพบอุปสรรคท่ีสําคัญก็ได  

 
3. สภาพแวดลอมระหวางประเทศ (International Environment) การดําเนินธุรกิจ

ภายในประเทศเริ่มไดรับผลกระทบจากธุรกิจระหวางประเทศมากขึ้น  ผลกระทบดาน
สภาพแวดลอมระหวางประเทศตอธุรกิจจึงไดเพ่ิมมากขึ้นอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะอยางยิ่ง
เทคโนโลยีและการส่ือสารทําใหเกิดความแตกตางระหวางธุรกิจภายในประเทศกับธุรกิจระหวาง
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ประเทศเพ่ิมความแตกตางกันมากยิ่งขึ้น เม่ือระบบการขนสงและเทคโนโลยีทางอิเล็คทรอนิคสชวย
ลดขอจํากัดทางดานระยะทางและระยะเวลาลง สภาพแวดลอมระหวางประเทศ ไดแก การแขงขัน
จากการรวมกิจการของบริษัทขามชาติ การเขาสูตลาดตางประเทศ ลูกคาในตางประเทศ อัตรา
แลกเปล่ียนมาตรการระหวางประเทศ เปนตน 
  
 จากการตรวจเอกสารเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจสามารถสรุปไดวา ความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวขององคกรสวนหนึ่งนั้นเกิดจากสภาพแวดลอม ดังนั้นการรับรูและความเขาใจใน
สภาพแวดลอมดังกลาวของผูจัดการสหกรณการเกษตรจะสงผลใหองคกรประสบความสําเร็จใน
การดําเนินงานมากยิ่งขึ้น โดยสภาพแวดลอมทางธุรกิจดังกลาวท่ีผูวิจัยจะทําการศึกษาในครั้งนี้ 
ประกอบไปดวย 
   
  สภาพแวดลอมภายใน ท่ีมีผลกระทบตอการดําเนนิธุรกิจของสหกรณและสหกรณสามารถ
ควบคุมและจัดการใหเปนไปตามท่ีตองการได ไดแก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักและวิธีการ
สหกรณ ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณ และการ
วิเคราะหทางการเงิน 
 

- โครงสรางองคกร โดยโครงสรางขององคกรสหกรณประกอบดวยบุคคล 3 กลุม ซ่ึง
ประกอบดวย สมาชิก คณะกรรมการและผูจัดการ ซ่ึงบุคคลท้ังสามกลุมนี้จะตองรับรูวาขอบเขต
อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคคลในแตละกลุมนั้นเปนอยางไร เ พ่ือกอใหเกิด
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานของสหกรณ 

 
- วัฒนธรรมองคกร โดยวัฒนธรรมขององคกรสหกรณ คือ การดําเนินงานภายใต

หลักการสหกรณสากลท่ีกําหนดโดยองคกรสัมพันธภาพสหกรณระหวางประเทศ 
 

- ระบบการบริหารงาน โดยระบบการบริหารงานของสหกรณนั้น จะใชงบการเงินใน
การประเมินความสามารถและผลการดําเนินงาน ตลอดจนใชในการวางแผนในการดําเนินงานของ
สหกรณ 
   
  สภาพแวดลอมภายนอก ท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของสหกรณและสหกรณไม
สามารถควบคุมและจัดการใหเปนไปตามท่ีตองการได ไดแก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน การซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทย นโยบายของรัฐบาล การ
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ขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติ และการกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 
เปนปสหกรณสากล 
 

-   สภาพแวดลอมท่ัวไป ในดานของนโยบายรัฐบาลท่ีอาจสงผลกระทบโดยตรงตอการ
ดําเนินงานของสหกรณ 

 
-   สภาพแวดลอมระหวางประเทศ เชน การเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และการ

กําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากล ท่ีอาจสงผลกระทบท้ัง
ทางบวกและลบตอการดําเนินงานของสหกรณ                

 
แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู 

 
พิบูล  ทีปะปาล (2550) กลาววา การรับรู หมายถึง กระบวนการซ่ึงบุคคลเลือกรับ จัด

องคประกอบและแปลขอมูลนั้นออกมาเพ่ือใหเขาใจได 
 
วิภาดา  คุปตานนท (2552) กลาววา การรับรู หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลถูกกระตุนจาก

ส่ิงกระตุนหรือส่ิงเรา โดยผานระบบประสาทแหงการรับรูความรูสึกท้ัง 5 ดาน คือ ตา หู จมูก ล้ิน 
กาย แลเม่ือบุคคลเกิดความตั้งใจท่ีจะรับรูอยางตั้งใจ แลวจะนําไปสูการตีความหมายวาส่ิงท่ีรับรูนั้น
หมายถึงอะไร และขั้นสุดทายก็มีการโตตอบตอส่ิงท่ีรับรูนั้นๆ ดังนั้นการรับรูจึงมิใชเพียงความรูสึก
เทานั้นแตเปนกระบวนการของการตีความความหมายของส่ิงเรานั้นดวย 

 
วิภาส  ทองสุทธ์ิ (2552) กลาววา การรับรู หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลจัดระเบียบและ

ตีความ ความรูสึกประทับใจของตนเอง เพ่ือใหความหมายเกี่ยวกับสภาพแวดลอม อยางไรก็ตาม
การรับรูของคนๆหนึ่งสามารถตีความใหแตกตางจากความเปนจริงไดมากมาย 

 
สุธรรม  รัตนโชติ (2552) กลาววา การรับรู หมายถึง กระบวนการทางความคิดท่ีบุคคลใช

การเลือก การจัดระเบียบและใหความหมายส่ิงเราท่ีเปนส่ิงแวดลอม บุคคลพยายามท่ีจะมีความรูสึก
ตอผูอ่ืนหรือส่ิงแวดลอมท่ีเปนส่ิงเราตางๆ บุคคลท่ีแตกตางกันจะรับรูส่ิงเดียวกันแตกตางกันไป ท้ัง
นี่เพราะบุคคลใชกระบวนการทางความคิดของตัวเองในการรับรูส่ิงเรา 
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สุพานี  สฤษฎวานิช (2552) กลาววา การรับรู หมายถึง การท่ีบุคคลไดพบเห็นหรือสัมผัส
ส่ิงตางๆ โดยผานประสาทสัมผัสท้ัง 5 แลวเลือกเก็บส่ิงเหลานี้เขามาในจิตสํานึก แปลความหมาย
หรือใหนิยามตอส่ิงเหลานั้นดวยความรูสึกนึกคิดของตนเอง 

 
จากความหมายของการรับรู สามารถสรุปไดวาการรับรูคือ กระบวนการทางความคิดท่ี

บุคคลถูกกระตุนจากส่ิงกระตุนหรือส่ิงเรา โดยผานประสาทสัมผัสท้ัง 5 แลวแปลความหมาย 
ความรูสึก ความเขาใจท่ีบุคคลนั้นมีตอส่ิงดังกลาว โดยการรับรูของบุคคลท่ีแตกตางกันอาจรับรูส่ิง
เดียวกันแตกตางกันไป 
 
ขั้นตอนการรับรูและองคประกอบพ้ืนฐาน                                           

สุพานี  สฤษฎวานิช (2552) กลาววา การรับรูจะมีขั้นตอนและองคประกอบท่ีมีความสําคัญ
และมีผลตอการรับรู ดังนี ้

 
ขนตอนท่ี 1 ขั้นแรก คือ เริ่มจากมีส่ิงเราจากสภาพแวดลอมภายนอก ซ่ึงจะทําใหเกิด

ขั้นตอนท่ี 2 ตามมา 
 
ขั้นตอนท่ี 2 การสังเกต คนเรามีกระบวนการสังเกตโดยผานประสาทสัมผัสในการมองเห็น 

ไดกล่ิน ไดทราบรสชาติ ไดยิน และไดสัมผัส 
 
ขั้นตอนท่ี 3 จะเปนการเลือกท่ีจะรับรู เพราะคนเราไมสามารถจะรับรูหรือรับทราบขอมูล

ตางๆไดท้ังหมด อันเนื่องมาจากปจจัย 2 กลุมคือ จากปจจัยภายในตัวผูรับรูและจากปจจัยภายนอก 
 
ปจจัยภายในตัวผูรับรู ไดแก 
 
1. บุคลิกภาพ (Personality) บางคนมีบุคลิกภาพชอบเก็บตัว ในขณะท่ีบางคนชอบเขา

สังคม อยากรูอยากเห็น ชอบรวมกิจกรรมตางๆ ดังนั้นความสนใจในการรับรูส่ิงแวดลอมภายนอกก็
จะแตกตางกันไป 

 
2. การเรียนรูและประสบการณในอดีต (Past Experience) บุคคลจะรับรูในส่ิงท่ีตนเอง

มีความเช่ือมโยงหรือมีความสัมพันธกับประสบการณในอดีต การเรียนรูทําใหมีขอมูลหรือการมี
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ประสบการณมากอน ก็จะเกิดความรับรู เกิดความเขาใจไดรวดเร็วกวากรณีท่ีไมมีขอมูล ไมเคยรับรู 
รับทราบมากอน 
 

3. แรงจูงใจและความสนใจ (Motives and Interests) ถาเรามีแรงจูงใจหรือมีความสนใจ
ในเรื่องนั้นๆ จะทําใหเกิดแรงผลักดันสําคัญท่ีจะทําใหเรามีการรับรูไดมากกวากรณีท่ีขาดแรงจูงใจ
หรือขาดความสนใจในเรื่องดังกลาว กลาวคือบุคคลมีแนวโนมท่ีจะรับรูส่ิงเราท่ีสามารถตอบสนอง
ตอความตองการของตน สําหรับผลประโยชนหรือความสนใจนั้น บุคคลท่ีมีความสนใจในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งจะมีแนวโนมท่ีจะรับรูเรื่องนั้น 
 

4. ความคาดหวัง (Expectations) บุคคลมีแนวโนมท่ีจะเห็นและรับรูในส่ิงท่ีคาดหวังท่ี
จะเกิดขึ้น โดยจะสนใจในเรื่องท่ีตรงกับความคาดหวัง ถาอะไรท่ีตรงกับความคาดหวังของเรา เรา
จะรับรูไดดี จะเกิดผลการรับรูในทางบวก แตถาไมเปนไปตามความคาดหวัง เราจะผิดหวังหรือ
เกิดผลในทางลบตอการรับรูได 
 

5. ทัศนคติ (Attitudes) การท่ีบุคคลมีทัศนคติตอเรื่องใดเรื่องหนึ่งในทางใดทางหนึ่ง จะ
สงผลตอการรับรูและการมีพฤติกรรมตอส่ิงนั้นๆ ถามีทัศนคติท่ีดีก็จะมีผลตอการรับรู คือ พรอมท่ี
จะรับรูจะเช่ือถือ แตถามีทัศนคติท่ีไมดีตอเรื่องนั้นๆ ก็จะตอตานไมเช่ือถือ ไมยอมรับ 
 

6. ความสามารถ (Ability) เนื่องจากคนเรามีความสามารถในการจํา ในการเขาใจ ใน
การรับรูท่ีตางกันบางคนรับรูรับทราบไดเร็ว บางคนจะชาตองคอยๆฟง คอยๆคิด คอยๆตัดตาม
เรื่องราว 
 

7. แรงขับและความตองการ (Drive and Need) บางครั้งคนเราเกิดแรงขับตางๆ เชน 
ความหิว ความกระหาย ความเหนื่อยลาหรือเกิดความตองการเนื่องจากมีส่ิงเราภายนอกมากระตุน
ในขณะนั้น ทําใหมีผลกระทบตอการรับรูโดยจะทําใหเบ่ียงเบนความสนใจเบ่ียงเบนการรับรูไปจาก
ความเปนจริงได 

 
ปจจัยภายนอก จะเปนมิติของปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการรับรู ไดแก 
 
1. ขนาด (size) โดยท่ัวไปพบวาส่ิงใดๆท่ีมีขนาดใหญ จะทําใหเกิดการรับรูไดงายกวา

ส่ิงท่ีมีขนาดเล็ก เพราะจะเดน สะดุดตากวา  
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2. ความเขมขน (Intensity) ความเขมขน อาจหมายถึงลักษณะของส่ิงใดๆท่ีมีแสงเจิดจา 
มีปริมาณกระจุกตัวอยูมากหรือมีเสียงดัง จะมีผลตอการรับรูมากกวากรณีท่ีตรงกันขาม 

 
3. ความตรงกันขาม (Contrast) ขอมูลแวดลอม หรือขอมูลท่ีมากอนแตมีลักษณะ

ตรงกันขามกับส่ิงท่ีเปนเปาหมายของการรับรูจะทําใหเกิดการเปรียบเทียบ ซ่ึงทําใหการรับรูใน
เปาหมายนั้นผิดพลาดไปจากความเปนจริง 
 

4. องคประกอบตางๆ (Background) การจัดองคประกอบแวดลอมในลักษณะตางๆ 
อาจทําใหเกิดภาพลวงตาไดในหลายลักษณะ เชน ทําใหวัตถุนั้นดูยาวขึ้น หรือส้ันลง หรือใหญขึ้น 
หรือเล็กลงได 
 

5. การเคล่ือนไหว (Motion) วัตถุท่ีมีการเคล่ือนไหว จะกอใหเกิดความสนใจ เกิดการ
รับรูไดดีกวาภาพนิ่ง เชน ปายโฆษณาท่ีมีการทําใหเคล่ือนไหวจะเรียกรองความสนใจผูผานไปผาน
มาไดดีกวาภาพนิ่ง 
 

6. ความซํ้า (Repetition) การเนนย้ําจะกอใหเกิดการรับรูไดดี เชน ในกรณีของการ
โฆษณาเราจะเห็นไดวาจะมีการย้ําบอยๆ เพ่ือใหมีการตระหนักและจําไดดีขึ้น 
 

7. ความแปลกใหม (Novelty) ส่ิงใหมท่ีไมเคยเกิดขึ้นมากอนยอมสามารถดึงดูดความ
สนใจไดดีกวาส่ิงท่ีบุคคลเคยชินตอส่ิงนั้นๆแลว ความแปลกใหม จะเรียกรองรองความสนใจได 
 

8. ความคุนเคย (Familiarity) ความคุนเคย ก็เรียกรองความสนใจได 
 
ขั้นตอนท่ี 4 การจัดกลุม จัดระเบียบการรับรู ซ่ึงอาจเปนลักษณะความตอเนื่อง การเติมให

เต็ม ความใกลเคียง และความเหมือน 
 
ขั้นตอนท่ี 5 การแปลความหมาย เพ่ือใหเกิดความเขาใจ โดยตองระมัดระวังความผิดพลาด

ในการรับรูท่ีอาจเกิดขึ้นได 
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ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 ท่ีผานมาไดมีงานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จขององคกรอยูจํานวน
หนึ่งไมวาจะเปนการศึกษาของ Bruynis, Hahn, and Taylor (2001) ไดทําการศึกษาเรื่อง Critical 
success factors for emerging agricultural marketing cooperatives ซ่ึงผลการศึกษาพบวา เงินทุน
ของสหกรณ ปริมาณธุรกิจของสหกรณ และการฝกอบรมทางการจัดการและการตลาดใหกับ
คณะกรรมการและผูจัดการอยางตอเนื่องเปนปจจัยท่ีนําไปสูความสําเร็จทางดานการตลาดของ
สหกรณการเกษตร การศึกษาของ Masoud and Mozafar (2006) ไดทําการศึกษาเรื่อง Study of 
effective factors on success of poultry-farm cooperatives in Isfahan province ซ่ึงผลการศึกษา
พบวา ทักษะสวนบุคคลของผูจัดการ ประสบการณของผูจัดการ การใหความรวมมือของสมาชิก
และการใหความรูแกสมาชิก เปนปจจัยท่ีทําใหสหกรณการเกษตรผูเล้ียงสัตวปกในจังหวัดเอส
ฟาฮาน ประเทศอิหรานประสบความสําเร็จ การศึกษาของ Masoud and Mozafar (2007) ได
ทําการศึกษาเรื่อง The role of manpower in the success of Iran’s poultry growers cooperatives ซ่ึง
ผลการศึกษาพบวา ความรูและความเขาใจถึงหลักการสหกรณของผูจัดการ การมีสวนรวมของ
สมาชิกในสหกรณ การคัดเลือกผูจัดการท่ีมีความรูความสามารถ รวมถึงประสบการณของผูจัดการ 
ลวนแลวแตมีความสัมพันธกับความสําเร็จของสหกรณการเกษตรผูเล้ียงสัตวปกแหงประเทศ
อิหรานท้ังส้ิน การศึกษาของ Masoud and Mozafar (2008) ไดทําการศึกษาเรื่อง Investigating the 
success factors of poultry growers’ cooperatives in Iran’s western provinces ซ่ึงผลการศึกษาพบวา 
ทักษะทางดานการจัดการของผูจัดการ คุณภาพและความถ่ีในการจัดการฝกอบรมใหแกสมาชิก การ
มีสวนรวมของสมาชิกในการบริหารกิจการสหกรณ และทักษะดานมนุษยสัมพันธของผูจัดการ 
เปนปจจัยท่ีสงผลใหสหกรณการเกษตรผูเล้ียงสัตวปกเติบโตอยางรวดเร็ว และการศึกษาของ Azadi 
et al. (2010) ไดทําการศึกษาเรื่อง Factors influencing the success of animal husbandry 
cooperatives: A case study in southwest Iran ซ่ึงผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีสงผลใหสหกรณผูเล้ียง
สัตวประสบความสําเร็จคือ ประสบการณ ทักษะทางดานการจัดการและความรูความเขาใจใน
หลักการสหกรณของผูจัดการ 
  
 แตอยางไรก็ตามงานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูสภาพแวดลอมทางธุรกิจ
นั้นก็ยังยังมีไมมากเทาท่ีควร จากการตรวจเอกสารพบวามีงานวิจัยงานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ี
สงผลตอการรับรูสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ดังตอไปนี ้
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  Adrian and Green (2001) ไดทําการศึกษาเรื่อง Agricultural cooperative managers and the 
business environment โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษาคือ เพ่ือศึกษาถึงระดับความรูความเขาใจ
สภาพแวดลอมภายในสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตรในดานตางๆ ไดแก หลักการสหกรณ 
อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบระหวางผูจัดการและคณะกรรมการรวมถึงงบการเงิน และเพ่ือศึกษา
ถึงปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูสภาพแวดลอมภายในสหกรณ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ ผูจัดการ
สหกรณการเกษตรในรัฐอลาบามา ประเทศสหรัฐอเมริกาท้ังหมด โดยใชแบบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมขอมูลและทําการวิเคราะหโดยใชสถิติพรรณนาและการวิเคราะหถดถอย ซ่ึงผลการศึกษา
พบวา ผูจัดการสวนใหญมีความรูความเขาใจหลักการสหกรณและงบการเงินในระดับดี แตอยางไร
ก็ตามผูจัดการยังคงขาดความรูความเขาใจในหนาท่ีของตนเองอยางแทจริง และจากการวิเคราะหหา
ความสัมพันธของตัวแปรดังกลาวพบวา ประสบการณของผูจัดการ ระดับการศึกษา อายุและการ
ฝกอบรมทางดานการจัดการของผูจัดการเปนปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตรอยางมีนัยสัมพันธทางสถิติ 0.05 

 
Hornsby, Kuratko, and Zahra (2002) ไดทําการศึกษาเรื่อง Middle managers’ perception 

of the internal environment for corporate entrepreneurship: assessing a measurement scale โดยมี
วัตถุประสงคในการศึกษาคือ เพ่ือประเมินการรับรูสภาพแวดลอมภายในองคกรของผูจัดการ
ระดับกลางในดานตางๆ ซ่ึงประกอบไปดวย การจัดการทรัพยากรในองคกร การจัดการกับความ
เส่ียงและความลมเหลว การสนับสนุนโครงสรางองคกรและทักษะในการจัดการของผูจัดการ
ระดับกลาง และเพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูสภาพแวดลอมภายในองคกรของผูจัดการ
ระดับกลาง โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือ ผูจัดการระดับกลางจํานวน 530 คน จาก
องคกรภาคการผลิต การบริการและการเงินในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยใชวิธีรวบรวมขอมูลโดย
การเก็บแบบสอบถามและวิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิตแิละมีผูจัดการระดับกลางเพียงรอยละ 80 
ท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา มีผูจัดการเพียงรอยละ 15.95 ท่ีมี
ทักษะและการรับรูท่ีต่ํากวามาตรฐานของผูจัดการระดับกลาง แตก็มีผูจัดการถึงรอยละ 43.09 ท่ีมี
ทักษะและการรับรู ท่ี สูงกวามาตรฐานของผูจัดการระดับกลาง และจากการวิเคราะหหา
ความสัมพันธของตัวแปรดังกลาวพบวา อายุ เพศ และประสบการณนั้น เปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอ
การรับรูสภาพแวดลอมภายในองคกรของผูจัดการระดับกลางอยางมีนัยสัมพันธทางสถิติ 0.05  
  
 ขอสรุปท่ีไดจากการตรวจเอกสาร พบวา บทบาทของผูจัดการท่ีมีผลตอการรับรูเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมของผูจัดการ ไดแก ประสบการณ ระดับการศึกษา อาย ุเพศ การฝกอบรมและทักษะ
ของผูจัดการ เปนตน 
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ตารางที ่1   แสดงงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับบทบาทของผูจดัการท่ีมีผลตอการรับรูเกี่ยวกับ 
 สภาพแวดลอมของผูจัดการ 
 

ผูวิจัย เร่ือง ผลการวิจัย 
Adrian  and Green 
(2001) 

Agricultural cooperative 
managers and the business 
environment 

ประสบการณ, ระดับการศึกษา, 
อายุและการฝกอบรมทางดานการ
จัดการของผูจัดการ 

Hornsby, Kuratko, and 
Zahra (2002) 

Middle managers’ perception 
of the internal environment for 
corporate entrepreneurship: 
assessing a measurement scale 

อาย,ุ เพศ และประสบการณของ
ผูจัดการ 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการตรวจเอกสารจากแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ไดนํามากําหนดกรอบ
แนวคิดในการศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพแวดลอมทางธุรกิจและการรับรูของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
ในครั้งนี้คือ  
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

สมมติฐาน 

 ประสบการณ, ระดับการศึกษา, อาย,ุ การใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการและการ
ฝกอบรมทักษะของผูจัดการ จะเปนปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอม
ทางธุรกิจสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
 
 
 

 
1. ประสบการณของผูจัดการ (ป) 
2. ระดับการศึกษาของผูจัดการ 

(ตํ่ากวาปริญญาตรี = 0, ปริญญาตรี
หรือสูงกวา = 1) 

3. อายุของผูจัดการ (ป) 
4. การใหความสําคัญกับประเด็น 

ทางการจัดการของผูจัดการ 
(ไมสําคัญ = 1, สําคัญมากท่ีสุด = 5) 

5. การฝกอบรมทักษะของผูจัดการ 
- ดานการจัดการ 
- ดานการเงิน 
(เคย = 1, ไมเคย =0) 

 
 

การรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอม 
ทางธุรกิจ 

สภาพแวดลอมภายใน 
1. หลักและวิธีการสหกรณ 

 2.   ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบ 
ระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการ
สหกรณ 

3. การวิเคราะหทางการเงิน 

สภาพแวดลอมภายนอก 
4. การรวมตัวกันเปนประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน 
5.  นโยบายของรัฐบาล  
6.  การขับเคลื่อนสหกรณเปนวาระ

แหงชาติ  
7.  การกําหนดขององคการ

สหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปน
ปสหกรณสากล 
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บทที ่3 
 

วิธีการวิจัย 
 

วิธีการเก็บรวมรวมขอมูล 

การศึกษาเรื่อง สภาพแวดลอมทางธุรกิจและการรับรูของผูจัดการสหกรณการเกษตร เปน
งานวิจัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงมีการกําหนด
แนวทางในการทําวิจัยไวดังนี้ 

 
ประชากรที่ใชในการศึกษา 

ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูจัดการสหกรณการเกษตร ของสหกรณการเกษตร
ประเภทท่ัวไปขนาดใหญ ท่ีมีจํานวนสมาชิกสหกรณมากกวา 1,000 คนขึ้นไป ซ่ึงในฐานขอมูลของ
กรมตรวจสอบบัญชีสหกรณ พบวามีจํานวนผูจัดการท้ังส้ิน 421 คน (กรมตรวจสอบบัญชีสหกรณ, 
2555) 
 
เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลในครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ท่ีพัฒนามาจากแบบสอบถาม 
Agricultural cooperative managers and the business environment ของ Adrian and Green (2001) 
และผานการตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ โดยแบบสอบถามมีคาความนาเช่ือถือ 0.86 จากการ
ทดสอบคาสัมประสิทธ์ิของ Cronbach’s Alpha และการตอบแบบสอบถามจะเปนการประเมินคา
ใน 5 ระดับคือ มากท่ีสุด, มาก, ปานกลาง, นอย และนอยท่ีสุด และกําหนดเกณฑการใหคะแนน
ดังตอไปนี ้

มากท่ีสุด  ได 5 คะแนน 
มาก   ได 4 คะแนน 
ปานกลาง  ได 3 คะแนน 
นอย   ได 2 คะแนน 
นอยท่ีสุด  ได 1 คะแนน 
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 ในการวิเคราะหตัวแปรตางๆเพ่ือศึกษาปริมาณความมากนอยของแตละคําตอบจากผลรวม
ของกลุมตัวอยางนั้น  ผูวิจัยไดใชคาเฉล่ียเปนเกณฑในการพิจารณา โดยเปนการประเมินความมาก
หรือนอยของคําตอบตางๆใน 5 ระดับคือ มากท่ีสุด, มาก, ปานกลาง, นอยและนอยท่ีสุด และ
กําหนดเกณฑการใหคะแนนดังตอไปนี้ 
 

คะแนนคาเฉล่ียตั้งแต 1.00-1.50   หมายถึง   นอยท่ีสุด 
คะแนนคาเฉล่ียตั้งแต 1.51-2.50   หมายถึง   นอย 
คะแนนคาเฉล่ียตั้งแต 2.51-3.50   หมายถึง   ปานกลาง 
คะแนนคาเฉล่ียตั้งแต 3.51-4.50   หมายถึง   มาก 
คะแนนคาเฉล่ียตั้งแต 4.51-5.00   หมายถึง   มากท่ีสุด 

 ในสวนของการศึกษาการรับรูและความเขาใจในขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบระหวาง
ผูจัดการกับคณะกรรมการของผูจัดการสหกรณการเกษตรนั้น การตอบแบบสอบถามจะเปนการ
ประเมินคาใน 5 ระดับคือ เขาใจมากท่ีสุด, เขาใจมาก, เขาใจปานกลาง, เขาใจนอย และเขาใจนอย
ท่ีสุด และกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังตอไปนี้ 

เขาใจมากท่ีสุด  ได 5 คะแนน 
เขาใจมาก  ได 4 คะแนน 
เขาใจปานกลาง  ได 3 คะแนน 
เขาใจนอย  ได 2 คะแนน 
เขาใจนอยท่ีสุด  ได 1 คะแนน 

 
การเกบ็รวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังผูจัดการสหกรณการเกษตร ของสหกรณ
การเกษตรประเภทท่ัวไปขนาดใหญ ท่ีมีจํานวนสมาชิกสหกรณมากกวา 1,000 คนขึ้นไป จํานวน
ผูจัดการท้ังส้ิน 421 คน โดยทําหนังสือเพ่ือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามท่ีออกใหโดย
ภาควิชาสหกรณแนบไปกับแบบสอบถาม พรอมแนบซองเปลาติดแสตมปเพ่ือใหผูจัดการสงกลับ
คืนมาทางไปรษณีย โดยเริ่มสงแบบสอบถามในวันท่ี 10 ตุลาคม 2555 และส้ินสุดการเก็บรวมรวม
แบบสอบถามในวันท่ี 31 ตุลาคม 2555 ใชเวลาในการรวบรวมแบบสอบถามท้ังส้ิน 21 วัน โดย
ไดรับคําตอบจากผูจัดการกลับมา 258 ชุด คิดเปนรอยละ 61.28 ของตัวแทนผูจัดการสหกรณ
การเกษตร ของสหกรณการเกษตรประเภทท่ัวไปขนาดใหญ ท่ีมีจํานวนสมาชิกสหกรณมากกวา 
1,000 คนขึ้นไป 
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วิธีการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลสําหรับการศึกษานี้ จัดทําโดยการรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดจาก
การวิจัยท้ังหมด ตรวจสอบความถูกตอง และนําแบบสอบถามท่ีสมบูรณมาเขารหัส (Coding) แลว
ประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ 
 
สถิติที่ใชในการศึกษา 

1. ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก สถิติรอยละ คาเฉล่ีย และคาความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2. ใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ไดแก การวิเคราะหการถดถอย (regression 
analysis) 
 
แบบจําลองที่ใชในการศึกษา 

  แบบจําลองท่ีใชในการศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ
ตางๆของผูจัดการกับการดําเนินงานของสหกรณ ท่ีแสดงถึงทักษะ การรับรูและความเขาใจของ
ผูจัดการ โดยนําคะแนนท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามในแตละสวนมาใชในแบบจําลอง ซ่ึงไดแก
การใหความสําคัญกับหลักและวิธีการสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร, ความรับผิดชอบ
ระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณการเกษตร, ความรูเกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงินของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตรและการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอกในการดําเนินธุรกิจ
สหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร มาทําการวิเคราะหการถดถอย (regression analysis) เพ่ือ
ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณของผูจัดการ
สหกรณการเกษตร โดยใชแบบจําลองสมการถดถอยเชิงซอนดังนี้  
 
  (AGE) 3܊ + (EDULVL) 2܊ + (MGREXP) 1܊ + 0܊      =  ࡱࡾࡻ࡯ࡿ 

     (MNGTRN) 6܊ + b5 (FNCTRN) + (BRDPERC) 4܊ +                                     
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ซ่ึงสัญลักษณท่ีกําหนดไวมีความหมาย ดังตอไปนี ้

SCORE = ระดับคะแนนท่ีแสดงถึง การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ
สหกรณของผู จัดการสหกรณการ เกษตรในแตละดาน ซ่ึงประกอบดวย
สภาพแวดลอมภายใน ไดแก การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักและวิธีการ
สหกรณ, ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการ
สหกรณ, การวิเคราะหทางการเงิน และสภาพแวดลอมภายนอกท่ีประกอบไปดวย 
(การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การซ้ือขายสินคา
เกษตรลวงหนาแหงประเทศไทย, นโยบายของรัฐบาล, การขับเคล่ือนสหกรณเปน
วาระแหงชาติและการกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนป
สหกรณสากล) 

MGREXP  =  จํานวนปท่ีดํารงตําแหนงในฐานะผูจัดการ 

EDULVL  =  ระดับการศึกษาของผูจดัการ (ต่ํากวาปริญญาตรี = 0, ปริญญาตรีหรือสูงกวา = 1) 

AGE  =  อายุของผูจัดการ 

BRDPERC  =  การใหความสําคญักับประเด็นทางการจดัการของผูจัดการ 
  (ไมสําคัญ = 1, สําคัญมากท่ีสุด = 5) 

FNCTRN  =  การเขารวมการฝกอบรมทางดานการเงินของผูจดัการ (เคย = 1, ไมเคย = 0) 

MNGTRN  =  การเขารวมการฝกอบรมทางดานการจัดการของผูจัดการ (เคย = 1, ไมเคย = 0) 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 
จากการศึกษา สภาพแวดลอมทางธุรกิจและการรับรูของผูจัดการสหกรณการเกษตร เปน

งานวิจัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูจัดการ
สหกรณการเกษตร ของสหกรณการเกษตรประเภทท่ัวไปขนาดใหญ ท่ีมีจํานวนสมาชิกสหกรณ
มากกวา 1,000 คนขึ้นไปในประเทศไทยเปนตัวแทน โดยการศึกษาครั้งนี้มีผูจัดการท่ีใหความ
รวมมือในการใหขอมูลจํานวนท้ังส้ิน 258 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 61.28 ของผูจัดการ โดยจะนําเสนอ
ผลการวิจัยออกเปน 3 ตอน ดังนี ้

ตอนท่ี 1  ลักษณะท่ัวไปของผูจดัการสหกรณการเกษตร 
 
ตอนท่ี 2  การรับรูและความเขาใจเกีย่วกับสภาพแวดลอมทางธุรกจิของผูจัดการสหกรณ

การเกษตร 
 
ตอนท่ี 3  ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจของ

ผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 
ในตอนท่ี 1 จะแบงการนําเสนออกเปน 3 สวน คือ 
 
1.1 ลักษณะดานประชากรศาสตรของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
1.2 การใหความสําคญักับประเด็นทางการจดัการของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
1.3 การเขารวมการฝกอบรมของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
ผลการศึกษาพบดังนี ้
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1.1  ลักษณะดานประชากรศาสตรของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

จากการศึกษาพบวา ผูจัดการสหกรณการเกษตรท่ีเปนกลุมตัวอยางเปนเพศชาย
มากกวาหญิงเล็กนอยกลาวคือ เปนเพศชาย 142 คน คิดเปนรอยละ 55 ของกลุมตัวอยางท้ังหมดและ
เปนเพศหญิง 116 คน คิดเปนรอยละ 45 ของกลุมตัวอยางท้ังหมด สวนใหญมีอายุ 41-50 ป มี
ประสบการณในการเปนผูจัดการสหกรณการเกษตรมาแลว 11-20 ป และกลุมตัวอยางกวารอยละ 
69.4 มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ซ่ึงผลการศึกษาไดแสดงไวในตารางท่ี 2-5 ดังนี้ 

 
ตารางที ่2   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 142 55.0 
หญิง 116 45.0 
รวม 258 100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 
ตารางที ่3   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ(ป) จํานวน (คน) รอยละ 
25 - 30  8 3.1 
31 - 40  33 12.8 
41 - 50  130 50.4 
51 - 60  85 32.9 
มากกวา 60 ขึ้นไป 2 0.8 
รวม 258 100.0 

อายุเฉลีย่ =  47.10 ป 
    สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน =   0.77  ป 

อายุสูงสุด =   67 ป 
อายุต่ําสุด  =  26 ป 

ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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ตารางที ่4   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามประสบการณการเปนผูจัดการสหกรณ 
          การเกษตร 
 

ประสบการณ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 
1-5   59 22.9 
6-10   46 17.8 
11-20  86 33.3 
21-30  57 22.1 
มากกวา 30 ขึ้นไป 10 3.9 
รวม 258 100.0 

ประสบการณเฉลี่ย =  14.75 ป 
              สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน =   1.17  ป 

ประสบการณสูงสุด =   36 ป 
ประสบการณต่ําสุด  =   1 ป 

ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
   

ตารางที ่5   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
มัธยมศึกษา 11 4.3 
ปวช./ ปวส. 39 15.1 
ปริญญาตร ี 179 69.4 
ปริญญาโท 29 11.2 
รวม   258 100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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1.2 การใหความสําคญักบัประเด็นทางการจัดการของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

ประเด็นทางการจัดการในท่ีนี้หมายถึง ประเด็นตางๆท่ีมีความสําคัญและอาจสงผล
กระทบในการดําเนินงานของสหกรณ ไดแก การรับรูของสมาชิกในเรื่องการจัดการธุรกิจสหกรณ 
การรับรูของคณะกรรมการในเรื่องการจัดการธุรกิจสหกรณ การรับรูของพนักงานในเรื่องการ
จัดการธุรกิจสหกรณ การจัดสรรงบประมาณสําหรับแตละแผนกของสหกรณ การวิเคราะหทาง
การเงินในแตละแผนกของสหกรณ การรางนโยบายและวิธีการปฏิบัติภายในสหกรณ การราง
อํานาจ หนาท่ีและความรับผิดชอบของแตละตําแหนงงานอยางชัดเจน การรักษาระดับมาตรฐาน
และเปาหมายของสหกรณ การบํารุงรักษา อาคาร คลังสินคาตลอดจนอุปกรณสํานักงาน ความรูใน
การจัดการเกี่ยวกับสินคาและบริการท่ีสหกรณจําหนายความรูของพนักงานเกี่ ยวกับสินคาและ
บริการท่ีสหกรณจําหนาย การแนะนําและการคนหาสินคาและบริการใหม ความรูความเขาใจใน
หลักสหกรณของพนักงาน การสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับพนักงาน และการจัดฝกอบรม
ใหกับพนักงาน ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงการใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ
สหกรณการเกษตร  

 
 ผลการศึกษา พบวา ผูจัดการสวนใหญเห็นวาการรับรูของพนักงานในเรื่องการจัดการ
ธุรกิจสหกรณ  มีความสําคัญตอการดําเนินงานและความสําเร็จทางธุรกิจของสหกรณมากท่ีสุด มี
คาเฉล่ีย 4.60 รองลงมาคือ การรับรูของคณะกรรมการในเรื่องการจัดการธุรกิจสหกรณ  มีคาเฉล่ีย 
4.54 และผูจัดการสวนใหญเห็นวา การบํารุงรักษา อาคาร คลังสินคาตลอดจนอุปกรณสํานักงาน มี
ความสําคัญตอการดําเนินงานและความสําเร็จทางธุรกิจของสหกรณนอยท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 4.14 ใน
ภาพรวมพบวาผูจัดการเห็นวาประเด็นทางการจัดการมีความสําคัญมากในการดําเนินธุรกิจสหกรณ 
โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 4.39 ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 6 ดังนี้ 
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ตารางที ่6   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการให 
     ความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการในการดําเนินธุรกิจสหกรณของผูจัดการสหกรณ     
     การเกษตร 

 

ประเด็นทางการ
จัดการ 

ระดับความสําคญั 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. 

สําคัญ
มาก
ที่สุด 

สําคัญ
มาก 

คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
นอย 

ไม
สําคัญ 

การรับรูของ
สมาชิกในเรื่อง
การจัดการธุรกิจ
สหกรณ 
 

106 
(41.1) 

132 
(51.2) 

17 
(6.6) 

3 
(1.2) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.32 0.65 

การรับรูของ
คณะกรรมการใน
เรื่องการจัดการ
ธุรกิจสหกรณ 

156 
(60.5) 

92 
(35.7) 

5 
(1.9) 

4 
(1.6) 

1 
(0.4) 

258 
(100) 

4.54 0.65 

         
การรับรูของ
พนักงานในเรื่อง
การจัดการธุรกิจ
สหกรณ 
 

165 
(64.0) 

84 
(32.5) 

7 
(2.7) 

2 
(0.8) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.60 0.59 

การจัดสรร
งบประมาณ
สําหรับแตละ
แผนกของ
สหกรณ 
 
 

90 
(34.9) 

139 
(53.9) 

22 
(8.5) 

7 
(2.7) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.21 0.71 



42 
 

ตารางที่ 6  (ตอ) 
 

        

ประเด็นทางการ
จัดการ 

ระดับความสําคญั 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. สําคัญ

มาก
ที่สุด 

สําคัญ
มาก 

คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
นอย 

ไม
สําคัญ 

การวิเคราะหทาง
การเงินในแตละ
แผนกของ
สหกรณ 
 

102 
(39.5) 

141 
(54.7) 

12 
(4.7) 

3 
(1.2) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.33 0.62 

การรางนโยบาย
และวิธีการปฏิบัติ
ภายในสหกรณ 
 

114 
(44.2) 

134 
(51.9) 

8 
(3.1) 

2 
(0.8) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.40 0.59 

การรางอํานาจ 
หนาท่ีและความ
รับผิดชอบของ
แตละตําแหนง
งานอยางชัดเจน 
 

140 
(54.3) 

112 
(43.4) 

5 
(1.9) 

1 
(0.4) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.52 0.56 

การรกัษาระดับ
มาตรฐานและ
เปาหมายของ
สหกรณ 

140 
(54.3) 

104 
(40.3) 

12 
(4.7) 

2 
(0.8) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.48 0.63 

         
การบํารุงรกัษา 
อาคาร คลังสินคา
ตลอดจนอุปกรณ
สํานักงาน 

78 
(30.2) 

139 
(53.9) 

39 
(15.1) 

2 
(0.8) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.14 0.68 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
 

        

ประเด็นทางการ
จัดการ 

ระดับความสําคญั 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. สําคัญ

มาก
ที่สุด 

สําคัญ
มาก 

คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
นอย 

ไม
สําคัญ 

ความรูในการ
จัดการเกี่ยวกับ
สินคาและบริการ
ท่ีสหกรณ
จําหนาย 
 

107 
(41.5) 

129 
(50.0) 

20 
(7.8) 

1 
(0.4) 

1 
(0.4) 

258 
(100) 

4.32 0.67 

ความรูของ
พนักงานเกี่ยวกับ
สินคาและบริการ
ท่ีสหกรณ
จําหนาย 
 

124 
(48.1) 

123 
(47.7) 

10 
(3.9) 

1 
(0.4) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.43 0.59 

การแนะนําและ
การคนหาสินคา
และบริการใหม 

93 
(36.0) 

134 
(51.9) 

28 
(10.9) 

2 
(0.8) 

1 
(0.4) 

258 
(100) 

4.22 0.70 

 
ความรูความ
เขาใจในหลัก
สหกรณของ
พนักงาน 
 

 
128 

(49.6) 

 
119 

(46.1) 

 
10 

(3.9) 

 
1 

(0.4) 

 
0 

(0.0) 

 
258 

(100) 

 
4.45 

 
0.59 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
 

        

ประเด็นทางการ
จัดการ 

ระดับความสําคญั 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. สําคัญ

มาก
ที่สุด 

สําคัญ
มาก 

คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
นอย 

ไม
สําคัญ 

การสราง
แรงจูงใจในการ
ทํางานใหกับ
พนักงาน 

143 
(55.4) 

106 
(41.1) 

8 
(3.1) 

1 
(0.4) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.51 0.58 

         
การจัดฝกอบรม
ใหกับพนกังาน 
 

115 
(44.6) 

130 
(50.4) 

12 
(4.7) 

1 
(0.4) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.39 0.60 

รวม       4.39 0.63 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
  

1.3 การเขารวมการฝกอบรมของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
  
 การฝกอบรมทักษะของผูจัดการไมวาจะเปนการฝกอบรมทักษะทางดานการจัดการ
หรือการฝกอบรมทักษะทางดานการเงินใหกับผูจัดการนั้น จะเปนการชวยเพ่ิมทักษะในการทํางาน
รวมถึงความชํานาญในการปฏิบัติงานของผูจัดการสหกรณการเกษตร ซ่ึงลวนเปนประโยชนตอตัว
ผูจัดการและกอใหเกิดการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 

1.3.1 การเขารวมการฝกอบรมทักษะทางดานการจัดการของผูจัดการ 
 

  การฝกอบรมทักษะทางดานการจัดการใหกับผูจัดการนั้น เปนการชวย
สงเสริมทักษะและความรูของผูจัดการใหมีทักษะในการจัดการธุรกิจสหกรณใหมีประสิทธิภาพ
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มากยิ่งขึ้น ไมวาจะเปนการจัดการธุรกิจประจําวันของสหกรณ การจางงาน การฝกอบรม ตลอดจน
การจายคาตอบแทนใหกับพนักงาน จากการศึกษา พบวา ผูจัดการกวารอยละ 98.1 เคยเขารวมการ
ฝกอบรมความรูทางดานการจัดการ ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 7 ดังนี้ 
 
ตารางที ่7   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเขารวมการฝกอบรมความรูทางดาน 
 การจัดการ 
 
การเขารวมการฝกอบรม
ความรูทางดานการจัดการ 

จํานวน (คน) รอยละ 

เคย 253 98.1 
ไมเคย 5 1.9 
รวม   258 100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 

1.3.2 การเขารวมการฝกอบรมทักษะทางดานการเงินของผูจัดการ 
 

 การฝกอบรมทักษะทางดานการเงินใหกับผูจัดการนั้น เปนการชวยสงเสริม
ทักษะและความรูของผูจัดการใหมีทักษะในการวิเคราะหทางดานการเงินใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ไมวาจะเปนทางดานการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินหรือการวิเคราะหงบการเงินของ
สหกรณ จากการศึกษา พบวา ผูจัดการกวารอยละ 95.3 เคยไดรับการฝกอบรมความรูทางดาน
การเงิน โดยผูจัดการสวนใหญเคยไดรับการฝกอบรมความรูทางดานการเงินและการจัดทํา
งบประมาณคิดเปนรอยละ 78.3 นอกจากนี้มีผูจัดการท่ีเคยไดรับการฝกอบรมทางดานการเงินเพียง
อยางเดียวและดานการจัดทํางบประมาณเพียงอยางเดียว คิดเปนรอยละ 10.5 และ 6.2 ตามลําดับ 
ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 8 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 



46 
 

ตารางที ่8   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเขารวมการฝกอบรมความรูทางดาน 
   การเงิน 
 
การเขารวมการฝกอบรม
ความรูทางดานการเงิน 

จํานวน (คน) รอยละ 

ไมเคย 12 4.7 
เคย 246 95.3 

การเงิน 27 10.5 
การจัดทํางบประมาณ 16 6.2 
ท้ังสองอยาง 202 78.3 

รวม   258 100.0 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 

  
ตอนที่ 2 การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 

ของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 
ในตอนท่ี 2 จะแบงการนําเสนออกเปน 2 สวน คือ 
 
2.1  การรับรูสภาพแวดลอมภายในของผูจดัการสหกรณการเกษตร 
 
2.2  การรับรูสภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

  
ผลการศึกษาพบดังนี ้
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2.1 การรับรูสภาพแวดลอมภายในของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

 ในสวนนี้จะนําเสนอการรับรูสภาพแวดลอมทางธุรกิจของผูจัดการสหกรณการเกษตร
ท้ังหมด 3 ดาน ซ่ึงประกอบไปดวย การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักและวิธีการสหกรณในการ
ดําเนินธุรกิจสหกรณของผูจัดการ การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบระหวางผูจดัการ
กับคณะกรรมการสหกรณ และการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงินของ
ผูจัดการ  

2.1.1 การรับรูและความเขาใจเกีย่วกับหลักและวิธีการสหกรณ 
 

 หลักสหกรณ เปนหลักวิธีดําเนินงานสหกรณท่ีสหกรณตางๆ ไดถือเปนหลัก
สําคัญในการดําเนินงานหรือเปนแนวทางสําหรับสหกรณท้ังหลายในการนําคานิยมของสหกรณสู
การปฏิบัติ ซ่ึงองคการสัมพันธภาพสหกรณระหวางประเทศไดกําหนดไว 7 ประการ นอกจากนี้
หลักสหกรณถือเปนส่ิงสําคัญท่ีทําใหองคกรสหกรณนั้นแตกตางจากองคกรเอกชนโดยท่ัวไป และ
เปนหลักท่ีสหกรณทุกสหกรณควรใหความสําคัญและควรยึดเปนแนวปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจ
สหกรณ ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงการให   ความสําคัญกับหลักสหกรณในการดําเนินธุรกิจสหกรณ
ของผูจัดการสหกรณการเกษตร  

 
จากการศึกษา พบวา ผูจัดการกวารอยละ 80 ใหความสําคัญกับหลักและ

วิธีการสหกรณในระดับมากถึงมากท่ีสุดในเกือบทุกดานไมวาจะเปนดานความเทาเทียมกันของ
สมาชิกในการใชบริการสหกรณ, การมีเกษตรกรสมาชิกเปนผูถือหุนในสหกรณ, การมีเกษตรกร
สมาชิกเปนผูบริหารสหกรณ, การมีสวนรวมของสมาชิกในการกําหนดนโยบายของสหกรณ, การ
จัดสรรกําไรสุทธิใหกับผูอุดหนุนสหกรณในรูปของเงินเฉล่ียคืน, การจํากัดเงินปนผลท่ีใหแกหุน
ของสมาชิก, ภารกิจในการใหขาวสารของสหกรณแกสาธารณชนและการประสานความรวมมือกัน
ระหวางสหกรณ อยางไรก็ตามมีหลักและวิธีการสหกรณท่ีผูจัดการประมาณรอยละ 12.8 และ 2.7 
เห็นวามีความสําคัญนอยหรือไมมีความสําคัญเลยคือ การเปดรับสมาชิกโดยไมจํากัดจํานวนและ
ภารกิจทางสังคมท่ีสหกรณมีตอชุมชน ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 9 ดังนี้ 
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ตารางที ่9   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการให 
    ความสําคัญกับหลักและวิธีการสหกรณในการดําเนินธุรกิจสหกรณของ 

ผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

หลักและวิธีการ
สหกรณ 

ระดับความสําคญั 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. 

สําคัญ
มาก
ที่สุด 

สําคัญ
มาก 

คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
นอย 

ไม
สําคัญ 

การเปดรับ
สมาชิกโดยไม
จํากัดจํานวน 

57 
(22.1) 

124 
(48.1) 

44 
(17.1) 

24 
(9.3) 

9 
(3.5) 

258 
(100) 

3.76 1.01 

 
การมีเกษตรกร
สมาชิกเปนผูถือ
หุนในสหกรณ 

 
186 

(72.9) 

 
63 

(24.4) 

 
8 

(3.1) 

 
1 

(0.4) 

 
0 

(0.0) 

 
258 

(100) 

 
4.68 

 
0.55 

         
การมีเกษตรกร
สมาชิกเปน
ผูบริหารสหกรณ 
 

120 
(46.5) 

96 
(37.2) 

30 
(11.6) 

10 
(3.9) 

2 
(0.8) 

258 
(100) 

4.25 0.86 

การมีสวนรวม
ของสมาชิกใน
การกําหนด
นโยบายของ
สหกรณ 
 

138 
(53.5) 

102 
(39.5) 

15 
(5.8) 

1 
(0.4) 

2 
(0.8) 

258 
(100) 

4.45 0.96 
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ตารางที่ 9  (ตอ) 
         

หลักและวิธีการ
สหกรณ 

ระดับความสําคญั 

รวม 
 

คา 
เฉลีย่ 

S.D. 
สําคัญ
มาก
ที่สุด 

สําคัญ
มาก 

คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
นอย 

ไม
สําคัญ 

การจัดสรรกําไร
สุทธิใหกับผู
อุดหนุนสหกรณ
ในรูปของเงิน
เฉล่ียคืน 
 

115 
(44.6) 

107 
(41.5) 

17 
(6.6) 

10 
(3.9) 

9 
(3.5) 

258 
(100) 

4.20 0.97 

การจํากัดเงินปน
ผลท่ีใหแกหุน
ของสมาชิก 
 

89 
(34.5) 

118 
(45.7) 

40 
(15.5) 

7 
(2.7) 

4 
(1.6) 

258 
(100) 

4.09 0.86 

ภารกจิในการให
ขาวสารของ
สหกรณแก
สาธารณชน 
 

82 
(31.8) 

120 
(46.5) 

50 
(19.4) 

6 
(2.3) 

0 
(0.0) 

258 
(100) 

4.08 0.78 

การประสาน
ความรวมมือกัน
ระหวางสหกรณ 
 

81 
(31.4) 

141 
(54.7) 

32 
(12.4) 

2 
(0.8) 

2 
(0.8) 

258 
(100) 

4.15 0.72 
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ตารางที่ 9  (ตอ) 
         

หลักและวิธีการ
สหกรณ 

ระดับความสําคญั 

รวม 
 

คา 
เฉลีย่ 

S.D. 
สําคัญ
มาก
ที่สุด 

สําคัญ
มาก 

คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
นอย 

ไม
สําคัญ 

ภารกจิทางสังคม
ท่ีสหกรณมีตอ
ชุมชน 
 

67 
(26.0) 

122 
(47.3) 

62 
(24.0) 

6 
(2.3) 

1 
(0.4) 

258 
(100) 

3.96 0.79 

รวม       4.21 0.80 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 

2.1.2  การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับขอบเขตและอํานาจหนาท่ีระหวางผูจัดการ
และคณะกรรมการ 

 
ในการดําเนินงานของสหกรณระหวางผูจัดการและคณะกรรมการนั้นตองมี

ความเคารพซ่ึงกันและกัน และรวมไปถึงการเขาใจในบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบซ่ึงกันและกัน
ระหวางผูจัดการและคณะกรรมการสหกรณ โดยผูจัดการและคณะกรรมการตางก็มีอํานาจหนาท่ี
และความรับผิดชอบท่ีแตกตางกันออกไป นอกจากนี้กรมตรวจบัญชีสหกรณ, หนวยสงเสริม
สหกรณการเกษตรสหรัฐอเมริกา, Baarda (2003) และ Cropp (1996) ยังไดมีการกําหนดหนาท่ีของ
แตละฝายไวอยางชัดเจนอีกดวย ท้ังนี้ก็เพ่ือชวยใหผูจัดการและคณะกรรมการไดเขาใจในบทบาท
หนาท่ีของตนเองและของแตละฝาย โดยการเขาใจถึงบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไมถูกตอง
ของผูจัดการนั้น อาจสงผลใหเกิดความเสียหายตอสหกรณการเกษตรได โดยบทบาทของผูจัดการ
จะมีอิทธิพลตอเสถียรภาพ และการพัฒนาความเจริญกาวหนาขององคกร ถาผูจัดการปฏิบัติตนไป
ตามบทบาทหนาท่ีท่ีควรจะเปน และสอดคลองกับสถานภาพของผูจัดการ และในทางตรงกันขาม
หากผูจัดการไมปฏิบัติตนไปตามหนาท่ีท่ีควรจะเปน อาจทําใหเกิดความขัดแยงภายในองคกรได 
จากการสอบถามผูจัดการสหกรณการเกษตรของสหกรณการเกษตรประเภทท่ัวไปขนาดใหญ ท่ีมี
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จํานวนสมาชิกสหกรณมากกวา 1,000 คนขึ้นไป จํานวน 258 คน ถึงหนาท่ีความรับผิดชอบในดาน
ตางๆวาเปนของใครระหวาง ผูจัดการ คณะกรรมการ หรือท้ังสองฝายพอๆกัน พบดังนี ้

 
 ผูจัดการสวนใหญยังไมเขาใจถึงขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบระหวาง
ผูจัดการและคณะกรรมการอยางแทจริง เนื่องจากผูจัดการสวนใหญเห็นวาผูจัดการและ
คณะกรรมการควรมีสวนรับผิดชอบพอๆกันเกือบทุกหนาท่ี ท้ังท่ีจริงแลวบางหนาท่ีนั้นเปนความ
รับผิดชอบของผูจัดการ บางหนาท่ีนั้นเปนความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และบางหนาท่ี
เทานั้นท่ีผูจัดการและคณะกรรมการจะรับผิดชอบรวมกัน  ท้ังนี้ผูวิจัยไดสรุปบทบาทหนาท่ีตาม
คําแนะนําของกรมตรวจบัญชีสหกรณ, หนวยสงเสริมสหกรณการเกษตรสหรัฐอเมริกา, Baarda 
(2003) และ Cropp (1996) ท่ีเปนของผูจัดการ คณะกรรมการ และผูจัดการและคณะกรรมการ
รับผิดชอบรวมกัน ไวดังนี ้
 
  บทบาทหนาท่ีของผูจัดการตามคําแนะนําของกรมตรวจบัญชีสหกรณและ
หนวยสงเสริมสหกรณการเกษตรสหรัฐอเมริกา ไดแก การตรวจสอบการสมัครเขาเปนสมาชิก, การ
จัดการดําเนินงานในธุรกิจประจําวันของสหกรณ, การจัดทําบัญชีและงบการเงินของสหกรณ และ
การจางงาน การฝกอบรมตลอดจนการจายคาตอบแทนใหกับพนักงาน ผลการศึกษาพบวา มี
ผูจัดการท่ีรับรูวาบทบาทหนาท่ีดังกลาวควรเปนหนาท่ีรับผิดชอบของตนเพียง 2 ใน 4 หนาท่ีตาม
คําแนะนําของกรมตรวจบัญชีสหกรณและหนวยสงเสริมสหกรณการเกษตรสหรัฐอเมริกาเทานั้น 
โดยผูจัดการกวารอยละ 89.1 รับรูในบทบาทหนาท่ีในการจัดบัญชีและงบการเงินของสหกรณและ
กวารอยละ 86.8 รับรูในบทบาทหนาท่ีการจัดการดําเนินงานในธุรกิจประจําวันของสหกรณ แต
อยางไรก็ตามมีผูจัดการถึงรอยละ 0.4 ท่ีไมรับรูในบทบาทหนาท่ีท้ังสองท่ีกลาวมา    
 

 บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการตามคําแนะนําของ Baarda (2003) และ 
Cropp (1996) ไดแก การกําหนดนโยบายระยะยาวของสหกรณ, การใหความเห็นชอบกับการลงทุน
ในสินทรัพยของสหกรณ และการประเมินผลการปฏิบัติงานของสหกรณ ผลการศึกษาพบวา 
ผูจัดการสวนใหญรับรูวาบทบาทหนาท่ีท้ังสามนั้นควรเปนหนาท่ีท่ีผูจัดการควรมีสวนรวมกับ
คณะกรรมการ อยางไรก็ตามมีผูจัดการเพียงรอยละ 39.9 ท่ีรับรูในบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการ
ในการใหความเห็นชอบกับการลงทุนในสินทรัพยของสหกรณ รอยละ 26.1 ท่ีรับรูในบทบาท
หนาท่ีของคณะกรรมการในการประเมินผลการปฏิบัติงานของสหกรณ และรอยละ 26 ท่ีรับรูใน
บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการในการกําหนดนโยบายระยะยาวของสหกรณ 
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บทบาทหนาท่ีท่ีควรรับผิดชอบพอๆกันระหวางผูจัดการและคณะกรรมการ
ตามคําแนะนําของกรมตรวจบัญชีสหกรณ, หนวยสงเสริมสหกรณการเกษตรสหรัฐอเมริกา, Baarda 
(2003) และ Cropp (1996) ไดแก การรักษาและเผยแพรภาพลักษณท่ีดีของสหกรณ และการรักษา
กฎระเบียบ ขอบังคับท่ีเกี่ยวของกับสหกรณ ผลการศึกษาพบวา ผูจัดการสวนใหญรับรูในบทบาท
หนาท่ีท่ีควรรับผิดชอบพอๆกันท้ังสองหนาท่ี โดยมีผูจัดการรอยละ 68.6 และรอยละ 65 ท่ีรับรูใน
บทบาทหนาท่ีท่ีควรรับผิดชอบพอๆกับคณะกรรมการในเรื่องการรักษาและเผยแพรภาพลักษณท่ีดี
ของสหกรณ และการรักษากฎระเบียบ ขอบังคับท่ีเกี่ยวของกับสหกรณตามลําดับ แตอยางไรก็ตาม
มีผูจัดการอีกจํานวนหนึ่งท่ีรับรูวาบทบาทหนาท่ีดังกลาวควรเปนหนาท่ีความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการฝายเดียวและคณะกรรมการฝายเดียว ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 10 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 10   จํานวน รอยละ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอบเขตหนาท่ี 

     ความรับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณการเกษตร 
 

ขอบเขตหนาที่ความ
รับผิดชอบ 

ระดับความรับผดิชอบ 

รวม คณะกรรมการ ผูจัดการและ
คณะกรรมการ ผูจัดการ 

การตรวจสอบการสมัคร
เขาเปนสมาชิก 
 

15 
(9.6) 

106 
(41.1) 

127 
(49.3) 

258 
(100) 

การจัดการดําเนินงานใน
ธุรกิจประจําวันของ
สหกรณ 
 

1 
(0.4) 

33 
(12.8) 

224 
(86.8) 

258 
(100) 

การจัดทําบัญชีและงบ
การเงินของสหกรณ 

1 
(0.4) 

27 
(10.5) 

230 
(89.1) 

258 
(100) 

     
การจางงาน การ
ฝกอบรมตลอดจนการ
จายคาตอบแทนใหกับ
พนักงาน 

64 
(24.9) 

109 
(42.2) 

85 
(32.9) 

258 
(100) 
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ตารางที่ 10  (ตอ)     
     
ขอบเขตหนาที่ความ
รับผิดชอบ 

ระดับความรับผดิชอบ 
รวม คณะกรรมการ ผูจัดการและ

คณะกรรมการ 
ผูจัดการ 

การกําหนดนโยบาย
ระยะยาวของสหกรณ 
 

67 
(26.0) 

144 
(55.8) 

47 
(18.2) 

258 
(100) 

การใหความเห็นชอบกับ
การลงทุนในสินทรัพย
ของสหกรณ 
 

103 
(39.9) 

126 
(48.8) 

29 
(11.3) 

258 
(100) 

การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของสหกรณ 

67 
(26.1) 

131 
(50.7) 

60 
(23.2) 

258 
(100) 

การรกัษาและเผยแพร
ภาพลักษณท่ีดขีอง
สหกรณ 
 

14 
(5.4) 

177 
(68.6) 

67 
(26.0) 

258 
(100) 

การรกัษากฎระเบียบ 
ขอบังคับท่ีเกี่ยวของกับ
สหกรณ 
 

19 
(7.8) 

169 
(65.0) 

70 
(27.2) 

258 
(100) 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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2.1.3  การรับรูและความเขาใจเกีย่วกับการวิเคราะหทางการเงิน 
 

การวิเคราะหทางการเงินขององคกรนั้นมีความสําคัญตอการดําเนินธุรกิจของ
องคกรเปนอยางมาก ไมวาจะเปนในสวนของการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินขององคกรและ
การวิเคราะหงบการเงินขององคกร ในองคกรสหกรณผูจัดการจะเปนผูทําการวิเคราะหทางการเงิน
ดังกลาว เพ่ือใหคณะกรรมการไดประเมินสถานะทางการเงินของสหกรณและประเมินการ
บริหารงานของผูจัดการอีกดวย ดังนั้นผูจัดการจะตองมีความรูและความเขาใจในการวิเคราะหทาง
การเงินเปนอยางดี ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงความรูความเขาใจในการวิเคราะหทางการเงินของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 11-12 ดังนี้ 

 
  1)  การรับรูและความเขาใจเกีย่วกับการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินของ
ผูจัดการ 

 การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน (Financial Ratio) เปนวิธีท่ีไดรับความ
นิยมในการวัดผลการดําเนินงานและสถานะทางการเงินของธุรกิจ โดยอัตราสวนท่ีนิยมใชแบงเปน 
5 ประเภท ไดแกอัตราสวนวิเคราะหความสามารถในการทํากําไร อัตราสวนวิเคราะหความสามารถ
ในการบริหารสินทรัพยหมุนเวียน อัตราสวนวิเคราะหความสามารถในการกอหนี้ อัตราสวน
วิเคราะหความสามารถในการบริหารสภาพคลอง และอัตราสวนวิเคราะหความสามารถในการ
บริหารการเติบโต จากการศึกษา พบวา ผูจัดการสวนใหญกวารอยละ 51.5 มีความรูความเขาใจใน
การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินอยูในระดับดีถึงดีมาก มีผูจัดการเกือบครึ่งหนึ่งคิดเปนรอยละ 
48.5 ท่ีมีความรูความเขาใจในการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินอยูในระดับปานกลางถึงนอยมาก 
แตอยางไรก็ตามถึงแมวาผูจัดการสวนใหญกวารอยละ 95.3 เคยเขารวมการฝกอบรมทักษะทางดาน
การเงิน ยังมีผูจัดการเกือบครึ่งคิดเปนรอยละ 48.5 ท่ียังมีความรูความเขาใจในการวิเคราะห
อัตราสวนทางการเงินอยูในระดับปานกลางถึงนอยมาก ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 11 ดังนี้ 
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ตารางที่ 11  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามความรู 
  ความเขาใจในการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 
ความรูความเขาใจในการ
วิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน 

จํานวน (คน) รอยละ 

นอยมาก 3 1.2 
นอย 12 4.7 
ปานกลาง 110 42.6 
ดี 117 45.3 
ดีมาก 16 6.2 
รวม 258 100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 
  2)  การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหงบการเงินของผูจัดการ 

  งบการเงินเปนรายงานทางบัญชีท่ีแสดงฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงาน
ของสหกรณ อีกท้ังยังเปนผลการบริหารงานของฝายบริหารอีกดวย จากผลการศึกษา พบวา 
ผูจัดการสวนใหญกวารอยละ 78.3 มีความรูความเขาใจในการวิเคราะหงบการเงินของสหกรณอยู
ในระดับดีถึงดีมาก มีผูจัดการเพียงเล็กนอยคิดเปนรอยละ 21.7 ท่ีมีความรูความเขาใจในการ
วิเคราะหงบการเงินของสหกรณอยูในระดับปานกลางถึงนอยมาก ไดผลการศึกษาแสดงไวใน
ตารางท่ี 12 ดังนี้ 
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ตารางที่ 12   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามความรู 
       ความเขาใจในการวิเคราะหงบการเงินของสหกรณของผูจดัการสหกรณการเกษตร 

 
ความรูความเขาใจในการวิเคราะห 
งบการเงินของสหกรณ 

จํานวน (คน) รอยละ 

นอยมาก 4 1.6 
นอย 3 1.1 
ปานกลาง 49 19.0 
ดี 136 52.7 
ดีมาก 66 25.6 
รวม 258 100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 

2.2  การรับรูสภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

สภาพแวดลอมภายนอกแมจะเปนส่ิงท่ีองคกรไมสามารถควบคุมใหเปนไปตาม
ทิศทางท่ีองคกรตองการได แตอยางไรก็ตามการติดตามหรือการรับรูสภาพแวดลอมภายนอกก็เปน
สวนสําคัญในการดําเนินธุรกิจ เพราะจะทําใหองคกรสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมท่ี
เปล่ียนแปลงไปไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยในสวนนี้จะนําเสนอสภาพแวดลอมภายนอกท่ีผูจัดการ
สหกรณการเกษตรควรจะติดตามหรือรับรูในชวงเวลาท่ีศึกษาท้ังหมด 5 ดาน ซ่ึงประกอบไปดวย 
การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การรับรูและความ
เขาใจเกี่ยวกับการซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทย การ
รับรูและความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาล การรับรูและความเขาใจ
เกี่ยวกับนโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิตชาวนา) ของรัฐบาล การรับรูและความเขาใจ
เกี่ยวกับการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติและการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการกําหนด
ขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากล 
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2.2.1  การรับรูและความเขาใจเกีย่วกับการรวมตวักนัเปนประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

 
ในป พ.ศ. 2558 ประเทศไทยและประเทศในตะวันออกเฉียงใตจะรวมตัวกัน

เปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท่ีจะกอใหเกิดความรวมมือกันในดานตางๆ และขยายเปนตลาด
ของคน 590 ลานคน ท่ีสินคาไทยจะสามารถสงออกไปยังอีกเกาประเทศไดราวกับสงไปขาย
ตางจังหวัด นอกจากนี้การคาไทยกับประเทศอาเซียนจะคลองและขยายตัวเพ่ิมมากขึ้น กําแพงภาษี
จะลดลงจนเกือบหมดไป เพราะ 10 ตลาดกลายเปนตลาดเดียว และทําใหขนาดของเศรษฐกิจใหญ
เปนอันดับ 9 ของโลก มีมูลคารวมกันราว 1.8 ลานลานดอลลารสหรัฐ ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงการ
การติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
และผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นของผูจัดการสหกรณการเกษตร  

 
จากการศึกษา พบวา ผูจัดการสวนใหญติดตามและเขาใจเกี่ยวกับการรวมตัว

กันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 45.3 และมีการติดตามและ
เขาใจอยางมากรองลงมา คิดเปนรอยละ 39.1 และมีผูจัดการเพียงรอยละ 0.4 ท่ีมีการติดตามขาวสาร
และเขาใจเกี่ยวกับการรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนอยท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการมี
การติดตามและเขาใจเกี่ยวกับการรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเปนอยางมาก ซ่ึงมี
คาเฉล่ียเทากับ 3.52 โดยผูจัดการสวนใหญรอยละ 39.9 เห็นวาการรวมตัวกันเปนประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจะเกิดผลกระทบตอสหกรณมาก รอยละ 32.6 เห็นวาจะกอใหเกิดผลกระทบกับ
สหกรณในระดับปานกลาง และมีผูจัดการเพียงรอยละ 0.8 ท่ีเห็นวาการรวมตัวกันเปนประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจะเกิดผลกระทบตอสหกรณนอยท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการเห็นวาการรวมตัวกัน
เปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะเกิดผลกระทบตอสหกรณในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 
3.47 ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 13-14 ดังนี้ 
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ตารางที ่13   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการ 
       ติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจ 
       อาเซียนของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

การติดตามขอมูล
ขาวสารและความเขาใจ 

ระดับการตดิตาม 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

การรวมตัวกันเปน
ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 
 

25 
(9.7) 

101 
(39.1) 

117 
(45.3) 

14 
(5.4) 

1 
(0.4) 

258 
(100) 

3.52 0.76 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 
ตารางที ่14   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ 

      ของผลกระทบเกี่ยวกับการรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท่ีผูจัดการ 
      สหกรณการเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอสหกรณ 

 
สภาพแวดลอม
ภายนอกที่คาดวาจะ
เกิดผลกระทบตอ
สหกรณ 

ระดับของผลกระทบทีค่าดวาจะเกดิขึน้ 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

การรวมตัวกันเปน
ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 
 

30 
(11.6) 

103 
(39.9) 

84 
(32.6) 

39 
(15.1) 

2 
(0.8) 

258 
(100) 

3.47 0.91 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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 2.2.2  การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคา
เกษตรลวงหนาแหงประเทศไทย 

 
ตลาดสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทย หรือ AFET เปนองคกรท่ีถูกจัดตั้งขึ้น

ตามพระราชบัญญัติการซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาป พ.ศ. 2542 ทําหนาท่ีในการเปนศูนยกลางใน
การซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาภายใตกฎระเบียบท่ีชัดเจน และสรางความเปนธรรมใหกับผูซ้ือ
และผูขายในตลาดสินคาเกษตรลวงหนา การซ้ือขายสินคาในตลาดสินคาเกษตรลวงหนายังชวยลด
ความผันผวนในเรื่องราคาสินคาเกษตรและกระจายขอมูลขาวสารดานการตลาดใหกับสหกรณ
การเกษตรและสมาชิกของสหกรณการเกษตร อยางไรก็ตามผูจัดการสหกรณการเกษตรควรรูกลไก
การตลาดดังกลาว ถึงแมวาในปจจุบันจะมีการซ้ือขายสินคาเพียง 3 ชนิด แตในอนาคตตลาด
ดังกลาวอาจมีการพัฒนาซ้ือขายสินคาอยางอ่ืนเพ่ิมเติมซ่ึงจะเปนประโยชนตอผูจัดการสหกรณ
การเกษตร ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงการการติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกบัการซ้ือขาย
สินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยและผลกระทบท่ีคาดวาจะ
เกิดขึ้นของผูจัดการสหกรณการเกษตร  

 
ผลการศึกษา พบวา ผูจัดการสวนใหญติดตามและเขาใจเกี่ยวกับการซ้ือขายสินคา

เกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 
48.8 และมีการติดตามและเขาใจอยางมากรองลงมา คิดเปนรอยละ 22.5 และมีผูจัดการเพียงรอยละ 
2.7 ท่ีมีการติดตามขาวสารและเขาใจเกี่ยวกับการซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตร
ลวงหนาแหงประเทศไทยมากท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการมีการติดตามและเขาใจเกี่ยวกับการซ้ือขาย
สินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉล่ีย
เทากับ 2.98 เปนท่ีนาสังเกตวาผูจัดการยังคงติดตามขาวสารและเขาใจในเรื่องดังกลาวนี้ไมมาก
เทาท่ีควร แตอาจจะเปนไปไดวาสาเหตุท่ีผูจัดการสหกรณการเกษตรติดตามเรื่องดังกลาวไมมาก
เทาท่ีควร ท้ังนี้อาจเปนเพราะสหกรณไมไดทําธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับ ขาว, มันสําปะหลัง และยางพารา 
โดยผูจัดการสวนใหญรอยละ 33.7 เห็นวาการซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตร
ลวงหนาแหงประเทศไทยจะเกิดผลกระทบตอสหกรณปานกลาง รอยละ 23.6 เห็นวาจะกอใหเกิด
ผลกระทบกับสหกรณนอย และมีผูจัดการเพียงรอยละ 2.7 ท่ีเห็นวาการซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาด
ซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยจะเกิดผลกระทบตอสหกรณนอยท่ีสุด ในภาพรวม
ผูจัดการเห็นวาการซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยจะ
เกิดผลกระทบตอสหกรณในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 ไดผลการศึกษาแสดงไวใน
ตารางท่ี 15-16 ดังนี้ 
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ตารางที ่15    จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางตามจําแนกตาม 
       การติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือ 
       ขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

การติดตามขอมูล
ขาวสารและความ
เขาใจ 

ระดับการตดิตาม 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

การซ้ือขายสินคา
เกษตรในตลาดซ้ือขาย
สินคาเกษตรลวงหนา
แหงประเทศไทย 

7 
(2.7) 

58 
(22.5) 

126 
(48.8) 

56 
(21.7) 

11 
(4.3) 

258 
(100) 

2.98 0.85 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 
ตารางที ่16   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ 

      ของผลกระทบเกี่ยวกับการซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนา 
      แหงประเทศไทยท่ีผูจัดการสหกรณการเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอสหกรณ 

 
สภาพแวดลอม
ภายนอกที่คาดวาจะ
เกิดผลกระทบตอ
สหกรณ 

ระดับของผลกระทบทีค่าดวาจะเกดิขึน้ 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

การซ้ือขายสินคา
เกษตรในตลาดซ้ือขาย
สินคาเกษตรลวงหนา
แหงประเทศไทย 

23 
(8.9) 

80 
(31.0) 

87 
(33.7) 

61 
(23.6) 

7 
(2.7) 

258 
(100) 

3.20 0.99 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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2.2.3  การรับรูและความเขาใจเกีย่วกับนโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาล 
 

รัฐบาลไดมีโครงการรับจํานําขาวเปลือกนาป ปการผลิต 2544/2555 ในราคา
เกวียนละ 15,000 บาท โดยเกษตรกรผูมีสิทธิจํานําจะตองมีหนังสือรับรองเกษตรกรจากกรม
สงเสริมการเกษตร ซ่ึงผานการทําประชาคม และเกษตรกรลงช่ือรับรองตัวเอง พรอมท้ังเจาหนาท่ี
กรมสงเสริมการเกษตรและปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือปลัดเทศบาลตําบลลงช่ือรับรอง 
และตองเปนขาวเปลือกท่ีเกษตรกรเพาะปลูกเองในปการผลิต 2544/2555 โดยจะตองเปนลูกคาของ 
ธ.ก.ส. ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงการการติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายการ
รับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาลและผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นของผูจัดการสหกรณการเกษตร  

 
ผลการศึกษา พบวา ผูจัดการสวนใหญติดตามและเขาใจเกี่ยวกับนโยบายการ

รับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาลเปนอยางมาก คิดเปนรอยละ 48.8 และมีการติดตามและเขาใจใน
ระดับปานกลางรองลงมา คิดเปนรอยละ 28.3 และมีผูจัดการเพียงรอยละ 2.3 ท่ีมีการติดตามขาวสาร
และเขาใจเกี่ยวกับนโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาลนอยท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการมีการ
ติดตามและเขาใจเกี่ยวกับการรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเปนอยางมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.67 โดยผูจัดการสวนใหญรอยละ 33.3 เห็นวานโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาล
จะเกิดผลกระทบตอสหกรณมาก รอยละ 23.3 เห็นวาจะกอใหเกิดผลกระทบกับสหกรณมากท่ีสุด 
และมีผูจัดการเพียงรอยละ 5 ท่ีเห็นวานโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาลจะเกิดผลกระทบ
ตอสหกรณนอยท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการเห็นวานโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาลจะ
เกิดผลกระทบตอสหกรณเปนอยางมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ไดผลการศึกษาแสดงไวในตาราง
ท่ี 17-18 ดังนี้ 
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ตารางที ่17   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการ 
       ติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของ 
       รัฐบาลของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

การติดตามขอมูล
ขาวสารและความ
เขาใจ 

ระดับการตดิตาม 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

นโยบายการรับจํานํา
ขาวเปลือกของรัฐบาล 
 

37 
(14.3) 

126 
(48.8) 

73 
(28.3) 

16 
(6.2) 

6 
(2.3) 

258 
(100) 

3.67 0.88 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 
ตารางที ่18   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ 

      ของผลกระทบเกี่ยวกับนโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาลท่ีผูจัดการสหกรณ 
การเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอสหกรณ 

 
สภาพแวดลอม
ภายนอกที่คาดวา
จะเกิดผลกระทบ
ตอสหกรณ 

ระดับของผลกระทบทีค่าดวาจะเกดิขึน้ 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

นโยบายการรับ
จํานําขาวเปลือก
ของรัฐบาล 
 

60 
(23.3) 

86 
(33.3) 

56 
(21.7) 

43 
(16.7) 

13 
(5.0) 

258 
(100) 

3.53 1.16 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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2.2.4  การรับรูและความเขาใจเกีย่วกับนโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิต
ชาวนา) ของรัฐบาล 

 
รัฐบาลไดมีโครงการบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิตชาวนา) ท่ีไดเริ่มใช

ตั้งแต 3 เมษายน 2553 ท่ีผานมา เพ่ือใชในการซ้ือปจจัยการผลิตของเกษตรกรผูเพาะปลูก ไดแก 
เมล็ดพันธุ ปุย ยาปราบศัตรูพืชและน้ํามันเช้ือเพลิง โดยบัตรเครดิตดังกลาวจะไมคิดดอกเบ้ียเปน
เวลา 30 วัน นับจากวันท่ีใชบัตรสินเช่ือซ้ือปจจัยในการผลิต ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงการการติดตาม
ขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิตชาวนา) ของ
รัฐบาลและผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นของผูจัดการสหกรณการเกษตร  

 
ผลการศึกษา พบวา ผูจัดการสวนใหญติดตามและเขาใจเกี่ยวกับนโยบายบัตร

สินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิตชาวนา) ของรัฐบาลเปนอยางมาก คิดเปนรอยละ 37.6 และมีการ
ติดตามและเขาใจในระดับปานกลางรองลงมา คิดเปนรอยละ 34.9 และมีผูจัดการเพียงรอยละ 4.3 ท่ี
มีการติดตามขาวสารและเขาใจเกี่ยวกับนโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิตชาวนา) ของ
รัฐบาลนอยท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการมีการติดตามและเขาใจเกี่ยวกับนโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร 
(บัตรเครดิตชาวนา) ของรัฐบาลในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 โดย ผูจัดการสวนใหญ
กวารอยละ 31 เห็นวานโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิตชาวนา) ของรัฐบาลจะเกิดผล
กระทบตอสหกรณมาก รอยละ 29.5 เห็นวาจะกอใหเกิดผลกระทบกับสหกรณปานกลาง และมี
ผูจัดการเพียงรอยละ 7 ท่ีเห็นวานโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิตชาวนา) ของรัฐบาลจะ
เกิดผลกระทบตอสหกรณนอยท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการเห็นวานโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตร
เครดิตชาวนา) ของรัฐบาลจะเกิดผลกระทบตอสหกรณในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.22 
ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 19-20 ดังนี้ 
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ตารางที ่19   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการ 
       ติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร  
        (บัตรเครดิตชาวนา) ของรัฐบาล ของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

การติดตามขอมูล
ขาวสารและความ
เขาใจ 

ระดับการตดิตาม 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

นโยบายบัตรสินเช่ือ
เกษตรกร (บัตรเครดิต
ชาวนา) ของรัฐบาล 
 

25 
(9.7) 

97 
(37.6) 

90 
(34.9) 

35 
(13.6) 

11 
(4.3) 

258 
(100) 

3.35 0.98 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 
ตารางที ่20   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ 

             ของผลกระทบเกี่ยวกับนโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิตชาวนา) ของรัฐบาล  
ท่ีผูจัดการสหกรณการเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอสหกรณ 

 
สภาพแวดลอม
ภายนอกที่คาดวาจะ
เกิดผลกระทบตอ
สหกรณ 

ระดับของผลกระทบทีค่าดวาจะเกดิขึน้ 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

นโยบายบัตรสินเช่ือ
เกษตรกร (บัตร
เครดิตชาวนา) ของ
รัฐบาล  
 

32 
(12.4) 

80 
(31.0) 

76 
(29.5) 

52 
(20.2) 

18 
(7.0) 

258 
(100) 

3.22 1.12 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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 2.2.5  การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาต ิ
 

การสงเสริมและสนับสนุนใหสหกรณเปนวาระแหงชาติ มีประเด็นการ
ขับเคล่ือน 5 ประเด็นหลัก โดยประเด็นแรกคือ การสนับสนุน พัฒนาและขับเคล่ือนการรวมกลุม
ของประชาชนใหเปนฐานรากสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดวยวิธีการสหกรณ ประเด็น
ท่ีสองคือ การขยายเครือขายความรวมมือเพ่ือยกระดับการรับรู และความเขาใจเกี่ยวกับการสหกรณ
ของคนในชาติในทุกระดับ ประเด็นท่ีสามคือ การปฏิรูปโครงสรางหนวยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวกับงาน
สงเสริมสหกรณ ใหมีเอกภาพและมีสวนรวมจากขบวนการสหกรณ รวมท้ังปรับทิศทางการ
สงเสริมสหกรณ มุงเนนการกําหนดและพัฒนามาตรฐานสหกรณ ประเด็นท่ีส่ีคือ รัฐตองสนับสนุน
ดานงบประมาณกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของและขบวนการสหกรณอยางจริงจังและตอเนื่อง ประเด็นท่ี
หาคือ การพัฒนาและปรับปรุงกฎหมายสหกรณ ใหเอ้ือตอการสงเสริมและพัฒนาสหกรณภายใต
หลักการอุดมการณและวิธีการสหกรณ  ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงการการติดตามขอมูลขาวสารและ
ความเขาใจเกี่ยวกับการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาตแิละผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร  

 
ผลการศึกษา พบวา ผูจัดการสวนใหญติดตามและเขาใจเกี่ยวกับการ

ขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติเปนอยางมาก คิดเปนรอยละ 40.7 และมีการติดตามและเขาใจ
ในระดับปานกลางรองลงมา คิดเปนรอยละ 37.2 และมีผูจัดการเพียงรอยละ 8 ท่ีมีการติดตาม
ขาวสารและเขาใจเกี่ยวกับการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาตนิอยท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการมี
การติดตามและเขาใจเกี่ยวกับการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติเปนอยางมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.55 โดยผูจัดการสวนใหญรอยละ 32.9 เห็นวาการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติจะ
เกิดผลกระทบตอสหกรณปานกลาง รอยละ 27.5 เห็นวาจะกอใหเกิดผลกระทบกับสหกรณมาก 
และมีผูจัดการเพียงรอยละ 8.1 ท่ีเห็นวาการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติจะเกิดผลกระทบ
ตอสหกรณนอยท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการเห็นวาการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติจะเกิดผล
กระทบตอสหกรณในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.10 ไดผลการศึกษาแสดงไวในตารางท่ี 
21-22 ดังนี้ 

 
 
 
 
 



66 
 

ตารางที ่21   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการ 
       ติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระ 

แหงชาตขิองผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

การติดตามขอมูล
ขาวสารและความ
เขาใจ 

ระดับการตดิตาม 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

การขับเคล่ือนสหกรณ
เปนวาระแหงชาต ิ
 

32 
(12.4) 

105 
(40.7) 

96 
(37.2) 

23 
(8.9) 

2 
(8.0) 

258 
(100) 

3.55 0.85 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 
ตารางที ่22   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ 

      ของผลกระทบเกี่ยวกับการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาตท่ีิผูจัดการสหกรณ 
       การเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอสหกรณ 

 
สภาพแวดลอม
ภายนอกที่คาดวา
จะเกิดผลกระทบ
ตอสหกรณ 

ระดับของผลกระทบทีค่าดวาจะเกดิขึน้ 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

การขับเคล่ือน
สหกรณเปนวาระ
แหงชาต ิ
 

26 
(10.1) 

71 
(27.5) 

85 
(32.9) 

55 
(20.3) 

21 
(8.1) 

258 
(100) 

3.10 1.10 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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2.2.6  การรับรูและความเขาใจเกีย่วกับการกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป 
พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากล 

 
ท่ีประชุมสมัชชาแหงสหประชาชาติ ไดประกาศใหป ค.ศ. 2012 เปนปสากล

แหงสหกรณ เนื่องจากไดเห็นถึงบทบาทสําคัญของสหกรณในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ 
รวมท้ังยอมรับวาสหกรณเปนวิธีการพัฒนาท่ีใชประชาชนเปนศูนยกลาง โดยท่ีประชุมขั้นสุดยอด
ระหวางผูนําโลกไดตกลงท่ีจะพัฒนาและใชศักยภาพ รวมถึงการมีสวนรวมของสหกรณอยางเต็มท่ี
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการพัฒนาสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งการกําจัดความยากจนใหหมดส้ินไป 
การทําใหเกิดการจางงานอยางเต็มท่ีและการพัฒนาสังคมท่ีดีขึ้น ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงการการ
ติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 
2555 เปนปสหกรณสากลของผูจัดการสหกรณการเกษตร  

 
ผลการศึกษา พบวา ผูจัดการสวนใหญติดตามและเขาใจเกี่ยวกับการกําหนด

ขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากลปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.2 และ
มีการติดตามและเขาใจในระดับมากรองลงมา คิดเปนรอยละ 31.8 และมีผูจัดการเพียงรอยละ 6 ท่ีมี
การติดตามขาวสารและเขาใจเกี่ยวกับการกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนป
สหกรณสากลนอยท่ีสุด ในภาพรวมผูจัดการมีการติดตามและเขาใจเกี่ยวกับการกําหนดของ
องคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากลในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 
3.29 โดยผูจัดการสวนใหญรอยละ 35.7 เห็นวาการกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 
2555 เปนปสหกรณสากลจะเกิดผลกระทบตอสหกรณปานกลาง รอยละ 25.2 เห็นวาจะกอใหเกิด
ผลกระทบกับสหกรณนอย และมีผูจัดการถึงรอยละ 8.5 ท่ีเห็นวาการกําหนดขององคการ
สหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากลจะเกิดผลกระทบตอสหกรณนอยท่ีสุด ใน
ภาพรวมผูจัดการเห็นวาการกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากล
จะเกิดผลกระทบตอสหกรณในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 2.96 ไดผลการศึกษาแสดงไว
ในตารางท่ี 23-24 ดังนี้ 
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ตารางที ่23   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการ 
       ติดตามขอมูลขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับการกําหนดขององคการสหประชาชาต ิ
       ใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากลของผูจัดการสหกรณการเกษตร     
 

การติดตามขอมูล
ขาวสารและความ
เขาใจ 

ระดับการตดิตาม 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

การกําหนดของ
องคการ
สหประชาชาติใหป 
พ.ศ. 2555 เปนป
สหกรณสากล 
 

20 
(7.8) 

82 
(31.8) 

114 
(44.2) 

36 
(14.0) 

6 
(2.3) 

258 
(100) 

3.29 0.88 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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ตารางที ่24   จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ 
       ของผลกระทบเกี่ยวกับการกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนป 

สหกรณสากลท่ีผูจัดการสหกรณการเกษตรคาดวาจะมีผลกระทบตอสหกรณ 
                                                                                                                                                                                                                                                                          
สภาพแวดลอม
ภายนอกที่คาดวาจะ
เกิดผลกระทบตอ
สหกรณ 

ระดับของผลกระทบทีค่าดวาจะเกดิขึน้ 

รวม คา 
เฉลีย่ S.D. มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

การกําหนดของ
องคการ
สหประชาชาติใหป 
พ.ศ. 2555 เปนป
สหกรณสากล 
 

20 
(7.8) 

59 
(22.9) 

92 
(35.7) 

65 
(25.2) 

22 
(8.5) 

258 
(100) 

2.96 1.07 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ ( ) คือ คารอยละ 
ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
 

ตอนที่ 3 ปจจัยที่มีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 
ของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
 ในตอนท่ี 3 จะเปนการวิเคราะหเพ่ือพยากรณปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจ
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร ดวยคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยพหุคูณ โดยจะแบงการนําเสนออกเปน 3 ตอน ไดแก 
 

3.1 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

3.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการสหกรณ
การเกษตร 
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3.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมโดยรวมของผูจัดการสหกรณ
การเกษตร 

 
ผลการศึกษาพบดังนี ้

 
3.1  ปจจัยที่มีผลตอการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในของผูจัดการสหกรณ

การเกษตร 
 
  จากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายใน
ของผูจัดการสหกรณการเกษตร ซ่ึงประกอบไปดวย การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักการ
สหกรณ, ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณ  และการ
วิเคราะหทางดานการเงินของผูจัดการสหกรณการเกษตร โดยใชสมการถดถอยเชิงซอน ท่ีมีตัวแปร
อิสระ 4 ตัวแปร ไดแก ประสบการณของผูจัดการ (MGREXP) ระดับการศึกษาของผูจัดการ 
(EDULVL) อายุของผูจัดการ (AGE) และการใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจดัการ 
(BRDPERC) จากผลการศึกษาในตารางท่ี 25 พบวาระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) อายุ
ของผูจัดการ (AGE) และการใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) 
สามารถนําไปอธิบาย การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในของผูจัดการสหกรณ
การเกษตร ไดรอยละ 19.8 
 
  โดยพบวา ผูจัดการท่ีมีระดับการศึกษา (EDULVL) ในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา 
จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในของผูจัดการสหกรณการเกษตรมากกวา
ผูจัดการท่ีมีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรีเทากับ 0.123 คะแนน อยางมีระดับความเช่ือม่ันท่ีรอย
ละ 95 และอายุของผูจัดการ (AGE) ท่ีเปล่ียนแปลงไป 1 ป จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมภายในของผูจัดการสหกรณการเกษตร เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกันเทากับ 
0.048 คะแนน อยางมีระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 90 นอกจากนี้การใหคะแนนความสําคัญกับ
ประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) ท่ีเปล่ียนแปลงไป 1 คะแนน จะมีการรับรูและ
ความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในของผูจัดการสหกรณการเกษตร เปล่ียนแปลงไปใน
ทิศทางเดียวกันเทากับ 0.318 คะแนน อยางมีระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 99 
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ตารางที ่25   ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในของผูจัดการ 
       สหกรณการเกษตร 

 
Variable Net Regression Coefficient Standard error of B (t-statistics) 

b0 2.203 0.219 10.080*** 

b1(MGREXP) 0.021 0.018 1.167NS 
b2 (EDULVL) 0.123 0.055 2.242** 
b3 (AGE) 0.048 0.027 1.783* 
b4 (BRDPERC) 0.318 0.045 6.990*** 
b5 (FNCTRN) - - - 
b6 (MNGTRN) - - - 
R2 =  0.198            Adjusted R2 = 0.185               SEE =  0.292              F-statistic =  15.585*** 

หมายเหต:ุ *, **, *** และ NS แสดงระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ90, 95, 99 และไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
ท่ีมา: จากการคํานวณ (2555) 
 

3.1.1 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักและวิธีการสหกรณของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร  
 
 จากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักและ
วิธีการสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร โดยใชสมการถดถอยเชิงซอน ท่ีมีตัวแปรอิสระ 4 
ตัวแปร ไดแก ประสบการณของผูจัดการ (MGREXP) ระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) 
อายุของผูจัดการ (AGE) และการใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ 
(BRDPERC) จากผลการศึกษาในตารางท่ี 26 พบวา ระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) และ
การใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) สามารถนําไปอธิบาย การ
รับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักและวิธีการสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร ไดรอยละ 
32.4  
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   โดยพบวา ผูจัดการท่ีมีระดับการศึกษา (EDULVL) ในระดับปริญญาตรีหรือ
สูงกวา จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักและวิธีการสหกรณของผูจัดการสหกรณ
การเกษตรมากกวาผูจัดการท่ีมีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรีเทากับ 0.212 คะแนน อยางมีระดับ
ความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 99 และการใหคะแนนความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ 
(BRDPERC) ท่ีเปล่ียนแปลงไป 1 คะแนน จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักและวิธีการ
สหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกันเทากับ 0.710 คะแนน 
อยางมีระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 99 
 
ตารางที ่26   ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักและวิธีการสหกรณของผูจัดการ 

      สหกรณการเกษตร 
 

Variable Net Regression Coefficient Standard error of B (t-statistics) 
b0 0.999 0.318 3.136*** 

b1(MGREXP) -0.022 0.026 -0.858NS 
b2 (EDULVL) 0.212 0.080 2.652*** 
b3 (AGE) 0.046 0.039 1.168NS 
b4 (BRDPERC) 0.710 0.066 10.708*** 
b5 (FNCTRN) - - - 
b6 (MNGTRN) - - - 
R2 =  0.324             Adjusted R2 = 0.313             SEE =  0.425               F-statistic =  30.250* 

หมายเหต:ุ *, **, *** และ NS แสดงระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ90, 95, 99 และไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ท่ีมา: จากการคํานวณ (2555) 
  

3.1.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบระหวาง
ผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณการเกษตรของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
จากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับความ

รับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณการเกษตรของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
โดยใชสมการถดถอยเชิงซอน ท่ีมีตัวแปรอิสระ 5 ตัวแปร ไดแก ประสบการณของผูจัดการ 
(MGREXP) ระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) อายุของผูจัดการ (AGE) การใหความสําคัญ
กับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) และการเขารวมการฝกอบรมทางดานการ
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จัดการของผูจัดการ (MNGTRN) จากผลการศึกษาในตารางท่ี 27 พบวา ประสบการณของผูจัดการ 
(MGREXP) ระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) อายุของผูจัดการ (AGE) การใหความสําคัญ
กับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) และการเขารวมการฝกอบรมทางดานการ
จัดการของผูจัดการ (MNGTRN) ไมสามารถนําไปอธิบาย การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับความ
รับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณการเกษตรได  

 
ตารางที ่27   ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบระหวางผูจัดการกับ 

        คณะกรรมการสหกรณการเกษตรของผูจดัการสหกรณการเกษตร 
 

Variable Net Regression Coefficient Standard error of B (t-statistics) 
b0 3.525 0.367 9.610*** 
b1(MGREXP) 0.043 0.024 1.785* 
b2 (EDULVL) -0.135 0.075 -1.798* 
b3 (AGE) -0.028 0.037 -0.753NS 
b4 (BRDPERC) 0.022 0.062 0.356NS 
b5 (FNCTRN) - - - 
b6 (MNGTRN) 0.043 0.182 0.235NS 
R2 =  0.023              Adjusted R2 = 0.004            SEE =  0.400                F-statistic =  1.205NS 

หมายเหต:ุ *, **, *** และ NS แสดงระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ90, 95, 99 และไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ท่ีมา: จากการคํานวณ (2555) 
 

3.1.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงินของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
  จากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะห
ทางการเงินของผูจัดการสหกรณการเกษตร โดยใชสมการถดถอยเชิงซอน ท่ีมีตัวแปรอิสระ 5 ตัว
แปร ไดแก ประสบการณของผูจัดการ (MGREXP) ระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) อายุ
ของผูจัดการ (AGE) การใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) และ
การเขารวมการฝกอบรมทางดานการเงินของผูจัดการ (FNCTRN) จากผลการศึกษาในตารางท่ี 28 
พบวา ระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) อายุของผูจัดการ (AGE) การใหความสําคัญกับ
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ประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) และการเขารวมการฝกอบรมทางดานการเงิน
ของผูจัดการ (FNCTRN) สามารถนําไปอธิบาย การจัดการทางดานการเงินและการใชประโยชน
ของผูจัดการสหกรณการเกษตร ไดนอยเพียงรอยละ 9.3 โดยพบวา ผูจัดการท่ีมีระดับการศึกษา 
(EDULVL) ในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทาง
การเงินของผูจัดการสหกรณการเกษตรมากกวาผูจัดการท่ีมีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรเีทากบั 
0.277 คะแนน อยางมีระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 95 และอายุของผูจัดการ (AGE) ท่ีเปล่ียนแปลง
ไป 1 ป จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงินของผูจัดการสหกรณ
การเกษตร เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกันเทากับ 0.128 คะแนน อยางมีระดับความเช่ือม่ันท่ีรอย
ละ 95 โดยท่ีการใหคะแนนความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) ท่ี
เปล่ียนแปลงไป 1 คะแนน จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงินของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกันเทากับ 0.202 คะแนน อยางมีระดับ
ความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 95 นอกจากนี้ ผูจัดการท่ีเคยเขารวมการฝกอบรมทางดานการเงิน (FNCTRN) 
จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงินของผูจัดการสหกรณการเกษตร
มากกวาผูจัดการท่ีไมเคยเขารวมการฝกอบรมทางดานการเงินเทากับ 0.354 คะแนน อยางมีระดับ
ความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 90 

 
ตารางที ่28   ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงิน 

       ของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

Variable Net Regression Coefficient Standard error of B (t-statistics) 
b0 1.821 0.469 3.887*** 
b1(MGREXP) 0.031 0.037 0.840NS 
b2 (EDULVL) 0.277 0.114 2.424** 
b3 (AGE) 0.128 0.056 2.278** 
b4 (BRDPERC) 0.202 0.095 2.114** 
b5 (FNCTRN) 0.354 0.184 1.930* 
b6 (MNGTRN) - - - 
R2 =  0.093                Adjusted R2 =  0.75              SEE =  0.608              F-statistic =  5.142*** 

หมายเหต:ุ *, **, *** และ NS แสดงระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ90, 95, 99 และไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ท่ีมา: จากการคํานวณ (2555) 
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 3.2  ปจจัยที่มีผลตอการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการสหกรณ
การเกษตร 
 
  จากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอม
ภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร ซ่ึงประกอบไปดวย การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับการ
รวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน, การซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตร
ลวงหนาแหงประเทศไทย, นโยบายของรัฐบาล, การขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติ และการ
กําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากลของผูจัดการสหกรณ
การเกษตร โดยใชสมการถดถอยเชิงซอน ท่ีมีตัวแปรอิสระ 4 ตัวแปร ไดแก ประสบการณของ
ผูจัดการ (MGREXP) ระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) อายุของผูจัดการ (AGE) และการให
ความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) จากผลการศึกษาในตารางท่ี 29 
พบวา ระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) และการใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการ
ของผูจัดการ (BRDPERC) สามารถนําไปอธิบาย การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอม
ภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร ไดนอยเพียงรอยละ 8.2  
 
  โดยพบวา ผูจัดการท่ีมีระดับการศึกษา (EDULVL) ในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา 
จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
มากกวาผูจัดการท่ีมีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรีเทากับ 0.373 คะแนน อยางมีระดับความ
เช่ือม่ันท่ีรอยละ 99 และการใหคะแนนความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ 
(BRDPERC) ท่ีเปล่ียนแปลงไป 1 คะแนน จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอม
ภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกันเทากับ 0.350 คะแนน 
อยางมีระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 99 
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ตารางที ่29   ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการ 
       สหกรณการเกษตร 
 

Variable Net Regression Coefficient Standard error of B (t-statistics) 
b0 1.459 0.475 3.071*** 
b1(MGREXP) 0.005 0.038 0.134NS 
b2 (EDULVL) 0.373 0.119 3.132*** 
b3 (AGE) 0.029 0.058 0.492NS 
b4 (BRDPERC) 0.350 0.099 3.542*** 
b5 (FNCTRN) - - - 
b6 (MNGTRN) - - - 
R2 =  0.082                 Adjusted R2 = 0.068            SEE =  0.629               F-statistic =  4.932* 

หมายเหต:ุ *, **, *** และ NS แสดงระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ90, 95, 99 และไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ท่ีมา: จากการคํานวณ (2555) 
 
3.3  ปจจัยที่มีผลตอการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมโดยรวมของผูจัดการสหกรณ

การเกษตร 
 

จากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทาง
ธุรกิจโดยรวมของผูจัดการสหกรณการเกษตร ซ่ึงประกอบไปดวย การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร โดยใชสมการ
ถดถอยเชิงซอน ท่ีมีตัวแปรอิสระ 4 ตัวแปร ไดแก ประสบการณของผูจัดการ (MGREXP) ระดับ
การศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) อายุของผูจัดการ (AGE) และการใหความสําคัญกับประเด็น
ทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) จากผลการศึกษาในตารางท่ี 30 ในสมการท่ี 6 พบวา 
ระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) และการใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของ
ผูจัดการ (BRDPERC) สามารถนําไปอธิบาย การรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทาง
ธุรกิจโดยรวมของผูจัดการสหกรณการเกษตร (Total Business Environment) ไดรอยละ 15.6  
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ตารางที่ 30   ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมโดยรวมของผูจัดการ 
       สหกรณการเกษตร 
 

Independent 
Variables 

Regression model for perception and understanding 
Internal Environment  

(4) 
Internal 
Environ 

ment 

 
(5) 

External 
Environ 

ment 

 
(6) 

Business 
Environment 

(1) 
Cooperative 
Principles 

(2) 
Manager vs. 

Board 
Responsibility 

(3) 
Financial 
Analysis 

Intercept 0.999*** 
(0.318) 

3.525*** 
(0.367) 

1.821*** 
(0.469) 

2.203*** 
(0.219) 

1.459*** 
(0.475) 

1.831*** 

(0.283) 

MGREXP -0.022NS 

(0.026) 
0.043 * 

(0.024) 
0.031NS 
(0.037) 

0.021NS 

(0.018) 
0.005NS 

(0.038) 
0.013NS 

(0.023) 
EDULVL 0.212*** 

(0.080) 
-0.135 * 

(0.075) 
0.277** 
(0.114) 

0.123** 
(0.055) 

0.373*** 
(0.119) 

0.248*** 
(0.071) 

AGE 0.046 NS 
(0.039) 

-0.028 NS 

(0.037) 
0.128** 
(0.056) 

0.048* 
(0.027) 

0.029NS 
(0.058) 

0.038NS 
(0.035) 

BRDPERC 0.710*** 
(0.066) 

0.022 NS 

(0.062) 
0.202** 
(0.095) 

0.318*** 
(0.045) 

0.350*** 
(0.099) 

0.334*** 

(0.059) 
FNCTRN - - 0.354* 

(0.184) 
- - - 

MNGTRN - 0.043 NS 

(0.182) 
- - - - 

F-statistic 30.250*** 1.205NS 5.142*** 15.585*** 5.662*** 11.703*** 
R2 0.324 0.023 0.093 0.198 0.082 0.156 

หมายเหต:ุ *, **, *** และ NS แสดงระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ90, 95, 99 และไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
           คาใน ( ) หมายถึง คา Standard error of b 

ท่ีมา: จากการคํานวณ (2555) 
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  โดยพบวา ผูจัดการท่ีมีระดับการศึกษา (EDULVL) ในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา 
จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจโดยรวมของผูจัดการสหกรณ
การเกษตร มากกวาผูจัดการท่ีมีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรีเทากับ 0.248 คะแนน อยางมี
ระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 99 และการใหคะแนนความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของ
ผูจัดการ (BRDPERC) ท่ีเปล่ียนแปลงไป 1 คะแนน จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมทางธุรกิจโดยรวมของผูจัดการสหกรณการเกษตร เปล่ียนแปลงไปในทิศทาง
เดียวกันเทากับ 0.334 คะแนน อยางมีระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 99 นอกจากนี้ยังพบวา มีเพียงตัว
แปรอายุของผูจัดการ (AGE) ท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในของ
ผูจัดการสหกรณการเกษตร โดยไมสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอม
ภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร โดยท่ีตัวแปรระดับการศึกษาของผูจัดการ (EDULVL) 
และการใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการของผูจัดการ (BRDPERC) นั้นสงผลท้ังการรับรู
และความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
ขอเสนอแนะทั่วไปของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
 จากการศึกษาพบวา มีผูจัดการเพียงรอยละ 8.5 ท่ีไดใหขอเสนอแนะท่ัวไปในการพัฒนา
ขบวนการสหกรณตลอดจนสหกรณการเกษตรเอง คือ ผูจัดการสวนใหญตองการใหภาครัฐใหการ
สงเสริมและสนับสนุนสหกรณภาคการเกษตรใหมากยิ่งขึ้นโดยวิธีการ สนับสนุนเงินทุนใหกับ
สหกรณเพ่ิมขึ้นและสนับสนุนดานเงินทุนท่ีมีอัตราดอกเบ้ียต่ําใหกับสหกรณการเกษตร นอกจากนี้
ผูจัดการยังตองการใหกรมสงเสริมสหกรณหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของจัดฝกอบรมใหกับสหกรณ
การเกษตรเพ่ิมมากขึ้น ซ่ึงผลการศึกษาไดแสดงไวในตารางท่ี 31 
 
ตารางที ่31   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการใหขอเสนอแนะในการพัฒนา 
 ขบวนการสหกรณ 
 
การใหขอเสนอแนะ จํานวน (สหกรณ) รอยละ 
ให 22 8.5 
ไมให 237 91.5 
รวม   258 100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ (2555) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง “สภาพแวดลอมทางธุรกิจและการรับรูของผูจัดการสหกรณการเกษตร” 
เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชเครื่องมือในการศึกษา คือ แบบสอบถามท่ีมีความนาเช่ือถือไดจาก
การทดสอบคาสัมประสิทธ์ิของ Cronbach’s Alpha โดยแบบสอบถามมีคาความนาเช่ือถือ 0.86 เพ่ือ
รวบรวมขอมูลความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง คือ ผูจัดการสหกรณการเกษตร ของสหกรณ
การเกษตรประเภทท่ัวไปขนาดใหญ ท่ีมีจํานวนสมาชิกสหกรณมากกวา 1000 คนขึ้นไปในประเทศ
ไทยจํานวน 421 คน โดยการศึกษาครั้งนี้มีผูจัดการท่ีใหความรวมมือในการใหขอมูลจํานวนท้ังส้ิน 
258 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 61.28 ของตัวแทนผูจัดการสหกรณการเกษตรประเภทท่ัวไปขนาดใหญ 
ท่ีมีจํานวนสมาชิกสหกรณมากกวา 1000 คนขึ้นไปในประเทศไทย ซ่ึงผูวิจัยมีวัตถุประสงคใน
การศึกษาดังนี้ 

 
1. เพ่ือศึกษาการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณของ

ผูจัดการสหกรณการเกษตรในดาน 
 

1.1 สภาพแวดลอมภายใน 
 

1.2 สภาพแวดลอมภายนอก 
 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ
สหกรณของผูจดัการสหกรณการเกษตร 

 
การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชสถิติเชิงพรรณนาในการอธิบายผลการวิจัยดานคุณลักษณะ

ของผูจัดการสหกรณการเกษตร และการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ
สหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตรในดานตางๆ ใชสถิติเชิงอนุมานวิเคราะหดวยคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 ใน
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การอธิบายผลการวิจัยดานการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณของผูจัดการสหกรณการเกษตร  
  
 ผลการศึกษาลักษณะท่ัวไปของผูจัดการสหกรณการเกษตร พบวา ผูจัดการสหกรณ
การเกษตรท่ีเปนกลุมตัวอยางเปนเพศชายมากกวาหญิงเล็กนอยกลาวคือ เปนเพศชาย 142 คน คิด
เปนรอยละ 55 ของกลุมตัวอยางท้ังหมดและเปนเพศหญิง 116 คน คิดเปนรอยละ 45 ของกลุม
ตัวอยางท้ังหมด สวนใหญมีอายุ 41-50 ป มีประสบการณในการเปนผูจัดการสหกรณการเกษตร
มาแลว 11-20 ป กลุมตัวอยางกวารอยละ 69.4 มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ผูจัดการสวนใหญ
เห็นวาประเด็นทางการจัดการมีความสําคัญมากในการดําเนินธุรกิจสหกรณ ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 
4.39 โดยผูจัดการกวารอยละ 98.1 เคยเขารวมการฝกอบรมความรูทางดานการจัดการ และกวารอย
ละ 95.3 เคยไดรับการฝกอบรมความรูทางดานการเงิน โดยผูจัดการสวนใหญเคยไดรับการ
ฝกอบรมความรูทางดานการเงินและการจัดทํางบประมาณคิดเปนรอยละ 78.3 นอกจากนี้มีผูจัดการ
ท่ีเคยไดรับการฝกอบรมทางดานการเงินเพียงอยางเดียวและดานการจัดทํางบประมาณเพียงอยาง
เดียว คิดเปนรอยละ 10.5 และ 6.2 ตามลําดับ 
 

ผลการศึกษาการรับรูและความเขาใจสภาพแวดลอมภายในของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
พบวาผูจัดการกวารอยละ 80 ใหความสําคัญกับหลักและวิธีการสหกรณในระดับมากถึงมากท่ีสุด
ในเกือบทุกดานไมวาจะเปนดานความเทาเทียมกันของสมาชิกในการใชบริการสหกรณ, การมี
เกษตรกรสมาชิกเปนผูถือหุนในสหกรณ, การมีเกษตรกรสมาชิกเปนผูบริหารสหกรณ, การมีสวน
รวมของสมาชิกในการกําหนดนโยบายของสหกรณ, การจัดสรรกําไรสุทธิใหกับผูอุดหนุนสหกรณ
ในรูปของเงินเฉล่ียคืน, การจํากัดเงินปนผลท่ีใหแกหุนของสมาชิก, ภารกิจในการใหขาวสารของ
สหกรณแกสาธารณชนและการประสานความรวมมือกันระหวางสหกรณ อยางไรก็ตามมีหลัก
สหกรณท่ีผูจัดการประมาณรอยละ 12.8 และ 2.7 เห็นวามีความสําคัญนอยหรือไมมีความสําคัญเลย
คือ การเปดรับสมาชิกโดยไมจํากัดจํานวนและภารกิจทางสังคมท่ีสหกรณมีตอชุมชน โดยผูจัดการ
สวนใหญยังไมเขาใจถึงขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบระหวางผูจัดการและคณะกรรมการอยาง
แทจริง เนื่องจากผูจัดการสวนใหญเห็นวาผูจัดการและคณะกรรมการควรมีสวนรับผิดชอบพอๆกัน
เกือบทุกหนาท่ี ท้ังท่ีจริงแลวบางหนาท่ีนั้นเปนความรับผิดชอบของผูจัดการ บางหนาท่ีนั้นเปน
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และบางหนาท่ีเทานั้นท่ีผูจัดการและคณะกรรมการจะ
รับผิดชอบรวมกัน ผูจัดการสวนใหญกวารอยละ 51.5 มีความรูความเขาใจในการวิเคราะห
อัตราสวนทางการเงินอยูในระดับดีถึงดีมาก มีผูจัดการเกือบครึ่งหนึ่งคิดเปนรอยละ 48.5 ท่ีมีความรู
ความเขาใจในการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินอยูในระดับปานกลางถึงนอยมาก และกวารอยละ 
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78.3 มีความรูความเขาใจในการวิเคราะหงบการเงินของสหกรณอยูในระดับดีถึงดีมาก มีผูจัดการ
เพียงเล็กนอยคิดเปนรอยละ 21.7 ท่ีมีความรูความเขาใจในงบการเงินของสหกรณอยูในระดับปาน
กลางถึงนอยมาก  

 
ผลการศึกษาการรับรูและความเขาใจสภาพแวดลอมภายนอกของผูจัดการสหกรณ

การเกษตร พบวา ผูจัดการสวนใหญติดตามและเขาใจนโยบายรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาลมาก
ท่ีสุดเปนอันดับหนึ่ง ซ่ึงมีคาเฉล่ีย 3.67 รองลงมาคือการขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติ มี
คาเฉล่ีย 3.55 และผูจัดการสวนใหญมีการติดตามขาวสารและมีความเขาใจในเรื่องการซ้ือขายสินคา
เกษตรในตลาดซ้ือขายสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยนอยท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 2.98 นอกจากนี้
ผูจัดการสวนใหญเห็นวานโยบายรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาลจะเกิดผลกระทบตอสหกรณมาก
ท่ีสุด ซ่ึงมีคาเฉล่ีย 3.53 รองลงมาท่ีผูจัดการเห็นวาจะสงผลกระทบกับสหกรณคือ การรวมตัวกัน
เปนประชาคมอาเซียนโดยมีคาเฉล่ีย 3.47 และผูจัดการสวนใหญเห็นวาการกําหนดขององคการ
สหประชาชาติใหป พ.ศ.2555 เปนปสหกรณสากลนั้นนาจะสงผลกระทบตอสหกรณนอยท่ีสุดโดย
มีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.96  

 
จากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ

โดยรวมของผูจัดการสหกรณการเกษตร ผลการศึกษาพบวา มีตัวแปรอิสระเพียง 2 ตัวแปร ท่ีสงผล
ตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจโดยรวมของผูจัดการสหกรณ
การเกษตรคือ ระดับการศึกษาท่ีเทากับปริญญาตรีหรือสูงกวา และคะแนนการใหความสําคัญกับ
ประเด็นทางการจัดการของผูจัดการสหกรณการเกษตรท่ีมากขึ้นจะสงผลใหผูจัดการสหกรณ
การเกษตรมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจโดยรวมเพ่ิมขึ้น โดยปจจัยท่ี
สงผลดังกลาวนีมี้ระดับความเช่ือม่ันท่ีรอยละ 99  

 
ขอเสนอแนะ 

 
ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 

 การศึกษาครั้งนี้ไดพบขอควรเสนอแนะเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนากระบวนการ
สหกรณใหดีขึ้น ดังนี้ 
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1. ถึงแมการศึกษาครั้งนี้จะเปนการศึกษาในสหกรณการเกษตรท่ีมีขนาดใหญ แตยัง
พบวาผูจัดการสหกรณการเกษตรสวนใหญยังไมเขาใจถึงขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบระหวาง
ผูจัดการและคณะกรรมการอยางแทจริง โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องเกี่ยวกับ การกําหนดนโยบาย
ระยะยาวของสหกรณ, การใหความเห็นชอบกับการลงทุนในสินทรัพยของสหกรณ และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของสหกรณ ซ่ึงเปนงานของฝายบริหารแตผูจัดการสวนใหญยังเขาใจวา
เปนบทบาทหนาท่ีท่ีฝายบริหารและฝายจัดการตองทํารวมกัน ซ่ึงการเขาใจในบทบาทหนาท่ีท่ีไม
ถูกตองของผูจัดการนั้นอาจสงผลเสียตอสหกรณไดจากการกาวกายหนาท่ีซ่ึงกันและกัน ดังนั้น
สหกรณควรหากลวิธีท่ีจะทําใหผูจัดการและคณะกรรมการสหกรณรับทราบถึงบทบาทหนาท่ีและ
ขอบเขตความรับผิดชอบของตนเอง ท้ังนี้จะเปนการลดความขัดแยงท่ีอาจจะเกิดจากการกาวกาย
หนาท่ีซ่ึงกันและกันระหวางผูจัดการและคณะกรรมการ 

 
2. ในสวนของการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการวิเคราะหทางการเงินของผูจัดการสหกรณ

การเกษตร ผลการศึกษาพบวา มีปจจัยหลายตัว ไดแก ระดับการศึกษา อายุ การใหความสําคัญกับ
ประเด็นทางการจัดการ และการเขารวมการฝกอบรมทางดานการเงิน ท่ีสงผลตอการรับรูและความ
เขาใจทางดานการวิเคราะหทางการเงินของผูจัดการสหกรณการเกษตร แตปจจัยการเขารวมการ
ฝกอบรมทางดานการเงินของผูจัดการนั้นมีคาสัมประสิทธ์ิท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจ
ทางดานการวิเคราะหทางการเงินของผูจัดการสหกรณการเกษตรสูงสุด ดังนั้นสหกรณจึงควร
สงเสริมใหผูจัดการไดรับการฝกอบรมทางดานการเงิน เพราะจะทําใหผูจัดการมีการรับรูและมี
ความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทางดานการเงินเพ่ิมขึ้น  

 
3. จากการศึกษายังพบวา ตัวแปรระดับการศึกษานั้นไดสงผลตอการรับรูและความเขาใจ

เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณในทุกๆดานไมวาจะเปนในสวนของสภาพแวดลอม
ภายในและ สภาพแวดลอมภายนอก โดยผูจัดการท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวานั้น
จะมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณไดดีกวาผูจัดการท่ีมี
การศึกษาในระดับต่ํากวาปริญญาตรี ดังนั้นสหกรณควรกําหนดเกณฑการศึกษาในการรับสมัคร
คัดเลือกผูจัดการหรือสงเสริมทางดานการศึกษาใหกับผูจัดการ 

 
4. นอกจากนี้การท่ีผูจัดการใหความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการนั้นจะสงผลให

ผูจัดการมีการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณไดดีขึ้น ดังนั้น
หนวยงานท่ีเกี่ยวของจึงควรท่ีสงเสริมใหผูจัดการเห็นความสําคัญกับประเด็นทางการจัดการ 
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย 
 

1. ในการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาสภาพแวดลอมภายในเฉพาะ ในดานหลักและวิธีการ
สหกรณ ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณ และความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหทางการเงินของผูจัดการเทานั้น และศึกษาสภาพแวดลอมภายนอก
เฉพาะ ในดานการรับรูและความรูความเขาใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การซ้ือขายสินคา
เกษตรลวงหนาแหงประเทศไทย นโยบายของรัฐบาล การขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาติ และ
การกําหนดขององคการสหประชาชาติใหป พ.ศ. 2555 เปนปสหกรณสากลของผูจัดการเทานั้น ซ่ึง
อาจจะยังไมครอบคลุมทุกประเด็นในการศึกษาสภาพแวดลอมทางธุรกิจของสหกรณ ดังนั้นในการ
ทําวิจัยครั้งตอไปอาจเพ่ิมเติมประเด็นสภาพแวดลอมภายใน ไดแก เทคโนโลยีท่ีใชในองคกร, 
ประโยชนและการบริการพนักงาน, ผูตรวจสอบภายใน เปนตน ประเด็นสภาพแวดลอมภายนอก 
ไดแก นโยบายสังคม, เศรษฐกิจและการเมือง, คูแขงขัน, การตรวจสอบจากองคกรภายนอก เปนตน 

 
2. ในสวนของการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอม

ทางธุรกิจสหกรณในครั้งนี้พบวา คาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ (R2) ของทุกสมการนั้นมีคานอย 
ดังนั้นในการวิจัยครั้งตอไป อาจเพ่ิมปจจัยอิสระตางๆในการวิจัย เพ่ือทําใหทราบวายังมีตัวแปรใด
อีกบางท่ีสงผลตอการรับรูสภาพแวดลอมทางธุรกิจของผูจัดการสหกรณการเกษตรและสงผลใหคา
สัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ (R2) มีคาเพ่ิมขึ้น 

 
3. ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไป อาจเพ่ิมการศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรู

สภาพแวดลอมทางธุรกิจของผูจัดการกับผลการดําเนินงานของสหกรณวามีความสัมพันธกัน
หรือไม 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถาม 
 

 แบบสอบถามชุดนี้ เปนเอกสารประกอบการวิจัยของนักศึกษาปริญญาโท คณะ
เศรษฐศาสตร ภาควิชาสหกรณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในหัวขอวิจัยเรื่องสภาพแวดลอมทาง
ธุรกิจและการรับรูของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
ขอมูลจากแบบสอบถามจะใชเฉพาะในงานวิจัยนีแ้ละไมเผยแพรหรือนําไปใชโดยทั่วไป 
 
คําชี้แจง กรณุาเติมเครื่องหมาย    ใน [   ] หนาคําตอบท่ีตรงกับความคดิเห็นของทานตามความ
เปนจริงมากท่ีสุด 

สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูจดัการสหกรณการเกษตร 
1.  เพศ 

[   ]  ชาย      [   ]  หญิง 
2. อาย…ุ………  ป 
3. ทานมีประสบการณในการเปนผูจัดการสหกรณการเกษตรมาแลว ………….. ป 

 4. การศึกษา 
  [   ] มัธยมศึกษาตอนตน               [   ]  มัธยมศึกษาตอนปลาย [   ]  ปวช. 
   [   ] ปวส.                                      [   ] ปริญญาตร ี [   ] ปริญญาโท 
   [   ] ปริญญาเอก                           [   ] อ่ืนๆ ………………… 
 5. ทานเคยเขารวมการฝกอบรมความรูทางดานการจัดการหรือไม 

[   ]  เคย   [   ]  ไมเคย 
 6. สหกรณของทานไดมีการจัดหลักสูตรการฝกอบรมใหแกบุคลากรของสหกรณหรือไม 

[   ]  มี     [   ]  ไมมี ( ตอบขอนี้ใหขามไปตอบขอ 8 ) 
7. ถามีสหกรณของทานมีการจดัหลักสูตรการฝกอบรมใหแกบุคลากรใดบาง  
    ( ตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 

   [   ]  ผูจัดการ    [   ] คณะกรรมการ                                     [   ] สมาชิก 
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สวนที่ 2  ทานคิดวาประเด็นตอไปนี้ มีความสําคญัตอการดาํเนินงานและความสําเร็จทางธุรกิจของ 

  สหกรณของทานเพียงใด 
แนวปฏิบัตขิองสหกรณ ไมสําคัญ สําคัญ

นอย 
คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
มาก 

สําคัญมาก
ท่ีสุด 

การเปดรับสมาชิกโดยไมจํากดั
จํานวน 

     

ความเทาเทียมกนัของสมาชิกใน
การใชบริการสหกรณ 

     

การมีเกษตรกรสมาชิกเปนผูถือหุน
ในสหกรณ 

     

การมีเกษตรกรสมาชิกเปน
ผูบริหารสหกรณ 

     

การมีสวนรวมของสมาชิกในการ
กําหนดนโยบายของสหกรณ 

     

การจัดสรรกําไรสุทธิใหกับผู
อุดหนุนสหกรณในรูปของเงิน
เฉล่ียคืน 

     

การจํากัดเงินปนผลท่ีใหแกหุน
ของสมาชิก 

     

ภารกจิในการใหการศึกษาแก
สมาชิกและพนักงาน 

     

ภารกจิในการใหขาวสารของ
สหกรณแกสาธารณชน 

     

การประสานความรวมมือกัน
ระหวางสหกรณ 

     

ภารกจิทางสังคมท่ีสหกรณมีตอ
ชุมชน 
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สวนที่ 3 ความรับผิดชอบระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณการเกษตร 
ขอบเขตหนาท่ีความ
รับผิดชอบ 

ระดับความรับผิดชอบ 

คณะกรรม 
การมาก
ท่ีสุด 

คณะกรรม 
การ
มากกวา 

คณะกรรมกา
รและผูจัดการ
รับผิดชอบ
พอๆกัน 

ผูจัดการ
มากกวา 

ผูจัดการ
มากท่ีสุด 

การตรวจสอบการสมัคร
เขาเปนสมาชิก 

     

การจัดการดําเนินงานใน
ธุรกิจประจําวันของ
สหกรณ 

     

การจัดทําบัญชีและงบ
การเงินของสหกรณ 

     

การจางงาน การ
ฝกอบรมตลอดจนการ
จายคาตอบแทนใหกับ
พนักงาน 

     

การกําหนดนโยบาย
ระยะยาวของสหกรณ 

     

การใหความเห็นชอบ
กับการลงทุนใน
สินทรัพยของสหกรณ 

     

การประเมินผลการ
ดําเนินการของสหกรณ 

     

การรกัษาและเผยแพร
ภาพลักษณท่ีดขีอง
สหกรณ 

     

การรกัษากฎระเบียบ 
ขอบังคับท่ีเกี่ยวของกับ
สหกรณ 
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สวนที่ 4 ความรูและการจดัการทางดานการเงินของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

1. ทานเคยเขารวมการฝกอบรมใดบาง 
[   ]  การเงิน [   ] การจัดทํางบประมาณ                     [   ] ท้ังสองอยาง 
[   ] ไมเคยท้ังสองอยาง 

2. ทานมีความรูความเขาใจในการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินอยูในระดับใด 
[   ]  นอยมาก    [   ] นอย                                 [   ] พอใช 
[   ] ดี [   ] ดีมาก 

3. ทานมีความรูความเขาใจในงบการเงินของสหกรณของทานอยูในระดับใด 
[   ]  นอยมาก    [   ] นอย                                 [   ] พอใช 
[   ] ดี                   [   ] ดีมาก 

4. สหกรณของทานไดใชอัตราสวนทางการเงินในการประเมินความสามารถในการ
ดําเนินงานและผลการดําเนินงานของสหกรณหรือไม 
[   ]  ใช    [   ] ไมใช                                     [   ] อ่ืนๆ (ระบุ)…….. 

5. ความถ่ีของระยะเวลาท่ีสหกรณของทานไดมีการประเมินประสิทธิภาพของสหกรณดวย
อัตราสวนทางการเงิน 
[   ]  รายเดือน [   ] รายป 

6. ในสหกรณของทานบุคคลใดท่ีมีบทบาทสําคัญในการประเมินสถานะทางการเงินของ
สหกรณ 
[   ]  ผูจัดการ                  [   ] คณะกรรมการ              [   ] ผูจัดการและคณะกรรมการ 
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สวนที่ 5 การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอกในการดําเนินธุรกิจสหกรณของผูจัดการสหกรณ
การเกษตร 
ทานติดตามขอมูลขาวสารและมีความเขาใจใน
เรื่องตอไปนี้เพียงใด 

ระดับความเขาใจ/ติดตามขาวสาร 
มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

การรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน      
การซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคา
เกษตรลวงหนาแหงประเทศไทย 

     

นโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาล      
นโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิต
ชาวนา) ของรัฐบาล 

     

การขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาต ิ      
การกําหนดขององคการสหประชาชาตใิหป 
พ.ศ.2555 เปนปสหกรณสากล 

     

 
ทานคิดวาเรื่องตอไปนี้จะมีผลกระทบตอ
สหกรณของทานหรือไมอยางไร 

ระดับของผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 
มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

การรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน      
การซ้ือขายสินคาเกษตรในตลาดซ้ือขายสินคา
เกษตรลวงหนาแหงประเทศไทย 

     

นโยบายการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาล      
นโยบายบัตรสินเช่ือเกษตรกร (บัตรเครดิต
ชาวนา) ของรัฐบาล 

     

การขับเคล่ือนสหกรณเปนวาระแหงชาต ิ      
การกําหนดขององคการสหประชาชาตใิหป 
พ.ศ.2555 เปนปสหกรณสากล 
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สวนที่ 6  ทานคิดวาประเด็นตอไปนี้ มีความสําคญัตอการดาํเนินงานและความสําเร็จทางธุรกิจของ 

  สหกรณของทานเพียงใด 
ประเด็นทางการจัดการ ไม

สําคัญ 
สําคัญ
นอย 

คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
มาก 

สําคัญ
มาก
ท่ีสุด 

การรับรูของสมาชิกในเรื่องการจัดการ
ธุรกิจสหกรณ 

     

การรับรูของคณะกรรมการในเรื่องการ
จัดการธุรกิจสหกรณ 

     

การรับรูของพนักงานในเรื่องการจัดการ
ธุรกิจสหกรณ 

     

การจัดสรรงบประมาณสําหรับแตละแผนก
ของสหกรณ 

     

การวิเคราะหทางการเงินในแตละแผนก
ของสหกรณ 

     

การรางนโยบายและวิธีการปฏิบัตภิายใน
สหกรณ 

     

การรางอํานาจ หนาท่ีและความรับผิดชอบ
ของแตละตําแหนงงานอยางชัดเจน 

     

การรกัษาระดับมาตรฐานและเปาหมายของ
สหกรณ 

     

การบํารุงรกัษา อาคาร คลังสินคาตลอดจน
อุปกรณสํานกังาน 

     

ความรูในการจดัการเกี่ยวกับสินคาและ
บริการท่ีสหกรณจําหนาย 

     

ความรูเของพนักงานเกี่ยวกับสินคาและ
บริการท่ีสหกรณจําหนาย 

     

การแนะนําและการคนหาสินคาและบรกิาร
ใหม 

     

      



95 
 
สวนที6่ (ตอ)      
ประเด็นทางการจัดการ ไม

สําคัญ 
สําคัญ
นอย 

คอนขาง
สําคัญ 

สําคัญ
มาก 

สําคัญ
มาก
ท่ีสุด 

ความรูความเขาใจในหลักสหกรณของ
พนักงาน 

     

การสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับ
พนักงาน 

     

การจัดฝกอบรมใหกับพนกังาน      
 
สวนที่ 7 ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................      

ขอขอบคุณในความรวมมือและความเสียสละเวลาของทานเปนอยางสูง 
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ภาคผนวก ข 
การทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกีย่วกบั 

สภาพแวดลอมทางธุรกิจสหกรณของผูจดัการสหกรณการเกษตร 
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ตารางผนวกที่ 1  ผลการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกบัสภาพแวดลอม 

              ภายในของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
Model Summary(b) 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-
Watson 

1 .445(a) .198 .185 .29169 2.084 
a  Predictors: (Constant), BRDPERC, AGE, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: INTERNAL 
 

ANOVA(b) 

Model   
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5.304 4 1.326 15.585 .000(a) 
  Residual 21.526 253 .085     
  Total 26.830 257       

a  Predictors: (Constant), BRDPERC, AGE, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: INTERNAL 

 
Coefficients(a) 

 
Model   

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. Collinearity Statistics 

    B 
Std. 

Error Beta   Tolerance VIF 
1 (Constant) 2.203 .219  10.080 .000   
  EXP .021 .018 .074 1.167 .244 .787 1.270 
  EDU .123 .055 .129 2.242 .026 .961 1.040 
  AGE .048 .027 .114 1.783 .076 .776 1.289 
  BRDPERC .318 .045 .395 6.990 .000 .994 1.006 

a  Dependent Variable: INTERNAL 
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ตารางผนวกที่ 2  ผลการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกบัหลักและวิธีการ 

              สหกรณของผูจดัการสหกรณการเกษตร 
 

Model Summary(b) 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-
Watson 

1 .569(a) .324 .313 .42509 1.995 
a  Predictors: (Constant), BRDPERC, AGE, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: COOPRULE 

 
ANOVA(b) 

Model   
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 21.865 4 5.466 30.250 .000(a) 
  Residual 45.717 253 .181   
  Total 67.582 257    

a  Predictors: (Constant), BRDPERC, AGE, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: COOPRULE 

 
Coefficients(a) 

Model   
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. Collinearity Statistics 

    B 
Std. 

Error Beta   Tolerance VIF 
1 (Constant) .999 .318  3.136 .002   
  EXP -.022 .026 -.050 -.858 .391 .787 1.270 
  EDU .212 .080 .140 2.652 .009 .961 1.040 
  AGE .046 .039 .069 1.168 .244 .776 1.289 
  BRDPERC .710 .066 .555 10.708 .000 .994 1.006 

a  Dependent Variable: COOPRULE 
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ตารางผนวกที่ 3  ผลการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกบัความรับผิดชอบ 

              ระหวางผูจัดการกับคณะกรรมการสหกรณการเกษตรของผูจัดการสหกรณ  
              การเกษตร 

 
Model Summary(b) 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-
Watson 

1 .153(a) .023 .004 .39970 1.991 
a  Predictors: (Constant), MNGTRN, EDU, BRDPERC, EXP, AGE 
b  Dependent Variable: RESPON 
 

ANOVA(b) 

Model   
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression .963 5 .193 1.205 .307(a) 
  Residual 40.260 252 .160   
  Total 41.223 257    

a  Predictors: (Constant), MNGTRN, EDU, BRDPERC, EXP, AGE 
b  Dependent Variable: RESPON 
 

Coefficients(a) 

Model   
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. Collinearity Statistics 

    B 
Std. 

Error Beta   Tolerance VIF 
1 (Constant) 3.525 .367  9.610 .000   
  EXP .043 .024 .125 1.785 .075 .785 1.275 
  EDU -.135 .075 -.114 -1.798 .073 .960 1.042 
  AGE -.028 .037 -.053 -.753 .452 .772 1.295 
  BRDPERC .022 .062 .022 .356 .722 .992 1.008 
  MNGTRN .043 .182 .015 .235 .815 .982 1.018 

a  Dependent Variable: RESPON 
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ตารางผนวกที่ 4  ผลการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกบัการจัดการทางดาน 

              การเงินและการใชประโยชนของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

Model Summary(b) 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-
Watson 

1 .304(a) .093 .075 .60789 2.235 
a  Predictors: (Constant), FNCTRN, AGE, BRDPERC, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: FINANALY 
 

ANOVA(b) 

Model   
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 9.501 5 1.900 5.142 .000(a) 
  Residual 93.123 252 .370   
  Total 102.624 257    

a  Predictors: (Constant), FNCTRN, AGE, BRDPERC, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: FINANALY 
 

Coefficients(a) 

Model   
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. Collinearity Statistics 

    B 
Std. 

Error Beta   Tolerance VIF 
1 (Constant) 1.821 .469  3.887 .000   
  EXP .031 .037 .057 .840 .402 .773 1.294 
  EDU .277 .114 .149 2.424 .016 .957 1.045 
  AGE .128 .056 .155 2.278 .024 .776 1.289 
  BRDPERC .202 .095 .128 2.114 .035 .982 1.019 
  FNCTRN .354 .184 .118 1.930 .055 .958 1.044 

a  Dependent Variable: FINANALY 
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ตารางผนวกที่ 5  ผลการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกบัสภาพแวดลอม 

              ภายนอกของผูจัดการสหกรณการเกษตร 
 

Model Summary(b) 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-
Watson 

1 .287(a) .082 .068 .63417 1.924 
a  Predictors: (Constant), BRDPERC, AGE, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: EXTERNAL 
 

ANOVA(b) 

Model   
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 9.108 4 2.277 5.662 .000(a) 
  Residual 101.750 253 .402   
  Total 110.858 257    

a  Predictors: (Constant), BRDPERC, AGE, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: EXTERNAL 
 

Coefficients(a) 

Model   
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. Collinearity Statistics 

    B 
Std. 

Error Beta   Tolerance VIF 
1 (Constant) 1.459 .475  3.071 .002   
  EXP .005 .038 .009 .134 .894 .787 1.270 
  EDU .373 .119 .192 3.132 .002 .961 1.040 
  AGE .029 .058 .034 .492 .623 .776 1.289 
  BRDPERC .350 .099 .214 3.542 .000 .994 1.006 

a  Dependent Variable: EXTERNAL 
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ตารางผนวกที่ 6  ผลการทดสอบปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูและความเขาใจเกี่ยวกบัสภาพแวดลอม 

              โดยรวมของผูจัดการสหกรณการเกษตร 

 
Model Summary(b) 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-
Watson 

1 .395(a) .156 .143 .37759 1.986 
a  Predictors: (Constant), BRDPERC, AGE, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: OVERALL 
 

ANOVA(b) 

Model   
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6.674 4 1.669 11.703 .000(a) 
  Residual 36.070 253 .143   
  Total 42.744 257    

a  Predictors: (Constant), BRDPERC, AGE, EDU, EXP 
b  Dependent Variable: OVERALL 
 

Coefficients(a) 

Model   
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. Collinearity Statistics 

    B 
Std. 

Error Beta   Tolerance VIF 
1 (Constant) 1.831 .283  6.472 .000   
  EXP .013 .023 .037 .563 .574 .787 1.270 
  EDU .248 .071 .206 3.496 .001 .961 1.040 
  AGE .038 .035 .072 1.102 .271 .776 1.289 
  BRDPERC .334 .059 .329 5.674 .000 .994 1.006 

a  Dependent Variable: OVERALL 
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