
128

ภาคผนวก



129

แบบสอบถาม

เร่ือง

ปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

ศึกษาเฉพาะกรณีสํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร สํานักงานตํารวจแหงชาติ

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปหรือปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง โปรดเติมขอความลงในชองวางหรือทําเครื่องหมาย  ลงใน ☐ หนาขอความที่ตรง

กับขอมูลของตัวทานมากที่สุดหรือเพิ่มขอความลงในชองวางใหไดใจความสมบูรณ

1. เพศของทาน � 1.  ชาย � 2. หญิง

2. อายุ ………………………………ป

3. สถานภาพสมรส

☐  1.โสด ☐  2. สมรสแลวและอยูดวยกัน 

☐  3.สมรสแลวแยกกันอยู ☐  4. หยาราง/ หมาย

☐  5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...................................

4. ระดับการศึกษา

☐  1.มัธยมศึกษาตอนปลาย ☐  2. ปวช.

☐  3.ปวส. ☐  4. อนุปริญญาหรือ ปกศ. สูง

☐  5.ปริญญาตรี ☐  6. ปริญญาโท

☐  7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...................................

5. ระดับตําแหนง

☐  1.พลตํารวจ ☐  2. ส.ต.ต.-ส.ต.อ.

☐  3.จ.ส.ต.-จ.ส.อ. ☐  4. นายดาบตํารวจ

☐  5.ร.ต.ต.-ร.ต.อ. ☐  6. พ.ต.ต.-พ.ต.อ.

6. ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานดานการปองกันปราบปรามสื่อลามกอนาจาร…………………… ป

7. อายุราชการ ……………….ป

8. รายไดตอเดือน………………………………… บาท
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สวนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

คําชี้แจง ประเด็นคําถามตอไปนี้ เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบน

อินเทอรเน็ต ขอใหทานพิจารณาวา มีความคิดเห็นตอการปราบปรามในดานตาง ๆ อยู

ในระดับใด โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองความคิดเห็นที่ตรงกับความเปนจริงของ

ทานมากที่สุด

5  หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 4.  หมายถึง เห็นดวย 3.  หมายถึง ไมแนใจ

2 หมายถึง ไมเห็นดวย 1.  หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง

ระดับความคิดเห็นปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ต 5 4 3 2 1

1.  นโยบายในการปราบปราม

1. การกําหนดนโยบายและขอบเขตการปฏิบัติงานดาน

การปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตมี

ความชัดเจนและสามารถนําไปปฏิบัติได

2. เจาหนาที่ตํารวจที่รับผิดชอบดานการปราบปรามสื่อ

ลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต สามารถปฏิบัติตาม

นโยบายและระเบียบตาง ๆ ที่ทางรัฐบาลหรือหนวย

เหนือกําหนดไว

3. ตองมีนโยบายในการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบน

อินเทอรเน็ตที่เนนมาตรการในการปราบปรามตอการ

ประกอบการในลักษณะธุรกิจ โดยจําเปนจะตองมีการ

แยกแยะลักษณะของสื่อทางเพศตาง ๆ เพื่อจัดระดับ

ความรุนแรงของเนื้อหาสื่อทางเพศที่จะเผยแพร หรือ

ปรากฏอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต

4. ตองมีนโยบายหรือมาตรการในการปราบปรามผู

กระทําผิดเกี่ยวกับส่ือลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

โดยการดําเนินคดีกับผูกระทําผิดนั้นอยางจริงจัง

5. ตองมีนโยบายหรือมาตรการทางดานกฎหมายและ

การลงโทษที่ครอบคลุมและชัดเจนในการกํากับดูแล

เนื้อหาบนอินเทอรเน็ต
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ระดับความคิดเห็นปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ต 5 4 3 2 1

2. การประสานงาน

6. มีการสงเสริมใหภาคเอกชนเขามามีบทบาทในการจัด

การปญหาสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตรวมกับ

ภาครัฐ และใหภาครัฐเปนผูกํากับดูแล

7. มีการสงเสริมใหองคกรเอกชนที่ไมแสวงกําไร เชน องค

กรNGO เขามาทําหนาที่ในการแจงเตือนภัย ตรวจ

สอบปญหาที่เกิดขึ้นตลอดจนผลของการจัดการสื่อ

ลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตรวมกับเจาหนาที่ของรัฐ

8. ตองมีการประสานกันระหวางประเทศตาง ๆ เพื่อรวม

มือกันในการกําหนดแนวทางการแกไขรวมกันเปน

มาตรการเรงดวนในการแกไขปญหาสื่อลามกอนาจาร

บนอินเทอรเน็ต

9. หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของในประเทศตองมีการรวม

มือกันและประสานงานกันในการปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ต

10. มีการสงเสริมใหภาคประชาชนเขามามีบทบาทในการ

จัดการปญหาสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตรวมกับ

ภาครัฐเพื่อเปนการบูรณาการความคิดรวมกันในการ

แกไขปญหา

3. ผูประกอบการ

11. ตองเขาไปจัดการกับตัวผูประกอบการโดยตรงในฐานะ

เจาของเว็บไซต ตลอดจนผูที่มีอํานาจในการบริหารจัด

การเว็บไซตที่เกี่ยวของกับส่ือทางเพศในเชิงไมสราง

สรรค

12. เพิ่มประสิทธิภาพในดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับ

อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร โดยมีบทบัญญัติที่

ครอบคลุมถึงความรับผิดของผูประกอบการในธุรกิจ

ส่ือทางเพศในเชิงไมสรางสรรค ทุกชนิด
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ระดับความคิดเห็นปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ต 5 4 3 2 1

13. การบังคับใชกฎหมายตองมีประสิทธิภาพ กลาวคือ

เจาหนาที่ตํารวจ จะตองมีดําเนินการปราบปราม จับ

กุมเพื่อนําตัวผูประกอบการที่กระทําผิดมาดําเนินคดี

อยางรวดเร็ว

14. สรางความรับผิดชอบแกผูใหบริการอินเทอรเน็ต

(Internet Service Provider : ISP) ในฐานะที่เปน

ผูดูแลเสนทางการเชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ต และ

การสื่อสารแหงประเทศไทย และองคการโทรศัพทแหง

ประเทศไทย ในฐานะที่ผูใหบริการการเชื่อมตอเขากับ

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ดวยการสรางระบบการ

กลั่นกรองเนื้อหาและตรวจตราเนื้อหาของเว็บไซต

15. มีการติดตามและตรวจสอบการดําเนินการทาง

อินเทอรเน็ตของผูประกอบการ เชน รานอินเทอรเน็ต

คาเฟ อยางจริงจัง และตอเนื่อง

4. ผูใชบริการ

16. มีการกําหนดระดับเนื้อหาเว็บไซต เพื่อใหเนื้อหา

เหมาะสมกับอายุผูเขาชมหรือผูใชบริการเว็บไซต และ

เปนแนวทางสําหรับผูปกครองในการดูแลบุตรหลาน

17. สรางจริยธรรม จิตสํานึก และคานิยมที่ถูกตองในการ

ใชอินเทอรเน็ต เพื่อไมใหเกิดการใชอินเทอรเน็ตไปใน

ทางที่ละเมิดสิทธิของผูอ่ืนหรือใชไปในทางลามก

อนาจาร

18. มีมาตรการในการปดกั้นเว็บไซตเพื่อปองกันการเขาถึง

เว็บไซต ลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตจากผูใชบริการ

หรือผูชม
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ระดับความคิดเห็นปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ต 5 4 3 2 1

19. มีมาตรการในการประชาสัมพันธองคความรูเพื่อให

ประชาชนโดยเฉพาะผูปกครองของเด็กและเยาวชนที่มี

อายุตํ่ากวา 18 ปซึ่งจะเปนผูใชบริการสวนใหญใหมี

องคความรูในการจัดการตอปญหาสื่อลามกอนาจาร

บนอินเทอรเน็ตดวยตนเอง

20. มีมาตรการในการตรวจติดตามและตรวจสอบผูใช

บริการอินเทอรเน็ตอยางรัดกุม เชน ตองมีการลง

ทะเบียน สมัครเปนสมาชิกอยางถูกตอง ตองมีที่อยูที่

ตรวจสอบได มีการยืนยันการใชอินเทอรเน็ตเพื่อ

ประโยชนหรือกิจกรรมใดที่ถูกกฎหมาย เปนตน

5. การฝกอบรม

21. มีการฝกอบรม เพื่อเพิ่มทักษะ ความรู ความชํานาญ

ดานการปราบปรามอาชญากรรมทางคอมพิวเตอรแก

เจาหนาที่ตํารวจ ผูปฏิบัติหนาที่ปราบปรามสื่อลามก

อนาจารอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ

22. มีการนิเทศงานดานการปองกันปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ตแกเจาหนาที่ตํารวจ ผูปฏิบัติ

หนาที่ปราบปรามอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ เพื่อให

ทันตอรูปแบบของการกระทําผิดที่มีการเปลี่ยนแปลง

อยูตลอดเวลา

23. ตองมีการจัดการอบรม เพื่อพัฒนาองคความรูแก

เจาหนาที่ภาครัฐที่ปฏิบัติงานปราบปรามสื่อลามก

ดังกลาวอยางเปนระบบและมีความตอเนื่อง

24. มีการศึกษาดูงานดานการปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ตจากหนวยงานที่ประสบ

ความสําเร็จทั้งภายในประเทศและตางประเทศ เพื่อนํา

ความรูมาประยุกตใช
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ระดับความคิดเห็นปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ต 5 4 3 2 1

25. จัดสัมมนาทางวิชาการแกบุคคลที่เกี่ยวของรวมทั้ง

บุคคลทั่วไปโดยเฉพาะสถาบันครอบครัวและสถาบัน

การศึกษา เพื่อระดมความคิดในการแกไขปญหาสื่อ

ลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

6. ทัศนะตองาน

26. การปราบปรามอยางจริงจังและตอเนื่องสามารถแกไข

ปญหาสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตได

27. ผูปฏิบัติงานจะมีความภาคภูมิใจที่ไดมีสวนในการ

ปองกันปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

ใหหมดไปหรือลดลงได

28. การปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตเปน

งานที่มีความสําคัญที่จะชวยใหคนในสังคมโดยเฉพาะ

เด็กและเยาวชนไมไปลุมหลงมัวเมากับส่ือลามก

อนาจาร

29. การปราบปรามสื่อลามกอนาจารเปนภารกิจและหนา

ที่โดยตรงของเจาหนาที่ตํารวจในการขจัดใหหมดไป

จากสังคม

30. การปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตเปน

ภารกิจและหนาที่ที่ทาทายความสามารถของเจาหนา

ที่ตํารวจในการแกไขปญหาดังกลาว

7. ปจจัยดานเทคโนโลยี

31. การปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตจะ

ประสบผลสําเร็จตองมีเครื่องมือ หรืออุปกรณที่มีประ

สิทธิภาพและทันสมัย

32. ตองมีเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพจึงจะทําให

การปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

ประสบผลสําเร็จ
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ระดับความคิดเห็นปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ต 5 4 3 2 1

33. หนวยงานที่ทําหนาที่โดยตรงเชน สํานักงานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานตํารวจแหงชาติ

ควรมีเครื่องมืออุปกรณเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับการ

ปองกัน ปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตที่

มีความทันสมัยและสามารถนํามาใชไดอยางรวดเร็ว

34. ตองมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการขาว

ที่ดีเพื่อเปนขอมูลใหแกเจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการ

ปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

35. ตองมีการเชื่อมโยงขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยว

ของในการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอร

เน็ตเพื่อประโยชนในการปราบปรามจับกุมผูกระทําผิด

อยางมีประสิทธิภาพ

สวนที่ 3 ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาการปราบปรามสื่อ

ลามกอนาจาร บนอินเทอรเน็ต

คําชี้แจง ประเด็นคําถามตอไปนี้ เกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบน

อินเทอรเน็ต ขอใหทานพิจารณาวา มีความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคในประเด็นตาง ๆ 

อยูในระดับใด โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองความคิดเห็นที่ตรงกับความเปนจริง

ของทานมากที่สุด

5.  หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 4.  หมายถึง เห็นดวย 3.  หมายถึงไมแนใจ

2. หมายถงึไมเห็นดวย 1.  หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง

ระดับความคิดเห็นปญหาอุปสรรคในการปราบปรามสื่อลามกอนาจาร

บนอินเทอรเน็ต 5 4 3 2 1

ดานกําลังพล

1. ผูปฏิบัติงานสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจ ตลอดจน

ทักษะในเรื่องการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบน

อินเทอรเน็ตและอาชญากรรมคอมพิวเตอร
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ระดับความคิดเห็นปญหาอุปสรรคในการปราบปรามสื่อลามกอนาจาร

บนอินเทอรเน็ต 5 4 3 2 1

2. ผูปฏิบัติงานสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

กฎหมายที่จําเปนในการปฏิบัติหนาที่ปองกันและ

ปราบปราม

3. ปริมาณคดีที่ตองมีการปองกันและปราบปรามมีปริมาณ

มากกวากําลังเจาหนาที่ซึ่งปฏิบัติงานอยูจริงทําใหการ

ปราบปรามไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร

ดานงบประมาณ

4. งบประมาณมีไมเพียงพอตอการปฏิบัติงานดาน

การปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

5. สถานีตํารวจ, กองกํากับการ กองบังคับการ กองบัญชา

การควรจัดตั้งงบประมาณเพื่อการสนับสนุนในการปองกัน

ปราบปรามอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร โดยเฉพาะการ

ปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

6. การปฏิบัติงานปราบปรามจับกุมผูกระทําผิดเกี่ยวกับ

ส่ือลามกอนาจารบางครั้งจําเปนตองใชเงินสวนตัวของ

เจาหนาที่ตํารวจ มิฉะนั้นจะไมสามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จ

ตามเปาหมายได

ดานวัสดุอุปกรณเครื่องมือ

7. อุปกรณเครื่องมือในการติดตอส่ือสารยังลาสมัย และ

ชํารุดไมสามารถนํามาใชงานไดอยางสมบูรณทําใหการ

ปราบปรามจับกุมผูกระทําผิดไมไดผลเทาที่ควร

8. ขาดความพรอมดานเครื่องมือ อุปกรณเทคโนโลยีที่

ทันสมัยและมีจํานวนเครื่องมือที่ไมเพียงพอกับจํานวน

เจาหนาที่

9. การขอเบิกอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชที่จําเปนตอการ

ปราบปรามจับกุมผูกระทําผิดเกี่ยวกับส่ือลามกอนาจาร

บนอินเทอรเน็ตคอนขางลาชาทําใหไมทันตอสถานการณ
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ระดับความคิดเห็นปญหาอุปสรรคในการปราบปรามสื่อลามกอนาจาร

บนอินเทอรเน็ต 5 4 3 2 1

ดานระบบการปฏิบัติงาน

10. การติดตอส่ือสาร และการประสานงานรวมกันระหวาง

หนวยงานที่เกี่ยวของในการปราบปรามจับกุมผูกระทําผิด

ส่ือลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตมักไมสะดวก เนื่องจาก

ขาดการติดตอส่ือสารกันอยางตอเนื่อง และขาดการ

ประสานงานดานขอมูลที่สําคัญในการปราบปราม

11. ขาดการวางแผน และเตรียมการที่ดีในการปองกันและ

ปราบปรามผูกระทําผิดเกี่ยวกับส่ือลามกอนาจารบน

อินเทอรเน็ต

12. ประชาชนบางสวนไมใหความรวมมือในการปองกันและ

ปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

1. ดานนโยบายในการปราบปราม

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

2. ดานการประสานงาน

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................
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3. ดานผูประกอบการ

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

4. ดานผูใชบริการ

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

5. การฝกอบรม

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

6. ทัศนะตองาน

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

7. ดานเทคโนโลยี

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................


