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บทคัดยอ

การศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต 

ศึกษาเฉพาะกรณีสํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานตํารวจแหงชาติ” 

มวีตัถปุระสงคเพือ่ศึกษาถงึมาตรการในการปราบปรามสือ่ลามกอนาจารบนอนิเทอรเนต็ของสาํนกังาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานตํารวจแหงชาติ และศึกษาถึงทัศนะของขาราชการ

ตํารวจในสังกัดสํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานตํารวจแหงชาติในการ

ปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต  ประการสุดทายเพื่อศึกษาปจจัย ปญหาและอุปสรรค 

ที่มีผลตอการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต เพื่อแสวงหาแนวทางในการพัฒนาการ

ปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ประชากรกลุมตัวอยาง คือ 

ขาราชการตาํรวจ ทีป่ฏิบัติหนาทีอ่ยูในสาํนกังานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร สํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ  จํานวนทั้งสิ้น 115 คน ใชแบบสอบถาม  เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลวเิคราะห

ขอมลูดวยโปรแกรมสาํเรจ็รูป โดยใชสถติิ คารอย  คามชัฌิมเลขคณติ และคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(Standard Division) ประชากรกลุมตัวอยางเปนขาราชการตํารวจ สังกัดสํานักงานเทคโนโลยีสาร

สนเทศและการสื่อสาร สํานักงานตํารวจแหงชาติ ประกอบดวย 2 หนวยงาน ไดแก ศูนยตรวจสอบ

และวิเคราะหการกระทําผิดทางเทคโนโลยี (ศตท.)  และ ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง (ศทก.)  

ซึ่งมีเจาหนาที่ตํารวจทั้งชั้นสัญญาบัตรและชั้นประทวน ที่ไดปฏิบัติงานอยูจริง รวมทั้งสิ้นจํานวน 

115 คน จําแนกเปนชั้นสัญญาบัตร 58 คน  และชั้นประทวน 57 คน สวนใหญเปนเพศชาย อายุ

ระหวาง 30-35  ป  มีสถานภาพโสด มีรายไดอยูระหวาง 12,000-15,000 บาท ระดับการศึกษา

สวนใหญจบการศึกษาปริญญาตรี มีตําแหนงในระดับ ร.ต.ต.-ร.ต.อ. มีระยะเวลาปฏิบัติงานดาน

การปองกนัปราบปรามสือ่ลามกอนาจารระหวาง 1-2 ป และมอีายรุาชการต่าํกวา 10 ป ซึง่ผลการศึกษา 

สรุปไดดังนี้

ผลการศึกษาทัศนะคติของขาราชการตํารวจสังกัดสํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร  สํานักงานตํารวจแหงชาติ  เกี่ยวกับความคิดเห็นในดานตาง ๆ พบวาโดยภาพรวมอยู

ในระดับเห็นดวยมาก   เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือดานเทคโนโลยี 

รองลงมาคือดานผูประกอบการ   และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือดานทัศนะตองาน

และในสวนของการศึกษาปญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานการปราบปรามสื่อลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ตในดานตาง ๆ พบวาโดยรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก ซึ่งเมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวาดานกําลังพล มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด กลาวคือปริมาณคดีที่ตองมีการปองกันและ

ปราบปรามมีปริมาณมากกวากําลังเจาหนาที่ซึ่งปฏิบัติงานอยูจริงทําใหการปราบปรามไมมี
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ประสิทธภิาพเทาทีค่วร รองลงมาคอืดานวสัดุอุปกรณเครือ่งมอื ทีย่งัขาดความพรอมในดานเครือ่งมือ

อุปกรณเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมถึงเครื่องมือในการติดตอส่ือสารยังลาสมัย และชํารุดไมสามารถ

นํามาใชงานไดอยางสมบูรณ  สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ  ดานงบประมาณ ซึ่งพบวา 

มีไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน จึงจําเปนที่สํานักงานตํารวจแหงชาติ ควรขอตั้งงบประมาณจาก

รัฐบาลเพื่อการสนับสนุนงานในดานดังกลาว

นอกจากนัน้ จากผลการศกึษาผูศึกษามขีอเสนอแนะในเชงิปฏบัิติวา ควรมกีารสนับสนุน

ดานการใหความรูความเขาใจ ทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการศึกษาใหแกบุคลากรหรือ 

เจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงานดานการปราบปรามสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

เชน การจดัฝกอบรมตาง ๆ หรือการไปศกึษาดงูานเพือ่พฒันาความรู และทกัษะใหมากยิง่ขึน้ อีกทั้ง

ควรมีการจัดสรรเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณใหเพียงพอตอการดําเนินงาน และควรมีความรวมมือ 

สนับสนุนกันภายในหนวยงานหรือระหวางหนวยงาน รวมไปถึงหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

ประการสําคัญ ควรมีการสนับสนุนในเรื่องของการตั้งงบประมาณเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดาน

การปราบปรามการกระทาํผดิเกีย่วกบัส่ือลามกอนาจารทัง้ดานอปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งใชทีท่นัสมัย 

ใหเหมาะสมและพอเพยีงตอการใชงาน นอกจากนัน้ควรพจิารณาปรบัปรุงกฎหมาย  ระเบยีบตาง ๆ  

ขอบังคับที่เกี่ยวของกับการปองกันปราบปรามสื่อลามกอนาจารที่ยังมีชองโหวและไมรัดกุมใหรีบ

ดําเนินการแกไขและปรับปรุงใหทันตอสถานการณปจจุบัน

ในสวนของขอเสนอแนะเชิงนโยบาย พบวา การกําหนดนโยบายดานการปราบปราม

ส่ือลามกอนาจารบนอนิเทอรเนต็ของหนวยงาน ควรใหมคีวามชดัเจน มรีะยะเวลาในการดาํเนนิงานที่

แนนอน และเปดโอกาสใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายหรือแผนงาน 

โครงการที่จะดําเนินการจับกุมปราบปรามผูกระทําผิดมาลงโทษ รวมไปถึงควรมีการปรับปรุง 

สภาพแวดลอมในการทาํงานใหดีข้ึน เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการปราบปรามผูกระทาํผดิ โดยเฉพาะ

ในเรื่องของอุปกรณที่ควรมีความทันสมัย ซึ่งสามารถชวยในการทํางานใหมีความรวดเร็ว และมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ประการสําคัญควรมีการกําหนดนโยบายการพัฒนาบุคลากรทั้งระยะสั้น

และระยะยาวใหเปนรูปธรรมใหมากยิ่งขึ้น เพื่อเพียงพอตอปญหาอาชญากรรมที่นับวันจะทวีความ

รุนแรงมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะปญหาอาชญากรรมในรูปแบบของสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต


