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บทที ่5 
 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง “รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เหมาะสมกับ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
ประกอบกับศึกษาทัศนะของนักวิชาการ  ผูทรงคุณวุฒิ  และผู เชี่ยวชาญ  ผูปฏิบัติงานใน
กระบวนการยุติธรรมตอรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เหมาะสมกับ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต และเพื่อแสวงหารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เหมาะสมกับ 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ที่จะสามารถขจัดปญหาความรุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตอยาง
ยั่งยืน โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งไดแบงวิธีการศึกษาออกเปน 2 วิธี คือ การศึกษาจาก
เอกสาร และการศึกษาภาคสนาม  

ผูศึกษาไดทําการสัมภาษณเชิงลึกเพื่อเก็บขอมูลจากกลุมประชากรที่ใชในการศึกษา
จํานวน 15 ทาน เกี่ยวกับทัศนะตอรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เหมาะสมกับ 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ในประเด็นสําคัญ ไดแก ความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท ทัศนะตอรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เหมาะสมกับ 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต และทัศนะตอปญหาอุปสรรคในการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชใน 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต โดยในแตละประเด็นไดแยกเปนประเด็นคําถามยอย เพื่อสรางความเขาใจแกผูให
สัมภาษณ และเพื่อประโยชนในความครอบคลุมขอมูล และทัศนะในแงมุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของให
มากยิ่งขึ้น  

ผลการศึกษาตามประเด็นตาง ๆ สามารถสรุปและแสดงขอเสนอแนะได ดังตอไปนี้ 
 

ความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 

ผลการศึกษาพบวา ประชากรที่ศึกษามีความเขาใจดีเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท วาเปนกระบวนการยุติธรรมทางเลือกที่มีลักษณะเปนทั้งปรัชญา แนวคิด และกระบวน
วิธีปฏิบัติในการจัดการความขัดแยง พฤติกรรมที่ไมพึงประสงคและอาชญากรรม ดวยการสลาย 
ลดความรุนแรง บรรเทาความเสียหาย ฟนฟูสัมพันธภาพ หรือเปลี่ยนแปลงความขัดแยง ดวยการ
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คํานึงถึงคูกรณีที่ไดรับความเสียหาย และชุมชนไดรับผลกระทบเปนศูนยกลาง และสรางความรูสึก
สํานึกรับผิดชอบตอการกระทําที่เกิดขึ้นใหแกคูกรณีที่เปนฝายกระทํา โดยใชเวทีการประชุมเชิง
สมานฉันทและคนกลางซึ่งทําหนาที่เปนผูประสานงานเปนกลไกสรางความตระหนักตอความ
ขัดแยงหรือความเสียหาย เยียวยาความเสียหายทั้งทางรางกายทรัพยสินและความสัมพันธ รวมทั้ง
สรางแผนความรับผิดชอบหรือขอตกลงเชิงปองกันที่เปนไปไดอันนําไปสูผลลัพธแหงความ
สมานฉันทของสังคม  

โดยกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท มีความสําคัญตอกระบวนการยุติธรรมหลักใน
สังคมโลกปจจุบันในฐานะ “กระบวนการยุติธรรมทางเลือก” แมวาในสมัยกอนยุครัฐชาติครอบงํา
แนวคิดหลักของโลกจะมีการใชกระบวนการยุติธรรมในรูปแบบของกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทมากอนก็ตาม กลาวคือ 

1.  ชวยลดความรุนแรงจากการใชกระบวนการยุติธรรมหลักบางประการ เชน ความ
รุนแรงที่เกิดจากกระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทนของกระบวนการยุติธรรมหลักที่มุงลงโทษตอ
ผูกระทําผดิโดยละเลยที่จะคํานึงถึงความเสียหายและการเยียวยาเหยื่ออาชญากรรม 

2.  ชวยใหผูเกี่ยวของในปญหาอาชญากรรม ไดแก เหยื่ออาชญากรรม และชุมชน ซึ่ง
ขาดหายไปจากวิธีคิดของระบบยุติธรรมหลักไดมีบทบาท มีสวนรวมกับกระบวนการยุติธรรมใน
การจัดการปญหาอาชญากรรมหรือความขัดแยงที่เกิดขึ้น แทนที่จะใหความสําคัญแกผูกระทําผิด 
และเจาพนักงานวิชาชีพของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมเพียงฝายเดียวเชนที่เปนมา 

3.  มีทางเลือกในการเขาถึงความยุติธรรมและความเปนธรรมทางสังคมเพิ่มข้ึนและ
เปนทางเลือกที่ต้ังอยูบนกระบวนทัศนที่นําพาสังคมไปสูสันติภาพและความสมานฉันท 

4.  มีวิธีการจัดการความขัดแยงเล็ก ๆ นอย ๆ เพิ่มข้ึนทําใหไมขยายวงกวาง
กลายเปนอาชญากรรมหรือการกระทําผิดในที่สุด และมีการผันคดีออกจากระบบยุติธรรมหลักใน
ทุกขั้นตอน ซึ่งเปนกระบวนการลดความแออัดคับค่ังของกระบวนการยุติธรรม 

5.  เปนการพัฒนาระบบยุติธรรมเชิงรุกแทนการตั้งรับที่ปลายทางของปญหา ซึ่งถือ
เปนมาตรการเสริมการปองกันอาชญากรรมในสังคม 

6.  เปนมาตรการที่เปนมาตรฐานสากลและสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาระบบ
ยุติธรรมของนานาชาติ 
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ทัศนะตอรูปแบบกระบวนการยุติธรรมที่เหมาะสมกับ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

ผลการศึกษา พบวา รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เหมาะสมกับ 3 
จังหวัดชายแดนภาคใตนั้น จําเปนอยางยิ่งที่จะตองพิจารณาถึงอัตลักษณของพื้นที่จงัหวดัชายแดน
ภาคใต เนื่องจากสภาพปญหาความรุนแรงที่ยังคงมีอยูและเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง ลวนทําให
ประชาชนขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรม การที่จะกําหนดรูปแบบของกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่จะใชใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตนั้นจะตองขึ้นอยูกับบริบทของปญหาที่
เกิดขึ้น ตองแจงถึงระดับของความรุนแรงที่เกิดขึ้น ถือเปนเรื่องยากที่จะกําหนดรูปแบบที่ตายตัว 
ทั้งนี้หากรัฐยึดเอาแนวคิดของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ซึ่งเนนการแกปญหาโดยที่ทุก
ฝายยังอยูรวมกันไดในสังคมอยางปกติสุข รวมถึงการไมสรางเงื่อนไขความขัดแยงครั้งใหม ในขณะ
ที่เหยื่อหรือผูถูกกระทําเองก็ไดรับการเยียวยาอยางเพียงพอ ก็นาจะเปนการลดเงื่อนไขของ
สถานการณความรุนแรงลงไปไดสวนหนึ่ง ซึ่งรูปแบบกระบวนการยุติธรรมที่เหมาะสมกับ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใตนั้น ควรจะมีคุณสมบัติดังตอไปนี้ 

1. มีการกําหนดเปนนโยบาย และนํามาใชในเชิงยุทธศาสตร ทั้งในแนวความมั่นคง
และแนวการบริหารกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

2. มีการรับฟงความคิดเห็นจากชุมชน และใชแนวทางบูรณาการศักยภาพของชุมชน   
3. มีรากฐานมาจากความตองการและคํานึงถึงอัตลักษณของชุมชน มิใชถูกจัดตั้ง

โดยภาครัฐ ภาครัฐควรเปนเพียงแคผูสนับสนุน  
4. มีกลไกที่มีความเปนอิสระทั้งความคิดและการดําเนินงานโดยไมถูกแทรกแซงจาก

ภาครัฐ  เพื่อสรางความเชื่อมั่นในความเปนธรรมและพัฒนาการใชสันติวิธี  
5. มีเจาหนาที่รัฐที่เขาใจการดําเนินกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทอยางแทจริง 

ไมทําการละเมิดตอสิทธิมนุษยธรรมของประชาชน 
6. ใหอํานาจทองถิ่นบริหารจัดการดวยตัวเองตามครรลองของรัฐธรรมนูญอยางเต็ม

รูปแบบ 
7. มีคณะกรรมการขององคกรฯ มาจากผูแทนของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม

และองคกรดานสันติวิธีของภาครัฐ ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม และภาคเอกชน รวมทั้ง
ผูทรงคุณวุฒิจากภาคประชาชนทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค  

8. ใชเครือขายยุติธรรมชุมชน หรือหาคนกลางมาชวยจัดการประชุมเชิงสมานฉันทได 
9. มีสถานที่รับเร่ืองรองทุกขที่เหมาะสม ถาวร  



 
 

150

10. มีหนวยนําในการทํางานดานการสมานฉันทภายในพื้นที่ 
11. มีสวนของการสื่อสารสังคม เพื่อส่ือสารสรางความเขาใจถึงกระบวนการยุติธรรม

เชิงสมานฉันท และเปดชองใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมกับการดําเนินงานดวย 
ทั้งนี้ควรมีการสงเสริมความรูความเขาใจที่ถูกตองตรงกันระหวางภาครัฐและประชาชน

เกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เพื่อเปนการ รวมพลังความรวมมือของคนในชุมชนที่มี
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม และสรางใหเกิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทอยางยั่งยืน 
 
ปญหาอุปสรรคในการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

ผลการศึกษา พบวา ปญหาอุปสรรคในการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมา
ใชใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตนั้นสวนใหญเกิดขึ้นเนื่องจาก เจาหนาที่รัฐสวนใหญ ทั้งระดับ
นโยบายและระดับปฏิบัติ ขาดความรูความเขาใจที่ถูกตองตอกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
โดยเห็นวาเปนอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เนื่องจากยังคงมีวิธีคิด วิธีปฏิบัติในการจัดการกับปญหา
แบบเดิม ๆ จึงทําใหกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไมถูกนํามาใช นํามาปฏิบัติอยางถูกตอง
เทาที่ควร หากคํานึงวากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เปนทางเลือกในการจัดการปญหา ก็จะ
ทําปญหานั้นใหผันออกจากวงจรความขัดแยงและความรุนแรงไดเปนอยางดี   

ปญหาความไมเขาใจตอกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่ถูกตองนั้น ก็ยังสงผลตอ
ความนาเชื่อถือของประชาชนวา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่ถูกตองจะสามารถแกปญหา
ไดจริง เพราะที่ผานมาภาครัฐไดประกาศวาไดดําเนินการจัดการปญหาในแนวทางสมานฉันทใน
พื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต แตก็ไมสามารถแกไขปญหาใหสถานการณความรุนแรงลดลงได 
เนื่องจากขาดความรูความเขาใจและวิธีการปฏิบัติที่ถูกตองในการดําเนินการ จึงทําใหประชาชน
ขาดความเชื่อถือตอกระบวนการนี้ไปดวย 

ที่สําคัญก็คือ นโยบายการแกไขปญหาตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทนั้น ยัง
ไมไดรับความสําคัญอยางจริงจัง การสงเสริมการปฏิบัติจึงไมเห็นเปนรูปธรรมมากเทาไร และจะ
เปนทางเลือกในการปฏิบัติในลําดับทาย ๆ หลังจากที่ปญหาไดลุกลามออกไปแลวเสมอ  

นอกจากจะไมเขาใจในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทแลว ก็ยังไมเขาใจถึง
สถานการณปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่แทจริง ตรงกัน ซึ่งเห็นไดจากการ
ทํางานในแตละหนวยงานของภาครัฐ ไมไดดําเนินไปในทิศทางเดียวกัน ตางคนตางทํา นโยบาย
และการปฏิบัติจึงไมมีความสอดคลองตองกัน สงผลตอการแกปญหาไมเกิดประสิทธิภาพเทาที่ควร  
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กอใหเกิดปญหาความลาชา ชะงักงันในการแกไขปญหา โดยเฉพาะการขาดความเชื่อมั่นตอ
เจาหนาที่รัฐในการแกไขปญหาตามมา ยิ่งไปกวานั้น เมื่อแนวทางปฏิบัติเกิดความไมชัดเจน ไม
แนนอน ยิ่งเปนการทํารายใหพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตเกิดความเสียหายมากยิ่งขึ้น 

ปญหาโครงสรางการบริหารจัดการในพื้นที่ 3 จงัหวัดชายแดนภาคใต ที่ไมเปนเอกภาพ
ในการสัง่การ ขาดการบูรณาการนโยบาย แผนการปฏิบัติ ตลอดจนทรพัยากรรวมกนั ผูมีอํานาจ
ตามโครงสรางการบริหารงานขาดอํานาจการสั่งการตอหนวยตาง ๆ ในพืน้ที ่และการมีสวนรวม
จากทุกภาคสวนที่เกีย่วของ ทําใหการประสานการแกไขปญหาขาดประสิทธิภาพ ถือเปนปญหา
สําคัญที่ทกุภาคสวนตองหันมาใหความสนใจและรวมมอืกันถงึจะสามารถสําเร็จผล 

ปญหาขาดความเขาใจในอัตลักษณ วิถีชีวิต ศาสนาและวัฒนธรรมของประชาชนใน
พื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งประชาชนสวนใหญมีวิถีการดําเนินชีวิตที่เรียบงายตามหลักการ
ของศาสนาอิสลาม ที่มีความสอดคลองกับหลักการของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท แต
ไมไดถูกนํามาใหความสําคัญและตอยอดเปนแนวทางในการบริหารจัดการในพื้นที่อยางเปนระบบ 
การบริหารจัดการของภาครัฐที่ผานมา มักจะนําวิธีการบริหารจากสวนกลางเขามาใชโดยไมได
ปรับเปลี่ยนไปตามแบบแผนวิถีชีวิตในทองที่นั้น ๆ เลย จึงทําใหเกิดเปนปญหาสะสมตามมา  

รวมไปถึงปญหาการสื่อสารระหวางเจาหนาที่รัฐกับประชาชนในพื้นที่ 3 จงัหวัด
ชายแดนภาคใต ที่ประชาชนสวนใหญจะใชภาษามลาย ูก็เปนอีกหนึ่งขอจํากัดในการเผยแผความรู
เกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท ทั้งที่กระบวนการดงักลาวสอดคลองกับวิถีชีวิตของ
สังคมมุสลิมเปนผลทาํใหขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชน 

และสุดทาย กคื็อ ความไมมเีสถียรภาพทางการเมือง ทาํใหนโยบายที่ใชในการแกไข
ปญหาไมมีความแนนอน ชัดเจน ข้ึนอยูกับรัฐบาลในสมัยนั้น ๆ  การดําเนินการจึงไมตอเนื่อง ก็ถือ
เปนปญหาในเชิงนโยบายเชนกนั  ปญหาทั้งหมดทีก่ลาวมานี้ เปนเพยีงสวนหนึง่ทีม่ีความสาํคัญ
และมีผลกระทบตอการดําเนินกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต
อยางมาก และมีผลตอการจัดการกับปญหาอืน่ ๆ เชนกนั โดยแนวทางในการแกไขปญหานั้นอาจ
มองในภาพกวางหลัก ๆ ได 3 แนวทาง คือ ตองใหความรู  ตองใหอํานาจเต็มที่ตามกฎหมาย และ
ตองใหความจริงใจ  
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ขอเสนอแนะของผูศึกษา 
 

จากผลของการศึกษาทัศนะของผูเชี่ยวชาญในกระบวนการยุติธรรม นักวิชาการ และ
ผูทรงคุณวุฒิที่เคยปฏิบัติงานเกี่ยวกับพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีความรูความเชี่ยวชาญดาน
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท สามารถสรุปแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพในการนํา
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไปใชใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตตอรัฐบาล โดยแบงออกเปน 
5 ดาน คือ ดานนโยบาย ดานการบริหารจัดการของภาครัฐ  ดานการมีสวนรวมกับภาคประชาชน  
ดานวิชาการ  และดานการติดตามและประเมินผล ไดดังนี้ 
 
ดานนโยบาย 
 

1. ควรใหความสําคัญอยางจริงจังกับการแกไขปญหาในจังหวัดชายแดนภาคใต โดย
ทําใหเกิดผลที่ชัดเจนทั้งดานนโยบายและการปฏิบัติ โดยนําผลการศึกษาและขอเสนอแนะจาก
คณะกรรมการชุดตาง ๆ สถาบันวิชาการตาง ๆ ที่ไดทําการศึกษาไวเกี่ยวกับสาเหตุ สภาพปญหาที่
เกิดขึ้นในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  

2. ควรนําแนวทางการกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไปใชในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต  มาทบทวนอีกครั้งและกําหนดเปนแนวทางในการแกไขปญหาอยางเปนรูปธรรม 
โดยมอบหมายหนวยงานตาง ๆ ใหรับผิดชอบอยางชัดเจน 

3. ควรมอบหมายหนวยงานเพื่อทําการศึกษาถึงทางเลือกในการดําเนินการตาม
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เพื่อกําหนดรูปแบบ แนวทางกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทที่มีความชัดเจนในการนําไปปฏิบัติของเจาหนาที่ 
 
ดานการบริหารจัดการของภาครัฐ 
 

1.   ควรจัดอบรมขาราชการ เจาหนาที่ทุกกระทรวง ทุกหนวยงาน ที่จะไปปฏิบัติงาน
ในจังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อใหรูจักและเขาใจถึงวิถีชีวิต ศาสนา ภาษาและวัฒนธรรมของ
ประชาชนในพื้นที่  รวมทั้ง พัฒนาขาราชการ เจาหนาที่ในพื้นที่ใหมีความเขาใจในแนวทางนี้เพิ่ม
มากขึ้น 
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2.   ควรสงเสริมระบบยุติธรรมทางเลือกใหแกชุมชน ใหสามารถบริหารจัดการและ
ดูแลชุมชนของตนเองไดอยางยั่งยืน  รวมทั้งใหคําปรึกษาหรือสนับสนุนผูเชี่ยวชาญไปรวม
ดําเนินการ 

3.   ควรจัดหาสถานที่ที่สะดวกตอการเขามาศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทอยางแทจริง และสามารถแจงเหต ุรับเร่ืองราวรองทุกขได 

4.   ควรรับฟงความคิดเห็นจากชุมชน และใหการสนับสนุนในสิ่งที่เหมาะสม 
 
ดานการมีสวนรวมกับภาคประชาชน 
 

1.   ใหประชาชนในพื้นที่ไดใชอํานาจทองถิ่นในการบริหารจัดการดวยตนเองอยาง
เต็มที่ตามรัฐธรรมนูญ ภาครัฐควรกํากับดูแลและสนับสนุนตามความเหมาะสม 

2.   ควรสรางกลไกที่เปนอิสระทั้งความคิดและการดําเนินงานพัฒนาการใชสันติวิธี 
โดยไมถูกแทรกแซงจากภาครัฐ  เพื่อสรางความเชื่อมั่นในความเปนธรรมใหกับประชาชน 

3.   ควรเปดพื้นที่ส่ือตาง ๆ เพื่อการสื่อสารสรางความเขาใจถึงกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท และใหภาคประชาชนในพื้นที่มีสวนรวมในการดําเนินการ 
 
ดานวิชาการ 
 

1.  ควรสรางความรูความเขาใจที่ถูกตองตอแนวคิดเรื่องกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันททั้งในภาคประชาชนและภาคราชการ โดยใหทราบถึงสิทธิ และทางเลือกในการจัดการ
กับปญหา รวมถึงขอดี ขอเสียในการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

2.    ควรสงเสริมใหสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
เปนหนวยนํารองในการดําเนินการดานกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เพราะเปนหนวยที่เปน
กลางและไดรับการยอมรับจากประชาชนในพื้นที่ และสามารถเผยแผกระบวนการนี้ออกไปยัง
ชุมชนดวย 
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ดานการติดตามและประเมินผล 
  

ควรตั้งคณะกรรมการที่มีองคประกอบเปนที่นาเชื่อถือของสังคม ทําการประเมินผลการ
ดําเนินงานของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในพื้นที่  3 จังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อรับรูถึง
ขอดี ขอเสีย และสามารถนําไปปรับปรุงเพื่อพัฒนาแนวทางใหเหมาะสมที่สุดตอไป 

 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครัง้ตอไป 

 
1. การศึกษาครั้งนี้ ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ ผูเชี่ยวชาญในกระบวนการ

ยุติธรรมที่ปฏิบัติงานหรือเคยปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ทั้งระดับผูบริหาร
และผูปฏิบัติ รวมทั้งนักวิชาการ ฉะนั้น ในครั้งตอไปควรศึกษาใหครอบคลุมไปถึงเจาหนาที่ที่ตอง
ปฏิบัติงานในพื้นที่และเจาหนาที่ที่ตองปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
อ่ืน ๆ เพื่อใหไดผลการศึกษาที่มีความละเอียด และสามารถนําผลการศึกษาดังกลาวไปใชในทาง
ปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดตอไป 

2. ศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางเลือก เพื่อรองรับการนํา
แนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไปใช เพื่อใหมีความหลากหลายและสอดคลองกับ
สภาพสังคม วัฒนธรรมของพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตมากยิ่งขึ้น 

3. ใชการศึกษาวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi) เพื่อไดรับทราบขอมูล เนื้อหา 
รายละเอียดที่ชัดเจนและเปนเชิงลึกมากขึ้น 

4. รูปแบบที่ไดมาในการศึกษาครั้งนี้ ควรมีการนําไปศึกษาเปนโครงการนํารองและ
ประเมินผลกอน เพื่อตรวจสอบวาเปนรูปแบบที่สามารถนําไปใชในทางปฏิบัติไดจริง 

5. ศึกษาเปรียบเทียบแนวทางกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทกับหลักกฎหมาย
อิสลาม 


