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บทที่ 4 

ผลการวิจัยในมุมมองผูสงสาร 

ผูผลิตรายการ และผูสนบัสนุนรายการในมุมมองผูสงสาร และเครือขายความชวยเหลือ 
 
 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ประกอบสรางข้ึนจากบุคคลหลายกลุม การวิจัย

เชิงคุณภาพเปนวิธีการวิจัยที่สามารถแยกแยะความคิดเห็นของแตละกลุมไดอยางละเอียด ผูวิจัย

จึงแยกกลุมผูผลิตรายการ และกลุมผูชมรายการออกจากกลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เพื่อให  

ผลการศึกษามีความชัดเจน ผูวิจัยไดวางรูปแบบการนําเสนอโดยใชวิธีบรรยาย รวมกับคําให

สัมภาษณโดยแยกเปนประเด็น และแบงการศึกษาออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 
 
กลุมที ่1 ผูผลิตรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง และผูสนับสนนุรายการ  
 

 ความเปนมาและวัตถุประสงค  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เกิดจากแนวความคิดในการทําโครงการ          

เพื่อรับผิดชอบตอสังคมของฝายจัดกิจกรรมภายใตชื่อ “โครงการสานรัก” ของบริษัทแอดวานซ   

อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) หรือเอไอเอส โดยทําโครงการเพื่อเผยแพรในระดับมวลชน (Mass) 

เนนส่ือโทรทัศนรูปแบบสารคดีเพื่อใหสอดคลองกับแนวคิดโครงการสานรัก คือ “การสงเสริม

สถาบันครอบครัว” 

 ปพ.ศ. 2542 เอไอเอสริเร่ิมโครงการ “สานรัก” โดยเปนนโยบายหลักของบริษัทฯ ในดาน

กิจกรรมเพื่อสังคม ดวยเล็งเห็นวาสถาบันครอบครัวเปนลักษณะเดนของสังคมไทยมาแต     

โบราณกาล และครอบครัวเปนสถาบันแหงแรกที่เปนรากฐานของการสรางคนใหเปนคนดี          

ในปจจุบันสถาบันครอบครัวไทยคอนขางออนแอ ทําใหความใกลชิดและความอบอุนในครอบครัว  

ลดนอยลง อันเนื่องมาจากวิถีการดําเนินชีวิต และการดํารงอยูของคนไทยที่เปล่ียนแปลงไปตาม

ภาวะเศรษฐกิจ ประกอบกับสังคมไทยในปจจุบันมีการแขงขันสูง ส่ิงเหลานี้นําไปสูความแตกแยก

ของครอบครัวในที่สุด และเมื่อสภาพครอบครัวไมแข็งแรงจึงสงผลใหเกิดปญหาสังคมตามมา อาทิ

ปญหายาเสพติด ซึ่งเปนปญหาสําคัญที่บอนทําลายทรัพยากรมนุษยของประเทศ  ปญหา

อาชญากรรมที่สรางความเดือดรอนกับคนในสังคม  และปญหาสังคมอ่ืนๆ ที่จะตามมาอีก
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มากมาย  นําพาความเสื่อมเสียมาใหกับประเทศชาติ คุณวิไล เคียงประดู1  กลาวถึงจุดเร่ิมตน
แนวคิดวา 

  …สมัยกอนเอไอเอสไมไดทํา CSR. แตเมื่อบริษัทปรับโครงสรางจึงเร่ิมมีโครงการ

  เพื่อสังคมที่เปนของตนเอง เราอยากได Role Model ของสังคม และเรามุงมั่นที่จะ

  ตอบแทนสังคมจริงๆ จึงคิดวาเรานาจะทําอะไรที่เปนส่ือในระดับมวลชน และจาก

  งานวิจัยที่ศึกษาพบวา สังคมเปล่ียน อาชญากร อายุนอยลง วัยรุนติดยาเสพติด

   กันมาก นั่นแปลวา สังคมมีปญหาบางอยาง เรามองเห็นวารากเหงาของมันที่แท

      จริงที่กอใหเกิดปญหาเนื่องมาจากครอบครัวไมแข็งแรงในที่สุดก็ไดคําตอบวาเรา

  จะจับเร่ืองของสถาบันครอบครัว ซึ่งมีแนวคิดในการทํารายการหลายแนวคิด   

  ชวงนั้น แนวคิดที่ 1 คือ เอาคนที่เปนแบบอยางของสังคม ถายทอดชีวิตของเขาวา

  คนที่ดีทําใหเกิดความแข็งแรงอยางไร แนวคิดที่ 2 คือ เอาคนที่เคยไดรับรางวัลอยู

  แลวและตามไปติดตามเบ้ืองหลัง เพื่อดูวาทําไมเขาไดรับรางวัลเปนคนดี คนเกง 

  ซึ่งชวงนั้นก็มีอยูหลายรายการในส่ือโทรทัศน แนวคิดที่ 3 คือ ใครก็ไดที่นาสงสาร 

  ยากจน แตเปนคนดี ดึงเขาข้ึนมาเปนแบบอยางแตเราควรชวยเหลือเขาดวย... 

              บทสรุปจากการประชุมรวมกันระหวางผูรับผิดชอบโครงการสานรัก และบริษัทปาใหญ 

ครีเอชั่น จํากัด ไดเลือกรูปแบบรายการตามแนวคิดที่ 3 โดยเนนไปที่กลุมเด็กและเยาวชน เพราะ   

มีความสอดคลองกับแนวคิดของโครงการสานรัก 

 คุณสุริยนต  จองลีพันธ2 ในฐานะผูเขารวมประชุม และเปนผูที่ไดรับมอบหมายใหเปน

บริษัทผูผลิตรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง เสริมถึงที่มาและแนวความคิดวา 

  …รูปแบบที่เปนอยูทุกวันนี้ คือ เขามีไอเดียเพียงแควาอยากจะไดรายการทีเ่ปนเชิง

  เด็กดี คนเกง กตัญู และอยากใหทุนการศึกษา แตในรายละเอียดเราเปนคนคิด

  พิจารณาในเรื่องของความเปนไปได แคนาสงสารอยางเดียวไมพอ ไมนาเช่ือถือ 

  ตองเลือกเด็กทํางานมีความพยายามสูง ไมใชแคชวยเหลือพอแมเทานั้น มันมี

  เกณฑหลายอยาง คือ เศรษฐกิจเปนหลัก เร่ืองการเรียนรองลงมา แตของเราเอา

                                                  

 
1สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 

 2สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
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  เร่ืองคุณธรรมและความประพฤติเปนหลัก เพราะแกนสําคัญ คือ เร่ืองของความดี 

  รายการจึงเปนประเภทสงเสริมกําลังใจ คือ คนเราตองการกําลังใจทุกระดับไมวา

  จะยากจนรํ่ารวยแคไหน เพียงแตวามันจะเขามาในรูปแบบไหน พอดูคนที่แยกวา

  เราก็เกิดกําลังใจ รายการไมไดทําใหคนนาสงสาร คุณคาของมัน คือ ดูแลวเกิด

   กําลังใจ ความรูสึกอยากจะทําอะไรดีๆ เพื่อตัวเอง เพื่อคนในครอบครัว... 

 จากแนวคิดในการคัดเลือกเด็กดอยโอกาสที่มีชีวิตความเปนอยูยากจน กตัญู และ   

สูชีวิต ดังนั้น การนําเสนอรายการประเภทสารคดีจึงมีความเหมาะสมที่สุดเพราะสามารถส่ือ

ความหมายไดอยางครบถวน และตรงกลุมเปาหมายท่ีผูสนับสนุนรายการหลักตองการ คุณวิไล 

เคียงประดู3 เสริมถึงขอมูลของเด็กดอยโอกาสที่จะไดรับการพิจารณาวา “เราชวยเด็กดอยโอกาส

เฉพาะเด็กที่ยังเรียนอยู ดวยกําลังของเราวันนี้เราจะชวยกลุมนี้กอน เพราะการจะไปชวยกลุมเด็กที่

ไมไดเรียน แลวกลับมาสูการเรียนอยางเปนระบบมันจะยากกวา”  

 บุคลิกภาพขององคกรผูผลิตรายการ   

  บริษัท ปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด เปนบริษัทที่ไดรับคัดเลือกใหเปนผูออกแบบ และคิดคน

วิธีการนําเสนอรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงในรูปแบบสารคดี เนื่องจากบุคลิกภาพองคกร     

มีความโดดเดนในการผลิตรายการสารคดีทางโทรทัศน  โดยเฉพาะรายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเด็ก

และเยาวชน  

 บริษัทปาใหญฯ จัดสรรทีมงานผูรับผิดชอบเฉพาะรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”

จํานวน 3 คน เพื่อเปนผูควบคุมทีมและข้ันตอนการผลิตรายการ ต้ังแตกระบวนการกอนการถายทาํ 

(Pre-production) กระบวนการถายทํา (Production) และกระบวนการหลังการถายทํา (Post-

production) ผูควบคุมทีมแตละคนรับผิดชอบเยาวชนที่ตนเองไดลงพื้นที่เพื่อถายทําสารคดีใน    

แตละตอน เฉล่ียความรับผิดชอบของผูควบคุมทีมหรือทีมงานผูผลิตรายการโดยวัดจากจํานวนเทป   

ที่ผลิตเปนรายการ คือ16-17 คนตอป  

 บุคลิกภาพที่สําคัญของทีมงานผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” คือ  

       -  รักการแสวงหาขอมูล  

       -  มีความคิด และจิตวิทยาการส่ือสารที่ดี 

       -  เปนคนสมบุกสมบัน และมีความพรอมสําหรับการเดินทางทุกรูปแบบ 

                                                  

        
3สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพันธ  

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 
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       -  ชอบชวยเหลือผูอ่ืน  

       -  รักเด็กและเขากับชุมชนไดดี  

       -  มนุษยสัมพันธดี 

 คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์4 ใหสัมภาษณถึงบุคลิกของพนักงานบริษัทไววา  

  …สังคมมันดูสับสน ผูคนปราถนาดีตอกัน ชีวิตเราก็จะดีมากเลยที่เรามีโอกาสได

  เขาถึงสังคมแบบนั้นอยางปาใหญฯ ถาพนักงานมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีสังคม

  ที่คุณพึ่งพาไดเชื่อมั่นได วางใจไดเราจะตองการอะไรอีกจากชีวิต การคัดเลือก

  ทีมงานมันก็มีคุณสมบัติเล็กๆ ที่สําคัญ คือ ความคิด บุคลิกภาพ และลักษณะ

  นิสัยที่เขากันไดกับเด็กและชุมชน...  

 คุณสุริยนต จองลีพันธ5 กลาวเสริมประเด็นนี้วา “จริงๆ แลวเราควรทําอะไรก็ได เพราะ

เราเปนส่ือมวลชน แตการเฉพาะนาจะเปนลักษณะสวนบุคคลมากกวา เชน รักเด็ก ข้ีสงสาร” 

นอกจากนี้ คุณวิไล เคียงประดู6 กลาวเสริมประเด็นนี้วา 

  …จากคําตอบที่ไดวาเราจะจับเร่ืองสถาบันครอบครัวเปนหลักเราจึงควรมีทีมงาน

  ที่มีประสบการณมารวมกันคิด และมองเห็นวาบริษัทปาใหญฯ มีฐานขอมูลอยู

  แลว และมีความถนัดในการทําเร่ืองนี้ เราจึงเลือกปาใหญฯ เขามาทํางานรวมกัน

  วันนี้เรากับปาใหญไมไดทํางานแบบนายจางกับลูกจาง เราจางเขาผลิตรายการ

  จริง แตจางในลักษณะที่วาเราเปนหนวยงานสองหนวยที่ทํางานรวมกันแลวแบง

  หนาที่กัน ถือวาเปนการรวมกันมากกวาในลักษณะงาน... 

 

 

 

                                                  

 4สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 

 5สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
 6สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 
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 กระบวนการทาํงาน และรูปแบบรายการประเภทสารคดี  

 กระบวนการคนหาเด็กดอยโอกาสเพื่อคัดเลือกใหเปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง      

เปนกระบวนการเร่ิมตนที่มีความสําคัญมากที่สุดของผูผลิตในฐานะส่ือมวลชนที่ตองรับผิดชอบ  

ตอขอมูล และขอเท็จจริงที่จะนําเสนอ อีกทั้งความถูกตองของขอมูลเปนส่ิงที่ตองคํานึงถึง         

เปนอยางมาก  โดยขอมูลดังกลาวมีที่มา ดังนี้   

 1. ผูชมรายการสงจดหมายอิเล็กทรอนกิส หรืออีเมลแนะนํา 

 2. ญาติพี่นอง หรือผูชมรายการโทรศัพทแนะนําขอมูล หรือเลาเร่ืองราวชีวิตของเด็ก   

ที่พบเห็นหรือรูจัก 

 3.  การประสานงานของทีมงานรายการกับสถานศึกษาทั่วประเทศ 

 4. สถานศึกษาติดตอขอความชวยเหลือดวยการสงขอมูลใหทีมงานพิจารณานักเรียน

ดอยโอกาส หรือตองการความชวยเหลือโดยเรงดวน 

 5. ประสบการณตรงที่ทมีงานมีโอกาสไดพบเห็นการสูชวีิตของเด็กดอยโอกาส 

 ที่มาของขอมูลขางตนจะผานข้ันตอนการเก็บขอมูลเบ้ืองตน ดวยวิธีการพูดคุยกับเด็ก

คุณครู และผูปกครองหรือผูเกี่ยวของผานทางโทรศัพท เพื่อเปรียบเทียบขอเท็จจริงที่ไดรับ และ

ตรวจสอบคุณสมบัติ เมื่อผานการพิจารณาในเบ้ืองตน ข้ันตอนตอไปจะทําการคัดเลือกเฉพาะเด็ก

ที่มีชีวิตนาสนใจ และมีคุณสมบัติตามเกณฑที่รายการกําหนด ระยะเวลาในการคนหารวมถึง    

การพูดคุยขอมูลผานทางโทรศัพทในเบ้ืองตนใชเวลา 10-30 วัน โดยเกณฑเฉล่ียของขอมูลที่ผาน

การพิจารณาเบ้ืองตนอยูในอัตราสวน 3:5 

 เมื่อรวบรวมขอมูลของเด็กที่ผานการพิจารณาขางตนแลว  ข้ันตอนถัดไปทีมงาน       

จะจัดแบงขอมูลของเด็กแยกออกตามภาค และจังหวัดที่ใกลเคียงกัน สําหรับการลงพื้นที่เก็บขอมูล

ในสถานที่จริงอีกคร้ัง โดยใชทีมงานคนเดียวกันกับที่ไดพูดคุยต้ังแตเร่ิมตน   

 ความสําคัญของการลงพ้ืนที่เก็บขอมูล คือ  

 1. ไดเห็นสภาพครอบครัว และความเปนอยูจริงๆ   

2. ไดรูจักและพูดคุยกับนายจางที่เด็กไปทํางานดวย   

3. เปนการสรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก ครอบครัว ครู คนในชุมชน  และผูเกี่ยวของ 

4. ตรวจสอบขอเท็จจริงในส่ิงที่พบเห็นกับขอมูลที่ ได รับเพื่อเปนประโยชนใน            

การประเมิน   
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 การเก็บรวบรวมขอมูลที่จะผานการพิจารณาในข้ันตอนของการลงพื้นที่มีเกณฑเฉล่ีย

อัตราสวน 1:3 และเม่ือผานข้ันตอนการคัดเลือกเด็กเพื่อใหเปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง หลังจาก

นั้นจะเขาสูกระบวนการวางแผนเพื่อถายทําสารคดีตอไป  

 กระบวนการคนหา คัดเลือก จนถึงข้ันตอนการผลิตและเผยแพรนําเสนอเปนรายการ

สารคดี “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” หนึ่งตอนยังไมถือเปนการส้ินสุดการทําหนาที่ส่ือมวลชน       

ในฐานะผูผลิตรายการ ความรับผิดชอบตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงภายหลังรายการออกอากาศ   

ยังถือเปนกระบวนการที่ตองใหความสําคัญ  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนรายการสารคดีชีวิต มุงเนนการใหกําลังใจ   

แกผูชมรายการ และเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง วิธีการทํางานและการผลิตรายการมีสวนสําคัญ    

อยางยิ่งในการสรางความใกลชิด สรางความคุนเคยกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และสราง    

ความนาเช่ือถือใหแกผูชมรายการ 

 กระบวนการทํางานรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” บริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด   

มีลักษณะดังนี้ 
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ภาพที ่4.1 

แสดงกระบวนการทาํงานของทีมควบคุมการผลิต รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง  

บริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จาํกดั 

 

 

 

 

 

 

 

 
         ประชุมผูรับผิดชอบรายการ       การออกทีมถายทําตามแผน                เช็คเทปท่ีไดจากการถายทํา 

         แตละตอน เพื่อแบงพื้นที่การทํางาน       ที่กําหนด                 เขียนบทรายการ 

         ติดตอหาขอมูลเด็กและเยาวชน      สรางความใกลชิดกับเด็ก                ควบคุมการตัดตอ 

         ประชุมทีมเพื่อกําหนดวันลงพื้นที ่      ครอบครัว ชุมชน ครู ร.ร. เพื่อ    

         เก็บขอมูล        เก็บขอมูลเพิ่มเติมระหวางถายทํา         

         ลงพื้นที่จริงเพื่อเกบ็ขอมูล       ผูรับผิดชอบ นัดประชุมเร่ืองทุนการศึกษา     

         ประชุมทีมผูรับผิดชอบเพื่อปรึกษา      และแผนชีวิตของเด็กรวมกันระหวาง     

         ขอมูลที่ไดจากการลงพ้ืนที่ (กรณทีี ่      ทีมงาน เด็ก ผูปกครอง และครู    

         ไมอาจตัดสินใจเองได)       ควบคุมการถายทําพิธีกรเปดรายการ 

         กําหนดวันถายทํา และประชุม      และลงเสียงสารคดี   

         ทีมงานถายทําเก่ียวกับแผนการ                  

         ทํางานและขอมูลทั่วไปของเด็ก    

        

        

        

 
            

           - ติดตามถายทําความเปล่ียนแปลงของเยาวชน               - พูดคุยและติดตามความเปล่ียนแปลงของเยาวชน 

             คนเกงหัวใจแกรงทุกเดือน                   คนเกงหัวใจแกรงเฉลี่ยปละ 2-3 คร้ัง/คน 

           - เขียนคอลัมนและจัดสงจุลสารใหแกเยาวชน                    - เปนทีมงานจัดคายเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

             คนเกงหัวใจแกรงและโรงเรียนทุกๆ 3 เดือน               - ตอบจดหมายเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงและผูชมรายการ 

           - ติดตามกิจกรรมคนเกงหัวใจแกรงสัญจร                 - นัดพบเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่เขามาศึกษาในกรุงเทพ 

           - เปนที่ปรึกษาใหแกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง                      เพื่อพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น ปรึกษาปญหาตามโอกาส 

 

ผูรับผิดชอบและผลิตรายการ  

Pre-Production Production Post-Production 

ผูควบคุมและดูแลรายการ ประชุม และ

สรุปผลการ

ทํางาน  

หนาที่เพิ่มเติมภายหลัง

กระบวนการผลิตรายการ 
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                   ความรับผิดชอบของทีมผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” คือ 

การสามารถจัดการทุกกระบวนการอยางเปนระบบ จากแผนภาพขางตนสามารถอธิบาย

กระบวนการทํางานของทีมควบคุมการผลิต รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ดังนี้ 

 การจัดระบบการทํางานเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่ง  ทีมผูควบคุมการผลิตรายการ

จําเปนตองกําหนดแผนการทํางานหลักลวงหนา 1-2 เดือน เพื่อใหทันตอการนําเสนอรายการ

สัปดาหละ 1 คร้ัง ดังนี้ 

 -  การแบงพืน้ที่สํารวจ และเก็บขอมูล 

 -  การแบงระยะเวลาในการถายทาํ 

 -  การกําหนดวันตัดตอ 

 -  การกําหนดวันออกอากาศแตละตอน  

 ระบบการทํางานของรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกร” มีลักษณะวนเปนวงกลม 

กลาวคือ เมื่อทีมผูควบคุมการผลิตรายการคนที่ 1 ลงพื้นที่สํารวจและเก็บขอมูล ผูควบคุมการผลิต

รายการคนที่ 2 จะนําทีมงานลงพื้นที่เพื่อถายทําสารคดี สวนผูควบคุมการผลิตรายการคนที่ 3    

จะอยูในชวงการตัดตอรายการ และจะประจําอยูที่บริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด (standby)      

เพื่อรับโทรศัพทและจัดการงานท่ัวไป เชน ติดตอหาขอมูลเด็ก สรุปคาใชจาย เช็คเทปถายทํา    

และเมื่อเสร็จส้ินแตละกระบวนการผูควบคุมการผลิตรายการแตละคนจะหมุนวน โดยผูควบคุม

การผลิตรายการคนที่ 3 จะลงพื้นที่สํารวจและเก็บขอมูล  สวนผูควบคุมการผลิตรายการคนที่ 1  

นําทีมงานลงพื้นที่เพื่อถายทําสารคดี และผูควบคุมการผลิตรายการคนที่ 2 จะอยูในชวงการตัดตอ

รายการ และจะประจําอยูที่บริษัท โดยแผนการทํางานยึดวันออกอากาศเปนหลัก  ซึ่งควบคุม    

การผลิตรายการแตละคนรับผิดชอบเด็กหรือเยาวชนของตนจนกวาจะส้ินสุดกระบวนการ สามารถ

อธิบายระบบการทํางานเปนแผนภาพได ดังนี้ 
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ภาพที ่4.2 

ระบบการทาํงานของทีมผูควบคุมการผลติรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจแกรง” 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 ข้ันตอนการติดตอ เก็บขอมูลกอนการถายทํา (Pre-Production) ระหวางการถายทํา 

(Production) และหลังการถายทํา (Post-Production) ทีมงานผูผลิตรายการสามารถสราง

ความคุนเคยและคลุกคลีอยูกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ต้ังแตกระบวนการเร่ิมตนจนส้ินสุด    

การถายทํา นอกจากนี้หนาที่เพิ่มเติมที่ทีมงานผูผลิตรายการมีสวนรับผิดชอบเปนข้ันตอนภายหลัง

ส้ินสุดกระบวนการผลิตรายการ ซึ่งเปนบทบาทที่มีสวนสําคัญและมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการสราง

ความรูสึกผูกพันรวมกันระหวางทีมงานผูผลิตรายการกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และเปนจุดเดน

ในการทํางานของบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด โดยคุณนิตยา  จินดาภาคย7 บอกถึงกลยุทธ          

การทํางานไววา 

  …ความเชื่อถือดานแรกที่เราคิด คือ คุณครู เพราะเวลาในการเก็บขอมูลมีจํากัด 

  คุณครูจะเลือกไวกอนวาเด็กคนนี้ดีที่สุด ถารูสึกวาเด็กคนน้ีเร่ิมเขาเกณฑก็จะไป

  คุยกับคนท่ีเขาทํางานดวยอีกตอหนึ่ง เราพยายามดูขอมูลใหรอบดานมากที่สุด

  และทุกคร้ังจะพยายามแยกเด็กมาคุยเด่ียวเพราะจะชวยประกอบการตัดสินใจ

  และสังเกตดูวาเขาเปนยังไง เพราะตอนที่คุยรวม มีพอแม ญาตพี่นองจะเปนอีก

  แบบหนึ่ง และเราตองถามความสมัครใจวาเขาพรอมออกโทรทัศนหรือไมต้ังแต

                                                  

 7 สัมภาษณ นติยา  จินดาภาคย, หวัหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”  

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550.  
 

ลงพื้นที่สํารวจ 

เก็บขอมูล 

ตัดตอ และจัด

งานทั่วไปใน

บริษัท 

 

ควบคุม 

การถายทํา 
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  ชวงเก็บขอมูล เมื่อถึงวันที่ถายทํา เร่ิมตนอาจจะเรียกวาการตีซี้กับเด็ก แตพอเรา

  คุยภาษาเดียวกัน เราเปนกันเองกับเขา ระหวางนั้นเขาก็จะรูสึกไดวาเราเปนผูหวัง

  ดีที่จะยื่นมือ หรือจับมือเขาข้ึนมาตองสรางตรงน้ีใหไดกอน ทําใหเขาเช่ือใจใน    

  ตัวเรา เวลาสัมภาษณหรือถายทํา เขาก็จะเลาหรือพูดเร่ืองราวตางๆ วาความเปน

  เขามันคืออะไร ซึ่งบางสวนที่เขาไมอยากเปดเผย แตเราก็จะรูต้ังแตลงเก็บขอมูล

  แลวเราจะไมพยายามถามประเด็นนั้น ถาไมคิดวาจะนํามาใชอีกในเนื้อหาสารคดี 

  เพราะบางอยางก็เปนเร่ืองเปราะบางอยูที่วิจารณญาณของเรา และมันก็เปน          

       จรรยาบรรณดวย... 

 คุณสุริยนต  จองลีพันธ8 ใหขอมูลเสริมเกี่ยวกับกระบวนการพิจารณาเยาวชนวา    

“บางคนถาไมผานเกณฑของเราจริงๆ เราก็ไมทํา บางคนชีวิตเขาอาจจะเขาคุณสมบัติ แตมันมี

เกณฑบางอยางที่ไมผาน เราก็ไมถายทํา” นอกจากนี้ คุณวิไล เคียงประดู9 ใหความเห็นเพิ่มเติมวา   

  … การที่เราทําเปนสารคดีมันทําใหคนไดเห็น เห็นที่มาที่ไปวาทําไมเด็กคนนี้จึง

  เปนคนดีได อะไรที่บงบอกวาเขาเปนคนดี สมควรไดรับทุนและสมควรนํามาเปน

  แบบอยางจึงออกมาในรูปแบบสารคดีเพราะสามารถสื่อความหมายไดครบถวน

  แตเวลาออกอากาศนานไมได เพราะเงินเราจํากัด ฉะนั้น จุดที่เราจะไดทุกอยาง

  ตองพอดี (Balance) ระหวางงบประมาณกับการออกส่ือ15 นาที... 

 คุณคาของรายการ 

 การผลิตรายการผานส่ือโทรทัศนไทยปจจุบันเปนที่นาสังเกตวา สวนใหญจะมีอายุ    

ในการออกอากาศเฉล่ีย 6 เดือนถึง 1 ป แตมีเพียงไมกี่รายการเทานั้นที่ไดรับโอกาสในการจัด      

ผังรายการอยางตอเนื่องยาวนานในสังคมไทย  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ไดผลิตรายการตอเนื่องยาวนานกวา  7 ป      

(พ.ศ.2544-2550)  ทําใหรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” กลายเปนที่รูจักของผูชมเปนจํานวน

มาก โดยเฉพาะกลุมผูชมรายการจากตางจังหวัด ทีมงานไดรับจดหมาย อีเมล และการติดตอ

พูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นจากผูชมรายการอยางตอเนื่อง โดยสวนใหญแสดงความชื่นชมกับ

                                                  

 8สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 

 9สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 
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เนื้อหารายการ และการคัดเลือกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง จากผลการตอบรับของผูชมรายการ 

และการที่รายการเปนที่รูจักของคนในสังคม ซึ่งสงผลดีตอการทํางานของทีมงานผูผลิตรายการ คือ 

การติดตอประสานงานการถายทําทําไดงายมากข้ึน นอกจากนี้ยังสงผลดีตอเยาวชนคนเกง     

หัวใจแกรงในทางออมดวย  

 จําแนกคุณคาของรายการโดยแยกตามกลุมที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

 1. ผูผลิตรายการ 

      -  เปนที่รูจักของผูชมทั่วไป  

      -  มีความอ่ิมเอมใจในการทํางาน  

      -  ไดรับความรูสึกดีๆ และความไววางใจจากเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

      -  สรางความสัมพันธที่ดีกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ชุมชน โรงเรียนและผูใหความ

ชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

 2. ผูชมรายการ  

      -  ไดรับกําลังใจจากเร่ืองราวชีวิตของเยาวชนคนเกงหัวใจแกร 

      -  เปนส่ือการเรียนการสอน  

      -  กระตุนใหเกิดความรูสึกที่ดีตอเด็กดอยโอกาส  

 3. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

      -  สรางความภาคภูมิใจในตัวเอง  

      -  มีกําลังใจในการดําเนินชีวิต   

 คุณสุริยนต  จองลีพันธ10 ใหขอมูลเพิ่มเติมวา “มันดีตรงที่รายการถูกนําไปใชเปนส่ือ 

การเรียนการสอนในโรงเรียน วัด เปนเร่ืองจริยธรรมซึ่งทุกวันนี้คนขาดกันมาก คือรายการเร่ิม

กลายเปนตนแบบเร่ืองของการมีคุณธรรม จริยธรรมในสังคม” และ คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์11 แสดง

ความคิดเห็น ตอการทํางานของทีมงานวา “เด็กที่ไดรับการติดตออาจจะปละ 1-2 คร้ัง จะทําใหเขา

                                                  

 10สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจ

แกรง” บริษทั ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจิกายน 2550. 
 11สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 
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มีความรูสึกดี คนเราเวลารูสึกวาตัวเองมีคุณคามันเปนส่ิงที่ดีมาก” นอกจากนี้ คุณนิตยา        

จินดาภาคย12 เพิ่มเติมในประเด็นดังกลาววา  

  …ดูเหมือนเราจะอยูกันอยางเงียบๆ แตมันมีคุณคาตอเด็ก คือ เขารูสึกภูมิใจใน

  ตัวเองและเห็นคุณคาในตัวเองมากข้ึน คุณคาตอผูชม เราคิดวาใครสักคนท่ีเปด

  โทรทัศนดู หรือชวงนั้นเขาอาจจะเจอวิกฤติกับตัวเองอยูแลวมันนาจะเกิดแรงอะไร

  สักอยางใหกับเขาไดเราก็ดีใจแลว ถาตอตัวเอง คือ วันแมเด็กจะสง SMS หรือ

  โทรศัพทมาพูดคุยดวย มันรูสึกถึงความผูกพัน... 

 จากการจําแนกคุณคาของรายการโดยแยกตามกลุมที่เกี่ยวของ และคําสัมภาษณ

แสดงใหเห็นวาคุณคาของรายการมีผลตอความสําเร็จของรายการ   

 ความสําเร็จของรายการ 

 ส่ิงที่สามารถยืนยันความสําเร็จและคุณภาพของรายการไดเปนอยางดี คือ รางวัลจาก

สถาบันหรือสมาคมตางๆ และความถี่ในการชมรายการหรือเรทต้ิง (Rating)  

  1. รางวัล (Award) 

       ปจจุบันส่ือมวลชนเกือบทุกแขนงตางผลิตผลงานเพื่อหวังรางวัลในการสราง

ชื่อเสียงใหแกตนเอง เพราะการไดรับรางวัลมีผลเกี่ยวเนื่องตอการสรางความมั่นใจใหแก

ผูสนับสนุน หรือมีผลการตอสัญญาการทํารายการตอไป  

       สําหรับแวดวงสารคดีมักไดรับการเสนอช่ือเขาชิงรางวัลในการประกาศผลรางวัล

จากสถาบันหรือสมาคมตางๆ เปนประจํา แมจะมีจํานวนรายการที่ถูกเสนอชื่อไมมากเหมือน

รายการประเภทอื่นๆ สําหรับรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง เคยไดรับรางวัลจากสถาบันหรือ

สมาคมตาง ๆ ดังนี้ 

        - ปพ.ศ.2544 รางวัลสารคดีสําหรับเด็กและเยาวชนดีเดน จากคณะกรรมการ

สงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ 

        - ปพ.ศ.2546 รางวัลพระราชทานองคกรที่ทําคุณประโยชนตอเยาวชน สาขา

ส่ือมวลชนเพื่อเด็กและเยาวชน จากสํานักนายกรัฐมนตรี เนื่องในวันเยาวชนแหงชาติ 

        - ปพ.ศ.2549 รางวัลโทรทัศนทองคํา ประเภทสงเสริมความรูดีเดนดานคุณธรรม

และจริยธรรม  

                                                  

 12สัมภาษณ นิตยา  จินดาภาคย, หัวหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
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 รางวัลโทรทัศนทองคํา ประเภทสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมดีเดน ปพ.ศ.2549    

เปนรางวัลพิเศษที่ทางชมรมสงเสริมโทรทัศน (โทรทัศนทองคํา) และมูลนิธิรังสิกุล จัดต้ังข้ึน       

เปนปแรกดวยการเล็งเห็นความสําคัญของการผลิตรายการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม

ดีเดน ตอเยาวชน และเพื่อตองการใหกําลังใจแกคนทํางานรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง จาก

รางวัลที่รายการไดรับพบวาสาขาหรือประเภทของรางวัลจะเกี่ยวเนื่องกับการสงเสริมเยาวชน และ      

การสรางคุณประโยชนในแงสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม สอดคลองกับเปาหมายสําคัญของ

ผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหังใจแกรง” นั่นคือ การสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหแกผูชม

รายการ แตสําหรับคนทํางานหรือทีมงานรายการกลับใหความสําคัญในเร่ืองความสําเร็จของ

รายการดวยการวัดผลจาก “รางวัล” นอยมาก คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์13 แสดงความคิดเห็นวา “ไมไดต้ัง

ความสําเร็จเอาไว คือ เราอยากทํารายการทีวีดีๆ หนึ่งรายการที่เปนไปตามแนวคิด (concept)      

ที่วางไว แตมันก็เกิดส่ิงที่เหนือความคาดหวัง เชน เกิดเครือขายความชวยเหลือ สวนเร่ืองรางวัล    

ที่ไดรับรูสึกดีใจ แตจะมีผลกับการทํางานถาไมไดรับรางวัลไหมก็ไมใช” และคุณวิไล เคียงประดู14 

ในฐานะเจาของรายการ กลาวเสริมวา  

  …รางวัลที่ไดมีสวนทําใหเรามีกําลังใจมากข้ึนที่จะทําตอ แตถึงจะมีรางวัลหรือ   

  ไมมีโครงการนี้เปาหมายแหงความสําเร็จ คือ ทําใหเด็กในประเทศไทยรูจักคิด  

  มากข้ึน สวนรางวัลโทรทัศนทองคําที่ไดมามันเปนรางวัลแหงความภาคภูมิใจซึ่ง

  จะตอยอดทําใหรายการเปนที่รูจักและมีคนดูมากข้ึน... 

   2. เรทต้ิง (Rating) 

       ความถี่ในการชมรายการ (Rating) เปนอีกตัวแปรหนึ่งที่สามารถวัดความสําเร็จ

และความนิยมของรายการ แตสําหรับรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงกลับไมไดวัดความสําเร็จ

ของรายการดวยเรทต้ิง คุณสุริยนต จองลีพันธ15 กลาวเสริมวา  

                                                  

 13สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 

 14สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 

 15สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง         

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 
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  … ส่ิงที่จะวัดวารายการไดรับความนิยมมากแคไหน มันไมใชเกณฑทางดาน    

  เรทต้ิง (Rating) แตเปนเกณฑดานออกอากาศไปแลวมีเสียงโทรศัพทตอบรับเขา

  มาเร่ืองความชวยเหลือทั้งรูปแบบการบริจาค ณ ตอนนั้น หรือเขาไปชวยในตอน

  หลังเกิดกลุมตางๆ ที่เขามาชวยเหลือ ความสําเร็จนาจะเปนเร่ืองนี้มากกวา คือ

  เกิดสายตาหลายสายตาตอความยากจน ตอเด็กที่ตอสู ซึ่งตอไปเราก็หันมามอง

  คนรอบขางวาใครมีปญหาบาง...   

  สรุปความสําเร็จของรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”  

  - การได รับการยอมรับจากผูชมรายการ  โดยแสดงออกในรูปแบบของ           

ความชวยเหลือและการแสดงความใสใจตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง   

  - มีการติดตอขอรับวีซีดีรายการเพื่อนําไปเปนส่ือการเรียนการสอน และเพื่อใช

เปนส่ือในการสรางกําลังใจใหกับตนเองและผูอ่ืนอยางตอเนื่อง  

   - ไดสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหแกผูชมรายการ  

    - เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงปฏิบัติตัวในทางที่ดี มีเปาหมายในการดําเนินชีวิต  

   - กระตุนใหเกิดความรักในสถาบันครอบครัว  

   - รางวัลจากหนวยงานหรือสมาคม 

   ผลการสัมภาษณผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” พบวา การทํา

รายการแตละคร้ังไมไดผลิตเพื่อคาดหวังรางวัล และไมไดประเมินความสําเร็จของรายการ       

ดวยการวัดเรทต้ิงจากจํานวนผูชม ขณะเดียวกันกระบวนการทํางานที่ไมไดถูกกดดันเพื่อผลรางวัล

จากผูสนับสนุนรายการ สงผลใหทีมงานผูผลิตรายการมีความต้ังใจในการผลิตผลงาน หรือทํางาน

ดวยใจจริง อันจะมีผลตอคุณภาพและเนื้อหาของรายการ คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์16 แสดงทัศนะ       

ตอการรวมงานกับโครงการสานรักวา 

  …โครงการสานรักเปนสปอนเซอรที่นารักมาก ไมเขามาวุนวาย ไมเซาซ้ี คือ เขา

  เชื่อใจเรา มันสงผลใหเรามีกําลังใจในการทํางาน ถาเขามานั่งจี้เราก็จะไมไหวแลว

  เราไมอยากทํางานใหมาตรฐานของเราจะมีอยูระดับหนึ่ง แตจะไมไดใจเวลาที่ไม 

  ไดใจงานจะออกมาไมเทากัน พี่คิดวามันเปนตัวสะทอนความสําเร็จของรายการ

  ส่ิงหนึ่งที่ประทับใจมากคือทุกคร้ังที่เจอผูบริหารของเครือชินฯ เขาจะพูดขอบคุณ

                                                  

 16สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 
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  ปาใหญ และรูวาเราทุมเทกับงาน เราก็รูสึกดี เราสังเกตสายตาของเอไอเอสเขา

  ก็มีจิตใจที่จะดูแลเด็กๆ คลายกับเราเหมือนกัน...     

 การติดตามผลความเปล่ียนแปลง 

 การติดตามผลความเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง แบงหนาที่

ออกเปน 2 สวน คือ  

 1. บริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด  

     หลังจากกระบวนการผลิตรายการแตละตอนส้ินสุดลง บริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน        

มีหนาที่ติดตามขอมูล ความคืบหนาของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เนื่องจากทีมงานผูผลิตรายการ

เปนผูที่ รูจัก และคุนเคยกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมากที่สุด และจะไดรับความไววางใจ        

จากเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง คุณครู และคนในชุมชน การติดตามขอมูลจึงมีความสะดวก และ

เขาถึงไดงายสามารถแบงระดับความสําคัญในติดตามความเปล่ียนแปลงของเยาวชนคนเกง   

หัวใจแกรง ดังนี้ 

 1.1 ทีมงานติดตามความเปล่ียนแปลงของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงดวยวิธีการ 

วิธีการ ติดตอพูดคุยทางโทรศัพท จดหมาย และอีเมล  

     1.2 ติดตามความเปล่ียนแปลงของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ดวยการถายทํา

เร่ืองราวชีวิตความเปนอยูของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง (Follow case) ภายหลังการออกอากาศ

ทางสถานีโทรทัศนไปแลวเปนเวลา 6 เดือน -1 ป เปนคร้ังที่ 2 ความยาว 3 นาที ออกอากาศ     

ทายรายการทุกวันอาทิตยในสัปดาหส้ินเดือน เพื่อใหผูชมรายการไดรับทราบความเปนไป ความ

เปล่ียนแปลงของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่เคยติดตามชมรายการอีกคร้ัง คุณยุพา เพ็ชรฤทธ์ิ17 

อธิบายวา “เราดูแลเด็ก มีการสอบถาม ติดตามถายทําความเปล่ียนแปลงของพวกเขาหลังจาก

ออกอากาศไปสักระยะ การที่เด็กจะไดทุนตอเด็กตองรายงานวาเขายังเรียนตอ นอกจากนี้มี

จดหมายขาว “สานรัก” ทําใหไดติดตอรูความเคล่ือนไหวของเพื่อนๆ พี่ๆ ในโครงการเดียวกับเขา 

อันนี้เปนตัวชูกําลังใจไดนะ” 

 1.3 การสงเสริมอาชีพ เกิดจากการประสานความรวมมือกันระหวางทีมงานรายการ

กับผูชมรายการที่ยื่นความประสงคและตองการชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ดวยวิธีการ

สงเสริมอาชีพ เชน การแปรรูปกลวยสรางบรรจุภัณฑที่สวยงาม การใหอุปกรณเพื่อการยังชีพ    

                                                  

 
17สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 
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โดยไมตองเดินทางไปรับจางตางถิ่น คุณนิตยา จินดาภาคย18 เสริมถึงการติดตามเยาวชนคนเกง   

หัวใจแกรงวา 

  …บางทีวันหนึ่งเราคิดถึงเขาข้ึนมา เราก็อาจจะเขียนไปรษณียบัตรไปหาโทรศัพท

  ไปคุย หรือสงของจุกจิกไปให เขาอาจรูสึกไดวาเราติดตอหาเขาตลอดรูสึกวาเรา 

  ใสใจเขา เวลาเขามีปญหาอะไรเขาก็จะนึกถึงเรา ปรึกษาเรา หรือถาเขามีปญหาที่

  แกไมตก เราก็จะพยายามหาเครือขายความชวยเหลือเทาที่พอจะชวยเขาได... 

 1.4 กรณีที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงตองการความชวยเหลือพิเศษ หรือควรแก    

การไดรับความชวยเหลือ ทีมงานจะติดตอประสานไปยังโครงการสานรัก เพื่อเสนอขอมูลดังกลาว 

  2. โครงการสานรัก 

     โครงการสานรัก มีหนาที่ดูแลภาพรวมของโครงการ และภาพรวมของเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรงทั้งหมด เชน เงินทุนการศึกษา ประสานความรวมมือจากบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น        

ในกรณีที่โครงการสานรักจัดกิจกรรมพิเศษที่เกี่ยวของกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และสนับสนุน

การแกไขปญหาที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงรูปแบบตางๆ เชน การติดตอขอทําขาเทียม

ใหกับนายตน นามแกว (คนเกงหัวใจแกรงที่พิการขา 1 ขาง) เปนตน  

     นอกจากนี้บทบาทหนาที่ของโครงการสานรักในข้ันตอนหลังการผลิตรายการ       

คือ การติดตามผลความเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงดวยการจัดกิจกรรม

และผลิตส่ือรูปแบบตางๆ เพื่อเนนการประชาสัมพันธโครงการ และประชาสัมพันธรายการใน

ทางออม ประกอบดวย  

 2.1 โครงการคนเกงหัวใจแกรงสัญจร เปนการจัดกิจกรรมเพื่อแลกเปล่ียน        

ความคิดเห็นระหวางตัวแทนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ทางโครงการสานรักเลือกไวกับกลุม

เยาวชน   แตละหนวยงานท่ีโครงการคนเกงหัวใจแกรงสัญจรไปรวมจัดกิจกรรม เชน สถานพินิจ

และคุมครองเด็กและเยาวชน โรงเรียน หรือสถานสงเคราะห  

  2.2 การออกเย่ียมบานเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เจาหนาที่ฝายประชาสัมพันธของ

โครงการสานรักเชิญส่ือประเภทอ่ืนๆ รวมกันออกเย่ียมเยียนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ประสบ

ปญหาตามภาคตางๆ พรอมหาวิธีการแกไขปญหา 

                                                  

 18สัมภาษณ นิตยา  จินดาภาคย, หัวหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
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 จํานวนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงในโครงการสานรักที่เพิ่มจํานวนมากขึ้นทุกป ทําให

การติดตอส่ือสารของทีมงานผูผลิตรายการกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมีขอจํากัด และมีอุปสรรค

มากข้ึน ไมสามารถติดตอไดอยางทั่วถึง ผูรับผิดชอบโครงการสานรัก และทีมงานผูผลิตรายการ    

มีการประชุมปรึกษาหาวิธีการเพื่อติดตอส่ือสารระหวางทีมงานผูผลิตรายการ โครงการสานรัก 

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และสถานศึกษา  โดยบทสรุปที่ได คือ การจัดทําจุลสาร “สานรัก”       

ในรูปแบบจดหมายขาวราย 2 เดือนเพื่อเปนชองทางหนึ่งในการส่ือสาร สรางใหความเชื่อมั่น      

แกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงวาพวกเขาไมไดถูกทอดทิ้งภายหลังการออกอากาศ และเพื่อเปนส่ือ  

ในการประชาสัมพันธโครงการสานรัก โดยทีมงานผูผลิตรายการรับผิดชอบการเขียนคอลัมน        

ที่เกี่ยวของกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และโครงการสานรักเปนรับผิดชอบเก่ียวกับกิจกรรม     

เพื่อการประชาสัมพันธองคกร และเปนผูจัดพิมพจุลสาร  

  คอลัมนที่เกี่ยวของกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ประกอบดวย 7 คอลัมน ไดแก  

  - สกูปพิเศษคนเกงหัวใจแกรง 

  - ครูรายเดือน 

  - คุยกับพี่แหมม  

  - ขาวคราวคนเกง 

  - ตอบจดหมายคนเกง 

  - แขกรับเชิญ 

  - จากใจคนเกง 

 เยาวชนคนเกงหวัใจแกรงทีอ่อกจากโครงการ หรือกรณีลมเหลว 

 เยาวชนที่ไดรับคัดเลือกใหเปนคนเกงหัวใจแกรง คือ เยาวชนที่ผานการพิจารณา

คัดเลือกตามคุณสมบัติที่รายการกําหนด และไดรับการสนับสนุนเงินทุนการศึกษารายปตอเนื่อง

จนเรียนจบในระดับปริญญาตรี  ซึ่งจํานวนเงินทุนการศึกษาที่จะไดรับข้ึนอยูกับระดับการศึกษา    

ที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงกําลังศึกษาอยูในปนั้นๆ ดังนี้ 

 ระดับประถมศึกษาหรือมัธยมตน     ไดรับทุนการศึกษา  5,000  บาท/ป 

 ระดับมัธยมปลายหรือปวช.         ไดรับทนุการศึกษา  7,000  บาท/ป 

 ระดับอุดมศึกษาหรือปวส.               ไดรับทุนการศึกษา  12,000  บาท/ป 

 เงินทุนการศึกษาที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไดรับจากโครงการสานรักไมมีขอผูกมัด

ใดๆ  ทั้ ง ส้ิน  แตจะตัดสิทธิ์การรับทุนหรือพิจารณาคัดออกจากโครงการตอเมื่อเยาวชน                
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คนเกงหัวใจแกรง มีความประพฤติไมเหมาะสมอยางรุนแรง  หยุดเรียนหนังสือ หรือติดยาเสพติด 

เปนตน คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์19 กลาววา  

  …เด็กเหลานี้ตนทุนตํ่ามาก โอกาสที่จะหลุดออกนอกทางมันงายมาก เราแคยืด

  ระยะเวลาใหเขา ชวงเวลาที่เขาไดตอชีวิตอยูกับเ เขานาจะไดอะไรอยูในตัวไมนอย 

  บางคนไมไดเกิดมาแรนแคนลําบากทั้งกาย ใจเขายังหลงทาง แลวเด็กที่โตมาดวย

  สภาพแบบนี้เด็กที่หลงทางตองทําใจไวเลย เด็กที่เขาออกจากโครงการเขาตอง

  เรียนรูที่จะคิดคลายๆ กันที่เราคิดวาเราไมสามารถไปบังคับเสนทางเดินของเขา... 

 คุณสุริยนต  จองลีพนัธ20 กลาวเพิ่มเติมวา 

  …จริงๆ มันเปนเร่ืองที่ชวยไมได แตเราคาดหวังวาเขานาจะรักษาคุณภาพของเขา

  ตอไป แตเร่ืองเหลานี้ เร่ืองของคนเพียงแคคุณทําดีชวงหนึ่ง ยิ่งใหญในชวงหนึ่ง    

  ก็ถือวาดีกวาไมมีอะไรเลยในชีวิต ซึ่งก็มี 2 ดาน คือ เด็กที่ไดรับทุนแลวอาจเครียด 

  กดดันวาตัวเองตองเปนอยางนั้นอยางนี้ หรือเด็กพยายามจะเปนคนดี เรายกใหมา

  เปนตัวอยาง ฉะนั้นเราตองรักษาคุณภาพของเราตอไป ซึ่งเขาจะไปทางไหนมันก็มี

  แนวโนมจะไปไดทั้ง 2 อยาง...  

 คุณนิตยา จินดาภาคย21 เสนอมุมมองวา  

 …หลังมอบทุนการศึกษาใหเขาแลว ชีวิตเขาอาจเกิดปญญา หรือมีอุปสรรคที่  

 หนักหนามากบางอยาง ทําใหเขาตองเลือกทางของตัวเอง เราในฐานะที่คลุกคลี

 กับเขาก็เขาใจนะ บางคร้ังอายุแคนี้กับปญหาที่รุมเรามากมาย มันก็รับไมไหว

 เหมือนกัน เอาใจเขามาใสใจเราวา ถาเกิดกับเราๆ จะทํายังไง จะรับไหวไหม 

 บางอยางก็คงไมไหวเหมือนกัน ตัวเองไมรูสึกเสียใจกับเด็กที่ตองหยุดเรียนเพราะ

 ความจําเปน แตกอนที่เด็กจะออกก็จะปรึกษาเรากอน จริงๆ แลวปริญญาตรีก็

 ไมใชคําตอบทั้งหมด  แตถาเขาเกิดเกเรในทางที่ผิด เชน เลนการพนันฟุตบอล   

                                                  

 19สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 

       
20สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพันธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง         

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 

 21สัมภาษณ นิตยา  จินดาภาคย, หัวหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”  

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
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 ติดหนี้จนหยุดเรียน อันนี้เราก็เสียใจนะ เสียดายทุนดีๆ ดวย แตก็เปนจังหวะที่เขา

 ทําตัวเอง... 

 บทบาท และการทําหนาที่ส่ือมวลชน  

 นับต้ังแตเร่ิมตนการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เมื่อปพ.ศ.2544 จนถึง   

ปพ.ศ.2549 โครงการสานรักและบริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด ดูแลและติดตามเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรง จํานวน 295 คน และจะเพิ่มข้ึนทุกปๆ ละ 49-52 คน  

 นอกจากบทบาทหนาที่ห ลักของส่ือมวลชนในการใหขอมูลขาวสาร  ความรู           

ความบันเทิง รายการ ”สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ยังมีบทบาทหนาที่ส่ือมวลชนเพิ่มข้ึนโดยมิได

คาดหมาย นั่นคือ บทบาทในแงการดูแลความรูสึก และการเปนที่ปรึกษา  

 ความผูกพัน และความเปนกันเองที่ทีมงานผูผลิตรายการไดสรางข้ึนต้ังแตข้ันตอนกอน

การผลิตจนถึงข้ันตอนหลังการผลิตรายการ ทําใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงสวนใหญรูสึกเหมือน

ตนเองมีที่พึ่งพิง และมีที่ยึดเหนี่ยวทางจิตใจ โดยทีมงานผูผลิตรายการมักเปนผูรับฟงปญหาและ

ชวยจัดการปญหาที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงติดตอขอคําปรึกษา เชน การขอยืมเงิน ชวยหางาน

ทําขณะปดภาคเรียน  รองเรียนรองทุกขเร่ืองตางๆ ขอที่พักพิงชั่วคราวเม่ือเดินทางมาสอบที่

กรุงเทพ หรือทําเร่ืองขอผอนผันคาลงทะเบียนเรียนระดับมหาวิทยาลัย เปนตน จากบทบาทและ

การทําหนาที่ดังกลาว คุณสุริยนต  จองลีพันธ22 แสดงความคิดเห็นวา 

  …เราทําหนาที่เกินส่ือมวลชน เปนส่ือมวลชนที่ทํางานทางดานสังคมสงเคราะห

  เสริมมาอีก เรารูสึกดีที่ไดชวยเหลือคน แตตองไมมากเกินไป เพราะถามากเกินไป

  ก็จะเร่ิมทบทวน (Screen) ตัวเอง เราควรมีขอบเขต (limit) และบอกเด็กวาจะชวย

  ไดแคไหน เราชวยไดแคคําปรึกษา คําแนะนํา เพราะเปนการเส่ียงสําหรับเรามาก

  คือ คนที่เราไปชวยคือคนที่มันกําลังจะตายจริงๆ พอเขาไดรับความชวยเหลือเขาก็

  จะคาดหวังวาเราจะชวยเขาเร่ืองอ่ืนๆ ได ฉะนั้น จะเปนวาที่ผานมาพออะไรนิด

   อะไรหนอยเขาก็จะมาหาเราทันที มันอยูที่เราวางตัววาเราจะชัดเจนกับเขาแคไหน 

 

 

                                                  

 22สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง 

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 
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   คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์23 แสดงความคิดเหน็เพิม่เติมวา  

 …เราทําหนาที่เกินส่ือมวลชน แตเชื่อวาจิตสํานึกของคนทํารายการนี้เขามี

 จิตสํานึกสูง แลวมันเปนสัญชาตญาณของมนุษย เราทําหนาที่ของความเปน

 มนุษย เราไมสามารถจะตอบไดวาเรามีความรับผิดชอบตอสังคมเหนือกวาคนอ่ืน

 ได เดาไมออก ขอดีของปาใหญคือ ถาหัวหนาองคกรจิตใจไปในดานนี้ มันก็จะ

 งายข้ึน สําหรับคนอ่ืนที่จะเดินตาม...ที่ผานมาเราก็ชวยโดยที่เราไมรูวาอะไรเรา    

 ก็ชวยหมดทุกอยาง กระท่ังทําๆ ไปรูสึกวา งานเราก็เยอะ มีภาระหนาที่อยางอ่ืน 

 บางทีเขาก็ขอความชวยเหลือมากเกินไป เราก็ดูวามันใชหรือเปลา เราก็เร่ิมขยับ

 ออกมา คือ ชวยไดในขอบเขตเทานั้นเทานี้นะ พิจารณาไปตามกรณีไป ฉะนั้น เรา

 ก็ตองวางตัวเราอยูที่จุดนึงเหมือนกัน...   

 คุณนิตยา จินดาภาคย24 ถายทอดประสบการณจากการคลุกคลีกับเยาวชนเหลานั้นวา 

  …ตอนแรกเราวางตัวเหมือนคนทํางาน แตทุกวันนี้มองเปลี่ยนเปนวาเด็กๆ เปน

  เหมือนพี่นองหรือครอบครัว ไมไดมีเสนวานี่คือ หนาที่ หรือนี่คือเร่ืองสวนตัว รูสึก

  วาเปนชีวิตประจําวันอยางหนึ่ง บางทีเราวางเรานึกถึงพวกเขา เราก็อาจจะเขียน

  ไปรษณียบัตรไปหา หรือติดตอหาเขา เขาอาจจะรูสึกไดวาเราใสใจ เพราะตอน  

  ลงไปทํางานเราไมไดถายเสร็จแลวก็ไป แตเราจะคุยเลนและสนุกอยูกับเขาดวย

   ความคิดอยางนี้จะเกิดข้ึนมันตองใชเวลา 2-3 ปหลังจากมาทํารายการ… 

 คุณวิไล  เคียงประดู25 แสดงทศันะที่แตกตางวา 

  …ผลกระทบตอตัวเขาเองมีทั้งทางบวกและทางลบ ทางบวก คือ เด็กไดรับการ

   ชวยเหลือ เด็กไดรับการยอมรับ เด็กไดกําลังใจ สวนทางลบ คือความคาดหวัง

  จากคนอ่ืนๆ ตอตัวเด็กสูงมาก เปนแรงกดดันตอเด็ก การกาวยางของเขาจะถูกจับ

                                                  

 23สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,         

23 พฤศจิกายน 2550. 

 24สัมภาษณ นิตยา  จินดาภาคย, หัวหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”  

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 

 25สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 
 



 

 

86 

  ตามอง แลวการกาวอาจถูกมองวาเขาเปล่ียนไป แตเมื่อเทียบน้ําหนักแลวลบ      

  นอยมาก... 

 บทบาทดานการพัฒนาเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

 คําวาการพัฒนา หมายถึง กระบวนการของการปรับเปล่ียนจากสภาพท่ีไมนาพอใจ

ไปสูสภาพที่นาพอใจ และกอใหเกิดการที่พึ่งประสงคในตัวบุคคลในสังคม 

 การพัฒนาที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงตองอาศัยระยะเวลาในการปรับตัว 

และปรับเปล่ียนเพื่อใหเกิดผลของการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม  ขณะที่ทีมงานผูผลิตรายการ    

อาจไมเคยคาดหวังในบทบาทส่ือมวลชนที่มีผลตอการพัฒนาเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงอยางจริงจงั  

จากการผลิตรายการอยางตอเนื่องตลอด 7 ป ผูผลิตรายการไดเรียนรู และเร่ิมเล็งเห็นคุณคา    

ของรายการจากพัฒนาการที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เชน ความพยามยามในการ     

สงเสียตัวเองจนเรียนจบระดับปริญญาตรี ความมุงมั่นในการสรางบานใหแกครอบครัว การกลา

แสดงออกตอหนาสาธารณชน เหลานี้ลวนเกิดจากแรงบันดาลใจที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไดรับ

จากรายการ คุณยุพา เพ็ชรฤทธ์ิ26 แสดงความคิดเห็นวา “ตอนนี้คาดเดาวามีการพัฒนาแนนอน 

มันมีในจุดเล็กๆ ที่ทําใหคนๆ หนึ่งไมลงไปตกเหวหรือไปในทางที่ไมดี เขาสามารถกาวข้ึนไปเร่ือยๆ 

นั่นคือ การพัฒนา” คุณสุริยนต จองลีพันธ27กลาวอีกมุมมองหนึ่งวา 

 ...เหมือนเปนการเปดกระแสทางดานนี้ข้ึนมาอีก แตรายการนี้ไมใชความนาสงสาร 

 แตเปนการสูชีวิต ใหเห็นความดีของคน ส่ิงที่เราพยายามทําอยู คือ การชี้วัดถึง

 ความอบอุนในครอบครัว ถาใหรูสึกวาครอบครัวรักกัน เอ้ือเฟอเอ็นดูกันจะทําให

 สังคมโดยรวมอยูรอด แตก็มีคําถามหลายๆ อยางวาเด็กจะดีไดยังไงบาง รัฐบาล

 ก็ทําไป สวนเราพยายามช้ีใหคนเห็นวาเด็กคนหนึ่งที่เติบโตมาไดเปนคนดีเขามา

 ยังไง ใครเปนคนสอน อบรมเขา... 

 

                                                  

 
26สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,         

23 พฤศจิกายน 2550. 

 27สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง 

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 
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 คุณวิไล เคียงประดู28 แสดงความคิดเห็นในภาพรวมจากประเด็นนีว้า 

  …ผลสืบเนื่องทางตรง คือเขาไดรับทุนไดกําลังใจ ไดเห็นความสําคัญของส่ิงที่เขา

  ทําดีมาตลอด มันเหมือนรางวัลชีวิตตอบแทนในส่ิงที่เขาคิดดี ทําดี สวนที่ 2 คือ 

  คนในสังคมรอบๆ เขาเร่ิมเห็นแบบอยางที่ดี และเอาอยาง นั่นแปลวาเด็กๆ คนอ่ืน

  ที่เห็นเร่ิมมีกําลังใจที่จะเปนคนทําดีตอไป นอกจากนี้เรายังจัดกิจกรรมคนเกงหวัใจ

  แกรงสัญจร โดยการคัดเลือกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเพื่อเปนตัวแทนถายทอด

  ประสบการณแกเยาวชนตามหนวยงานตางๆ ซึ่งจะปรับเปล่ียนกันข้ึนอยูกับวาเรา

  ไปจัดที่ไหน เหมาะกับเร่ืองราวชีวิตของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงคนใด อีกอยาง

  คือ เราตองการตอยอดเด็กในโครงการดวย... 

 ความคาดหวงัตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

 ความคาดหวังในที่นี้หมายถึง ความรูสึกลึกๆ ที่ทีมงานรายการมีตอเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรง คือ ความคาดหวังในการศึกษา และความคาดหวังในการเปนคนดี ความคาดหวัง     

ดังกลาว คือ การคาดหวังผลของการพัฒนา  

 การทํางานคลุกคลีกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ต้ังแตข้ันตอนการลงพ้ืนที่เก็บขอมูล 

การถายทํา กระทั่งข้ันตอนเพิ่มเติมหลังกระบวนการถายทํา คือ การติดตามความเปล่ียนแปลง     

ที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงอยางตอเนื่อง สรางความผูกพัน และความเปนกันเอง        

ใหเกิดข้ึน ทําใหทีมงานผูผลิตรายการแอบคาดหวังกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ขณะเดียวกัน

ทีมงานรายการจําเปนตองสํารวจตัวเองเปนระยะๆ เพื่อไมใหความคุนเคย หรือความสงสาร

กลายเปนความคาดหวังที่มากเกินไป เพราะอาจทําใหเกิดการทําหนาที่เกินขอบเขต คุณสุริยนต 

จองลีพันธ29 แสดงทัศนะวา 

  …เราคาดหวังวาเขาจะเปนคนดีตอไป แตไมถึงข้ันวาจะตองเฝาดู หรือแอบดูเขา

  ตลอดเวลา เพราะวาคนเราก็คงมีชวงที่เหนื่อย มีอารมณเปนมนุษย แตทั้งนี้ก็คง

  ไมทําอะไรเลยเถิด เกินเสน และคิดวาเขาไมไดจบส้ินปญหา ณ วันที่เราไปชวยเขา 

                                                  

 28สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 

 29สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง 

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 
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 คุณยุพา เพ็ชรฤทธ์ิ30 กลาวเสริมวา “เราเรียนรูวาเราจะเอาตัวไปอยูกับปญหาแคไหน 

ระหวางทางเราก็จะเรียนรูวาเราจะโถมตัวไดแคไหน บังเอิญเราไมไดเปนองคกรการกุศลที่เราเขา

ไปดูแล แตเราเปนลักษณะพื้นที่กวางและไมใชหนาที่ๆ เราจะไปปนแตละคนใหเขารูปแบบตางๆ” 

คุณนิตยา จินดาภาคย31 แสดงความคาดหวังตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงวา “ก็แอบคาดหวัง ไว

เหมือนกัน อยากใหเขาเรียนจบปริญญาตรี ไดทํางานมีอาชีพอยางที่เขาฝนไว” 

 
กลุมที ่2 ผูชมรายการที่เคยชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

 

 ผูชมรายการ หรือเครือขายความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมีสวนสําคัญ     

ตอการศึกษาวิจัย โดยสัมภาษณเจาะลึก (In-depth interview) กลุมตัวอยาง จํานวน 2 คน เพื่อ

สะทอนถึงบทบาทของรายการท่ีมีผลตอการพัฒนาเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง สามารถแบง         

ผลการศึกษาออกเปน 8 ประเด็น ดังนี้ 

 มุมมองเกี่ยวกบัเด็กดอยโอกาส 

 เด็กดอยโอกาส32 (Under Privileged Children หรือ Disadvantaged Children) 

หมายถึง กลุมเด็กที่ประสบกับปญหาตางๆ หรือตกอยูในสภาวะแวดลอมที่ไมเหมาะสม หรืออยูใน

สถานภาพที่ดอยกวาเด็กโดยทั่วไป และตองการความชวยเหลือจากสังคมเปนกรณีพิเศษ เพือ่ให มี

ชีวิตและความเปนอยูที่ดีข้ึน มีพัฒนาการที่ถูกตองกับวัยและบรรลุถึงศักยภาพสูงสุด 

 สําหรับเด็กดอยโอกาสในรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง คือ ดอยโอกาสทาง

การศึกษาแตยังเรียนหนังสือ และมีฐานะยากจน โดยคัดเลือกจากกลุมเด็กดอยโอกาสที่เปน     

เด็กยากจน เด็กที่ถูกทอดทิ้ง เด็กในชนกลุมนอยและเด็กพิการ 

                                                  

 30 สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจดัการบริษัท ปาใหญ ครีเอชัน่ จาํกัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 

 31 สัมภาษณ นติยา  จินดาภาคย, หวัหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 

 
32กมลินทร  พนิจิภูวดล, รายการผลการศึกษาวิจัย “แนวทางและมาตรการในการจัด

การศึกษาของเด็กดอยโอกาส” (กรุงเทพมหานคร: สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,        

2541), น.24-25. 
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 ผูชมรายการ ก.33แสดงความคิดเห็นตอมุมมองเกี่ยวกับเด็กดอยโอกาส ในฐานะที่เคย

ใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงวา  

 …รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงจะทําเด็กที่มุมานะ ทํางานสูชีวิต เล้ียงพอแม 

 แลวก็ไปเรียนดวย แตบางรายที่ชวยอาจจะแคพิการแขนขาแตไมไดมุมานะขนาด

 เด็กคนเกงหัวใจแกรง เขาดอยโอกาสทั้งนั้น คิดวาเมืองไทยถาเยาวชนของชาติมี

 การศึกษามันนาจะทําใหประเทศชาติดีข้ึน อยากใหโอกาสเด็กเทาที่จะทําได... 

 บทบาทของรายการสานรัก คนเกงหวัใจแกรง  

 จากการใหคํานิยามคําวา “สารคดี”34 คือ สารคดีไมใชเร่ืองแตง (Documentaries are 

non-fiction)   สารคดีจะตองมีการใสใจกับความจริงแทอยางสรางสรรค (Documentaries involve 

the “creative treatment of actuality”)   สารคดีเปนประวัติศาสตรในปจจุบัน เนื่องจากมีความ

เกี่ยวของสัมพันธกับการดํารงชีวิตของมนุษย ความตองการของมนุษย และวิธีการที่มนุษยจะได 

ส่ิงที่ตองการนั้น (Documentaries are current history, because they deal with how people 

live, what people want, how they try to get it)  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ถือเปนรายการที่เปดกระแสของการผลิตรายการ

สารคดีเด็กสูชีวิต มุงเนนการใหกําลังใจ สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมที่ดีแกผูชมรายการ          

ซึ่งวิชาชีพนิยมของผูผลิตสารคดีรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” มีบทบาทตอผูชมรายการ 

ดังนี้  

     - สรางแรงบันดาลใจ คือ เห็นตัวอยางของความเขมแข็ง อดทน สูชีวิตของเด็ก      

คนหนึ่งที่อาจไมมีโอกาสทางสังคมมากเทากับคนอ่ืนๆ  

     - ทําหนาที่เปนครู คือ ใหการศึกษาใหความรูแกผูชมรายการทั้งทางตรงและ

ทางออมในการดําเนิน ชีวิต หรืออาจชวยเสริมการสอนของครูใหดีข้ึน 

     - เปนผูสรางบรรยากาศของการพัฒนาใหเกิดข้ึน คือ กระตุนและใหมโนภาพ และ

ความรูแกผูชมรายการในดานการพัฒนาตางๆ เชน ความเขมแข็งตอจิตใจ การขามผานอุปสรรค 

                                                  

 33สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550.  

 
34ประพิม  คลายสุบรรณ, “ระบบอุปถัมภกบัวิชาชพีนยิมของผูผลิตรายการสารคดี 

ส่ิงแวดลอมทางโทรทัศน,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2541), น.13-14. 
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    - ชวยสงเสริมการตัดสินใจโดยผานขาวสารไปทางส่ือบุคคล คือ ทําใหผูชมรายการ

หรือผูมีสวนเกี่ยวของรับเอาขาวสารไปถายทอดอีกตอ มีผลตอการตัดสินใจไดดีข้ึน  

 ความนิยมช่ืนชมในรายการ ทําใหผูชมรายการมีการแสดงออกตอเยาวชคนเกง     

หัวใจแกรง วิธีการตางๆ เชน โทรศัพทสอบถามขอมูลของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงแตละสัปดาห  

ติดตอขอรับวีซีดีรายการเพื่อนําไปเปนส่ือการเรียนการสอน แมกระทั่งการติดตอชวยเหลือเยาวชน

คนเกงหัวใจแกรงรูปแบบตางๆ 

 คุณนิมิตร  กิตติบริรักษ35 พูดถึงบทบาทของรายการวา  

  …สําคัญ คือส่ือเปนคนแพรขาวสาร เปนกระจกที่สองใหสังคมไดรูวามุมๆ หนึ่ง

  ของสังคมยังมีเด็กพวกนี้อยู มุมที่สังคมยังเขาหาไมถึง รายการมีสวนชวยใหคนที่

  อยากชวยไดทํา ถึงแมจะเปนสวนนอย มีการประสานงานกับสังคมใหรูและให

  ชวยเหลือ เปนการพัฒนาเด็กดวย ผมเช่ือวาโตขึ้นประการณ ปญหาชีวิตของเขา

  อาจทําประโยชนใหสังคมไดมากกวาคนอ่ืนที่ไมเคยประสบปญหานี้มากอน... 

 ผูชมรายการ ก.36 เสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมวา  

  …คิดวาเปนรายการที่ดี มันเปนการสอนคน แลวก็สอนใหคนที่ดูรูจักสูชีวิตบาง

   เหมือนเปนการสงเสริมสังคม เขาอายุแคนี้เขายังสูเลย แมคนชวยเหลืออาจจะ

   สงไปนอย เพราะเห็นวามีสปอนเซอรชวยเหลืออยูแลว แตอยางนอยเด็กกลุมนี้ก็

  ยังโชคดีกวาคนอ่ืนวามีคนชวย สวนใหญก็คือพึ่งพาส่ือเปนหลัก เพราะไมรูจะไป

  หาเด็กที่ตองชวยเหลือจากที่ไหน... 

 คุณคาและความนาเช่ือถือ 

 ความนาเช่ือถือของรายการเปนส่ิงที่แสดงถึงการทําหนาที่ของผูผลิตรายการในทาง 

ออม ส่ิงสําคัญที่สุด คือ ความนาเช่ือของรายการทําใหมีผูชมรายการติดตอขอใหความชวยเหลือ

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง คุณนิมิตร กิตติบริรักษ37 กลาวเสริมวา 

                                                  

 35สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 

 36สัมภาษณ มารินี, ผูชมรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,1 พฤศจิกายน 2550.  

 37สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 



 

 

91 

  …คุณยุพาเปนคนมีชื่อเสียง เปนคนทีวี เปนสวนหนึ่งที่ทําใหรายการนาเช่ือถือ คือ

  ความเปนคนทีวี ผูดําเนินรายการสําคัญเพราะเปนที่รูจักของสังคม รูปแบบสารคดี

  มันเปนความเชื่อมั่น มีตัวจริงของคนที่มีปญหาเชนนั้น คือ ใหเห็นสภาพของการ

  ทํางาน ความเปนอยูของเด็กวาเปนยังไง คอนขางละเอียดพอสมควร ทําใหคนดูรู

  เลยวาเกิดอะไรจากสารคดี...  

 ผูชมรายการ ก.38 กลาวถึงทีมงานเพิ่มเติมวา “คิดวารายการนาจะตรวจสอบ (screen) 

มาแลวรอบหน่ึง ตัวเองถือวาเอาตามรายการ คิดวาเด็กพวกนี้นาจะผานการคัดเลือกมาแลววา     

มีความมุมานะ และดอยโอกาสคือเชื่อวาส่ือทําตรงนั้นไมนาจะเอามาหลอกลวงกัน” 

 เกณฑในการพิจารณา และรูปแบบการใหความชวยเหลือ 

  การพิจารณาใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงของผูชมรายการเกิดจาก

ความรูสึกรวมในขณะชมรายการ ถือเปนความเสนหา และความสมัครใจ  

 รูปแบบการใหความชวยเหลือของผูชมรายการโดยสวนใหญใชวิธีติดตอขอขอมูล

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเพิ่มเติมจากทีมงานผูผลิตรายการ โดยมีรูปแบบความชวยเหลือที่

หลากหลาย เชน การโอนเงินเขาบัญชีธนาคารของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเพื่อสนับสนุน       

เร่ืองทุนการศึกษา หรือการสงส่ิงของ เคร่ืองใช อุปกรณการเรียน  ความชวยเหลือที่เกิดกับเยาวชน    

คนเกงหัวใจแกรงสวนใหญทีมงานผูผลิตรายการไมมีขอมูลดังกลาว เนื่องจากผูใหความชวยเหลือ

ใชวิธีโอนเงินผานบัญชีธนาคาร และผูใหความชวยเหลือติดตอผานครูของเยาวชนคนเกง        

หัวใจแกรงโดยตรง ผูชมรายการ ก.39 ใหขอมูลการชวยเหลือของตนเองวา    

  …ชวยทั้งหมด ทั้งที่พบตามสื่อหรือเขาเดือดรอน เห็นเด็กพวกนี้ยากจนไมมีเงิน 

  แตวาเขามีความมุงมั่นอยากเรียน เขาขาดโอกาสที่จะมีคนสนับสนุนใหเขาได สวน

  ใหญก็จะโทรศัพทถามทีมงานขอขอมูลเด็กที่คิดวานาจะชวยเหลือเปนเงินเพิ่มเติม 

  ตัวเองจําไมไดวาเคยชวยเด็กจากที่อ่ืนๆ ที่คนไหนบาง เพราะจะอาศัยโอนเงินให

  คร้ังละ 10-20 คนแลวแตทีมงานเห็นสมควร... 

                                                  

 38สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 

 39สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 
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 คุณนิมิตร กิตติบริรักษ40 กลาวถึงเกณฑการพิจารณาใหความชวยเหลือเยาวชน     

คนเกงหัวใจแกรงของตนเองวา  

 …สวนใหญเปนเยาวชน เปนเด็กที่ดอยโอกาส คือ ความยากจน สภาพความ

 เปนอยู สภาพครอบครัวเปนเด็กที่ไมอยูเฉย และสวนใหญที่ชวยคือ เด็กเรียน

 หนังสือ รักเรียน คือเมื่อกอนผมเลยลําบากมากอนรูวาอยากเรียนมันเปนยังไง

 ความชวยเหลือที่ทําไดสวนใหญผมจะเจาะจงเปนรายบุคคล เชน นองเสกที่

 เชียงรายผมโอนเงินใหทุกเดือน แลวก็เดินทางไปดูสภาพบานที่เชียงราย หลังจาก

  นั้นผมก็ทําเร่ืองรวบรวมเงิน ติดตอประสานกับครูของเสกชวยกันสรางบานหลัง

  ใหมให หลังจากวันนั้นก็โทรคุยกันเร่ือยๆ กระทั่งเมื่อปที่แลวลุงเขาเสียชีวิตผมก็

  รับเขาเปนบุตรบุญธรรม  นอกจากนี้ก็มีนองอาทิตยที่อุทัยธานี ผมดูรายการจบก็

  ติดตอผานครูแลวขับรถไปดูที่บาน เลยซื้ออุปกรณเคร่ืองใชไฟฟาไปให สวนคน

  อ่ืนๆ บางคร้ังผมก็อาศัยสงเงิน สงของไปใหบาง... 

 ความคาดหวงัที่มีเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

 ความชวยเหลือที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมีหลายรูปแบบ ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ

เจตจํานงและลักษณะการใหความชวยเหลือ โดยบริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด จะเปนศูนยกลาง

ขอมูลของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงรวมกับการจัดทําฐานขอมูลเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง         

ของโครงการสานรัก ผูชมรายการหรือผูที่ตองการใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง   

สวนใหญใชวิธีการโอนเงินผานบัญชีธนาคารของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และความชวยเหลือ  

อีกสวนหนึ่งเกิดข้ึนดวยวิธีการติดตอขอรายละเอียดขอมูลของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง            

ผานทีมงานผูผลิตรายการ  

 ความแตกตางในการชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมี 2 ลักษณะ ไดแก  

 1. ชวยเหลือทันทีหลังชมรายการ ดวยการจดเบอรบัญชีธนาคารที่รายการไดซอนชื่อ

บัญชีของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงในสัปดาหนั้นๆ ไวในเนื้อหาสารคดีโดยตรง ถือเปนการ

ชวยเหลือทันทีในระยะส้ัน ซึ่งรูปแบบนี้เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไมรูจักตัวตนของผูใหความ

ชวยเหลือ 

                                                  

 40สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 
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 2. โทรศัพท หรืออีเมลติดตอสอบถามเบอรบัญชีธนาคาร หรือสอบถามขอมูลเพิ่มเติม

จากทีมงานผูผลิตรายการ เพื่อตองการติดตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงโดยตรง ลักษณะนี้ทําให

ผูใหความชวยเหลือเกิดความคุนเคย หรือรูจักกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และสามารถเกิดเปน

ความชวยเหลืออยางตอเนื่องระยะยาว 

 ผูใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงจากทั้ง 2 ลักษณะ ผูชมรายการ ก.41    

ใหสัมภาษณวา  

  …ไมไดหวัง เพราะรูวามันยาก บางทีก็นึกยอนตัวเราเหมือนกัน ส่ิงที่เราทําได คือ

  ใหเงินเขา แตเด็กตองไปคิดเองวาเขาจะเก็บหอบรอมรอบเงินตรงนั้น หรือเอาไป

  ทําอะไร เพราะรูสึกวามันเกินความสามารถเหมือนกัน ถาจะใหสอนเขาก็ไมไหว 

  อยางผูใหญตกงานยังชวยตัวเองไมไดเลย กับผูใหญยังยากแลวจะไปคาดหวัง

  อะไรกับใหเด็กเล็กๆ มาคิด...  

 คุณนิมิตร กิตติบริรักษ42 แสดงความรูสึกเพิ่มเติมวา “เราสุขใจมากกวาที่ไดชวย 

บางคร้ังเราทําแบบไมมีใครรู คือเราทําแลวมีความสุข แตความทุกขคือเราชวยเขาไมไดเต็มที่ 

บางคร้ังก็ติดตามประสานกับครูโรงเรียนของเด็ก ซักถามความเปล่ียนแปลงบาง”  

 ผลความชวยเหลือ 

 ลักษณะทั่วไปของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ผานการคัดเลือกออกอากาศทางโทรทศัน

กลายเปนส่ิงที่สามารถยืนยัน และสรางความมั่นใจในความเปนเด็กดีใหแกผูชมรายการ หรือผูให

ความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไดคอนขางมาก จากรูปแบบการใหความชวยเหลือ        

ที่แตกตางกันมีสวนทําใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกิดการเปลี่ยนแปลงแตกตางกัน และถือเปน  

แรงสนับสนุนเพิ่มเติมที่มีความสําคัญ ซึ่งความสําเร็จของรายการสวนหนึ่ง คือ ปริมาณผูชม

รายการที่ใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงแตละสัปดาห   

 การพัฒนาตนเองภายหลังการไดรับคัดเลือกใหเปนเยาวชนคนเกงหวัใจแกรง ข้ึนอยูกับ

ปจจัย 3 ปจจยั คือ  

 1. ลักษณะการชวยเหลือของผูชมรายการ  

                                                  

 41สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 
 42สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 
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 2. สภาพทัว่ไปของเยาวชนคนเกงหวัใจแกรง  

 3. บทบาทของทีมงานผูผลิตรายการและผูสนับสนนุรายการ 

 คุณนิมิตร กิตติบริรักษ43 ถายทอดประสบการณจากการใหความชวยเหลือเยาวชน 

คนเกงหัวใจแกรงอยางจริงจังวา  

 …กรณีของเสกเราเห็นเขายิ้มแยม ร่ืนเริงมากข้ึน จากเมื่อกอนเปนคนเงียบ ไม

 คอยพูด หนาตาหมนๆ มันเปนกําลังใจของเด็กดวยวายังมีคนอ่ืนมองเขาอยูให

 ความชวยเหลือเขาอยู เขาไมโดดเด่ียว การพัฒนาที่เดนชัดหลังจากใหความ

 ชวยเหลือก็แลวแตบุคคล ความรูสึกเกี่ยวกับจิตใจเขาเขามีกําลังใจมากข้ึน การ

 เรียนอาจสูงข้ึน... 

 ผูชมรายการ ก.44 แสดงความรูสึกตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ไดชวยเหลือในอีก

แงมุมหนึ่งวา 

 …การที่พวกเด็กไดมาออกรายการแลวไดรับความชวยเหลืออยางนอยก็ทําใหเขา

 มีกําลังใจสูชีวิตตอไป หรือเปนคนดี คือเหมือนวาเราทําแลวยังมีคนมองเห็น    

 บางคร้ังการทําดีแลวมีคนเห็นมันก็มีกําลังใจที่จะทํา อยางนอยก็ทําใหเขามีความ

 มุมานะที่จะเรียน แลวก็เปนคนดี... 

 ส่ิงที่ไดรับจากการใหความชวยเหลือ 

 ความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงสวนใหญเกิดจากเจตจํานงของผูชมรายการ 

ที่ตองเอ้ือเฟอน้ําใจรูปแบบตางๆ ใหแก เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง โดยผูชมรายการ ก .45               

ใหสัมภาษณถึงความรูสึกในการชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไววา “เราโอกาสดีก็ชวยคนอ่ืน

ที่เขาเดือดรอน เพราะเราเขาใจ ขนาดเราไมเดือดรอนยังเซ็งแลวคนที่เจอแบบนั้นก็ยิ่งนาเบ่ือก็เลย

                                                  

 43สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 

 44สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 

 45สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 
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อยากชวย คิดอยางนี้มากกวา” และ คุณนิมิตร กิตติบริรักษ46 กลาวเสริมในประเด็นดังกลาววา 

“มันอ่ิมเอมใจอยางมหาศาลบอกไมถูก คือเราไดชวยมันเปนความสุขอยางหนึ่ง” 

 ขอเสนอแนะ  

 ผูชมรายการใหขอเสนอแนะสําหรับรายการ และเสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมตอวิธีการ

ทํางานของทีมงานผูผลิตรายการ และตอผูชมรายการทั่วไป ดังนี้  

 ผูชมรายการ ก.47 ใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรายการวา“รายการทําไดดีแลว แต

นาจะชวยดูแลตอเนื่องวาเมื่อมีคนชวยแลวเด็กพวกนี้ใชเงินไปในทางที่ถูกตองหรือไม นําเงินไปใช

กับการศึกษา หรือดานที่จําเปนหรือเปลา อยากใหเขาใชเงินใหตรงวัตถุประสงคของคนชวยเหลือ”  

และคุณนิมิตร กิตติบริรักษ48 ใหสัมภาษณวา 

 …ความชวยเหลือเพิ่มเติมจากผูชมรายการเปนส่ิงที่สําคัญ ทีวีสําคัญ อยากให

 ซอนที่อยูของเด็กในรายการนานๆ ยอมรับวาสังคมนี้ความเสมอภาคมันมี      

 นอยมากแลวก็อยูที่โอกาสดวย โอกาสของแตละคน ซึ่งหนวยงานท่ีทําประเภทน้ี

 ก็มีคอนขางนอย นอยมาก ขณะนี้เราตองมองความจริงวามันเปนธุรกิจไปหมด

 แตคนทําจริงๆ มันมีนอยแลวคนที่มีเหลือเฟอก็ไมไดชวยอะไร ขอความรวมมือ

 จากสังคมและคนที่สามารถชวยเหลือได บางคนมีฐานะ มีชื่อเสียงในสังคมเงิน

 สวนนั้นเอามาชวยเด็กตรงนี้ดีกวา เพราะมันไมไดชวยเด็กอยางเดียว เด็ก คือ

 อนาคตของชาติก็เหมือนกับชวยชาติทางออมดวย พัฒนาการศึกษาก็เปน        

การพัฒนาคนดวย... 

 จากผลการวิจัยกลุมผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” และกลุมผูชมรายการ

หรือเครือขายความชวยเหลือทั้ง 2 กลุม ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพขางตน ผูวิจัยจะไดนําไปประมวล 

วิเคราะหรายละเอียด รวมกับผลการวิจัยกลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงบทที่ 5 เพื่อสรุปผลการวิจัย 

และอภิปรายผลในบทที่ 6 ตอไป  

                                                  

 46สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 

 47สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 

 
48สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 


