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บทที่ 4 

ผลการวิจัยในมุมมองผูสงสาร 

ผูผลิตรายการ และผูสนบัสนุนรายการในมุมมองผูสงสาร และเครือขายความชวยเหลือ 
 
 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ประกอบสรางข้ึนจากบุคคลหลายกลุม การวิจัย

เชิงคุณภาพเปนวิธีการวิจัยที่สามารถแยกแยะความคิดเห็นของแตละกลุมไดอยางละเอียด ผูวิจัย

จึงแยกกลุมผูผลิตรายการ และกลุมผูชมรายการออกจากกลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เพื่อให  

ผลการศึกษามีความชัดเจน ผูวิจัยไดวางรูปแบบการนําเสนอโดยใชวิธีบรรยาย รวมกับคําให

สัมภาษณโดยแยกเปนประเด็น และแบงการศึกษาออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 
 
กลุมที ่1 ผูผลิตรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง และผูสนับสนนุรายการ  
 

 ความเปนมาและวัตถุประสงค  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เกิดจากแนวความคิดในการทําโครงการ          

เพื่อรับผิดชอบตอสังคมของฝายจัดกิจกรรมภายใตชื่อ “โครงการสานรัก” ของบริษัทแอดวานซ   

อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) หรือเอไอเอส โดยทําโครงการเพื่อเผยแพรในระดับมวลชน (Mass) 

เนนส่ือโทรทัศนรูปแบบสารคดีเพื่อใหสอดคลองกับแนวคิดโครงการสานรัก คือ “การสงเสริม

สถาบันครอบครัว” 

 ปพ.ศ. 2542 เอไอเอสริเร่ิมโครงการ “สานรัก” โดยเปนนโยบายหลักของบริษัทฯ ในดาน

กิจกรรมเพื่อสังคม ดวยเล็งเห็นวาสถาบันครอบครัวเปนลักษณะเดนของสังคมไทยมาแต     

โบราณกาล และครอบครัวเปนสถาบันแหงแรกที่เปนรากฐานของการสรางคนใหเปนคนดี          

ในปจจุบันสถาบันครอบครัวไทยคอนขางออนแอ ทําใหความใกลชิดและความอบอุนในครอบครัว  

ลดนอยลง อันเนื่องมาจากวิถีการดําเนินชีวิต และการดํารงอยูของคนไทยที่เปล่ียนแปลงไปตาม

ภาวะเศรษฐกิจ ประกอบกับสังคมไทยในปจจุบันมีการแขงขันสูง ส่ิงเหลานี้นําไปสูความแตกแยก

ของครอบครัวในที่สุด และเมื่อสภาพครอบครัวไมแข็งแรงจึงสงผลใหเกิดปญหาสังคมตามมา อาทิ

ปญหายาเสพติด ซึ่งเปนปญหาสําคัญที่บอนทําลายทรัพยากรมนุษยของประเทศ  ปญหา

อาชญากรรมที่สรางความเดือดรอนกับคนในสังคม  และปญหาสังคมอ่ืนๆ ที่จะตามมาอีก
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มากมาย  นําพาความเสื่อมเสียมาใหกับประเทศชาติ คุณวิไล เคียงประดู1  กลาวถึงจุดเร่ิมตน
แนวคิดวา 

  …สมัยกอนเอไอเอสไมไดทํา CSR. แตเมื่อบริษัทปรับโครงสรางจึงเร่ิมมีโครงการ

  เพื่อสังคมที่เปนของตนเอง เราอยากได Role Model ของสังคม และเรามุงมั่นที่จะ

  ตอบแทนสังคมจริงๆ จึงคิดวาเรานาจะทําอะไรที่เปนส่ือในระดับมวลชน และจาก

  งานวิจัยที่ศึกษาพบวา สังคมเปล่ียน อาชญากร อายุนอยลง วัยรุนติดยาเสพติด

   กันมาก นั่นแปลวา สังคมมีปญหาบางอยาง เรามองเห็นวารากเหงาของมันที่แท

      จริงที่กอใหเกิดปญหาเนื่องมาจากครอบครัวไมแข็งแรงในที่สุดก็ไดคําตอบวาเรา

  จะจับเร่ืองของสถาบันครอบครัว ซึ่งมีแนวคิดในการทํารายการหลายแนวคิด   

  ชวงนั้น แนวคิดที่ 1 คือ เอาคนที่เปนแบบอยางของสังคม ถายทอดชีวิตของเขาวา

  คนที่ดีทําใหเกิดความแข็งแรงอยางไร แนวคิดที่ 2 คือ เอาคนที่เคยไดรับรางวัลอยู

  แลวและตามไปติดตามเบ้ืองหลัง เพื่อดูวาทําไมเขาไดรับรางวัลเปนคนดี คนเกง 

  ซึ่งชวงนั้นก็มีอยูหลายรายการในส่ือโทรทัศน แนวคิดที่ 3 คือ ใครก็ไดที่นาสงสาร 

  ยากจน แตเปนคนดี ดึงเขาข้ึนมาเปนแบบอยางแตเราควรชวยเหลือเขาดวย... 

              บทสรุปจากการประชุมรวมกันระหวางผูรับผิดชอบโครงการสานรัก และบริษัทปาใหญ 

ครีเอชั่น จํากัด ไดเลือกรูปแบบรายการตามแนวคิดที่ 3 โดยเนนไปที่กลุมเด็กและเยาวชน เพราะ   

มีความสอดคลองกับแนวคิดของโครงการสานรัก 

 คุณสุริยนต  จองลีพันธ2 ในฐานะผูเขารวมประชุม และเปนผูที่ไดรับมอบหมายใหเปน

บริษัทผูผลิตรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง เสริมถึงที่มาและแนวความคิดวา 

  …รูปแบบที่เปนอยูทุกวันนี้ คือ เขามีไอเดียเพียงแควาอยากจะไดรายการทีเ่ปนเชิง

  เด็กดี คนเกง กตัญู และอยากใหทุนการศึกษา แตในรายละเอียดเราเปนคนคิด

  พิจารณาในเรื่องของความเปนไปได แคนาสงสารอยางเดียวไมพอ ไมนาเช่ือถือ 

  ตองเลือกเด็กทํางานมีความพยายามสูง ไมใชแคชวยเหลือพอแมเทานั้น มันมี

  เกณฑหลายอยาง คือ เศรษฐกิจเปนหลัก เร่ืองการเรียนรองลงมา แตของเราเอา

                                                  

 
1สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 

 2สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
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  เร่ืองคุณธรรมและความประพฤติเปนหลัก เพราะแกนสําคัญ คือ เร่ืองของความดี 

  รายการจึงเปนประเภทสงเสริมกําลังใจ คือ คนเราตองการกําลังใจทุกระดับไมวา

  จะยากจนรํ่ารวยแคไหน เพียงแตวามันจะเขามาในรูปแบบไหน พอดูคนที่แยกวา

  เราก็เกิดกําลังใจ รายการไมไดทําใหคนนาสงสาร คุณคาของมัน คือ ดูแลวเกิด

   กําลังใจ ความรูสึกอยากจะทําอะไรดีๆ เพื่อตัวเอง เพื่อคนในครอบครัว... 

 จากแนวคิดในการคัดเลือกเด็กดอยโอกาสที่มีชีวิตความเปนอยูยากจน กตัญู และ   

สูชีวิต ดังนั้น การนําเสนอรายการประเภทสารคดีจึงมีความเหมาะสมที่สุดเพราะสามารถส่ือ

ความหมายไดอยางครบถวน และตรงกลุมเปาหมายท่ีผูสนับสนุนรายการหลักตองการ คุณวิไล 

เคียงประดู3 เสริมถึงขอมูลของเด็กดอยโอกาสที่จะไดรับการพิจารณาวา “เราชวยเด็กดอยโอกาส

เฉพาะเด็กที่ยังเรียนอยู ดวยกําลังของเราวันนี้เราจะชวยกลุมนี้กอน เพราะการจะไปชวยกลุมเด็กที่

ไมไดเรียน แลวกลับมาสูการเรียนอยางเปนระบบมันจะยากกวา”  

 บุคลิกภาพขององคกรผูผลิตรายการ   

  บริษัท ปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด เปนบริษัทที่ไดรับคัดเลือกใหเปนผูออกแบบ และคิดคน

วิธีการนําเสนอรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงในรูปแบบสารคดี เนื่องจากบุคลิกภาพองคกร     

มีความโดดเดนในการผลิตรายการสารคดีทางโทรทัศน  โดยเฉพาะรายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเด็ก

และเยาวชน  

 บริษัทปาใหญฯ จัดสรรทีมงานผูรับผิดชอบเฉพาะรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”

จํานวน 3 คน เพื่อเปนผูควบคุมทีมและข้ันตอนการผลิตรายการ ต้ังแตกระบวนการกอนการถายทาํ 

(Pre-production) กระบวนการถายทํา (Production) และกระบวนการหลังการถายทํา (Post-

production) ผูควบคุมทีมแตละคนรับผิดชอบเยาวชนที่ตนเองไดลงพื้นที่เพื่อถายทําสารคดีใน    

แตละตอน เฉล่ียความรับผิดชอบของผูควบคุมทีมหรือทีมงานผูผลิตรายการโดยวัดจากจํานวนเทป   

ที่ผลิตเปนรายการ คือ16-17 คนตอป  

 บุคลิกภาพที่สําคัญของทีมงานผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” คือ  

       -  รักการแสวงหาขอมูล  

       -  มีความคิด และจิตวิทยาการส่ือสารที่ดี 

       -  เปนคนสมบุกสมบัน และมีความพรอมสําหรับการเดินทางทุกรูปแบบ 

                                                  

        
3สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพันธ  

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 
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       -  ชอบชวยเหลือผูอ่ืน  

       -  รักเด็กและเขากับชุมชนไดดี  

       -  มนุษยสัมพันธดี 

 คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์4 ใหสัมภาษณถึงบุคลิกของพนักงานบริษัทไววา  

  …สังคมมันดูสับสน ผูคนปราถนาดีตอกัน ชีวิตเราก็จะดีมากเลยที่เรามีโอกาสได

  เขาถึงสังคมแบบนั้นอยางปาใหญฯ ถาพนักงานมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีสังคม

  ที่คุณพึ่งพาไดเชื่อมั่นได วางใจไดเราจะตองการอะไรอีกจากชีวิต การคัดเลือก

  ทีมงานมันก็มีคุณสมบัติเล็กๆ ที่สําคัญ คือ ความคิด บุคลิกภาพ และลักษณะ

  นิสัยที่เขากันไดกับเด็กและชุมชน...  

 คุณสุริยนต จองลีพันธ5 กลาวเสริมประเด็นนี้วา “จริงๆ แลวเราควรทําอะไรก็ได เพราะ

เราเปนส่ือมวลชน แตการเฉพาะนาจะเปนลักษณะสวนบุคคลมากกวา เชน รักเด็ก ข้ีสงสาร” 

นอกจากนี้ คุณวิไล เคียงประดู6 กลาวเสริมประเด็นนี้วา 

  …จากคําตอบที่ไดวาเราจะจับเร่ืองสถาบันครอบครัวเปนหลักเราจึงควรมีทีมงาน

  ที่มีประสบการณมารวมกันคิด และมองเห็นวาบริษัทปาใหญฯ มีฐานขอมูลอยู

  แลว และมีความถนัดในการทําเร่ืองนี้ เราจึงเลือกปาใหญฯ เขามาทํางานรวมกัน

  วันนี้เรากับปาใหญไมไดทํางานแบบนายจางกับลูกจาง เราจางเขาผลิตรายการ

  จริง แตจางในลักษณะที่วาเราเปนหนวยงานสองหนวยที่ทํางานรวมกันแลวแบง

  หนาที่กัน ถือวาเปนการรวมกันมากกวาในลักษณะงาน... 

 

 

 

                                                  

 4สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 

 5สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
 6สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 
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 กระบวนการทาํงาน และรูปแบบรายการประเภทสารคดี  

 กระบวนการคนหาเด็กดอยโอกาสเพื่อคัดเลือกใหเปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง      

เปนกระบวนการเร่ิมตนที่มีความสําคัญมากที่สุดของผูผลิตในฐานะส่ือมวลชนที่ตองรับผิดชอบ  

ตอขอมูล และขอเท็จจริงที่จะนําเสนอ อีกทั้งความถูกตองของขอมูลเปนส่ิงที่ตองคํานึงถึง         

เปนอยางมาก  โดยขอมูลดังกลาวมีที่มา ดังนี้   

 1. ผูชมรายการสงจดหมายอิเล็กทรอนกิส หรืออีเมลแนะนํา 

 2. ญาติพี่นอง หรือผูชมรายการโทรศัพทแนะนําขอมูล หรือเลาเร่ืองราวชีวิตของเด็ก   

ที่พบเห็นหรือรูจัก 

 3.  การประสานงานของทีมงานรายการกับสถานศึกษาทั่วประเทศ 

 4. สถานศึกษาติดตอขอความชวยเหลือดวยการสงขอมูลใหทีมงานพิจารณานักเรียน

ดอยโอกาส หรือตองการความชวยเหลือโดยเรงดวน 

 5. ประสบการณตรงที่ทมีงานมีโอกาสไดพบเห็นการสูชวีิตของเด็กดอยโอกาส 

 ที่มาของขอมูลขางตนจะผานข้ันตอนการเก็บขอมูลเบ้ืองตน ดวยวิธีการพูดคุยกับเด็ก

คุณครู และผูปกครองหรือผูเกี่ยวของผานทางโทรศัพท เพื่อเปรียบเทียบขอเท็จจริงที่ไดรับ และ

ตรวจสอบคุณสมบัติ เมื่อผานการพิจารณาในเบ้ืองตน ข้ันตอนตอไปจะทําการคัดเลือกเฉพาะเด็ก

ที่มีชีวิตนาสนใจ และมีคุณสมบัติตามเกณฑที่รายการกําหนด ระยะเวลาในการคนหารวมถึง    

การพูดคุยขอมูลผานทางโทรศัพทในเบ้ืองตนใชเวลา 10-30 วัน โดยเกณฑเฉล่ียของขอมูลที่ผาน

การพิจารณาเบ้ืองตนอยูในอัตราสวน 3:5 

 เมื่อรวบรวมขอมูลของเด็กที่ผานการพิจารณาขางตนแลว  ข้ันตอนถัดไปทีมงาน       

จะจัดแบงขอมูลของเด็กแยกออกตามภาค และจังหวัดที่ใกลเคียงกัน สําหรับการลงพื้นที่เก็บขอมูล

ในสถานที่จริงอีกคร้ัง โดยใชทีมงานคนเดียวกันกับที่ไดพูดคุยต้ังแตเร่ิมตน   

 ความสําคัญของการลงพ้ืนที่เก็บขอมูล คือ  

 1. ไดเห็นสภาพครอบครัว และความเปนอยูจริงๆ   

2. ไดรูจักและพูดคุยกับนายจางที่เด็กไปทํางานดวย   

3. เปนการสรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก ครอบครัว ครู คนในชุมชน  และผูเกี่ยวของ 

4. ตรวจสอบขอเท็จจริงในส่ิงที่พบเห็นกับขอมูลที่ ได รับเพื่อเปนประโยชนใน            

การประเมิน   
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 การเก็บรวบรวมขอมูลที่จะผานการพิจารณาในข้ันตอนของการลงพื้นที่มีเกณฑเฉล่ีย

อัตราสวน 1:3 และเม่ือผานข้ันตอนการคัดเลือกเด็กเพื่อใหเปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง หลังจาก

นั้นจะเขาสูกระบวนการวางแผนเพื่อถายทําสารคดีตอไป  

 กระบวนการคนหา คัดเลือก จนถึงข้ันตอนการผลิตและเผยแพรนําเสนอเปนรายการ

สารคดี “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” หนึ่งตอนยังไมถือเปนการส้ินสุดการทําหนาที่ส่ือมวลชน       

ในฐานะผูผลิตรายการ ความรับผิดชอบตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงภายหลังรายการออกอากาศ   

ยังถือเปนกระบวนการที่ตองใหความสําคัญ  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนรายการสารคดีชีวิต มุงเนนการใหกําลังใจ   

แกผูชมรายการ และเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง วิธีการทํางานและการผลิตรายการมีสวนสําคัญ    

อยางยิ่งในการสรางความใกลชิด สรางความคุนเคยกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และสราง    

ความนาเช่ือถือใหแกผูชมรายการ 

 กระบวนการทํางานรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” บริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด   

มีลักษณะดังนี้ 
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ภาพที ่4.1 

แสดงกระบวนการทาํงานของทีมควบคุมการผลิต รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง  

บริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จาํกดั 

 

 

 

 

 

 

 

 
         ประชุมผูรับผิดชอบรายการ       การออกทีมถายทําตามแผน                เช็คเทปท่ีไดจากการถายทํา 

         แตละตอน เพื่อแบงพื้นที่การทํางาน       ที่กําหนด                 เขียนบทรายการ 

         ติดตอหาขอมูลเด็กและเยาวชน      สรางความใกลชิดกับเด็ก                ควบคุมการตัดตอ 

         ประชุมทีมเพื่อกําหนดวันลงพื้นที ่      ครอบครัว ชุมชน ครู ร.ร. เพื่อ    

         เก็บขอมูล        เก็บขอมูลเพิ่มเติมระหวางถายทํา         

         ลงพื้นที่จริงเพื่อเกบ็ขอมูล       ผูรับผิดชอบ นัดประชุมเร่ืองทุนการศึกษา     

         ประชุมทีมผูรับผิดชอบเพื่อปรึกษา      และแผนชีวิตของเด็กรวมกันระหวาง     

         ขอมูลที่ไดจากการลงพ้ืนที่ (กรณทีี ่      ทีมงาน เด็ก ผูปกครอง และครู    

         ไมอาจตัดสินใจเองได)       ควบคุมการถายทําพิธีกรเปดรายการ 

         กําหนดวันถายทํา และประชุม      และลงเสียงสารคดี   

         ทีมงานถายทําเก่ียวกับแผนการ                  

         ทํางานและขอมูลทั่วไปของเด็ก    

        

        

        

 
            

           - ติดตามถายทําความเปล่ียนแปลงของเยาวชน               - พูดคุยและติดตามความเปล่ียนแปลงของเยาวชน 

             คนเกงหัวใจแกรงทุกเดือน                   คนเกงหัวใจแกรงเฉลี่ยปละ 2-3 คร้ัง/คน 

           - เขียนคอลัมนและจัดสงจุลสารใหแกเยาวชน                    - เปนทีมงานจัดคายเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

             คนเกงหัวใจแกรงและโรงเรียนทุกๆ 3 เดือน               - ตอบจดหมายเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงและผูชมรายการ 

           - ติดตามกิจกรรมคนเกงหัวใจแกรงสัญจร                 - นัดพบเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่เขามาศึกษาในกรุงเทพ 

           - เปนที่ปรึกษาใหแกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง                      เพื่อพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น ปรึกษาปญหาตามโอกาส 

 

ผูรับผิดชอบและผลิตรายการ  

Pre-Production Production Post-Production 

ผูควบคุมและดูแลรายการ ประชุม และ

สรุปผลการ

ทํางาน  

หนาที่เพิ่มเติมภายหลัง

กระบวนการผลิตรายการ 
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                   ความรับผิดชอบของทีมผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” คือ 

การสามารถจัดการทุกกระบวนการอยางเปนระบบ จากแผนภาพขางตนสามารถอธิบาย

กระบวนการทํางานของทีมควบคุมการผลิต รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ดังนี้ 

 การจัดระบบการทํางานเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่ง  ทีมผูควบคุมการผลิตรายการ

จําเปนตองกําหนดแผนการทํางานหลักลวงหนา 1-2 เดือน เพื่อใหทันตอการนําเสนอรายการ

สัปดาหละ 1 คร้ัง ดังนี้ 

 -  การแบงพืน้ที่สํารวจ และเก็บขอมูล 

 -  การแบงระยะเวลาในการถายทาํ 

 -  การกําหนดวันตัดตอ 

 -  การกําหนดวันออกอากาศแตละตอน  

 ระบบการทํางานของรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกร” มีลักษณะวนเปนวงกลม 

กลาวคือ เมื่อทีมผูควบคุมการผลิตรายการคนที่ 1 ลงพื้นที่สํารวจและเก็บขอมูล ผูควบคุมการผลิต

รายการคนที่ 2 จะนําทีมงานลงพื้นที่เพื่อถายทําสารคดี สวนผูควบคุมการผลิตรายการคนที่ 3    

จะอยูในชวงการตัดตอรายการ และจะประจําอยูที่บริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด (standby)      

เพื่อรับโทรศัพทและจัดการงานท่ัวไป เชน ติดตอหาขอมูลเด็ก สรุปคาใชจาย เช็คเทปถายทํา    

และเมื่อเสร็จส้ินแตละกระบวนการผูควบคุมการผลิตรายการแตละคนจะหมุนวน โดยผูควบคุม

การผลิตรายการคนที่ 3 จะลงพื้นที่สํารวจและเก็บขอมูล  สวนผูควบคุมการผลิตรายการคนที่ 1  

นําทีมงานลงพื้นที่เพื่อถายทําสารคดี และผูควบคุมการผลิตรายการคนที่ 2 จะอยูในชวงการตัดตอ

รายการ และจะประจําอยูที่บริษัท โดยแผนการทํางานยึดวันออกอากาศเปนหลัก  ซึ่งควบคุม    

การผลิตรายการแตละคนรับผิดชอบเด็กหรือเยาวชนของตนจนกวาจะส้ินสุดกระบวนการ สามารถ

อธิบายระบบการทํางานเปนแผนภาพได ดังนี้ 
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ภาพที ่4.2 

ระบบการทาํงานของทีมผูควบคุมการผลติรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจแกรง” 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 ข้ันตอนการติดตอ เก็บขอมูลกอนการถายทํา (Pre-Production) ระหวางการถายทํา 

(Production) และหลังการถายทํา (Post-Production) ทีมงานผูผลิตรายการสามารถสราง

ความคุนเคยและคลุกคลีอยูกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ต้ังแตกระบวนการเร่ิมตนจนส้ินสุด    

การถายทํา นอกจากนี้หนาที่เพิ่มเติมที่ทีมงานผูผลิตรายการมีสวนรับผิดชอบเปนข้ันตอนภายหลัง

ส้ินสุดกระบวนการผลิตรายการ ซึ่งเปนบทบาทที่มีสวนสําคัญและมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการสราง

ความรูสึกผูกพันรวมกันระหวางทีมงานผูผลิตรายการกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และเปนจุดเดน

ในการทํางานของบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด โดยคุณนิตยา  จินดาภาคย7 บอกถึงกลยุทธ          

การทํางานไววา 

  …ความเชื่อถือดานแรกที่เราคิด คือ คุณครู เพราะเวลาในการเก็บขอมูลมีจํากัด 

  คุณครูจะเลือกไวกอนวาเด็กคนนี้ดีที่สุด ถารูสึกวาเด็กคนน้ีเร่ิมเขาเกณฑก็จะไป

  คุยกับคนท่ีเขาทํางานดวยอีกตอหนึ่ง เราพยายามดูขอมูลใหรอบดานมากที่สุด

  และทุกคร้ังจะพยายามแยกเด็กมาคุยเด่ียวเพราะจะชวยประกอบการตัดสินใจ

  และสังเกตดูวาเขาเปนยังไง เพราะตอนที่คุยรวม มีพอแม ญาตพี่นองจะเปนอีก

  แบบหนึ่ง และเราตองถามความสมัครใจวาเขาพรอมออกโทรทัศนหรือไมต้ังแต

                                                  

 7 สัมภาษณ นติยา  จินดาภาคย, หวัหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”  

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550.  
 

ลงพื้นที่สํารวจ 

เก็บขอมูล 

ตัดตอ และจัด

งานทั่วไปใน

บริษัท 

 

ควบคุม 

การถายทํา 
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  ชวงเก็บขอมูล เมื่อถึงวันที่ถายทํา เร่ิมตนอาจจะเรียกวาการตีซี้กับเด็ก แตพอเรา

  คุยภาษาเดียวกัน เราเปนกันเองกับเขา ระหวางนั้นเขาก็จะรูสึกไดวาเราเปนผูหวัง

  ดีที่จะยื่นมือ หรือจับมือเขาข้ึนมาตองสรางตรงน้ีใหไดกอน ทําใหเขาเช่ือใจใน    

  ตัวเรา เวลาสัมภาษณหรือถายทํา เขาก็จะเลาหรือพูดเร่ืองราวตางๆ วาความเปน

  เขามันคืออะไร ซึ่งบางสวนที่เขาไมอยากเปดเผย แตเราก็จะรูต้ังแตลงเก็บขอมูล

  แลวเราจะไมพยายามถามประเด็นนั้น ถาไมคิดวาจะนํามาใชอีกในเนื้อหาสารคดี 

  เพราะบางอยางก็เปนเร่ืองเปราะบางอยูที่วิจารณญาณของเรา และมันก็เปน          

       จรรยาบรรณดวย... 

 คุณสุริยนต  จองลีพันธ8 ใหขอมูลเสริมเกี่ยวกับกระบวนการพิจารณาเยาวชนวา    

“บางคนถาไมผานเกณฑของเราจริงๆ เราก็ไมทํา บางคนชีวิตเขาอาจจะเขาคุณสมบัติ แตมันมี

เกณฑบางอยางที่ไมผาน เราก็ไมถายทํา” นอกจากนี้ คุณวิไล เคียงประดู9 ใหความเห็นเพิ่มเติมวา   

  … การที่เราทําเปนสารคดีมันทําใหคนไดเห็น เห็นที่มาที่ไปวาทําไมเด็กคนนี้จึง

  เปนคนดีได อะไรที่บงบอกวาเขาเปนคนดี สมควรไดรับทุนและสมควรนํามาเปน

  แบบอยางจึงออกมาในรูปแบบสารคดีเพราะสามารถสื่อความหมายไดครบถวน

  แตเวลาออกอากาศนานไมได เพราะเงินเราจํากัด ฉะนั้น จุดที่เราจะไดทุกอยาง

  ตองพอดี (Balance) ระหวางงบประมาณกับการออกส่ือ15 นาที... 

 คุณคาของรายการ 

 การผลิตรายการผานส่ือโทรทัศนไทยปจจุบันเปนที่นาสังเกตวา สวนใหญจะมีอายุ    

ในการออกอากาศเฉล่ีย 6 เดือนถึง 1 ป แตมีเพียงไมกี่รายการเทานั้นที่ไดรับโอกาสในการจัด      

ผังรายการอยางตอเนื่องยาวนานในสังคมไทย  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ไดผลิตรายการตอเนื่องยาวนานกวา  7 ป      

(พ.ศ.2544-2550)  ทําใหรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” กลายเปนที่รูจักของผูชมเปนจํานวน

มาก โดยเฉพาะกลุมผูชมรายการจากตางจังหวัด ทีมงานไดรับจดหมาย อีเมล และการติดตอ

พูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นจากผูชมรายการอยางตอเนื่อง โดยสวนใหญแสดงความชื่นชมกับ

                                                  

 8สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 

 9สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 
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เนื้อหารายการ และการคัดเลือกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง จากผลการตอบรับของผูชมรายการ 

และการที่รายการเปนที่รูจักของคนในสังคม ซึ่งสงผลดีตอการทํางานของทีมงานผูผลิตรายการ คือ 

การติดตอประสานงานการถายทําทําไดงายมากข้ึน นอกจากนี้ยังสงผลดีตอเยาวชนคนเกง     

หัวใจแกรงในทางออมดวย  

 จําแนกคุณคาของรายการโดยแยกตามกลุมที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

 1. ผูผลิตรายการ 

      -  เปนที่รูจักของผูชมทั่วไป  

      -  มีความอ่ิมเอมใจในการทํางาน  

      -  ไดรับความรูสึกดีๆ และความไววางใจจากเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

      -  สรางความสัมพันธที่ดีกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ชุมชน โรงเรียนและผูใหความ

ชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

 2. ผูชมรายการ  

      -  ไดรับกําลังใจจากเร่ืองราวชีวิตของเยาวชนคนเกงหัวใจแกร 

      -  เปนส่ือการเรียนการสอน  

      -  กระตุนใหเกิดความรูสึกที่ดีตอเด็กดอยโอกาส  

 3. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

      -  สรางความภาคภูมิใจในตัวเอง  

      -  มีกําลังใจในการดําเนินชีวิต   

 คุณสุริยนต  จองลีพันธ10 ใหขอมูลเพิ่มเติมวา “มันดีตรงที่รายการถูกนําไปใชเปนส่ือ 

การเรียนการสอนในโรงเรียน วัด เปนเร่ืองจริยธรรมซึ่งทุกวันนี้คนขาดกันมาก คือรายการเร่ิม

กลายเปนตนแบบเร่ืองของการมีคุณธรรม จริยธรรมในสังคม” และ คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์11 แสดง

ความคิดเห็น ตอการทํางานของทีมงานวา “เด็กที่ไดรับการติดตออาจจะปละ 1-2 คร้ัง จะทําใหเขา

                                                  

 10สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหวัใจ

แกรง” บริษทั ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจิกายน 2550. 
 11สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 
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มีความรูสึกดี คนเราเวลารูสึกวาตัวเองมีคุณคามันเปนส่ิงที่ดีมาก” นอกจากนี้ คุณนิตยา        

จินดาภาคย12 เพิ่มเติมในประเด็นดังกลาววา  

  …ดูเหมือนเราจะอยูกันอยางเงียบๆ แตมันมีคุณคาตอเด็ก คือ เขารูสึกภูมิใจใน

  ตัวเองและเห็นคุณคาในตัวเองมากข้ึน คุณคาตอผูชม เราคิดวาใครสักคนท่ีเปด

  โทรทัศนดู หรือชวงนั้นเขาอาจจะเจอวิกฤติกับตัวเองอยูแลวมันนาจะเกิดแรงอะไร

  สักอยางใหกับเขาไดเราก็ดีใจแลว ถาตอตัวเอง คือ วันแมเด็กจะสง SMS หรือ

  โทรศัพทมาพูดคุยดวย มันรูสึกถึงความผูกพัน... 

 จากการจําแนกคุณคาของรายการโดยแยกตามกลุมที่เกี่ยวของ และคําสัมภาษณ

แสดงใหเห็นวาคุณคาของรายการมีผลตอความสําเร็จของรายการ   

 ความสําเร็จของรายการ 

 ส่ิงที่สามารถยืนยันความสําเร็จและคุณภาพของรายการไดเปนอยางดี คือ รางวัลจาก

สถาบันหรือสมาคมตางๆ และความถี่ในการชมรายการหรือเรทต้ิง (Rating)  

  1. รางวัล (Award) 

       ปจจุบันส่ือมวลชนเกือบทุกแขนงตางผลิตผลงานเพื่อหวังรางวัลในการสราง

ชื่อเสียงใหแกตนเอง เพราะการไดรับรางวัลมีผลเกี่ยวเนื่องตอการสรางความมั่นใจใหแก

ผูสนับสนุน หรือมีผลการตอสัญญาการทํารายการตอไป  

       สําหรับแวดวงสารคดีมักไดรับการเสนอช่ือเขาชิงรางวัลในการประกาศผลรางวัล

จากสถาบันหรือสมาคมตางๆ เปนประจํา แมจะมีจํานวนรายการที่ถูกเสนอชื่อไมมากเหมือน

รายการประเภทอื่นๆ สําหรับรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง เคยไดรับรางวัลจากสถาบันหรือ

สมาคมตาง ๆ ดังนี้ 

        - ปพ.ศ.2544 รางวัลสารคดีสําหรับเด็กและเยาวชนดีเดน จากคณะกรรมการ

สงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ 

        - ปพ.ศ.2546 รางวัลพระราชทานองคกรที่ทําคุณประโยชนตอเยาวชน สาขา

ส่ือมวลชนเพื่อเด็กและเยาวชน จากสํานักนายกรัฐมนตรี เนื่องในวันเยาวชนแหงชาติ 

        - ปพ.ศ.2549 รางวัลโทรทัศนทองคํา ประเภทสงเสริมความรูดีเดนดานคุณธรรม

และจริยธรรม  

                                                  

 12สัมภาษณ นิตยา  จินดาภาคย, หัวหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
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 รางวัลโทรทัศนทองคํา ประเภทสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมดีเดน ปพ.ศ.2549    

เปนรางวัลพิเศษที่ทางชมรมสงเสริมโทรทัศน (โทรทัศนทองคํา) และมูลนิธิรังสิกุล จัดต้ังข้ึน       

เปนปแรกดวยการเล็งเห็นความสําคัญของการผลิตรายการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม

ดีเดน ตอเยาวชน และเพื่อตองการใหกําลังใจแกคนทํางานรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง จาก

รางวัลที่รายการไดรับพบวาสาขาหรือประเภทของรางวัลจะเกี่ยวเนื่องกับการสงเสริมเยาวชน และ      

การสรางคุณประโยชนในแงสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม สอดคลองกับเปาหมายสําคัญของ

ผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหังใจแกรง” นั่นคือ การสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหแกผูชม

รายการ แตสําหรับคนทํางานหรือทีมงานรายการกลับใหความสําคัญในเร่ืองความสําเร็จของ

รายการดวยการวัดผลจาก “รางวัล” นอยมาก คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์13 แสดงความคิดเห็นวา “ไมไดต้ัง

ความสําเร็จเอาไว คือ เราอยากทํารายการทีวีดีๆ หนึ่งรายการที่เปนไปตามแนวคิด (concept)      

ที่วางไว แตมันก็เกิดส่ิงที่เหนือความคาดหวัง เชน เกิดเครือขายความชวยเหลือ สวนเร่ืองรางวัล    

ที่ไดรับรูสึกดีใจ แตจะมีผลกับการทํางานถาไมไดรับรางวัลไหมก็ไมใช” และคุณวิไล เคียงประดู14 

ในฐานะเจาของรายการ กลาวเสริมวา  

  …รางวัลที่ไดมีสวนทําใหเรามีกําลังใจมากข้ึนที่จะทําตอ แตถึงจะมีรางวัลหรือ   

  ไมมีโครงการนี้เปาหมายแหงความสําเร็จ คือ ทําใหเด็กในประเทศไทยรูจักคิด  

  มากข้ึน สวนรางวัลโทรทัศนทองคําที่ไดมามันเปนรางวัลแหงความภาคภูมิใจซึ่ง

  จะตอยอดทําใหรายการเปนที่รูจักและมีคนดูมากข้ึน... 

   2. เรทต้ิง (Rating) 

       ความถี่ในการชมรายการ (Rating) เปนอีกตัวแปรหนึ่งที่สามารถวัดความสําเร็จ

และความนิยมของรายการ แตสําหรับรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงกลับไมไดวัดความสําเร็จ

ของรายการดวยเรทต้ิง คุณสุริยนต จองลีพันธ15 กลาวเสริมวา  

                                                  

 13สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 

 14สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 

 15สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง         

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 
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  … ส่ิงที่จะวัดวารายการไดรับความนิยมมากแคไหน มันไมใชเกณฑทางดาน    

  เรทต้ิง (Rating) แตเปนเกณฑดานออกอากาศไปแลวมีเสียงโทรศัพทตอบรับเขา

  มาเร่ืองความชวยเหลือทั้งรูปแบบการบริจาค ณ ตอนนั้น หรือเขาไปชวยในตอน

  หลังเกิดกลุมตางๆ ที่เขามาชวยเหลือ ความสําเร็จนาจะเปนเร่ืองนี้มากกวา คือ

  เกิดสายตาหลายสายตาตอความยากจน ตอเด็กที่ตอสู ซึ่งตอไปเราก็หันมามอง

  คนรอบขางวาใครมีปญหาบาง...   

  สรุปความสําเร็จของรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”  

  - การได รับการยอมรับจากผูชมรายการ  โดยแสดงออกในรูปแบบของ           

ความชวยเหลือและการแสดงความใสใจตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง   

  - มีการติดตอขอรับวีซีดีรายการเพื่อนําไปเปนส่ือการเรียนการสอน และเพื่อใช

เปนส่ือในการสรางกําลังใจใหกับตนเองและผูอ่ืนอยางตอเนื่อง  

   - ไดสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหแกผูชมรายการ  

    - เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงปฏิบัติตัวในทางที่ดี มีเปาหมายในการดําเนินชีวิต  

   - กระตุนใหเกิดความรักในสถาบันครอบครัว  

   - รางวัลจากหนวยงานหรือสมาคม 

   ผลการสัมภาษณผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” พบวา การทํา

รายการแตละคร้ังไมไดผลิตเพื่อคาดหวังรางวัล และไมไดประเมินความสําเร็จของรายการ       

ดวยการวัดเรทต้ิงจากจํานวนผูชม ขณะเดียวกันกระบวนการทํางานที่ไมไดถูกกดดันเพื่อผลรางวัล

จากผูสนับสนุนรายการ สงผลใหทีมงานผูผลิตรายการมีความต้ังใจในการผลิตผลงาน หรือทํางาน

ดวยใจจริง อันจะมีผลตอคุณภาพและเนื้อหาของรายการ คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์16 แสดงทัศนะ       

ตอการรวมงานกับโครงการสานรักวา 

  …โครงการสานรักเปนสปอนเซอรที่นารักมาก ไมเขามาวุนวาย ไมเซาซ้ี คือ เขา

  เชื่อใจเรา มันสงผลใหเรามีกําลังใจในการทํางาน ถาเขามานั่งจี้เราก็จะไมไหวแลว

  เราไมอยากทํางานใหมาตรฐานของเราจะมีอยูระดับหนึ่ง แตจะไมไดใจเวลาที่ไม 

  ไดใจงานจะออกมาไมเทากัน พี่คิดวามันเปนตัวสะทอนความสําเร็จของรายการ

  ส่ิงหนึ่งที่ประทับใจมากคือทุกคร้ังที่เจอผูบริหารของเครือชินฯ เขาจะพูดขอบคุณ

                                                  

 16สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 
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  ปาใหญ และรูวาเราทุมเทกับงาน เราก็รูสึกดี เราสังเกตสายตาของเอไอเอสเขา

  ก็มีจิตใจที่จะดูแลเด็กๆ คลายกับเราเหมือนกัน...     

 การติดตามผลความเปล่ียนแปลง 

 การติดตามผลความเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง แบงหนาที่

ออกเปน 2 สวน คือ  

 1. บริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด  

     หลังจากกระบวนการผลิตรายการแตละตอนส้ินสุดลง บริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน        

มีหนาที่ติดตามขอมูล ความคืบหนาของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เนื่องจากทีมงานผูผลิตรายการ

เปนผูที่ รูจัก และคุนเคยกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมากที่สุด และจะไดรับความไววางใจ        

จากเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง คุณครู และคนในชุมชน การติดตามขอมูลจึงมีความสะดวก และ

เขาถึงไดงายสามารถแบงระดับความสําคัญในติดตามความเปล่ียนแปลงของเยาวชนคนเกง   

หัวใจแกรง ดังนี้ 

 1.1 ทีมงานติดตามความเปล่ียนแปลงของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงดวยวิธีการ 

วิธีการ ติดตอพูดคุยทางโทรศัพท จดหมาย และอีเมล  

     1.2 ติดตามความเปล่ียนแปลงของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ดวยการถายทํา

เร่ืองราวชีวิตความเปนอยูของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง (Follow case) ภายหลังการออกอากาศ

ทางสถานีโทรทัศนไปแลวเปนเวลา 6 เดือน -1 ป เปนคร้ังที่ 2 ความยาว 3 นาที ออกอากาศ     

ทายรายการทุกวันอาทิตยในสัปดาหส้ินเดือน เพื่อใหผูชมรายการไดรับทราบความเปนไป ความ

เปล่ียนแปลงของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่เคยติดตามชมรายการอีกคร้ัง คุณยุพา เพ็ชรฤทธ์ิ17 

อธิบายวา “เราดูแลเด็ก มีการสอบถาม ติดตามถายทําความเปล่ียนแปลงของพวกเขาหลังจาก

ออกอากาศไปสักระยะ การที่เด็กจะไดทุนตอเด็กตองรายงานวาเขายังเรียนตอ นอกจากนี้มี

จดหมายขาว “สานรัก” ทําใหไดติดตอรูความเคล่ือนไหวของเพื่อนๆ พี่ๆ ในโครงการเดียวกับเขา 

อันนี้เปนตัวชูกําลังใจไดนะ” 

 1.3 การสงเสริมอาชีพ เกิดจากการประสานความรวมมือกันระหวางทีมงานรายการ

กับผูชมรายการที่ยื่นความประสงคและตองการชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ดวยวิธีการ

สงเสริมอาชีพ เชน การแปรรูปกลวยสรางบรรจุภัณฑที่สวยงาม การใหอุปกรณเพื่อการยังชีพ    

                                                  

 
17สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 
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โดยไมตองเดินทางไปรับจางตางถิ่น คุณนิตยา จินดาภาคย18 เสริมถึงการติดตามเยาวชนคนเกง   

หัวใจแกรงวา 

  …บางทีวันหนึ่งเราคิดถึงเขาข้ึนมา เราก็อาจจะเขียนไปรษณียบัตรไปหาโทรศัพท

  ไปคุย หรือสงของจุกจิกไปให เขาอาจรูสึกไดวาเราติดตอหาเขาตลอดรูสึกวาเรา 

  ใสใจเขา เวลาเขามีปญหาอะไรเขาก็จะนึกถึงเรา ปรึกษาเรา หรือถาเขามีปญหาที่

  แกไมตก เราก็จะพยายามหาเครือขายความชวยเหลือเทาที่พอจะชวยเขาได... 

 1.4 กรณีที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงตองการความชวยเหลือพิเศษ หรือควรแก    

การไดรับความชวยเหลือ ทีมงานจะติดตอประสานไปยังโครงการสานรัก เพื่อเสนอขอมูลดังกลาว 

  2. โครงการสานรัก 

     โครงการสานรัก มีหนาที่ดูแลภาพรวมของโครงการ และภาพรวมของเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรงทั้งหมด เชน เงินทุนการศึกษา ประสานความรวมมือจากบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น        

ในกรณีที่โครงการสานรักจัดกิจกรรมพิเศษที่เกี่ยวของกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และสนับสนุน

การแกไขปญหาที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงรูปแบบตางๆ เชน การติดตอขอทําขาเทียม

ใหกับนายตน นามแกว (คนเกงหัวใจแกรงที่พิการขา 1 ขาง) เปนตน  

     นอกจากนี้บทบาทหนาที่ของโครงการสานรักในข้ันตอนหลังการผลิตรายการ       

คือ การติดตามผลความเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงดวยการจัดกิจกรรม

และผลิตส่ือรูปแบบตางๆ เพื่อเนนการประชาสัมพันธโครงการ และประชาสัมพันธรายการใน

ทางออม ประกอบดวย  

 2.1 โครงการคนเกงหัวใจแกรงสัญจร เปนการจัดกิจกรรมเพื่อแลกเปล่ียน        

ความคิดเห็นระหวางตัวแทนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ทางโครงการสานรักเลือกไวกับกลุม

เยาวชน   แตละหนวยงานท่ีโครงการคนเกงหัวใจแกรงสัญจรไปรวมจัดกิจกรรม เชน สถานพินิจ

และคุมครองเด็กและเยาวชน โรงเรียน หรือสถานสงเคราะห  

  2.2 การออกเย่ียมบานเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เจาหนาที่ฝายประชาสัมพันธของ

โครงการสานรักเชิญส่ือประเภทอ่ืนๆ รวมกันออกเย่ียมเยียนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ประสบ

ปญหาตามภาคตางๆ พรอมหาวิธีการแกไขปญหา 

                                                  

 18สัมภาษณ นิตยา  จินดาภาคย, หัวหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
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 จํานวนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงในโครงการสานรักที่เพิ่มจํานวนมากขึ้นทุกป ทําให

การติดตอส่ือสารของทีมงานผูผลิตรายการกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมีขอจํากัด และมีอุปสรรค

มากข้ึน ไมสามารถติดตอไดอยางทั่วถึง ผูรับผิดชอบโครงการสานรัก และทีมงานผูผลิตรายการ    

มีการประชุมปรึกษาหาวิธีการเพื่อติดตอส่ือสารระหวางทีมงานผูผลิตรายการ โครงการสานรัก 

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และสถานศึกษา  โดยบทสรุปที่ได คือ การจัดทําจุลสาร “สานรัก”       

ในรูปแบบจดหมายขาวราย 2 เดือนเพื่อเปนชองทางหนึ่งในการส่ือสาร สรางใหความเชื่อมั่น      

แกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงวาพวกเขาไมไดถูกทอดทิ้งภายหลังการออกอากาศ และเพื่อเปนส่ือ  

ในการประชาสัมพันธโครงการสานรัก โดยทีมงานผูผลิตรายการรับผิดชอบการเขียนคอลัมน        

ที่เกี่ยวของกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และโครงการสานรักเปนรับผิดชอบเก่ียวกับกิจกรรม     

เพื่อการประชาสัมพันธองคกร และเปนผูจัดพิมพจุลสาร  

  คอลัมนที่เกี่ยวของกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ประกอบดวย 7 คอลัมน ไดแก  

  - สกูปพิเศษคนเกงหัวใจแกรง 

  - ครูรายเดือน 

  - คุยกับพี่แหมม  

  - ขาวคราวคนเกง 

  - ตอบจดหมายคนเกง 

  - แขกรับเชิญ 

  - จากใจคนเกง 

 เยาวชนคนเกงหวัใจแกรงทีอ่อกจากโครงการ หรือกรณีลมเหลว 

 เยาวชนที่ไดรับคัดเลือกใหเปนคนเกงหัวใจแกรง คือ เยาวชนที่ผานการพิจารณา

คัดเลือกตามคุณสมบัติที่รายการกําหนด และไดรับการสนับสนุนเงินทุนการศึกษารายปตอเนื่อง

จนเรียนจบในระดับปริญญาตรี  ซึ่งจํานวนเงินทุนการศึกษาที่จะไดรับข้ึนอยูกับระดับการศึกษา    

ที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงกําลังศึกษาอยูในปนั้นๆ ดังนี้ 

 ระดับประถมศึกษาหรือมัธยมตน     ไดรับทุนการศึกษา  5,000  บาท/ป 

 ระดับมัธยมปลายหรือปวช.         ไดรับทนุการศึกษา  7,000  บาท/ป 

 ระดับอุดมศึกษาหรือปวส.               ไดรับทุนการศึกษา  12,000  บาท/ป 

 เงินทุนการศึกษาที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไดรับจากโครงการสานรักไมมีขอผูกมัด

ใดๆ  ทั้ ง ส้ิน  แตจะตัดสิทธิ์การรับทุนหรือพิจารณาคัดออกจากโครงการตอเมื่อเยาวชน                
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คนเกงหัวใจแกรง มีความประพฤติไมเหมาะสมอยางรุนแรง  หยุดเรียนหนังสือ หรือติดยาเสพติด 

เปนตน คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์19 กลาววา  

  …เด็กเหลานี้ตนทุนตํ่ามาก โอกาสที่จะหลุดออกนอกทางมันงายมาก เราแคยืด

  ระยะเวลาใหเขา ชวงเวลาที่เขาไดตอชีวิตอยูกับเ เขานาจะไดอะไรอยูในตัวไมนอย 

  บางคนไมไดเกิดมาแรนแคนลําบากทั้งกาย ใจเขายังหลงทาง แลวเด็กที่โตมาดวย

  สภาพแบบนี้เด็กที่หลงทางตองทําใจไวเลย เด็กที่เขาออกจากโครงการเขาตอง

  เรียนรูที่จะคิดคลายๆ กันที่เราคิดวาเราไมสามารถไปบังคับเสนทางเดินของเขา... 

 คุณสุริยนต  จองลีพนัธ20 กลาวเพิ่มเติมวา 

  …จริงๆ มันเปนเร่ืองที่ชวยไมได แตเราคาดหวังวาเขานาจะรักษาคุณภาพของเขา

  ตอไป แตเร่ืองเหลานี้ เร่ืองของคนเพียงแคคุณทําดีชวงหนึ่ง ยิ่งใหญในชวงหนึ่ง    

  ก็ถือวาดีกวาไมมีอะไรเลยในชีวิต ซึ่งก็มี 2 ดาน คือ เด็กที่ไดรับทุนแลวอาจเครียด 

  กดดันวาตัวเองตองเปนอยางนั้นอยางนี้ หรือเด็กพยายามจะเปนคนดี เรายกใหมา

  เปนตัวอยาง ฉะนั้นเราตองรักษาคุณภาพของเราตอไป ซึ่งเขาจะไปทางไหนมันก็มี

  แนวโนมจะไปไดทั้ง 2 อยาง...  

 คุณนิตยา จินดาภาคย21 เสนอมุมมองวา  

 …หลังมอบทุนการศึกษาใหเขาแลว ชีวิตเขาอาจเกิดปญญา หรือมีอุปสรรคที่  

 หนักหนามากบางอยาง ทําใหเขาตองเลือกทางของตัวเอง เราในฐานะที่คลุกคลี

 กับเขาก็เขาใจนะ บางคร้ังอายุแคนี้กับปญหาที่รุมเรามากมาย มันก็รับไมไหว

 เหมือนกัน เอาใจเขามาใสใจเราวา ถาเกิดกับเราๆ จะทํายังไง จะรับไหวไหม 

 บางอยางก็คงไมไหวเหมือนกัน ตัวเองไมรูสึกเสียใจกับเด็กที่ตองหยุดเรียนเพราะ

 ความจําเปน แตกอนที่เด็กจะออกก็จะปรึกษาเรากอน จริงๆ แลวปริญญาตรีก็

 ไมใชคําตอบทั้งหมด  แตถาเขาเกิดเกเรในทางที่ผิด เชน เลนการพนันฟุตบอล   

                                                  

 19สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 

       
20สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพันธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง         

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 

 21สัมภาษณ นิตยา  จินดาภาคย, หัวหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”  

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 
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 ติดหนี้จนหยุดเรียน อันนี้เราก็เสียใจนะ เสียดายทุนดีๆ ดวย แตก็เปนจังหวะที่เขา

 ทําตัวเอง... 

 บทบาท และการทําหนาที่ส่ือมวลชน  

 นับต้ังแตเร่ิมตนการผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เมื่อปพ.ศ.2544 จนถึง   

ปพ.ศ.2549 โครงการสานรักและบริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด ดูแลและติดตามเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรง จํานวน 295 คน และจะเพิ่มข้ึนทุกปๆ ละ 49-52 คน  

 นอกจากบทบาทหนาที่ห ลักของส่ือมวลชนในการใหขอมูลขาวสาร  ความรู           

ความบันเทิง รายการ ”สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ยังมีบทบาทหนาที่ส่ือมวลชนเพิ่มข้ึนโดยมิได

คาดหมาย นั่นคือ บทบาทในแงการดูแลความรูสึก และการเปนที่ปรึกษา  

 ความผูกพัน และความเปนกันเองที่ทีมงานผูผลิตรายการไดสรางข้ึนต้ังแตข้ันตอนกอน

การผลิตจนถึงข้ันตอนหลังการผลิตรายการ ทําใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงสวนใหญรูสึกเหมือน

ตนเองมีที่พึ่งพิง และมีที่ยึดเหนี่ยวทางจิตใจ โดยทีมงานผูผลิตรายการมักเปนผูรับฟงปญหาและ

ชวยจัดการปญหาที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงติดตอขอคําปรึกษา เชน การขอยืมเงิน ชวยหางาน

ทําขณะปดภาคเรียน  รองเรียนรองทุกขเร่ืองตางๆ ขอที่พักพิงชั่วคราวเม่ือเดินทางมาสอบที่

กรุงเทพ หรือทําเร่ืองขอผอนผันคาลงทะเบียนเรียนระดับมหาวิทยาลัย เปนตน จากบทบาทและ

การทําหนาที่ดังกลาว คุณสุริยนต  จองลีพันธ22 แสดงความคิดเห็นวา 

  …เราทําหนาที่เกินส่ือมวลชน เปนส่ือมวลชนที่ทํางานทางดานสังคมสงเคราะห

  เสริมมาอีก เรารูสึกดีที่ไดชวยเหลือคน แตตองไมมากเกินไป เพราะถามากเกินไป

  ก็จะเร่ิมทบทวน (Screen) ตัวเอง เราควรมีขอบเขต (limit) และบอกเด็กวาจะชวย

  ไดแคไหน เราชวยไดแคคําปรึกษา คําแนะนํา เพราะเปนการเส่ียงสําหรับเรามาก

  คือ คนที่เราไปชวยคือคนที่มันกําลังจะตายจริงๆ พอเขาไดรับความชวยเหลือเขาก็

  จะคาดหวังวาเราจะชวยเขาเร่ืองอ่ืนๆ ได ฉะนั้น จะเปนวาที่ผานมาพออะไรนิด

   อะไรหนอยเขาก็จะมาหาเราทันที มันอยูที่เราวางตัววาเราจะชัดเจนกับเขาแคไหน 

 

 

                                                  

 22สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง 

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 
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   คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์23 แสดงความคิดเหน็เพิม่เติมวา  

 …เราทําหนาที่เกินส่ือมวลชน แตเชื่อวาจิตสํานึกของคนทํารายการนี้เขามี

 จิตสํานึกสูง แลวมันเปนสัญชาตญาณของมนุษย เราทําหนาที่ของความเปน

 มนุษย เราไมสามารถจะตอบไดวาเรามีความรับผิดชอบตอสังคมเหนือกวาคนอ่ืน

 ได เดาไมออก ขอดีของปาใหญคือ ถาหัวหนาองคกรจิตใจไปในดานนี้ มันก็จะ

 งายข้ึน สําหรับคนอ่ืนที่จะเดินตาม...ที่ผานมาเราก็ชวยโดยที่เราไมรูวาอะไรเรา    

 ก็ชวยหมดทุกอยาง กระท่ังทําๆ ไปรูสึกวา งานเราก็เยอะ มีภาระหนาที่อยางอ่ืน 

 บางทีเขาก็ขอความชวยเหลือมากเกินไป เราก็ดูวามันใชหรือเปลา เราก็เร่ิมขยับ

 ออกมา คือ ชวยไดในขอบเขตเทานั้นเทานี้นะ พิจารณาไปตามกรณีไป ฉะนั้น เรา

 ก็ตองวางตัวเราอยูที่จุดนึงเหมือนกัน...   

 คุณนิตยา จินดาภาคย24 ถายทอดประสบการณจากการคลุกคลีกับเยาวชนเหลานั้นวา 

  …ตอนแรกเราวางตัวเหมือนคนทํางาน แตทุกวันนี้มองเปลี่ยนเปนวาเด็กๆ เปน

  เหมือนพี่นองหรือครอบครัว ไมไดมีเสนวานี่คือ หนาที่ หรือนี่คือเร่ืองสวนตัว รูสึก

  วาเปนชีวิตประจําวันอยางหนึ่ง บางทีเราวางเรานึกถึงพวกเขา เราก็อาจจะเขียน

  ไปรษณียบัตรไปหา หรือติดตอหาเขา เขาอาจจะรูสึกไดวาเราใสใจ เพราะตอน  

  ลงไปทํางานเราไมไดถายเสร็จแลวก็ไป แตเราจะคุยเลนและสนุกอยูกับเขาดวย

   ความคิดอยางนี้จะเกิดข้ึนมันตองใชเวลา 2-3 ปหลังจากมาทํารายการ… 

 คุณวิไล  เคียงประดู25 แสดงทศันะที่แตกตางวา 

  …ผลกระทบตอตัวเขาเองมีทั้งทางบวกและทางลบ ทางบวก คือ เด็กไดรับการ

   ชวยเหลือ เด็กไดรับการยอมรับ เด็กไดกําลังใจ สวนทางลบ คือความคาดหวัง

  จากคนอ่ืนๆ ตอตัวเด็กสูงมาก เปนแรงกดดันตอเด็ก การกาวยางของเขาจะถูกจับ

                                                  

 23สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,         

23 พฤศจิกายน 2550. 

 24สัมภาษณ นิตยา  จินดาภาคย, หัวหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง”  

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 

 25สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 
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  ตามอง แลวการกาวอาจถูกมองวาเขาเปล่ียนไป แตเมื่อเทียบน้ําหนักแลวลบ      

  นอยมาก... 

 บทบาทดานการพัฒนาเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

 คําวาการพัฒนา หมายถึง กระบวนการของการปรับเปล่ียนจากสภาพท่ีไมนาพอใจ

ไปสูสภาพที่นาพอใจ และกอใหเกิดการที่พึ่งประสงคในตัวบุคคลในสังคม 

 การพัฒนาที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงตองอาศัยระยะเวลาในการปรับตัว 

และปรับเปล่ียนเพื่อใหเกิดผลของการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม  ขณะที่ทีมงานผูผลิตรายการ    

อาจไมเคยคาดหวังในบทบาทส่ือมวลชนที่มีผลตอการพัฒนาเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงอยางจริงจงั  

จากการผลิตรายการอยางตอเนื่องตลอด 7 ป ผูผลิตรายการไดเรียนรู และเร่ิมเล็งเห็นคุณคา    

ของรายการจากพัฒนาการที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เชน ความพยามยามในการ     

สงเสียตัวเองจนเรียนจบระดับปริญญาตรี ความมุงมั่นในการสรางบานใหแกครอบครัว การกลา

แสดงออกตอหนาสาธารณชน เหลานี้ลวนเกิดจากแรงบันดาลใจที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไดรับ

จากรายการ คุณยุพา เพ็ชรฤทธ์ิ26 แสดงความคิดเห็นวา “ตอนนี้คาดเดาวามีการพัฒนาแนนอน 

มันมีในจุดเล็กๆ ที่ทําใหคนๆ หนึ่งไมลงไปตกเหวหรือไปในทางที่ไมดี เขาสามารถกาวข้ึนไปเร่ือยๆ 

นั่นคือ การพัฒนา” คุณสุริยนต จองลีพันธ27กลาวอีกมุมมองหนึ่งวา 

 ...เหมือนเปนการเปดกระแสทางดานนี้ข้ึนมาอีก แตรายการนี้ไมใชความนาสงสาร 

 แตเปนการสูชีวิต ใหเห็นความดีของคน ส่ิงที่เราพยายามทําอยู คือ การชี้วัดถึง

 ความอบอุนในครอบครัว ถาใหรูสึกวาครอบครัวรักกัน เอ้ือเฟอเอ็นดูกันจะทําให

 สังคมโดยรวมอยูรอด แตก็มีคําถามหลายๆ อยางวาเด็กจะดีไดยังไงบาง รัฐบาล

 ก็ทําไป สวนเราพยายามช้ีใหคนเห็นวาเด็กคนหนึ่งที่เติบโตมาไดเปนคนดีเขามา

 ยังไง ใครเปนคนสอน อบรมเขา... 

 

                                                  

 
26สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,         

23 พฤศจิกายน 2550. 

 27สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง 

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 
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 คุณวิไล เคียงประดู28 แสดงความคิดเห็นในภาพรวมจากประเด็นนีว้า 

  …ผลสืบเนื่องทางตรง คือเขาไดรับทุนไดกําลังใจ ไดเห็นความสําคัญของส่ิงที่เขา

  ทําดีมาตลอด มันเหมือนรางวัลชีวิตตอบแทนในส่ิงที่เขาคิดดี ทําดี สวนที่ 2 คือ 

  คนในสังคมรอบๆ เขาเร่ิมเห็นแบบอยางที่ดี และเอาอยาง นั่นแปลวาเด็กๆ คนอ่ืน

  ที่เห็นเร่ิมมีกําลังใจที่จะเปนคนทําดีตอไป นอกจากนี้เรายังจัดกิจกรรมคนเกงหวัใจ

  แกรงสัญจร โดยการคัดเลือกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเพื่อเปนตัวแทนถายทอด

  ประสบการณแกเยาวชนตามหนวยงานตางๆ ซึ่งจะปรับเปล่ียนกันข้ึนอยูกับวาเรา

  ไปจัดที่ไหน เหมาะกับเร่ืองราวชีวิตของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงคนใด อีกอยาง

  คือ เราตองการตอยอดเด็กในโครงการดวย... 

 ความคาดหวงัตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

 ความคาดหวังในที่นี้หมายถึง ความรูสึกลึกๆ ที่ทีมงานรายการมีตอเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรง คือ ความคาดหวังในการศึกษา และความคาดหวังในการเปนคนดี ความคาดหวัง     

ดังกลาว คือ การคาดหวังผลของการพัฒนา  

 การทํางานคลุกคลีกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ต้ังแตข้ันตอนการลงพ้ืนที่เก็บขอมูล 

การถายทํา กระทั่งข้ันตอนเพิ่มเติมหลังกระบวนการถายทํา คือ การติดตามความเปล่ียนแปลง     

ที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงอยางตอเนื่อง สรางความผูกพัน และความเปนกันเอง        

ใหเกิดข้ึน ทําใหทีมงานผูผลิตรายการแอบคาดหวังกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ขณะเดียวกัน

ทีมงานรายการจําเปนตองสํารวจตัวเองเปนระยะๆ เพื่อไมใหความคุนเคย หรือความสงสาร

กลายเปนความคาดหวังที่มากเกินไป เพราะอาจทําใหเกิดการทําหนาที่เกินขอบเขต คุณสุริยนต 

จองลีพันธ29 แสดงทัศนะวา 

  …เราคาดหวังวาเขาจะเปนคนดีตอไป แตไมถึงข้ันวาจะตองเฝาดู หรือแอบดูเขา

  ตลอดเวลา เพราะวาคนเราก็คงมีชวงที่เหนื่อย มีอารมณเปนมนุษย แตทั้งนี้ก็คง

  ไมทําอะไรเลยเถิด เกินเสน และคิดวาเขาไมไดจบส้ินปญหา ณ วันที่เราไปชวยเขา 

                                                  

 28สัมภาษณ วิไล  เคียงประดู, ผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพนัธ 

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 21 สิงหาคม 2550. 

 29สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, ผูควบคุมการผลิตรายการ “สานรัก คนเกง 

หัวใจแกรง” บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากดั, 23 พฤศจิกายน 2550. 
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 คุณยุพา เพ็ชรฤทธ์ิ30 กลาวเสริมวา “เราเรียนรูวาเราจะเอาตัวไปอยูกับปญหาแคไหน 

ระหวางทางเราก็จะเรียนรูวาเราจะโถมตัวไดแคไหน บังเอิญเราไมไดเปนองคกรการกุศลที่เราเขา

ไปดูแล แตเราเปนลักษณะพื้นที่กวางและไมใชหนาที่ๆ เราจะไปปนแตละคนใหเขารูปแบบตางๆ” 

คุณนิตยา จินดาภาคย31 แสดงความคาดหวังตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงวา “ก็แอบคาดหวัง ไว

เหมือนกัน อยากใหเขาเรียนจบปริญญาตรี ไดทํางานมีอาชีพอยางที่เขาฝนไว” 

 
กลุมที ่2 ผูชมรายการที่เคยชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

 

 ผูชมรายการ หรือเครือขายความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมีสวนสําคัญ     

ตอการศึกษาวิจัย โดยสัมภาษณเจาะลึก (In-depth interview) กลุมตัวอยาง จํานวน 2 คน เพื่อ

สะทอนถึงบทบาทของรายการท่ีมีผลตอการพัฒนาเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง สามารถแบง         

ผลการศึกษาออกเปน 8 ประเด็น ดังนี้ 

 มุมมองเกี่ยวกบัเด็กดอยโอกาส 

 เด็กดอยโอกาส32 (Under Privileged Children หรือ Disadvantaged Children) 

หมายถึง กลุมเด็กที่ประสบกับปญหาตางๆ หรือตกอยูในสภาวะแวดลอมที่ไมเหมาะสม หรืออยูใน

สถานภาพที่ดอยกวาเด็กโดยทั่วไป และตองการความชวยเหลือจากสังคมเปนกรณีพิเศษ เพือ่ให มี

ชีวิตและความเปนอยูที่ดีข้ึน มีพัฒนาการที่ถูกตองกับวัยและบรรลุถึงศักยภาพสูงสุด 

 สําหรับเด็กดอยโอกาสในรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง คือ ดอยโอกาสทาง

การศึกษาแตยังเรียนหนังสือ และมีฐานะยากจน โดยคัดเลือกจากกลุมเด็กดอยโอกาสที่เปน     

เด็กยากจน เด็กที่ถูกทอดทิ้ง เด็กในชนกลุมนอยและเด็กพิการ 

                                                  

 30 สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจดัการบริษัท ปาใหญ ครีเอชัน่ จาํกัด,  

23 พฤศจิกายน 2550. 

 31 สัมภาษณ นติยา  จินดาภาคย, หวัหนารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จาํกัด, 23 พฤศจกิายน 2550. 

 
32กมลินทร  พนิจิภูวดล, รายการผลการศึกษาวิจัย “แนวทางและมาตรการในการจัด

การศึกษาของเด็กดอยโอกาส” (กรุงเทพมหานคร: สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,        

2541), น.24-25. 
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 ผูชมรายการ ก.33แสดงความคิดเห็นตอมุมมองเกี่ยวกับเด็กดอยโอกาส ในฐานะที่เคย

ใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงวา  

 …รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงจะทําเด็กที่มุมานะ ทํางานสูชีวิต เล้ียงพอแม 

 แลวก็ไปเรียนดวย แตบางรายที่ชวยอาจจะแคพิการแขนขาแตไมไดมุมานะขนาด

 เด็กคนเกงหัวใจแกรง เขาดอยโอกาสทั้งนั้น คิดวาเมืองไทยถาเยาวชนของชาติมี

 การศึกษามันนาจะทําใหประเทศชาติดีข้ึน อยากใหโอกาสเด็กเทาที่จะทําได... 

 บทบาทของรายการสานรัก คนเกงหวัใจแกรง  

 จากการใหคํานิยามคําวา “สารคดี”34 คือ สารคดีไมใชเร่ืองแตง (Documentaries are 

non-fiction)   สารคดีจะตองมีการใสใจกับความจริงแทอยางสรางสรรค (Documentaries involve 

the “creative treatment of actuality”)   สารคดีเปนประวัติศาสตรในปจจุบัน เนื่องจากมีความ

เกี่ยวของสัมพันธกับการดํารงชีวิตของมนุษย ความตองการของมนุษย และวิธีการที่มนุษยจะได 

ส่ิงที่ตองการนั้น (Documentaries are current history, because they deal with how people 

live, what people want, how they try to get it)  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ถือเปนรายการที่เปดกระแสของการผลิตรายการ

สารคดีเด็กสูชีวิต มุงเนนการใหกําลังใจ สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมที่ดีแกผูชมรายการ          

ซึ่งวิชาชีพนิยมของผูผลิตสารคดีรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” มีบทบาทตอผูชมรายการ 

ดังนี้  

     - สรางแรงบันดาลใจ คือ เห็นตัวอยางของความเขมแข็ง อดทน สูชีวิตของเด็ก      

คนหนึ่งที่อาจไมมีโอกาสทางสังคมมากเทากับคนอ่ืนๆ  

     - ทําหนาที่เปนครู คือ ใหการศึกษาใหความรูแกผูชมรายการทั้งทางตรงและ

ทางออมในการดําเนิน ชีวิต หรืออาจชวยเสริมการสอนของครูใหดีข้ึน 

     - เปนผูสรางบรรยากาศของการพัฒนาใหเกิดข้ึน คือ กระตุนและใหมโนภาพ และ

ความรูแกผูชมรายการในดานการพัฒนาตางๆ เชน ความเขมแข็งตอจิตใจ การขามผานอุปสรรค 

                                                  

 33สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550.  

 
34ประพิม  คลายสุบรรณ, “ระบบอุปถัมภกบัวิชาชพีนยิมของผูผลิตรายการสารคดี 

ส่ิงแวดลอมทางโทรทัศน,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2541), น.13-14. 
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    - ชวยสงเสริมการตัดสินใจโดยผานขาวสารไปทางส่ือบุคคล คือ ทําใหผูชมรายการ

หรือผูมีสวนเกี่ยวของรับเอาขาวสารไปถายทอดอีกตอ มีผลตอการตัดสินใจไดดีข้ึน  

 ความนิยมช่ืนชมในรายการ ทําใหผูชมรายการมีการแสดงออกตอเยาวชคนเกง     

หัวใจแกรง วิธีการตางๆ เชน โทรศัพทสอบถามขอมูลของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงแตละสัปดาห  

ติดตอขอรับวีซีดีรายการเพื่อนําไปเปนส่ือการเรียนการสอน แมกระทั่งการติดตอชวยเหลือเยาวชน

คนเกงหัวใจแกรงรูปแบบตางๆ 

 คุณนิมิตร  กิตติบริรักษ35 พูดถึงบทบาทของรายการวา  

  …สําคัญ คือส่ือเปนคนแพรขาวสาร เปนกระจกที่สองใหสังคมไดรูวามุมๆ หนึ่ง

  ของสังคมยังมีเด็กพวกนี้อยู มุมที่สังคมยังเขาหาไมถึง รายการมีสวนชวยใหคนที่

  อยากชวยไดทํา ถึงแมจะเปนสวนนอย มีการประสานงานกับสังคมใหรูและให

  ชวยเหลือ เปนการพัฒนาเด็กดวย ผมเช่ือวาโตขึ้นประการณ ปญหาชีวิตของเขา

  อาจทําประโยชนใหสังคมไดมากกวาคนอ่ืนที่ไมเคยประสบปญหานี้มากอน... 

 ผูชมรายการ ก.36 เสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมวา  

  …คิดวาเปนรายการที่ดี มันเปนการสอนคน แลวก็สอนใหคนที่ดูรูจักสูชีวิตบาง

   เหมือนเปนการสงเสริมสังคม เขาอายุแคนี้เขายังสูเลย แมคนชวยเหลืออาจจะ

   สงไปนอย เพราะเห็นวามีสปอนเซอรชวยเหลืออยูแลว แตอยางนอยเด็กกลุมนี้ก็

  ยังโชคดีกวาคนอ่ืนวามีคนชวย สวนใหญก็คือพึ่งพาส่ือเปนหลัก เพราะไมรูจะไป

  หาเด็กที่ตองชวยเหลือจากที่ไหน... 

 คุณคาและความนาเช่ือถือ 

 ความนาเช่ือถือของรายการเปนส่ิงที่แสดงถึงการทําหนาที่ของผูผลิตรายการในทาง 

ออม ส่ิงสําคัญที่สุด คือ ความนาเช่ือของรายการทําใหมีผูชมรายการติดตอขอใหความชวยเหลือ

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง คุณนิมิตร กิตติบริรักษ37 กลาวเสริมวา 

                                                  

 35สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 

 36สัมภาษณ มารินี, ผูชมรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,1 พฤศจิกายน 2550.  

 37สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 



 

 

91 

  …คุณยุพาเปนคนมีชื่อเสียง เปนคนทีวี เปนสวนหนึ่งที่ทําใหรายการนาเช่ือถือ คือ

  ความเปนคนทีวี ผูดําเนินรายการสําคัญเพราะเปนที่รูจักของสังคม รูปแบบสารคดี

  มันเปนความเชื่อมั่น มีตัวจริงของคนที่มีปญหาเชนนั้น คือ ใหเห็นสภาพของการ

  ทํางาน ความเปนอยูของเด็กวาเปนยังไง คอนขางละเอียดพอสมควร ทําใหคนดูรู

  เลยวาเกิดอะไรจากสารคดี...  

 ผูชมรายการ ก.38 กลาวถึงทีมงานเพิ่มเติมวา “คิดวารายการนาจะตรวจสอบ (screen) 

มาแลวรอบหน่ึง ตัวเองถือวาเอาตามรายการ คิดวาเด็กพวกนี้นาจะผานการคัดเลือกมาแลววา     

มีความมุมานะ และดอยโอกาสคือเชื่อวาส่ือทําตรงนั้นไมนาจะเอามาหลอกลวงกัน” 

 เกณฑในการพิจารณา และรูปแบบการใหความชวยเหลือ 

  การพิจารณาใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงของผูชมรายการเกิดจาก

ความรูสึกรวมในขณะชมรายการ ถือเปนความเสนหา และความสมัครใจ  

 รูปแบบการใหความชวยเหลือของผูชมรายการโดยสวนใหญใชวิธีติดตอขอขอมูล

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเพิ่มเติมจากทีมงานผูผลิตรายการ โดยมีรูปแบบความชวยเหลือที่

หลากหลาย เชน การโอนเงินเขาบัญชีธนาคารของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเพื่อสนับสนุน       

เร่ืองทุนการศึกษา หรือการสงส่ิงของ เคร่ืองใช อุปกรณการเรียน  ความชวยเหลือที่เกิดกับเยาวชน    

คนเกงหัวใจแกรงสวนใหญทีมงานผูผลิตรายการไมมีขอมูลดังกลาว เนื่องจากผูใหความชวยเหลือ

ใชวิธีโอนเงินผานบัญชีธนาคาร และผูใหความชวยเหลือติดตอผานครูของเยาวชนคนเกง        

หัวใจแกรงโดยตรง ผูชมรายการ ก.39 ใหขอมูลการชวยเหลือของตนเองวา    

  …ชวยทั้งหมด ทั้งที่พบตามสื่อหรือเขาเดือดรอน เห็นเด็กพวกนี้ยากจนไมมีเงิน 

  แตวาเขามีความมุงมั่นอยากเรียน เขาขาดโอกาสที่จะมีคนสนับสนุนใหเขาได สวน

  ใหญก็จะโทรศัพทถามทีมงานขอขอมูลเด็กที่คิดวานาจะชวยเหลือเปนเงินเพิ่มเติม 

  ตัวเองจําไมไดวาเคยชวยเด็กจากที่อ่ืนๆ ที่คนไหนบาง เพราะจะอาศัยโอนเงินให

  คร้ังละ 10-20 คนแลวแตทีมงานเห็นสมควร... 

                                                  

 38สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 

 39สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 
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 คุณนิมิตร กิตติบริรักษ40 กลาวถึงเกณฑการพิจารณาใหความชวยเหลือเยาวชน     

คนเกงหัวใจแกรงของตนเองวา  

 …สวนใหญเปนเยาวชน เปนเด็กที่ดอยโอกาส คือ ความยากจน สภาพความ

 เปนอยู สภาพครอบครัวเปนเด็กที่ไมอยูเฉย และสวนใหญที่ชวยคือ เด็กเรียน

 หนังสือ รักเรียน คือเมื่อกอนผมเลยลําบากมากอนรูวาอยากเรียนมันเปนยังไง

 ความชวยเหลือที่ทําไดสวนใหญผมจะเจาะจงเปนรายบุคคล เชน นองเสกที่

 เชียงรายผมโอนเงินใหทุกเดือน แลวก็เดินทางไปดูสภาพบานที่เชียงราย หลังจาก

  นั้นผมก็ทําเร่ืองรวบรวมเงิน ติดตอประสานกับครูของเสกชวยกันสรางบานหลัง

  ใหมให หลังจากวันนั้นก็โทรคุยกันเร่ือยๆ กระทั่งเมื่อปที่แลวลุงเขาเสียชีวิตผมก็

  รับเขาเปนบุตรบุญธรรม  นอกจากนี้ก็มีนองอาทิตยที่อุทัยธานี ผมดูรายการจบก็

  ติดตอผานครูแลวขับรถไปดูที่บาน เลยซื้ออุปกรณเคร่ืองใชไฟฟาไปให สวนคน

  อ่ืนๆ บางคร้ังผมก็อาศัยสงเงิน สงของไปใหบาง... 

 ความคาดหวงัที่มีเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

 ความชวยเหลือที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมีหลายรูปแบบ ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ

เจตจํานงและลักษณะการใหความชวยเหลือ โดยบริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด จะเปนศูนยกลาง

ขอมูลของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงรวมกับการจัดทําฐานขอมูลเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง         

ของโครงการสานรัก ผูชมรายการหรือผูที่ตองการใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง   

สวนใหญใชวิธีการโอนเงินผานบัญชีธนาคารของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และความชวยเหลือ  

อีกสวนหนึ่งเกิดข้ึนดวยวิธีการติดตอขอรายละเอียดขอมูลของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง            

ผานทีมงานผูผลิตรายการ  

 ความแตกตางในการชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมี 2 ลักษณะ ไดแก  

 1. ชวยเหลือทันทีหลังชมรายการ ดวยการจดเบอรบัญชีธนาคารที่รายการไดซอนชื่อ

บัญชีของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงในสัปดาหนั้นๆ ไวในเนื้อหาสารคดีโดยตรง ถือเปนการ

ชวยเหลือทันทีในระยะส้ัน ซึ่งรูปแบบนี้เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไมรูจักตัวตนของผูใหความ

ชวยเหลือ 

                                                  

 40สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 
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 2. โทรศัพท หรืออีเมลติดตอสอบถามเบอรบัญชีธนาคาร หรือสอบถามขอมูลเพิ่มเติม

จากทีมงานผูผลิตรายการ เพื่อตองการติดตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงโดยตรง ลักษณะนี้ทําให

ผูใหความชวยเหลือเกิดความคุนเคย หรือรูจักกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และสามารถเกิดเปน

ความชวยเหลืออยางตอเนื่องระยะยาว 

 ผูใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงจากทั้ง 2 ลักษณะ ผูชมรายการ ก.41    

ใหสัมภาษณวา  

  …ไมไดหวัง เพราะรูวามันยาก บางทีก็นึกยอนตัวเราเหมือนกัน ส่ิงที่เราทําได คือ

  ใหเงินเขา แตเด็กตองไปคิดเองวาเขาจะเก็บหอบรอมรอบเงินตรงนั้น หรือเอาไป

  ทําอะไร เพราะรูสึกวามันเกินความสามารถเหมือนกัน ถาจะใหสอนเขาก็ไมไหว 

  อยางผูใหญตกงานยังชวยตัวเองไมไดเลย กับผูใหญยังยากแลวจะไปคาดหวัง

  อะไรกับใหเด็กเล็กๆ มาคิด...  

 คุณนิมิตร กิตติบริรักษ42 แสดงความรูสึกเพิ่มเติมวา “เราสุขใจมากกวาที่ไดชวย 

บางคร้ังเราทําแบบไมมีใครรู คือเราทําแลวมีความสุข แตความทุกขคือเราชวยเขาไมไดเต็มที่ 

บางคร้ังก็ติดตามประสานกับครูโรงเรียนของเด็ก ซักถามความเปล่ียนแปลงบาง”  

 ผลความชวยเหลือ 

 ลักษณะทั่วไปของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ผานการคัดเลือกออกอากาศทางโทรทศัน

กลายเปนส่ิงที่สามารถยืนยัน และสรางความมั่นใจในความเปนเด็กดีใหแกผูชมรายการ หรือผูให

ความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไดคอนขางมาก จากรูปแบบการใหความชวยเหลือ        

ที่แตกตางกันมีสวนทําใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกิดการเปลี่ยนแปลงแตกตางกัน และถือเปน  

แรงสนับสนุนเพิ่มเติมที่มีความสําคัญ ซึ่งความสําเร็จของรายการสวนหนึ่ง คือ ปริมาณผูชม

รายการที่ใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงแตละสัปดาห   

 การพัฒนาตนเองภายหลังการไดรับคัดเลือกใหเปนเยาวชนคนเกงหวัใจแกรง ข้ึนอยูกับ

ปจจัย 3 ปจจยั คือ  

 1. ลักษณะการชวยเหลือของผูชมรายการ  

                                                  

 41สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 
 42สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 
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 2. สภาพทัว่ไปของเยาวชนคนเกงหวัใจแกรง  

 3. บทบาทของทีมงานผูผลิตรายการและผูสนับสนนุรายการ 

 คุณนิมิตร กิตติบริรักษ43 ถายทอดประสบการณจากการใหความชวยเหลือเยาวชน 

คนเกงหัวใจแกรงอยางจริงจังวา  

 …กรณีของเสกเราเห็นเขายิ้มแยม ร่ืนเริงมากข้ึน จากเมื่อกอนเปนคนเงียบ ไม

 คอยพูด หนาตาหมนๆ มันเปนกําลังใจของเด็กดวยวายังมีคนอ่ืนมองเขาอยูให

 ความชวยเหลือเขาอยู เขาไมโดดเด่ียว การพัฒนาที่เดนชัดหลังจากใหความ

 ชวยเหลือก็แลวแตบุคคล ความรูสึกเกี่ยวกับจิตใจเขาเขามีกําลังใจมากข้ึน การ

 เรียนอาจสูงข้ึน... 

 ผูชมรายการ ก.44 แสดงความรูสึกตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ไดชวยเหลือในอีก

แงมุมหนึ่งวา 

 …การที่พวกเด็กไดมาออกรายการแลวไดรับความชวยเหลืออยางนอยก็ทําใหเขา

 มีกําลังใจสูชีวิตตอไป หรือเปนคนดี คือเหมือนวาเราทําแลวยังมีคนมองเห็น    

 บางคร้ังการทําดีแลวมีคนเห็นมันก็มีกําลังใจที่จะทํา อยางนอยก็ทําใหเขามีความ

 มุมานะที่จะเรียน แลวก็เปนคนดี... 

 ส่ิงที่ไดรับจากการใหความชวยเหลือ 

 ความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงสวนใหญเกิดจากเจตจํานงของผูชมรายการ 

ที่ตองเอ้ือเฟอน้ําใจรูปแบบตางๆ ใหแก เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง โดยผูชมรายการ ก .45               

ใหสัมภาษณถึงความรูสึกในการชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไววา “เราโอกาสดีก็ชวยคนอ่ืน

ที่เขาเดือดรอน เพราะเราเขาใจ ขนาดเราไมเดือดรอนยังเซ็งแลวคนที่เจอแบบนั้นก็ยิ่งนาเบ่ือก็เลย

                                                  

 43สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 

 44สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 

 45สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 



 

 

95 

อยากชวย คิดอยางนี้มากกวา” และ คุณนิมิตร กิตติบริรักษ46 กลาวเสริมในประเด็นดังกลาววา 

“มันอ่ิมเอมใจอยางมหาศาลบอกไมถูก คือเราไดชวยมันเปนความสุขอยางหนึ่ง” 

 ขอเสนอแนะ  

 ผูชมรายการใหขอเสนอแนะสําหรับรายการ และเสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมตอวิธีการ

ทํางานของทีมงานผูผลิตรายการ และตอผูชมรายการทั่วไป ดังนี้  

 ผูชมรายการ ก.47 ใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรายการวา“รายการทําไดดีแลว แต

นาจะชวยดูแลตอเนื่องวาเมื่อมีคนชวยแลวเด็กพวกนี้ใชเงินไปในทางที่ถูกตองหรือไม นําเงินไปใช

กับการศึกษา หรือดานที่จําเปนหรือเปลา อยากใหเขาใชเงินใหตรงวัตถุประสงคของคนชวยเหลือ”  

และคุณนิมิตร กิตติบริรักษ48 ใหสัมภาษณวา 

 …ความชวยเหลือเพิ่มเติมจากผูชมรายการเปนส่ิงที่สําคัญ ทีวีสําคัญ อยากให

 ซอนที่อยูของเด็กในรายการนานๆ ยอมรับวาสังคมนี้ความเสมอภาคมันมี      

 นอยมากแลวก็อยูที่โอกาสดวย โอกาสของแตละคน ซึ่งหนวยงานท่ีทําประเภทน้ี

 ก็มีคอนขางนอย นอยมาก ขณะนี้เราตองมองความจริงวามันเปนธุรกิจไปหมด

 แตคนทําจริงๆ มันมีนอยแลวคนที่มีเหลือเฟอก็ไมไดชวยอะไร ขอความรวมมือ

 จากสังคมและคนที่สามารถชวยเหลือได บางคนมีฐานะ มีชื่อเสียงในสังคมเงิน

 สวนนั้นเอามาชวยเด็กตรงนี้ดีกวา เพราะมันไมไดชวยเด็กอยางเดียว เด็ก คือ

 อนาคตของชาติก็เหมือนกับชวยชาติทางออมดวย พัฒนาการศึกษาก็เปน        

การพัฒนาคนดวย... 

 จากผลการวิจัยกลุมผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” และกลุมผูชมรายการ

หรือเครือขายความชวยเหลือทั้ง 2 กลุม ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพขางตน ผูวิจัยจะไดนําไปประมวล 

วิเคราะหรายละเอียด รวมกับผลการวิจัยกลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงบทที่ 5 เพื่อสรุปผลการวิจัย 

และอภิปรายผลในบทที่ 6 ตอไป  

                                                  

 46สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 

 47สัมภาษณ หนึง่ในผูชมรายการ, รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

1 พฤศจิกายน 2550. 

 
48สัมภาษณ นิมติร  กิตติบริรักษ, อาจารยโรงเรียนอัสสัมชญัธนบุรี และผูชมรายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง, 31 ตุลาคม 2550. 


