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บทที่ 3 

ระเบียบวิธวีจิัย 

 

 การวิจัยเร่ือง “บทบาทของรายการสารคดีโทรทัศนกับการพัฒนาเยาวชน: รายการ  

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ผูวิจัยใชวิธีการศึกษาแบบผสานวิธี คือ ใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) เพื่อใหเห็นภาพรวม และแนวคิดของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง รวมกับ

วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อใหเห็นภาพในเชิงลึกเกี่ยวกับเด็กดอยโอกาส และ

บทบาทของรายการ เนื่องจากรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนรายการที่มีความ

ละเอียดออนในการผลิต ลักษณะการทํางานไมไดคํานึงถึงผลงานแตเพียงอยางเดียว โดยกําหนด

วิธีการ เงื่อนไข และวิธีการดําเนินการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
รูปแบบการวจิัย 

 
1.  การวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 
 ผูวิจัยใชรูปแบบการศึกษาดวยวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใช

แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซึ่งในการรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยใชวิธีการเก็บขอมูลเพียงคร้ังเดียว (One-shot Descriptive Study) จากการสุมตัวอยาง

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงในรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง (ต้ังแตปพ.ศ.2544-2549) 
 
2.  การวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
 

 งานวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 วิธี คือ การสนทนาแบบกลุม (Focus 

group discussion) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) เปนรายบุคคล โดย

ผูวิจัยแบงกลุมตัวอยางในการศึกษาออกเปน 3 กลุม ดังนี้  

 กลุมที่ 1 กลุมผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ในมุมมองของการทําหนาที่

ส่ือมวลชน ถือเปนจุดเร่ิมตนสําคัญที่ทําใหผลของการสื่อสารเปล่ียนแปลงและเกิดการพัฒนา โดย

ใชวิธีการการสนทนาแบบกลุม (Focus group discussion) รวมกับสัมภาษณแบบเจาะลึก       

(In-depth interview) ผูสนับสนุนรายการจากโครงการสานรัก  
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 กลุมที่ 2 กลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เนนบทบาทหนาที่ของรายการ การใชพื้นที่

สาธารณะ และผลการพัฒนาที่เกิดข้ึน 3 ปจจัย ไดแก ปจจัยทางกาย ปจจัยทางจิตใจ และปจจัย

ทางสังคม โดยใชวิธีการการสนทนาแบบกลุม (Focus group discussion) รวมกับวิธีการสัมภาษณแบบ

เจาะลึก (In-depth Interview) เปนรายบุคคล 

 กลุมที่  3 เครือขายความชวยเหลือ หรือผูชมรายการที่เคยใหความชวยเหลือเยาวชน 

คนเกงหัวใจแกรง เพื่อสะทอนแนวคิด ทัศนคติ และอิทธิพลของรายการ โดยใชวิธีการสัมภาษณ

แบบเจาะลึก (In-depth Interview) เปนรายบุคคล 

 กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมขางตนตางมีบทบาทที่สงผลเช่ือมโยงตอรายการ อีกทั้งยังเปน

กลไกสําคัญในการผลักดันใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกิดการพัฒนาตนเอง โดยจะนําขอมูล   

จากทั้ง 3 กลุมมาวิเคราะห และอภิปรายผลโดยอาศัยกรอบความคิด ทฤษฎี และวรรณกรรม              

ที่เกี่ยวของที่ผูศึกษาไดนํามาใชในการศึกษาคร้ังนี้ 
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ภาพที ่3.1 

แสดงข้ันตอนทางการวิจัย 

 

 

 

 
 

 

 

 

สัมภาษณกลุม (Focus group และ

สัมภาษณเจาะลึก (In-dept Interview) 

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง จํานวน 11 คน 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

และผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

สัมภาษณเจาะลึก (In-dept Interview) 

กลุมผูชมรายการ 

หรือเครือขายความชวยเหลือ  

จํานวน 2 คน/กลุม 

วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  

รวมกับขอมูลเชิงปริมาณ  

เพื่อสรุปผลการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 3 

รวบรวมขอมูลแบบสอบถาม 

(Questionnaires)  

จํานวน 106 ชุด  

ขั้นตอนที่ 1 

เก็บขอมูลเชิงคุณภาพ 

ขั้นตอนที่ 2 

เก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 

สัมภาษณกลุม (Focus group 

discussion) ผูผลิตรายการจํานวน 3 คน 

และสัมภาษณเจาะลึกเจาหนาที่ 

โครงการสานรัก จํานวน 1 คน 

วิเคราะหขอมูลทั้งหมด 

อภิปรายผล และ

ขอเสนอแนะ 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ตารางที่ 3.1 

เพศ จาํนวนประชากรจําแนกตามแบงตามปออกอากาศ 

 

เพศ  

ปออกอากาศ 
ชาย หญิง 

 

รวม 

พ.ศ.2544 

พ.ศ.2545 

พ.ศ.2546 

พ.ศ.2547 

พ.ศ.2548 

พ.ศ.2549 

24 

20 

22 

30 

27 

25 

26 

27 

27 

21 

22 

24 

50 

47 

49 

51 

49 

49 

รวม 148 147 295 

 

ตารางที่ 3.2 

จํานวนประชากรจําแนกตามภาค 

 

กลุมประชากร จํานวน 

1. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงภาคเหนือ  

2. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงภาคกลางและภาคตะวันตก 

4. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงภาคตะวันออก  

5. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงภาคใต 

76 

63 

87 

27 

42 

รวม 295 
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1.  การวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงจากทั่วประเทศที่เคย

ออกอากาศในรายการคนเกงหัวใจแกรง (ปพ.ศ.2544-2547) และรายการ “สานรัก คนเกง      

หัวใจแกรง” (ปพ.ศ.2548-2549) รวม 295 คน1 ดวยการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย จํานวน 

230 ชุด คิดเปนรอยละ 78.0 โดยผูวิจัยคาดหวังผลตอบกลับจากแบบสอบถามเพื่อนํามาเปน   

กลุมตัวอยาง รอยละ 25 ของจํานวนประชากร หรือจํานวน 75 คน โดยผูวิจัยจะนําขอมูลที่ได     

มาประมวลผลดวยวิธีการทางสถิติเชิงพรรณนา แบบไมทดสอบสมมติฐานเพื่อทําการวิเคราะห 

และอภิปรายผลตอไป 
 
2.  การวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
 

 ผูวิจัยแบงกลุมตัวอยางในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมผูผลิต

รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” กลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง และกลุมผูชมรายการที่เคยให

ความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง โดยใชเกณฑการสุมตัวอยางแตละกลุม ดังนี้  

 กลุมที่ 1: ประกอบดวย 2 สวน ไดแก ผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

บริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด จํานวน 3 คน สุมตัวอยางผูใหขอมูลแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) ประกอบดวย 

      1. คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์ กรรมการผูจัดการบริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด ผูควบคุม

การผลิต และผูดําเนินรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

     2. คุณสุริยนต จองลีพันธ กรรมการบริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด และผูคิดรูปแบบ

และริเร่ิมรายการ 

       3. คุณนิตยา จินดาภาคย ทีมงานผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ต้ังแต

ป 2544-ปจจุบัน 

 นอกจากนี้ผูศึกษาเลือกสัมภาษณผูชวยกรรมการผูอํานวยการสวนงานประชาสัมพันธ 

บริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) โดยการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จํานวน 1 คน ค ือ คุณวิไล เคียงประดู ในมุมมองของผูสนับสนุนรายการ (Sponsor)

                                                  
1อัญชลี  อะหลี, “ตารางออกอากาศรายการ ‘สานรัก คนเกงหวัใจแกรง’,”          

(กรุงเทพมหานคร: บริษัทปาใหญ ครีเอชัน่ จาํกัด, 2550), (อัดสําเนา)   
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 กลุมที่ 2: กลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง แบงออกเปน 2 สวน คือ เยาวชนคนเกง   

หัวใจแกรงที่ยังอยูในโครงการ และเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ถูกคัดออกจากโครงการ  

      สวนที่1 กลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) จํานวน 8 คน โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา 15 ป เนื่องจาก

อายุมีความสําคัญตอประมวลคําตอบ การแสดงความคิดเห็น การใหเหตุผล และเปนชวงวัย        

ที่สามารถเขาถึงไดมากที่สุด  

 

ตารางที่ 3.3 

ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางเยาวชนคนเกงหวัใจแกรง 
 

ชื่อ-นามสกุล ปที่เขารวม 

โครงการ 

ภูมิลําเนา การศึกษาปจจุบัน 

1. นายอรุณ  พิชัยรักษ   2545 จ.นครศรีธรรมราช  ชั้นป 4 คณะนเิทศศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนดุสิต 

2.  น.ส.กุลธิดา  รักเกื้อ    2546   จ.สงขลา ชั้นป 1 คณะนติิศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

3. น.ส.ซูราฮัรนี ตาเยะ  2546   จ.นราธิวาส  สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี 

สาขาการบริหารการเงนิ  

ม.วลัยลักษณ 

4. นายอาผา  เบเหมีย่ท ู   

 

2547 

 

จ.เชียงราย ปวช.3  แผนกชางยนต  

วิทยาลัยเทคนคิเชียงราย 

5. นายวิทิต ขวัญใจ      

 

2547 จ.เพชรบุรี ชั้นป 4  

คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

6.  นายวิโรจน  เหลืองออน 2548 จ.ชลบุรี ชั้นป 3   

คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนดุสิต 
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ตารางที่ 3.3 (ตอ) 

 

7. น.ส.ศิริวรรณี  อินแหยม 2549 จ.ระนอง ชั้นป 1 คณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยอิสเทอรเอเชีย 

8. น.ส.จรรจิรา บัวจันทร 2549 จ.สุราษฎรธาน ี ชั้นป 1 คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

       

 สวนที่ 2 อดีตเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง จํานวน 3 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยาง  

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อสะทอนมุมมองอีกดานหนึ่งของรายการ ซึ่งผูวิจัย

คัดเลือก กลุมตัวอยางโดยนึงถึงความสะดวกของผูวิจัย และกลุมตัวอยางเปนสําคัญ   

 

ตารางที่ 3.4 

ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางอดีตเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 
 

ชื่อ-นามสกุล ภูมิลําเนา ปที่เขารวม 

โครงการ 

ปที่ตัดออก

จากโครงการ 

การศึกษาสูงสุด 

1. นายสมชาติ  สุวรรณสันทัด   จ.สระบุรี 2545 2550 ชั้นป 1 

ม.รามคําแหง 

2. นายชาตรี  เมท ู จ.แพร 2548 2550 มัธยมศึกษา 

ปที่ 6 

3. น.ส.สุชาวดี  ศรีสังขงาม จ.สุพรรณบุรี 2548 2550  ปวช.1 

 

 กลุมที่ 3: ผูชมรายการที่เคยใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ภายหลัง    

จากการรับชมรายการ จํานวน 2 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) ดังนี้  

      1. คุณนิมิตร กิตติบริรักษ อาจารยโรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี ผูชมรายการ และผูให

ความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงอยางตอเนื่อง  

      2. ผูชมรายการ ก. (เพศหญิง ไมประสงคออกนาม) ผูใหความชวยเหลือดาน

การเงินอยางตอเนื่องแกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  
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เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 
 เพื่อใหการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงค ผูวิจัย           

จึงกําหนดเคร่ืองมือที่ใชใหสอดคลองกับรูปแบบการวิจัย ดังนี้ 

 
1.  การวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 

 เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 

โดยศึกษาเฉพาะกลุมตัวอยางเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ประกอบดวยคําถามปลายปด และ

คําถามปลายเปด (Closed-Ended Question) จํานวน 49 ขอเพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะ

ทางประชากรศาสตร บทบาทของรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ที่มีตอเยาวชนคนเกง    

หัวใจแกรง ปจจัยที่กระตุนใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกิดการพัฒนาใน 3 ปจจัย ไดแก ปจจัย  

ทางกาย ปจจัยทางจิตใจ และปจจัยทางสังคม และความคิดเห็น ขอเสนอแนะของเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรงที่มีตอรายการ 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร ซึ่งเปนขอมูล

ทั่วไปของกลุมตัวอยางที่เปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ปที่       

ถูกคัดเลือก ความเปนอยู  การติดตามชมรายการ และบุคคลที่เปนกําลังในการดําเนินชีวิต 

 สวนที่ 2 บทบาทของรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงที่มีตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

เปนคําถามเกี่ยวกับบทบาทของรายการ ซึ่งใชสเกลในการวัดระดับอันตรภาคแบบ ลิเคอรท สเกล 

(Likert Scale) เพื่อวัดระดับความสําคัญและความนาเช่ือถือที่มีตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง โดย

ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics)  

 สวนที่ 3 ปจจัยที่กระตุนใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกิดการพัฒนา 3 ปจจัย ไดแก 

ปจจัยทางกาย ปจจัยทางจิตใจ และปจจัยทางสังคม เปนคําถามที่ใชวัดความเปล่ียนแปลง          

ที่เกิดข้ึนภายหลังการไดรับเลือกใหเปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ซึ่งผูวิจัยใชสเกลในการวัดระดับ

อันตรภาคแบบ ลิเคอรท สเกล (Likert Scale) โดยสรางขอคําถามอิงจากทฤษฎีบทบาทหนาที่ของ

ส่ือมวลชน โดยเนนปจจัยที่ทําใหเกิดการพัฒนา 3 ดานไดแก ปจจัยทางกาย ปจจัยทางจิตใจ และ

ปจจัยทางสังคม ผูวิจัยวัดระดับความสําคัญโดยการนําขอมูลมาวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive statistics)  
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 สวนที่ 4 ความคิดเห็น ความรูสึก และคําแนะนําจากเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง เปน

คําถามปลายเปดเพื่อวัดความคิดเห็น ความรูสึกที่เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมีตอรายการ ตอผูผลิต

รายการ และตอตนเอง รวมถึงคําแนะนําเพิ่มเติม เพื่อนํามาเปนขอมูลประกอบ การวิเคราะห

รวมกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

ภาพที ่3.2 

กรอบตัวแปรการวิจัยเชิงปริมาณ 

  
                ตัวแปรตน 

  

 

 
                       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
2.  การวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
  

 เคร่ืองมือที่ใชประกอบดวย 

ลักษณะทาง

ประชากรศาสตรและ

ขอมูลพื้นฐาน 

 

บทบาทและการทํา

หนาที่ส่ือมวลชน 

ปจจัยดานการพัฒนา 

- ทางกาย 

- ทางจิตใจ 

- ทางสังคม 

บทบาทของรายการ 

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง 

ตอการพัฒนาเยาวชน 
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 1. ขอมูลเอกสาร ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาจากแหลงขอมูลตางๆ เพื่อประกอบ

การศึกษาใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน ไดแก หนังสือ งานวิจัย วิทยานิพนธ และหลักฐานตางๆ      

แลวทําการบันทึก (Note-taking) เพื่อนําไปสนับสนุนและวิเคราะหรวมกับแหลง ขอมูลอ่ืนๆ 

 2. ใชการสังเกต ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant 

Observation) เนื่องจากผูวิจัยเปนผูที่อยูในทีมงานผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” โดย

จะเร่ิมสังเกตทันทีที่เร่ิมการสัมภาษณ แลวทําการรวบรวมและจดบันทึกปรากฏการณตางๆ ทั้งใน

เร่ืองทั่วไปและรายละเอียดทั้งหมดของผูใหขอมูล รวมไปถึงบรรยากาศแวดลอมเพื่อใหไดความรู

และขอเท็จจริงในส่ิงที่ศึกษาคร้ังนี้ 

 3. เคร่ืองบันทึกเสียง สําหรับการตรวจสอบความถูกตองของการจดบันทึกขอมูล        

ที่ผูวิจัยทําการสัมภาษณ  

 4. โทรศัพท ใชสําหรับกรณีที่ไมสามารถเดินทางไปสัมภาษณเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง

ยังสถานที่จริงได  

 5. ใชแบบสัมภาษณ ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสํารวจขอเท็จจริงและ       

ความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวของกับรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” โดยผูวิจัยไดรางแบบ

สัมภาษณที่มีแนวคําถามเกี่ยวกับบทบาทของรายการสารคดีโทรทัศน: รายการ “สานรัก คนเกง

หัวใจแกรง” โดยแบบสัมภาษณดังกลาวไดนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบและแกไขกอน

นําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลกับผูใหขอมูล   

 เนื่องจากเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนหนึ่งนั้นตองอาศัย “ตัวผูวิจัย”  

เปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูลดังกลาว จึงตองมีการทบทวนเกณฑทางวัฒนธรรม สถานะความคิด 

และคุณคาตางๆ ที่ติดตัวมากับนักวิจัยกอน เพื่อใหเกิดความตระหนักในขอไดเปรียบเสียเปรียบ 

เปนการสรางความสมดุลไมใหเกิดอคติ โดยมีประเด็นคําถามในการสัมภาษณแบบเจาะลึก    

(The Interview Questions) แบงตามกลุม ดังนี้ 

 กลุม 1 ผูผลิตรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง และผูสนับสนุนรายการ  

     1.  วัตถุประสงคของการผลิตรายการ และแนวคิดการทํา CSR 

     2.  นโยบายองคกร ลักษณะบุคลิกภาพองคกรผูผลิตรายการ 

     3.  กระบวนการทํางาน และรูปแบบรายการสารคดี 

     4.  คุณคาของรายการ 

     5.  ความสําเร็จของรายการหรือผูผลิตรายการ 

     6.  การติดตามผลความเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 
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     7.  กรณีของเยาวชนคนเกงหวัใจแกรงที่ลมเหลว 

     8.  บทบาทของรายการ 

     9.  บทบาทการพัฒนาเยาวชนคนเกงหวัใจแกรง  

 กลุมที่ 2 เยาวชนผูไดรับคัดเลือกใหเปนคนเกงหัวใจแกรงและเยาวชนที่ถูกตัดออกจาก

โครงการ  

     1. ความคิดที่มีตอตนเองกอนเปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

     2. บทบาทของรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง 

     3. วิธีการทํางานและความรูสึกที่มีตอทีมงานผูผลิตรายการ  

     4. เนื้อหาสารคดี 

     5. ผลของการพัฒนาที่เกิดข้ึน 

     6. เยาวชนคนเกงหวัใจแกรงสําคัญอยางไร 

     7. บุคคลสําคัญในชีวิต หรือบุคคลที่ปรึกษาเมื่อมีปญหา 

     8. ผลกระทบที่ไดรับจากรายการ  

     9. ความชวยเหลือเพิ่มเติมที่ไดรับจากผูชมรายการ  

     10. การติดตอผลของทีมงานรายการ  

     11. เหตุผลในการหยุดเรียน หรือออกจากโครงการ 

     12. การใชพื้นที่สาธารณะ  

 กลุมที ่3 กลุมเครือขายความชวยเหลือ หรือผูชมรายการ  

     1.  บทบาทของรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง  

     2.  ความนาเช่ือถือของรายการ 

     3. เกณฑในการพิจารณา และรูปแบบการใหความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง

     4.  ความคาดหวงัที่มีตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

     5.  ผลของการพัฒนาของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่เกิดจากการไดรับความชวยเหลือ 

     6.  ประโยชนที่ไดจากการชวยเหลือเยาวชนคนเกงหวัใจแกรง  

     7.  มุมมองเกี่ยวกับเด็กดอยโอกาส และสภาพสังคมไทย 

     8.  ขอเสนอแนะ  
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การตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวจิยั 
 
1.  การวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 
 เพื่อใหเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้มีความเที่ยงตรง (Validity) และมีความ             

นาเช่ือถือ (Reliability) ผูวิจัยไดทําการทดสอบแบบสอบถามกอนนําไปเก็บขอมูลจริง ดังนี้ 

 1. การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปปรึกษาอาจารย  

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อพิจารณาโครงสรางแบบสอบถาม เนื้อหา และความเหมาะสม          

ของเนื้อหา ตลอดจนแกไขปรับปรุงแนวคําถามใหครอบคลุมประเด็นที่ศึกษา  

 2. การทดสอบความนาเช่ือถือ (Reliability) ผูวิจัยนํารางแบบสอบถามไปทดสอบกอน 

(P-test) กับกลุมตัวอยางซ่ึงเปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงปพ.ศ.2550 จํานวน 20 คน โดยวิธีการ

คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient of Alpha) ของ Cronbach คาที่ไดเทากับ.882 

แสดงวาแบบสอบถามมีคานาเชื่อถือได และสามารถนําไปใชจริงตอไปได  

 เกณฑในการใหคะแนน  

 แบบสอบถามสวนที่ 2 และสวนที่ 3 เปนคําถามเก่ียวกับการวัดระดับความสําคัญ  

และความเปล่ียนแปลง ใชเกณฑในการใหคะแนนเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

และการแปลผลตามแบบของ Likert Scale ดังนี้  

 คําถามสวนที่ 2 เกี่ยวกับบทบาทของรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ที่มีตอเยาวชน

คนเกงหัวใจแกรง มีจํานวน 10 ขอ แบงเปนคําถามเชิงบวก 6 ขอ และคําถามเชิงลบ 4 ขอ โดย

คําถามเชิงบวกและคําถามเชิงลบจะใหคาคะแนนที่ตองขามกันแบงเปน 5 ระดับ ผูวิจัยจะนาํขอมลู

ที่ไดมาวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

 เกณฑการใหคะแนนคําถามเชิงบวก 

 คะแนน          ชวงคะแนน        ความสําคัญ      

     5   ประมาณคา 4.21 – 5.00          มากที่สุด      

    4   ประมาณคา 3.41 – 4.20         มาก 

    3   ประมาณคา 2.61 – 3.40          ปานกลาง      

    2   ประมาณคา 1.81 - 2.60        นอย   
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    1   ประมาณคา 1.00 – 1.80        ไมมีเลย  

 

 

 เกณฑการใหคะแนนคําถามเชิงลบ  

 คะแนน   ชวงคะแนน   ความสําคัญ 

     5   ประมาณคา 4.21 – 5.00     ไมมีเลย     

    4   ประมาณคา 3.41 – 4.20    นอย  

    3   ประมาณคา 2.61 – 3.40     ปานกลาง 

    2   ประมาณคา 1.81 - 2.60   มาก  

    1   ประมาณคา 1.00 – 1.80   มากที่สุด  

 คําถามสวนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับปจจัยที่กระตุนใหเกิดการพัฒนา 3 ปจจัย ไดแก 

ปจจัยทางกาย ปจจัยทางจิตใจ และปจจัยทางสังคม รวมทั้งส้ิน 18 ขอ โดยผูวิจัยจะนําขอมูล       

ที่ไดมาวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) โดยมีเกณฑในการใหคะแนน 

ดังตอไปนี้ 

 คะแนน          ชวงคะแนน   ความสําคัญ 

    3  ประมาณคา 2.35 – 3.00     ดีข้ึนมาก  

    2   ประมาณคา 1.66 - 2.34   ดีข้ึนเล็กนอย  

     1  ประมาณคา 1.00 – 1.65   ไมเปล่ียนแปลง 
 
2.  การวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
 

 ผูวิจัยไดทดสอบความนาเช่ือถือของขอมูลจากการสัมภาษณบุคคล โดยอาศัยวิธีการ

ตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation) เนื่องจากผูวิจัยใชเคร่ืองมือในการวิจัยเชิงคุณภาพ        

ซึ่งมักถูกโจมตีวาจะกอใหเกิดอคติในงานวิจัย  แตงานวิจัยดานสังคมศาสตรไมอาจแยกนักวิจัย

ออกจากส่ิงที่ถูกวิจัยได งานวิจัยนี้จึงใชความสัมพันธระหวางผูวิจัยกับส่ิงที่ศึกษาเปนโอกาส       

ในการเพิ่มพูนความเขาใจ และตีความของผูวิจัยจนกระทั่งเกิดความเขาใจในส่ิงที่ศึกษาอยาง

กระจางชัด ซึ่งผู วิจัยใชวิธีการตรวจสอบจากขอมูลหลายแหลง โดยการใชคําถามเดียวกันในการ

สัมภาษณบุคคลบางกลุม เพื่อเปนการตรวจสอบคําตอบ  และอาศัยวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวม 

(Participant Observation) มาใชประกอบขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ และขอมูลจากเอกสาร



 

 

64 

ตางๆ ที่เกี่ยวของ จึงนับไดวาเปนวิธีการสรางความนาเช่ือถือ (Credibility) และความถูกตอง

แมนยําของขอมูล 

 

  
การวิเคราะหขอมูล 

 
1.  การวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 

 ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ดวยสถิติเชิงพรรณนา และ

นําเสนอการแจกแจงความถี่ (Frequency distribution) จํานวน (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard division) ใชรูปแบบ

ตารางประกอบการแปลความเชิงอธิบาย เพื่ออธิบายขอมูลแบบสอบถามสวนที่ 1-3   

 
2.  การวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
 

 ใชวิธีการแบงประเด็นขอมูลที่เก็บรวบรวมออกเปน 2 สวน โดยสวนที่หนึ่ง ไดแก ขอมูล

ที่ไดรับจากการสังเกตแบบมีสวนรวมหรือสัมภาษณ และสวนที่สอง ไดแก ขอสรุปที่ไดรับ เพื่อให

อานงาย ชัดเจนและมีความหมาย ตลอดจนเพื่อสามารถวิเคราะห และคนพบขอสรุปที่โดดเดน 

 ทั้งนี้ผูวิจัยวางรูปแบบของการนําเสนอผลการวิจัยเร่ือง “บทบาทของรายการสารคดี

โทรทัศนกับการพัฒนาเยาวชน: รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง” โดยแบงแยกเปนประเด็น

การศึกษาของแตละกลุม เพื่อสังเกตความสอดคลองของผลการวิจัยออกเปน 2 สวน คือ  

 สวนที่ 1 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ แบงกลุมตัวอยางในการศึกษาออกเปน 2 กลุม ไดแก 

กลุมผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” และผูชมรายการที่เคยใหความชวยเหลือเยาวชน   

คนเกงหัวใจแกรง 

 สวนที่ 2 ผลการวิจัยเชิงปริมาณจากแบบสอบถามจากเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

นําเสนอผลในรูปแบบตาตาราง แบงเปน 4 ตอน ไดแก ขอมูลทั่วไป บทบาทของรายการ “สานรัก  

คนเกงหัวใจแกรง” ที่มีตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ปจจัยที่กระตุนใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกดิ

การพัฒนา และคําแนะนําหรือความรูสึกจากเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง พรอมผลการวิจัย          

เชิงคุณภาพกลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 
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ภาพที ่3.3 

กรอบแนวคิดการศึกษา  (Conceptual Framework) 

 

 

                                     

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                                    

     :                        

     

                                                                     หมายเหตุ                            ความตั้งใจ 

                                                                                                   ผลที่ไมคาดคิด 

                                                                                                                 ผลที่เกิดขึ้นทางออม 

 

บ.ปาใหญ ครีเอชั่น 

จํากัด 

อุดมการณ และ

ความมุงหมายของ

องคกรผูผลิต 

บุคลิกภาพองคกร 

และลักษณะการ

 

โครงการสานรัก 

(Sponsor) 

เนื้อหาและคุณภาพ

รายการ 

 

รายการ “สานรัก คนเกง

หัวใจแกรง”  

ทางสถานีโทรทัศน TITV. 

การพัฒนาเยาวชน  

คนเกงหัวใจแกรง   

3 ปจจัย ไดแก ทางกาย  

ทางจิตใจ และทางสังคม 

การมีสวนรวม 

ของผูชมรายการ 

(receiver)  

Case ที่สําเร็จ 

Case ลมเหลว 

ระบบอุปถัมภ / 

การสนับสนุน

 

65


