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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การศึกษาเร่ือง “บทบาทของรายการสารคดีโทรทัศนกับการพัฒนาเยาวชน: รายการ 

“สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนการศึกษาบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชนที่มีตอเยาวชนผูไดรับคัด 

เลือกใหเปนคนเกงหัวใจแกรงในรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ในมิติของผลกระทบและ     

การพัฒนาทั้งทางตรงและทางออมภายหลังการออกอากาศทางสถานีโทรทัศน โดยผูวิจัยได

รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของมาใชเปนกรอบความคิดสําหรับการศึกษา ดังนี้ 

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชน 

2. แนวคิดทฤษฎีส่ือสารเพื่อการพัฒนา 

3. แนวคิดเร่ืองปริมณฑลสาธารณะ  

4. แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ 

5. แนวคิดเกี่ยวกบัสารคดี  

6. แนวคิดเกี่ยวกบัเด็กดอยโอกาส 

7. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกับบทบาทหนาทีข่องสื่อมวลชน  (Functionalism) 
 

 ทฤษฎีบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชนเกิดข้ึนในศตวรรษที่ 18 พัฒนาข้ึนมาจากทฤษฎี

วิวัฒนาการนิยม (evolutionism) ที่มองสังคมวามีการเปล่ียนแปลงอยางชาๆ คอยเปนคอยไป และ

คอนขางเปนไปเองตามธรรมชาติ (gradual change) ขณะที่ทฤษฎี functionalism ปฏิเสธแนวคิด

วิวัฒนาการนิยมบางประการ กลาวคือ ไมเช่ือวาสังคมใด ส่ิงที่มีชีวิตหรือสถาบันใดจะวิวัฒน

มาแลวมีลักษณะที่เหนือกวาหรือดีเดนกวาระดับแรกๆ หากแตเช่ือวาทุกระบบ (organism) จะ

ประกอบดวยองคประกอบยอยๆ ที่ตางทําหนาที่ของตนเอง เพื่อใหสวนรวมทั้งหมดดํารงอยูได

อยางมีเสถียรภาพ (stability) ส่ือมวลชนจึงเปนกลไกในการขยายสังคม ซึ่งทามกลางบรรยากาศ

ของกระบวนทัศน  ผลอันจํากัดของส่ือไดเกิดทฤษฎีหนาใหมที่เกิดมาจากรากฐานของทฤษฎีเกา 

โดยผูบุกเบิกทฤษฎีใหมนี้ คือ  โรเบิรต เมอตัน (Robert Merton) ผูเปนศิษยของทัลคอท พารสัน 

(Talcott Parson) ปรมาจารยดานสังคมวิทยาของอเมริกา ซึ่งไดรับ  การบมเพาะจากนักทฤษฎี



 

 

16 

ยุโรปที่มีแนวทางแบบ Grand Theory แตโรเบิรต เมอตัน ไดพัฒนาใหเปนทฤษฎีระดับ Middle 

Range โดยไดจัดวางตัวแปรเอาไวอยางพอเหมาะสําหรับการทําวิจัย  

 หนาที่ของส่ือมวลชนจากทัศนะของโรเบิรต เมอตัน (Robert Merton)1 สรางข้ึนมาเพื่อ

นําเอาทฤษฎีบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชนมาใชในงานวิจัย โดยแบงการวัดบทบาทหนาที่ส่ือมวลชน

ออกเปน 2 ประเภท ประเภทที่ 1 ใชวัดผูสงสาร (sender) และผูรับสาร (receiver) โดยแบงหนาที่

ออกเปน 2 สวน คือ หนาที่ที่เปดเผย (manifest) และหนาที่แฝงเรน (latent) และประเภทที ่2 ใชวดั

ตัวสาร (message) และส่ือ (channel) โดยแบงออกเปน 2 สวนคือ หนาที่หลัก (function) และ

ความผิดปกติของการปฏิบัติหนาที่ (dysfunction) 

 หนาที่และบทบาทของส่ือสารมวลชนตามแนวคิดของฮาโรล ดี ลาสเวลส (Harold D.     

L a s s w e l l) โ ดยยอ คือ หนาที่ใน การใหขาวสาร (To I n f o r m) หนาที่ในการใหการศึกษา (To educate)      

หนาที่ในการโนมนาวใจ (To persuade) นอกจากหนาที่หลักดังกลาว วิลเบอร แชรมม       

(Wilbur Schramm) และชารล อาร ไรท (Charles R. Wright) ไดเพิ่มบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชน

ข้ึนมาอีกประการหนึ่ง คือ หนาที่ในการใหความบันเทิงและนันทนาการ (To entertain) เนื่องจาก

เล็งเห็นวาส่ือมวลชนนําเสนอเนื้อหาที่ชวยใหผูชมผอนคลายได2 

 จากกรอบพื้นฐานของลาสเวลสที่ใหไว ชารล อาร ไรท ยังไดเพิ่มเติมการแบงระดับของ

เปาหมายที่ส่ือมวลชนไดทําหนาที ่ดังนี ้

 1.  ระดับสังคม 

 2.  ระดับปจเจกบุคคล 

 3.  ระดับกลุมยอยในสังคม 

 4.  ระดับวฒันธรรม 

 โรเจอร โกลส3 (Roger Golds) นักวิชาการส่ือสารมวลชนกลาวถึงบทบาทหนาที่ของ

ส่ือมวลชนไว 2 ทาง ไดแก บทบาทหนาที่ในการส่ือสารทางปญญา และบทบาทหนาที่ใน          

การสื่อสารทางดานจิตวิทยาสังคม 

                                                  

 1กาญจนา  แกวเทพ, ส่ือสารมวลชน: ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา  

(กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอดิสัน เพรส โพรดักส จาํกัด, 2543), น.207.  

 2ปรมะ  สตะเวทิน, หลักนิเทศศาสตร (กรุงเทพมหานคร: รุงเรืองสาสนการพิมพ,  

2526), น.132. 

 3สมควร  กวียะ, การส่ือสารมวลชน บทบาทหนาที่ เสรีภาพ และความรับผิดชอบ  

(กรุงเทพมหานคร: สํานกัพมิพดอกหญา, 2539), น.42. 
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 บทบาทหนาที่ในการสื่อสารทางปญญา หมายถึง  บทบาทหนาที่ที่ ส่ือมวลชน           

ใหขาวสาร ความรู ใหการศึกษาอบรมและกดดันใหเกิดความเปล่ียนแปลง  โดยถือเปนการ

ถายทอดทางวัฒนธรรม สรางความคิดเห็น กอใหเกิดการวิพากษวิจารณ กระตุนใหเกิดพัฒนาการ         

การเปล่ียนแปลงความเช่ือ ทัศนคติ ความเห็นและพฤติกรรม 

 บทบาทหนาที่ทางจิตวิทยาสังคม หมายถึง การสรางความผูกพันในสังคม  การ

พักผอน หยอนใจและจิตบําบัด กลาวคือ การติดตอส่ือสารกับคนในสังคมชวยใหเกิดความผูกพัน

ทางสังคม ซึ่งทดแทนความสัมพันธระหวางบุคคลที่ลดนอยลงไปในปจจุบัน  ทั้งยังชวยใหรางกาย

จิตใจไดพักผอน ในสวนหนึ่งชวยใหเกิดความสบายใจ เปนภาวะการเยียวยาที่เรียกวา “จิตบําบัด” 

 วิลเบอร แชรมม (Wilbur Schramm)4 ไดสรุปบทบาทของส่ือมวลชนในการพัฒนา

ประเทศไว ดังนี้ 

 1. เปนยามตรวจสอบ (The media as watchman) คือ การใหขาวสารและคอยบอก

วาเหตุการณตางๆ รุดหนาไปเพียงใด และบทบาทสําคัญสําหรับประเทศดอยพัฒนา คือ การทําให

ผูรับส่ือเห็นโลกกวางข้ึน สามารถสรางบรรยากาศที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนา 

 2. กระตุนใหเกิดความรูสึกนึกคิดอยางกวางขวางในการวิเคราะหและการตัดสินใจ 

เปล่ียนแปลงในดานความคิด ทัศนคติ และการตัดสินใจในการสรางความเปนอยูของตนเองและ

สังคมใหดียิ่งข้ึน โดยมีบทบาทในการนําส่ิงใหมๆ มาใหกับประชาชนไดรูจัก และทราบวาผูอ่ืนและ

สังคมเปนอยางไร (The mass media can widen horizons) ส่ือมวลชนไดทําหนาที่สนับสนุน

ประชาชนใหเกิดการเปล่ียนแปลงในดานความคิดเห็น ทัศนคติ และการตัดสินใจความเปนอยูของ

ตนเองและสังคมใหดีข้ึน 

 3. เปนผูจัดประเด็นความสนใจแกสังคม (The mass media can focus attention) 

หมายถึง ส่ือมวลชนจะเปนผูนําเอาส่ิงตางๆ มาทําใหเปนที่นาสนใจมากข้ึน ซึ่งในประเทศกําลัง

พัฒนาสามารถสรางส่ือมวลชนใหมีบทบาทสําคัญที่ทําใหการพัฒนาประเทศเปนส่ิงที่นาสนใจ   

แกประชาชนได 

 4. ส่ือมวลชนสามารถสรางแรงบันดาลใจใหกับประชาชนได (The mass media can 

raise aspirations) โดยเปนผูสรางแรงบันดาลใจทั้งในสวนตัวและชาติใหเกิดความอยากอยูดีกินดี 

หรือการแสวงหาชีวิตที่ดีกวา 

                                                  

         4Wilbur  Schramm, Mass Media and National Development  (Standford 

California: Standford University Press,1964), p.247. 
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 5. เปนผูสรางบรรยากาศของการพัฒนาใหเกิดข้ึน (The mass media can 

encourage development) ในที่นี้คือ ส่ือมวลชนไดกระตุน ใหมโนภาพ และความรูแกประชาชน

ในดานการพัฒนาตางๆ อยางกวางขวาง ซึ่งกอใหเกิดความสนใจในส่ิงตางๆ กอใหเกิด           การ

เปรียบเทียบส่ิงที่เปนอยูในปจจุบัน และส่ิงที่ควรเปนในอนาคตวาจะดีข้ึนไดอยางไร 

 6. ชวยใหเกิดกระบวนการตัดสินใจในทางออมทั้งในแงทัศนคติและคานิยมตางๆ (The 

mass media can help only indirectly to change strongly held attitudes or valued 

practices) ส่ือมวลชนเปนตัวกระตุนในทางออมใหประชาชนเกิดการเปล่ียนทัศนคติและคานิยม

คงเดิม แมจะยังไมมีใครพิสูจนไดแนชัดวาส่ือมวลชนสามารถเปลี่ยนคานิยมฝงแนนของประชาชน

ได แตส่ือมวลชนก็เขามามีบทบาทในการเปล่ียนแปลงทางออม 

 7. ชวยสงเสริมการตัดสินใจโดยผานขาวสารไปทางส่ือบุคคล (The mass media can 

feed the interpersonal channels) การกระจายขาวสารผานส่ือมวลชนไปเพื่อวัตถุประสงค      

ใหประชาชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของรับเอาขาวสารไปถายทอดอีกตอ มีผลตอการตัดสินใจไดดีข้ึน 

 8. ส่ือมวลชนสามารถสรางสถานภาพใหบุคคลได (The mass media can confer 

status) หมายถึง ส่ือมวลชนสามารถสรางช่ือเสียงใหบุคคลได โดยอาจใชวิธียกยอง กลาวถึงเสมอ

เทากับวาชวยสรางความสนใจใหเกิดข้ึนแกบุคคล  

 9. สามารถขยายนโยบายของรัฐใหเปนที่ เขาใจหรืออภิปรายกันกวางขวางได        

(The mass media can broaden the policy dialogue) ความคิดเห็นหรือนโยบายของรัฐ       

การบริหารประเทศยอมเปนที่สนใจแกประชาชน เมื่อส่ือมวลชนไดชวยถายทอดขยายไปสูวงกวาง

ประชาชนยอมจะแสดงความเขาใจและพรอมจะปฏิบัติตามโดยงาย 

 10. ส่ือมวลชนสามารถควบคุมหรือบังคับใหคนในสังคมปฏิบัติตามบรรทัดฐานทาง

สังคมได (The mass media can enforce social norms) ส่ิงใดที่ผิดไปจากบรรทัดฐานของสังคม 

หากยังไมมีการนํามาตีแผอยางกวางขวางแลว ทุกคนในสังคมก็จะมีความขัดแยงไมเห็นดวย   เกบ็

ไวในใจเทานั้น หากส่ือมวลชนทําหนาที่ตีแผสูสาธารณชนเทากับวาไดชวยตีกรอบบรรทัดฐานที่

วางไว 

 11. ส่ือมวลชนชวยสนับสนุนการมีรสนิยมที่ดี (The mass media can help form 

tastes) ในการพัฒนาประเทศ ส่ือมวลชนเปนผูชวยใหการตัดสินใจในการเลือกในส่ิงที่ถือวาเปน

ส่ิงที่ถูกที่ควร บางส่ิงบอกไดวาเปนเอกลักษณของชาติ เปนส่ิงที่มีวัฒนธรรม 

 12. ส่ือมวลชนสามารถเปล่ียนแปลงทัศนคติที่ไมฝงแนนหรือคอยๆ เปล่ียนทัศนคติ

บางอยางใหมั่นคงข้ึน (The mass media can affect lightly held, and slightly canalize 

stronger attitudes) จริงอยูวายังไมมีการพิสูจนวาส่ือมวลชนโดยลําพังสามารถเปลี่ยนแปลง
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ทัศนคติของประชาชนได แตก็มีหลักฐานบางอยางแสดงใหเห็นวาบางครั้งส่ือมวลชนก็สามารถ

เปล่ียนแปลงทัศนคติที่ไมฝงแนนนักได โดยเขามามีสวนใหเกิดสภาวะการตัดสินใจ ซึ่งหาก

ส่ือมวลชนเสนอแนวทางที่ดีกวา มีเหตุผลมีน้ําหนักมากกวาก็อาจมีผลเปล่ียนแปลงทัศนคติได 

 13. ส่ือมวลชนทําหนาที่เปนครู (The mass media can as teachers) หมายความวา

ส่ือมวลชนไดทําหนาที่ใหการศึกษาใหความรูแกประชาชนท้ังทางตรงและทางออมในการดําเนิน 

ชีวิต หรืออาจชวยเสริมการสอนของครูใหดีข้ึน ซึ่งเทากับวาเปนการพัฒนาสังคมทางหนึ่ง 

 จะเห็นไดวาส่ือมวลชนมีบทบาทหนาที่หลายประการตอสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งส่ือ

โทรทัศน  จัดเปนส่ือที่มีประสิทธิภาพสูงมากกวาส่ืออ่ืนๆ โดยเหตุผลที่วาการรับรูของมนุษยจาก

การไดเห็น 75% จากการไดยิน 13% จากการสัมผัส 6% จากรส 3% ดังนั้น ส่ือโทรทศันสามารถให

ทั้งการเห็นการไดยินถึง 88% แมกระทั่งองคการศึกษาสหประชาชาติยังเล็งเห็นความสําคัญของ       

ส่ือโทรทัศนโดยถือเปนรากฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอีกดวย5 

 นอกจากนี้ Gerhard Maletzke6 ไดกลาวถึงความสัมพันธของปจจัยตางๆ เพื่ออธิบาย

และทําความเขาใจบทบาทและหนาที่ของนักส่ือสารมวลชน โดยช้ีใหเห็นถึงการวางบทบาทของ 

นักส่ือสารมวลชนในระดับตางๆ ที่มีผลสะทอนตองานที่ผลิตข้ึนมา ดังแผนภาพตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                  

 5กมลรัฐ  อินทรทัศน, ยทุธศาสตรการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (กรุงเทพมหานคร: 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2542), น.2-4. 

 6 Windahi  S., Signitzer  B. and Olson  J.T.,  Using Communication Theory 

(London:  Sage Publications,1987), p.57. 
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ภาพที ่2.1 

ปจจัยที่สงผลกระทบตอกระบวนการผลิตรายการโทรทัศนตามแนวคิดของ Maletzke 

 
 สําหรับวงการสารคดีถือเปนกลุมองคกรส่ือสารมวลชนในรูปแบบหนึ่ง ดังนั้น แนวคิด

ของ Maletzke จึงสามารถนํามาประยุกตใชเปนกรอบในการศึกษาคร้ังนี้ได จากแผนภาพขางตน

สามารถอธิบายแนวคิดของ Maletzke ไดดังนี้ 

 1. ภาพลักษณขององคกร (The Communication Organization’s Self-image)      

นักการสื่อสารที่สังกัดองคกรตองวางตัวตามกรอบภาพลักษณขององคกร ซึ่งจะมีผลตอเนื้อหา

รายการที่ตองดําเนินไปทางที่สอดคลองกับอุดมคติและความมุงมั่นขององคกร 

 2. ลักษณะโครงสรางบุคลิกภาพขององคกร (The Communication Organization’s 

Personality Structure) นักการสื่อสารไดรับอิทธิพลจากโครงสรางบุคลิกภาพขององคกรที่        

ตนสังกัด การติดตอประสานงาน และการคิดริเร่ิมสรางสรรคก็ถูกตีกรอบไวดวยกล่ินอายของ

องคกรส่ือสารมวลชนแตละประเภทจะแสดงตนเองตอสาธารณชน ในลักษณะที่แตกตางกันและ

ภายในหนวยยอยเองก็มีลักษณะการวางบุคลิกของหนวยงานตางกันไป ซึ่งจะสะทอนอยูในเนื้อหา

รายการที่ผลิตออกมา รวมถึงการยืนยันจากหนวยงานเองวาเปนเชนไร เชน ผลิตรายการเพื่อนํา

ความรูขาวสารมาบอกกลาว การวางตนขององคกรส่ือสารมวลชนมีความสําคัญมากและมักจะ

อุดมการณและความมุง

หมายขององคกรผูผลิต 

ลักษณะบุคลิกภาพ 

ขององคกรผูผลิตลิต 

ลักษณะการปฏิบติังาน

ขององคกรผูผลิต 

 

นักส่ือสาร 
เนื้อหาของ

ส่ือมวลชน 

สภาพแวดลอมภายใน

องคกรผูผลิต 

เงื่อนไขและขีดจํากัดใน

การดําเนินการผลิต 
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เปนที่จับตามองของสถาบันตางๆ ในสังคม เพราะหากขอบเขตของส่ือมวลชนไปไกลเกินกวาจะ

ยอมรับได  องคกรส่ือมวลชนจะตองแกไขปรับปรุงหรืออาจถูกลงโทษที่รุนแรง ซึ่งการลงโทษอาจ

มาจากความหวาดระแวงของสถาบันที่มีอํานาจเหนือกวา ซึ่งเกรงกลัวในอํานาจของส่ือมวลชนที่มี

ตอผูรับสาร แตหากองคกรส่ือสารมวลชนวางบุคลิกในทางที่สังคมยอมรับก็จะไดรับการตอบสนอง

ในรูปของความสนใจที่จะติดตามชมผลงานหรือในรูปของรางวัลตางๆ 

 3.  ลักษณะการปฏิบัติงานของฝายผลิตรายการ (The Communication Organization  

Working Team) บรรยากาศการทํางานในองคการส่ือสารมวลชนจะเกิดข้ึนจากการวางกฎ

กฎระเบียบขององคกร ซึ่งอาจจะอยูในลักษณะที่เขมงวดหรือยืดหยุน ใหความสําคัญตอฐานะ

ผูรวมงานในระดับเทาๆ กันหรือแบงแยกฐานะอยางชัดเจน ระดับความมากนอยของกฎระเบียบ

หรือกติกาจะกอใหเกิดความแตกตางในบรรยากาศของการปฏิบัติงานส่ือสารมวลชน นอกจากนั้น

ทีมงานในการผลิตรายการแตละทีมมีลักษณะการทํางานแตกตาง กัน ซึ่งเปนปจจัยหนึ่งในการ

ผลิตรายการสารคดีโทรทัศนที่มีความคิดเห็นที่แตกตาง ถือเปนเร่ืองที่ทาทายและมีผลตอเนื้อหา

รายการ 

 4. บรรยากาศแวดลอมขององคกรผูผลิต (The Communication’s Environment) 

บรรยากาศแวดลอมภายในองคกรจะสอดคลองกับขนาดขององคกรส่ือมวลชน อุดมคติ ภาวะ  

การเปนกลุมผูดําเนินธุรกิจกับผูใหบริการตอสังคม ตลอดจนภาวะความยึดมั่นในจุดหมาย        ส่ิง

ตางๆ เหลานี้จะแสดงออกมาใหเห็นไดโดยการมองที่บรรยากาศแวดลอมในองคกร 

 5. เงื่อนไขและขีดจํากัดของอุปกรณการผลิต (Constraints from Medium) ตามปกติ

แลวการทํางานของนักส่ือสารมวลชนจะถูกจํากัดดวยธรรมชาติของส่ิงที่ตนเองเกี่ยวของ นั่นคือ 

ความพรอมในอุปกรณที่จะใชปฏิบัติการ ส่ือมวลชนประเภทโทรทัศนมักจะประสบปญหาเร่ือง

อุปกรณ ทั้งนี้เพราะอุปกรณตางๆ มีราคาสูง อันจะสงผลใหเกิดความจํากัดตามมา  

 ปจจัยทั้ง 5 ขอนี้เกี่ยวของกับตัวนักส่ือสารมวลชนและองคกรโดยตรง ยังมีผลตอ  

ความคิดอันหลอหลอมเปนผลงานที่ผลิตข้ึนมา อยางไรก็ตามในแงของปจจัยที่สงผลตอการผลิต

รายการสารคดีทางโทรทัศน ผูผลิตอาจพบปจจัยอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากแนวคิดของ Maletzke แต

ไมวาจะเปนอยางไร ผูผลิตตองมีความสามารถที่จะเอาชนะปจจัยตางๆ นั้นใหไดจึงจะสามารถ

สรางผลงานออกมาไดอยางมีคุณภาพ 

 จากแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชนขางตนถือเปนบทบาทหนาที่หลักของ

รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ในฐานะส่ือมวลชนประเภทโทรทัศน   
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แนวคิดทฤษฎีสื่อสารเพื่อการพัฒนา (Development Communication) 
  

 ในชวงทศวรรษ 1950 สังคมโลกไดเร่ิมรูจักกับแนวคิดเร่ือง “การพัฒนาสังคม” ซึ่งเปน

บทสรุปมาจากการปฏิสังขรณฟนฟูประเทศที่ไดรับความเสียหายจากสงครามโลก เชน ประเทศ

เยอรมัน บทเรียนดังกลาวถูกสงผานมายังบรรดาประเทศโลกท่ีสามที่เพิ่งปลดแอกจากการเปน

อาณานิคมหรือบรรดาประเทศที่ถูกขนานนามวาเปน “ประเทศดอยพัฒนา” ในแนวคิดการพัฒนา

สังคมของยุคสมัยแรกที่เรียกวา “กระบวนทัศนการทําสังคมใหทันสมัย” (Modernistic Paradigm) 

รัฐไดรับมอบหมายใหมีบทบาทเปนผูนําในการพัฒนา โดยมีหนาที่เผยแพรแนวคิดเร่ืองการพัฒนา

ถายทอดไปยังประชาชนกลุมตางๆ โดยเฉพาะประชาชนท่ีอยูภาคชนบท พรอมกับเปนผูริเร่ิม      

ในการปฏิบัติดวยการนําเอาโครงการพัฒนาไปดําเนินการใหเกิดผลอยางจริงจัง 

 จากแนวคิดการพัฒนาดังกลาว การส่ือสารเองโดยเฉพาะระบบการส่ือสารมวลชน

สมัยใหม ถูกมอบหมายภารกิจใหมีหนาที่เปนเคร่ืองมือสําคัญในการชวยเหลือใหการพัฒนา

ดําเนินการไปอยางลุลวงในแวดวงวิชาการส่ือสารจึงมีความสนใจทุมเทในสาขาวิชา “การสื่อสาร

เพื่อการพัฒนา” (Development communication) 

 การสื่อสารเพื่อการพัฒนา หมายถึง การนําเอาการส่ือสารประเภท รูปแบบและวิธีการ

ตางๆ มาชวยสงเสริมสนับสนุนกระบวนการในพัฒนาประเทศ อันไดแก การพัฒนาเศรษฐกิจ 

สังคม ตลอดจนวัฒนธรรม บรรทัดฐาน และคานิยมตางๆ 

 ทฤษฎีส่ือสารมวลชนกับการพัฒนา ประยุกตมาจากทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรที่เรียกวา 

ทฤษฎีพัฒนาการ (Development Theory) ซึ่งไดเสนอแนะใหยกระดับความเปนอยูของประชาชน 

และแกไขปญหาเศรษฐกิจดวยการระดมทุน ระดมคนเขาพัฒนาเกษตร อุตสาหกรรม หรือการ

พาณิชยตามความเหมาะสมของปจจัยเศรษฐกิจและสภาพแวดลอม โดยไดนํามาประยุกตใชกับ

ประเทศโลกที่สามเร่ือยมาจนถึงปจจุบัน 

 ทฤษฎีส่ือสารมวลชนกับการพัฒนา7 คือ การพัฒนาสังคมหรือชวยพัฒนาสังคมดวย

ขาวสาร ชี้ชัดวา ส่ือมวลชนควรจะตองเขาไปที่จุดใดของกระบวนการเปล่ียนแปลงทางสังคม      

ส่ือมวลชนมิไดรับผิดชอบเฉพาะการเปนแหลงเผยแพรขาวสารเทานั้น แตจะตองกาวออกไป

พิจารณาวาขาวสารที่รับเขาและสงออกไปสามารถจะสงผลตอการเปล่ียนแปลงทางสังคมในทาง 

ที่ดีไดมากนอยเพียงใด   

                                                  

 7กมลรัฐ  อินทรทัศน, การส่ือสารเพื่อการพฒันา (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร, 2542), น.14-16. 
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 พัฒนาการของแนวคิดการส่ือสารเพื่อการพัฒนาเร่ิมตนต้ังแตราวทศวรรษ 1960      

เปนตนมาจนถึงปจจุบัน กาญจนา แกวเทพ และคณะ8 ไดแบงยุคสมัยของการพัฒนาออกเปน 3 

ยุคใหญๆ ตามลักษณะของกระบวนทัศน (Paradigm) คือ 

 ยุคที่ 1: Dominant / Modernistic Paradigm ไดแก ชวงทศวรรษ 1960-1970 เนน 

การพัฒนาประเทศโลกที่สามใหมีความทันสมัยแบบตะวันตก โดยมองการพัฒนาเปนกระบวนการ

ที่เกิดข้ึนในแตละสังคมอยางเปนเสนตรงกาวหนาแบบข้ันบันได (unilinear) เมื่อเกิดแลวมีแต    

การรุกไปขางหนา ไมมีกระบวนการยอนกลับ (irreversible) เปนกระบวนการท่ีมีเปาหมายเพื่อ

สราง ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic Growth) ดวยการใชเทคโนโลยีที่ลงทุนสูง และ

การวางแผนการดําเนินการพัฒนาตองอาศัยการวางแผนจากสวนกลาง (Centralized planning)  

 ยุคที่ 2: Dependency Paradigm เปนกระบวนทัศนที่โตแยงกระบวนทัศน Dominant 

/Modernistic Paradigm โดยมีแนวคิดหลักวา การพัฒนาความทันสมัยนั้นเปนกระบวนการ

นําเอาประเทศโลกที่สามไปพึ่งพาข้ึนตอประเทศตะวันตกที่พัฒนาแลว  

 ยุคที่ 3: Alternative / Another Development / Multiplicity Paradigm นับต้ังแต

ทศวรรษ 1980 มาจนถึงปจจุบันไดเกิดกระบวนทัศนในการพัฒนาที่มิใชเพียงแคปฏิเสธกระบวน

ทัศนหลัก แตเปนการนําเสนอใหมีการเปล่ียนแปลงต้ังแตรากฐานและคํานิยามของการพัฒนาใหม 

โดยมองวาการพัฒนาไมจําเปนตองมีเพียงกระบวนทัศนเดียวที่ใชกันอยางเปนสากล หากแตใน 

แตละที่แตละแหงอาจจะมีกระบวนทัศนเฉพาะของตนเอง  

 เกศินี  จุฑาวิจิตร9 แบงการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน (Paradigm Shift) การพัฒนา

นับต้ังแตทศวรรษ 1950 ออกไดเปน 2 ยุค ดังนี้ 

 ยุคที่ 1: กระบวนทัศนที่ เนนเศรษฐกิจเปนศูนยกลางของการพัฒนา (Economic 

Oriented Paradigm) เปนกระบวนทัศนที่ปรากฏชัดในชวงทศวรรษ 1950-1960 ซึ่งมีอิทธิพล

ครอบงําคนสวนใหญในปจจุบัน แนวคิดการพัฒนาเปนวาทกรรมหลัก (dominant discourse) 

ของการพัฒนาทั่วโลก ไดแก ทฤษฎีการทําใหทันสมัย ทฤษฎีกระจายการพัฒนา และทฤษฎีลําดับ

ข้ันของความเจริญเติบโต  

                                                  

 8กาญนา  แกวเทพ และคณะ, ส่ือเพื่อชุมชน การประมวลองคความรู  

(กรุงเทพมหานคร: สํานกังานกองทนุสนับสนุนการวิจยั, 2543), น.15-30. 

 9เกศินี  จฑุาวิจติร, การสื่อสารเพื่อการพฒันาทองถิ่น (นครปฐม: เพชรเกษมการพิมพ, 

2548), น.10-24. 



 

 

24 

 ยุคที่ 2: กระบวนทัศนที่เนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา (Human Oriented 

Paradigm) เปนกระบวนทัศนที่เร่ิมปรากฏในชวงทศวรรษ 1970-1980 แนวคิดที่ถือเปนจุดเร่ิมตน

ของกระบวนทัศนนี้ ไดแก แนวคิดเร่ืองการกระจายรายไดที่ควบคูไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ และ

แนวคิดการพัฒนาที่เนนความตองการพื้นฐาน (basic minimum need approach) สวนแนวคิด  

ที่เร่ิมข้ึนเมื่อทศวรรษ 1980 และกลายเปนวาทกรรมหลักในเวลาตอมาไดแก แนวคิดการพัฒนา 

แบบยั่งยืน  

 สําหรับประเทศไทยเปนที่เชื่อกันวา แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่  8 

เปนแผนพัฒนาฯ ฉบับแรกที่เปล่ียนกระบวนทัศนมาเนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาหรือ      

มุงการพัฒนาคน10 

 คําจํากัดความของการพัฒนา (Development) เซียร11 (Seers) ใหความเห็นเกี่ยวกับ

การพัฒนาวา หมายถึง การมีอาหารกินอยางเพียงพอ มีระดับรายไดเพียงพอที่จะสนอง        

ความตองการขั้นพื้นฐาน อันไดแก เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัย มีงานทํา มีความเสมอภาคกันในสังคม 

ถาหากวาประชาชนสวนใหญยากจนลง มีคนวางงานเพิ่มข้ึน มีความอยุติธรรมในสังคมมากข้ึน 

แมวารายไดตอหัวของประชากรเพิ่มมากข้ึนจากเดิมสองเทาก็ไมสามารถเรียกไดวามีการพัฒนา

เกิดข้ึน   

 ซิงค12 (Sinha) มองวา เปนกระบวนการของการเคล่ือนไหวจากสภาพที่ไมนาพอใจไปสู

สภาพที่นาพอใจ การพัฒนาเปนกระบวนการที่เปล่ียนแปลงอยูเสมอ ไมหยุดนิ่ง 

 การพัฒนาจะเกิดข้ึนไมไดถาไมมีการเปล่ียนแปลงภายในตัวคน มิริกาน (Millikan) 

และ แบลคเมอร (Blackmer)13 กลาววา ส่ิงจําเปนที่สุดสําหรับการเปล่ียนแปลงในแตละสังคม คือ 

การที่ประชาชนตองเปล่ียนแปลงตนเอง ส่ิงสําคัญในกระบวนการพัฒนา คือ ตองมีกลไกทีส่ามารถ

กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงไดภายในตัวของมันเอง และการเปล่ียนแปลงนั้นตองเปนการ

                                                  

 10อนุชาติ  พวงสําลี, เนาวรัตน  พลายนอย และ กมลพรรณ  พนัพึ่ง, การตอบสนองตอ 

ภาวะวกิฤตเศรษฐกิจของภาคประชาสังคมไทย (กรุงเทพมหานคร: วศินการพิมพ, 2545), น.148.  

 11ปรมะ  สตะเวทิน, “แนวคิดเกี่ยวกบัการส่ือสารเพื่อการพัฒนา,” ส่ือสารเพื่อการ

พัฒนา, หนวยที ่1-8 (นนทบรีุ: สุโขทยัธรรมาธิราชมหาวทิยาลัย, 2531), น.61-78. 

 12เสถียร  เชยประทับ, ส่ือมวลชนกับการพฒันาประเทศ: เนนเฉพาะประเทศไทย  

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2538), น.6. 

 13เร่ืองเดียวกนั, น.79. 
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เปล่ียนแปลงที่ตอเนื่องและคงทน การที่การเปลี่ยนแปลงจะตอเนื่องและคงทนหรือไมข้ึนอยูกับ 

การเปล่ียนแปลงทัศนคติ ความเชื่อ พฤติกรรม และความสัมพันธซึ่งกันและกันของคนในสังคม  

 โพล14 (I.S.Pool) กลาววา การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการมีโอกาสเขาถึงส่ือมวลชน 

อาจจะเปนการเปล่ียนแปลงโดยตรงหรือโดยออม ในบรรดาผลโดยตรงและโดยทันทีของส่ือทีอ่าจมี

ตอบุคคล คือ การเปล่ียนแปลงในดานตางๆ ดังนี้   

1. ความต้ังใจ (Attention)  

2. ความสําคัญ (salience)  

3. ขาวสาร (information)  

4. ทักษะ (skill)  

5. รสนิยม (taste)  

6. จินตภาพ (images)  

7. ทัศนคติ (attitudes)  

8. การกระทํา (action)  

การเปลี่ยนแปลงใดๆ ในส่ิงเหลานี้เพียงอยางเดียวอาจมีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  

ในส่ิงอ่ืนๆ แตละอยางดวย เชน การกระทําของคนหนึ่ง อาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติของอีกคนหนึ่ง  

 บทบาทในการพัฒนาของสื่อมวลชน มองวา จํานวนส่ือมวลชนเพียงอยางเดียวไมได

สะทอนใหเห็นถึงบทบาทในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของส่ือมากนัก ส่ิงสําคัญที่สุด คือ มีการนํา

ส่ือมวลชนมาใชอยางไร และเพื่อวัตถุประสงคอะไร การที่จะนําส่ือมวลชนมาใชเพื่อการพัฒนา

อยางไดผลนั้น ส่ือมวลชนตองมีลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ15 ดังนี้ 

 1. ส่ือมวลชนสามารถเขาถึงประชาชน 

 2. ส่ือมวลชนที่เขาถึงประชาชนตองมีเนื้อหาทีเ่กี่ยวของกับการพัฒนา 

 3. เนื้อหาทีเ่กี่ยวของกับการพฒันาสามารถทําใหผูรับสารเกิดความสนใจ 

 4. เนื้อหาตองมีผลหรือมีอิทธพิลตอการเปล่ียนแปลงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม

ของผูรับสาร 

 

                                                  

 14เสถียร  เชยประทับ, ส่ือมวลชนกับการพฒันาประเทศ: เนนเฉพาะประเทศไทย 

(กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2538), น.10. 

 15เสถียร  เชยประทัย, การสื่อสารกับการเปล่ียนแปลงทางสังคมในประเทศ 

ดอยพัฒนา (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2531), น.95-96. 
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 คุณลักษณะของการส่ือสารเพื่อการพัฒนา 

1. เปนการส่ือสารที่มีเปาหมายเพื่อการพัฒนาท่ีเดนชัดเปนหลัก 

2. เปนการส่ือสารที่มีการวางแผนการกระทําหรือการปฏิบัติที่ชัดเจนบนพื้นฐานของ
คุณคา 

3. เปนการส่ือสารที่มีความเปนเหตุผล ยืดหยุน และพิจารณาเปาหมายที่ ต้ังไว       

เปนหลัก 

4. เปนการส่ือสารที่ใชทั้งยุทธวิธี วัสดุอุปกรณส่ือสารเพ่ือใหบรรลุผลของการพัฒนา      

ที่กําหนดไว 

5. เปนการส่ือสารที่ใชขอมูลพื้นฐานจากการศึกษาวิจัย รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

เปนพื้นฐานในการดําเนินการ 

6. เปนการส่ือสารที่เนนสหวิทยาการสาขาตางๆ สูการพัฒนา 

7. เปนการส่ือสารที่มีพื้นฐานบนการวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนา  

โดยมุงวิธีการใชศักยภาพของการส่ือสารของส่ือ เพื่อสงเสริมหรือกระตุนการพัฒนา 

8. เปนการส่ือสารที่ใชการจูงใจหรือแรงจูงใจเปนองคประกอบหลัก 

9. เปนการส่ือสารที่ใชวิธีการทางสังคมศาสตรในการสรางประสิทธิภาพกระบวน       

การสื่อสาร 

10. เปนการส่ือสารที่เปนเคร่ืองมือหรือกลไกการพัฒนา ไมใชเปนผลของการพัฒนา 

11. เปนการส่ือสารที่พิจารณาธรรมชาติ ความตองการจําเปนของกลุมเปาหมาย       

ที่กําหนดเปนหลัก 

 12. เปนการส่ือสารที่ต้ังอยูบนฐานของการยอมรับและการตกลงใจรวมกัน 

13. เปนการส่ือสารที่เปนไดทั้งระดับมหภาคและอนุภาคที่สามารถปรับใชส่ือไดอยาง 
มีเหตุผลตามสภาพที่เปนจริง  

 ทั้งนี้การสื่อสารจะมีบทบาทเพื่อการพัฒนาประเทศอยางไร เพียงใดนั้นข้ึนอยูกับ    

การนําการส่ือสารมาใชในสังคม ซึ่งแตละสังคมมีวิถีทางแตกตางกันไป และการพัฒนาที่ดีควร

เร่ิมตนจากกลุมรากของสังคม อยางไรก็ตามการพัฒนาจะดําเนินตอไปดวยดีไมได  ถาไมไดรับ             

การสนับสนุนอยางเพียงพอจากการสื่อสาร ฉะนั้น หากนําการส่ือสารมาใชอยางถูกตองและ
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พอเพียงก็จะสามารถสงเสริมการพัฒนาไดอยางมาก เพราะการส่ือสารเปนเคร่ืองมือสําคัญยิ่ง   

ในการเปล่ียนแปลงสังคมเพื่อการพัฒนา16 

 อยางไรก็ตามการดํารงอยูของสังคมและการพัฒนา ตางก็เปนสวนหนึ่งของกันและกัน 

สังคมใดที่ไมมีการสื่อสาร สังคมนั้นยอมไมอาจดํารงอยูได การพัฒนาใดๆ ที่ไมไดใหความสําคัญ

ตอกระบวนการส่ือสารการพัฒนานั้นก็ไมอาจดําเนินไปอยางราบร่ืนและประสบความสําเร็จ17   

 จากแนวคิดทฤษฎีส่ือสารมวลชนกับการพัฒนาขางตน มีประโยชนตอการศึกษา     

งานวิจัยที่มุงเนนใหเห็นการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงวาการที่จะนํา

ส่ือมวลชนมาใชเพื่อการพัฒนาอยางไดผลนั้น มีวิธีการอยางไร   

 
แนวคิดเรื่องปริมณฑลสาธารณะ  (Public Sphere) 

 

 Jurgen  Harbermas18 นักสังคมวิทยาชาวเยอรมันเปนผูริเร่ิมแนวคิดนี้ข้ึน โดย 

Harbermas เปนสมาชิกรุนที่ 3 ของสํานักแฟรงเฟรต (Frankfurt School) ซึ่งเปนกลุมปญญาชน 

ที่สนใจการวิพากษวิจารณระบบ โดยสรางผลงานไวมากมายในชวงสงครามโลกคร้ังที่ 2 

ปญญาชนกลุมนี้มีแนวคิดพื้นฐานที่สืบทอดมาจากประเพณีของนักคิดเยอรมัน เชน Hegel และ 

Kant ซึ่งเปนกระแสแนวคิดแบบยุคแสงสวางแหงปญญา (Enlightenment) ปญญาชนยุโรปใน

ศตวรรษที่ 19 ลวนมีทัศนะพื้นฐานวา พัฒนาการทางประวัติศาสตรมนุษยชาตินั้นเปนเสนทาง 

จากความปาเถื่อนไรเหตุผล (Irrationality) มาสูความมีเหตุมีผล (Rationality) มากข้ึนทุกที 

 อยางไรก็ตามนักวิชาการสํานักแฟรงเฟรตกลับเห็นวา ทัศนะพ้ืนฐานของปญญาชน

ยุโรปในศตวรรษท่ี 19 เปนทัศนะที่ผิดพลาด เพราะเม่ือนําหลัก “ความมีเหตุมีผล” มาวิเคราะห

ระบบทุนนิยมแลวจะพบวา ในสมัยโบราณมนุษยจํานวนมากลมตายเพราะขาดอาหาร แตใน

ปจจุบันแมวาจะมีอาหารอยูเต็มตลาด แตก็ยังมีคนบางกลุมที่ตองลมตายเพราะขาดอาหารอยู   

ทําใหนักวิชาการสํานักแฟรงเฟรต เชน Adorno, Horkheimer เร่ิมสูญส้ินศรัทธาในหลักการ   

                                                  

 16วาสนา  จนัทรสวาง และ ทีศนีย  อินทรสุขศรี, การสื่อสารเพื่อชีวิต (กรุงเทพมหานคร: 

เจาพระยาการพิมพ, 2532), น. 89-90. 

 17เกศินี  จฑุาวิจติร, การสื่อสารเพื่อการพัฒนาทองถิน่ (นครปฐม: เพชรเกษมการพิมพ, 

2548), น. 33. 

 18กาญจนา  แกวเทพ, มองส่ือใหมมองสังคมใหม (กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอดิสัน  

เพรส โพรดักส จํากัด, 2543), น.157-178. 
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ความมีเหตุมีผลไปแลว ดังนั้น  ทางออกของนักวิชาการกลุมนี้จึงเสนอใหมีการฟนฟูมิ ติ            

ดานอารมณ ความรูสึก/สุนทรียะ (feeling/aesthetic) ข้ึนมาใหม 

 สําหรับ Habermas กลับใหความเห็นวา การที่ระบบทุนนิยมเปนระบบที่ไรเหตุผลนั้น

เนื่องจากเสนทางการพัฒนาความมีเหตุมีผลของมนุษยชาติยังเดินทางไมถึงจุดหมายปลายทาง 

ภารกิจของมนุษยชาติจึงยังไมสําเร็จลุลวง และจึงจําเปนตองกาวเดินตอไปบน “หลักการ      

ความมีเหตุมีผล” (rationality) ดังนั้น แนวคิดเร่ือง “ปริมณฑลสาธารณะ” จึงเปนขอเสนอที่เปน

รูปธรรมอยางหนึ่งที่จะสามารถดําเนินภารกิจเร่ืองความมีเหตุมีผลใหลุลวงไปได โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งในปริมณฑลทางการเมืองผานการส่ือสารอยางมีเหตุมีผลที่ เ รียกวา  communication 

rationality    ซึ่งจะทําใหเกิด “ความเปนตัวตน” (selfhood) คือ มีความตระหนักในความเปน     

ตัวของตัวเองเสียกอน ทั้งระดับปจเจกและระดับสังคม จึงจะทําใหการส่ือสารสามารถเขาใจกัน

และกัน และสามารถบรรลุถึงขอเห็นพองตองกันไดในที่สุด Habermas จึงใหความสนใจกับภาษา

ซึ่งเปนปริมณฑลในการส่ือสารในฐานะเคร่ืองมือของการเขาสูความมีเหตุมีผล และเสรีภาพ   

อยางแทจริง ดังปรากฏในหนังสือของเขามากมาย เชน Theory of Communicative Action และ 

The Structural Transformation of the Public Sphere ที่ฝงตัวอยูในขอบเขตความสามารถของ

ภาษา (capacity of language) การสื่อสารจึงเปนเงื่อนไขสําคัญสําหรับการปลดปลอยสังคมใหมี

เสรีภาพ 

 ปลายศตวรรษที่ 17-18 เร่ิมมีการสรางพื้นที่สาธารณะของคนกลุมใหมในสังคม คือ 

พวกชนช้ันกลาง เชน พอคา ชางฝมือ ขุนนาง ปญญาชน ซึ่งสวนใหญเปนผูชาย จะมานัดพบปะ

กันตามรานกาแฟ โรงเหลา ซึ่งเปนเขตปลอดจากอํานาจของกษัตริยและศาสนา โดยการนัดพบปะ

กันนั้นก็เพื่อพูดคุยถกเถียงในประเด็นเร่ืองกฎหมาย การเมือง การปกครองตางๆ ของรัฐอยางมี

อิสระเสรี และใชเหตุผลในการโตแยงกันบนหลักความเสมอภาคเทาเทียม ผานประเด็นของ

ผลประโยชนรวมกันที่สมาชิกแตละคนไดรับขาวสารมาจากหนังสือพิมพ หรือเปนการอาน

หนังสือพิมพดวยกัน ซึ่งการสนทนาพูดคุยดังกลาวไดทําหนาที่เปนพื้นที่ตอสูทางการเมืองของ    

ชนชั้นกลางดวย เพราะเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกในสังคมเขามามีสวนรวมในชีวิตสาธารณะ 

และสามารถตรวจสอบรัฐบาลที่กําลังปกครองอยูในความสัมพันธระหวางชนช้ันขุนนางกับชนช้ัน

กระฎมพีเปล่ียนแปลงไป จึงทําใหชนชั้นกลางไดรวมตัวกันเพื่อเปนชองทางเขาไปรวมกับชีวิต

สาธารณะของสังคมจึงเร่ิมปรากฏ การสรางปริมณฑลสาธารณะของคนกลุมใหมในสังคมในมิติ

ตางๆ ไดแก 

 - มิติของผูกระทํา คือ กลุมคนที่เขารวมในพื้นที่สาธารณะ ไดแก พอคา ชางฝมือ 

ปญญาชนที่นัดมาพบปะสังสรรคกันตามรานกาแฟ โรงเหลา salon  
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 - มิติสถานที่ เปนที่นาสังเกตวาพื้นที่เหลานี้เปนเขตที่คอนขางปลอดจากอํานาจของ

กษัตริยและศาสนา เนื่องจากสังกัดอยูในภาคประชาสังคม (civil society)  

 - มิติการกระทํา กิจกรรมที่กลุมบุคคลดังกลาวจะกระทํา คือ การนัดพบปะกันอยาง

สม่ําเสมอ เพื่อพูดคุยถกเถียงกันอยางมีอิสระเสรีและใหเหตุผลในเร่ืองกฎหมาย การเมือง           

การปกครองตางๆ ของรัฐ ซึ่งการโตแยงกันนี้จะเปนไปบนหลักความเสมอภาคเทาเทียมกัน โดย

ไดรับขาวสารจากหนังสือพิมพหรือเปนการมาอานหนังสือพิมพรวมกัน แลวพูดคุยในประเด็นของ

ผลประโยชนในชุมชนรวมกัน 

 ในปจจุบันมีการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหม (New Social Movement) ไดเลือก

ที่จะมาตอสูในปริมณฑลของประชาสังคม (Civil society) โดยไมใหน้ําหนักการแกปญหาที่การใช

อํานาจทางการเมือง แตเปนการใหเครือขายขององคกรภาคประชาชนไดเขามาทําหนาที่      

เคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงสังคม เชน กลุมพิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน กลุมเพื่อนหญิง เปนตน  

 หลักการของปริมณฑลสาธารณะ มีดังนี้ 

 1. ปริมณฑลสาธารณะไมวาจะอยูในรูปแบบใดก็ตามตองเปนสถาบันที่เปนอิสระ     

ทั้งจากรัฐและระบบตลาด 

 2. มีปริมณฑลสาธารณะของกลุมสังคมที่หลากหลายที่ลวนสนใจผลประโยชนรวมกัน

ของสังคมมากกวาจะมุงหนาแตปกปองผลประโยชนเฉพาะกลุม และกลุมเหลานี้ควรมีเครือขาย

การติดตอส่ือสารกันอยางสม่ําเสมอ 

 3. เปนปริมณฑลที่พิจารณาสมาชิกผูเขารวมในฐานะ “พลเมือง” ผูสนใจและเขารวม

ในความเปนไปของสังคมสวนรวมมากกวาเปน “ผูบริโภค” ที่มีหนาที่เพียงแตเกาะเวทีดูความเปน 

ไปของบานเมือง  

 ดังนั้น ปริมณฑลสาธารณะตามความหมายของ Habermas จึงเปนเร่ืองที่เกี่ยวของกบั 

“ความรูสึกรวม” (sense of public) แนวคิดนี้มิไดมีลักษณะเล่ือนลอยเปนนามธรรม หากทวาเปน 

“ปฏิบัติการทางสังคมที่ฝงตัวอยูในวัฒนธรรมของแตละยุคสมัย” (cultural embedded social 

practice)19  

 สุธาริน คูณผล20 ไดใหความหมายที่แตกตางระหวางปริมณฑลสาธารณะและพื้นที่

สาธารณะ ดังนี้ 

                                                  

 19เร่ืองเดียวกนั, น.173. 

 20สุธาริน  คูณผล, “เร่ืองของ ‘ชีวิตประจําวัน’,” รัฐศาสตรสาร 28 (พฤษภาคม-สิงหาคม

2550):181-182.   
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 ปริมณฑลสาธารณะ (Public sphere) เปนฐานความคิดของพื้นที่สาธารณะที่มี 

ความหมายในการสรางสรรค ความเปนพลเมือง บงบอกถึงสภาวะที่เปนนามธรรม 

 พื้นที่สาธารณะ (Public space) มีลักษณะที่ปรากฏทางกายภาพ ซึ่งเปนเพียง        

การแสดงออกมาเปนรูปธรรมอยางหนึ่งของปริมณฑลสาธารณะเทานั้น 

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ถือไดวาพื้นที่สาธารณะแกเยาวชนเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรง นอกจากนี้ในระดับผูชมสามารถเปนพื้นที่ในการติดตอส่ือสารและแสดงความคิดเห็น

กับรายการ ซึ่งการใชพื้นที่ดังกลาวถือเปนความตองการของปจเจกชนที่แสวงหาความเปนอิสระ

มากข้ึนตามแนวคิดของ Habermas21  

 
แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ  

(Corporate Social Responsibility หรือ CSR.) 
 

 โลกทุกวันนี้ถูกครอบงําดวยระบบทุนนิยมเสรี ซึ่งทําใหเกิดความเจริญกาวหนาทาง

วัตถุและการเติบโตทางการเงินอยางตอเนื่อง แตขณะเดียวกันก็นํามาซ่ึงความเหล่ือมลํ้าระหวาง

คนรวยกับคนจน การแกงแยงแขงขัน การเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

ความแตกแยกขัดแยงภายในสังคมและระหวางสังคม ฯ 

 แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ หรือเรียกกันทั่วไปวา CSR เปนแนวคิด 

ดานความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ เกิดจากมุมมองดานการสื่อสารการตลาดที่ไมไดให

ความสําคัญกับผลิตภัณฑหรือสินคาของบริษัทแตเพียงอยางเดียว แตยังเนนความสําคัญเร่ือง

ภาพพจน และความช่ืนชมในองคกรเพิ่มข้ึน โดยการทํากิจกรรมหรือโครงการดานความรับผิดชอบ

ตอสังคมเพื่อเสริมภาพลักษณองคกร   

 กระแสของโลกเร่ือง CSR เร่ิมตนข้ึนเมื่อปค.ศ.1976 และเปนรูปธรรมชัดเจนและไดรับ

ความสนใจมากข้ึน เมื่อผานการผลักดันจากองคกรสหประชาชาติในที่ประชุม World Economic 

Forum ปค.ศ.1999 โดยโคฟ อันนัน เลขาธิการสหประชาชาติในขณะนั้นไดเรียกรองใหองคกร

ธุรกิจในทุกประเทศเปนพลเมืองที่ดีของโลก ดวยการแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอสังคม       

                                                  

 21ปรีชา  เปยมพงศสานต, “การเคล่ือนไหวสังคมแนวใหมและวิกฤตการณทาง

วัฒนธรรมในยุคของ Postmodernity,” รัฐศาสตรสาร 28 (ฉบับพิเศษ 2550):190.   
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ดานตางๆ โดยเสนอบัญญัติ 9 ประการที่เรียกวา The UN Global Compact22 แบงเปน 4 หมวด 

หมวดหลัก คือ  

1. สิทธิมนุษยชน (Human Right) 

2. แรงงาน (Labour) 

3. ส่ิงแวดลอม (Environment) 

4. การตอตานทจุริต (Anti-corruption) 

สวนธนาคารโลกระบุองคประกอบของ CSR ไว 10 ดาน ไดแก23 

1. ส่ิงแวดลอม 

2. แรงงาน 

3. สิทธิมนุษยชน 

4. การมีสวนรวมกับชุมชน 

5. มาตรฐานการดําเนนิธุรกิจ 

6. ตลาด 

7. การพัฒนาองคกรและการพฒันาเศรษฐกจิ 

8. สุขอนามัย 

9. การศึกษา 

10. การบรรเทาสาธารณภัย 

แนวคิด CSR จริงจังมากข้ึนต้ังแตปค.ศ.2000 โดย OECD ซึ่งไดแก องคกรของ

ประเทศที่รํ่ารวยที่สุดของโลกไดออกแนวปฏิบัติสําหรับบรรษัทขามชาติ (Guidelines for MNE’s-

revision 2000) ในโลกยุคใหมธุรกิจใดที่ไมมี CSR ก็ไมสามารถสงสินคาไปขายใหบริษัทขามชาติ

ได นั่นคือ ถาธุรกิจใดสรางปญหาใหกับส่ิงแวดลอม ธุรกิจใดยังใชแรงงานเด็ก มีปญหา            

ดานแรงงานและอ่ืนๆ ก็จะมีปญหาในการคาขายกับประเทศ OECD   

ปจจุบันยังไมมีผูใดใหคํานิยามและความหมาย แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคม   

ของธุรกิจไดครบถวนสมบูรณ  เพราะถือเปนเร่ืองใหมสําหรับองคกรธุรกิจในประเทศไทย           

แต World Business Council for Sustainable Development24 ไดใหคําจํากัดความเกี่ยวกับ 

                                                  

 22ศรีกัญญา  มงคลศิริ และ พรรษพล  มังกรพิศม, “CSR Practice in Thailand,” 

BrandAge (8 กุมภาพันธ 2550):126. 

  23ศิริชัย  สาครรัตนกุล, “ระดมสมอง,” ประชาชาติธุรกิจ (14 กรกฎาคม 2548): 7. 

 24เร่ืองเดียวกนั, น.8. 
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CSR ไววา เปนความมุงมั่นหรือพันธะสัญญาที่ธุรกิจมีอยูอยางตอเนื่องในการที่จะประพฤติปฏิบัติ

อยางมีจริยธรรม และมีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจ ดวยการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของผูใช

แรงงานและครอบครัวของพวกเขาเหลานั้น ตลอดจนมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนทองถิ่นและ

สังคมในวงกวาง (The continuing commitment by business to behave ethically and 

contribute to economic development while improving the quality of life of the workforce 

and their families as well as of the local community and society at large) ซึ่งกิจกรรม   

ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรจะมีลักษณะเปนรูปธรรมมากกวานามธรรม  

 CSR25 คือ โครงการหรือพันธกิจที่องคกรปวารณาตนใหคํามั่นสัญญาที่จะสรางสรรค

ชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ และเปนเคร่ืองมือที่ทําใหองคกรหลีกพนจากคําวา “เห็นแกตัว”       

โดยองคกรใช CSR เพื่อรักษาและเยียวยาสังคม ดังนั้น CSR จึงเปรียบเสมือนวัคซีนคุมกัน

ภาพลักษณขององคกรและสังคม เปนการชวยเหลือเศรษฐกิจ และฐานะพลเมืองที่ดีของสังคม  

   

ภาพที ่2.2 

แนวทางการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธรุกิจ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

 

 

                                                  

 25อรรถสิทธิ์  เหมือนมาตย, “CSR ยิ่งใหยิ่งไดมากกวา,” Positioning Magazine  

(ตุลาคม 2547), น.54. 

3.ใชสื่อสรางสรรคสังคม

และส่ิงแวดลอม 

 
องคกร
ธุรกิจ 

1.พัฒนาตนเอง 

2.พัฒนาสังคม 
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 การทดสอบความสําเร็จของการทํากิจกรรมขององคกรสามารถตรวจสอบไดจากดัชนี    

ชี้วัดความรับผิดชอบตอสังคม ดังนี้ 

 1. เปอรเซ็นตความรับผิดชอบตอสังคม ตองอาศัยส่ือชวยในการตรวจสอบความสําเร็จ

เพื่อดูวาผูรับสารรับรูโครงการหรือกิจกรรมมากนอยเพียงใด 

 2. เปอรเซ็นตการยอมรับของชุมชน 

 3. จํานวนกิจกรรมเพื่อสังคม 

 4. จํานวนพนักงานหรือผูมีสวนรวมกับกิจกรรมเพื่อสังคม 

 5. รางวัลที่ไดรับจากองคกรตางๆ  

 ไพบูลย วัฒนศิริธรรม26 สรุปแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจไว ดังนี้ 

 1. ไมทําส่ิงที่เปนผลเสียตอสังคมทั้งทางตรงและทางออม 

 2. ทําส่ิงที่เปนคุณประโยชนตอสังคมทั้งทางตรงและทางออม 

 3. พัฒนาตัวเองใหมีคุณธรรม คุณภาพ และประสิทธิภาพอยางดีที่สุด 

 ไชยยศ บุญญากิจ27 รองประธานสถาบันส่ิงแวดลอมไทยใหทัศนะไววา  

  …ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร เปนการแสดงถึงความมุงมั่นขององคกร

  ในการบริหารจัดการอยางรับผิดชอบตอสังคม โดยมีองคประกอบที่สําคัญ ไดแก 

  การผลิตสินคาและบริการที่ปลอดภัยเปนมิตรตอผูบริโภคและส่ิงแวดลอม การใช

  การคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน แรงงานและความเทาเทียมในสังคม การสรางคุณคา

  ใหกับองคกรจากการดําเนินงานที่โปรงใส ซื่อสัตยสุจริต มีความรับผิดชอบตอ 

  การสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาทางการคา การลงทุนเพื่อชุมชนที่องคกรอยูรวม

  ทั้งจากการสนับสนุนทางดานการพัฒนาในดานตางๆ เชน การศึกษา การสราง 

รายได รวมถึงสุขภาพของคนในทองถิ่นที่องคกรอยูรวมดวย สอดคลองกับ

ลักษณะของธุรกิจที่องคกรดําเนินการ และเนนการมีสวนรวมของบุคลากรใน

 องคกร... 

 คุณวิทวัส ชัยปราณี28 CEO Creative Juice แสดงทัศนะเกี่ยวกับ CSR ไววา  

 …CSR ที่แทจริงยอมมิใชเปนกิจกรรมประเภทเอาแตให แตทําใหเกิดพัฒนาการ

 ที่ยั่งยื่น ในบางจังหวะการทํา CSR จําเปนตองส่ือสารออกไปเปนวงกวาง         

                                                  

 26 ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม, “CSR Centre,” CSR Journal (สิงหาคม 2549):3.  

 27 ไชยยศ บุญญากิจ, “CSR Centre,” CSR Journal (พฤศจิกายน 2549):3. 

 28วุฒิกร  สินธุวาทนิ, “Strategic CSR,” BrandAge (8 กมุภาพนัธ 2550):126. 
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ในระดับมวลชน โดยอาจตองอาศัยส่ือหลักอยางโทรทัศน หรือหรือส่ิงพิมพเขามา

ชวยในการสื่อสารเพื่อใหประชาชนทั่วไปไดรับทราบขอมูลขาวสาร ตัวอยางของ

การสื่อสารการตลาดที่ควบคูไปกับการทํา CSR ที่ประสบความสําเร็จของไทย 

ไดแก โครงการตานภัยหนาวกับเบียรชาง โครงการสานรักของเอไอเอส โครงการ

รักบานเกิดของดีแทค โครงการขาเทียมของแบรนด ฯลฯ 

 สําหรับประเทศไทยแมวาแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจจะดู

เหมือนเปนปรากฏการณใหมสําหรับองคกรธุรกิจไทย แตหากพิจารณาถึงแกนแทของแนวคิดนี้

ที่วาดวยการรักษาสมดุลของเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม เพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืนจะพบวา 

รากฐานสําคัญของแนวคิดนี้สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับปจจุบัน   

ที่ไดอัญเชิญปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญานําทางในการบริหารประเทศ  ซึ่งเปน

ปรัชญาที่ชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติตนในทางสายกลาง เพื่อใหประเทศรอดพน      

จากภาวะวิกฤติ และสามารถดํารงอยูไดอยางมั่นคง นําไปสูการพัฒนาที่สมดุล มีคุณภาพ และ

ยั่งยืน ภายใตกระแสโลกาภิวัฒนและสถานการณการเปล่ียนแปลงตางๆ  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนสวนหน่ึงของการทํา CSR ของโครงการ    

สานรักที่ใหความสําคัญกับประเด็นเร่ืองการศึกษาโดยใชส่ือโทรทัศนเขามาชวยในการสื่อสาร และ

สรางภาพพจนองคกร นอกจากนี้เปนที่นาสังเกตวาเบ้ืองหลังความสําเร็จของรายการ “สานรัก      

คนเกงหัวใจแกรง” เปนการทํา CSR ที่มากกวาความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจหรือไม 

อยางไร 

 
แนวคิดเกี่ยวกับสารคด ี

 
 ในปค.ศ.1924 ขณะที่ John Grierson กําลังทําการวิจัยดานสังคมศาสตรใน

มหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกาเขาไดมีโอกาสสัมภาษณนักสรางภาพยนตร 

นักวิชาการ นักการเมือง และนักหนังสือพิมพจํานวนมาก และพบวาแนวคิดประชาธิปไตยที่ทุกคน

ต้ังความหวังไวในฐานะวิถีทางแกไขปญหาของสังคมยังเปนเพียงมายา (illusion) เนื่องจากปญหา

ที่สังคมกําลังเผชิญหนาอยูในขณะนั้น เปนเร่ืองที่พลเมืองยังไมอาจมองเห็นถึงสภาวการณโดยรวม 

และเปนเร่ืองยากตอการเขาใจ John Grierson จึงเสนอแนะวา หากมีการผลิตภาพยนตรที่

นําเสนอเร่ืองราวเหตุการณในปจจุบันอยางรอบดานและสรางสรรค พลเมืองสวนใหญก็จะเกิด

ความคิดที่กวางขวางเกี่ยวกับประเด็นปญหาและสามารถแสวงหาหนทางแกไขที่ชัดเจนไดมากข้ึน 
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ซึ่งภาพยนตรเร่ืองแรกที่ John Grierson มองเห็นวามีคุณสมบัติดังกลาวคือ Moana29 นําเสนอเหตุ

การตางๆ ของชีวิตที่ดําเนินไปในแตละวันของเด็กชาวโพลิเนียน (Polynesian) และครอบครัวของ

เขา ภาพยนตรเร่ืองนี้มีคุณคายิ่งในเชิงสารคดี  และเขาไดใชคําวา “สารคดี” (documentary) 

นิยามภาพยนตรประเภทนี้เปนคร้ังแรกในงานเขียนเชิงวิพากษเกี่ยวกับภาพยนตรเร่ืองนี้  

 ตอมาแนวคิดเร่ืองสารคดีนี้ไดรับการยอมรับและพัฒนาข้ึนอยางจริงจัง โดยเร่ิมแรก   

ในรูปของภาพยนตรสารคดี (Documentary film) หลังจากนั้นจึงถายทอดตอไปสูส่ือมวลชน

ประเภทอื่นๆ ไดแต ส่ิงพิมพสารคดี รายการสารคดีวิทยุ และรายการสารคดีโทรทัศน (television 

documentary program) และแมเราจะคุนเคยกับสารคดีในส่ือตางๆ อยางใกลชิด แตการนิยาม 

“สารคดี” ใหเขาใจตรงกันนั้นยังเปนเร่ืองที่ยากย่ิง เพราะมีการนิยามในมิติและมุมมองที่แตกตาง

กันหลายลักษณะซ่ึงข้ึนอยูกับวัตถุประสงค ทัศนคติหรือแนวความคิดของนักวิชาการตางๆ 

 คณะกรรมการในสหภาพนักสรางภาพ ยนตรสารคดีโลก30 (Wor ld  Union of Documentary) 

ในปค.ศ.1948 ใหคํานิยาม “สารคดี” ไวดังนี้ 

 -   สารคดีไมใชเร่ืองแตง (Documentaries are non-fiction)  

 -   สารคดีจะตองมีการใสใจกับความจริงแทอยางสรางสรรค (Documentaries 

involve the “creative treatment of actuality”)  

 -   สารคดีเปนประวัติศาสตรในปจจุบัน  

 เนื่องจากมีความเกี่ยวของสัมพันธกับการดํารงชีวิตของมนุษย ความตองการของ

มนุษย และวิธีการที่มนุษยจะไดส่ิงที่ตองการนั้น (Documentaries are current history, because 

they deal with how people live, what people want, how they try to get it)  

 -  สารคดีจะตองมีกรรมวิธีทุกอยางของการบันทึกความจริงทุกรูปแบบ (Documentaries 

involve all methods of recording any aspect of reality)  

 - สารคดีถูกสรางข้ึนจากรายงานการวิจัยดวยการใชเสียงและภาพ (Documentaries 

are research report made using sound and images)  

                                                  

 29Lott, Nina Barbara, The documentary film: a study of communication  

(Ann Arbor, Michigan: University Microfilms, 1973.), p.111.  

 30ประพิม  คลายสุบรรณ, “ระบบอุปถัมภกบัวิชาชพีนยิมของผูผลิตรายการสารคดี 

ส่ิงแวดลอมทางโทรทัศน,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2541), น.13-14. 
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 รายการสารคดี31 เปนรายการที่มุงเนนเสนอขอเท็จจริง ใหความรู ขอมูล และเหตุการณ

ที่เปนประโยชนตอผูชม มุงใหผูชมเมื่อชมแลวมีแรงบันดาจใจใหกระทํา หรือไมอยากกระทํา   

อยางใดอยางหนึ่ง เร่ืองราวที่เปนเร่ืองจริง  

 สารคดีโทรทัศน32 หมายถึง รายการประเภทหน่ึงซึ่งนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับเร่ืองใด     

เร่ืองหนึ่งโดยละเอียดต้ังแตตนจนจบ  โดยยึดหลักของความเปนจริง ในขณะเดียวกันก็ไดอาศัย

เทคนิคตางๆ หลายรูปแบบมาผสมผสานกัน เพื่อใหเกิดจินตนาการที่ดีและจูงใจผูชมใหสนใจ อาทิ 

บทสัมภาษณ การใหดนตรีและเสียงประกอบอ่ืนๆ เพื่อเสริมสรางความหมายที่สมบูรณใหแกภาพ

ที่ปรากฏทางจอโทรทัศน  

 ลักษณะสารคดีที่ดี คือ ตองเขาใจงาย ใหความเพลิดเพลินในการครุนคิด ใหความ   

เรารึงใจ และไมยาวเกินไป   

 ธีรภาพ  โลหิตกุล33  ใหความหมายของสารคดี คือ “การนําเอาขอมูลหรือขอเท็จจริง  

มานําเสนอโดยผานกระบวนการสรางสรรค ดังนั้น เมื่อคิดจะเขียนสารคดีจะตองคํานึงถึงขอมูล

และกลวิธีการนําเสนอในสัดสวนที่เทากัน นอกจากนี้ยังมองวาสารคดีมีมิติ เหมือนภาพหนึ่งภาพที่

มีครบทั้งเร่ืองราว การจัดวางองคประกอบแสงเงา ใหความหมายลึกซึ้งกินใจ กอใหเกิดอารมณ

ความรูสึกในทางสรางสรรคดานใดดานหนึ่งแกผูชม  

 การแยกประเภทของรายการสารคดี แบงไดหลายลักษณะข้ึนอยูกับหลักเกณฑในการ

แยกประเภท ในที่นี้แบงได 3 ลักษณะ คือ 

 1. แยกประเภทรายการสารคดีตามลักษณะเนื้อหา ประกอบดวย 

     -   รายการสารคดีทั่วไป มีเนื้อหาเกี่ยวกับเร่ืองทั่วไปที่จะใหความรูความนาสนใจ 

เปนประโยชนตอผูชมมากกวาที่เนนสาระที่เปนขอเท็จจริงเกินไป 

                                                  

  31อรนุช เลิศจรรยารักษ, หลักการเขียนบทโทรทัศน (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2541), น.60. 

 32Joseph T. Browne 1971 อางถงึในอรทัย รุจิราธร, “พัฒนาของรายการสารคดี

โทรทัศนไทยจากปพ.ศ.2530 ถึง 2541,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2541), น.11. 

 33ธีรภาพ  โลหิตกุล, กวาจะเปนสารคดี (กรุงเทพมหานคร: แพรวสํานักพมิพ, 2544),  

น.125. 
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     -   รายการสารคดีในโอกาสพิเศษ  สารคดีประเภทนี้มีความสะดวกตอผูจัดหาขอมูล 

เพราะโอกาสพิเศษตางๆ นั้นมักมีผูบันทึกหรือเก็บเปนหลักฐานตางๆ ไว การจัดลําดับเนื้อหาทําได

ในลักษณะการเลาถึงบุคคล สถานที่หรือโอกาสนั้นๆ  

     -  รายการสารคดีทองเที่ยว  เนื้อหารายการมองเห็นไดชัดเจน เปนการเนนเร่ือง

สถานที่ทองเที่ยว ประวัติความเปนมา ส่ิงที่นาสนใจ วิธีการเดินทาง การเตรียมตัว ฯลฯ 

     - รายการสารคดีเชิงวิจารณ เนื้อหาเนนในขอเท็จจริง การแสดงความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะ รายการประเภทน้ีกอนจบมักทิ้งเร่ืองราวไวใหผูชมคิดตอไป 

     -   รายการสารคดีเชิงขาว  มักจะมีเนื้อหาที่สืบเนื่องมาจากขาวที่นาสนใจทั้งส้ิน    

เปนการเสนอเบ้ืองหลังขาวในแงของขอเท็จจริง และเร่ืองราวความเปนมา ไมควรแทรกความ

คิดเห็นสวนตัวลงไป  

 2. แยกประเภทสารคดีตามวัตถุประสงคของการนําเสนอ ประกอบดวย 

     - รายการสารคดีที่มีจุดประสงคเพื่อนําเสนอรายละเอียด (Information) จะตอง

สํารวจในเนื้อหาอยางมีระเบียบแบบแผน ความเปนจริงจะถูกเลือกมาอยางระมัดระวัง และเปน

แบบแผน เพื่อที่จะนํามาซ่ึงเนื้อหาที่สมบูรณ และบรรลุวัตถุประสงคเทาที่จะเปนไปได 

     - รายการสารคดีที่มีจุดประสงคเพื่อตีความ (Interpretation) จะมีความแตกตาง  

ในการนําเสนอรายละเอียด การนําเสนอจะตองวางแผนเพื่อที่จะนํามาซ่ึงมุมมองที่กวางและ

เจาะลึกของขอมูลที่ไวตอความรูสึกและขัดแยงกันไดงาย สารคดีประเภทนี้จะตองกระตุน

ความรูสึกเปนหวงกังวล และนําเสนอวิธีการในการแกปญหาเฉพาะดาน รวมทั้งสามารถตีความ

อยางสรางสรรค 

 3. แยกประเภทสารคดีตามเนื้อเร่ืองที่นําเสนออยางละเอียด34 สารคดีประเภทนี้        

แบงออกเปน 

     -  การปรับปรุงสงเสริมตัวเองใหดีข้ึน (Personal Improvement) ไดแก เสริมสวย 

บํารุงรักษาสุขภาพ ฯลฯ 

     -  แนะวิธีการที่สามารถจะปฏิบัติได (Practical Methods) เชน การแกไขเคร่ืองใช

ภายในบาน ฯลฯ 

     -  แนะนําสถานที่ที่คนไมคอยจะรูจัก (Unfamiliar place) เปนการแนะนําใหรูจัก  

กับสถานที่พักผอน ทองเที่ยว หรือที่ควรจะศึกษาหาความรูทางดานประวัติศาสตร 

                                                  

 34อุฬาร  เนื่องจาํนงค, ส่ือสารมวลชนวิทย-ุโทรทัศน (กรุงเทพมหานคร: อักษรบัณฑิต, 

2520), น.145. 
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     -  แนะนําส่ิงแปลกใหมที่ไมคอยไดพบ (Unusual Articles and Objective) เชน 

แฟช่ันใหมๆ ฯลฯ 

     -  เร่ืองของพฤกษชาติและสัตว (Plants and Animals) เชน การดูลักษณะของ

นกเขาวารูปรางอยางไรจึงจะดีมีราคา ฯลฯ 

     -  วิถีชีวิตของประชาชน (People and Their Way) เชน ความเปนอยูของชาวเขา 

     -  ประสบการณที่แปลกผิดธรรมชาติ (Extra-Ordinary Experiences) เชน นกมี

สามขา ฯลฯ 

     -  ผลของการคนควาทางวิทยาศาสตร (Technical and Specific D a t a)  เปนการอธิบาย

ใหทราบถึงผลของการคนควาทางวิทยาศาสตรหรือสถิติ 

     -  เหตุการณที่สําคัญที่ไดบันทึกไว (Notable Occasion and Occurrence) เชน 

เหตุการณภูเขาไฟระเบิด 

     -  บุคคลที่นาสนใจ (Interesting Person) เชน เร่ืองราวของนายกรัฐมนตรี 

     -  ผลของการสืบสวน สอบสวน (Investigation Result) เชน การติดตามขาว

เกี่ยวกับคดีฆาตกรรม 

     -  ขอคิดเห็นที่สําคัญ (Significant Ideas) เชน การนําเอาขอคิดเห็นการสรางบาน

สําเร็จรูป 

     -  การวิพากษวิจารณและการโตตอบ (Critical Judgment and Reaction) เชน 

การวิพากษวิจารณหนังสือ 

     -  จูงใจใหสนุกสนานเพลิดเพลิน (Amusement) ไดแก วิธีการที่เขียนสรางอารมณ

สนุกสนานใหผูฟงหรือผูอาน 

 โดยสรุปแลวสารคดี หมายถึง การนําเสนอเร่ืองราวหรือเหตุการณที่เกิดข้ึนบนพื้นฐาน

ความเปนจริงอยางเปนกลาง โดยเร่ืองราวที่นําเสนอมักเปนเร่ืองราวแปลกใหม มีเนื้อหาที่ดี        

ใหความรูและเปนประโยชนแกคนในสังคม สารคดีที่ดีนั้นจะตองผสมผสานความรู ความบันเทิง 

และความเพลิดเพลินในการรับชมรายการใหอยูในสัดสวนที่พอเหมาะและกลมกลืน 

 อยางไรก็ตาม ผูที่ทําหนาที่สรางสรรคสารคดีข้ึนนั้นยังมีจุดรวมในการทํางานไปใน

ทิศทางเดียวกัน นั่นคือ วิชาชีพนิยมของผูผลิตสารคดี  และการทําความเขาใจกับวิชาชีพนิยมของ

ผูผลิตสารคดีนี้จําเปนตองเขาใจถึงการทําหนาที่ส่ือมวลชนเปนอันดับแรก เนื่องจากวิชาชีพนิยม

ของผูผลิตสารคดีมีพื้นฐานมาจากการทําหนาที่ส่ือมวลชน  ดังนั้น วิชาชีพนิยมเปนบูรณาการ

ระหวางมาตรฐานทางวิชาชีพกับการใหคุณคากับสาธารณชน หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวาเปน

อุดมการณของการทําหนาที่ในเชิงวิชาชีพอยางสมบูรณ โดยมีจริยธรรมในการบริการสาธารณชน 
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(ethic of public service) กํากับอยู โดยเกณฑในการตัดสินวิชาชีพนิยมของผูผลิรายการสารคดี

โทรทัศนประกอบดวยมาตรฐานในการผลิตรายการสารคดีที่มีองคประกอบสําคัญ ดังนี้ 

 1. การแสวงหาความจริงอยางรอบดาน (all methods of recording any aspect of 

reality) 

 2. การตีความความจริงอยางสรางสรรค (creative interpretation of actuality)  

 3. การสรางความจริงข้ึนอีกคร้ังอยางซ่ือสัตยและยุติธรรม (honest and justifiable 

reconstruction)  

 ยิ่งไปกวานั้น รายการสารคดีโทรทัศนที่ผลิตข้ึนจะตองมีคุณคาดานจริยธรรมในการบริการ

สาธารณชนดวยการทําหนาที่สรางความรูสึกเกี่ยวของของสาธารณชนในประเด็นสาธารณะ 

กระตุนใหสาธารณชนเกิดปฏิกิริยาตอบสนองตอประเด็นปญหา และสรางแรงบันดาลใจหรือ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของสาธารณชนอีกดวย  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” จัดเปนสารคดีส้ัน ลักษณะเนื้อหาจัดอยู            

ในประเภทสารคดีทั่วไป หากแบงตามเนื้อเร่ืองที่นําเสนอจัดอยูในประเภทวิถีชีวิตของประชาชน      

ยึดหลักของความเปนจริงตามเน้ือหา เปนเร่ืองเกี่ยวกับการดํารงชีวิตของมนุษยที่แสดงใหเห็น   

การตอสูกับอุปสรรคตางๆ เพื่อเอาชีวิตรอดในสภาพส่ิงแวดลอมและปญหาที่กดดัน เพื่อใหผูชมได

ขอคิดและเกิดกําลังใจในการดําเนินชีวิต โดยเนนการนําเสนอขอมูลเชิงลึก แสดงความเปนตัวตน

ของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ดวยความเปนวิชาชีพนิยมในฐานะผูผลิตรายการสารคดีโทรทัศน  
 

แนวคิดเกี่ยวกับเด็กดอยโอกาส 
  

 เด็กดอยโอกาส35  หมายถงึ เด็กที่ดอยอํานาจทางสังคม เด็กที่อยูในสภาวะยากลําบาก 

และไมไดรับการพัฒนาตามเกณฑสภาวะความตองการพื้นฐาน และบริการสําหรับเด็ก  

 เด็กดอยโอกาสมักประสบปญหาและตองการความชวยเหลือจากสังคมอยางมาก 

เพราะปญหาที่เกิดข้ึนอยูในสภาพที่เด็กเปนฝายถูกกระทํา หรือเปนปญหาที่เด็กตองประสบ     

โดยไมสามารถปองกันหรือแกไขปญหาไดดวยตนเอง และเมื่อพิจารณาตามเกณฑสภาวะ       

                                                  

 35สถาบันวิจัยสังคม จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, สถานภาพและนโยบายเกีย่วกับเด็กและเยาวชนดอยโอกาส 

(กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2535), น.40. (อัดสําเนา) 
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ตามความตองการพื้นฐานและบริการสําหรับเด็ก ปญหาโดยรวมที่เด็กดอยโอกาสตองประสบ

รวมกัน คือ  

 1. ปญหาดานสุขภาพอนามยั  

 2. ปญหาดานจิตใจ 

 3. ปญหาดานการศึกษา 

 4. ปญหาดานการพัฒนาตนเอง 

 5. ปญหาดานการบริการข้ันพื้นฐาน 

 เด็กดอยโอกาสอาจเรียกไดวาเปนกลุมเด็กที่มีอํานาจนอยที่สุดในสังคม แมแตสิทธิ์      

ในการดําเนินชีวิตก็นอยตามไปดวย แนวคิดเกี่ยวกับเด็กดอยโอกาสเปนกรอบในการศึกษาภายใต

แนวคิดสิทธิเด็ก โดยกระทรวงศึกษาธิการพยายามใหความสําคัญและจัดการดูแลดวยการ         

ใหการศึกษาเขามาเยียวยา แกไขปญหาสังคมใหเขาสูสมดุล  

 ขณะที่ประเทศไทยกําลังเจริญไปอยางรวดเร็วพรอมกับประชาชน บางสวนมีรายได

และการศึกษาที่ดีข้ึน โดยเฉพาะในระดับปริญญาตรี  รายงานพิเศษของกระทรวงศึกษาธิการ       

ปพ.ศ.254836 พบวามีผูจบในระดับปริญญาตรีจํานวน 2.2 ลานคน แตในขณะเดียวกันยังมีเด็ก

ยากจนและดอยโอกาสที่อายุตํ่ากวา 18 ป อีกจํานวน 2.9 ลานคน และมีรายไดตํ่ามากเพียง 922 

บาทตอคนตอเดือน ซึ่งเปนความแตกตางที่ยังมีอยูในสังคมอยางเห็นไดชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                  
36กระทรวงศึกษาธิการ, “ทุนการศึกษาคูแทของความยากจน,” (กรุงเทพมหานคร: 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2548), น.84. (อัดสําเนา)  
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ตารางที่ 2.1 

อัตรารอยละของเด็กและเยาชนท่ีกําลังเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 มัธยมศึกษาปที ่3  

มัธยมศึกษาปที่ 6 และช้ันสุดทายของมัธยมศึกษาตอนปลาย 

สายอาชีวศึกษาที่รายงานวาไมเรียนตอ จาํแนกตามเหตุผล 

ที่ไมเรียนตอ ภาคและเขตการปกครอง 
 

                          (จํานวนเปนพัน) 

ทั่วราชอาณาจักร  

เหตุผลที่ไมเรียนตอ รวม ในเขต

เทศบาล 

นอกเขต

เทศบาล 

กทม. กลาง  

(ไมรวม

กรุงเทพ) 

เหนือ ตะวัน 

ออก 

เฉียง

เหนือ 

 

ใต 

ยอดรวม 

 

- ไมมีทุนทรัพยเรียน 

- ตองหาเล้ียงตนเอง  

  หรือครอบครัว 

- โรงเรียนอยูไกล การ 

   คมนาคมไมสะดวก 

- ไมสนใจหรือคิดวาไม  

  มีประโยชนที่จะเรียน 

- อื่นๆ 

- ไมทราบ 

100.0 

(264.4) 

72.1 

16.5 

 

1.6 

 

3.7 

 

5.8 

0.3 

100.0 

(26.9) 

43.5 

42.1 

 

2.1 

 

6.9 

 

2.4 

3.0 

100.0 

(237.5) 

75.3 

13.6 

 

1.5 

 

3.4 

 

6.2 

- 

100.0 

(15.9) 

28.4 

59.1 

 

* 

 

7.4 

 

5.1 

- 

100.0 

(39.8) 

66.9 

21.6 

 

* 

 

5.7 

 

5.8 

- 

100.0 

(69.6) 

83.4 

10.3 

 

0.7 

 

* 

 

5.6 

- 

100.0 
(122.4) 

73.2 

14.3 

 

3.0 

 

4.5 

 

5.0 

- 

100.0 

(16.7) 

70.1 

5.4 

 

3.3 

 

2.7 

 

18.5 

- 
 * นอยกวารอยละ 0.1          

                                                                                                                                                                      

 ผลการสํารวจ พบวา ในจํานวนเด็กและเยาวชนที่รายงานวาไมเรียนตอเนื่องจาก    

การไมมีทุนทรัพยเรียน หรือตองหาเล้ียงตนเองหรือครอบ ครัว ซึ่งมีประมาณรอยละ 88.6 นั้น รอยละ 

85.1 ตอง การรับ การสนับสนุนเร่ืองคาใชจายในการศึกษาจากรัฐบาลหรือเอกชน โดยในเขตเทศบาล

มีอัตรารอยละสูงกวานอกเขตเทศบาล คือ รอยละ 93.6 และ 84.2 ตามลําดับ 

 ในปจจุ บันอนุ สัญญาวาดวยสิทธิ เ ด็กขององคการสหประชาชาติ  ค .ศ .1989 

(Convention on the Right of the Child) ไดกําหน ด คํานิยามของคําวา “เด็ก” หมายถึง มนุษยทุกคน

ที่อายุตํ่ากวา 18 ป นอกเสียจากวาภายใตกฎหมายที่มีผลบังคับใชตอเด็กผูนั้นไดมีการกําหนดอายุ

การบรรลุนิติภาวะของการเปนผูใหญไวตํ่ากวานั้น 
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 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยของไทยมาตรา 1937 บัญญัติวา บุคคลยอมพนจาก

ภาวะผูเยาว และบรรลุนิติภาวะ เมื่อมีอายุยี่สิบปบริบูรณ” อยางไรก็ดีบุคคลอาจจะพนจากการ 

เปนผูเยาวได หากทําการสมรสกอนอายุยี่สิบป กลาวคือ เมื่อมีอายุสิบเจ็ดปบริบูรณหรือตามอายุ       

ที่ศาลอนุญาตใหทําการสมรสไดกอน 

 กมลินทร  พินิจภูวดล38 ไดศึกษาแนวทางและมาตรการในการจัดการศึกษาของ      

เด็กดอยโอกาส  โดยใหความหมายของคําวา “เด็กดอยโอกาส” (Under Privileged Children หรือ 

Disadvantaged Children) หมายถึง กลุมเด็กที่ประสบกับปญหาตางๆ หรือตกอยูในสภาวะ

แวดลอมที่ไมเหมาะสม หรืออยูในสถานภาพที่ดอยกวาเด็กโดยทั่วไป และตองการความชวยเหลือ

จากสังคมเปนกรณีพิเศษ เพื่อใหมีชีวิตและความเปนอยูที่ดีข้ึน มีพัฒนาการท่ีถูกตองกับวัยและ

บรรลุถึงศักยภาพสูงสุด โดยจําแนกเด็กดอยโอกาสออกเปนกลุมเด็กตางๆ ดังนี้39 

 1. เด็กถูกละเมิดสิทธิ เปนเด็กที่ถูกทารุณ หรือถูกเอาเปรียบในลักษณะตางๆ และไมได

รับการเคารพในสิทธิอันพึงมีพึงได 

 2. เด็กถูกปลอยปละละเลย เปนเด็กที่ถูกใหอยูตามลําพังในระยะเวลาช่ัวคราว หรือ

ตลอดไป อันเนื่องมาจากบิดามารดา ผูปกครอง องคกร หรือสถาบันที่มีหนาที่ตองรับผิดชอบดูแล

ไดละเลย ทําใหเด็กขาดพัฒนาการที่ถูกตองทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสติปญญา เชน เด็ก  

ที่ยากจนมาก 

 3. เด็กประพฤติตนไมสมควรแกวัย เนื่องจากลักษณะของตัวเด็ก สภาพปญหาทาง

ครอบครัว และสภาพแวดลอมทางสังคม ทําใหเด็กมีการกระทําหรือความประพฤติไมถูกตอง หรือ

เบ่ียงเบนจากกฎเกณฑของสังคม กอใหเกิดเปนปญหาทางสังคมข้ึน 

                                                  

 37ธีระพล  อรุณะกสิกร, ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยแกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2549  

(กรุงเทพมหานคร: สํานกัพมิพวิญูชน, 2549), น.62. 

 38กมลินทร  พนิจิภูวดล, “แนวทางและมาตรการในการจัดการศึกษาของ 

เด็กดอยโอกาส” (กรุงเทพมหานคร: สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2541), น.24-25. 

(อัดสําเนา) 

 39สถาบันวิจัยสังคม จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, “สถานภาพและนโยบายเกีย่วกับเด็กและเยาวชนดอยโอกาส,”  

(กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2535), (อัดสําเนา) 

. 
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 4. เด็กพิการ คือ เด็กที่มีความบกพรองทางรางกาย หรือสติปญญาโดยทางการ           

มองเห็น การไดยิน การเคลื่อนไหว จิตใจ หรือพฤติกรรม สติปญญา หรือการเรียนรู 

 5. เด็กที่ไดรับเช่ือ หรือไดรับผลกระทบจากโรคเอดส ไดแก เด็กที่มีเช้ือเอชไอวี หรือ

เอดส เด็กกําพรา และเด็กที่ถูกทอดทิ้ง เนื่องจากพอแมตายเพราะเช้ือเอดส 

 นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการกําหนดประเภทของเด็กดอยโอกาสไว 10 ขอ          

ประกอบดวย40 

 1.  เด็กยากจน (มากเปนพิเศษ) หมายถึง เด็กซ่ึงเปนบุตรหลานของคนยากจนท่ีมี

รายไดไมเพียงพอตอการเล้ียงชีพ (ครอบครัวมีรายไดเฉล่ียไมเกิน 20,000 บาทตอป) ครอบครัว  

อยูรวมกันหลายคนขาดแคลนปจจัยพื้นฐาน มีชีวิตอยูอยางลําบาก  

 2. เด็กที่มีปญหาเกี่ยวกับยาเสพติด หมายถึง เด็กที่ติดสารระเหยหรือยาเสพติด หรือ

เด็กกลุมเส่ียงการถูกชัดนําใหประพฤติตนไมเหมาะสม เกี่ยวของผูกพันกับกลุมมิจฉาชีพ              

ผูมีอิทธิพลเปนเด็กดอยโอกาสที่มีแนวโนมสูงตอการกอปญหาในสังคม 

 3. เด็กที่ถูกทอดทิ้ง หมายถึง เด็กที่มารดาคลอดทิ้งไวในโรงพยาบาลหรือสถานที่ตางๆ 

รวมไปถึงเด็กที่พอปลอยทิ้งใหมีชีวิตอยูตามลําพังหรืออยูกับบุคคลอ่ืน โดยไมไดรับการเล้ียงดูจาก

พอแม ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจากปญหาการหยาราง หรือครอบครัวแตกแยก มีสภาพชีวิตอยู

ทามกลางความสับสน ขาดความรัก ความอบอุน ตลอดถึงเด็กที่ขาดผูอุปการะเล้ียงดู 

 4. เด็กที่ถูกทํารายอยางทารุณ หมายถึง เด็กที่ถูกลวงละเมิดทางรางกาย ทางเพศหรือ

ทางจิตใจ มีชีวิตอยูอยางไมเปนสุข ระแวง หวาดกลัว 

 5. เด็กที่ไดรับผลกระทบจากโรคเอดสหรือโรคติดตอรายแรงที่สังคมรังเกียจ หมายถึง 

เด็กที่ติดเช้ือเอดสหรือมีพอแมเจ็บปวยดวยโรคเอดส เปนเด็กที่มักจะถูกมองอยางรังเกียจ           

ไมสามารถเขารับการศึกษาหรือบริการอื่นๆ รวมกับเด็กปกติทั่วไปได 

 6. เด็กในชนกลุมนอย หมายถึง เด็กที่เปนบุตรหลานของบุคคลที่มีวัฒนธรรมแตกตาง

ไปจากประชาชนสวนใหญของประเทศ มีปญหาเกี่ยวกับการถือสัญชาติไทย จนเปนสาเหตุใหไมมี

โอกาสไดรับการศึกษาหรือบริการอื่นๆ  

 7. เ ด็กเร รอน  หมายถึง  เ ด็กที่ ไมมีที่อยู เปนหลักแหลงแนนอน  ดํารงชีวิตอยู            

อยางไรทิศทาง ขาดปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต เส่ียงตอการประสบอันตรายและเปนปญหา

สังคม 

                                                  

 40<http://www.mc41.com/pragad/boy01.html>. 17 มกราคม 2551. 
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 8. เด็กถูกบังคับใหขายแรงงานหรือแรงงานเด็ก หมายถึง เด็กที่ตองทํางาน หรือ       

ถูกบังคับใหใชแรงงานหรือหารายไดดวยการขายแรงงานกอนถึงวัยอันควร 

 9.  เด็กที่อยูในธุรกิจบริการทางเพศหรือโสเภณีเด็ก หมายถึง เด็กที่มีความสมัครใจ 

หรือถูกบังคับลอลวงใหขายบริการทางเพศ หรืออยูในสภาพเส่ียงตอการประกอบอาชีพขายบริการ 

ทางเพศ 

 10. เด็กในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน หมายถึง เด็กที่กระทําผิดและ     

ถูกควบคุมอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมาย ตลอดถึงเด็กที่ต้ังครรภ

นอกสมรส 

 เนื่องจากคุณสมบัติในการพิจารณาคัดเลือกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง มุงเนนเยาวชน

ที่ยังเรียนหนังสือ แตมีฐานะยากจน มีความกตัญูและสูชีวิต  ผูผลิตรายการจึงพิจารณาคัดเลือก

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงตามประเภทเด็กดอยโอกาสไดเพียง 4 ประเภท คือ เด็กยากจน เด็กที่   

ถูกทอดทิ้ง เด็กในชนกลุมนอย และเด็กพิการเทานั้น สวนเยาวชนประเภทอ่ืนๆ มักจะไมไดเรียน

หนังสือซึ่งไมตรงตามคุณสมบัติที่รายการกําหนด อีกทั้งยังมีรูปแบบการใชชีวิตมีความเส่ียงเกินวัย 

ส่ือมวลชนอาจไมสามารถเขาถึงและติดตามในระยะยาวไดอยางแทจริง  

  
งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 
 จากการศึกษาคนควาวรรณกรรมและงานวิจัยที่มีความเกี่ยวของ ดังนี้ 

 ชลิตา บันฑุวงศ41 ศึกษาการพูดถึง “ความยากจน” ในรายการโทรทัศนที่นําเสนอ

เร่ืองราวชีวิตคนจน พบวา การพูดถึง “ความยากจน” และการเขามามีบทบาทตอปญหา           

ความยากจน/คนจนของรายการโทรทัศนของส่ือมวลชน เกิดข้ึนทามกลางการเปล่ียนแปลง

โครงสรางอํานาจในสังคมที่ส่ือมวลชนกลายมาเปนกลุมที่มีความสําคัญและมีบทบาทในการแกไข

ปญหาสังคมในดานตางๆ  โดยนําเสนอใหเห็นถึงสภาพชีวิตความเปนอยูที่แทจริงของคนจน โดยมี

การยืนยันความนาเช่ือถือและความเปนจริงดวยอํานาจของส่ือมวลชนที่ทําหนาที่เปน “ส่ือกลาง”      

ในการ “ถายทอดและสะทอนภาพ” เร่ืองราวเหตุการณ หรือปญหาสังคมตางๆ อยางตรงไปตรงมา  

โดยรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ทําหนาที่เปนส่ือกลางในการนําเสนอชีวิตของเด็ก       

                                                  

 41ชลิตา  บัณฑุวงศ, “การพูดถงึ “ความยากจน” ในรายการโทรทัศน : ศึกษากลุม

รายการโทรทศันที่วาดวยเร่ืองราวชีวิตคนจน,” (วทิยานพินธมหาบัณฑิต คณะสังคมวิทยาและ

มานษุยวิทยา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2541), น.บทคัดยอ. 
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ดอยโอกาสหรือคนจนในสังคมไทยดวยการสะทอนภาพความยากจน และความเขมแข็งของจิตใจ

เด็กดอยโอกาสคนหนึ่งในสังคม  

 ชาลิสา  มากแผนทอง42  ศึกษาเร่ือง “การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิต

รายการสารคดีทางโทรทัศนชุดทุงแสงตะวัน” นี้มีวัตถุประสงคเพื่อความรูความเขาใจในเร่ือง

กระบวนการการผลิตรายการโทรทัศน และวิเคราะหถึงปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิตรายการ

สารคดีทางโทรทัศนชุดทุงแสงตะวัน ผลการวิจัยพบวา กระบวนผลิตรายการสารคดีโทรทัศน      

ชุดทุงแสงตะวันมีข้ันตอนการผลิตทั้งส้ิน 7 ข้ันตอน ไดแก การประชุมเพื่อพัฒนาแนวคิด           

การสํารวจสถานที่ การประชุมเพื่อการผลิตรายการ  การเตรียมการผลิต  การผลิตรายการ  การตัดตอ 

และการเผยแพรรายการออกอากาศ  นอกจากน้ีพบปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิตรายการ   

สารคดีชุดทุงแสงตะวัน 7 ปจจัย คือ อุดมคติและความมุงหมายขององคกรผูผลิต บุคลากร  

สถานที่ถายทํา  ตัวละคร  เวลา  สถานีโทรทัศน  และความกดดันจากแหลงขาวสารขอมูล 

 พรพรรณ สุจริตจูล43 ศึกษาเร่ือง “ทัศนะของนักรณรงคไทย และการประยุกตใชแนวคิด

การตลาดเพื่อสังคมในโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาสังคมไทย” ผลการวิจัย พบวา ทัศนะของ          

นักรณรงคไทยตอแนวคิดการตลาดเพื่อสังคมและการประยุกตใชในโครงการรณรงค                

เพื่อการพัฒนาสังคม มีความสอดคลองกับเปาหมายและภารกิจขององคกรแตละประเภท ในแง

ของการชวยเพิ่มคุณคาใหแกโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาสังคมที่องคกรจัดทํา โดยองคกร            

ที่แสวงหากําไรมักอยูในรูปแบบของการนําแนวคิดทางสังคมเขามาสนับสนุนการตลาดขององคกร 

เพื่อสรางความนาเช่ือถือในความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร อันจะนํามาซ่ึงการสนับสนุน

องคกรและผลิตภัณฑขององคกรในระยะยาว  

 ทีปวิท  พงศไพบูลย44 ศึกษาเร่ือง “พัฒนาการของบริษัทผูดําเนินงานผลิตรายการ

โทรทัศน” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงประวัติความเปนมา พัฒนาการและสภาพการดําเนิน

                                                  

  42ชาลิสา  มากแผนทอง, “การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิตรายการ

สารคดีทางโทรทัศนชุดทุงแสงตะวนั,” (วทิยานพินธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2538), น.112-114. 

 43พรพรรณ สุจจริตจูล, “ทัศนะของนักรณรงคไทย และการประยุกตใชแนวคิด

การตลาดเพื่อสังคมในโครงการรณรงคเพือ่พัฒนาสังคมไทย,” (วทิยานิพนธมหาบัณฑิต คณะ

นิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2547), น.98-102. 

 44ทีปวทิ  พงศไพบูลย, “พัฒนาการของบริษทัผูดําเนินงานผลิตรายการโทรทัศน,” 

(วิทยานพินธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2534), น.60. 
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ธุรกิจ บริษัทผูดําเนินการผลิตรายการโทรทัศนต้ังแตเร่ิมตนจนถึงปจจุบัน ตลอดจนทราบถึงปจจัย

เงื่อนไขตางๆ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินรายการของบริษัท ผลการวิจัยพบวา ธุรกิจการผลิต

รายการโทรทัศนนี้มีพัฒนาการจากกลุมผูจัดรายการโทรทัศนอิสระไปสูการดําเนินงานแบบองคกร 

ที่มีการแบงงานกันทําอยางชัดเจน และพบวาบริษัทผูผลิตรายการโทรทัศนมีลักษณะเปนองคกรที่

อยูภายใตระบบสังคมโดยรวม  ดังนั้น จึงไมสามารถดําเนินงานไดโดยอิสระดวยตัวขององคกรเอง 

แตจะมีปฏิสัมพันธกับมิติทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง อยางไมสามารถหลีงเล่ียงได  

     พัฒนาการของธุรกิจรายการโทรทัศนเกิดจากปจจัยสงเสริม 2 ลักษณะ คือ ปจจัย

สงเสริมที่เปนผลมาจากสภาพภายในองคกรเอง และปจจัยสงเสริมที่มาจากสภาพแวดลอม

ภายนอกองคกร ซึ่งปจจัยทั้ง 2 นี้จะสัมพันธและเปนตัวกําหนดซึ่งกันและกันและเคล่ือนไหวตาม

เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในชวงเวลานั้นๆ สงผลใหองคกรบริษัทผูดําเนินงานผลิต

รายการโทรทัศนตองปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงของปจจัย เพื่อรักษาดุลยภาพโดยรวมของ

องคกรเอาไว  

 สุภัควดี  อภินันทร45 ศึกษาเร่ือง “วิทยุกระจายเสียงกับการพัฒนาเยาวชนไทย          

ในชนบท” พบวา ส่ือมวลชนไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการปลูกฝงคุณธรรม ความคิด ตลอดจน

คานิยมตางๆ รวมถึงการเปล่ียนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรมของเยาวชน โดยเฉพาะส่ือทางดาน

วิทยุกระจายเสียง โดยสถานีวิทยุออกอากาศวันหนึ่งๆ เปนเวลาหลายช่ัวโมงกลับปรากฏวา        

ในบรรดารายการที่ออกอากาศนั้นเวลาของรายการสําหรับเยาวชนมีสัดสวนนอยมาก ทั้งนี้เพราะ

เรามองขามความสําคัญของเยาวชนซ่ึงเปนสมาชิกสวนใหญของสังคม ดังนั้น รายการสวนใหญจึง

มุงเนนไปเพื่อการคาและมุงแสวงหากําไรแตเพียงอยางเดียว จากผลการศึกษาขางตน พบวา

ปจจุบันรัฐบาลใหความสําคัญกับการจัดสรรเวลาสําหรับเยาวชนมากข้ึน  อีกทั้งโทรทัศนมีบทบาท

และเขาถึงผูชมมากกวา ดังนั้น การผลิตรายการทางโทรทัศนที่มีเยาวชนตัวอยางเปนภาพตัว

แทนที่ดีจึงนาจะเปนส่ือที่มีบทบาทตอการปลูกฝงคานิยม รวมถึงการเปล่ียนแปลงทัศนคติ และ

พฤติกรรมของเยาวชนดวยกันเองไดเปนอยางดี 

 

 

                                                  

 45สุภัควดี  อภินนัทร, “วิทยกุระจายเสียงกับการพัฒนาเยาวชนในชนบท,”   

 (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2527), (อัดสําเนา) 
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 สุธาริน  คูณผล46 จากบทความวาดวย “ชีวิตประจําวัน” ในมุมมองของวัฒนธรรม

ศึกษามักใชแนวคิดเกี่ยวกับ “ชีวิตประจําวัน” ในการวิเคราะหกลุมที่เปนอ่ืนในทางสังคมวัฒนธรรม

ศึกษาไมวาจะเปนกลุมชายขอบ กลุมที่ออนแอ กลุมที่ถูกกดขี่ และปฏิกิริยาตอตานแข็งขืน         

ในดานหนึ่งชีวิตประจําวันไดรับความสนใจ เพื่อที่จะเนนถึงความสําคัญของความรูสึกและ

ประสบการณของแตละบุคคลที่กําหนดความเปนไปในสังคม ไมใชเร่ืองของการครอบงํากําหนด

จากโครงสรางแตเพียงอยางเดียว นอกจากนี้การที่ “ชีวิตประจําวัน” ไดรับความสําคัญในแงหนึ่ง  

ก็สัมพันธอยูกับความสนใจในส่ิงละอันพันละนอย เร่ืองราวเล็กๆ ของคนเล็กๆ และวิธีคิดที่วาเวที

ของการตอสูไมไดจํากัดอยูแตการเลาเร่ืองใหญๆ เชน การเมือง เศรษฐกิจ สังคม หรือเร่ืองราวที่ถือ

กันวายิ่งใหญ (grand narratives) เทานั้น  

  งานเขียนของมิเชล เดอ แซรโต (The Practice of Everyday Life) ที่อุทิศใหกับ       

“ชนสามัญ” (Ordinary man) มองวาสถานะของคนหมูมากที่อยูชายขอบของอํานาจ              

(the marginality of the majority) มักถูกจํากัดภายใต “ผูใช/ผูบริโภค” ที่ตกเปนเหยื่อในวงจร    

การผลิต แตเขาใหความสนใจกระบวนการผลิตที่เกิดข้ึนในข้ันตอนที่คนธรรมดาสามัญ “บริโภค” 

ส่ิงของหรือระบบสัญญะตางๆ ที่กําหนดข้ึนมา ซึ่งจุดสําคัญในการอธิบายการทํางานของ

ชีวิตประจําวันของ  มิเชล เดอ แซรโต อยูที่การสนใจ “การกระทํา” และ “วิธีการ” ไมใช “ผูกระทํา” 

ผูบริโภคจะเปนใครไมสําคัญ ความสําคัญอยูที่เขาหรือเธอทําอะไรในการตอรองและจัดวาง

ความสัมพันธทางอํานาจ เสนหของการศึกษาชีวิตประจําวันอยูที่ความขัดแยงในตัวเอง ในแงหนึ่ง

ชีวิตประจําวันเปนส่ิงที่คนเรามักคุนเปนกิจวัตรประจําวัน แตในอีกแงหนึ่งก็ยากที่จะจับใหมั่น    

ค้ันใหตายวามันคืออะไรกันแน แตอีกดานถูกมองวาแฝงไวดวยพลังสรางสรรค คุณูปการของ

แนวคิดเกี่ยวกับ “ชีวิตประจําวัน” ของมิเชล เดอ แชรโต ตอวัฒนธรรมศึกษาอยูที่การเปนเคร่ืองมือ

ในการวิเคราะห โดยมองวา ชีวิตประจําวันไมจําเปนตองเปนเร่ืองของความแปลกแยก ครอบงํา 

หรือการตอตานแข็งขืนเสมอไป แตในขณะเดียวกันในการใหความสําคัญกับเร่ืองธรรมดา คําถาม

ที่นาจะตามมาดวยเสมอก็คือ ทําไมเร่ืองธรรมดาสามัญในชีวิตประจําวันถึงไดรับความสนใจและ

ถูกหยิบยกข้ึนมาศึกษา 

 

 

                                                  

 46สุธาริน  คูณผล, “ชีวิตประจาํวนั,” รัฐศาสตรสาร 28 (กรุงเทพมหานคร:  

โรงพิมพมหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, 2550):113-118.  
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 พรทิพย  ลิมปชัยโสภณ47 ศึกษาเร่ือง “การวิเคราะหโครงสรางการเลาเร่ืองผานรายการ

ถึงลูกถึงคน ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค         

เพื่อศึกษาโครงสรางการเลาเร่ืองที่ปรากฏในรายการถึงลูกถึงคน และศึกษาการสรางปริมณฑล

สาธารณะในสังคมไทย ผลการวิเคราะหจากหลายประเด็นพบวา ประเด็นหนึ่งเร่ืองการกระทํา

ทางการส่ือสาร (Communication Action) พบวา รายการถึงลูกถึงคนไดสรางปริมณฑลสาธารณะ

ใหกับสังคม ผานการสนทนาเหตุการณประจําวัน ซึ่งเปนเร่ืองราวที่กําลังอยูในกระแสความนิยม

ของประชาชน โดยระดับการเกิดข้ึนของปริมณฑลสาธารณะของรายการนี้มีเกณฑในการวัด    

การสื่อสาร คือ Communication Action การมีสวนรวมของผูชมรายการที่อยูทางบาน โดยมีระดับ

การสงสาร 3 ระดับไดแก 

 1. การสื่อสารเพื่อใหขอมูล (Cognitive) เปนการส่ือสารเพ่ือบอกขาวสารใหเกิด    

ความเขาใจ บอกเร่ืองราวและความเปนจริงภายนอกท่ัวไปที่เกิดข้ึนโดยผูสงสารจะไมเอาตัวเอง 

เขาไปเกี่ยวของ ซึ่งรายการถึงลูกถึงคนมีพื้นที่เพื่อกอใหเกิดความเขาใจตอประเด็นปญหาตางๆ        

ในสังคมมากข้ึน ผานผูรวมรายการตางๆ ที่มีพรอมกับหลักฐาน ขอมูล สถิติ เอกสารสัญญา ฯลฯ 

เพื่อใหผูชมพิจารณาความถูกตองและความนาเช่ือถือประกอบกันขณะที่ชมรายการ 

 2. การสื่อสารเพ่ือแสดงความรูสึก (Expressive) รายการถึงลูกถึงคนสามารถสะทอน

ภาพความรูสึกที่เปนจริงของผูรวมรายการ ผานจอโทรทัศนดวยการสัมภาษณของพิธีกร รวมถึง

เทคนิคและรูปแบบการผลิตรายการทั้งหมด สามารถสรางความเปนจริงที่เปนอยูของเหตุการณ

ผานการสนทนาทางโทรทัศน จนผูชมรูสึกคลอยตาม เห็นอกเห็นใจ เขาใจในส่ิงที่เกิดข้ึนเสมือน   

ไดรวมแบกรับความรูสึกรวมกันในการสนทนา 

 3. การสื่อสารเพ่ือปฏิสัมพันธรวมกัน (Interaction) รายการถึงลูกถึงคนมีความพยายาม

ใหรายการเปนเวทีสาธารณะเพื่อใหคนทุกกลุมเขามามีสวนรวมในรายการ แตก็ไมสามารถสราง

ปริมณฑลสาธารณะในระดับนี้อยางเปนรูปธรรมได เพราะวาความจํากัดของส่ือโทรทัศนที่เปน

ส่ือมวลชนที่ไมสามารถดําเนินการอยางเปนรูปธรรมเพื่อขับเคลื่อนสังคม นําไปสูการแกไข

คล่ีคลายปญหาที่เกิดข้ึนได 

   เนื่องจากขอจํากัดดานการเมือง เศรษฐกิจซึ่งเปนปญหาใหญ มีความซับซอน   

ของขอมูล และมีผูเกี่ยวของที่มีอํานาจหลายฝาย สะทอนใหเห็นวาหากเปนประเด็นดานสังคม 

                                                  

 47พรทิพย  ลิมปชัยโสภณ, “การวิเคราะหโครงสรางการเลาเร่ืองผานรายการ 

ถึงลูกถึงคน ทางสถานโีทรทศันโมเดิรนไนน,” (วทิยานิพนธมหาบัณฑติ คณะวารสารศาสตรและ

ส่ือสารมวลชน มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, 2549), น.127-134. 
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หรือดานวัฒนธรรม (cultural/social issue) รายการสามารถทําหนาที่เปดปริมณฑลสาธารณะ  

ไดบาง เชน เหตุการณกรณีพิบัติในภาคใต แตหากเปนประเด็นดานการเมืองหรือเศรษฐกิจ 

(political /economic issue) รายการแทบไมมีโอกาสเปนปริมณฑลสาธารณะใหกับสังคมไทย    

ไดเลย เนื่องจากการมีโครงสรางทางสังคมและหนวยงานที่รับผิดชอบสลับซับซอนกวามาก  

 สถาบันคีนันแหงเอเชีย รวมกับมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต48 ทําการวิจัยเกี่ยวกับ CSR 

เร่ือง “Survey on Consumer’s Behavior and Attitude towards Corporate Citizenship” 

พบวาคนไทยมีความเขาใจเร่ือง CSR ในระดับ 3.8 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งสะทอนใหเห็นวาคนไทย

เร่ิมเขาใจและเห็นวาการรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจเปนเร่ืองสําคัญ ขณะที่กลุมผูผลิต     

มองเห็นความสําคัญของเร่ือง CSR ในอนาคต 3.23% โดยจาก 100% ผูบริโภคคาดหวังใหองคกร

ธุรกิจไมวาจะเปนบรรษัทขามชาติ บริษัทขนาดใหญ กลาง และเล็ก แสดงความรับผิดชอบ         

ตอสังคมเพิ่มข้ึนในอีก 3 ปขางหนา จะเห็นไดวารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนโครงการ

หนึ่งที่องคกรธุรกิจใชส่ือโทรทัศนในการสรางความรับผิดชอบทางสังคมดวยการผลิตเปนรายการ 

"สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” โดยใหความสําคัญกับเด็กดอยโอกาสในสังคมไทย 

 รุจา ภูไพบูลย  จริยา  วิทยะศุภร  และศิริวรรณ  ไกรสุรพงศ49 ทําการศึกษาเชิงคุณภาพ 

เ ร่ือง “ผลกระทบของปญหาเศรษฐกิจตอเด็ก เยาวชนและครอบครัวและความตองการ          

ความชวยเหลือ” โดยศึกษาการศึกษาการลงทุนในเด็กของครอบครัวของกุศล สุนทรธาดาและ

คณะ พบวา ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจที่เปนอยูในปจจุบันมีผลกระทบตอการดําเนินชีวิตครอบครัว 

และผลกระทบตอบุตรในดานการศึกษา และพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงเนื่องจากภาวะเครียด       

ในเด็กและเยาวชนไทย  ซึ่งครอบครัวสวนใหญเผชิญปญหาคาครองชีพสูงข้ึนรายไดตํ่าลง โดย  

พอแมเปนผูแบกรับภาระดังกลาวไว พยายามใหเกิดกระทบตอบุตรนอยที่สุด ซึ่งผลกระทบรุนแรง

พบในครอบครัวยากจนในชนบทที่สงผลกระทบใหบุตรขาดโอกาสทางการศึกษาตอ ตองออกจาก

โรงเรียนกลางคัน  
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 สําหรับผลการสํารวจ พบวา ครอบครัวสวนใหญมีจํานวนที่ตองรับภาระดานการเรียน

ครอบครัวละ 1-2 คน และมีภาระคาใชจายดานการศึกษาบุตร ปญหาดานภาระการศึกษาพบมากที่สุด 

รองลงมา คือปญหาไมมีเงินคาเลาเรียน และไมมีเงินคาใชจายอุปกรณการเรียน นอกจากนั้น       

มีปญหาไมมีคาใชจายดานอาหาร และคาเดินทางไปโรงเรียน โดยรอยละ 6.7 ครอบครัว               

ที่ไมสามารถสงบุตรเรียนตอได 

 ธนานุช  สงวนศักด์ิ50 ทําการศึกษา “การตอรองระหวางผูวาจางที่เปนสถาบันวิชาการ

ระดับประเทศกับผูรับจางผลิตซึ่งเปนองคกรส่ือมวลชนดานขาวสารที่มีชื่อเสียงในการผลิตสารคดี

วิชาการเร่ือง “สารคดีคนจน” จํานวน 5 ตอน เพื่อเผยแพรสูสาธารณะ ผูวิจัยสนใจวาไดมี          

การตอรองกันในรูปแบบใดบาง ในข้ันตอนใด และการตอรองดังกลาวไดมีผลมาถึงการควบคุม

เนื้อหาอยางไรบาง ผลการศึกษาพบวา มีการตอรองอยู 3 ประเภท คือ การตอรองระดับแนวคิด 

อุดมการณ และจุดยืน โดยที่การตอรองทั้ง 3 ประเภทนี้ไมไดแยกออกจากกันโดยส้ินเชิง เม่ือ        

มีการตอรองในองคประกอบหน่ึงอาจเชื่อมโยงไปสูการตอรองอีกองคประกอบหน่ึง  

 สําหรับข้ันตอนกระบวนการผลิตสารคดีที่มีการตอรอง พบวา เกิดการตอรองในทุก

ข้ันตอน ไมวาจะเปนข้ันตอนกอนการผลิต ข้ันตอนการผลิต และข้ันตอนหลังการผลิต โดยเฉพาะ

ในข้ันตอนทบทวน ตรวจสอบงานผลิต (review) ซึ่งมีการตอรองมากที่สุด เนื่องจากผูวาจางไดมี

โอกาสเห็นเนื้อหาของสารคดีแลวจึงตอรองอยางมากใหมีการปรับแกไข ซึ่งผลของการตอรอง     

ทั้งสองฝายทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงทั้งในเชิงโครงสรางทั้งหมดของเนื้อหา และการเปล่ียนแปลง

เฉพาะรายละเอียดบางสวนของเนื้อหา แตโดยสวนใหญจะเปนการเปล่ียนแปลงเพียงแค

รายละเอียดเทานั้น ตามปกติหากฝายผูผลิตไปรับจางทําการผลิตแลว ฝายผูผลิตมักจะไมคอยมี

อํานาจที่จะตอรองกับเจาของเงินทุนมากนัก 

 จากแนวคิดทฤษฎีทั้งหมดที่กลาวถึงในบทที่ 2 จะนํามาสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล 

และขอเสนอแนะในบทที่ 6 ตอไป  
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