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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การศึกษาเร่ือง “บทบาทของรายการสารคดีโทรทัศนกับการพัฒนาเยาวชน: รายการ 

“สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนการศึกษาบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชนที่มีตอเยาวชนผูไดรับคัด 

เลือกใหเปนคนเกงหัวใจแกรงในรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ในมิติของผลกระทบและ     

การพัฒนาทั้งทางตรงและทางออมภายหลังการออกอากาศทางสถานีโทรทัศน โดยผูวิจัยได

รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของมาใชเปนกรอบความคิดสําหรับการศึกษา ดังนี้ 

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชน 

2. แนวคิดทฤษฎีส่ือสารเพื่อการพัฒนา 

3. แนวคิดเร่ืองปริมณฑลสาธารณะ  

4. แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ 

5. แนวคิดเกี่ยวกบัสารคดี  

6. แนวคิดเกี่ยวกบัเด็กดอยโอกาส 

7. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกับบทบาทหนาทีข่องสื่อมวลชน  (Functionalism) 
 

 ทฤษฎีบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชนเกิดข้ึนในศตวรรษที่ 18 พัฒนาข้ึนมาจากทฤษฎี

วิวัฒนาการนิยม (evolutionism) ที่มองสังคมวามีการเปล่ียนแปลงอยางชาๆ คอยเปนคอยไป และ

คอนขางเปนไปเองตามธรรมชาติ (gradual change) ขณะที่ทฤษฎี functionalism ปฏิเสธแนวคิด

วิวัฒนาการนิยมบางประการ กลาวคือ ไมเช่ือวาสังคมใด ส่ิงที่มีชีวิตหรือสถาบันใดจะวิวัฒน

มาแลวมีลักษณะที่เหนือกวาหรือดีเดนกวาระดับแรกๆ หากแตเช่ือวาทุกระบบ (organism) จะ

ประกอบดวยองคประกอบยอยๆ ที่ตางทําหนาที่ของตนเอง เพื่อใหสวนรวมทั้งหมดดํารงอยูได

อยางมีเสถียรภาพ (stability) ส่ือมวลชนจึงเปนกลไกในการขยายสังคม ซึ่งทามกลางบรรยากาศ

ของกระบวนทัศน  ผลอันจํากัดของส่ือไดเกิดทฤษฎีหนาใหมที่เกิดมาจากรากฐานของทฤษฎีเกา 

โดยผูบุกเบิกทฤษฎีใหมนี้ คือ  โรเบิรต เมอตัน (Robert Merton) ผูเปนศิษยของทัลคอท พารสัน 

(Talcott Parson) ปรมาจารยดานสังคมวิทยาของอเมริกา ซึ่งไดรับ  การบมเพาะจากนักทฤษฎี
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ยุโรปที่มีแนวทางแบบ Grand Theory แตโรเบิรต เมอตัน ไดพัฒนาใหเปนทฤษฎีระดับ Middle 

Range โดยไดจัดวางตัวแปรเอาไวอยางพอเหมาะสําหรับการทําวิจัย  

 หนาที่ของส่ือมวลชนจากทัศนะของโรเบิรต เมอตัน (Robert Merton)1 สรางข้ึนมาเพื่อ

นําเอาทฤษฎีบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชนมาใชในงานวิจัย โดยแบงการวัดบทบาทหนาที่ส่ือมวลชน

ออกเปน 2 ประเภท ประเภทที่ 1 ใชวัดผูสงสาร (sender) และผูรับสาร (receiver) โดยแบงหนาที่

ออกเปน 2 สวน คือ หนาที่ที่เปดเผย (manifest) และหนาที่แฝงเรน (latent) และประเภทที ่2 ใชวดั

ตัวสาร (message) และส่ือ (channel) โดยแบงออกเปน 2 สวนคือ หนาที่หลัก (function) และ

ความผิดปกติของการปฏิบัติหนาที่ (dysfunction) 

 หนาที่และบทบาทของส่ือสารมวลชนตามแนวคิดของฮาโรล ดี ลาสเวลส (Harold D.     

L a s s w e l l) โ ดยยอ คือ หนาที่ใน การใหขาวสาร (To I n f o r m) หนาที่ในการใหการศึกษา (To educate)      

หนาที่ในการโนมนาวใจ (To persuade) นอกจากหนาที่หลักดังกลาว วิลเบอร แชรมม       

(Wilbur Schramm) และชารล อาร ไรท (Charles R. Wright) ไดเพิ่มบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชน

ข้ึนมาอีกประการหนึ่ง คือ หนาที่ในการใหความบันเทิงและนันทนาการ (To entertain) เนื่องจาก

เล็งเห็นวาส่ือมวลชนนําเสนอเนื้อหาที่ชวยใหผูชมผอนคลายได2 

 จากกรอบพื้นฐานของลาสเวลสที่ใหไว ชารล อาร ไรท ยังไดเพิ่มเติมการแบงระดับของ

เปาหมายที่ส่ือมวลชนไดทําหนาที ่ดังนี ้

 1.  ระดับสังคม 

 2.  ระดับปจเจกบุคคล 

 3.  ระดับกลุมยอยในสังคม 

 4.  ระดับวฒันธรรม 

 โรเจอร โกลส3 (Roger Golds) นักวิชาการส่ือสารมวลชนกลาวถึงบทบาทหนาที่ของ

ส่ือมวลชนไว 2 ทาง ไดแก บทบาทหนาที่ในการส่ือสารทางปญญา และบทบาทหนาที่ใน          

การสื่อสารทางดานจิตวิทยาสังคม 

                                                  

 1กาญจนา  แกวเทพ, ส่ือสารมวลชน: ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา  

(กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอดิสัน เพรส โพรดักส จาํกัด, 2543), น.207.  

 2ปรมะ  สตะเวทิน, หลักนิเทศศาสตร (กรุงเทพมหานคร: รุงเรืองสาสนการพิมพ,  

2526), น.132. 

 3สมควร  กวียะ, การส่ือสารมวลชน บทบาทหนาที่ เสรีภาพ และความรับผิดชอบ  

(กรุงเทพมหานคร: สํานกัพมิพดอกหญา, 2539), น.42. 
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 บทบาทหนาที่ในการสื่อสารทางปญญา หมายถึง  บทบาทหนาที่ที่ ส่ือมวลชน           

ใหขาวสาร ความรู ใหการศึกษาอบรมและกดดันใหเกิดความเปล่ียนแปลง  โดยถือเปนการ

ถายทอดทางวัฒนธรรม สรางความคิดเห็น กอใหเกิดการวิพากษวิจารณ กระตุนใหเกิดพัฒนาการ         

การเปล่ียนแปลงความเช่ือ ทัศนคติ ความเห็นและพฤติกรรม 

 บทบาทหนาที่ทางจิตวิทยาสังคม หมายถึง การสรางความผูกพันในสังคม  การ

พักผอน หยอนใจและจิตบําบัด กลาวคือ การติดตอส่ือสารกับคนในสังคมชวยใหเกิดความผูกพัน

ทางสังคม ซึ่งทดแทนความสัมพันธระหวางบุคคลที่ลดนอยลงไปในปจจุบัน  ทั้งยังชวยใหรางกาย

จิตใจไดพักผอน ในสวนหนึ่งชวยใหเกิดความสบายใจ เปนภาวะการเยียวยาที่เรียกวา “จิตบําบัด” 

 วิลเบอร แชรมม (Wilbur Schramm)4 ไดสรุปบทบาทของส่ือมวลชนในการพัฒนา

ประเทศไว ดังนี้ 

 1. เปนยามตรวจสอบ (The media as watchman) คือ การใหขาวสารและคอยบอก

วาเหตุการณตางๆ รุดหนาไปเพียงใด และบทบาทสําคัญสําหรับประเทศดอยพัฒนา คือ การทําให

ผูรับส่ือเห็นโลกกวางข้ึน สามารถสรางบรรยากาศที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนา 

 2. กระตุนใหเกิดความรูสึกนึกคิดอยางกวางขวางในการวิเคราะหและการตัดสินใจ 

เปล่ียนแปลงในดานความคิด ทัศนคติ และการตัดสินใจในการสรางความเปนอยูของตนเองและ

สังคมใหดียิ่งข้ึน โดยมีบทบาทในการนําส่ิงใหมๆ มาใหกับประชาชนไดรูจัก และทราบวาผูอ่ืนและ

สังคมเปนอยางไร (The mass media can widen horizons) ส่ือมวลชนไดทําหนาที่สนับสนุน

ประชาชนใหเกิดการเปล่ียนแปลงในดานความคิดเห็น ทัศนคติ และการตัดสินใจความเปนอยูของ

ตนเองและสังคมใหดีข้ึน 

 3. เปนผูจัดประเด็นความสนใจแกสังคม (The mass media can focus attention) 

หมายถึง ส่ือมวลชนจะเปนผูนําเอาส่ิงตางๆ มาทําใหเปนที่นาสนใจมากข้ึน ซึ่งในประเทศกําลัง

พัฒนาสามารถสรางส่ือมวลชนใหมีบทบาทสําคัญที่ทําใหการพัฒนาประเทศเปนส่ิงที่นาสนใจ   

แกประชาชนได 

 4. ส่ือมวลชนสามารถสรางแรงบันดาลใจใหกับประชาชนได (The mass media can 

raise aspirations) โดยเปนผูสรางแรงบันดาลใจทั้งในสวนตัวและชาติใหเกิดความอยากอยูดีกินดี 

หรือการแสวงหาชีวิตที่ดีกวา 

                                                  

         4Wilbur  Schramm, Mass Media and National Development  (Standford 

California: Standford University Press,1964), p.247. 
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 5. เปนผูสรางบรรยากาศของการพัฒนาใหเกิดข้ึน (The mass media can 

encourage development) ในที่นี้คือ ส่ือมวลชนไดกระตุน ใหมโนภาพ และความรูแกประชาชน

ในดานการพัฒนาตางๆ อยางกวางขวาง ซึ่งกอใหเกิดความสนใจในส่ิงตางๆ กอใหเกิด           การ

เปรียบเทียบส่ิงที่เปนอยูในปจจุบัน และส่ิงที่ควรเปนในอนาคตวาจะดีข้ึนไดอยางไร 

 6. ชวยใหเกิดกระบวนการตัดสินใจในทางออมทั้งในแงทัศนคติและคานิยมตางๆ (The 

mass media can help only indirectly to change strongly held attitudes or valued 

practices) ส่ือมวลชนเปนตัวกระตุนในทางออมใหประชาชนเกิดการเปล่ียนทัศนคติและคานิยม

คงเดิม แมจะยังไมมีใครพิสูจนไดแนชัดวาส่ือมวลชนสามารถเปลี่ยนคานิยมฝงแนนของประชาชน

ได แตส่ือมวลชนก็เขามามีบทบาทในการเปล่ียนแปลงทางออม 

 7. ชวยสงเสริมการตัดสินใจโดยผานขาวสารไปทางส่ือบุคคล (The mass media can 

feed the interpersonal channels) การกระจายขาวสารผานส่ือมวลชนไปเพื่อวัตถุประสงค      

ใหประชาชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของรับเอาขาวสารไปถายทอดอีกตอ มีผลตอการตัดสินใจไดดีข้ึน 

 8. ส่ือมวลชนสามารถสรางสถานภาพใหบุคคลได (The mass media can confer 

status) หมายถึง ส่ือมวลชนสามารถสรางช่ือเสียงใหบุคคลได โดยอาจใชวิธียกยอง กลาวถึงเสมอ

เทากับวาชวยสรางความสนใจใหเกิดข้ึนแกบุคคล  

 9. สามารถขยายนโยบายของรัฐใหเปนที่ เขาใจหรืออภิปรายกันกวางขวางได        

(The mass media can broaden the policy dialogue) ความคิดเห็นหรือนโยบายของรัฐ       

การบริหารประเทศยอมเปนที่สนใจแกประชาชน เมื่อส่ือมวลชนไดชวยถายทอดขยายไปสูวงกวาง

ประชาชนยอมจะแสดงความเขาใจและพรอมจะปฏิบัติตามโดยงาย 

 10. ส่ือมวลชนสามารถควบคุมหรือบังคับใหคนในสังคมปฏิบัติตามบรรทัดฐานทาง

สังคมได (The mass media can enforce social norms) ส่ิงใดที่ผิดไปจากบรรทัดฐานของสังคม 

หากยังไมมีการนํามาตีแผอยางกวางขวางแลว ทุกคนในสังคมก็จะมีความขัดแยงไมเห็นดวย   เกบ็

ไวในใจเทานั้น หากส่ือมวลชนทําหนาที่ตีแผสูสาธารณชนเทากับวาไดชวยตีกรอบบรรทัดฐานที่

วางไว 

 11. ส่ือมวลชนชวยสนับสนุนการมีรสนิยมที่ดี (The mass media can help form 

tastes) ในการพัฒนาประเทศ ส่ือมวลชนเปนผูชวยใหการตัดสินใจในการเลือกในส่ิงที่ถือวาเปน

ส่ิงที่ถูกที่ควร บางส่ิงบอกไดวาเปนเอกลักษณของชาติ เปนส่ิงที่มีวัฒนธรรม 

 12. ส่ือมวลชนสามารถเปล่ียนแปลงทัศนคติที่ไมฝงแนนหรือคอยๆ เปล่ียนทัศนคติ

บางอยางใหมั่นคงข้ึน (The mass media can affect lightly held, and slightly canalize 

stronger attitudes) จริงอยูวายังไมมีการพิสูจนวาส่ือมวลชนโดยลําพังสามารถเปลี่ยนแปลง
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ทัศนคติของประชาชนได แตก็มีหลักฐานบางอยางแสดงใหเห็นวาบางครั้งส่ือมวลชนก็สามารถ

เปล่ียนแปลงทัศนคติที่ไมฝงแนนนักได โดยเขามามีสวนใหเกิดสภาวะการตัดสินใจ ซึ่งหาก

ส่ือมวลชนเสนอแนวทางที่ดีกวา มีเหตุผลมีน้ําหนักมากกวาก็อาจมีผลเปล่ียนแปลงทัศนคติได 

 13. ส่ือมวลชนทําหนาที่เปนครู (The mass media can as teachers) หมายความวา

ส่ือมวลชนไดทําหนาที่ใหการศึกษาใหความรูแกประชาชนท้ังทางตรงและทางออมในการดําเนิน 

ชีวิต หรืออาจชวยเสริมการสอนของครูใหดีข้ึน ซึ่งเทากับวาเปนการพัฒนาสังคมทางหนึ่ง 

 จะเห็นไดวาส่ือมวลชนมีบทบาทหนาที่หลายประการตอสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งส่ือ

โทรทัศน  จัดเปนส่ือที่มีประสิทธิภาพสูงมากกวาส่ืออ่ืนๆ โดยเหตุผลที่วาการรับรูของมนุษยจาก

การไดเห็น 75% จากการไดยิน 13% จากการสัมผัส 6% จากรส 3% ดังนั้น ส่ือโทรทศันสามารถให

ทั้งการเห็นการไดยินถึง 88% แมกระทั่งองคการศึกษาสหประชาชาติยังเล็งเห็นความสําคัญของ       

ส่ือโทรทัศนโดยถือเปนรากฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอีกดวย5 

 นอกจากนี้ Gerhard Maletzke6 ไดกลาวถึงความสัมพันธของปจจัยตางๆ เพื่ออธิบาย

และทําความเขาใจบทบาทและหนาที่ของนักส่ือสารมวลชน โดยช้ีใหเห็นถึงการวางบทบาทของ 

นักส่ือสารมวลชนในระดับตางๆ ที่มีผลสะทอนตองานที่ผลิตข้ึนมา ดังแผนภาพตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                  

 5กมลรัฐ  อินทรทัศน, ยทุธศาสตรการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (กรุงเทพมหานคร: 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2542), น.2-4. 

 6 Windahi  S., Signitzer  B. and Olson  J.T.,  Using Communication Theory 

(London:  Sage Publications,1987), p.57. 
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ภาพที ่2.1 

ปจจัยที่สงผลกระทบตอกระบวนการผลิตรายการโทรทัศนตามแนวคิดของ Maletzke 

 
 สําหรับวงการสารคดีถือเปนกลุมองคกรส่ือสารมวลชนในรูปแบบหนึ่ง ดังนั้น แนวคิด

ของ Maletzke จึงสามารถนํามาประยุกตใชเปนกรอบในการศึกษาคร้ังนี้ได จากแผนภาพขางตน

สามารถอธิบายแนวคิดของ Maletzke ไดดังนี้ 

 1. ภาพลักษณขององคกร (The Communication Organization’s Self-image)      

นักการสื่อสารที่สังกัดองคกรตองวางตัวตามกรอบภาพลักษณขององคกร ซึ่งจะมีผลตอเนื้อหา

รายการที่ตองดําเนินไปทางที่สอดคลองกับอุดมคติและความมุงมั่นขององคกร 

 2. ลักษณะโครงสรางบุคลิกภาพขององคกร (The Communication Organization’s 

Personality Structure) นักการสื่อสารไดรับอิทธิพลจากโครงสรางบุคลิกภาพขององคกรที่        

ตนสังกัด การติดตอประสานงาน และการคิดริเร่ิมสรางสรรคก็ถูกตีกรอบไวดวยกล่ินอายของ

องคกรส่ือสารมวลชนแตละประเภทจะแสดงตนเองตอสาธารณชน ในลักษณะที่แตกตางกันและ

ภายในหนวยยอยเองก็มีลักษณะการวางบุคลิกของหนวยงานตางกันไป ซึ่งจะสะทอนอยูในเนื้อหา

รายการที่ผลิตออกมา รวมถึงการยืนยันจากหนวยงานเองวาเปนเชนไร เชน ผลิตรายการเพื่อนํา

ความรูขาวสารมาบอกกลาว การวางตนขององคกรส่ือสารมวลชนมีความสําคัญมากและมักจะ

อุดมการณและความมุง

หมายขององคกรผูผลิต 

ลักษณะบุคลิกภาพ 

ขององคกรผูผลิตลิต 

ลักษณะการปฏิบติังาน

ขององคกรผูผลิต 

 

นักส่ือสาร 
เนื้อหาของ

ส่ือมวลชน 

สภาพแวดลอมภายใน

องคกรผูผลิต 

เงื่อนไขและขีดจํากัดใน

การดําเนินการผลิต 
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เปนที่จับตามองของสถาบันตางๆ ในสังคม เพราะหากขอบเขตของส่ือมวลชนไปไกลเกินกวาจะ

ยอมรับได  องคกรส่ือมวลชนจะตองแกไขปรับปรุงหรืออาจถูกลงโทษที่รุนแรง ซึ่งการลงโทษอาจ

มาจากความหวาดระแวงของสถาบันที่มีอํานาจเหนือกวา ซึ่งเกรงกลัวในอํานาจของส่ือมวลชนที่มี

ตอผูรับสาร แตหากองคกรส่ือสารมวลชนวางบุคลิกในทางที่สังคมยอมรับก็จะไดรับการตอบสนอง

ในรูปของความสนใจที่จะติดตามชมผลงานหรือในรูปของรางวัลตางๆ 

 3.  ลักษณะการปฏิบัติงานของฝายผลิตรายการ (The Communication Organization  

Working Team) บรรยากาศการทํางานในองคการส่ือสารมวลชนจะเกิดข้ึนจากการวางกฎ

กฎระเบียบขององคกร ซึ่งอาจจะอยูในลักษณะที่เขมงวดหรือยืดหยุน ใหความสําคัญตอฐานะ

ผูรวมงานในระดับเทาๆ กันหรือแบงแยกฐานะอยางชัดเจน ระดับความมากนอยของกฎระเบียบ

หรือกติกาจะกอใหเกิดความแตกตางในบรรยากาศของการปฏิบัติงานส่ือสารมวลชน นอกจากนั้น

ทีมงานในการผลิตรายการแตละทีมมีลักษณะการทํางานแตกตาง กัน ซึ่งเปนปจจัยหนึ่งในการ

ผลิตรายการสารคดีโทรทัศนที่มีความคิดเห็นที่แตกตาง ถือเปนเร่ืองที่ทาทายและมีผลตอเนื้อหา

รายการ 

 4. บรรยากาศแวดลอมขององคกรผูผลิต (The Communication’s Environment) 

บรรยากาศแวดลอมภายในองคกรจะสอดคลองกับขนาดขององคกรส่ือมวลชน อุดมคติ ภาวะ  

การเปนกลุมผูดําเนินธุรกิจกับผูใหบริการตอสังคม ตลอดจนภาวะความยึดมั่นในจุดหมาย        ส่ิง

ตางๆ เหลานี้จะแสดงออกมาใหเห็นไดโดยการมองที่บรรยากาศแวดลอมในองคกร 

 5. เงื่อนไขและขีดจํากัดของอุปกรณการผลิต (Constraints from Medium) ตามปกติ

แลวการทํางานของนักส่ือสารมวลชนจะถูกจํากัดดวยธรรมชาติของส่ิงที่ตนเองเกี่ยวของ นั่นคือ 

ความพรอมในอุปกรณที่จะใชปฏิบัติการ ส่ือมวลชนประเภทโทรทัศนมักจะประสบปญหาเร่ือง

อุปกรณ ทั้งนี้เพราะอุปกรณตางๆ มีราคาสูง อันจะสงผลใหเกิดความจํากัดตามมา  

 ปจจัยทั้ง 5 ขอนี้เกี่ยวของกับตัวนักส่ือสารมวลชนและองคกรโดยตรง ยังมีผลตอ  

ความคิดอันหลอหลอมเปนผลงานที่ผลิตข้ึนมา อยางไรก็ตามในแงของปจจัยที่สงผลตอการผลิต

รายการสารคดีทางโทรทัศน ผูผลิตอาจพบปจจัยอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากแนวคิดของ Maletzke แต

ไมวาจะเปนอยางไร ผูผลิตตองมีความสามารถที่จะเอาชนะปจจัยตางๆ นั้นใหไดจึงจะสามารถ

สรางผลงานออกมาไดอยางมีคุณภาพ 

 จากแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชนขางตนถือเปนบทบาทหนาที่หลักของ

รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ในฐานะส่ือมวลชนประเภทโทรทัศน   
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แนวคิดทฤษฎีสื่อสารเพื่อการพัฒนา (Development Communication) 
  

 ในชวงทศวรรษ 1950 สังคมโลกไดเร่ิมรูจักกับแนวคิดเร่ือง “การพัฒนาสังคม” ซึ่งเปน

บทสรุปมาจากการปฏิสังขรณฟนฟูประเทศที่ไดรับความเสียหายจากสงครามโลก เชน ประเทศ

เยอรมัน บทเรียนดังกลาวถูกสงผานมายังบรรดาประเทศโลกท่ีสามที่เพิ่งปลดแอกจากการเปน

อาณานิคมหรือบรรดาประเทศที่ถูกขนานนามวาเปน “ประเทศดอยพัฒนา” ในแนวคิดการพัฒนา

สังคมของยุคสมัยแรกที่เรียกวา “กระบวนทัศนการทําสังคมใหทันสมัย” (Modernistic Paradigm) 

รัฐไดรับมอบหมายใหมีบทบาทเปนผูนําในการพัฒนา โดยมีหนาที่เผยแพรแนวคิดเร่ืองการพัฒนา

ถายทอดไปยังประชาชนกลุมตางๆ โดยเฉพาะประชาชนท่ีอยูภาคชนบท พรอมกับเปนผูริเร่ิม      

ในการปฏิบัติดวยการนําเอาโครงการพัฒนาไปดําเนินการใหเกิดผลอยางจริงจัง 

 จากแนวคิดการพัฒนาดังกลาว การส่ือสารเองโดยเฉพาะระบบการส่ือสารมวลชน

สมัยใหม ถูกมอบหมายภารกิจใหมีหนาที่เปนเคร่ืองมือสําคัญในการชวยเหลือใหการพัฒนา

ดําเนินการไปอยางลุลวงในแวดวงวิชาการส่ือสารจึงมีความสนใจทุมเทในสาขาวิชา “การสื่อสาร

เพื่อการพัฒนา” (Development communication) 

 การสื่อสารเพื่อการพัฒนา หมายถึง การนําเอาการส่ือสารประเภท รูปแบบและวิธีการ

ตางๆ มาชวยสงเสริมสนับสนุนกระบวนการในพัฒนาประเทศ อันไดแก การพัฒนาเศรษฐกิจ 

สังคม ตลอดจนวัฒนธรรม บรรทัดฐาน และคานิยมตางๆ 

 ทฤษฎีส่ือสารมวลชนกับการพัฒนา ประยุกตมาจากทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรที่เรียกวา 

ทฤษฎีพัฒนาการ (Development Theory) ซึ่งไดเสนอแนะใหยกระดับความเปนอยูของประชาชน 

และแกไขปญหาเศรษฐกิจดวยการระดมทุน ระดมคนเขาพัฒนาเกษตร อุตสาหกรรม หรือการ

พาณิชยตามความเหมาะสมของปจจัยเศรษฐกิจและสภาพแวดลอม โดยไดนํามาประยุกตใชกับ

ประเทศโลกที่สามเร่ือยมาจนถึงปจจุบัน 

 ทฤษฎีส่ือสารมวลชนกับการพัฒนา7 คือ การพัฒนาสังคมหรือชวยพัฒนาสังคมดวย

ขาวสาร ชี้ชัดวา ส่ือมวลชนควรจะตองเขาไปที่จุดใดของกระบวนการเปล่ียนแปลงทางสังคม      

ส่ือมวลชนมิไดรับผิดชอบเฉพาะการเปนแหลงเผยแพรขาวสารเทานั้น แตจะตองกาวออกไป

พิจารณาวาขาวสารที่รับเขาและสงออกไปสามารถจะสงผลตอการเปล่ียนแปลงทางสังคมในทาง 

ที่ดีไดมากนอยเพียงใด   

                                                  

 7กมลรัฐ  อินทรทัศน, การส่ือสารเพื่อการพฒันา (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร, 2542), น.14-16. 
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 พัฒนาการของแนวคิดการส่ือสารเพื่อการพัฒนาเร่ิมตนต้ังแตราวทศวรรษ 1960      

เปนตนมาจนถึงปจจุบัน กาญจนา แกวเทพ และคณะ8 ไดแบงยุคสมัยของการพัฒนาออกเปน 3 

ยุคใหญๆ ตามลักษณะของกระบวนทัศน (Paradigm) คือ 

 ยุคที่ 1: Dominant / Modernistic Paradigm ไดแก ชวงทศวรรษ 1960-1970 เนน 

การพัฒนาประเทศโลกที่สามใหมีความทันสมัยแบบตะวันตก โดยมองการพัฒนาเปนกระบวนการ

ที่เกิดข้ึนในแตละสังคมอยางเปนเสนตรงกาวหนาแบบข้ันบันได (unilinear) เมื่อเกิดแลวมีแต    

การรุกไปขางหนา ไมมีกระบวนการยอนกลับ (irreversible) เปนกระบวนการท่ีมีเปาหมายเพื่อ

สราง ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic Growth) ดวยการใชเทคโนโลยีที่ลงทุนสูง และ

การวางแผนการดําเนินการพัฒนาตองอาศัยการวางแผนจากสวนกลาง (Centralized planning)  

 ยุคที่ 2: Dependency Paradigm เปนกระบวนทัศนที่โตแยงกระบวนทัศน Dominant 

/Modernistic Paradigm โดยมีแนวคิดหลักวา การพัฒนาความทันสมัยนั้นเปนกระบวนการ

นําเอาประเทศโลกที่สามไปพึ่งพาข้ึนตอประเทศตะวันตกที่พัฒนาแลว  

 ยุคที่ 3: Alternative / Another Development / Multiplicity Paradigm นับต้ังแต

ทศวรรษ 1980 มาจนถึงปจจุบันไดเกิดกระบวนทัศนในการพัฒนาที่มิใชเพียงแคปฏิเสธกระบวน

ทัศนหลัก แตเปนการนําเสนอใหมีการเปล่ียนแปลงต้ังแตรากฐานและคํานิยามของการพัฒนาใหม 

โดยมองวาการพัฒนาไมจําเปนตองมีเพียงกระบวนทัศนเดียวที่ใชกันอยางเปนสากล หากแตใน 

แตละที่แตละแหงอาจจะมีกระบวนทัศนเฉพาะของตนเอง  

 เกศินี  จุฑาวิจิตร9 แบงการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน (Paradigm Shift) การพัฒนา

นับต้ังแตทศวรรษ 1950 ออกไดเปน 2 ยุค ดังนี้ 

 ยุคที่ 1: กระบวนทัศนที่ เนนเศรษฐกิจเปนศูนยกลางของการพัฒนา (Economic 

Oriented Paradigm) เปนกระบวนทัศนที่ปรากฏชัดในชวงทศวรรษ 1950-1960 ซึ่งมีอิทธิพล

ครอบงําคนสวนใหญในปจจุบัน แนวคิดการพัฒนาเปนวาทกรรมหลัก (dominant discourse) 

ของการพัฒนาทั่วโลก ไดแก ทฤษฎีการทําใหทันสมัย ทฤษฎีกระจายการพัฒนา และทฤษฎีลําดับ

ข้ันของความเจริญเติบโต  

                                                  

 8กาญนา  แกวเทพ และคณะ, ส่ือเพื่อชุมชน การประมวลองคความรู  

(กรุงเทพมหานคร: สํานกังานกองทนุสนับสนุนการวิจยั, 2543), น.15-30. 

 9เกศินี  จฑุาวิจติร, การสื่อสารเพื่อการพฒันาทองถิ่น (นครปฐม: เพชรเกษมการพิมพ, 

2548), น.10-24. 
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 ยุคที่ 2: กระบวนทัศนที่เนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา (Human Oriented 

Paradigm) เปนกระบวนทัศนที่เร่ิมปรากฏในชวงทศวรรษ 1970-1980 แนวคิดที่ถือเปนจุดเร่ิมตน

ของกระบวนทัศนนี้ ไดแก แนวคิดเร่ืองการกระจายรายไดที่ควบคูไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ และ

แนวคิดการพัฒนาที่เนนความตองการพื้นฐาน (basic minimum need approach) สวนแนวคิด  

ที่เร่ิมข้ึนเมื่อทศวรรษ 1980 และกลายเปนวาทกรรมหลักในเวลาตอมาไดแก แนวคิดการพัฒนา 

แบบยั่งยืน  

 สําหรับประเทศไทยเปนที่เชื่อกันวา แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่  8 

เปนแผนพัฒนาฯ ฉบับแรกที่เปล่ียนกระบวนทัศนมาเนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาหรือ      

มุงการพัฒนาคน10 

 คําจํากัดความของการพัฒนา (Development) เซียร11 (Seers) ใหความเห็นเกี่ยวกับ

การพัฒนาวา หมายถึง การมีอาหารกินอยางเพียงพอ มีระดับรายไดเพียงพอที่จะสนอง        

ความตองการขั้นพื้นฐาน อันไดแก เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัย มีงานทํา มีความเสมอภาคกันในสังคม 

ถาหากวาประชาชนสวนใหญยากจนลง มีคนวางงานเพิ่มข้ึน มีความอยุติธรรมในสังคมมากข้ึน 

แมวารายไดตอหัวของประชากรเพิ่มมากข้ึนจากเดิมสองเทาก็ไมสามารถเรียกไดวามีการพัฒนา

เกิดข้ึน   

 ซิงค12 (Sinha) มองวา เปนกระบวนการของการเคล่ือนไหวจากสภาพที่ไมนาพอใจไปสู

สภาพที่นาพอใจ การพัฒนาเปนกระบวนการที่เปล่ียนแปลงอยูเสมอ ไมหยุดนิ่ง 

 การพัฒนาจะเกิดข้ึนไมไดถาไมมีการเปล่ียนแปลงภายในตัวคน มิริกาน (Millikan) 

และ แบลคเมอร (Blackmer)13 กลาววา ส่ิงจําเปนที่สุดสําหรับการเปล่ียนแปลงในแตละสังคม คือ 

การที่ประชาชนตองเปล่ียนแปลงตนเอง ส่ิงสําคัญในกระบวนการพัฒนา คือ ตองมีกลไกทีส่ามารถ

กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงไดภายในตัวของมันเอง และการเปล่ียนแปลงนั้นตองเปนการ

                                                  

 10อนุชาติ  พวงสําลี, เนาวรัตน  พลายนอย และ กมลพรรณ  พนัพึ่ง, การตอบสนองตอ 

ภาวะวกิฤตเศรษฐกิจของภาคประชาสังคมไทย (กรุงเทพมหานคร: วศินการพิมพ, 2545), น.148.  

 11ปรมะ  สตะเวทิน, “แนวคิดเกี่ยวกบัการส่ือสารเพื่อการพัฒนา,” ส่ือสารเพื่อการ

พัฒนา, หนวยที ่1-8 (นนทบรีุ: สุโขทยัธรรมาธิราชมหาวทิยาลัย, 2531), น.61-78. 

 12เสถียร  เชยประทับ, ส่ือมวลชนกับการพฒันาประเทศ: เนนเฉพาะประเทศไทย  

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2538), น.6. 

 13เร่ืองเดียวกนั, น.79. 
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เปล่ียนแปลงที่ตอเนื่องและคงทน การที่การเปลี่ยนแปลงจะตอเนื่องและคงทนหรือไมข้ึนอยูกับ 

การเปล่ียนแปลงทัศนคติ ความเชื่อ พฤติกรรม และความสัมพันธซึ่งกันและกันของคนในสังคม  

 โพล14 (I.S.Pool) กลาววา การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการมีโอกาสเขาถึงส่ือมวลชน 

อาจจะเปนการเปล่ียนแปลงโดยตรงหรือโดยออม ในบรรดาผลโดยตรงและโดยทันทีของส่ือทีอ่าจมี

ตอบุคคล คือ การเปล่ียนแปลงในดานตางๆ ดังนี้   

1. ความต้ังใจ (Attention)  

2. ความสําคัญ (salience)  

3. ขาวสาร (information)  

4. ทักษะ (skill)  

5. รสนิยม (taste)  

6. จินตภาพ (images)  

7. ทัศนคติ (attitudes)  

8. การกระทํา (action)  

การเปลี่ยนแปลงใดๆ ในส่ิงเหลานี้เพียงอยางเดียวอาจมีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  

ในส่ิงอ่ืนๆ แตละอยางดวย เชน การกระทําของคนหนึ่ง อาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติของอีกคนหนึ่ง  

 บทบาทในการพัฒนาของสื่อมวลชน มองวา จํานวนส่ือมวลชนเพียงอยางเดียวไมได

สะทอนใหเห็นถึงบทบาทในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของส่ือมากนัก ส่ิงสําคัญที่สุด คือ มีการนํา

ส่ือมวลชนมาใชอยางไร และเพื่อวัตถุประสงคอะไร การที่จะนําส่ือมวลชนมาใชเพื่อการพัฒนา

อยางไดผลนั้น ส่ือมวลชนตองมีลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ15 ดังนี้ 

 1. ส่ือมวลชนสามารถเขาถึงประชาชน 

 2. ส่ือมวลชนที่เขาถึงประชาชนตองมีเนื้อหาทีเ่กี่ยวของกับการพัฒนา 

 3. เนื้อหาทีเ่กี่ยวของกับการพฒันาสามารถทําใหผูรับสารเกิดความสนใจ 

 4. เนื้อหาตองมีผลหรือมีอิทธพิลตอการเปล่ียนแปลงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม

ของผูรับสาร 

 

                                                  

 14เสถียร  เชยประทับ, ส่ือมวลชนกับการพฒันาประเทศ: เนนเฉพาะประเทศไทย 

(กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2538), น.10. 

 15เสถียร  เชยประทัย, การสื่อสารกับการเปล่ียนแปลงทางสังคมในประเทศ 

ดอยพัฒนา (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2531), น.95-96. 
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 คุณลักษณะของการส่ือสารเพื่อการพัฒนา 

1. เปนการส่ือสารที่มีเปาหมายเพื่อการพัฒนาท่ีเดนชัดเปนหลัก 

2. เปนการส่ือสารที่มีการวางแผนการกระทําหรือการปฏิบัติที่ชัดเจนบนพื้นฐานของ
คุณคา 

3. เปนการส่ือสารที่มีความเปนเหตุผล ยืดหยุน และพิจารณาเปาหมายที่ ต้ังไว       

เปนหลัก 

4. เปนการส่ือสารที่ใชทั้งยุทธวิธี วัสดุอุปกรณส่ือสารเพ่ือใหบรรลุผลของการพัฒนา      

ที่กําหนดไว 

5. เปนการส่ือสารที่ใชขอมูลพื้นฐานจากการศึกษาวิจัย รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

เปนพื้นฐานในการดําเนินการ 

6. เปนการส่ือสารที่เนนสหวิทยาการสาขาตางๆ สูการพัฒนา 

7. เปนการส่ือสารที่มีพื้นฐานบนการวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนา  

โดยมุงวิธีการใชศักยภาพของการส่ือสารของส่ือ เพื่อสงเสริมหรือกระตุนการพัฒนา 

8. เปนการส่ือสารที่ใชการจูงใจหรือแรงจูงใจเปนองคประกอบหลัก 

9. เปนการส่ือสารที่ใชวิธีการทางสังคมศาสตรในการสรางประสิทธิภาพกระบวน       

การสื่อสาร 

10. เปนการส่ือสารที่เปนเคร่ืองมือหรือกลไกการพัฒนา ไมใชเปนผลของการพัฒนา 

11. เปนการส่ือสารที่พิจารณาธรรมชาติ ความตองการจําเปนของกลุมเปาหมาย       

ที่กําหนดเปนหลัก 

 12. เปนการส่ือสารที่ต้ังอยูบนฐานของการยอมรับและการตกลงใจรวมกัน 

13. เปนการส่ือสารที่เปนไดทั้งระดับมหภาคและอนุภาคที่สามารถปรับใชส่ือไดอยาง 
มีเหตุผลตามสภาพที่เปนจริง  

 ทั้งนี้การสื่อสารจะมีบทบาทเพื่อการพัฒนาประเทศอยางไร เพียงใดนั้นข้ึนอยูกับ    

การนําการส่ือสารมาใชในสังคม ซึ่งแตละสังคมมีวิถีทางแตกตางกันไป และการพัฒนาที่ดีควร

เร่ิมตนจากกลุมรากของสังคม อยางไรก็ตามการพัฒนาจะดําเนินตอไปดวยดีไมได  ถาไมไดรับ             

การสนับสนุนอยางเพียงพอจากการสื่อสาร ฉะนั้น หากนําการส่ือสารมาใชอยางถูกตองและ
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พอเพียงก็จะสามารถสงเสริมการพัฒนาไดอยางมาก เพราะการส่ือสารเปนเคร่ืองมือสําคัญยิ่ง   

ในการเปล่ียนแปลงสังคมเพื่อการพัฒนา16 

 อยางไรก็ตามการดํารงอยูของสังคมและการพัฒนา ตางก็เปนสวนหนึ่งของกันและกัน 

สังคมใดที่ไมมีการสื่อสาร สังคมนั้นยอมไมอาจดํารงอยูได การพัฒนาใดๆ ที่ไมไดใหความสําคัญ

ตอกระบวนการส่ือสารการพัฒนานั้นก็ไมอาจดําเนินไปอยางราบร่ืนและประสบความสําเร็จ17   

 จากแนวคิดทฤษฎีส่ือสารมวลชนกับการพัฒนาขางตน มีประโยชนตอการศึกษา     

งานวิจัยที่มุงเนนใหเห็นการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงวาการที่จะนํา

ส่ือมวลชนมาใชเพื่อการพัฒนาอยางไดผลนั้น มีวิธีการอยางไร   

 
แนวคิดเรื่องปริมณฑลสาธารณะ  (Public Sphere) 

 

 Jurgen  Harbermas18 นักสังคมวิทยาชาวเยอรมันเปนผูริเร่ิมแนวคิดนี้ข้ึน โดย 

Harbermas เปนสมาชิกรุนที่ 3 ของสํานักแฟรงเฟรต (Frankfurt School) ซึ่งเปนกลุมปญญาชน 

ที่สนใจการวิพากษวิจารณระบบ โดยสรางผลงานไวมากมายในชวงสงครามโลกคร้ังที่ 2 

ปญญาชนกลุมนี้มีแนวคิดพื้นฐานที่สืบทอดมาจากประเพณีของนักคิดเยอรมัน เชน Hegel และ 

Kant ซึ่งเปนกระแสแนวคิดแบบยุคแสงสวางแหงปญญา (Enlightenment) ปญญาชนยุโรปใน

ศตวรรษที่ 19 ลวนมีทัศนะพื้นฐานวา พัฒนาการทางประวัติศาสตรมนุษยชาตินั้นเปนเสนทาง 

จากความปาเถื่อนไรเหตุผล (Irrationality) มาสูความมีเหตุมีผล (Rationality) มากข้ึนทุกที 

 อยางไรก็ตามนักวิชาการสํานักแฟรงเฟรตกลับเห็นวา ทัศนะพ้ืนฐานของปญญาชน

ยุโรปในศตวรรษท่ี 19 เปนทัศนะที่ผิดพลาด เพราะเม่ือนําหลัก “ความมีเหตุมีผล” มาวิเคราะห

ระบบทุนนิยมแลวจะพบวา ในสมัยโบราณมนุษยจํานวนมากลมตายเพราะขาดอาหาร แตใน

ปจจุบันแมวาจะมีอาหารอยูเต็มตลาด แตก็ยังมีคนบางกลุมที่ตองลมตายเพราะขาดอาหารอยู   

ทําใหนักวิชาการสํานักแฟรงเฟรต เชน Adorno, Horkheimer เร่ิมสูญส้ินศรัทธาในหลักการ   

                                                  

 16วาสนา  จนัทรสวาง และ ทีศนีย  อินทรสุขศรี, การสื่อสารเพื่อชีวิต (กรุงเทพมหานคร: 

เจาพระยาการพิมพ, 2532), น. 89-90. 

 17เกศินี  จฑุาวิจติร, การสื่อสารเพื่อการพัฒนาทองถิน่ (นครปฐม: เพชรเกษมการพิมพ, 

2548), น. 33. 

 18กาญจนา  แกวเทพ, มองส่ือใหมมองสังคมใหม (กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอดิสัน  

เพรส โพรดักส จํากัด, 2543), น.157-178. 
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ความมีเหตุมีผลไปแลว ดังนั้น  ทางออกของนักวิชาการกลุมนี้จึงเสนอใหมีการฟนฟูมิ ติ            

ดานอารมณ ความรูสึก/สุนทรียะ (feeling/aesthetic) ข้ึนมาใหม 

 สําหรับ Habermas กลับใหความเห็นวา การที่ระบบทุนนิยมเปนระบบที่ไรเหตุผลนั้น

เนื่องจากเสนทางการพัฒนาความมีเหตุมีผลของมนุษยชาติยังเดินทางไมถึงจุดหมายปลายทาง 

ภารกิจของมนุษยชาติจึงยังไมสําเร็จลุลวง และจึงจําเปนตองกาวเดินตอไปบน “หลักการ      

ความมีเหตุมีผล” (rationality) ดังนั้น แนวคิดเร่ือง “ปริมณฑลสาธารณะ” จึงเปนขอเสนอที่เปน

รูปธรรมอยางหนึ่งที่จะสามารถดําเนินภารกิจเร่ืองความมีเหตุมีผลใหลุลวงไปได โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งในปริมณฑลทางการเมืองผานการส่ือสารอยางมีเหตุมีผลที่ เ รียกวา  communication 

rationality    ซึ่งจะทําใหเกิด “ความเปนตัวตน” (selfhood) คือ มีความตระหนักในความเปน     

ตัวของตัวเองเสียกอน ทั้งระดับปจเจกและระดับสังคม จึงจะทําใหการส่ือสารสามารถเขาใจกัน

และกัน และสามารถบรรลุถึงขอเห็นพองตองกันไดในที่สุด Habermas จึงใหความสนใจกับภาษา

ซึ่งเปนปริมณฑลในการส่ือสารในฐานะเคร่ืองมือของการเขาสูความมีเหตุมีผล และเสรีภาพ   

อยางแทจริง ดังปรากฏในหนังสือของเขามากมาย เชน Theory of Communicative Action และ 

The Structural Transformation of the Public Sphere ที่ฝงตัวอยูในขอบเขตความสามารถของ

ภาษา (capacity of language) การสื่อสารจึงเปนเงื่อนไขสําคัญสําหรับการปลดปลอยสังคมใหมี

เสรีภาพ 

 ปลายศตวรรษที่ 17-18 เร่ิมมีการสรางพื้นที่สาธารณะของคนกลุมใหมในสังคม คือ 

พวกชนช้ันกลาง เชน พอคา ชางฝมือ ขุนนาง ปญญาชน ซึ่งสวนใหญเปนผูชาย จะมานัดพบปะ

กันตามรานกาแฟ โรงเหลา ซึ่งเปนเขตปลอดจากอํานาจของกษัตริยและศาสนา โดยการนัดพบปะ

กันนั้นก็เพื่อพูดคุยถกเถียงในประเด็นเร่ืองกฎหมาย การเมือง การปกครองตางๆ ของรัฐอยางมี

อิสระเสรี และใชเหตุผลในการโตแยงกันบนหลักความเสมอภาคเทาเทียม ผานประเด็นของ

ผลประโยชนรวมกันที่สมาชิกแตละคนไดรับขาวสารมาจากหนังสือพิมพ หรือเปนการอาน

หนังสือพิมพดวยกัน ซึ่งการสนทนาพูดคุยดังกลาวไดทําหนาที่เปนพื้นที่ตอสูทางการเมืองของ    

ชนชั้นกลางดวย เพราะเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกในสังคมเขามามีสวนรวมในชีวิตสาธารณะ 

และสามารถตรวจสอบรัฐบาลที่กําลังปกครองอยูในความสัมพันธระหวางชนช้ันขุนนางกับชนช้ัน

กระฎมพีเปล่ียนแปลงไป จึงทําใหชนชั้นกลางไดรวมตัวกันเพื่อเปนชองทางเขาไปรวมกับชีวิต

สาธารณะของสังคมจึงเร่ิมปรากฏ การสรางปริมณฑลสาธารณะของคนกลุมใหมในสังคมในมิติ

ตางๆ ไดแก 

 - มิติของผูกระทํา คือ กลุมคนที่เขารวมในพื้นที่สาธารณะ ไดแก พอคา ชางฝมือ 

ปญญาชนที่นัดมาพบปะสังสรรคกันตามรานกาแฟ โรงเหลา salon  
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 - มิติสถานที่ เปนที่นาสังเกตวาพื้นที่เหลานี้เปนเขตที่คอนขางปลอดจากอํานาจของ

กษัตริยและศาสนา เนื่องจากสังกัดอยูในภาคประชาสังคม (civil society)  

 - มิติการกระทํา กิจกรรมที่กลุมบุคคลดังกลาวจะกระทํา คือ การนัดพบปะกันอยาง

สม่ําเสมอ เพื่อพูดคุยถกเถียงกันอยางมีอิสระเสรีและใหเหตุผลในเร่ืองกฎหมาย การเมือง           

การปกครองตางๆ ของรัฐ ซึ่งการโตแยงกันนี้จะเปนไปบนหลักความเสมอภาคเทาเทียมกัน โดย

ไดรับขาวสารจากหนังสือพิมพหรือเปนการมาอานหนังสือพิมพรวมกัน แลวพูดคุยในประเด็นของ

ผลประโยชนในชุมชนรวมกัน 

 ในปจจุบันมีการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหม (New Social Movement) ไดเลือก

ที่จะมาตอสูในปริมณฑลของประชาสังคม (Civil society) โดยไมใหน้ําหนักการแกปญหาที่การใช

อํานาจทางการเมือง แตเปนการใหเครือขายขององคกรภาคประชาชนไดเขามาทําหนาที่      

เคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงสังคม เชน กลุมพิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน กลุมเพื่อนหญิง เปนตน  

 หลักการของปริมณฑลสาธารณะ มีดังนี้ 

 1. ปริมณฑลสาธารณะไมวาจะอยูในรูปแบบใดก็ตามตองเปนสถาบันที่เปนอิสระ     

ทั้งจากรัฐและระบบตลาด 

 2. มีปริมณฑลสาธารณะของกลุมสังคมที่หลากหลายที่ลวนสนใจผลประโยชนรวมกัน

ของสังคมมากกวาจะมุงหนาแตปกปองผลประโยชนเฉพาะกลุม และกลุมเหลานี้ควรมีเครือขาย

การติดตอส่ือสารกันอยางสม่ําเสมอ 

 3. เปนปริมณฑลที่พิจารณาสมาชิกผูเขารวมในฐานะ “พลเมือง” ผูสนใจและเขารวม

ในความเปนไปของสังคมสวนรวมมากกวาเปน “ผูบริโภค” ที่มีหนาที่เพียงแตเกาะเวทีดูความเปน 

ไปของบานเมือง  

 ดังนั้น ปริมณฑลสาธารณะตามความหมายของ Habermas จึงเปนเร่ืองที่เกี่ยวของกบั 

“ความรูสึกรวม” (sense of public) แนวคิดนี้มิไดมีลักษณะเล่ือนลอยเปนนามธรรม หากทวาเปน 

“ปฏิบัติการทางสังคมที่ฝงตัวอยูในวัฒนธรรมของแตละยุคสมัย” (cultural embedded social 

practice)19  

 สุธาริน คูณผล20 ไดใหความหมายที่แตกตางระหวางปริมณฑลสาธารณะและพื้นที่

สาธารณะ ดังนี้ 

                                                  

 19เร่ืองเดียวกนั, น.173. 

 20สุธาริน  คูณผล, “เร่ืองของ ‘ชีวิตประจําวัน’,” รัฐศาสตรสาร 28 (พฤษภาคม-สิงหาคม

2550):181-182.   
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 ปริมณฑลสาธารณะ (Public sphere) เปนฐานความคิดของพื้นที่สาธารณะที่มี 

ความหมายในการสรางสรรค ความเปนพลเมือง บงบอกถึงสภาวะที่เปนนามธรรม 

 พื้นที่สาธารณะ (Public space) มีลักษณะที่ปรากฏทางกายภาพ ซึ่งเปนเพียง        

การแสดงออกมาเปนรูปธรรมอยางหนึ่งของปริมณฑลสาธารณะเทานั้น 

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ถือไดวาพื้นที่สาธารณะแกเยาวชนเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรง นอกจากนี้ในระดับผูชมสามารถเปนพื้นที่ในการติดตอส่ือสารและแสดงความคิดเห็น

กับรายการ ซึ่งการใชพื้นที่ดังกลาวถือเปนความตองการของปจเจกชนที่แสวงหาความเปนอิสระ

มากข้ึนตามแนวคิดของ Habermas21  

 
แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ  

(Corporate Social Responsibility หรือ CSR.) 
 

 โลกทุกวันนี้ถูกครอบงําดวยระบบทุนนิยมเสรี ซึ่งทําใหเกิดความเจริญกาวหนาทาง

วัตถุและการเติบโตทางการเงินอยางตอเนื่อง แตขณะเดียวกันก็นํามาซ่ึงความเหล่ือมลํ้าระหวาง

คนรวยกับคนจน การแกงแยงแขงขัน การเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

ความแตกแยกขัดแยงภายในสังคมและระหวางสังคม ฯ 

 แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ หรือเรียกกันทั่วไปวา CSR เปนแนวคิด 

ดานความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ เกิดจากมุมมองดานการสื่อสารการตลาดที่ไมไดให

ความสําคัญกับผลิตภัณฑหรือสินคาของบริษัทแตเพียงอยางเดียว แตยังเนนความสําคัญเร่ือง

ภาพพจน และความช่ืนชมในองคกรเพิ่มข้ึน โดยการทํากิจกรรมหรือโครงการดานความรับผิดชอบ

ตอสังคมเพื่อเสริมภาพลักษณองคกร   

 กระแสของโลกเร่ือง CSR เร่ิมตนข้ึนเมื่อปค.ศ.1976 และเปนรูปธรรมชัดเจนและไดรับ

ความสนใจมากข้ึน เมื่อผานการผลักดันจากองคกรสหประชาชาติในที่ประชุม World Economic 

Forum ปค.ศ.1999 โดยโคฟ อันนัน เลขาธิการสหประชาชาติในขณะนั้นไดเรียกรองใหองคกร

ธุรกิจในทุกประเทศเปนพลเมืองที่ดีของโลก ดวยการแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอสังคม       

                                                  

 21ปรีชา  เปยมพงศสานต, “การเคล่ือนไหวสังคมแนวใหมและวิกฤตการณทาง

วัฒนธรรมในยุคของ Postmodernity,” รัฐศาสตรสาร 28 (ฉบับพิเศษ 2550):190.   
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ดานตางๆ โดยเสนอบัญญัติ 9 ประการที่เรียกวา The UN Global Compact22 แบงเปน 4 หมวด 

หมวดหลัก คือ  

1. สิทธิมนุษยชน (Human Right) 

2. แรงงาน (Labour) 

3. ส่ิงแวดลอม (Environment) 

4. การตอตานทจุริต (Anti-corruption) 

สวนธนาคารโลกระบุองคประกอบของ CSR ไว 10 ดาน ไดแก23 

1. ส่ิงแวดลอม 

2. แรงงาน 

3. สิทธิมนุษยชน 

4. การมีสวนรวมกับชุมชน 

5. มาตรฐานการดําเนนิธุรกิจ 

6. ตลาด 

7. การพัฒนาองคกรและการพฒันาเศรษฐกจิ 

8. สุขอนามัย 

9. การศึกษา 

10. การบรรเทาสาธารณภัย 

แนวคิด CSR จริงจังมากข้ึนต้ังแตปค.ศ.2000 โดย OECD ซึ่งไดแก องคกรของ

ประเทศที่รํ่ารวยที่สุดของโลกไดออกแนวปฏิบัติสําหรับบรรษัทขามชาติ (Guidelines for MNE’s-

revision 2000) ในโลกยุคใหมธุรกิจใดที่ไมมี CSR ก็ไมสามารถสงสินคาไปขายใหบริษัทขามชาติ

ได นั่นคือ ถาธุรกิจใดสรางปญหาใหกับส่ิงแวดลอม ธุรกิจใดยังใชแรงงานเด็ก มีปญหา            

ดานแรงงานและอ่ืนๆ ก็จะมีปญหาในการคาขายกับประเทศ OECD   

ปจจุบันยังไมมีผูใดใหคํานิยามและความหมาย แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคม   

ของธุรกิจไดครบถวนสมบูรณ  เพราะถือเปนเร่ืองใหมสําหรับองคกรธุรกิจในประเทศไทย           

แต World Business Council for Sustainable Development24 ไดใหคําจํากัดความเกี่ยวกับ 

                                                  

 22ศรีกัญญา  มงคลศิริ และ พรรษพล  มังกรพิศม, “CSR Practice in Thailand,” 

BrandAge (8 กุมภาพันธ 2550):126. 

  23ศิริชัย  สาครรัตนกุล, “ระดมสมอง,” ประชาชาติธุรกิจ (14 กรกฎาคม 2548): 7. 

 24เร่ืองเดียวกนั, น.8. 
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CSR ไววา เปนความมุงมั่นหรือพันธะสัญญาที่ธุรกิจมีอยูอยางตอเนื่องในการที่จะประพฤติปฏิบัติ

อยางมีจริยธรรม และมีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจ ดวยการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของผูใช

แรงงานและครอบครัวของพวกเขาเหลานั้น ตลอดจนมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนทองถิ่นและ

สังคมในวงกวาง (The continuing commitment by business to behave ethically and 

contribute to economic development while improving the quality of life of the workforce 

and their families as well as of the local community and society at large) ซึ่งกิจกรรม   

ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรจะมีลักษณะเปนรูปธรรมมากกวานามธรรม  

 CSR25 คือ โครงการหรือพันธกิจที่องคกรปวารณาตนใหคํามั่นสัญญาที่จะสรางสรรค

ชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ และเปนเคร่ืองมือที่ทําใหองคกรหลีกพนจากคําวา “เห็นแกตัว”       

โดยองคกรใช CSR เพื่อรักษาและเยียวยาสังคม ดังนั้น CSR จึงเปรียบเสมือนวัคซีนคุมกัน

ภาพลักษณขององคกรและสังคม เปนการชวยเหลือเศรษฐกิจ และฐานะพลเมืองที่ดีของสังคม  

   

ภาพที ่2.2 

แนวทางการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธรุกิจ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

 

 

                                                  

 25อรรถสิทธิ์  เหมือนมาตย, “CSR ยิ่งใหยิ่งไดมากกวา,” Positioning Magazine  

(ตุลาคม 2547), น.54. 

3.ใชสื่อสรางสรรคสังคม

และส่ิงแวดลอม 

 
องคกร
ธุรกิจ 

1.พัฒนาตนเอง 

2.พัฒนาสังคม 
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 การทดสอบความสําเร็จของการทํากิจกรรมขององคกรสามารถตรวจสอบไดจากดัชนี    

ชี้วัดความรับผิดชอบตอสังคม ดังนี้ 

 1. เปอรเซ็นตความรับผิดชอบตอสังคม ตองอาศัยส่ือชวยในการตรวจสอบความสําเร็จ

เพื่อดูวาผูรับสารรับรูโครงการหรือกิจกรรมมากนอยเพียงใด 

 2. เปอรเซ็นตการยอมรับของชุมชน 

 3. จํานวนกิจกรรมเพื่อสังคม 

 4. จํานวนพนักงานหรือผูมีสวนรวมกับกิจกรรมเพื่อสังคม 

 5. รางวัลที่ไดรับจากองคกรตางๆ  

 ไพบูลย วัฒนศิริธรรม26 สรุปแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจไว ดังนี้ 

 1. ไมทําส่ิงที่เปนผลเสียตอสังคมทั้งทางตรงและทางออม 

 2. ทําส่ิงที่เปนคุณประโยชนตอสังคมทั้งทางตรงและทางออม 

 3. พัฒนาตัวเองใหมีคุณธรรม คุณภาพ และประสิทธิภาพอยางดีที่สุด 

 ไชยยศ บุญญากิจ27 รองประธานสถาบันส่ิงแวดลอมไทยใหทัศนะไววา  

  …ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร เปนการแสดงถึงความมุงมั่นขององคกร

  ในการบริหารจัดการอยางรับผิดชอบตอสังคม โดยมีองคประกอบที่สําคัญ ไดแก 

  การผลิตสินคาและบริการที่ปลอดภัยเปนมิตรตอผูบริโภคและส่ิงแวดลอม การใช

  การคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน แรงงานและความเทาเทียมในสังคม การสรางคุณคา

  ใหกับองคกรจากการดําเนินงานที่โปรงใส ซื่อสัตยสุจริต มีความรับผิดชอบตอ 

  การสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาทางการคา การลงทุนเพื่อชุมชนที่องคกรอยูรวม

  ทั้งจากการสนับสนุนทางดานการพัฒนาในดานตางๆ เชน การศึกษา การสราง 

รายได รวมถึงสุขภาพของคนในทองถิ่นที่องคกรอยูรวมดวย สอดคลองกับ

ลักษณะของธุรกิจที่องคกรดําเนินการ และเนนการมีสวนรวมของบุคลากรใน

 องคกร... 

 คุณวิทวัส ชัยปราณี28 CEO Creative Juice แสดงทัศนะเกี่ยวกับ CSR ไววา  

 …CSR ที่แทจริงยอมมิใชเปนกิจกรรมประเภทเอาแตให แตทําใหเกิดพัฒนาการ

 ที่ยั่งยื่น ในบางจังหวะการทํา CSR จําเปนตองส่ือสารออกไปเปนวงกวาง         

                                                  

 26 ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม, “CSR Centre,” CSR Journal (สิงหาคม 2549):3.  

 27 ไชยยศ บุญญากิจ, “CSR Centre,” CSR Journal (พฤศจิกายน 2549):3. 

 28วุฒิกร  สินธุวาทนิ, “Strategic CSR,” BrandAge (8 กมุภาพนัธ 2550):126. 
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ในระดับมวลชน โดยอาจตองอาศัยส่ือหลักอยางโทรทัศน หรือหรือส่ิงพิมพเขามา

ชวยในการสื่อสารเพื่อใหประชาชนทั่วไปไดรับทราบขอมูลขาวสาร ตัวอยางของ

การสื่อสารการตลาดที่ควบคูไปกับการทํา CSR ที่ประสบความสําเร็จของไทย 

ไดแก โครงการตานภัยหนาวกับเบียรชาง โครงการสานรักของเอไอเอส โครงการ

รักบานเกิดของดีแทค โครงการขาเทียมของแบรนด ฯลฯ 

 สําหรับประเทศไทยแมวาแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจจะดู

เหมือนเปนปรากฏการณใหมสําหรับองคกรธุรกิจไทย แตหากพิจารณาถึงแกนแทของแนวคิดนี้

ที่วาดวยการรักษาสมดุลของเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม เพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืนจะพบวา 

รากฐานสําคัญของแนวคิดนี้สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับปจจุบัน   

ที่ไดอัญเชิญปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญานําทางในการบริหารประเทศ  ซึ่งเปน

ปรัชญาที่ชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติตนในทางสายกลาง เพื่อใหประเทศรอดพน      

จากภาวะวิกฤติ และสามารถดํารงอยูไดอยางมั่นคง นําไปสูการพัฒนาที่สมดุล มีคุณภาพ และ

ยั่งยืน ภายใตกระแสโลกาภิวัฒนและสถานการณการเปล่ียนแปลงตางๆ  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนสวนหน่ึงของการทํา CSR ของโครงการ    

สานรักที่ใหความสําคัญกับประเด็นเร่ืองการศึกษาโดยใชส่ือโทรทัศนเขามาชวยในการสื่อสาร และ

สรางภาพพจนองคกร นอกจากนี้เปนที่นาสังเกตวาเบ้ืองหลังความสําเร็จของรายการ “สานรัก      

คนเกงหัวใจแกรง” เปนการทํา CSR ที่มากกวาความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจหรือไม 

อยางไร 

 
แนวคิดเกี่ยวกับสารคด ี

 
 ในปค.ศ.1924 ขณะที่ John Grierson กําลังทําการวิจัยดานสังคมศาสตรใน

มหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกาเขาไดมีโอกาสสัมภาษณนักสรางภาพยนตร 

นักวิชาการ นักการเมือง และนักหนังสือพิมพจํานวนมาก และพบวาแนวคิดประชาธิปไตยที่ทุกคน

ต้ังความหวังไวในฐานะวิถีทางแกไขปญหาของสังคมยังเปนเพียงมายา (illusion) เนื่องจากปญหา

ที่สังคมกําลังเผชิญหนาอยูในขณะนั้น เปนเร่ืองที่พลเมืองยังไมอาจมองเห็นถึงสภาวการณโดยรวม 

และเปนเร่ืองยากตอการเขาใจ John Grierson จึงเสนอแนะวา หากมีการผลิตภาพยนตรที่

นําเสนอเร่ืองราวเหตุการณในปจจุบันอยางรอบดานและสรางสรรค พลเมืองสวนใหญก็จะเกิด

ความคิดที่กวางขวางเกี่ยวกับประเด็นปญหาและสามารถแสวงหาหนทางแกไขที่ชัดเจนไดมากข้ึน 
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ซึ่งภาพยนตรเร่ืองแรกที่ John Grierson มองเห็นวามีคุณสมบัติดังกลาวคือ Moana29 นําเสนอเหตุ

การตางๆ ของชีวิตที่ดําเนินไปในแตละวันของเด็กชาวโพลิเนียน (Polynesian) และครอบครัวของ

เขา ภาพยนตรเร่ืองนี้มีคุณคายิ่งในเชิงสารคดี  และเขาไดใชคําวา “สารคดี” (documentary) 

นิยามภาพยนตรประเภทนี้เปนคร้ังแรกในงานเขียนเชิงวิพากษเกี่ยวกับภาพยนตรเร่ืองนี้  

 ตอมาแนวคิดเร่ืองสารคดีนี้ไดรับการยอมรับและพัฒนาข้ึนอยางจริงจัง โดยเร่ิมแรก   

ในรูปของภาพยนตรสารคดี (Documentary film) หลังจากนั้นจึงถายทอดตอไปสูส่ือมวลชน

ประเภทอื่นๆ ไดแต ส่ิงพิมพสารคดี รายการสารคดีวิทยุ และรายการสารคดีโทรทัศน (television 

documentary program) และแมเราจะคุนเคยกับสารคดีในส่ือตางๆ อยางใกลชิด แตการนิยาม 

“สารคดี” ใหเขาใจตรงกันนั้นยังเปนเร่ืองที่ยากย่ิง เพราะมีการนิยามในมิติและมุมมองที่แตกตาง

กันหลายลักษณะซ่ึงข้ึนอยูกับวัตถุประสงค ทัศนคติหรือแนวความคิดของนักวิชาการตางๆ 

 คณะกรรมการในสหภาพนักสรางภาพ ยนตรสารคดีโลก30 (Wor ld  Union of Documentary) 

ในปค.ศ.1948 ใหคํานิยาม “สารคดี” ไวดังนี้ 

 -   สารคดีไมใชเร่ืองแตง (Documentaries are non-fiction)  

 -   สารคดีจะตองมีการใสใจกับความจริงแทอยางสรางสรรค (Documentaries 

involve the “creative treatment of actuality”)  

 -   สารคดีเปนประวัติศาสตรในปจจุบัน  

 เนื่องจากมีความเกี่ยวของสัมพันธกับการดํารงชีวิตของมนุษย ความตองการของ

มนุษย และวิธีการที่มนุษยจะไดส่ิงที่ตองการนั้น (Documentaries are current history, because 

they deal with how people live, what people want, how they try to get it)  

 -  สารคดีจะตองมีกรรมวิธีทุกอยางของการบันทึกความจริงทุกรูปแบบ (Documentaries 

involve all methods of recording any aspect of reality)  

 - สารคดีถูกสรางข้ึนจากรายงานการวิจัยดวยการใชเสียงและภาพ (Documentaries 

are research report made using sound and images)  

                                                  

 29Lott, Nina Barbara, The documentary film: a study of communication  

(Ann Arbor, Michigan: University Microfilms, 1973.), p.111.  

 30ประพิม  คลายสุบรรณ, “ระบบอุปถัมภกบัวิชาชพีนยิมของผูผลิตรายการสารคดี 

ส่ิงแวดลอมทางโทรทัศน,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2541), น.13-14. 
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 รายการสารคดี31 เปนรายการที่มุงเนนเสนอขอเท็จจริง ใหความรู ขอมูล และเหตุการณ

ที่เปนประโยชนตอผูชม มุงใหผูชมเมื่อชมแลวมีแรงบันดาจใจใหกระทํา หรือไมอยากกระทํา   

อยางใดอยางหนึ่ง เร่ืองราวที่เปนเร่ืองจริง  

 สารคดีโทรทัศน32 หมายถึง รายการประเภทหน่ึงซึ่งนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับเร่ืองใด     

เร่ืองหนึ่งโดยละเอียดต้ังแตตนจนจบ  โดยยึดหลักของความเปนจริง ในขณะเดียวกันก็ไดอาศัย

เทคนิคตางๆ หลายรูปแบบมาผสมผสานกัน เพื่อใหเกิดจินตนาการที่ดีและจูงใจผูชมใหสนใจ อาทิ 

บทสัมภาษณ การใหดนตรีและเสียงประกอบอ่ืนๆ เพื่อเสริมสรางความหมายที่สมบูรณใหแกภาพ

ที่ปรากฏทางจอโทรทัศน  

 ลักษณะสารคดีที่ดี คือ ตองเขาใจงาย ใหความเพลิดเพลินในการครุนคิด ใหความ   

เรารึงใจ และไมยาวเกินไป   

 ธีรภาพ  โลหิตกุล33  ใหความหมายของสารคดี คือ “การนําเอาขอมูลหรือขอเท็จจริง  

มานําเสนอโดยผานกระบวนการสรางสรรค ดังนั้น เมื่อคิดจะเขียนสารคดีจะตองคํานึงถึงขอมูล

และกลวิธีการนําเสนอในสัดสวนที่เทากัน นอกจากนี้ยังมองวาสารคดีมีมิติ เหมือนภาพหนึ่งภาพที่

มีครบทั้งเร่ืองราว การจัดวางองคประกอบแสงเงา ใหความหมายลึกซึ้งกินใจ กอใหเกิดอารมณ

ความรูสึกในทางสรางสรรคดานใดดานหนึ่งแกผูชม  

 การแยกประเภทของรายการสารคดี แบงไดหลายลักษณะข้ึนอยูกับหลักเกณฑในการ

แยกประเภท ในที่นี้แบงได 3 ลักษณะ คือ 

 1. แยกประเภทรายการสารคดีตามลักษณะเนื้อหา ประกอบดวย 

     -   รายการสารคดีทั่วไป มีเนื้อหาเกี่ยวกับเร่ืองทั่วไปที่จะใหความรูความนาสนใจ 

เปนประโยชนตอผูชมมากกวาที่เนนสาระที่เปนขอเท็จจริงเกินไป 

                                                  

  31อรนุช เลิศจรรยารักษ, หลักการเขียนบทโทรทัศน (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2541), น.60. 

 32Joseph T. Browne 1971 อางถงึในอรทัย รุจิราธร, “พัฒนาของรายการสารคดี

โทรทัศนไทยจากปพ.ศ.2530 ถึง 2541,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2541), น.11. 

 33ธีรภาพ  โลหิตกุล, กวาจะเปนสารคดี (กรุงเทพมหานคร: แพรวสํานักพมิพ, 2544),  

น.125. 
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     -   รายการสารคดีในโอกาสพิเศษ  สารคดีประเภทนี้มีความสะดวกตอผูจัดหาขอมูล 

เพราะโอกาสพิเศษตางๆ นั้นมักมีผูบันทึกหรือเก็บเปนหลักฐานตางๆ ไว การจัดลําดับเนื้อหาทําได

ในลักษณะการเลาถึงบุคคล สถานที่หรือโอกาสนั้นๆ  

     -  รายการสารคดีทองเที่ยว  เนื้อหารายการมองเห็นไดชัดเจน เปนการเนนเร่ือง

สถานที่ทองเที่ยว ประวัติความเปนมา ส่ิงที่นาสนใจ วิธีการเดินทาง การเตรียมตัว ฯลฯ 

     - รายการสารคดีเชิงวิจารณ เนื้อหาเนนในขอเท็จจริง การแสดงความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะ รายการประเภทน้ีกอนจบมักทิ้งเร่ืองราวไวใหผูชมคิดตอไป 

     -   รายการสารคดีเชิงขาว  มักจะมีเนื้อหาที่สืบเนื่องมาจากขาวที่นาสนใจทั้งส้ิน    

เปนการเสนอเบ้ืองหลังขาวในแงของขอเท็จจริง และเร่ืองราวความเปนมา ไมควรแทรกความ

คิดเห็นสวนตัวลงไป  

 2. แยกประเภทสารคดีตามวัตถุประสงคของการนําเสนอ ประกอบดวย 

     - รายการสารคดีที่มีจุดประสงคเพื่อนําเสนอรายละเอียด (Information) จะตอง

สํารวจในเนื้อหาอยางมีระเบียบแบบแผน ความเปนจริงจะถูกเลือกมาอยางระมัดระวัง และเปน

แบบแผน เพื่อที่จะนํามาซ่ึงเนื้อหาที่สมบูรณ และบรรลุวัตถุประสงคเทาที่จะเปนไปได 

     - รายการสารคดีที่มีจุดประสงคเพื่อตีความ (Interpretation) จะมีความแตกตาง  

ในการนําเสนอรายละเอียด การนําเสนอจะตองวางแผนเพื่อที่จะนํามาซ่ึงมุมมองที่กวางและ

เจาะลึกของขอมูลที่ไวตอความรูสึกและขัดแยงกันไดงาย สารคดีประเภทนี้จะตองกระตุน

ความรูสึกเปนหวงกังวล และนําเสนอวิธีการในการแกปญหาเฉพาะดาน รวมทั้งสามารถตีความ

อยางสรางสรรค 

 3. แยกประเภทสารคดีตามเนื้อเร่ืองที่นําเสนออยางละเอียด34 สารคดีประเภทนี้        

แบงออกเปน 

     -  การปรับปรุงสงเสริมตัวเองใหดีข้ึน (Personal Improvement) ไดแก เสริมสวย 

บํารุงรักษาสุขภาพ ฯลฯ 

     -  แนะวิธีการที่สามารถจะปฏิบัติได (Practical Methods) เชน การแกไขเคร่ืองใช

ภายในบาน ฯลฯ 

     -  แนะนําสถานที่ที่คนไมคอยจะรูจัก (Unfamiliar place) เปนการแนะนําใหรูจัก  

กับสถานที่พักผอน ทองเที่ยว หรือที่ควรจะศึกษาหาความรูทางดานประวัติศาสตร 

                                                  

 34อุฬาร  เนื่องจาํนงค, ส่ือสารมวลชนวิทย-ุโทรทัศน (กรุงเทพมหานคร: อักษรบัณฑิต, 

2520), น.145. 
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     -  แนะนําส่ิงแปลกใหมที่ไมคอยไดพบ (Unusual Articles and Objective) เชน 

แฟช่ันใหมๆ ฯลฯ 

     -  เร่ืองของพฤกษชาติและสัตว (Plants and Animals) เชน การดูลักษณะของ

นกเขาวารูปรางอยางไรจึงจะดีมีราคา ฯลฯ 

     -  วิถีชีวิตของประชาชน (People and Their Way) เชน ความเปนอยูของชาวเขา 

     -  ประสบการณที่แปลกผิดธรรมชาติ (Extra-Ordinary Experiences) เชน นกมี

สามขา ฯลฯ 

     -  ผลของการคนควาทางวิทยาศาสตร (Technical and Specific D a t a)  เปนการอธิบาย

ใหทราบถึงผลของการคนควาทางวิทยาศาสตรหรือสถิติ 

     -  เหตุการณที่สําคัญที่ไดบันทึกไว (Notable Occasion and Occurrence) เชน 

เหตุการณภูเขาไฟระเบิด 

     -  บุคคลที่นาสนใจ (Interesting Person) เชน เร่ืองราวของนายกรัฐมนตรี 

     -  ผลของการสืบสวน สอบสวน (Investigation Result) เชน การติดตามขาว

เกี่ยวกับคดีฆาตกรรม 

     -  ขอคิดเห็นที่สําคัญ (Significant Ideas) เชน การนําเอาขอคิดเห็นการสรางบาน

สําเร็จรูป 

     -  การวิพากษวิจารณและการโตตอบ (Critical Judgment and Reaction) เชน 

การวิพากษวิจารณหนังสือ 

     -  จูงใจใหสนุกสนานเพลิดเพลิน (Amusement) ไดแก วิธีการที่เขียนสรางอารมณ

สนุกสนานใหผูฟงหรือผูอาน 

 โดยสรุปแลวสารคดี หมายถึง การนําเสนอเร่ืองราวหรือเหตุการณที่เกิดข้ึนบนพื้นฐาน

ความเปนจริงอยางเปนกลาง โดยเร่ืองราวที่นําเสนอมักเปนเร่ืองราวแปลกใหม มีเนื้อหาที่ดี        

ใหความรูและเปนประโยชนแกคนในสังคม สารคดีที่ดีนั้นจะตองผสมผสานความรู ความบันเทิง 

และความเพลิดเพลินในการรับชมรายการใหอยูในสัดสวนที่พอเหมาะและกลมกลืน 

 อยางไรก็ตาม ผูที่ทําหนาที่สรางสรรคสารคดีข้ึนนั้นยังมีจุดรวมในการทํางานไปใน

ทิศทางเดียวกัน นั่นคือ วิชาชีพนิยมของผูผลิตสารคดี  และการทําความเขาใจกับวิชาชีพนิยมของ

ผูผลิตสารคดีนี้จําเปนตองเขาใจถึงการทําหนาที่ส่ือมวลชนเปนอันดับแรก เนื่องจากวิชาชีพนิยม

ของผูผลิตสารคดีมีพื้นฐานมาจากการทําหนาที่ส่ือมวลชน  ดังนั้น วิชาชีพนิยมเปนบูรณาการ

ระหวางมาตรฐานทางวิชาชีพกับการใหคุณคากับสาธารณชน หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวาเปน

อุดมการณของการทําหนาที่ในเชิงวิชาชีพอยางสมบูรณ โดยมีจริยธรรมในการบริการสาธารณชน 
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(ethic of public service) กํากับอยู โดยเกณฑในการตัดสินวิชาชีพนิยมของผูผลิรายการสารคดี

โทรทัศนประกอบดวยมาตรฐานในการผลิตรายการสารคดีที่มีองคประกอบสําคัญ ดังนี้ 

 1. การแสวงหาความจริงอยางรอบดาน (all methods of recording any aspect of 

reality) 

 2. การตีความความจริงอยางสรางสรรค (creative interpretation of actuality)  

 3. การสรางความจริงข้ึนอีกคร้ังอยางซ่ือสัตยและยุติธรรม (honest and justifiable 

reconstruction)  

 ยิ่งไปกวานั้น รายการสารคดีโทรทัศนที่ผลิตข้ึนจะตองมีคุณคาดานจริยธรรมในการบริการ

สาธารณชนดวยการทําหนาที่สรางความรูสึกเกี่ยวของของสาธารณชนในประเด็นสาธารณะ 

กระตุนใหสาธารณชนเกิดปฏิกิริยาตอบสนองตอประเด็นปญหา และสรางแรงบันดาลใจหรือ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของสาธารณชนอีกดวย  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” จัดเปนสารคดีส้ัน ลักษณะเนื้อหาจัดอยู            

ในประเภทสารคดีทั่วไป หากแบงตามเนื้อเร่ืองที่นําเสนอจัดอยูในประเภทวิถีชีวิตของประชาชน      

ยึดหลักของความเปนจริงตามเน้ือหา เปนเร่ืองเกี่ยวกับการดํารงชีวิตของมนุษยที่แสดงใหเห็น   

การตอสูกับอุปสรรคตางๆ เพื่อเอาชีวิตรอดในสภาพส่ิงแวดลอมและปญหาที่กดดัน เพื่อใหผูชมได

ขอคิดและเกิดกําลังใจในการดําเนินชีวิต โดยเนนการนําเสนอขอมูลเชิงลึก แสดงความเปนตัวตน

ของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ดวยความเปนวิชาชีพนิยมในฐานะผูผลิตรายการสารคดีโทรทัศน  
 

แนวคิดเกี่ยวกับเด็กดอยโอกาส 
  

 เด็กดอยโอกาส35  หมายถงึ เด็กที่ดอยอํานาจทางสังคม เด็กที่อยูในสภาวะยากลําบาก 

และไมไดรับการพัฒนาตามเกณฑสภาวะความตองการพื้นฐาน และบริการสําหรับเด็ก  

 เด็กดอยโอกาสมักประสบปญหาและตองการความชวยเหลือจากสังคมอยางมาก 

เพราะปญหาที่เกิดข้ึนอยูในสภาพที่เด็กเปนฝายถูกกระทํา หรือเปนปญหาที่เด็กตองประสบ     

โดยไมสามารถปองกันหรือแกไขปญหาไดดวยตนเอง และเมื่อพิจารณาตามเกณฑสภาวะ       

                                                  

 35สถาบันวิจัยสังคม จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, สถานภาพและนโยบายเกีย่วกับเด็กและเยาวชนดอยโอกาส 

(กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2535), น.40. (อัดสําเนา) 
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ตามความตองการพื้นฐานและบริการสําหรับเด็ก ปญหาโดยรวมที่เด็กดอยโอกาสตองประสบ

รวมกัน คือ  

 1. ปญหาดานสุขภาพอนามยั  

 2. ปญหาดานจิตใจ 

 3. ปญหาดานการศึกษา 

 4. ปญหาดานการพัฒนาตนเอง 

 5. ปญหาดานการบริการข้ันพื้นฐาน 

 เด็กดอยโอกาสอาจเรียกไดวาเปนกลุมเด็กที่มีอํานาจนอยที่สุดในสังคม แมแตสิทธิ์      

ในการดําเนินชีวิตก็นอยตามไปดวย แนวคิดเกี่ยวกับเด็กดอยโอกาสเปนกรอบในการศึกษาภายใต

แนวคิดสิทธิเด็ก โดยกระทรวงศึกษาธิการพยายามใหความสําคัญและจัดการดูแลดวยการ         

ใหการศึกษาเขามาเยียวยา แกไขปญหาสังคมใหเขาสูสมดุล  

 ขณะที่ประเทศไทยกําลังเจริญไปอยางรวดเร็วพรอมกับประชาชน บางสวนมีรายได

และการศึกษาที่ดีข้ึน โดยเฉพาะในระดับปริญญาตรี  รายงานพิเศษของกระทรวงศึกษาธิการ       

ปพ.ศ.254836 พบวามีผูจบในระดับปริญญาตรีจํานวน 2.2 ลานคน แตในขณะเดียวกันยังมีเด็ก

ยากจนและดอยโอกาสที่อายุตํ่ากวา 18 ป อีกจํานวน 2.9 ลานคน และมีรายไดตํ่ามากเพียง 922 

บาทตอคนตอเดือน ซึ่งเปนความแตกตางที่ยังมีอยูในสังคมอยางเห็นไดชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                  
36กระทรวงศึกษาธิการ, “ทุนการศึกษาคูแทของความยากจน,” (กรุงเทพมหานคร: 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2548), น.84. (อัดสําเนา)  
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ตารางที่ 2.1 

อัตรารอยละของเด็กและเยาชนท่ีกําลังเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 มัธยมศึกษาปที ่3  

มัธยมศึกษาปที่ 6 และช้ันสุดทายของมัธยมศึกษาตอนปลาย 

สายอาชีวศึกษาที่รายงานวาไมเรียนตอ จาํแนกตามเหตุผล 

ที่ไมเรียนตอ ภาคและเขตการปกครอง 
 

                          (จํานวนเปนพัน) 

ทั่วราชอาณาจักร  

เหตุผลที่ไมเรียนตอ รวม ในเขต

เทศบาล 

นอกเขต

เทศบาล 

กทม. กลาง  

(ไมรวม

กรุงเทพ) 

เหนือ ตะวัน 

ออก 

เฉียง

เหนือ 

 

ใต 

ยอดรวม 

 

- ไมมีทุนทรัพยเรียน 

- ตองหาเล้ียงตนเอง  

  หรือครอบครัว 

- โรงเรียนอยูไกล การ 

   คมนาคมไมสะดวก 

- ไมสนใจหรือคิดวาไม  

  มีประโยชนที่จะเรียน 

- อื่นๆ 

- ไมทราบ 

100.0 

(264.4) 

72.1 

16.5 

 

1.6 

 

3.7 

 

5.8 

0.3 

100.0 

(26.9) 

43.5 

42.1 

 

2.1 

 

6.9 

 

2.4 

3.0 

100.0 

(237.5) 

75.3 

13.6 

 

1.5 

 

3.4 

 

6.2 

- 

100.0 

(15.9) 

28.4 

59.1 

 

* 

 

7.4 

 

5.1 

- 

100.0 

(39.8) 

66.9 

21.6 

 

* 

 

5.7 

 

5.8 

- 

100.0 

(69.6) 

83.4 

10.3 

 

0.7 

 

* 

 

5.6 

- 

100.0 
(122.4) 

73.2 

14.3 

 

3.0 

 

4.5 

 

5.0 

- 

100.0 

(16.7) 

70.1 

5.4 

 

3.3 

 

2.7 

 

18.5 

- 
 * นอยกวารอยละ 0.1          

                                                                                                                                                                      

 ผลการสํารวจ พบวา ในจํานวนเด็กและเยาวชนที่รายงานวาไมเรียนตอเนื่องจาก    

การไมมีทุนทรัพยเรียน หรือตองหาเล้ียงตนเองหรือครอบ ครัว ซึ่งมีประมาณรอยละ 88.6 นั้น รอยละ 

85.1 ตอง การรับ การสนับสนุนเร่ืองคาใชจายในการศึกษาจากรัฐบาลหรือเอกชน โดยในเขตเทศบาล

มีอัตรารอยละสูงกวานอกเขตเทศบาล คือ รอยละ 93.6 และ 84.2 ตามลําดับ 

 ในปจจุ บันอนุ สัญญาวาดวยสิทธิ เ ด็กขององคการสหประชาชาติ  ค .ศ .1989 

(Convention on the Right of the Child) ไดกําหน ด คํานิยามของคําวา “เด็ก” หมายถึง มนุษยทุกคน

ที่อายุตํ่ากวา 18 ป นอกเสียจากวาภายใตกฎหมายที่มีผลบังคับใชตอเด็กผูนั้นไดมีการกําหนดอายุ

การบรรลุนิติภาวะของการเปนผูใหญไวตํ่ากวานั้น 
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 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยของไทยมาตรา 1937 บัญญัติวา บุคคลยอมพนจาก

ภาวะผูเยาว และบรรลุนิติภาวะ เมื่อมีอายุยี่สิบปบริบูรณ” อยางไรก็ดีบุคคลอาจจะพนจากการ 

เปนผูเยาวได หากทําการสมรสกอนอายุยี่สิบป กลาวคือ เมื่อมีอายุสิบเจ็ดปบริบูรณหรือตามอายุ       

ที่ศาลอนุญาตใหทําการสมรสไดกอน 

 กมลินทร  พินิจภูวดล38 ไดศึกษาแนวทางและมาตรการในการจัดการศึกษาของ      

เด็กดอยโอกาส  โดยใหความหมายของคําวา “เด็กดอยโอกาส” (Under Privileged Children หรือ 

Disadvantaged Children) หมายถึง กลุมเด็กที่ประสบกับปญหาตางๆ หรือตกอยูในสภาวะ

แวดลอมที่ไมเหมาะสม หรืออยูในสถานภาพที่ดอยกวาเด็กโดยทั่วไป และตองการความชวยเหลือ

จากสังคมเปนกรณีพิเศษ เพื่อใหมีชีวิตและความเปนอยูที่ดีข้ึน มีพัฒนาการท่ีถูกตองกับวัยและ

บรรลุถึงศักยภาพสูงสุด โดยจําแนกเด็กดอยโอกาสออกเปนกลุมเด็กตางๆ ดังนี้39 

 1. เด็กถูกละเมิดสิทธิ เปนเด็กที่ถูกทารุณ หรือถูกเอาเปรียบในลักษณะตางๆ และไมได

รับการเคารพในสิทธิอันพึงมีพึงได 

 2. เด็กถูกปลอยปละละเลย เปนเด็กที่ถูกใหอยูตามลําพังในระยะเวลาช่ัวคราว หรือ

ตลอดไป อันเนื่องมาจากบิดามารดา ผูปกครอง องคกร หรือสถาบันที่มีหนาที่ตองรับผิดชอบดูแล

ไดละเลย ทําใหเด็กขาดพัฒนาการที่ถูกตองทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสติปญญา เชน เด็ก  

ที่ยากจนมาก 

 3. เด็กประพฤติตนไมสมควรแกวัย เนื่องจากลักษณะของตัวเด็ก สภาพปญหาทาง

ครอบครัว และสภาพแวดลอมทางสังคม ทําใหเด็กมีการกระทําหรือความประพฤติไมถูกตอง หรือ

เบ่ียงเบนจากกฎเกณฑของสังคม กอใหเกิดเปนปญหาทางสังคมข้ึน 

                                                  

 37ธีระพล  อรุณะกสิกร, ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยแกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2549  

(กรุงเทพมหานคร: สํานกัพมิพวิญูชน, 2549), น.62. 

 38กมลินทร  พนิจิภูวดล, “แนวทางและมาตรการในการจัดการศึกษาของ 

เด็กดอยโอกาส” (กรุงเทพมหานคร: สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2541), น.24-25. 

(อัดสําเนา) 

 39สถาบันวิจัยสังคม จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, “สถานภาพและนโยบายเกีย่วกับเด็กและเยาวชนดอยโอกาส,”  

(กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2535), (อัดสําเนา) 

. 
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 4. เด็กพิการ คือ เด็กที่มีความบกพรองทางรางกาย หรือสติปญญาโดยทางการ           

มองเห็น การไดยิน การเคลื่อนไหว จิตใจ หรือพฤติกรรม สติปญญา หรือการเรียนรู 

 5. เด็กที่ไดรับเช่ือ หรือไดรับผลกระทบจากโรคเอดส ไดแก เด็กที่มีเช้ือเอชไอวี หรือ

เอดส เด็กกําพรา และเด็กที่ถูกทอดทิ้ง เนื่องจากพอแมตายเพราะเช้ือเอดส 

 นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการกําหนดประเภทของเด็กดอยโอกาสไว 10 ขอ          

ประกอบดวย40 

 1.  เด็กยากจน (มากเปนพิเศษ) หมายถึง เด็กซ่ึงเปนบุตรหลานของคนยากจนท่ีมี

รายไดไมเพียงพอตอการเล้ียงชีพ (ครอบครัวมีรายไดเฉล่ียไมเกิน 20,000 บาทตอป) ครอบครัว  

อยูรวมกันหลายคนขาดแคลนปจจัยพื้นฐาน มีชีวิตอยูอยางลําบาก  

 2. เด็กที่มีปญหาเกี่ยวกับยาเสพติด หมายถึง เด็กที่ติดสารระเหยหรือยาเสพติด หรือ

เด็กกลุมเส่ียงการถูกชัดนําใหประพฤติตนไมเหมาะสม เกี่ยวของผูกพันกับกลุมมิจฉาชีพ              

ผูมีอิทธิพลเปนเด็กดอยโอกาสที่มีแนวโนมสูงตอการกอปญหาในสังคม 

 3. เด็กที่ถูกทอดทิ้ง หมายถึง เด็กที่มารดาคลอดทิ้งไวในโรงพยาบาลหรือสถานที่ตางๆ 

รวมไปถึงเด็กที่พอปลอยทิ้งใหมีชีวิตอยูตามลําพังหรืออยูกับบุคคลอ่ืน โดยไมไดรับการเล้ียงดูจาก

พอแม ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจากปญหาการหยาราง หรือครอบครัวแตกแยก มีสภาพชีวิตอยู

ทามกลางความสับสน ขาดความรัก ความอบอุน ตลอดถึงเด็กที่ขาดผูอุปการะเล้ียงดู 

 4. เด็กที่ถูกทํารายอยางทารุณ หมายถึง เด็กที่ถูกลวงละเมิดทางรางกาย ทางเพศหรือ

ทางจิตใจ มีชีวิตอยูอยางไมเปนสุข ระแวง หวาดกลัว 

 5. เด็กที่ไดรับผลกระทบจากโรคเอดสหรือโรคติดตอรายแรงที่สังคมรังเกียจ หมายถึง 

เด็กที่ติดเช้ือเอดสหรือมีพอแมเจ็บปวยดวยโรคเอดส เปนเด็กที่มักจะถูกมองอยางรังเกียจ           

ไมสามารถเขารับการศึกษาหรือบริการอื่นๆ รวมกับเด็กปกติทั่วไปได 

 6. เด็กในชนกลุมนอย หมายถึง เด็กที่เปนบุตรหลานของบุคคลที่มีวัฒนธรรมแตกตาง

ไปจากประชาชนสวนใหญของประเทศ มีปญหาเกี่ยวกับการถือสัญชาติไทย จนเปนสาเหตุใหไมมี

โอกาสไดรับการศึกษาหรือบริการอื่นๆ  

 7. เ ด็กเร รอน  หมายถึง  เ ด็กที่ ไมมีที่อยู เปนหลักแหลงแนนอน  ดํารงชีวิตอยู            

อยางไรทิศทาง ขาดปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต เส่ียงตอการประสบอันตรายและเปนปญหา

สังคม 

                                                  

 40<http://www.mc41.com/pragad/boy01.html>. 17 มกราคม 2551. 
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 8. เด็กถูกบังคับใหขายแรงงานหรือแรงงานเด็ก หมายถึง เด็กที่ตองทํางาน หรือ       

ถูกบังคับใหใชแรงงานหรือหารายไดดวยการขายแรงงานกอนถึงวัยอันควร 

 9.  เด็กที่อยูในธุรกิจบริการทางเพศหรือโสเภณีเด็ก หมายถึง เด็กที่มีความสมัครใจ 

หรือถูกบังคับลอลวงใหขายบริการทางเพศ หรืออยูในสภาพเส่ียงตอการประกอบอาชีพขายบริการ 

ทางเพศ 

 10. เด็กในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน หมายถึง เด็กที่กระทําผิดและ     

ถูกควบคุมอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมาย ตลอดถึงเด็กที่ต้ังครรภ

นอกสมรส 

 เนื่องจากคุณสมบัติในการพิจารณาคัดเลือกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง มุงเนนเยาวชน

ที่ยังเรียนหนังสือ แตมีฐานะยากจน มีความกตัญูและสูชีวิต  ผูผลิตรายการจึงพิจารณาคัดเลือก

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงตามประเภทเด็กดอยโอกาสไดเพียง 4 ประเภท คือ เด็กยากจน เด็กที่   

ถูกทอดทิ้ง เด็กในชนกลุมนอย และเด็กพิการเทานั้น สวนเยาวชนประเภทอ่ืนๆ มักจะไมไดเรียน

หนังสือซึ่งไมตรงตามคุณสมบัติที่รายการกําหนด อีกทั้งยังมีรูปแบบการใชชีวิตมีความเส่ียงเกินวัย 

ส่ือมวลชนอาจไมสามารถเขาถึงและติดตามในระยะยาวไดอยางแทจริง  

  
งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 
 จากการศึกษาคนควาวรรณกรรมและงานวิจัยที่มีความเกี่ยวของ ดังนี้ 

 ชลิตา บันฑุวงศ41 ศึกษาการพูดถึง “ความยากจน” ในรายการโทรทัศนที่นําเสนอ

เร่ืองราวชีวิตคนจน พบวา การพูดถึง “ความยากจน” และการเขามามีบทบาทตอปญหา           

ความยากจน/คนจนของรายการโทรทัศนของส่ือมวลชน เกิดข้ึนทามกลางการเปล่ียนแปลง

โครงสรางอํานาจในสังคมที่ส่ือมวลชนกลายมาเปนกลุมที่มีความสําคัญและมีบทบาทในการแกไข

ปญหาสังคมในดานตางๆ  โดยนําเสนอใหเห็นถึงสภาพชีวิตความเปนอยูที่แทจริงของคนจน โดยมี

การยืนยันความนาเช่ือถือและความเปนจริงดวยอํานาจของส่ือมวลชนที่ทําหนาที่เปน “ส่ือกลาง”      

ในการ “ถายทอดและสะทอนภาพ” เร่ืองราวเหตุการณ หรือปญหาสังคมตางๆ อยางตรงไปตรงมา  

โดยรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ทําหนาที่เปนส่ือกลางในการนําเสนอชีวิตของเด็ก       

                                                  

 41ชลิตา  บัณฑุวงศ, “การพูดถงึ “ความยากจน” ในรายการโทรทัศน : ศึกษากลุม

รายการโทรทศันที่วาดวยเร่ืองราวชีวิตคนจน,” (วทิยานพินธมหาบัณฑิต คณะสังคมวิทยาและ

มานษุยวิทยา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2541), น.บทคัดยอ. 
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ดอยโอกาสหรือคนจนในสังคมไทยดวยการสะทอนภาพความยากจน และความเขมแข็งของจิตใจ

เด็กดอยโอกาสคนหนึ่งในสังคม  

 ชาลิสา  มากแผนทอง42  ศึกษาเร่ือง “การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิต

รายการสารคดีทางโทรทัศนชุดทุงแสงตะวัน” นี้มีวัตถุประสงคเพื่อความรูความเขาใจในเร่ือง

กระบวนการการผลิตรายการโทรทัศน และวิเคราะหถึงปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิตรายการ

สารคดีทางโทรทัศนชุดทุงแสงตะวัน ผลการวิจัยพบวา กระบวนผลิตรายการสารคดีโทรทัศน      

ชุดทุงแสงตะวันมีข้ันตอนการผลิตทั้งส้ิน 7 ข้ันตอน ไดแก การประชุมเพื่อพัฒนาแนวคิด           

การสํารวจสถานที่ การประชุมเพื่อการผลิตรายการ  การเตรียมการผลิต  การผลิตรายการ  การตัดตอ 

และการเผยแพรรายการออกอากาศ  นอกจากน้ีพบปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิตรายการ   

สารคดีชุดทุงแสงตะวัน 7 ปจจัย คือ อุดมคติและความมุงหมายขององคกรผูผลิต บุคลากร  

สถานที่ถายทํา  ตัวละคร  เวลา  สถานีโทรทัศน  และความกดดันจากแหลงขาวสารขอมูล 

 พรพรรณ สุจริตจูล43 ศึกษาเร่ือง “ทัศนะของนักรณรงคไทย และการประยุกตใชแนวคิด

การตลาดเพื่อสังคมในโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาสังคมไทย” ผลการวิจัย พบวา ทัศนะของ          

นักรณรงคไทยตอแนวคิดการตลาดเพื่อสังคมและการประยุกตใชในโครงการรณรงค                

เพื่อการพัฒนาสังคม มีความสอดคลองกับเปาหมายและภารกิจขององคกรแตละประเภท ในแง

ของการชวยเพิ่มคุณคาใหแกโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาสังคมที่องคกรจัดทํา โดยองคกร            

ที่แสวงหากําไรมักอยูในรูปแบบของการนําแนวคิดทางสังคมเขามาสนับสนุนการตลาดขององคกร 

เพื่อสรางความนาเช่ือถือในความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร อันจะนํามาซ่ึงการสนับสนุน

องคกรและผลิตภัณฑขององคกรในระยะยาว  

 ทีปวิท  พงศไพบูลย44 ศึกษาเร่ือง “พัฒนาการของบริษัทผูดําเนินงานผลิตรายการ

โทรทัศน” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงประวัติความเปนมา พัฒนาการและสภาพการดําเนิน

                                                  

  42ชาลิสา  มากแผนทอง, “การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิตรายการ

สารคดีทางโทรทัศนชุดทุงแสงตะวนั,” (วทิยานพินธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2538), น.112-114. 

 43พรพรรณ สุจจริตจูล, “ทัศนะของนักรณรงคไทย และการประยุกตใชแนวคิด

การตลาดเพื่อสังคมในโครงการรณรงคเพือ่พัฒนาสังคมไทย,” (วทิยานิพนธมหาบัณฑิต คณะ

นิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2547), น.98-102. 

 44ทีปวทิ  พงศไพบูลย, “พัฒนาการของบริษทัผูดําเนินงานผลิตรายการโทรทัศน,” 

(วิทยานพินธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2534), น.60. 
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ธุรกิจ บริษัทผูดําเนินการผลิตรายการโทรทัศนต้ังแตเร่ิมตนจนถึงปจจุบัน ตลอดจนทราบถึงปจจัย

เงื่อนไขตางๆ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินรายการของบริษัท ผลการวิจัยพบวา ธุรกิจการผลิต

รายการโทรทัศนนี้มีพัฒนาการจากกลุมผูจัดรายการโทรทัศนอิสระไปสูการดําเนินงานแบบองคกร 

ที่มีการแบงงานกันทําอยางชัดเจน และพบวาบริษัทผูผลิตรายการโทรทัศนมีลักษณะเปนองคกรที่

อยูภายใตระบบสังคมโดยรวม  ดังนั้น จึงไมสามารถดําเนินงานไดโดยอิสระดวยตัวขององคกรเอง 

แตจะมีปฏิสัมพันธกับมิติทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง อยางไมสามารถหลีงเล่ียงได  

     พัฒนาการของธุรกิจรายการโทรทัศนเกิดจากปจจัยสงเสริม 2 ลักษณะ คือ ปจจัย

สงเสริมที่เปนผลมาจากสภาพภายในองคกรเอง และปจจัยสงเสริมที่มาจากสภาพแวดลอม

ภายนอกองคกร ซึ่งปจจัยทั้ง 2 นี้จะสัมพันธและเปนตัวกําหนดซึ่งกันและกันและเคล่ือนไหวตาม

เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในชวงเวลานั้นๆ สงผลใหองคกรบริษัทผูดําเนินงานผลิต

รายการโทรทัศนตองปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงของปจจัย เพื่อรักษาดุลยภาพโดยรวมของ

องคกรเอาไว  

 สุภัควดี  อภินันทร45 ศึกษาเร่ือง “วิทยุกระจายเสียงกับการพัฒนาเยาวชนไทย          

ในชนบท” พบวา ส่ือมวลชนไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการปลูกฝงคุณธรรม ความคิด ตลอดจน

คานิยมตางๆ รวมถึงการเปล่ียนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรมของเยาวชน โดยเฉพาะส่ือทางดาน

วิทยุกระจายเสียง โดยสถานีวิทยุออกอากาศวันหนึ่งๆ เปนเวลาหลายช่ัวโมงกลับปรากฏวา        

ในบรรดารายการที่ออกอากาศนั้นเวลาของรายการสําหรับเยาวชนมีสัดสวนนอยมาก ทั้งนี้เพราะ

เรามองขามความสําคัญของเยาวชนซ่ึงเปนสมาชิกสวนใหญของสังคม ดังนั้น รายการสวนใหญจึง

มุงเนนไปเพื่อการคาและมุงแสวงหากําไรแตเพียงอยางเดียว จากผลการศึกษาขางตน พบวา

ปจจุบันรัฐบาลใหความสําคัญกับการจัดสรรเวลาสําหรับเยาวชนมากข้ึน  อีกทั้งโทรทัศนมีบทบาท

และเขาถึงผูชมมากกวา ดังนั้น การผลิตรายการทางโทรทัศนที่มีเยาวชนตัวอยางเปนภาพตัว

แทนที่ดีจึงนาจะเปนส่ือที่มีบทบาทตอการปลูกฝงคานิยม รวมถึงการเปล่ียนแปลงทัศนคติ และ

พฤติกรรมของเยาวชนดวยกันเองไดเปนอยางดี 

 

 

                                                  

 45สุภัควดี  อภินนัทร, “วิทยกุระจายเสียงกับการพัฒนาเยาวชนในชนบท,”   

 (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2527), (อัดสําเนา) 
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 สุธาริน  คูณผล46 จากบทความวาดวย “ชีวิตประจําวัน” ในมุมมองของวัฒนธรรม

ศึกษามักใชแนวคิดเกี่ยวกับ “ชีวิตประจําวัน” ในการวิเคราะหกลุมที่เปนอ่ืนในทางสังคมวัฒนธรรม

ศึกษาไมวาจะเปนกลุมชายขอบ กลุมที่ออนแอ กลุมที่ถูกกดขี่ และปฏิกิริยาตอตานแข็งขืน         

ในดานหนึ่งชีวิตประจําวันไดรับความสนใจ เพื่อที่จะเนนถึงความสําคัญของความรูสึกและ

ประสบการณของแตละบุคคลที่กําหนดความเปนไปในสังคม ไมใชเร่ืองของการครอบงํากําหนด

จากโครงสรางแตเพียงอยางเดียว นอกจากนี้การที่ “ชีวิตประจําวัน” ไดรับความสําคัญในแงหนึ่ง  

ก็สัมพันธอยูกับความสนใจในส่ิงละอันพันละนอย เร่ืองราวเล็กๆ ของคนเล็กๆ และวิธีคิดที่วาเวที

ของการตอสูไมไดจํากัดอยูแตการเลาเร่ืองใหญๆ เชน การเมือง เศรษฐกิจ สังคม หรือเร่ืองราวที่ถือ

กันวายิ่งใหญ (grand narratives) เทานั้น  

  งานเขียนของมิเชล เดอ แซรโต (The Practice of Everyday Life) ที่อุทิศใหกับ       

“ชนสามัญ” (Ordinary man) มองวาสถานะของคนหมูมากที่อยูชายขอบของอํานาจ              

(the marginality of the majority) มักถูกจํากัดภายใต “ผูใช/ผูบริโภค” ที่ตกเปนเหยื่อในวงจร    

การผลิต แตเขาใหความสนใจกระบวนการผลิตที่เกิดข้ึนในข้ันตอนที่คนธรรมดาสามัญ “บริโภค” 

ส่ิงของหรือระบบสัญญะตางๆ ที่กําหนดข้ึนมา ซึ่งจุดสําคัญในการอธิบายการทํางานของ

ชีวิตประจําวันของ  มิเชล เดอ แซรโต อยูที่การสนใจ “การกระทํา” และ “วิธีการ” ไมใช “ผูกระทํา” 

ผูบริโภคจะเปนใครไมสําคัญ ความสําคัญอยูที่เขาหรือเธอทําอะไรในการตอรองและจัดวาง

ความสัมพันธทางอํานาจ เสนหของการศึกษาชีวิตประจําวันอยูที่ความขัดแยงในตัวเอง ในแงหนึ่ง

ชีวิตประจําวันเปนส่ิงที่คนเรามักคุนเปนกิจวัตรประจําวัน แตในอีกแงหนึ่งก็ยากที่จะจับใหมั่น    

ค้ันใหตายวามันคืออะไรกันแน แตอีกดานถูกมองวาแฝงไวดวยพลังสรางสรรค คุณูปการของ

แนวคิดเกี่ยวกับ “ชีวิตประจําวัน” ของมิเชล เดอ แชรโต ตอวัฒนธรรมศึกษาอยูที่การเปนเคร่ืองมือ

ในการวิเคราะห โดยมองวา ชีวิตประจําวันไมจําเปนตองเปนเร่ืองของความแปลกแยก ครอบงํา 

หรือการตอตานแข็งขืนเสมอไป แตในขณะเดียวกันในการใหความสําคัญกับเร่ืองธรรมดา คําถาม

ที่นาจะตามมาดวยเสมอก็คือ ทําไมเร่ืองธรรมดาสามัญในชีวิตประจําวันถึงไดรับความสนใจและ

ถูกหยิบยกข้ึนมาศึกษา 

 

 

                                                  

 46สุธาริน  คูณผล, “ชีวิตประจาํวนั,” รัฐศาสตรสาร 28 (กรุงเทพมหานคร:  

โรงพิมพมหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, 2550):113-118.  
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 พรทิพย  ลิมปชัยโสภณ47 ศึกษาเร่ือง “การวิเคราะหโครงสรางการเลาเร่ืองผานรายการ

ถึงลูกถึงคน ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค         

เพื่อศึกษาโครงสรางการเลาเร่ืองที่ปรากฏในรายการถึงลูกถึงคน และศึกษาการสรางปริมณฑล

สาธารณะในสังคมไทย ผลการวิเคราะหจากหลายประเด็นพบวา ประเด็นหนึ่งเร่ืองการกระทํา

ทางการส่ือสาร (Communication Action) พบวา รายการถึงลูกถึงคนไดสรางปริมณฑลสาธารณะ

ใหกับสังคม ผานการสนทนาเหตุการณประจําวัน ซึ่งเปนเร่ืองราวที่กําลังอยูในกระแสความนิยม

ของประชาชน โดยระดับการเกิดข้ึนของปริมณฑลสาธารณะของรายการนี้มีเกณฑในการวัด    

การสื่อสาร คือ Communication Action การมีสวนรวมของผูชมรายการที่อยูทางบาน โดยมีระดับ

การสงสาร 3 ระดับไดแก 

 1. การสื่อสารเพื่อใหขอมูล (Cognitive) เปนการส่ือสารเพ่ือบอกขาวสารใหเกิด    

ความเขาใจ บอกเร่ืองราวและความเปนจริงภายนอกท่ัวไปที่เกิดข้ึนโดยผูสงสารจะไมเอาตัวเอง 

เขาไปเกี่ยวของ ซึ่งรายการถึงลูกถึงคนมีพื้นที่เพื่อกอใหเกิดความเขาใจตอประเด็นปญหาตางๆ        

ในสังคมมากข้ึน ผานผูรวมรายการตางๆ ที่มีพรอมกับหลักฐาน ขอมูล สถิติ เอกสารสัญญา ฯลฯ 

เพื่อใหผูชมพิจารณาความถูกตองและความนาเช่ือถือประกอบกันขณะที่ชมรายการ 

 2. การสื่อสารเพ่ือแสดงความรูสึก (Expressive) รายการถึงลูกถึงคนสามารถสะทอน

ภาพความรูสึกที่เปนจริงของผูรวมรายการ ผานจอโทรทัศนดวยการสัมภาษณของพิธีกร รวมถึง

เทคนิคและรูปแบบการผลิตรายการทั้งหมด สามารถสรางความเปนจริงที่เปนอยูของเหตุการณ

ผานการสนทนาทางโทรทัศน จนผูชมรูสึกคลอยตาม เห็นอกเห็นใจ เขาใจในส่ิงที่เกิดข้ึนเสมือน   

ไดรวมแบกรับความรูสึกรวมกันในการสนทนา 

 3. การสื่อสารเพ่ือปฏิสัมพันธรวมกัน (Interaction) รายการถึงลูกถึงคนมีความพยายาม

ใหรายการเปนเวทีสาธารณะเพื่อใหคนทุกกลุมเขามามีสวนรวมในรายการ แตก็ไมสามารถสราง

ปริมณฑลสาธารณะในระดับนี้อยางเปนรูปธรรมได เพราะวาความจํากัดของส่ือโทรทัศนที่เปน

ส่ือมวลชนที่ไมสามารถดําเนินการอยางเปนรูปธรรมเพื่อขับเคลื่อนสังคม นําไปสูการแกไข

คล่ีคลายปญหาที่เกิดข้ึนได 

   เนื่องจากขอจํากัดดานการเมือง เศรษฐกิจซึ่งเปนปญหาใหญ มีความซับซอน   

ของขอมูล และมีผูเกี่ยวของที่มีอํานาจหลายฝาย สะทอนใหเห็นวาหากเปนประเด็นดานสังคม 

                                                  

 47พรทิพย  ลิมปชัยโสภณ, “การวิเคราะหโครงสรางการเลาเร่ืองผานรายการ 

ถึงลูกถึงคน ทางสถานโีทรทศันโมเดิรนไนน,” (วทิยานิพนธมหาบัณฑติ คณะวารสารศาสตรและ

ส่ือสารมวลชน มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, 2549), น.127-134. 
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หรือดานวัฒนธรรม (cultural/social issue) รายการสามารถทําหนาที่เปดปริมณฑลสาธารณะ  

ไดบาง เชน เหตุการณกรณีพิบัติในภาคใต แตหากเปนประเด็นดานการเมืองหรือเศรษฐกิจ 

(political /economic issue) รายการแทบไมมีโอกาสเปนปริมณฑลสาธารณะใหกับสังคมไทย    

ไดเลย เนื่องจากการมีโครงสรางทางสังคมและหนวยงานที่รับผิดชอบสลับซับซอนกวามาก  

 สถาบันคีนันแหงเอเชีย รวมกับมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต48 ทําการวิจัยเกี่ยวกับ CSR 

เร่ือง “Survey on Consumer’s Behavior and Attitude towards Corporate Citizenship” 

พบวาคนไทยมีความเขาใจเร่ือง CSR ในระดับ 3.8 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งสะทอนใหเห็นวาคนไทย

เร่ิมเขาใจและเห็นวาการรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจเปนเร่ืองสําคัญ ขณะที่กลุมผูผลิต     

มองเห็นความสําคัญของเร่ือง CSR ในอนาคต 3.23% โดยจาก 100% ผูบริโภคคาดหวังใหองคกร

ธุรกิจไมวาจะเปนบรรษัทขามชาติ บริษัทขนาดใหญ กลาง และเล็ก แสดงความรับผิดชอบ         

ตอสังคมเพิ่มข้ึนในอีก 3 ปขางหนา จะเห็นไดวารายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนโครงการ

หนึ่งที่องคกรธุรกิจใชส่ือโทรทัศนในการสรางความรับผิดชอบทางสังคมดวยการผลิตเปนรายการ 

"สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” โดยใหความสําคัญกับเด็กดอยโอกาสในสังคมไทย 

 รุจา ภูไพบูลย  จริยา  วิทยะศุภร  และศิริวรรณ  ไกรสุรพงศ49 ทําการศึกษาเชิงคุณภาพ 

เ ร่ือง “ผลกระทบของปญหาเศรษฐกิจตอเด็ก เยาวชนและครอบครัวและความตองการ          

ความชวยเหลือ” โดยศึกษาการศึกษาการลงทุนในเด็กของครอบครัวของกุศล สุนทรธาดาและ

คณะ พบวา ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจที่เปนอยูในปจจุบันมีผลกระทบตอการดําเนินชีวิตครอบครัว 

และผลกระทบตอบุตรในดานการศึกษา และพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงเนื่องจากภาวะเครียด       

ในเด็กและเยาวชนไทย  ซึ่งครอบครัวสวนใหญเผชิญปญหาคาครองชีพสูงข้ึนรายไดตํ่าลง โดย  

พอแมเปนผูแบกรับภาระดังกลาวไว พยายามใหเกิดกระทบตอบุตรนอยที่สุด ซึ่งผลกระทบรุนแรง

พบในครอบครัวยากจนในชนบทที่สงผลกระทบใหบุตรขาดโอกาสทางการศึกษาตอ ตองออกจาก

โรงเรียนกลางคัน  

                                                  

 48อรวรรณ บัณฑิตกุล, “ปรากฏการณ CSR ทําไงไมให Fake,” Marketeer 84 

(กุมภาพนัธ 2550): 38. 

 49รุจา ภูไพบูลย  จริยา  วิทยะศุภร  และ ศิริวรรณ  ไกรสุรพงศ,  ผลกระทบของ 

ปญหาเศรษฐกิจตอเด็ก เยาวชนและครอบครัว และความตองการความชวยเหลือ 

(กรุงเทพมหานคร: สํานกังานกองทนุสนับสนุนการวิจยั, 2542), น.20-21. 
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 สําหรับผลการสํารวจ พบวา ครอบครัวสวนใหญมีจํานวนที่ตองรับภาระดานการเรียน

ครอบครัวละ 1-2 คน และมีภาระคาใชจายดานการศึกษาบุตร ปญหาดานภาระการศึกษาพบมากที่สุด 

รองลงมา คือปญหาไมมีเงินคาเลาเรียน และไมมีเงินคาใชจายอุปกรณการเรียน นอกจากนั้น       

มีปญหาไมมีคาใชจายดานอาหาร และคาเดินทางไปโรงเรียน โดยรอยละ 6.7 ครอบครัว               

ที่ไมสามารถสงบุตรเรียนตอได 

 ธนานุช  สงวนศักด์ิ50 ทําการศึกษา “การตอรองระหวางผูวาจางที่เปนสถาบันวิชาการ

ระดับประเทศกับผูรับจางผลิตซึ่งเปนองคกรส่ือมวลชนดานขาวสารที่มีชื่อเสียงในการผลิตสารคดี

วิชาการเร่ือง “สารคดีคนจน” จํานวน 5 ตอน เพื่อเผยแพรสูสาธารณะ ผูวิจัยสนใจวาไดมี          

การตอรองกันในรูปแบบใดบาง ในข้ันตอนใด และการตอรองดังกลาวไดมีผลมาถึงการควบคุม

เนื้อหาอยางไรบาง ผลการศึกษาพบวา มีการตอรองอยู 3 ประเภท คือ การตอรองระดับแนวคิด 

อุดมการณ และจุดยืน โดยที่การตอรองทั้ง 3 ประเภทนี้ไมไดแยกออกจากกันโดยส้ินเชิง เม่ือ        

มีการตอรองในองคประกอบหน่ึงอาจเชื่อมโยงไปสูการตอรองอีกองคประกอบหน่ึง  

 สําหรับข้ันตอนกระบวนการผลิตสารคดีที่มีการตอรอง พบวา เกิดการตอรองในทุก

ข้ันตอน ไมวาจะเปนข้ันตอนกอนการผลิต ข้ันตอนการผลิต และข้ันตอนหลังการผลิต โดยเฉพาะ

ในข้ันตอนทบทวน ตรวจสอบงานผลิต (review) ซึ่งมีการตอรองมากที่สุด เนื่องจากผูวาจางไดมี

โอกาสเห็นเนื้อหาของสารคดีแลวจึงตอรองอยางมากใหมีการปรับแกไข ซึ่งผลของการตอรอง     

ทั้งสองฝายทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงทั้งในเชิงโครงสรางทั้งหมดของเนื้อหา และการเปล่ียนแปลง

เฉพาะรายละเอียดบางสวนของเนื้อหา แตโดยสวนใหญจะเปนการเปล่ียนแปลงเพียงแค

รายละเอียดเทานั้น ตามปกติหากฝายผูผลิตไปรับจางทําการผลิตแลว ฝายผูผลิตมักจะไมคอยมี

อํานาจที่จะตอรองกับเจาของเงินทุนมากนัก 

 จากแนวคิดทฤษฎีทั้งหมดที่กลาวถึงในบทที่ 2 จะนํามาสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล 

และขอเสนอแนะในบทที่ 6 ตอไป  
  

                                                  

 50ธนานุช  สงวนศักด์ิ,  “การตอรองเกี่ยวกับการควบคุมเนือ้หาระหวางผูวาจางและ 

ผูรับจางการผลิตสารคดีวิชาการ เร่ืองสารคดีคนจน,” (วทิยานพินธมหาบัณทิต คณะนิเทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2546), น.132. 


