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บทที่ 1 

บทนํา 
 

ความสาํคัญและที่มาของปญหา 

 

 หากต้ังคําถามวาการทําความเขาใจเกี่ยวกับคนยากจนในสังคม หรือคนดอยโอกาส 

โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนมีความสําคัญอยางไร   และการใหความสนใจกับเยาวชนดอยโอกาสมี

ความจําเปนอยางไรตอความเขาใจสังคม  เราจะเขาใจสังคม เศรษฐกิจ การเมืองไทยโดย           

ไมจําเปนตองใหความสนใจกับคนพวกนี้เลยไดหรือไม  คําถามเหลานี้สะทอนใหเห็นภาวะที่

ซับซอนของสภาพการณทางสังคมไทยต้ังแตอดีตจนปจจุบัน และที่สําคัญยิ่งกวานั้นคือ สถาบัน

ทางสังคม แสดงบทบาทหนาที่ของตนดีแลวหรือยัง  ส่ือมวลชนมีสวนอยางไรในการกระตุนและ

แสดงบทบาทในการสรางความสําคัญใหกับเยาวชนดอยโอกาสเหลานั้น จนสงผลใหเกิดการ

พัฒนาข้ึนอยางเปนรูปธรรม 

 นักสังคมศาสตรในยุคหลังสมัยใหม ไดใหความสําคัญกับการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกลุม

คนที่เรียกรวมๆ กันวา “คนดอยโอกาส” (Subaltern Group) ไมวาจะเปนชาติพันธุกลุมนอย ผูหญิง   

คนพิการ เด็ก ทั้งนี้ เพื่อใหเสียงเรียกรองของคนเหลานี้ไดรับการรับฟงจากสังคมใหญ คนเหลานี้

มักจะถูกกีดกันหรือเบียดขับออกจากสังคม (The excluded or marginalized) ไมวาจะเปนบริบท

ทางภูมิศาสตร เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง และส่ิงแวดลอม1  

 ประเทศไทยแมจะถือวาเปนประเทศที่กําลังพัฒนา  คนในประเทศมีการพัฒนามากข้ึน

ทั้งดานเศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา การติดตอส่ือสาร เทคโนโลยี ตลอดจนคุณภาพชีวิตของ   

คนดีข้ึนตามการพัฒนาที่มีอยางไมหยุดนิ่งนั้น  แตอีกดานหนึ่งของสังคมยังมีคนที่ยังขาดโอกาสใน

การไดรับการพัฒนาเหลานั้น  เนื่องจากสภาพปญหาดานพื้นที่ ความเปนอยู และสภาพเศรษฐกิจ

ที่ไมเอ้ืออํานวย  ทําใหสังคมยังมีชองวางระหวางคนที่รํ่ารวยกับคนยากจนอยู 

                                                  

 1ชูศักด์ิ วทิยาภัค, “สังคมกับการศึกษาคนชายขอบ,” สังคมศาสตร (กรกฎาคม-

สิงหาคม, 2541):41-42.  
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 ขณะที่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติของไทย ฉบับที่ 102 ยังคงมุงแนวปฏิบัติ

ในการพัฒนาแบบบูรณาการเปนองครวมที่มี “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” เชนเดียวกับ        

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 และ 9 โดยมีจุดมุงหมายสําคัญ คือ เพื่อมุงเนน

การแกปญหาความยากจน และยกระดับคุณภาพชีวิตของคนสวนใหญในประเทศใหเกิด          

การพัฒนาที่ยั่ งยืนและความอยู ดีมี สุขของคนไทย   ซึ่งแผนดังกลาวใหความสําคัญกับ              

การเสริมสรางฐานรากของสังคมใหเขมแข็ง และปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจใหเขาสูสมดุลและ

ยั่งยืน ขณะเดียวกันยังเนนการสรางคานิยมรวมใหคนไทยตระหนักถึงความจําเปน และ           

การปรับเปล่ียนกระบวนความคิด ทัศนคติ ยึดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญานําทาง  

ใหเอ้ือตอการเปล่ียนแปลงระบบบริหารจัดการประเทศแนวใหมที่มุงเนนสูประสิทธิภาพ และ

คุณภาพกาวตามโลกไดอยางรูเทาทัน 

 จากความตระหนักถึงสภาพสังคมดังกลาวทําใหหลายหนวยงานออกมาแสดง     

ความรับผิดชอบตอสังคม เพื่อใหสังคมเขมแข็ง คนในสังคมสมัครสมานสามัคคี และชวยเหลือซึ่ง

กันและกัน นับวามีความสําคัญมากสําหรับโลกในยุคของการพัฒนา และสําหรับวิชาชีพส่ือมวลชน 

ซึ่งเปนสถาบันที่เขามามีบทบาทหนาที่ในความรับผิดชอบทางสังคมอยางเดนชัดในยคุทีก่ารสือ่สาร

มีความสําคัญ ส่ือมวลชนถือเปนผูมีอิทธิพลตอทัศนคติ และการยอมรับพฤติกรรมตางๆ ในสังคม 

ส่ือมวลชนจึงเปนพลังที่จะปลดเปลื้องมนุษยใหหลุดพนจากระยะทางและความโดดเด่ียว และนํา

ประชาชนจากสังคมลาหลังไปสูสังคมสมัยใหม3 ดังนั้น หนาที่นี้ของส่ือมวลชนจึงมีความสําคัญ 

เพราะชวยพัฒนาคุณภาพในการคาดคะเนความรูสึกของคนอ่ืนได   

 แมคเควล4 กลาวไววา ส่ือจัดเปนองคประกอบหน่ึงของระบบสังคมที่ตองมีสวนรวมใน

การพัฒนาสังคมนั้น ส่ือมวลชนเปนตัวเช่ือมประสานใหสวนตางๆ ของสังคมกาวไปพรอมๆ กันได 

                                                  

 2สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, การนําเสนอ 

แนวคิดแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติของไทย ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554), 

(กรุงเทพมหานคร: สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2549), น.29. 

 3สมควร  กวียะ, การสื่อสารมวลชน บทบาทหนาที่ เสรีภาพ และความรับผิดชอบ 

(กรุงเทพมหานคร: สํานักพมิพโกสินทร, 2539), น.103.    

 4Danis  McQuail,  Mass Communication Theory.2nd ed.  (London:              

Sage Publications,1987), p.87. 
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ส่ือมวลชนในสังคมจึงมีหนาที่รับผิดชอบตอสังคมในฐานะที่เปนองคประกอบหนึ่งของสังคมนั้น 

หนาที่และความรับผิดชอบของส่ือมวลชน คือ การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนในสังคมใหไดรับรู

ความเปนไปของส่ิงตางๆ รอบตัว  

 ส่ือมวลชนไมวาจะเปนส่ือประเภทส่ิงพิมพ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร หรือส่ือ

ประเภทอิเล็กทรอนิกส เชน วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน ภาพยนตร อินเทอรเน็ต ส่ือตางๆ 

เหลานี้ทําหนาที่เสมือนเปนกระจกสะทอนของสังคม และมีบทบาทตอการเปล่ียนแปลงทางสังคม

มากข้ึนทุกขณะ  หากปราศจากส่ือมวลชนแลวก็เสมือนสังคมที่ขาดความมีชีวิต  

 ส่ือโทรทัศน นับวาเปนส่ือมวลชนที่ทําหนาที่เปน “ส่ือกลาง”5 ในการเชื่อมโยงระหวาง

โลกแหงความจริง (World of Reality) และโลกแหงความหมาย (World of Meaning) ไดอยางดี

และเปนที่นิยมแพรหลายมากที่สุดส่ือหนึ่ง เพราะไดชื่อวาเปนส่ือมวลชนที่มีอิทธิพลตอชีวิตมนุษย

มากที่สุดในปจจุบัน เนื่องจากเปนส่ือที่มีคุณสมบัติไดเปรียบส่ือมวลชนประเภทอ่ืนๆ และมนุษย 

ทุกเพศทุกวัยตางก็ใหความสําคัญกับโทรทัศนจนกลายเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวัน  

 สําหรับบานเราเมื่อพูดถึงรายการโทรทัศนที่มีคุณภาพ มักจะนึกถึงรายการประเภท

สารคดีที่นํามาเผยแพรจากตางประเทศเปนหลัก  ขณะที่รายการประเภทสารคดีของไทยเองกลับมี

พัฒนาการที่ไมชัดเจนเหมือนตางประเทศท่ีมีวิวัฒนาการมาตลอดและตอเนื่อง เพราะการผลิต

รายการสารคดีที่ยิ่งใหญหนึ่งเร่ืองตองใชเงินลงทุนสูง ขณะที่รายไดจากการผลิตอาจไมคุมทุน    

อีกทั้งวัฒนธรรมในการเลือกชมรายการทางโทรทัศนของคนไทยมักเนนความบันเทิงเปนหลักไม

สนใจ การเสพเนื้อหาสาระ  สงผลใหสารคดีเต็มรูปแบบมักจะขาดหายเปนชวงๆ คือ มีมา 3-4 ป

แลวก็หายไป แตทั้งนี้แมรายการสารคดีโทรทัศนไทยจะตกอยูในสภาวะที่จะโตก็ไมไดเต็มที่ แต

ความนิยมในรายการสารคดีก็ไมเคยเลือนหายไปหรือตายไปจากวงการโทรทัศน ปจจุบันยังคงมี

กลุมผูสรางสารคดีที่เลือกผลิตงานประเภทนี้ออกมาอยูตลอดเวลา6  

 คําวา “สารคดี” ในภาษาอังกฤษอาจใชไดทั้งคําวา Feature และ Documentary  แต

ทั้ง 2 คํา ส่ือความหมายในลักษณะตางกัน โดย Feature เปนการนําเสนอเร่ืองราวทั่วไป บรรยาย

                                                  

 5พรพรรณ  สมบูรณบัติ, “หญิงชรา: ภาพตัวแทนในรายการสารคดีโทรทัศน ‘คน คน  

ฅน’,” (วิทยานพินธมหาบัณฑิต คณะวารสารศาสตรและส่ือสารมวลชน มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, 

2549), น.5. 

 6อรทัย รุจิราธร, “พัฒนาของรายการสารคดีโทรทัศนไทยจากปพ.ศ.2530 ถึง 2541,”  

(วิทยานพินธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541), น.11. 
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โดยภาพรวมใหทราบถึงเร่ืองที่เกี่ยวของ ใคร ทําอะไร ที่ไหน อยางไร ในขณะที่ Documentary เนน

การวิเคราะหเจาะลึกในประเด็นเนื้อหาเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งมากกวา มีวัตถุประสงคเพือ่โนมนาวเปลีย่น 

แปลงทัศนคติ ความเชื่อ โดยแสดงใหเห็นถึงที่มาที่ไป การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน รวมทั้งการใช

เหตุผล หลักฐานที่นาเช่ือถือในการพิสูจน อางอิงตางๆ ดังนั้น สารคดี (Documentary) จึงเปน

รายการโทรทัศนประเภทหน่ึงที่ตองอาศัยความพิถีพิถันในการผลิต  สารคดีจึงเปนเคร่ืองตอบสนอง

ความอยากรูอยากเห็นของผูชม เพื่อเลาเร่ืองราวที่นาสนใจใหไดรูไดเขาใจอยางแจมแจง อีกทั้ง

ความเปนวิชาชีพนิยมของผูผลิตรายการสารคดีโทรทัศนยังเปนการบูรณาการระหวางมาตรฐาน

ทางวิชาชีพกับการใหคุณคากับสาธารณชน 

 ตลอดระยะเวลา 10 ป ต้ังแตพ.ศ.2531-2540 รายการสารคดีทางโทรทัศนสวนใหญ

เนนเนื้อหาที่เกี่ยวของกับธรรมชาติ การแนะนําสถานท่ี และแนะนําส่ิงแปลกใหม7 เชน รายการ 

สองโลก ทาง ททบ.5 รายการกระจกหกดาน ทางชอง 7  รายการธรรมชาติและชีวิต รายการสวัสดี

เมืองไทย ทางชอง 11 รายการทุงแสงตะวัน และรายการใตฟาเมืองไทย ทางชอง 3  เพราะในสมัย

นั้นจะถือวาเปนรายการสารคดีมีชีวิต มีเสียงตอบรับจากผูชมอยูในเกณฑที่นาพึงพอใจ ขณะที่

รายการสารคดีที่เนนเนื้อหาเกี่ยวของกับวีถีชีวิตของประชาชนมีใหเห็นเร่ือยมา แตเปนที่นาสังเกต

วาในชวงหลังปพ.ศ.2541 เปนตนมา รายการสารคดีที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตหรือวิถีชีวิตของ

ประชาชนไดรับความสนใจ เปดกระแสความนิยมในการชมสารคดีชีวิตมากข้ึน ทั้งนี้อาจเปนเพราะ

ประเทศไทยกําลังตกอยูในภาวะเศรษฐกิจที่ตกตํ่า ผูคนขาดกําลังใจ ทําใหวิถีชีวิตของคนเมือง

เปล่ียนแปลงและไดรับผลกระทบ อีกทั้งรายการสารคดีที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตยังเปนตัวอยาง   

ใกลตัวที่สามารถนํามาปรับใชไดกับชีวิตจริง ยกตัวอยางรายการสารคดีโทรทัศนของไทยที่เนน

เนื้อหาเกี่ยววิถีชีวิต ไดแก  รายการชีพจรลงเทา รายการหลากชีวิต ทางชอง 7 รายการจูงมือนอง

เดิน ทางชอง 3  รายการโรงเรียนของหนู  รายการคน คน ฅน ทางโมเดิรนไนน และรายการสานรัก 

คนเกงหัวใจแกรง ทาง TITV. ซึ่งรายการเหลานี้จัดเปนสารคดีเชิงวิเคราะห คือ เนื้อหามักจะเปน

เร่ืองเก่ียวกับการดํารงชีวิตของมนุษย หรือส่ิงมีชีวิตอ่ืนๆ ที่ตองเผชิญกับปญหาส่ิงแวดลอมและ

แมกระทั่งตนเอง ขณะที่รายการประเภทสารคดีเต็มรูปแบบ8 ซึ่งเปนรายการสารคดีที่อาจมีผูดําเนิน

รายการหรือไมมีก็ได  โดยเปนรายการที่มุงนําเสนอขอเท็จจริงในเชิงวิเคราะหผานการคนควาหา

                                                  

 7เร่ืองเดียวกัน, น.12.  

 8 เร่ืองเดียวกนั, น.26. 
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ขอมูลอยางเปนระบบ เช่ือถือได มีความหลากหลายในเร่ืองเดียวกัน มีเนื้อหาเกี่ยวกับวิถีชีวิตของเด็ก

และเยาวชนแทบจะหาดูไดยาก และไมเห็นเดนชัดนักในส่ือโทรทัศนของประเทศไทย 

 
มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 

 
 กา รปฏิบัติงานของส่ือมวลชนโดยสวนใหญจะมุงไปในทิศทางที่สอดคลองกับจุดมุงหมาย และ

อุดมการณขององคกรผูผลิต ส่ือมวลชนตางชนิดกันจะมีจุดมุงหมายแตกตางกัน ทิศทาง การวาง

บทบาทขององคกรของนักส่ือสารมวลชนจึงมาจากจุดมุงหมายที่ต้ังไว และจะมีผลตอการวางแผน

และผลิตงาน โดย McQuail9 แบงมาตรฐานทางวิชาชีพของนักส่ือสารมวลชนออกเปน 4 ประเภท10 

ดังนี้ 

 1. The pragmatics หมายถึง องคกรส่ือสารมวลชนที่มุงใหความสําคัญตอระดับ 

ความนิยมของผูรับสารที่มีตอผลงานขององคกรเปนหลักใหญ 

 2. The craft-oriented หมายถึง องคกรส่ือสารมวลชนที่วางระดับความสําเร็จ       

ทางวิชาชีพไวที่การยอมรับในผลงานจากองคกรส่ือมวลชนเพื่อนรวมอาชีพ 

 3. The organization-oriented หมายถึง องคกรส่ือสารมวลชนท่ียึดมั่นในการสราง

ผลงานใหเปนไปตามเปาหมายที่องคกรใหญกําหนด 

 4. The society/ environment-oriented หมายถึง องคกรส่ือสารมวลชนท่ีมุงสราง

ผลงานใหสอดคลองกับกลุมหรือส่ิงตางๆ ที่แวดลอมองคกร 

 บริษัท ปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด  เปนบริษัทผลิตรายการสารคดีทางโทรทัศน กอต้ังข้ึน

เมื่อปพ.ศ.2534  เร่ิมตนจากความคิดของ คุณสุริยนต จองลีพันธ คุณนิรมล  เมธีสุวกุล และ      

คุณยุพา  เพ็ชรฤทธิ์ ที่ตองการทํางานโทรทัศนที่มีเนื้อหาเปนสาระประโยชน และรับผิดชอบ        

ตอสังคม สะทอนสภาพปญหาและทางออก รวมทั้งสรางความตระหนักดานสังคม ชุมชน 

ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรม  เหลานี้เปนวัตถุประสงคสําคัญของบริษัท โดยเผยแพรความรูแก

ประชาชนทั่วไปผานสถานีโทรทัศนชองตางๆ  อีกทั้ง ยังมีจุดเดนดานปณิธานและแนวคิดในการ

ทํางานที่แตกตางจากบริษัทเอกชนอ่ืนๆ คือ การไมทํางานเพื่อหวังผลประโยชนทางธุรกิจเพียง

                                                  

  9Danis McQuail, op.cit., footnote 4, p.88. 

 10กิตติมา  ชาญวิชัย, “ความสําเร็จของรายการสารคดีสถานีโทรทัศน NHK ประเทศ 

ญ่ีปุน,” (วิทยานิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต คณะวารสารศาสตรและส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร, 2548), น.35. 
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อยางเดียว หรือไมหวังผลกําไรสูงสุด รายการทุกรายการของบริษัทฯจะตองใหสาระ ประโยชน และ

มีความรับผิดชอบตอสังคม คุณภาพงานตองมีมาตรฐานสูงและปลูกฝงแนวคิดการรับผิดชอบตอ

สังคมใหแกพนักงานทุกคน 

 บริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) หรือเอไอเอส ถือเปนองคกรธุรกิจ

ระดับแนวหนาของประเทศไทย และเปนที่นาสังเกตวาลักษณะองคกรธุรกิจปจจุบันไมสามารถอยู

ไดดวยการทําธุรกิจเพื่อหวังผลกําไรแตเพียงอยางเดียว การทําโครงการเพื่อรับผิดชอบตอสังคมถือ

เปนการแสดงเจตนาที่ใสใจตอสังคม ทั้งนี้ ผลกําไรและโครงการเพื่อรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ

ข้ึนอยูกับการใหความสําคัญและการแบงสัดสวนตนทุนทางการตลาดของแตละองคกรธุรกิจ โดย

บริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) ใหความสําคัญกับโครงการเพื่อรับผิดชอบ      

ตอสังคมรอยละ 10-15 ตอปโดยคิดจากตนทุนทางการตลาด    

 

ภาพที ่1.1 

สัดสวนตนทนุเฉล่ียทางการตลาดระหวางการทาํธุรกิจเพื่อผลกําไรกับเพื่อความรับผิดชอบ 

ตอสังคมของบริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) 

 

 

       Economic            Social 

      85-90 %          responsibility 

          10-15%                         

 

  

  

 จากการที่สังคมไทยปจจุบันยังมีปญหาเกี่ยวกับเด็กยากจน และเด็กดอยโอกาส       

อยูจํานวนไมนอย โดยเฉพาะการดอยโอกาสทางการศึกษา โครงการสานรัก ผูรับผิดชอบและดูแล

โครงการหรือกิจกรรมเพื่อรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) 

จึงคิดจับจุดออนของปญหาสังคมไทยดวยการวาจางบริษัท ปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด ผลิตรายการ

สารคดีที่แสดงถึงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจผานส่ือในระดับมวลชน โดยวิธีการ

สนับสนุนทุนการศึกษาแกเด็กดอยโอกาส  



 

 

  7 

 คุณสมประสงค บุญยะชัย11 ประธานกรรมการบริหารบริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส 

จํากัด (มหาชน) กลาวถึงที่มาของโครงการสานรักวาเปนกิจกรรมหนึ่งที่ทางบริษัทอยากจะหยิบยก 

ตัวอยางออกมาใหสังคมไทยไดเห็นวามีคนที่ลําบาก ขาดแคลน แตมีความมุงมั่น และมีความ

ประพฤติปฏิบัติที่ดี โดยมีเหตุผล 3 ประการ ดังนี้  

 ประการที่ 1 เปนการเชิดชูคุณงามความดีของคนๆ นั้นวาเขาถึงจะอยูในสภาวะ          

ที่ยากลําบาก แตเขามีความต้ังใจดี มีความประพฤติอันดี เราควรจะยกยองคนดี 

 ประการที่ 2 เปนตัวอยาง เปนอุทาหรณแกคนที่มีความพรอม หรือวามีปญหานอยกวา 

เขาจะไดไมเกิดความทอใจในกรณีที่มีปญหา จะเห็นวาปญหาตัวเองยังนอยกวาจะไดมีกําลังใจ

ตอสู 

 ประการที่ 3 จะไดมีโอกาสชวยเหลือยกระดับคนๆนั้น ทําใหเขาไดมีชีวิตใหมมีโอกาส

สรางชีวิตของเขาข้ึนไป เราเหมือนเปนบันไดอันหนึ่งที่ทําใหเขาไปถึงจุดมุงหมายในชีวิตของเขาไดดี

ยิ่งข้ึน 

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” แตเดิมใชชื่อวา รายการ “คนเกงหัวใจแกรง” 

ออกอากาศคร้ังแรกเมื่อปพ.ศ.2544 ในช่ือรายการ “คนเกงหัวใจแกรง” ทางสถานีโทรทัศนไอทีวี 

ทุกวันเสาร เวลา 18.05-18.20 น. ตอมาปพ.ศ.2548 ไดปรับเปล่ียนช่ือรายการใหม คือ รายการ

“สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนไอทีวี วันอาทิตย เวลา 13.30-13.45 น.

ในปพ.ศ.2549 เปล่ียนเวลาออกอากาศเปนเวลา 11.45-12.00 น. และปพ.ศ.2550 สถานีโทรทัศน

ไอทีวีไดเปล่ียนช่ือใหมเปนทีไอทีวี  

 รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” จัดเปนรายการสารคดีเต็มรูปแบบที่มีเนื้อหา     

เกี่ยวกับวิถีชีวิตและมุมมองความคิดของเด็กและเยาวชน ทีมงานผูผลิตรายการ “สานรัก คนเกง

หัวใจแกรง” จากบริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด มีหนาที่คนหา กร่ันกรองและพิจารณาเด็ก        

ดอยโอกาสจากทั่วทุกภาค ทุกจังหวัดของประเทศไทย โดยวิธีการกระจายและสุมอยางทั่วถึง 

ออกอากาศสัปดาหละ 1 คน ความยาว 15 นาที รูปแบบของรายการประกอบดวยภาพ             

บทบรรยาย  บทสัมภาษณ  เพลงประจํารายการ และ  ดนตรีประกอบผสมผสานกันตาม          

ความเหมาะสมกับรูปแบบของรายการในแตละปจะมีเยาวชนที่ถูกคัดเลือกออกอากาศ จํานวน 

48-52 คน การคัดเลือกเยาวชนตองเขาเกณฑคุณสมบัติดังตอไปนี้  

                                                  

 11สัมภาษณ สมประสงค บุญยะชัย, ประธานกรรมการบริหารบริษทัแอดวานซ  

อินโฟร เซอรวสิ จํากัด (มหาชน), 17 มิถนุายน 2550. 



 

 

  8 

 1. ฐานะยากจน  

 2. เปนคนดี มีความกตัญู  

 3. รูจักตอสูกับปญหาและอุปสรรคของชีวิต  

 4. รักที่จะเรียนหนังสือเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง และครอบครัว   

 เหตุผลในการคัดเลือกตามคุณสมบัติดังกลาวเปนเพราะเยาวชนหรือเด็กดอยโอกาส

เหลานั้นควรคาแกการสนับสนุน และสรางคุณคาใหเกิดข้ึน และเมื่อปพ.ศ.2546 รายการสามารถ

นําเสนอเร่ืองราวของเยาวชนดอยโอกาสครบทุกจังหวัดในประเทศไทย และสถิติปพ.ศ.254912 

รายการไดนําเสนอเร่ืองราวชีวิตของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงรวม 295 คน  

 วัตถุประสงคหลักของรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง คือ 

 1. เพื่อนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนท่ีมีความประพฤติดี มีความมุงมั่น      

ในการทํางานเพื่อชวยเหลือครอบครัว ไมยอทอตอความยากลําบาก พรอมที่จะตอสูชีวิตดวยความ

เขมแข็ง อีกทั้งยังมีความต้ังใจในการศึกษาเลาเรียน เพื่ออนาคตที่ดีของตนเอง ครอบครัว และ

ประเทศชาติ 

 2. เพื่อใหแงคิดและเปนตัวอยางในการตอสูชีวิตกับผูชม โดยใหเห็นจากตัวอยางของ

เด็กและเยาวชนที่นํามาออกรายการในแตละสัปดาห 

 3. เพื่อกระตุนใหคนในสังคมมีการชวยเหลือซึ่งกันและกันมากข้ึน 

 เสนหของรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” คือ เปนรายการสารคดีเต็มรูปแบบ 

แสดงถึงความเปนมืออาชีพของผูผลิตในการเขาถึงเยาวชนดอยโอกาสดวยวิธีการตางๆ ตาม

กระบวน การในการคัดเลือก คัดสรร และคัดกรองขอมูลอยางละเอียดกอนจะดําเนินการเขาสู

กระบวนการผลิตหรือถายทําเพื่อออกอากาศตอไป ซึ่งกระบวนการการทํางานหรอืเบ้ืองหลังของทมี

ผูผลิตรายการเร่ิมตนข้ึนต้ังแตข้ันตอนของการคัดเลือก และพิจารณาเยาวชนดอยโอกาสอยาง

รอบคอบกอนการผลิต ซึ่งรูปแบบรายการท่ีใชวิธีการถายทําแบบเปนธรรมชาติจะแตกตางจาก

รายการสารคดีชีวิตรายการอ่ืนๆ ที่ตองอาศัยความเปนละคร หรือเปนสารคดีลูกผสม ซึ่งเปน     

สารคดีที่ผสมผสานรูปแบบรายการประเภทอ่ืนๆ เขาดวยกัน เชน รูปแบบละคร (Dramatic 

Documentary) เชน รายการคน คน คน รายการความรูคือประทีปเขามาชวยเพื่อใหเร่ืองราว 

รูปแบบการนําเสนอนาสนใจ 

                                                  

 12 อัญชลี  อะหลี, “ตารางออกอากาศรายการ ‘สานรัก คนเกงหวัใจแกรง’,” 

(กรุงเทพมหานคร: บริษัทปาใหญ ครีเอชัน่ จาํกัด, 2550), (อัดสําเนา) 
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 คุณสุริยนต  จองลีพันธ13  ผูควบคุมการผลิตรายการ ”สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ให

สัมภาษณวา  

         …ที่ผลิตรายการนี้ข้ึนมาเหตุผลหนึ่งก็คือ อยากใหผูชมทบทวนแลวก็เขมแข็งให

   มากข้ึนกวาเดิม จากที่อาจจะเบ่ือ เหนื่อย หรือทอแทกับชีวิตข้ึนมา แตเมื่อไดเห็น

   การตอสูของเด็กที่มาออกรายการคนหนึ่งแลวผูชมก็คงจะคิดข้ึนได ดังนั้น           

   ส่ิงสําคัญส่ิงหนึ่งคืออยากใหกําลังใจกับผูชม ใหผูชมคิดดูวาไดตอสูขนาดเด็ก     

   คนนั้นหรือเปลา เด็กคนนั้นแยขนาดนี้ ลําบากขนาดนี้ แตก็ยังตอสูอยูไดอยาง    

   ไมทอ ซึ่งสวนนี้มันก็แฝงดวยขอคิด ศีลธรรมและจริยธรรมใหแกผูชมไปในตัวดวย  

 คุณสมประสงค  บุญยะชัย14 ใหสัมภาษณถงึเนื้อหารายการไววา  

  …คนเรามันจะเกิดขอคิดข้ึนมาไดตองเห็นตัวอยาง การที่เขาไดเห็นตัวอยางบอยๆ 

  และแตละสัปดาหก็จะเห็นตัวอยางที่หลากหลาย คนแตละคนที่ไดออกรายการ   

  แตละสัปดาห ตัวอยางบางตัวอยางก็จะเขากับชีวิตบางคน และถาเรามีความรูสึก

  เกื้อกูลตอกันในสังคมไทย สังคมมันนาอยู สังคมมันดีข้ึน โดยหลักแลวในโลกของ

  เรามันมีที่เหลือ และที่ขาด ถาคนที่เหลือเอาไปเติมใหคนที่ขาด สังคมมันก็จะดี... 

 คุณยุพา  เพ็ชรฤทธิ์15 ในฐานะพิธีกรรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” บอกถึง

บทบาทหนาที่ของพิธีกรวา  

  …พิธีกรมีหนาที่ชวยในเร่ืองของการเปนส่ือกลางในการที่จะบอกกลาวและย้ํากับ

  คนดูวาเด็กที่นํามาออกรายการน้ันเขามีความดี มีจุดที่เราควรจะเห็นใจและ      

  ใหความชวยเหลือเขาอยางไร เพื่อใหผูชมไดรับรูวายังมีเด็กที่อยูในสภาวะแบบน้ี

  ในสังคมไทยอยู เพราะบางคนเวลาไปไหนมาไหนเห็นเด็กคนหนึ่งทาทางนาสงสาร

  แลวก็ผานไป แตก็ไมไดรูลึกๆ วาเด็กคนนั้นนาสงสารอยางไร ชีวิตเขาเปนอยางไร 

                                                  

 13สัมภาษณ สุริยนต  จองลีพนัธ, กรรมการบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จาํกดั,  

24 กุมภาพนัธ 2549. 

 14สัมภาษณ สมประสงค บุญยะชัย, ประธานกรรมการบริหารบริษทัแอดวานซ อินโฟร 

เซอรวิส จํากัด (มหาชน), 17 มิถนุายน 2550. 

 15สัมภาษณ ยพุา  เพ็ชรฤทธิ,์ กรรมการผูจัดการบริษัทปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด,          

23 พฤศจิกายน 2550. 
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  ลําบากอยางที่เราเห็นจริงหรือไม ฉะนั้นในสวนของพิธีกรเราก็จะชวยช้ีใหผูชมเห็น

  ถึงความลําบาก ความนาสงสารของเด็กคนนั้นๆ ชัดข้ึน...    

 คุณนิตยา จินดาภาคย16 เลาถึงประสิทธิผลการรายการวา  

   ปจจุบัน “รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ไดรับการยอมรับจากผูชมทั่วประเทศ 

  สังเกตไดจากสถิติปพ.ศ.2548-2550 ทีมงานรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

  ไดจัดสงวีซีดีใหแกหนวยงาน สถาบัน และผูชมรายการที่ติดตอแจงความประสงค

  เพื่อขอนําไปใชเปนส่ือเพื่อประโยชนแกตนเองและสังคมเปนจํานวนกไมตํ่ากวา 

  8,000 แผน 

 การผลิตรายการตลอดระยะเวลา 7 ป เปนส่ิงยืนยันความนิยมและประโยชนที่ผูชม

ไดรับจากรายการ อีกส่ิงหนึ่งที่สามารถยืนยันถึงความสําเร็จและคุณภาพรายการไดเปนอยางดี คือ 

รางวัลจากสถาบันหรือสมาคมตางๆ ดังนี้  

 1. ปพ.ศ.2544 รางวัลสารคดีสําหรับเด็กและเยาวชนดีเดน จากคณะกรรมการสงเสริม

และประสานงานเยาวชนแหงชาติ 

  2. ปพ.ศ.2546 รางวัลพระราชทานองคกรที่ทําคุณประโยชนตอเยาวชน สาขา

ส่ือมวลชนเพื่อเด็กและเยาวชน จากสํานักนายกรัฐมนตรี เนื่องในวันเยาวชนแหงชาติ 

 3. ปพ.ศ.2549 รางวัลโทรทัศนทองคํา ประเภทสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมดีเดน 

 4.  ปพ.ศ.2551 รางวัลคิด อะวอรด ดานพิทักษสิทธิเด็ก จากสภาคริสตจักรเครือขาย

เยาวชนเพื่อการพัฒนา รวมกับสํานักกองทุนสนับสนุนการเสริมสรางสุขภาพ (สสส.)        

 จากความสําคัญของปญหาและมูลเหตุในการศึกษาขางตน ส่ือมวลชนในฐานะผูผลิต

รายการสารคดีโทรทัศนไทยเร่ิมหันมาใหความสนใจกับคนจนหรือคนดอยโอกาสมากขึ้นดวยการ

ผลิตรายการที่เนนเนื้อหาเกี่ยวกับวิถีชีวิต แตมีกระบวนการการทํางานและวิธีการนําเสนอแตกตาง

กันออกไป  คําถามเร่ิมตนของผูศึกษาเกิดข้ึนจากการสังเกตภายหลังการติดตามชมรายการสารคดี 

ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวิถีชีวิตพบวา ส่ือมวลชนหลายรายมักมุงเนนความสําคัญและความสําเร็จของ

รายการดวยการวัดเรตต้ิง (rating) จากผูชมรายการหรือผูรับสารเปนหลัก ปจจุบันส่ือมวลชน

ผูผลิตรายการประเภทสารคดีหลายรายเร่ิมตระหนักถึงบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชนกับ         

ความรับผิดชอบทางสังคม ขณะเดียวกันความรับผิดชอบในระดับบุคคลหรือกลุมคน ในที่นี้

                                                  

 16สัมภาษณ นิตยา  จินดาภาคย, หัวหนาทมีผลิตรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง,  

12 มกราคม 2550. 
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หมายถึงความรับผิดชอบตอบุคคลซึ่งเปนภาพตัวแทนของรายการก็ถือเปนจรรยาบรรณวิชาชีพที่มี

ความสําคัญไมนอยไปกวาความรับผิดชอบในระดับมวลชน (Mass) แมจะเหมือนเปนการปดทอง

หลังพระ แตผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการทําหนาที่ส่ือมวลชน ผูวิจัยคิดวามีสวนสําคัญตอ      

ตัวแทนที่ส่ือคัดเลือกนําเสนอ และเปนที่นาศึกษาอยางยิ่งวา แทจริงแลวบทบาทของรายการ     

สารคดีโทรทัศนไทยมีบทบาทตอตัวแทนที่ส่ือคัดเลือกนําเสนอหรือไม อยางไร และสามารถเปน

พื้นที่สาธารณะที่สรางสรรคในทางออมใหเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมไดหรือไม โดยเฉพาะเยาวชน 

คนเกงหัวใจแกรงใน รายการ ”สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

  
ปญหานําวิจยั 

 

 1. รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงมีบทบาทดานการพัฒนาเยาวชนอยางไร รวมถึง

บทบาทส่ือในการเปนพื้นที่สาธารณะใหแกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

 2. ผลของการพัฒนาเยาชนคนเกงหัวใจแกรงที่เกิดข้ึนใน 3 ปจจัย ไดแก ปจจัย       

ทางกาย ปจจัยทางจิตใจ และปจจัยทางสังคม มีอะไรบาง และมีความสําคัญตอเยาวชนอยางไร 

และผูชมรายการที่มีสวนผลักดันใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกิดการพัฒนาไดหรือไม 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะหบทบาทของรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงทั้งทางตรง

และทางออม  

 2. เพื่อวิเคราะหผลการพัฒนาที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 3 ปจจัย คือ 

ปจจัยทางกาย ปจจัยทางจิตใจ และปจจัยทางสังคม   

 
ขอบเขตการวิจัย 

 

 การวิจัยนี้กําหนดขอบเขตในการศึกษารายการ “คนเกงหัวใจแกรง” และ รายการ    

“สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนไอทีวี และสถานีโทรทัศนทีไอทีวี ต้ังแต   

ปพ.ศ.2544-2549  
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นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 
 

 1. รายการสารคดีโทรทัศน หมายถึง รายการโทรทัศนประเภท Documentary ซึ่ง

นําเสนอเนื้อหาที่มุงใหสาระความรู ความเขาใจแกผูชมในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ยึดหลักความเปนจริง   

มุงนําเสนอขอเท็จจริงในเชิงวิเคราะห โดยผานการคนควาหาขอมูลอยางเปนระบบ เช่ือถือได และ   

มีความหลากหลายในเร่ืองเดียวกัน ซึ่งในการศึกษานี้หมายถึง รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

 2. รายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง หมายถึง รายการสารคดีส้ันทางโทรทัศน นําเสนอ

เร่ืองราวการตอสูชีวิตของเยาวชนจากทั่วประเทศ ดวยการสนับสนุนทุนการศึกษาและทุนชวยเหลือ

ครอบครัวจากโครงการสานรัก ออกอากาศตั้งแตปพ.ศ.2544-2549 ในช่ือรายการคนเกงหัวใจแกรง 

และรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ทางสถานีโทรทัศนไอทีวี และสถานีโทรทัศนทีไอทีวี โดยมี

คุณยุพา เพ็ชรฤทธิ์ เปนพิธีกร 

 3. ความรับผิดชอบทางสังคม หมายถึง แนวทางและการปฏิบัติอันเหมาะสมโดย    

ความสํานึกทางจิตใจ ทางศีลธรรม ทางศักด์ิศรี และองคกรที่ปฏิบัติหนาที่ในอาชีพส่ือมวลชน โดย

มุงใหเกิดผลดีตอสังคมและไมมุงผลประโยชนดานกําไรเทานั้น  

 4. การพัฒนา หมายถึง กระบวนการของการปรับเปลี่ยนจากสภาพที่ไมนาพอใจไปสู

สภาพที่นาพอใจ และกอใหเกิดการที่พึ่งประสงคในตัวบุคคลในสังคม 

 5. การพัฒนาเยาวชน หมายถึง การเปล่ียนแปลงดานตางๆ ในตัวเยาวชนในสังคมไทย 

จากสภาพที่ไมนาพอใจไปสูสภาพที่นาพอใจ  

 6. เด็กดอยโอกาส   เด็กหรือเยาวชนที่ครอบครัวถูกกดดันดวยภาวะทางเศรษฐกิจ และ

สังคมโดยการเปรียบเทียบสถานะตัวเองกับบุคคลอ่ืนๆ จนทําใหเกิดความนอยเนื้อตํ่าใจ หรือรูสึก  

ถูกลดอํานาจในตัวเองไป ซึ่งรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ชวยเพิ่มอํานาจใหเด็กดอยโอกาส

ในสังคมไดมายืนอยูในพื้นที่สาธารณะ และรูสึกวาตัวเองมีคุณคา 

 7. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรง หมายถึง เด็กและเยาวชนดอยโอกาสที่ผานการพิจารณา

ตามคุณสมบัติของรายการ ไดแก ฐานะยากจน เปนคนดี มีความกตัญู รูจักตอสูกับปญหาและ

อุปสรรคของชีวิต และรักที่จะเรียนหนังสือเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง และครอบครัว     

จากคุณสมบัติดังกลาวขางตนจนไดรับคัดเลือกและถูกนําเสนอออกอากาศในรายการ “สานรัก คน

เกงหัวใจแกรง” 

 8. ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาเยาวชน หมายถึง ปจจัยทางกาย ปจจัยทางจิตใจ และ

ปจจัยทางสังคม ซึ่งมีสวนสงเสริมใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกิดการพัฒนา 
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 9.  การสรางแรงบันดาลใจ หมายถึง การสรางความต้ังใจในการปฏิบัติดีของเยาวชน

คนเกงหัวใจแกรง เพื่อนําไปสูการอยูดีกินดี หรือการแสวงหาชีวิตที่ดีกวา 

 10. พื้นที่สาธารณะ หมายถึง การใชส่ือในการแสดงออกทางความคิด ความรูสึก โดยมี

ลักษณะที่ปรากฏทางกายภาพ เกี่ยวของกับความรูสึกรวมในทัศนะของ Habermas ในที่นี้ คือ

รายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” 

 11. ทีมงานผูผลิตรายการ หมายถึง ผูรับผิดชอบและผูควบคุมทีมงานผลิตรายการ 

“สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ของบริษัท ปาใหญ ครีเอชั่น จํากัด  

 12. ปจจัยทางกาย หมายถึง ภาวะดานกายภาพ เปนลักษณะที่เกิดจากส่ิงแวดลอม

รอบตัวที่ไมมีชีวิต เชน การเรียน อาชีพ เคร่ืองนุงหม 

 13. ปจจัยทางจิตใจ หมายถึง ภาวะ อารมณ ความรูสึก และจิตใจ เชน กําลังใจ 

 14. ปจจัยทางสังคม หมายถึง ภาวะที่เกิดจากการปฏิสัมพันธกับบุคคลมากกวา 2 คน

ข้ึนไป เชน ความสัมพันธกับคนในครอบครัว 

 
ขอจํากัดการวิจัย 

  

 1. ขอมูลมีความกระจัดกระจาย เอกสารเกี่ยวกับรายการเพื่อใชสําหรับการอางอิง มีปริมาณ

นอยมาก 

 2. การวิจัยจําเปนตองอาศัยขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณควบคูกันไป 

เนื่องจากเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมีรูปแบบชีวิตที่หลากหลาย และกระจัดกระจาย  

 3. การวิจัยเชิงปริมาณ ผูวิจัยใชวิธีการสงแบบสอบถามใหแกเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

ที่กระจายอยูทั่วประเทศผานทางไปรษณีย จํานวน 230 ชุด คิดเปนรอยละ 78.0 จากจํานวน

ประชากรทั้งหมด 295 แตผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนเพื่อนํามาเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 

106 ตัวอยาง คิดเปนรอยละ 46.08 ซึ่งผูวิจัยวิเคราะหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงที่ไมไดสง

แบบสอบถามตอบกลับ เนื่องจากสาเหตุหลายประการ ดังนี้ 

 1. เกิดความผิดพลาดจากการสง หรือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไมไดรับแบบสอบถาม

จากผูวิจัย 

 2. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงละเลยในการสงแบบสอบถามกลับคืนแกผูวิจัย  

 3. เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงอาจละอายใจ หรือไมกลาสงแบบสอบถามกลับคืนแกผูวิจัย 

เนื่องจากกําลังประสบปญหาบางอยาง  
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 4. ผูวิจัยกําหนดระยะเวลาในการรอรับแบบสอบถามกลับคืนแกผูวิจัยภายในเวลา        

2 เดือน 

 5.  เยาวชนคนเกงหวัใจแกรงบางคนมทีี่อยูอาศัยไมแนนอน และบางคนเสียชวีิตแลว 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 

 1. ไดเห็นความสําคัญของการทําหนาที่ส่ือสารมวลชนที่มีบทบาทตอผูรวมรายการ 

และผูชมอยางแทจริง  

 2. วงการวิชาชีพส่ือมวลชนไดเห็นความสําคัญของการผลิตรายการเชิงความ

รับผิดชอบทางสังคม เพื่อนําไปปรับและประยุกตใชกับการผลิตรายการอื่นๆ ตอไป 

 3. สะทอนคุณคา และแนวทางการทํางานใหกับผูที่มีสวนเกี่ยวของกับรายการ “สานรัก 

คนเกงหัวใจแกรง”  

 4. สามารถเปนตัวอยางการสรางพื้นที่สาธารณะที่สรางสรรคผานรายการสารคดีที่

เกิดข้ึนไดจริงในสังคมไทย 

 5. สามารถนําผลการวิจัยไปเปนขอมูลในการศึกษาเร่ืองอ่ืนๆ ตอไป 


