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บทคัดยอ 
 

 รายการสานรัก  คนเก งหั วใจแกร ง  เปนกิจกรรมหนึ่ ง ในการแสดงออกถึง              

ความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) และเปน

ผูสนับสนุนหลักในลักษณะระบบอุปถัมภโดยการวาจางบริษัทปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด เปนผูผลิต

รายการ คัดเลือกเด็กและเยาวชนภายใตแนวคิดเด็กดอยโอกาสตามคุณสมบัติตามที่รายการ

กําหนด ไดแก ฐานะครอบครัวยากจน  มีความกตัญู สูชีวิต และรักการเรียนหนังสือ นําเสนอใน

รูปแบบสารคดีชีวิต เพื่อใหแงคิดและเปนตัวอยางในการตอสูชีวิตกับผูชมรายการ และกระตุน     

ใหคนในสังคมมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

 การศึกษาเร่ือง “บทบาทของรายการสารคดีโทรทัศนกับการพัฒนาเยาวชน: รายการ

สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” เปนการวิจัยแบบผสานวิธี คือ ใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณรวมกับวิธีการ

วิจัยเชิงคุณภาพ สําหรับวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชระเบียบวิธีวิจัย     

เชิงสํารวจ (Survey Research) โดยมีแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

กลุมตัวอยางซึ่งเปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงในรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงต้ังแต               

ปพ.ศ.2544-2549 จํานวน 106 คน แบงออกเปน 4 สวน คือ สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป  สวนที่ 2 

บทบาทของรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงที่มีตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง สวนที่ 3 ปจจัยที่

กระตุนใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกิดการพัฒนา สวนที่ 4 ความคิดเห็น และคําแนะนํา สวน

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 

interview) และสนทนาแบบกลุม (Focus group discussion) ใชวิธีการสุมตัวอยางผูใหขอมูล

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) แบงออกเปน 3 กลุม คือ กลุมเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง  

กลุมผูผลิตรายการและผูสนับสนุนรายการ และเครือขายความชวยเหลือเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 

โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษา ดังนี้   

 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะหบทบาทของรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรงทั้งทางตรง

และทางออม  

 2. เพื่อวิเคราะหผลการพัฒนาที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 3 ปจจัย คือ 

ปจจัยทางกาย ปจจัยทางจิตใจ และปจจัยทางสังคม   
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 ผลการศึกษาวิจัยบทบาทของรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง ที่มีตอเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรงทางตรง พบวา  

 -  รายการทําหนาที่เปนพื้นที่สาธารณะ (Public sphere) ที่ใหอํานาจแกเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรงในระดับการปรากฏตัวในเนื้อหาสารคดีดวยการแสดงความรูสึก และมุมมองในการใช

ชีวิต 

 -  สรางแรงบันดาลใจใหเกิดข้ึน (The mass media can raise aspirations) และเปน

บทบาทที่มีความชัดเจนมากที่สุด เนื่องจากเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงมีตนทุนทางสังคมตํ่ากวาเด็ก

โดยท่ัวไป ขณะเดียวกันสังคมสมัยใหมพรากแรงบันดาลใจของเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงใหมี

ลักษณะของการขาดความม่ันใจ รายการจึงเขามาเปนกลไกหนึ่งในการลดชองวางทางความรูสึก

และกระตุนใหมีความอยากอยูดีกินดี  

 -  สรางสถานภาพใหแกบุคคล (The mass media can confer status) โดยการไดรับ

คัดเลือกใหเปนภาพตัวแทนในรายการสานรัก คนเกงหัวใจแกรง ซึ่งสถานภาพของการเปนเยาวชน

คนเกงหัวใจแกรงชวยเปดโลกทรรศใหกวางข้ึน แตมีผลสะทอน 2 ดาน คือ กระตุนใหมีความคิดดี 

ทําดี และมีความภาคภูมิใจในตัวเอง แตในทางกลับกันสถานภาพท่ีไดรับจากรายการทําใหเกิด

ความรูสึกอึดอัดจากการถูกคาดหวังจากคนรอบตัว 

 - เปนผูจัดประเด็นความสนใจแกสังคม (The mass media can focus attention) จาก

สถานภาพในการเปนเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง ทําใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงไดรับโอกาสในชีวิต

มากข้ึน และไดรับการยอมรับจากบุคคลในสังคม  

 บทบาทของรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” ที่มีตอเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง

ทางออม พบวา คือ การสรางความรูสึกผูกพันและความเปนกันเองระหวางกระบวนการถายทํา

สารคดี ทําใหทีมงานผูผลิตรายการกลายเปนตัวแปรหน่ึงในชีวิตประจําวันของเยาวชนคนเกงหัวใจ

แกรง นั่นคือ การเปนที่ปรึกษา นอกจากนี้ยังพบวารายการมีบทบาทดานสวัสดิการสังคมรวมดวย 

ซึ่งบทบาทดังกลาวเปนบทบาทเสริมที่เกิดข้ึนจากการติดตามขอมูล และการใหความชวยเหลือ

เยาวชนคนเกงหัวใจแกรงอยางตอเนื่องภายหลังจากส้ินสุดกระบวนการถายทําจนออกอากาศทาง

สถานีโทรทัศน 

 จากบทบาทและการทําหนาที่ของรายการ “สานรัก คนเกงหัวใจแกรง” สะทอนผล   

การพัฒนาที่เกิดข้ึนกับเยาวชนคนเกงหัวใจแกรง 3 ปจจัย ผลการวิจัยพบวา เยาวชนคนเกง    

หัวใจแกรงเกิดการพัฒนาตนเองในปจจัยทางจิตใจเดนชัดที่สุด ไดแก การมีกําลังในการดําเนนิชวีติ 

การเห็นคุณคาในตัวเอง และสามารถจัดการความเครียดความกังวลในเร่ืองตางๆ ได และ        
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การพัฒนาลําดับรองลงมา คือ ปจจัยทางสังคม ไดแก ความสัมพันธในครอบครัว เพื่อน คนใน

ชุมชน ความเสมอภาคและการไดรับการยอมรับจากคนในสังคม และการปรับตัวกับส่ิงแวดลอม

ใหมๆ ขณะที่ปจจัยทางกายเปนผลการพัฒนาลําดับสุดทาย ไดแก การสรางอาชีพใหม การเรียน 

และที่อยูอาศัย 

  นอกจากนี้ความเปนวิชาชีพของผูผลิตสารคดีสะทอนเนื้อหาที่นําเสนอ รูปแบบรายการ

สามารถสรางความนาเช่ือถือใหแกผูชมรายการจนเกิดเปนเครือขายความชวยเหลือเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรง โดยรูปแบบความชวยเหลือแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ ความชวยเหลือในระยะส้ัน 

และความชวยเหลือในระยะยาว ความชวยเหลือในระยะส้ันไมมีสวนผลักดันใหเยาวชนคนเกง

หัวใจแกรงเกิดการพัฒนาอยางเดนชัด ขณะที่ความชวยเหลือในระยะยาวหรือตอเนื่องมีสวน

กระตุนใหเยาวชนคนเกงหัวใจแกรงเกิดการพัฒนาปจจัยทางกายเดนชัดที่สุด ไดแก ที่อยูอาศัย 

การสรางอาชีพใหม และเศรษฐกิจในครอบครัว 

 โดยภาพรวมจากการศึกษา พบวา  ทามกลางรายการโทรทัศนไทยที่เปนอุตสาหกรรม

อยางมากในปจจุบัน ส่ือมวลชนมีบทบาทตอการลดชองวางของปญหาสังคมที่เกิดข้ึน โดยเฉพาะ  

“เด็กดอยโอกาส” ไดดวยการทําหนาที่เปนกลไกหนึ่งทางสังคมและทําหนาที่ส่ือมวลชนเพ่ือการ

พัฒนา ภายใตแนวคิด อุดมการณ และจุดยืนดานความรับผิดชอบตอสังคมอยางจริงจัง  

 

 
 


