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บทที่ 4

ผลการศึกษาและการอภิปรายผลการศึกษา

การศึกษาเรื่อง “ทัศนะของพนักงานตอการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน 

: ศึกษาเฉพาะกองบังคับการตํารวจนครบาล 7” ในครั้งนี้ ผูศึกษานําเสนอผลการศึกษาออกเปน 6

สวน ดังตอไปนี้

สวนที่ 1 ขอมูลเชิงปริมาณ เกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง

สวนที่ 2 การวิเคราะหระดับความรูความเขาใจของพนักงานอบสวน ตอการไกลเกลี่ย

คดีอาญาในชั้นสอบสวน

สวนที่ 3 การวิเคราะหระดับทัศนะของพนักงานสอบสวนกลุมตัวอยางตอรางพระราช

บัญญัติไกลเกลี่ยคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

สวนที่ 4 ผลการสัมภาษณเชิงลึกของผูทรงคุณวุฒิ

สวนที่ 5 การทดสอบสมมุติฐาน

สวนที่ 6 การอภิปรายผลการศึกษา

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง (ขอมูลเชิงปริมาณ) เปนขอมูลสวนบุคคลประกอบดวย

ขอมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ยศ ตําแหนง รายได สถานภาพสมรส ระยะเวลาในการ

ปฏิบัติหนาที่ และปริมาณคดีที่รับผิดชอบเฉลี่ยตอป ซึ่งขอมูลไดจากแบบสอบถาม จํานวน 150 ชุด 

ดังปรากฏตามตารางที่ 4.1.1
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ตารางที่ 4.1.1

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม เพศ อายุ

ระดับการศึกษา ยศ ตําแหนง รายได สถานภาพสมรส

ระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่ และปริมาณ

คดีที่รับผิดชอบเฉลี่ยตอป

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ

เพศ

ชาย

หญิง

134

16

89.3

10.7

อายุ

21–30 ป

31–40 ป

41-50 ป

มากกวา 50 ปข้ึนไป

68

44

28

10

45.3

29.3

18.7

6.7

การศึกษา

ปริญญาตรี

ปริญญาโท

ปริญญาตรีและเนติบัณฑิตไทย

ปริญญาโทและเนติบัณฑิตไทย

83

39

25

3

55.3

26.0

16.7

2.0

ยศ

รอยตํารวจตรี

รอยตํารวจโท

รอยตํารวจเอก

พันตํารวจตรี

พันตํารวจโท

39

31

22

18

40

26.0

20.7

14.7

12.0

26.7

ตําแหนง

พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 1)

พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 2)

พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 3)

92

35

23

61.3

23.3

15.3
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ตารางที่ 4.1.1 (ตอ)

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ

ระดับรายได

ตํ่ากวา 10,000 บาท

10,001-20,000 บาท

20,001-30,000 บาท

30,000 บาทขึ้นไป

15

29

77

29

10.0

19.3

51.3

19.3

สถานภาพสมรส

สมรส

โสด

หยาราง

87

55

8

58.0

36.7

5.3

ระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่

ไมเกิน 5 ป

6-10 ป

10 ป ข้ึนไป

87

31

32

58.0

20.7

21.3

จํานวนคดีที่รับผิดชอบเฉลี่ยตอป

ไมเกิน 50 คดี

51-100 คดี

101 คดีข้ึนไป

ยังไมไดรับคดี

7

75

44

24

4.7

50.0

29.3

16.0

รวม 150 100.0

จากตารางที่ 4.1.1 สรุปขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางไดดังนี้

เพศ พบวาเปนเพศชายจํานวน 134 คน รอยละ 89.3 และเพศหญิง จํานวน 16 คน 

รอยละ 10.7

อายุ พบวาอายุของกลุมตัวอยางสวนใหญ มีอายุอยูระหวาง 21-30 ป คือรอยละ 45.3 

รองลงมามีอายุระหวาง 31-40 ป คือ รอยละ 29.3 และรอยละ 18.7 มีอายุระหวาง 41-50 ป และ

รอยละ 6.7 มีอายุมากกวา 50 ป ซึ่งมีจํานวน 10 คน
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ระดับการศึกษา พบวา ระดับการศึกษาของพนักงานสอบสวนกลุมตัวอยาง สวนใหญ

คือ รอยละ 55.3 มีจํานวน 83 คน จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมามีระดับการศึกษา

ปริญญาโท รอยละ 26.0 มีจํานวน 39 คน กลุมตัวอยางรอยละ 16.7 จบการศึกษาในระดับ

ปริญญาตรีและเนติบัณฑิตไทย มีจํานวน 25 คน

ยศ พบวายศของพนักงานสอบสวนสวนใหญ รอยละ 26.7 มียศพันตํารวจโท คือ

มีจํานวน 40 คน รองลงมายศรอยตํารวจตรี รอยละ 26.0 มีจํานวน 39 คน รอยละ 20.7  

ยศรอยตํารวจโท มีจํานวน 31 คน ยศรอยตํารวจเอก มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยและ 14.7

ตําแหนง พบวา พนักงานสอบสวนสวนใหญมีตําแหนงเปนพนักงานสอบสวน (สัญญา

บัตร 1) รอยละ 61.3 โดยมีจํานวน 92 คน รองลงมารอยละ 23.3 มีตําแหนงเปนพนักงานสอบสวน 

(สัญญาบัตร 2) จํานวน 35 คน และมีตําแหนงเปนพนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 3) รอยละ 15.3 

จํานวน 23 คน ตามลําดับ

รายได พบวา พนักงานสอบสวนสวนใหญ รอยละ 51.3 มีรายไดตอเดือน 20,001-

30,000 บาท คือมีจํานวน 77 คน รองลงมามีรายได เทากันคือ 10,001-20,000 บาท และมีรายได

30,001 ข้ึนไป รอยละ 19.3 และรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท รอยละ 10.0 จํานวน 15 คน

สถานภาพสมรส พบวา สวนใหญคือ รอยละ 58.0 สมรสแลวมีจํานวน 87 คน เปนโสด 

จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 36.7 และหยาราง รอยละ 5.3 จํานวน 8 คน

ระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่สอบสวน พบวา พนักงานสอบสวนสวนใหญ คือมี

จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 58.0 ปฏิบัติหนาที่ไมเกิน 5 ป รองลงมารอยละ 21.3 ปฏิบัติหนาที่ 

10 ปข้ึนไป ซึ่งมีจํานวน 32 คน และปฏิบัติหนาที่ 6-10 ป คิดเปนรอยละ 20.7 มีจํานวน 31 คน

ปริมาณคดีที่รับผิดชอบเฉลี่ยตอป พบวาสวนใหญรอยละ 50.0 มีคดีที่รับผิดชอบเฉลี่ย

ตอป 50-100 คดี รองลงมารับผิดชอบ 100 คดีข้ึนไป รอยละ 29.3 และรอยละ 16.0 ยังไมไดรับผิด

ชอบคดี
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สวนที่ 2 การวิเคราะหระดับความรูความเขาใจ

ตารางที่ 4.2.1

จํานวนและรอยละ เกี่ยวกับคําตอบของกลุมตัวอยางในการ

ทดสอบความรูความเขาใจ

n = 150

คําถามการทดสอบความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การไกลเกลี่ยคดีอาญาในชั้นสอบสวน

ถูกตอง

(รอยละ)

ไมถูกตอง

(รอยละ)

คําตอบที่

ถูกตอง

1. คดีความผิดตอสวนตัว สิทธิการนําคดีอาญามาฟอง

ระงับไปเมื่อ ผูเสียหายไดถอนคํารองทุกข หรือถอนฟอง

หรือยอมความกันโดยถูกตองตามกฎหมาย

142

(94.7)

8

(5.3)
ถูกตอง

2. ในคดีความผิดตอสวนตัว หากผูเสียหายยังไมรองทุกข

มอบคดีตามระเบียบ พนักงานสอบสวนไมสามารถเชิญ

คูกรณีมาเพื่อไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาทกันกอนได

14

(9.3)

136

(90.7)

ไมถูก

ตอง

3. คดีอันมิใชความผิดตอสวนตัว แมผูเสียหายถอนคํารอง

ทุกขไปจากพนักงานสอบสวน ก็ยังตองสงสํานวนการ

สอบสวนใหอัยการพิจารณาเพื่อยื่นฟองผูตองหาตอ

ศาล

132

(88.0)

18

(12.0)
ถูกตอง

4. การไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาโดยพนักงานสอบสวน

ทําใหคดีมีโอกาสสิ้นสุดเร็วขึ้น แตยังไมมีรูปแบบที่แน

นอน

132

(88.0)

18

(12.0)
ถูกตอง

5. การไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในขั้นสอบสวนเปน

หนาที่โดยตรงของพนักงานสอบสวน

131

(87.3)

19

(12.7)
ถูกตอง

6. คดีความผิดตอสวนตัว จะถอนถอนฟอง หรือยอมความ

ในเวลาใดก็ได กอนมีคําพิพากษาของศาลชั้นตน

40

(26.7)

110

(73.3)

ไมถูก

ตอง

7. ในคดีที่กระทําโดยประมาท พนักงานสอบสวนควรจัด

ทําบันทึก การไกลเกลี่ยคาเสียหาย กอนสงสํานวนให

พนักงานอัยการพิจารณา

120

(80.0)

30

(20.0)
ถูกตอง
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ตารางที่ 4.2.1 (ตอ)

n = 150

คําถามการทดสอบความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การไกลเกลี่ยคดีอาญาในชั้นสอบสวน

ถูกตอง

(รอยละ)

ไมถูกตอง

(รอยละ)

คําตอบที่

ถูกตอง

8. พนักงานสอบสวน สามารถไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีแพง

ที่เกี่ยวเนื่องกับคดีอาญาไดทุกเรื่อง โดยไมตัดสิทธิ

ผูเสียหายที่จะนําคดีฟองตอศาล หากการไกลเกลี่ย

ไมสําเร็จ

118

(78.7)

32

(21.3)
ถูกตอง

9. ในกรณีที่ผูเสียหายเปนผูเยาว ผูวิกลจริต หรือผูไรความ

สามารถผูแทนโดยชอบธรรม หรือผูอนุบาล สามารถเขา

ทําการไกลเกลี่ยขอพิพาทแทนไดโดยชอบดวยกฎหมาย

113

(75.3)

37

(24.7)
ถูกตอง

10. การไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาของพนักงานสอบสวน

ทําไดเฉพาะคดีความผิดสวนตัว และคาเสียหายทาง

แพงเทานั้น

112

(74.7)

38

(25.3)
ถูกตอง

จากตารางที่ 4.2.1 พบวา คําถามที่กลุมตัวอยางสามารถตอบถูกมากที่สุด คือคําถาม

ขอ 1 คดีความผิดตอสวนตัว สิทธิการนําคดีอาญามาฟองระงับไปเมื่อ ผูเสียหายไดถอนคํารองทุกข 

หรือถอนฟอง หรือยอมความกันโดยถูกตองตามกฎหมาย มีผูตอบถูก จํานวน 142 คน รองลงมา

คือคําถามขอที่ 2 ซึ่งเปนคําถามเชิงนิเสธ ซึ่งถามวาในคดีความผิดตอสวนตัว หากผูเสียหายยังไม

รองทุกขมอบคดีตามระเบียบ พนักงานสอบสวนไมสามารถเชิญคูกรณีมาเพื่อไกลเกลี่ยประนอม 

ขอพิพาทกันกอนได มีผูตอบถูก จํานวน 136 คน สวนคําถามขอที่ 3 และขอที่ 4 คือ คดีอันมิใช

ความผิดตอสวนตัว แมผูเสียหายถอนคํารองทุกขไปจากพนักงานสอบสวน ก็ยังตองสงสํานวนการ

สอบสวนใหอัยการพิจารณาเพื่อยื่นฟองผูตองหาตอศาล และการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาโดย

พนักงานสอบสวน ทําใหคดีมีโอกาสสิ้นสุดเร็วขึ้น แตยังไมมีรูปแบบที่แนนอน กลุมตัวอยางตอบได

ถูกตองเทากัน คือมีผูตอบถูกจํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 88 ของกลุมตัวอยาง สวนขอที่มีผู

ตอบผิดมากที่สุดคือ ขอ 6 คดีความผิดตอสวนตัว จะถอนถอนฟอง หรือยอมความในเวลาใดก็ได 

กอนมีคําพิพากษาของศาลชั้นตน มีผูตอบคําถามผิด จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 26.7 โดย

คําตอบที่ถูกตองคือ ความผิดตอสวนตัวสามารถถอนฟองหรือยอมความกันไดกอนมีคําพิพากษา

ถึงที่สุด
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ตารางที่ 4.2.3

ระดับความรูความเขาใจของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน

ระดับความรู จํานวน รอยละ

ระดับมาก (9-10)

ระดับปานกลาง (6-8)

ระดับนอย (นอยกวา 6)

126

19

5

84.00

12.67

3.33

รวม 150 100.00

จากตารางที่ ที่ 4.2.3 การทดสอบความรูความเขาใจเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดี

อาญาในชั้นสอบสวน ในสวนนี้แสดงจํานวน และคารอยละ คําตอบของกลุมตัวอยาง แบงตาม

ระดับความรู ซึ่งแบงเปน 3 ระดับ คือระดับมากตอบถูก 9-10 ขอ ระดับปานกลาง ตอบถูก 6-8 ขอ 

และระดับนอย ตอบถูกนอยกวา 6 ขอ ผลการทดสอบพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความรู

ความเขาใจในระดับมาก จํานวน 126 คน คิดเปนรอยละ 84 รองลงมามีความรูในระดับปานกลาง 

จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 12.67 และมีความรูในระดับนอย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.33
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สวนที่ 3  การวิเคราะหระดับทัศนะ

การวัดระดับทัศนะของพนักงานสอบสวน ตอรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดี

อาญาในชั้นสอบสวน นั้นแบงออกเปนดานตาง ๆ จํานวน 5 ดาน คือ

3.1 ระดับทัศนะตอการบังคับใชราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... .

ตารางที่ 4.3.1

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับทัศนะ

ของกลุมประชากรตอการบังคับใช พ.ร.บ. ไกลเกลี่ย

ขอพิพาทในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ระดับทัศนะดานที่ 1 ทัศนะตอการ

บังคับใช พ.ร.บ. ไกลเกลี่ย

ขอพิพาทในชั้นสอบสวน

พ.ศ. ....

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

1. การบังคับใชราง

พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอ

พิพาทคดีอาญาใน

ชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

มีขอดีคือ จะทําให

ผูเสียหายไดรับการ

เยียวยาโดยรวดเร็วขึ้น

31

(20.7)

94

(62.7)

13

(8.7)

12

(8.0)

0

(0)

3.96 0.785 มาก

2. การบังคับใชราง

พ.ร.บ. ไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาใน

ชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

จะทําใหลดปริมาณคดี

ขึ้นสูศาลและความขัด

แยงในสังคม

31

(20.7)

82

(54.7)

28

(18.7)

9

(6.0)

0

(0)

3.90 0.730 มาก
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ตารางที่ 4.3.1 (ตอ)

ระดับทัศนะดานที่ 1 ทัศนะตอการ

บังคับใช พ.ร.บ. ไกลเกลี่ย

ขอพิพาทในชั้นสอบสวน

พ.ศ. ....

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

3. การบังคับใชราง

พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอ

พิพาทคดีอาญาในชั้น

สอบสวน พ.ศ. .... จะ

ทําใหลดระยะเวลาและ

ความยุงยากซับซอนใน

กระบวนการยุติธรรม

14

(9.3)

82

(54.7)

45

(30.0)

9

(6.0)

0

(0)

3.67 0.840 มาก

4. การบังคับใชราง พ.ร.บ.

ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดี

อาญาในชั้นสอบสวน

พ.ศ. .... มีขอดีจะทําให

ผูตองหามีโอกาสสํานึก

ผิดและยินยอมปรับ

พฤติกรรม

14

(9.3)

75

(50.0)

45

(30.0)

16

(10.7)

0

(0)

3.58 0.805 ปานกลาง

5. การไกลเกลี่ยขอพิพาท

คดีอาญาในชั้นสอบ

สวนเปนหนาที่โดยตรง

ของพนักงานสอบสวน

ในการอํานวยความยุติ

ธรรมเบื้องตน

14

(9.3)

75

(50.0)

45

(30.0)

16

(10.7)

0

(0)

3.58 0.805 ปานกลาง
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ตารางที่ 4.3.1 (ตอ)

ระดับทัศนะดานที่ 1 ทัศนะตอการ

บังคับใช พ.ร.บ. ไกลเกลี่ย

ขอพิพาทในชั้นสอบสวน

พ.ศ. ....

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

6. การบังคับใชราง พ.ร.บ.

ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดี

อาญาในชั้นสอบสวน

พ.ศ. ....มีผลเสียจะทํา

ใหพนักงานสอบ สวน

มุงแตจะไกลเกลี่ยคดี

โดยไมมุงแสดงหา

พยานและหลักฐานเพื่อ

ดําเนินคดีกับผูกระทํา

ผิด *

1

(0.7)

72

(48.0)

39

(26.0)

34

(22.7)

4

(2.7)

2.79 0.894 ปานกลาง

7. การบังคับใชราง

พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอ

พิพาทคดีอาญาในชั้น

สอบสวน พ.ศ. ....

มีขอเสียอาจทําใหผูมี

สวนเกี่ยวของแสวงหา

ผลประโยชนจากการ

ไกลเกลี่ยคดี *

21

(14.0)

51

(34.0)

48

(32.0)

26

(17.3)

4

(2.7)

2.60 1.016 ปานกลาง
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ตารางที่ 4.3.1 (ตอ)

ระดับทัศนะดานที่ 1 ทัศนะตอการ

บังคับใช พ.ร.บ. ไกลเกลี่ย

ขอพิพาทในชั้นสอบสวน

พ.ศ. ....

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

8. การบังคับใชราง พ.ร.บ.

ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดี

อาญาในชั้นสอบสวน

พ.ศ. .... อาจทําใหเกิด

การบังคับ ขมขูใหผูเสีย

หาย เพื่อใหยอมความ

ในชั้นสอบสวน เปนชอง

ทางการหลีกเลี่ยงการ

รับโทษของผูมีอิทธิพล

และผูมีเงิน *

17

(11.3)

68

(45.3)

29

(19.3)

33

(22.0)

3

(2.0)

2.58 1.018 ปานกลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.30 0.590 ปานกลาง

* คําถามเชิงนิเสธ

จากตารางที่ 4.3.1 คําถามเกี่ยวกับทัศนะของพนักงานสอบสวนตอการบังคับใชราง 

พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....  ประกอบดวยคําถาม จํานวน 8 ขอ 

ซึ่งมีทั้งคําถามเชิงนิมาน และคําถามเชิงนิเสธ โดยคําถามขอที่ 1-5 เปนคําถามเชิงนิมาน สวน

คําถามขอที่ 6-8 เปนคําถามเชิงนิเสธ พบวาผลของระดับทัศนะ อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.30, 

S.D. = 0.590) โดยขอคําถามเชิงนิมานที่แสดงทัศนะในระดับมากที่สุดคือคําถามขอที่ 1 คือ การ

บังคับใชราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....มีขอดีจะทําใหผูเสียหาย

ไดรับการเยียวยาโดยรวดเร็วขึ้น ( X  = 3.96, S.D. = 0.780) รองลงมาคือคําถามขอที่ 2 การบังคับ

ใชราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....จะลดปริมาณคดีข้ึนสูศาล และ

ลดความขัดแยงในสังคม ( X  = 3.90, S.D. = 0.730) สวนคําถามในขอ ที่ 6,7 และ 8 นั้น ซึ่งเปน

คําถามเชิงนิเสธ พบวาคําถามขอที่ 6 การบังคับใชราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาใน 

ชั้นสอบสวน พ.ศ. ....มีผลเสียจะทําใหพนักงานสอบสวนมุงแตจะไกลเกลี่ยคดี โดยไมมุงแสดงหา

พยานและหลักฐานเพื่อดําเนินคดีกับผูกระทําผิด ระดับทัศนะอยูที่ระดับปานกลาง ( X  = 2.79, 
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S.D. = 0.894) สวนในขอที่ 7 การบังคับใชราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน 

พ.ศ. .... มีขอเสียอาจทําใหผูมีสวนเกี่ยวของแสวงหาผลประโยชนจากการไกลเกลี่ยคดี และขอที่ 8 

การบังคับใชราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... อาจทําใหเกิดการ

บังคับ ขมขูใหผูเสียหาย เพื่อใหยอมความในชั้นสอบสวน เปนชองทางการหลีกเลี่ยงการรับโทษ

ของผูมีอิทธิพลและผูมีเงิน ระดับทัศนะอยูในระดับปานกลาง หรือไมแนใจ ( X  = 2.60, S.D. = 

1.016) ( X  = 2.58, S.D. = 0.018) ตามลําดับ

3.2 ระดับทัศนะตอประเภทความผิดที่ใหมีการไกลเกลี่ย

ตารางที่ 4.3.2

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับทัศนะ

ของกลุมประชากรตอความผิดที่ใหมีการไกลเกลี่ย

ระดับทัศนะ

ดานที่ 2 ทัศนะเกี่ยวกับ

ความผิดที่ใหมีการไกลเกลี่ย
เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

1. คดีความผิดลหุโทษ

หรือความผิดที่มีอัตรา

โทษไมสูงกวาลหุโทษ

ควรจัดใหมีการไกล

เกลี่ย เพื่อใหมีการยิน

ยอม และชําระคาปรับ

33

(22.0)

84

(56.0)

26

(17.3)

7

(4.7)

0

(0.0)

3.95 0.76 มาก

2. คดีความผิดที่กระทํา

โดยประมาท ควรจัดให

มีการไกลเกลี่ยทุกคดี

ไมวาเปนความผิด

อาญา หรือ ความผิด

ตาม พ.ร.บ. จราจรทาง

บก

35

(23.4)

74

(49.3)

25

(16.7)

16

(10.7)

0

(0.0)

3.85 0.63 มาก
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ตารางที่ 4.3.2 (ตอ)

ระดับทัศนะ

ดานที่ 2 ทัศนะเกี่ยวกับ

ความผิดที่ใหมีการไกลเกลี่ย
เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

3. ในคดีอาญาที่สามารถ

ไกลเกลี่ยได คูกรณีฝาย

ผูตองหา หรือฝายผูเสีย

หาย สามารถรองขอให

มีการไกลเกลี่ยโดยตอง

ยืนเปนเอกสาร

19

(12.7)

102

(68.0)

15

(10.0)

14

(9.3)

0

(0.0)

3.84 0.76 มาก

4. คดีความผิดอันยินยอม

ได พนักงานสอสวนควร

สนับสนุนใหมีการไกล

เกลี่ยทุกคดี เพื่อใหคดี

ยุติไดรวดเร็วขึ้น

36

(24.0)

68

(46.3)

30

(20.0)

16

(10.7)

0

(0.0)

3.83 0.61 มาก

5. คดีที่จะทําการไกลเกลี่ย

ไดตองเปนคดีที่ยังอยู

ระหวางการสอบสวน

ของพนักงานสอบสวน

34

(22.7)

64

(42.7)

29

(19.3)

18

(12.0)

5

(3.3)

3.69 1.05 ปานกลาง

6. ความผิดที่เกิดจากการ

กระทําโดยระมาท หรือ

ความผิดลหุโทษที่ผู

กระทําผิดอยูระหวาง

การรอการลงโทษ หรือ

รอการกําหนดโทษใน

คดีกอน สมควรจัดใหมี

การไกลเกลี่ยดวย

22

(14.7)

76

(58.7)

28

(18.7)

24

(16.0)

0

(0.0)

3.64 0.92 ปานกลาง
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ตารางที่ 4.3.2 (ตอ)

ระดับทัศนะ

ดานที่ 2 ทัศนะเกี่ยวกับ

ความผิดที่ใหมีการไกลเกลี่ย
เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

7. คดีทํารายรางกายผูอื่น

ไดรับอันตรายสาหัส แม

จะใชอาวุธ หากเปนคน

ในครอบครัวเดียวกัน

หรือตองพึ่งพาอาศัยกัน

ควรจัดใหมีการไกล

เกลี่ย

13

(8.7)

80

(53.3)

37

(24.7)

20

(13.3)

0

(0.0)

3.57 0.83 ปานกลาง

8. คดีความผิดที่กระทํา

โดยประมาท ควรจัดให

มีการไกลเกลี่ยทุกคดี

เพราะผูกระทําผิดโดย

ประมาทไมควรไดรับ

โทษทางอาญา

17

(11.3)

71

(47.3)

26

(7.3)

32

(21.3)

4

(2.7)

3.43 1.032 ปานกลาง

9. คดีความผิดที่มีโทษจํา

คุกอยางสูงไมเกินหาป

ถาหากผูกระทําผิด

สํานึกในการกระทําผิด

และยินยอมใชคาเสีย

หาย ควรจัดใหมีการ

ไกลเกลี่ยทุกคดี เพราะ

ไมควรไดรับโทษทาง

อาญา

10

(6.7)

74

(49.3)

35

(23.3)

28

(18.7)

3

(2.0)

3.40 0.930 ปานกลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.69 0.610 ปานกลาง
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จาก ตารางที่ 4.3.2 คาเฉลี่ยของทัศนะเกี่ยวกับประเภทความผิดที่ใหมีการไกลเกลี่ย 

พบวาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.69, S.D. = 0.610) โดยคําถามขอที่ 1 คดีความผิด

ลหุโทษหรือความผิดที่มีอัตราโทษไมสูงกวาลหุโทษ ควรจัดใหมีการไกลเกลี่ยเพื่อใหมีการยินยอม

และชําระคาปรับ ขอที่ 2 คดีความผิดที่กระทําโดยประมาท ควรจัดใหมีการไกลเกลี่ยทุกคดีไมวา

เปนความผิดคดี หรือความผิดตาม พ.ร.บ. จราจรทางบกฯ ขอที่ 3. ในคดีอาญาที่สามารถไกลเกลี่ย

ได คูกรณีฝายผูตองหา และฝายผูเสียหาย สามารถรองขอใหมีการไกลเกลี่ยได โดยตองยื่นเปน

เอกสาร และขอที่ 4 คดีความผิดอันยินยอมได พนักงานสอสวนควรสนับสนุนใหมีการไกลเกลี่ยทุก

คดี เปนความเห็นที่กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นดวย ซึ่งมีคาเฉลี่ย ( X  = 3.95, S.D. = 0.76, X  = 

3.85, S.D. = 0.63, X  = 3.84, S.D. = 0.76, X  = 3.83, S.D. = 0.61) นอกจากนี้ทัศนะเกี่ยวกับ

ประเภทความผิดที่ใหมีการไกลเกลี่ยในขออ่ืนอยูในระดับปานกลาง

4.3  ระดับทัศนะตอคณะกรรมการไกลเกลี่ย

ตารางที่ 4.3.3

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ

ทัศนะของกลุมประชากรตอคณะกรรมการ

ไกลเกลี่ยระดับสถานีตํารวจ

ระดับทัศนะ
ดานที่ 3 ทัศนะตอคณะ

กรรมการไกลเกลี่ยระดับ

สถานีตํารวจ

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

1. ควรจัดใหผูไววางใจ

ฝายผูตองหาและฝายผู

เสียหายเขารวมเปน

กรรมการไกลเกลี่ยดวย

29

(19.3)

90

(60.0)

16

(10.7)

15

(10.0)

0

(0.0)

3.89 0.83 มาก

2. พนักงานสอบสวนผูรับ

ผิดชอบเปนกรรมการ

และผูชวย เลขานุการ

19

(12.2)

91

(60.7)

40

(26.7)

0

(0.0)

0

(0.0)

3.86 0.61 มาก
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ตารางที่ 4.3.3 (ตอ)

ระดับทัศนะ
ดานที่ 3 ทัศนะตอคณะ

กรรมการไกลเกลี่ยระดับ

สถานีตํารวจ

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

3. หัวหนางานสอบสวน

เปนกรรมการและเลขา

นุการไกลเกลี่ยขอ

พิพาทคดีอาญาในชั้น

สอบสวน

10

(6.7)

103

(68.7)

32

(21.3)

5

(3.3)

0

(0.0)

3.79 0.60 มาก

4.หัวหนาสถานีตํารวจสม

ควรเปนประธาน

กรรมการในการไกล

เกลี่ยพิพาทคดีอาญา

ในขั้นสอบสวน

23

(15.3)

91

(60.7)

17

(11.3)

14

(9.5)

5

(3.3)

3.75 0.94 มาก

5. คณะกรรมการไกล

เกลี่ย สามารถจะแตง

ตั้งอนุกรรมการไกล

เกลี่ยดําเนินการแทนได

โดยอยูในการควบคุม

ของคณะกรรมการ

25

(16.7)

72

(48.0)

37

(24.7)

16

(10.7)

0

(0.0)

3.71 0.87 มาก

6. คณะกรรมการมีอํานาจ

ไกลเกลี่ยขอพิพาทและ

กําหนดเงื่อนไขการไกล

เกลี่ย ไมวาขอพิพาท

นั้นจะมีการกระทําผิด

เกิดขึ้นแลวหรือไม

16

(10.7)

90

(60.0)

27

(18.0)

17

(11.3)

0

(0.0)

3.70 0.80 มาก
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ตารางที่ 4.3.3 (ตอ)

ระดับทัศนะ
ดานที่ 3 ทัศนะตอคณะ

กรรมการไกลเกลี่ยระดับ

สถานีตํารวจ

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

7. ผูแทนประชาชนใน

คณะกรรมการตรวจ

สอบและติดตามการ

บริหารงานตํารวจระดับ

สถานตํารวจสมควร

เปนกรรมการไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาใน

ชั้นสอบสวน

20

(13.3)

72

(48.0)

30

(20.0)

20

(13.3)

8

(5.3)

3.51 1.05 ปานกลาง

8. หัวหนางานปองกัน

ปราบปรามสมควรเปน

กรรมการไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาใน

ชั้นสอบสวน

5

(3.3)

79

(52.7)

39

(22.7)

27

(18.0)

0

(0.0)

3.41 0.92 ปานกลาง

9. ควรมีคณะกรรมการ

ไกลเกลี่ยคดีอาญา

จากหนวยงานอื่น เชน

ฝายปกครอง พระ ครู

อาจารย

7

(4.7)

82

(54.7)

27

(18.0)

28

(18.7)

6

(4.0)

3.37 0.97 ปานกลาง

10. ควรมีบุคคลที่มีความรู

เฉพาะดาน เปน

กรรมการดวย เชน

พนักงานอัยการ

นักสังคมสงเคราะห

เจาหนาที่ราชทัณฑ

12

(8.0)

73

(48.7)

25

(16.7)

33

(22.0)

7

(4.7)

3.33 1.05 ปานกลาง
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ตารางที่ 4.3.3 (ตอ)

ระดับทัศนะ
ดานที่ 3 ทัศนะตอคณะ

กรรมการไกลเกลี่ยระดับ

สถานีตํารวจ

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

11. รัฐควรจัดใหทนาย

ความเขารวมเปน

กรรมการไกลเกลี่ยขอ

พิพาทคดีอาญาในชั้น

สอบสวน เพื่อคุมครอง

สิทธของผูตองหาดวย

7

(4.7)

77

(51.3)

20

(13.3)

39

(26.0)

7

(4.7)

3.25 1.04 ปานกลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.59 0.63 ปานกลาง

จาก ตารางที่ 4.3.3 ระดับทัศนะเกี่ยวกับคณะกรรมการไกลเกลี่ยระดับสถานีตํารวจ 

พบวาโดยรวมอยูในระดับไมแนใจหรือปานกลาง ( X  = 3.69, S.D. = 0.63) โดยความเห็นที่ 

กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นดวย ไดแก ขอที่ 1. ควรจัดใหผูไววางใจฝายผูตองหาและฝายผูเสียหาย

เขารวมเปนกรรมการไกลเกลี่ยดวย ขอ 2. พนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบเปนกรรมการและ

ผูชวยเลขานุการ ขอ 3. หัวหนางานสอบสวนเปนกรรมการและเลขานุการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดี

อาญาในชั้นสอบสวน ขอที่ 4. หัวหนาสถานีตํารวจเปนประธานกรรมการในการไกลเกลี่ยพิพาทคดี

อาญาในขั้นสอบสวน ขอที่ 5. คณะกรรมการไกลเกลี่ยสามารถจะแตงตั้งอนุกรรมการไกลเกลี่ย

ดําเนินการแทนไดฯ ขอ 6. คณะกรรมการมีอํานาจไกลเกลี่ยขอพิพาทและกําหนดเงื่อนไขการไกล

เกลี่ย ไมวาขอพิพาทนั้นจะมีการกระทําผิดเกิดขึ้นแลวหรือไม ซึ่งมีคาเฉลี่ย ( X  = 3.89, S.D. = 

0.83, X  = 3.86, S.D. = 0.61, X  = 3.79, S.D. = 0.60, X  = 3.75, S.D. = 0.94, X  = 3.71,

S.D. = 0.87, X  = 3.70, S.D. = 0.80) ตามลําดับ สวนทัศนะที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือขอที่ 11 

รัฐควรจัดใหทนายความเขารวมเปนกรรมการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน เพื่อ

คุมครองสิทธิ์ของผูตองหาดวย ( X  = 3.25, S.D. = 0.63)
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4.4  ระดับทัศนะของพนักงานสอบสวนตอกระบวนการและขั้นตอนการไกลเกลี่ย

ตารางที่ 4.3.4

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับทัศนะ

ของกลุมประชากรตอกระบวนการและขั้นตอนในการไกลเกลี่ย

ระดับทัศนะ
ดานที่ 4 ทัศนะตอ

กระบวนการและขั้น ตอน

ในการไกลเกลี่ย

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

1. เปนหนาที่ของพนักงาน

สอบสวน ที่จะตองแจง

สิทธิใหคูกรณีทราบใน

โอกาสแรกวามีสิทธิได

รับการไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญา

ชั้นสอบสวน

31

(20.7)

97

(64.7)

16

(10.7)

6

(4.0)

0

(0.0)

4.02 0.60 มาก

2. การดําเนินการตาม

กระบวนการไกลเกลี่ย

ไมตัดอํานาจพนักงาน

สอบสวนที่จะทําการ

สอบสวนตอไปจนกวา

การไกลเกลี่ยจะสําเร็จ

สมบูรณ

9

(6.0)

114

(76.0)

21

(14.0)

6

(4.0)

0

(0.0)

3.84 0.92 มาก

3. การไกลเกลี่ยควร

ดําเนินการใหแลวเสร็จ

ภายในเวลาสามเดือน

หากมีความจําเปน

สามารถขยายเวลาออก

ไปได แตไมเกินหก

เดือน

24

(16.0)

90

(60.0)

16

(10.7)

20

(13.3)

0

(0.0)

3.79 0.87 มาก
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ตารางที่ 4.3.4 (ตอ)

ระดับทัศนะ
ดานที่ 4 ทัศนะตอ

กระบวนการและขั้น ตอน

ในการไกลเกลี่ย

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

4. เมื่อคูกรณีไดฏิบัติตาม

เงื่อนไขการไกลเกลี่ย

ครบถวนโดยชอบดวย

กฎหมายแลว ใหสิทธิ

การนําคดีอาญามา

ฟองยอมระงับไป

22

(14.7)

89

(53.3)

19

(12.7)

16

(10.7)

4

(2.7)

3.73 0.93 มาก

5. คดีความผิดที่สามารถ

ไกลเกลี่ยไดในระหวาง

การสอบสวนยังไม

เสร็จส้ิน หากคูกรณี

ฝายใดรองขอใหมีการ

ไกลเกลี่ย ใหพนักงาน

สอบสวนยื่นคํารองตอ

คณะกรรมการ

2

(1.3)

112

(74.7)

23

(15.3)

13

(8.7)

0

(0.0)

3.69 0.64 มาก

6. การไกลเกลี่ย

คณะกรรมการอาจให

บุคคลอื่นที่คูกรณีรอง

ขอ หรือบุคคลอื่นที่

คณะกรรมการเห็นสม

ควร เขารวมไกลเกลี่ย

ดวยก็ได

3

(2.0)

108

(72.0)

29

(19.3)

10

(6.7)

0

(0.0)

3.69 0.62 มาก

7. กรณีที่คณะกรรมการ

เห็นควรใหมีการ

ไกลเกลี่ยและคดีอยูใน

อํานาจของศาลแขวง

ไมใหนําบทบัญญัติ

13

(8.7)

77

(51.3)

35

(23.3)

25

(16.7)

0

(0.0)

3.52 0.87 ปานกลาง
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ตารางที่ 4.3.4 (ตอ)

ระดับทัศนะ
ดานที่ 4 ทัศนะตอ

กระบวนการและขั้น ตอน

ในการไกลเกลี่ย

เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

เร่ืองการฟอง การผัด

ฟอง ตาม พ.ร.บ. วา

ดวยการจัดตั้งศาล

แขวง และวิธีพิจารณา

ความอาญาในศาล

แขวง มาใชบังคับ

8. การรวบรวมขอมูล

เกี่ยวกับภูมิหลังประวัติ

ของผูตองหา พฤติ

การณแหงคดี การ

บรรเทาผลราย ความ

ยินยอมของผูเสียหาย

ใหเปนหนาที่ของ

พนักงานสอบสวนผูรับ

ผิดชอบ

3

(2.0)

70

(46.7)

35

(23.3)

39

(26.0)

3

(2.0)

3.21 0.92 ปานกลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.69 0.55 มาก

จากตารางที่ 4.3.4 ระดับทัศนะของพนักงานสอบสวน กับกระบวนการและขั้นตอนใน

การไกลเกลี่ย พบวาโดยรวมอยูในระดับมากหรือเห็นดวย ( X  = 3.69, S.D. = 0.55) โดยความเห็น

ที่กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นดวย ไดแก ขอที่ 1. เปนหนาที่ของพนักงานสอบสวน ที่จะตองแจง

สิทธิใหคูกรณีทราบในโอกาสแรกวามีสิทธิไดรับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาชั้นสอบสวน ขอที่ 

2 คดีที่อยูในระหวางกระบวนการไกลเกลี่ย ไมตัดอํานาจพนักงานสอบสวนที่จะทําการสอบสวนตอ

ไปจนกวาการไกลเกลี่ยจะสําเร็จสมบูรณ ขอที่ 3 ระยะเวลาการไกลเกลี่ยควรดําเนินการใหแลว

เสร็จภายในเวลาสามเดือน หากมีความจําเปนสามารถขยายเวลาออกไปได แตไมเกินหกเดอืน ขอ

ที่ 4 เมื่อคูกรณีไดฏิบัติตามเงื่อนไขการไกลเกลี่ยครบถวนโดยชอบดวยกฎหมายแลว ใหสิทธิการนํา
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คดีอาญามาฟองยอมระงับไป ขอที่ 5.คดีความผิดที่สามารถไกลเกลี่ยไดในระหวางการสอบสวนไม

เสร็จส้ิน คูกรณีสามารถยื่นคํารองใหมีการไกลเกลี่ยไดตลอดเวลา เปนตน ซึ่งมีคาเฉลี่ย ( X  = 

4.02, S.D. = 0.60, X  = 3.84, S.D. = 0.92, X  = 3.79, S.D. = 0.87, X  = 3.73, S.D. = 0.93, 

X  = 3.69, S.D. = 0.62)  สวนขอที่กลุมตัวอยางมีระดับทัศนะนอยที่สุด คือขอที่ 8 การรวบรวม

ขอมูลเกี่ยวกับภูมิหลัง ประวัติผูตองหา พฤติการณแหงคดี ความยินยอมของผูเสียหาย ใหเปนหนา

ที่ของพนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบ อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.21, S.D. = 0.92)

4.5  ระดับทัศนะของพนักงานสอบสวนตอขอตกลงและเงื่อนไขการไกลเกลี่ย

ตารางที่ 4.3.5

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมประชากร

ตอความเห็นเกี่ยวกับขอตกลงและเงื่อนไขในการไกลเกลี่ย

ระดับทัศนะ

ดานที่ 5 ทัศนะตอขอตกลง

และเงื่อนไขในการไกลเกลี่ย
เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

1. ในการตกลงระงับ

ขอพิพาท คณะ

กรรมการอาจเพิ่มเงื่อน

ไข โดยใหไปรายงานตัว

พนักงานตํารวจเปนครั้ง

คราว

31

(20.7)

84

(56.0)

25

(16.7)

10

(6.7)

0

(0.0)

3.91 0.79 มาก

2. ในการตกลงระงับ

ขอพิพาท คณะ

กรรมการ อาจเพิ่มเงื่อน

ไข โดยทํากิจกรรม

บริการสังคม หรือ

สาธารณะประโยชน

17

(11.3)

107

(71.3)

19

(12.7)

7

(4.7)

0

(0.0)

3.89 0.64 มาก



93

ตารางที่ 4.3.5 (ตอ)

ระดับทัศนะ

ดานที่ 5 ทัศนะตอขอตกลง

และเงื่อนไขในการไกลเกลี่ย
เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

3. ในการตกลงระงับ

ขอพพิาท คณะกรรมการ

อาจเพิ่มเงื่อนไข โดยให

สํานึกผิด หรือรับผิด

ชอบในการกระทําผิด

ของตนโดยการชดใชคา

เสียหาย หรือกระทําอื่น

ใดตามความเหมาะสม

21

(14.0)

95

(63.3)

27

(18.0)

7

(4.7)

0

(0.0)

3.87 0.70 มาก

4. ในการตกลงระงับ

ขอพพิาท คณะกรรมการ

อาจเพิ่มเงื่อนไข โดยให

ไปบําบัดรักษาความบก

พรองทางรางกายหรือ

จิตใจหรือความเจ็บ

ปวยอยางอื่น ณ สถาน

ที่ หรือตามเวลาที่

กําหนด

21

(14.0)

94

(62.7)

27

(18.0)

8

(5.3)

0

(0.0)

3.85 0.71 มาก

5. ในการตกลงระงบั

ขอพพิาท คณะกรรมการ

อาจเพิ่มเงื่อนไขอื่น ๆ

ตามที่เห็นเหมาะสม

เพื่อการแกไขฟนฟูหรือ

ปองกันมิใหผูตองหา

กระทําหรือมีโอกาส

กระทําผิดขึ้นอีก

17

(11.3)

99

(66.0)

27

(18.0)

3

(2.0)

4

(2.7)

3.81 0.76 มาก
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ตารางที่ 4.3.5 (ตอ)

ระดับทัศนะ

ดานที่ 5 ทัศนะตอขอตกลง

และเงื่อนไขในการไกลเกลี่ย
เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

X S.D.
แปลผล

6. ในการตกลงระงบั

ขอพพิาท คณะกรรมการ

อาจเพิม่เงือ่นไข โดยให

ฝกหัดหรือทํางานอาชีพ

อันเปนกิจลักษณะ

16

(10.7)

92

(61.3)

39

(26.0)

3

(2.0)

0

(0.0)

3.81 0.64 มาก

7. ในการตกลงระงับ

ขอพพิาท คณะกรรมการ

อาจเพิ่มเงื่อนไข โดยให

ละเวนการคบหา

สมาคม หรือการ

ประพฤติอันอาจนําไปสู

การกระทําผิดอีก

12

(8.0)

100

(61.3)

27

(18.0)

11

(7.3)

0

(0.0)

3.75 0.70 มาก

8. ในกรณีที่มีผูรองขอตอ

เจาหนาที่ตํารวจวาจะมี

ผูใดกอเหตุราย ใหเกิด

ภัยตรายแกบุคคลหรือ

ทรัพยสินของผูอื่นให

พนักงานสอบสวนรวบ

รวมขอมูลและเสนอ

ความเห็นตอ

คณะกรรมการ

9

(6.0)

95

(63.3)

28

(18.7)

11

(7.3)

7

(4.7)

3.59 0.89 ปานกลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.81 0.58 มาก
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จากตารางที่ 4.3.5 ทัศนะเกี่ยวกับขอตกลงและเงื่อนไขในการไกลเกลี่ยพบวาโดยรวม

อยูในระดับมากหรือเห็นดวย ( X  = 3.81, S.D. = 0.58) โดยกลุมตัวอยางสวนใหญเห็นดวยกับขอ

ตกลงและเงื่อนไขในการไกลเกลี่ยคดีอาญา คือในการตกลงระงับขอพิพาท คณะกรรมการอาจเพิ่ม

เงื่อนไข โดยใหไปรายงานตัวพนักงานตํารวจเปนครั้งคราว ( X  = 3.91, S.D. = 0.79) ในการตกลง

ระงับขอพิพาท คณะกรรมการ อาจเพิ่มเงื่อนไข โดยทํากิจกรรมบริการสังคม หรือสาธารณะ

ประโยชน ในการตกลงระงับขอพิพาท ( X  = 3.89, S.D. = 0.64) คณะกรรมการอาจเพิ่มเงื่อนไข 

โดยใหสํานึกผิด หรือรับผิดชอบในการกระทําผิดของตนโดยการชดใชคาเสียหาย หรือกระทําอื่นใด

ตามความเหมาะสม ( X  = 3.87, S.D. = 0.70) ในการตกลงระงับขอพิพาท คณะกรรมการอาจ

เพิ่มเงื่อนไข โดยใหไปบําบัดรักษาความบกพรองทางรางกายหรือจิตใจหรือความเจ็บปวยอยางอื่น 

ณ สถานที่ หรือตามเวลาที่กําหนด ( X  = 3.85, S.D. = 0.71) โดยคําถามขอที่ 8 คือ ในกรณีที่มีผู

รองขอตอเจาหนาที่ตํารวจวาจะมีผูใดกอเหตุราย ใหเกิดภัยตรายแกบุคคลหรือทรัพยสินของผูอ่ืน

ใหพนักงานสอบสวนรวบรวมขอมูลและเสนอความเห็นตอคณะกรรมการเพื่อทําการไกลเกลี่ยปอง

กันเหตุราย มีระดับทัศนะนอยที่สุด อยูในระดับปานกลางหรือไมแนใจ ( X  = 3.59, S.D. = 0.89)

สวนที่ 4 การทดสอบสมมติฐาน

ผูศึกษาไดหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสอบสวนประกอบ

ดวย เพศ อายุ การศึกษา ยศ ตําแหนง รายได สถานภาพสมรส ระยะเวลาปฏิบัติงานสอบสวน 

ปริมาณคดีที่รับผิดชอบเฉลี่ยตอป วามีความสัมพันธกับทัศนะตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดี

อาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... หรือไม โดยสรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดดังนี้
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สมมติุฐานที ่ 1 เพศของพนกังานสอบสวนมคีวามสมัพนัธกบัทศันะตอรางพระราชบญัญติัไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ตารางที่ 4.4.1

ความสัมพันธระหวางเพศของพนักงานสอบสวน กับ

ทัศนะที่มีตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาท

คดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ทัศนะเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน
เพศ

มาก นอย
รวม

ชาย 74

(55.2)

60

(44.8)

134

(100.0)

หญิง 13

(81.3)

3

(18.8)

16

(100.0)

รวม 87

(58.0)

63

(42.0)

150

(100.0)

Chi-Square = 3.974   D.F.  = 1 Sig.  = .046

จากตารางที่ 4.4.1 คาไคร-สแควร ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 3.974 ที่ระดับนัยสําคัญ

เทากับ 0.046 อัตราความเปนอิสระเทากับ 1 เนื่องจากระดับนัยสําคัญที่คํานวณมีคานอยกวา

ระดับนัยสําคัญที่กําหนดไว คือ 0.05 แสดงวาตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกัน นั่นคือ เพศของ

พนักงานสอบสวน มีความกับทัศนะที่มีตอรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้น

สอบสวน พ.ศ. .... .อยางมีระดับนัยสําคัญที่ 0.05 จึงยอมรับสมมติดังกลาวขางตน
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สมมติุฐานที ่ 2 อายขุองพนกังานสอบสวนมคีวามสมัพนัธกบัทศันะทีม่ตีอรางพระราชบญัญติัไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ตารางที่ 4.4.2

ความสัมพันธระหวางอายุของพนักงานสอบสวนกับ

ทัศนะที่มีตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาท

คดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ทัศนะเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน
อายุ

มาก นอย
รวม

21-30 ป 38

(55.9)

30

(44.1)

68

(100.0)

31-40 ป 28

(63.6)

16

(36.4)

44

(100.0)

41-50 ป 13

(46.4)

15

(53.6)

28

(100.0)

51 ปข้ึนไป 8

(80.0)

2

(20.0)

10

(100.0)

รวม 87

(58.0)

63

(42.0)

150

(100.0)

Chi-Square = 4.225    D.F.   = 3      Sig. = .238

จากตารางที่ 4.4.2 คาไคร-สแควร ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 2.225 ที่ระดับนัยสําคัญ

เทากับ .238 อัตราความเปนอิสระเทากับ 3 เนื่องจากระดับนัยสําคัญที่คํานวณมีคามากกวาระดับ

นัยสําคัญที่กําหนดไว คือ 0.05 แสดงวาตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน นั่นคือ อายุของ

พนักงานสอบสวน ไมมีความสัมพันธกับทัศนะตอรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานขางตน
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สมมติุฐานที ่ 3  ระดบัการศกึษาของพนกังานสอบสวนมคีวามสมัพนัธกบัทศันะตอรางพระราชบัญญัติ

ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ตารางที่ 4.4.3

ความสัมพันธระหวางการศึกษาของพนักงานสอบสวนกับ

ทัศนะที่มีตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาท

คดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... .

ทัศนะเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาใน

ชั้นสอบสวนการศึกษา

มาก นอย

รวม

ปริญญาตรี 48

(49.4)

35

(48.2)

83

(100.0)

ปริญญาโท 20

(48.7)

19

(48.7)

39

(100.0)

ปริญญาตรีและเนติ

บัณฑิต

17

(64.0)

8

(36.0)

25

(100.0)

ปริญญาโทและเนติ

บัณฑิต

2

(66.7)

1

(33.3)

3

(100.0)

รวม 87

(52.0)

63

(46.0)

150

(100.0)

Chi-Square = 1.842    D.F.   = 3     Sig. = .606

จากตารางที่ 4.4.3 คาไคร-สแควร ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 1.842 ที่ระดับนัยสําคัญ

เทากับ .606 อัตราความเปนอิสระเทากับ 3 เนื่องจากระดับนัยสําคัญที่คํานวณมีคามากกวาระดับ

นัยสําคัญที่กําหนดไว คือ 0.05 แสดงวาตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน นั่นคือการศึกษาของ

พนักงานสอบสวน ไมมีความสัมพันธกับทัศนะตอ ราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้น

สอบสวน พ.ศ. .... ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานขางตน
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สมมุติฐานที่ 4 ยศของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับทัศนะตอรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ตารางที่ 4.4.4

ความสัมพันธระหวางยศของพนักงานสอบสวนกับทัศนะที่มีตอ

ราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ทัศนะเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวนยศ

มาก นอย

รวม

รอยตํารวจตรี 23

(59.0)

16

(41.0)

39

(100.0)

รอยตํารวจโท 15

(48.4)

16

(51.6)

31

(100.0)

รอยตํารวจเอก 15

(68.2)

7

(31.8)

22

(100.0)

พันตํารวจตรี 11

(61.1)

7

(38.9)

18

(100.0)

พันตํารวจโท 23

(57.5)

17

(42.5)

40

(100.0)

รวม 87

(58.0)

63

(42.0)

150

(100.0)

Chi-Square = 2.203    D.F.   = 4     Sig. = .698

จากตารางที่ 4.4.4 คาไคร-สแควร ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 2.203 ที่ระดับนัยสําคัญ

เทากับ .698 อัตราความเปนอิสระเทากับ 4 เนื่องจากระดับนัยสําคัญที่คํานวณมีคามากกวาระดับ

นัยสําคัญที่กําหนดไว คือ 0.05 แสดงวาตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน นั่นคือ ยศของ

พนักงานสอบสน ไมมีความสัมพันธกับทัศนะตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยคดีอาญาในชั้นสอบสวน 

พ.ศ. .... อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานดังกลาวขางตน
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สมมุติฐานที่ 5 ตําแหนงของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับทัศนะตอรางพระราชบัญญัติ

ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ตารางที่ 4.4.5

ความสัมพันธระหวางการตําแหนงของพนักงานสอบสวน กับ

ทัศนะที่มีตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ทัศนะเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวนตําแหนง

มาก นอย

รวม

พนักงานสอบสวน

(สบ.1)

53

(57.6)

39

(42.4)

92

(100.0)

พนักงานสอบสวน

(สบ.2)

20

(57.1)

15

(42.9)

35

(100.0)

พนักงานสอบสวน

(สบ.3)

14

(60.9)

9

(39.1)

23

(100.0)

รวม 87

(58.0)

63

(42.0)

150

(100.0)

Chi-Square = 0.094    D.F.   = 2     Sig. = .954

จากตารางที่ 4.4.5 คาไคร-สแควร ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.094 ที่ระดับนัยสําคัญ

เทากับ .954 อัตราความเปนอิสระเทากับ 2 เนื่องจากระดับนัยสําคัญที่คํานวณมีคามากกวาระดับ

นัยสําคัญที่กําหนดไว คือ 0.05 แสดงวาตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน นั่นคือ ตําแหนงของ

พนักงานสอบสวน ไมมีความสัมพันธกับทัศนะตอ ราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้น

สอบสวน พ.ศ. ..... อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานขางตน
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สมมุติฐานที่ 6 รายไดของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับทัศนะตอรางพระราชบัญญัติ

ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ตารางที่ 4.4.6

ความสัมพันธระหวางรายไดของพนักงานสอบสวนกับทัศนะที่มีตอ

ราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ทัศนะเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวนรายได

มาก นอย

รวม

ตํ่ากวา 10,000 บาท 8

(53.3)

7

(46.7)

15

(100.0)

10,001-20,000 บาท 14

(48.3)

15

(51.7)

29

(100.0)

20,001-30,000 บาท 45

(58.4)

32

(41.6)

77

(100.0)

30,001 บาท ข้ึนไป 20

(69.0)

19

(31.0)

29

(100.0)

รวม 87

(58.0)

63

(42.0)

150

(100.0)

Chi-Square = 2.697    D.F.   = 3     Sig. = .441

จากตารางที่ 4.4.6 คาไคร-สแควร ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 2.697 ที่ระดับนัยสําคัญ

เทากับ .441 อัตราความเปนอิสระเทากับ 3 เนื่องจากระดับนัยสําคัญที่คํานวณมีคามากกวาระดับ

นัยสําคัญที่กําหนดไว คือ 0.05 แสดงวาตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน นั่นคือ รายไดของ

พนักงานสอบสวนไมมีความสัมพันธกับทัศนะตอ ราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้น

สอบสวน พ.ศ. .... ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานขางตน
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สมมุติฐานที่ 7 สถานภาพการสมรสของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับทัศนะตอรางพระราช

บัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ตารางที่ 4.4.7

ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสของพนักงานสอบสวนกับ

ทัศนะที่มีตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ทัศนะเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวนสถานภาพ

มาก นอย

รวม

โสด 32

(58.2)

23

(41.8)

55

(100.0)

สมรส 49

(56.3)

38

(43.7)

87

(100.0)

หยาราง 6

(75.0)

2

(25.0)

8

(100.0)

รวม 87

(58.0)

63

(42.0)

150

(100.0)

Chi-Square = 1.050    D.F.   = 2     Sig. = .591

จากตารางที่ 4.4.7 คาไคร-สแควร ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 1.050 ที่ระดับนัยสําคัญ

เทากับ .591 อัตราความเปนอิสระเทากับ 2 เนื่องจากระดับนัยสําคัญที่คํานวณมีคามากกวาระดับ

นัยสําคัญที่กําหนดไว คือ 0.05 แสดงวาตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน นั่นคือ สถานภาพ

สมรสไมมีความสัมพันธกับทัศนะตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. 

.... ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานขางตน
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สมมุติฐานที่ 8  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานสอบสวนของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับ

ทัศนะตอรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ตารางที่ 4.4.8

ความสัมพันธระหวางระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานสอบสวนของ

พนักงานสอบสวนกับทัศนะที่มีตอ ราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... .

ทัศนะเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวน
ระยะเวลาใน

การปฏิบัติงาน
มาก นอย

รวม

ไมเกิน 5 ป 49

(56.3)

38

(43.7)

87

(100.0)

6-10 ป 17

(54.8)

14

(45.2)

31

(100.0)

11 ปข้ึนไป 21

(65.6)

11

(34.4)

32

(100.0)

รวม 87

(58.0)

63

(42.0)

150

(100.0)

Chi-Square = 0.992    D.F.   = 2     Sig. = .609

จากตารางที่ 4.4.8 คาไคร-สแควร ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.992 ที่ระดับนัยสําคัญ

เทากับ .609 อัตราความเปนอิสระเทากับ 2 เนื่องจากระดับนัยสําคัญที่คํานวณมีคามากกวาระดับ

นัยสําคัญที่กําหนดไว คือ 0.05 แสดงวาตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน นั่นคือ ระยะเวลาใน

การปฏิบัติดานสอบสวนของพนักงานสอบสวนไมมีความสัมพันธกับทัศนะตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน

ขางตน
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สมมุติฐานที่ 9 จํานวนคดีที่พนักงานสอบสวนรับผิดชอบเฉลี่ยตอปของพนักงานสอบสวนมีความ

สัมพันธกับทัศนะตอรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ตารางที่ 4.4.9

ความสัมพันธระหวางจํานวนคดีที่พนักงานสอบสวนรับผิดชอบ

เฉลี่ยตอปกับทัศนะที่มีตอ ราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาท

คดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ทัศนะเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวน
จํานวนคดีที่รับผิด

ชอบตอป
มาก นอย

รวม

ไมไดรับคดีเอง 16

(66.7)

8

(33.3)

24

(100.0)

ไมเกิน 50 คดี 5

(71.4)

2

(28.6)

7

(100.0)

51-100 คดี 43

(57.3)

32

(42.7)

75

(100.0)

101 คดีข้ึนไป 23

(52.3)

21

(47.7)

44

(100.0)

รวม 87

(58.0)

63

(42.0)

150

(100.0)

Chi-Square = 1.864    D.F.   = 3     Sig. = .601

จากตารางที่ 4.4.9 คาไคร-สแควร ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 1.864 ที่ระดับนัยสําคัญ

เทากับ .601 อัตราความเปนอิสระเทากับ 3 เนื่องจากระดับนัยสําคัญที่คํานวณมีคามากกวาระดับ

นัยสําคัญที่กําหนดไว คือ 0.05 แสดงวาตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน นั่นคือ จํานวนคดีที่

พนกังานสอบสวนรบัผิดชอบเฉลีย่ตอปไมมคีวามสาํพนัธกบัทศันะตอ ราง พ.ร.บ. ไกลเกลีย่ขอพิพาท

คดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานดังกลาว

ขางตน
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จากผลการทดสอบสมมติฐานดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดปรากฏดังตารางที่ 

4.4.10

ตารางที่ 4.4.10

ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสอบสวน

กับทัศนะตอรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาท

คดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... .

ผลการทดสอบสมมติฐาน
ตัวแปร

ยอมรับ ปฎิเสธ

1. เพศ

2. อายุ

3. ระดับการศึกษา

4. ยศ

5. ตําแหนง

6. รายได

7. สถานภาพสมรส

8. ระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานสอบสวน

9. ปริมาณคดีเฉลี่ยตอป
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สวนที่ 5 ผลการสัมภาษณ

ผูศึกษาไดทําการสัมภาษณ พล.ต.ต.จุตติ ธรรมมโณวาณิช รองผูบังคับการตํารวจ

นครบาล ซึ่งรับผิดชอบงานสอบสวน ของตํารวจนครบาล และ พ.ต.อ.วัชรา งามขํา รองผูบังคับการ

ตํารวจนครบาล 7 ซึ่งรับผิดชอบงานสอบสวน ของ บก.น. 7 สรุปผลไดดังนี้

ขอ 1 ผลดีและผลเสียของการไกลเกลี่ยตอกระบวนการยุติธรรม

ผูตอบแบบสัมภาษณมีความเห็นสอดคลองกัน เกี่ยวกับผลดีในการไกลเกลี่ยขอพิพาท

คดีอาญาในชั้นสอบสวน เนื่องจากการไกลเกลี่ยดังกลาวเปนการนําหลักการ ของกระบวนการ 

ยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชในชั้นสอบสวน โดยจะทําใหผูกระทําผิดสํานึกผิดและยินยอมชดใช

ความเสียหายจากการกระทําของตน ซึ่งเปนการเยียวยาความเสียหายใหดีข้ึนหรือฟนคืนสภาพ

ของความสัมพันธระหวางผูเสียหายกับผูกระทําผิด สวนผลในดานดีที่เกิดขึ้นหากมีการนําไกลเกลี่ย 

ขอพพิาทคดอีาญาในชัน้สอบสวนมาใช ไดแก การทาํใหคูกรณทีัง้สองฝายพงึพอใจ ลดความขัดแยง

ในสังคม และยังทําใหกระบวนการยุติธรรมสั้นลง กลาวคือการไกลเกลี่ยจะชวยใหขอพิพาททาง 

คดีอาญายุติลงในชั้นสอบสวนหากคูกรณียอมความกันได แตในสวนของผลเสียที่มีตอกระบวนการ

ยุติธรรมคือ ประชาชนหรือคูกรณีขาดความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงานของตํารวจ ซึ่งอาจจะทําให

การไกลเกลี่ยไมประสบผลสําเร็จ หรืออาจจะมีการนําไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน

มาเปนขออางเพื่อการกระทําโดยมิชอบของเจาพนักงานสอบสวน อันจะสงผล กระทบอยางมาก

ตอกระบวนการยุติธรรมทางอาญา และกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท

ขอ 2 ผลดีและผลเสียของการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาตอเหยื่ออาชญากรรม และผูกระทําผิด

ทศันะของผูตอบแบบในประเดน็นีส้วนใหญตอบเหมอืนกนัคอื ผลดีทัง้ตอเหยือ่อาชญากรรม

และผูกระทําผิด ในเรื่องของการชดใชความเสียหายที่เกิดขึ้น เปนการสรางความสมานฉันทข้ึนใน

สังคม เปดโอกาสใหผูกระทําผิดไดสํานึกผิดและกลับตัวใหม นอกจากนี้ยังชวยในการประหยัดคา

ใชจายและลดเวลาในการดําเนินคดี แตในสวนของผลเสียคือ หากนําไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา

ในชั้นสอบสวนมาใชอาจทําใหเหยื่ออาชญากรรมถูกขมขูใหมีการไกลเกลี่ยและถูกบังคับใหยอม

ความในชั้นสอบสวนได และอาจทําใหผูกระทําผิดไมเกรงกลัวตอโทษที่จะไดรับจากการกระทาํของ

ตน ในกรณทีีก่ารไกลเกลีย่ประสบผลสาํเรจ็ อาจจะสงผลใหมกีารกระทาํผดิซ้าํได



107

ขอ 3 ผลดีและผลเสียของการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาตอสังคมโดยรวม

กรณีที่การไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวนเกิดผลสัมฤทธิ์จะทําใหปริมาณ

คดีลดลงสงผลใหประหยัดงบประมาณในกระบวนการยุติธรรม และรัฐสามารถนํางบประมาณใน

สวนนี้ไปพัฒนาประเทศในดานอื่น ๆ ได นอกจากนี้ยังทําใหความขัดแยงในสังคมลดลงเนื่องจาก

ทําใหคูกรณีทั้งสองฝายเขาใจกันและสามารถอยูรวมกันไดอยางสันติ สวนผลเสียอันเนื่องมาจาก

ไมไดลงโทษผูกระทําผิดตามกฏหมายอาจจะกระทําผิดซ้ําไดกับเหยื่อรายอื่น ๆ ซึ่งสงผลตอความรู

สึกของประชาชนได

ขอ 4 ความเห็นตอราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....

ผูตอบแบบสัมภาษณเห็นดวยกับการบังคับใชรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาท

คดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. ....  เนื่องจากจะใหผลดีมากกวาผลเสีย แตควรที่จะมีการจัดตั้งผูรับ

ผิดชอบในงานนี้โดยตรง เชนจัดตั้งนิติกรมาไกลเกลี่ย เพื่อไมเปนการเพิ่มภาระงานใหกับพนักงาน

สอบสวน สําหรับข้ันตอนในการไกลเกลี่ยนั้นควรจัดใหมีการไกลเกลี่ย กอนจะถึงขั้นตอนการรับคํา

รองทุกขของพนักงานสอบสวน คือคดีที่สามารถจัดใหมีการไกลเกลี่ยได ควรสงเสริมใหมีการ

ไกลเกลีย่กอน หากไกลเกลีย่กนัไมสําเรจ็ จงึจะนาํสูเขากระบวนการสอบสวนตามปกต ิ นอกจากนั้น

ผูตอบแบบสัมภาษณ มีความเห็นวาควรมีการอบรมสรางความรูความเขาใจใหเจาหนาที่ตํารวจ 

หรือพนักงานสอบสวน กอนที่จะมีการนําราง พ.ร.บ. การไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบ

สวน พ.ศ. .... .มาใชบังคับ และควรนําไปทดลองใชในบางทองที่กอน เพื่อหาขอบกพรอง และปรับ

ปรุงแกไขขอบกพรองตอไป

ความเห็นเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรค

1. การไกลเกลี่ยในรูปของคณะกรรมการ อาจมีปญหาในการติดตอประสานงานเพื่อ

ใหคณะกรรมการมารวมพิจารณาการไกลเกลี่ย ทําใหขาดความรวดเร็วและความคลองตัว

2. ปญหาเกี่ยวกับพนักงานสอบสวน ที่ตองมีภาระงานเพิม่มากขึน้ เนือ่งจากการไกล

เกลี่ยอาจจะตองใชเวลานาน ซึ่งหากคูกรณีไมตกลง หรือฝายใดผิดเงื่อนไขการไกลเกลี่ยก็จะตอง

ทําการสอบสวนดําเนินคดีกับผูกระทําผิด ตามหลักการสอบสวนทั่วไป

3. ปญหาความไมเชื่อถือของประชาชนที่มีตอตํารวจ ทําใหขาดความเชื่อถือวาจะ

สามารถทําการไกลเกลี่ยอยางโปรงใสและมีความเปนธรรม เชนเดียวกับการพิจารณาของศาล
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4. ปญหาเกี่ยวกับประชาชนที่ยังไมยอมรับวิธีการไกลเกลี่ย เนื่องจากยังอยากเห็นผู

กระทําความผิดถูกลงโทษโดยกระบวนการยุติธรรม

5. ปญหาความไมเปนกลางของผูไกลเกลี่ย หรือถูกบีบบังคับจากผูมีอิทธิพล ที่จะใช

เปนชองทางในการหลีกเลี่ยงการรับโทษตามกฎหมาย

6. ผูเสียหาย อาจจะถูกบังคับ หรือขมขูใหยอมความโดยไมสมัครใจ

7. ปญหาดานงบประมาณ ที่ใชในการสอดสอง กํากับ ดูแลใหผูกระทําความผิดปฏิบัติ

ตามเงื่อนไขในการไกลเกลี่ย

สวนที่ 6 การอภิปรายผลการศึกษา

1. ขออภิปรายเกี่ยวกับหลักการของราง พ.ร.บ. ไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน

สอบสวน พ.ศ. ....

รางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... นั้นมีหลักการ

โดยการนําเอาแนวคิดตามทฤษฎีกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท และการเบี่ยงเบนคดีอาญา

ออกจากกระบวนการยุติธรรม มาปรับใชใหเปนรูปธรรมโดยใหสามารถดําเนินการไดในชั้น

พนักงานสอบสวน ซึ่งเปนขั้นตอนแรกของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา มีวัตถุประสงคที่สําคัญ

คือ เพื่อใหผูเสียหายและผูตองหาไดมีโอกาสประนีประนอมยอมความกัน เกี่ยวกับความผิดอัน

ยอมความได ความผิดที่ไดกระทําโดยประมาท ความผิดลหุโทษ และความผิดที่มีอัตราโทษจําคุก

อยางสูงไมเกินหาป เปนการละเวนโทษใหผูกระทําความผิดโดยคณะกรรมการไกลเกลี่ยในชั้นสอบ

สวน ดวยการกําหนดเงื่อนไข วาผูตองหาจะตองสํานึกผิดอยางจริงใจเกี่ยวกับความผิดที่ไดกอข้ึน 

และพรอมที่จะปรับปรุงแกไขพฤติกรรมของตนเอง รวมทั้งจะตองมีการชดใชคาเสียหายเพื่อ

เยียวยาแกเหยื่อ และการทํางานบริการสังคม หรือชุมชน ตามวัตถุประสงคของแนวทางตาม

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท นอกจากนั้นยังเปนการเบี่ยงเบนคดีอาญาออกจากกระบวน

การยุติธรรม เพื่อใหผูกระทําผิดมีโอกาสที่จะกลับตัวเปนพลเมืองดีของสังคม ไมถูกตีตราจากสังคม 

มีขอดีคือ จะทําใหผูเสียหายไดรับการชดใชเยียวยาโดยรวดเร็วขึ้น เพื่อลดระยะเวลาและความยุง

ยากซับซอนในกระบวนการยุติธรรมของคูกรณี ลดปริมาณคดีข้ึนสูศาล ลดงบประมาณภาครัฐ 

และเปนการสงเสริมใหประชาชนทุกระดับเขามามีสวนรวมในการอํานวยความยุติธรรมและปอง

กันอาชญากรรม สวนจุดออนนั้น พบวาการไกลเกลี่ยคดีอาญาในชั้นสอบสวน อาจถูกใชเปนชอง

ทางในการหลีกเลี่ยงความผิดของผูกระทําความผิดที่มีอิทธิพลในสังคม ผูเสียหายอาจจะถูกบังคับ 
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ขูเข็ญ หรือขมขูเพื่อใหยินยอมดวยความจําใจ หรือกรณีที่ผูกระทําความผิดอาจยังไมสามารถปรับ

เปลี่ยนพฤติกรรมเปนพลเมืองดีไดอยางแทจริง แตแสแสรงแสดงการยอมรับผิด และแกลงทําตาม

ขอตกลงและเงื่อนใขในการไกลเกลี่ยเพียงเพื่อจะไดรับผลประโยขนในการไดรับการละเวนโทษซึ่ง

ไมเปนไปตามวัตถุประสงคของรางพระราชบัญญัติดังกลาว

ดังนั้นคณะกรรมการไกลเกลี่ยคดีอาญาในชั้นสอบสวน จะตองมีความยุติธรรม และมี

ความเปนกลาง ไมมีสวนไดผลประโยชนจากการไกลเกลี่ย และคณะกรรมการไกลเกลี่ย จะตองใช

ดุลพินิจดวยความระมัดระวังอยางสูง โดยการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับพฤติการณ สาเหตุของการ

กระทําผิด ประวัติภูมิหลังของผูกระทําผิด การยินยอมของผูเสียหาย ใหไดมากที่สุด เพื่อนํามา

ประกอบการพิจารณาในการไกลเกลี่ยขอพิพาท และกําหนดเงื่อนไขในการไกลเกลี่ย เพื่อเกิด

ประโยชนสูงสุดตอเหยื่ออาชญากรรม ผูกระทําความผิด กระบวนการยุติธรรม และสังคมโดยรวม

2. ขออภิปรายเกี่ยวกับการทดสอบความรูความเขาใจ

ผลการทดสอบความรูเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยคดีอาญาในชั้นสอบสวน พบวาพนักงาน

สอบสวนสวนใหญ มีความรูความเขาเกี่ยวกับขอกฎหมาย และการสอบสวนที่เกี่ยวของกับการ

ไกลเกลี่ยคดีอาญาในชั้นสอบสวนอยูในระดับมาก สวนใหญสามารถตอบคําถามไดอยางถูกตอง 

9-10 ขอ ทั้งนี้เนื่องจากพนักงานสอบสวนกลุมตัวอยาง เปนผูที่ปฏิบัติงานดานการสอบสวนคดี

อาญา ซึ่งจะตองไดรับการศึกษาอบรมเกี่ยวกับขอกฎหมาย และกระบวนการสอบสวนคดีอาญา 

จากสถานบันตาง ๆ มาแลว นอกจากนี้ในระหวางที่กําลังปฏิบัติงานอยู พนักงานสอบสวน ยังไดรับ

การศึกษาอบรมในลักสูตรตาง ๆ เพิ่มเติม เชน หลักสูตรเพิ่มประสิทธิภาพพนักงานสอบสวน 

สัญญาบัตร 1 และในกรณีที่จะขอเลื่อนตําแหนง จากพนักงานสอบสวน สัญญาบัตร 1 เปน 

พนักงานสอบสวนสัญญาบัตร 2 และจากพนักงานสอบสวนสัญญาบัตร 2 เปนพนักงานสอบสวน

สัญญาบัตร 3 ก็จะตองไดรับการประเมิน เพื่อเขารับการศึกษาอบรม และตองผานการทดสอบ

ความรูเกีย่วกบัการสอบสวนคดอีาญากอน จงึจะสามารถเลือ่นตาํแหนงได ทาํใหพนกังานสอบสวน

กลุมตัวอยางเปนผูมีความรูดานการสอบสวนอยางดี แตอยางไรก็ตาม คําถามที่พนักงานสอบสวน

กลุมตัวอยางตอบผิดเปนจํานวนมาก คือตอบผดิจํานวน 40 คน คือคําถามขอที่ 6 ซึ่งถามวาคดี

ความผิดตอสวนตัวจะถอนฟอง หรือยอมความในเวลาใดก็ไดกอนมีคําพิพากษาของศาลชั้นตน ซึ่ง

เปนคําถามหลอก คําตอบที่ถูกตองคือสามารถถอนฟอง หรือยอมความในระยะใดก็ไดกอนมี

คําพิพากษาถึงที่สุด อาจเปนเพราะพนักงานสอบสวนที่ตอบผิดไมมีความแมนยํา และไมไดทบ

ทวนประมวลกฎหมายวิธพีิจารณาความอาญา กอนที่จะมีการตอบคําถาม
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3. ขออภิปรายเกี่ยวกับผลการทดสอบทัศนะ

พนักงานสอบสวนกลุมตัวอยางมีทัศนะเห็นดวย ใหมีการบังคับใช ราง พระราชบัญญัติ

ไกลเกลีย่ของพพิาทคดอีาญาในชัน้สอบสวน พ.ศ. .... เหน็วาจะเกดิผลดีมากกวาผลเสยี โดยคาํถาม

ในดานประเภทความผิดที่ใหมีการไกลเกลี่ย,คณะกรรมการไกลเกลี่ยระดับตํารวจ, กระบวนการขั้น

ตอนในการไกลเกลี่ย และขอตกลงและเงื่อนไขในการไกลเกลี่ย พนักงานสอบสวนก็แสดงทัศนะ

เห็นดวยเชนเดียวกัน โดยคําถามเกี่ยวกับทัศนะในดานการบังคับใช รางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ย

ขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน มีทั้งคําถามในเชิงบวก และคําถามเชิงลบ โดยกลุมตัวอยางมี

ความเห็นวาการบังคับใชรางพระราชบัญญัติดังกลาว จะทําใหผูเสียหายไดรับการชดใชเยียวยา

รวดเร็วขึ้น ทําใหลดปริมาณคดีข้ึนสูศาล และลดความขัดแยงในสังคม เนื่องจากการปฏิบัติงาน

ดานการสอบสวนที่เปนอยูในปจจุบัน พนักงานสอบสวนไมมีอํานาจในการบังคับใหผูกระทําผิด

ชดใชคาเสียหายแกเหยื่อ ทําไดแตเพียงพยายามในการไกลเกลี่ยคาเสียหาย ซึ่งขึ้นอยูความสมัคร

ใจของคูกรณีทั้งสองฝาย ดังนั้นโอกาสในการตกลงชดใชคาเสียหายจึงมีนอย และพนักงาน

สอบสวนบางทาน อาจเห็นวาเมื่อพนักงานสอบสวนไมมีอํานาจในการไกลเกลี่ยคาเสียหายทาง

แพง จึงเห็นวาไมใชหนาที่ของพนักงานสอบสวน ที่จะจัดใหมีการไกลเกลี่ย หากมีการบังคับใชราง

พระราชบัญญัติดังกลาว ก็จะทําใหพนักงานสอบสวนมีอํานาจไกลเกลี่ยตามกฎหมาย หากคูกรณี

ทั้งสองฝายรองขอ และจะหันมาใหความสําคัญเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยคดีอาญามากขึ้น ทําใหผูเสีย

หายในคดีอาญามีโอกาสไดรับการชดใชเยียวยาเร็วขึ้น โดยไมตองนําคดีฟองตอศาลแพงอีก

พนักงานสอบสวนยังเห็นวาการไกลเกลี่ยจะทําใหลดปริมาณคดีข้ึนสูศาล และลด

ความยุงยากซับซอนในกระบวนการยุติธรรม ไดเพราะจะมีคดีที่ยอมความไดในชั้นสอบสวนมาก

ข้ึน กลาวคือรางพระราชบัญญัติฉบับนี้ มีการกําหนดใหคดีอาญาซึ่งมีโทษจําคุกไมเกินหาป ตาม

รายการทายรางพระราชบัญญัติ เปนความผิดที่สามารถจัดใหมีการไกลเกลี่ยได และถาหาก

สามารถไกลเกลี่ยไดสําเร็จก็ใหเปนความผิดอันยอมความได สวนคําถามที่พนักงานสอบสวนกลุม

ตัวอยาง เห็นดวยนอย เปนคําถามเชิงนิเสธ ที่ถามวาการบังคับใชราง พระราชบัญญัติไกลเกลี่ย

ของพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน พ.ศ. .... มีขอเสียทําใหพนักงานสอบสวนมุงแตจะไกลเกลี่ยคดี 

โดยไมมุงแสวงหาพยานหลักฐานเพื่อดําเนินคดีกับผูกระทําผิด วิเคราะหไดวา พนักงานสอบสวน

สวนใหญ ยังคงยึดหลักในการสอบสวน เพื่อแสวงหาพยานและหลักฐาน เพื่อพิสูจนความผิดของ

ผูตองหา และใหมีการลงโทษผูตองหา สวนรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้น

สอบสวน พ.ศ. .... เปนทางเลือกหนึ่งของผูกระทําผิดที่จะตองสํานึกผิด และชดใชความเสียหายแก

เหยื่อ และสังคม เทานั้น
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เกี่ยวกับประเภทความผิดที่ใหมีการไกลเกลี่ยนั้น ประเภทความผิดที่สามารถยอมความ

ได และความผิดลหุโทษตามประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งเปนคดีที่สามารถยุติไดในชั้นสอบสวนอยู

เดิมแลวนั้น พนักงานสอบสวนกลุมตัวอยางสวนใหญเห็นดวยมาก แตจะเห็นไดวาประเภทความ

ผิดที่กระทําโดยประมาท กับความผิดที่มีโทษจําคุกไมเกินหาป พนักงานสอบสวนยังมีทัศนะระดับ

ปานกลาง หรือไมแนใจ วาสมควรใหมีการไกลเกลี่ยไดหรือไม เนื่องจากเปนขอยกเวนของกฎหมาย

ที่มีอยูเดิม

ในสวนของคณะกรรมการไกลเกลี่ย พนักงานสอบสวนเห็นดวยมาก โดยใหมีผูไววางใจ

ของฝายผูตองหาและฝายผูเสียหาย เขารวมในการไกลเกลี่ยดวย เพราะการที่ทั้งสองฝายมีผูไววาง

ใจเขารวมในการไกลเกลี่ยจะชวยผอนคลายความวิตกกังวล และชวยใหคําปรึกษา จะทําใหการ

ไกลเกลี่ยงายยิ่งขึ้น สวนคําถามเกี่ยวกับการแตงตั้งใหมีคณะกรรมการในการไกลเกลี่ยเพิ่มเติม 

เชนอัยการ นักสังคมสงเคราะห ทนายความ ซึ่งคําถามทั้งสองขอ เปนขอเสนอของผูศึกษาเอง ซึ่ง

ไมไดกําหนดไวในรางพระราชบัญญัติ จะเห็นไดวา พนักงานสอบสวนกลุมตัวอยางมีระดับทัศนะ

ปานกลาง หรือไมแนใจ การแสดงทัศนะดังกลาว เนื่องจากอาจเปนเพราะกลุมตัวอยางมีความเห็น

วาเปนการยุงยากที่จะตองประสานงานใหคณะกรรมการซึ่งมีหลายฝาย มาเขารวมการไกลเกลี่ย 

ซึ่งการประสานงานเปนหนาที่ของพนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบ จะทําใหการทํางานเกิดความยุง

ยากยิ่งขึ้น และขาดความคลองตัว

กระบวนการและขั้นตอนในการไกลเกลี่ย คําถามขอที่พนักงานสอบสวนกลุมตัวอยาง 

เห็นดวยนอยที่สุดคือ ขอที่ถามวา การรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับภูมิหลัง ประวัติผูตองหา พฤติการณ

แหงคดี การบรรเทาผลราย ความยินยอมของผูเสียหาย เปนหนาที่ของพนักงานสอบสวนผูรับผิด

ชอบ และคําถามในสวนของขอตกลงและเงื่อนไขในการไกลเกลี่ย ที่ถามวา ในกรณีที่มีผูรองขอตอ

เจาหนาที่ตํารวจวาจะมีผูกอเหตุราย ใหเกิดภยันตรายแกบุคคลหรือทรัพยสินของผูอ่ืน ใหพนักงาน

สอบสวนรวบรวมขอมูลและเสนอความเห็นตอคณะกรรมการ เพื่อทําการไกลเกลี่ยปองกันเหตุราย

ไดดวย ก็เปนคําถามที่พนักงานสอบสวนกลุมตัวอยางมีทัศนะเห็นดวยนอยที่สุดเชนกัน แสดงวา

พนักงานสอบสวนกลุมตัวอยาง ยังมีความวิตกวาการปฏิบัติตามรางพระราชบัญญัติดังกลาวจะ

เปนการเพิ่มภาระงานใหกับพนักงานสอบสวนมากยิ่งขึ้น ซึ่งตรงกับความเห็นของทาน พล.ต.ต.

จุตติ ธรรมมโณวาณิช ที่มีความเห็นวาการไกลเกลี่ยคดีอาญาชั้นสอบสวน ควรแตงตั้งเจาหนาที่

ตํารวจที่ทําหนาที่นิติกรเปนผูทําหนาที่นี้ เพื่อลดภาระงานของพนักงานสอบสวน ซึ่งมีหนาที่หลักใน

การสอบสวนคดีอาญา
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4.  ขออภิปรายเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรค

จากการรวบรวมคําตอบ จากแบบสอบถาม ของพนักงานสอบสวนกลุมตัวอยาง และ

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ มีความเห็นวา ปญหาและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นหลังจากมีการ

บังคับใชรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญา มีดังนี้

4.1 การไกลเกลี่ยในรูปของคณะกรรมการ ซึ่งประกอบดวยบุคคลหลายฝาย ดังนั้น

จึงอาจมีอุปสรรคในการติดตอประสานงาน ใหคณะกรรมการมาเขารวมในการพิจารณาไกลเกลี่ย

ขอพิพาท

4.2 เปนการเพิ่มภาระหนาที่ใหกับพนักงานสอบสวนมากยิ่งขึ้น กลาวคือในระหวางทํา

การไกลเกลี่ยขอพิพาทนั้น พนักงานสอบสวนยังจะตองทําการสอบสวนเพื่อรวบรวมพยานหลักฐาน

ควบคูกันไปดวย

4.3 ปญหาภาพลักษณของตํารวจกับความไมเชื่อถือของประชาชน จะทําใหขาด

ความเชื่อมั่นวาเจาหนาที่ตํารวจจะทําหนาที่ไกลเกลี่ยดวยความโปรงใสและเปนธรรม และมีมาตร

ฐานเชนเดียวกับการพิจารณาของศาล หรืออัยการหรือไม

4.4 ปญหาจากตัวผูทําการไกลเกลี่ยเองซึ่งอาจจะไมมีทักษะ หลักจิตวิทยา และความ

อดทนในการไกลเกลี่ยขอพิพาท

5.  ขออภิปรายในการทดสอบสมมุติฐาน

จากการทดสอบสมมติฐานพบวา มีเพียงเพศของพนักงานสอบสวนเทานั้น ที่มีความ

สัมพันธกับทัศนะตอรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน สวนปจจัย

สวนบุคคลของพนักงานสอบสวน ดานอื่น ๆ คือ อายุ การศึกษา ยศ ตําแหนง รายได สถานภาพ

สมรส ระยะเวลาการทํางานดานการสอบสวน และปริมาณคดีที่รับผิดชอบตอป ไมมีความสัมพันธ

กับทัศนะตอรางพระราชบัญญัติไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีอาญาในชั้นสอบสวน


