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ภาคผนวก



111

แบบสอบถาม

“ปญหาในการปฏิบัติงานตามโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังของกรมราชทัณฑ”

คําชี้แจง โปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ และแสดงความคิดเห็นหรือเหตุผลของทานในชองวาง 

เพื่อประโยชนในการนําขอมูลดังกลาวมาปรับปรุงและพัฒนางานดานการจัดโปรแกรม

แกไขฟนฟูผูตองขังของกรมราชทัณฑใหดียิ่งขึ้น

แบบสอบถามทั้งหมด มี 3 สวน คือ

สวนที่ 1 : ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

สวนที่ 2 : ขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการปฏิบัติงานตามโปรแกรมการแกไขฟนฟูผูตองขัง

ของกรมราชทัณฑ

สวนที่ 3 : ความคิดเห็น และขอเสนอแนะที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตามโปรแกรม

แกไขฟนฟูผูตองขัง

โปรดใสเครื่องหมาย  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงของทาน และเติมขอความในชองวาง

สวนที่ 1 : ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

1. อายุ
 20-30 ป   31-40 ป

 41-50 ป   51 ปข้ึนไป

2. สถานภาพ
 โสด   สมรส

 แยกกันอยู/หยาราง   หมาย

3. ระดับการศึกษา
 มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช.

 มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวส.

 ระดับ ปริญญาตรี

  ระดับปริญญาโท

  อ่ืน ๆ ระบุ.........................
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4. ระดับตําแหนง
  ระดับ 1-3  ระดับ 4-5   ระดับ 6-7   ระดับ 7 ข้ึนไป

5. ตําแหนงปจจุบัน

  เจาหนาที่ราชทัณฑ   เจาหนาที่บริหารงานราชทัณฑ

  นักทัณฑวิทยา   นักสังคมสงเคราะห

  นักจิตวิทยา  นักวิชาการอบรม และฝกวิชาชีพ

  อนุศาสนาจารย  อ่ืน ๆ ระบุ................................

6. อายุราชการที่ปฏิบัติงาน

  นอยกวา 5 ป   ต้ังแต 5 ปข้ึนไป-10 ป

  ต้ังแต 10 ปข้ึนไป-15 ป   ต้ังแต 15 ปข้ึนไป-20 ป

 ต้ังแต 20 ปข้ึนไป

7. ประสบการณในการอบรมผูตองขัง

 มี   ไมมี

8. ประสบการณในการปฏิบัติงานดาน “การจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง”

 นอยกวา 1 ป  1-2 ป

 3-4 ป  4 ป ข้ึนไป

9. มูลเหตุจูงใจที่ทําใหทานมาปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง

  ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยทานปฏิบัติงานตามหนาที่

  ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยทานมีความสนใจและรักงานดานนี้

  อ่ืน ๆ ระบุ.........................

10. ประสบการณทํางานดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง

10.1 ทานมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง (Knowledge) ใน

ระดับใด

   ไมมีเลย    นอย    ปานกลาง    มาก

10.2 ทานเห็นดวยหรือไมวาการเขาอบรมตามโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง ทําใหผูตองขัง

สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสมได (Attitude)

  เห็นดวย    ไมเห็นดวย
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10.3 ทานมีทักษะในการปฏิบัติงานตามโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง (Skill) ในระดับใด

   ไมมีเลย    นอย    ปานกลาง    มาก

สวนที่ 2 : ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาในการปฏิบัติงานตามโปรแกรมการแกไขฟนฟูผูตองขังของ

กรมราชทัณฑ

ระดับความคิดเห็น

ปญหา เห็นดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแน

ใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

1.

ดานการบริหารจัดการ

กรมราชทัณฑขาดนโยบายและแนวทางใน

การปฏิบัติตอผูตองขังดวยการแกไขฟนฟูผูที่

ชัดเจนและเปนรูปธรรม

2. งบประมาณที่กรมราชทัณฑจัดสรรใหแก

เรือนจํา/ทัณฑสถานเพื่อใชในการจัดโปรแกรม

แกไขฟนฟูผูตองขังไมเพียงพอและขาดความ

ตอเนื่อง

3. ผูบริหารหนวยงานของทานขาดความรูความ

เขาใจงานดานการจัดโปรแกรมฯ

4. ผูบริหารหนวยงานของทานไมใหความสําคัญ

และไมใหการสนับสนุนงานดานการจัด

โปรแกรมฯ เทาที่ควร

5. หนวยงานของทานมีนโยบายดานการปฏิบัติ

ตอผูตองขังดวยการควบคุมมากกวาการแกไข

ฟนฟู

6. การจัดโปรแกรมฯ ในเรือนจํา/ทัณฑสถานของ

ทานไมมีหนวยงานหรือเจาหนาที่ที่เปนผูรับผิด

ชอบหลัก

7. การจัดโปรแกรมฯ ในเรือนจํา/ทัณฑสถาน

ของทานขาดการประสานความรวมมือกับ
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ระดับความคิดเห็น

ปญหา เห็นดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแน

ใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

หนวยงาน/องคกรภายนอกมาใหการสนับสนุน

8. การจัดโปรแกรมฯในเรือนจํา/ทัณฑสถานของ

ทานขาดการประสานความรวมมือภายใน

ระหวางเจาหนาที่และฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ

1.

ดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานโปรแกรมฯ

ผูปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมฯ ขาด

ความรูและทักษะตาง ๆ ที่เกี่ยวกับ

การแกไขฟนฟูผูตองขัง

2. เจาหนาที่ที่ผานการอบรมโปรแกรมฯ ไมได

เปนผูปฏิบัติงานดานนี้ เนื่องจากมีการโยก

ยายและสับเปลี่ยนตําแหนงหนาที่อยูเสมอ

3. ผูปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมฯ

ขาดความเชี่ยวชาญ เนื่องจากมีการโยกยาย

และสับเปลี่ยนตําแหนงหนาที่อยูเสมอ

4. ผูปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมฯ มีทัศคติที่

ไมดีตอผูตองขังโดยมีความเชื่อวาผูตองขังไม

สามารถปรับเปลี่ยนทัศคติและพฤติกรรมได

5. ทัศนคติของเจาหนาที่มีผลตอปรับเปลี่ยน

ทัศนคติและพฤติกรรมของผูตองขัง

6. ผูปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมฯ ตองอาศัย

ผูที่มีความอดทน และเสียสละเปนอยางมาก

ในขณะที่ขาดแรงจูงใจ ส่ิงตอบแทน หรือ

รางวัลเพื่อเปนขวัญและกําลังใจในการทํางาน

7. ผูปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมฯผูตองขัง

ตองปฏิบัติงานอื่น ๆ หลายหนาที่ ทําใหงาน
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ระดับความคิดเห็น

ปญหา เห็นดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแน

ใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

ดานการจัดโปรแกรมฯ ไมมีประสิทธิภาพ

8. ผูปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมฯ มักมี

ปญหาความขัดแยงกับเจาหนาที่ฝายอื่น ๆ

โดยเฉพาะฝายควบคุม เพราะมีความเชื่อใน

เร่ืองของการปฏิบัติตอผูตองขังที่แตกตางกัน

9. เจาหนาที่ฝายอื่น ๆ ในเรือนจํา/ทัณฑสถาน

มองวาการจัดโปรแกรมฯ เปนภาระในดานการ

ควบคุมโดยเฉพาะในเรือนจํา/ทัณฑสถานที่มี

ผูตองขังชาย เพราะตองคอยดูแลความปลอด

ภัยของวิทยากรและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานที่มี

บางสวนเปนผูหญิง

10. เจาหนาที่ระดับฝาย หัวหนางานไมเคยเขารับ

การอบรม และไมเขาใจถึงนโยบายและ

หลักการสําคัญตาง ๆ ของงานดานการจัด

โปรแกรมฯ จึงไมสามารถปฏิบัติงานให

สอดคลองกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานได

11. ในการจัดอบรม ศึกษาดูงาน และการจัด

สัมมนา ใหกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน

ดานการจัดโปรแกรมฯ ขาดความตอเนื่อง

12. เรือนจํา/ทัณฑสถานขาดแคลนบุคลากรที่เปน

นักวิชาชีพเฉพาะที่เกี่ยวของ เชนนักสังคม

สงเคราะห นักจิตวิทยา เปนตน

1.

ดานผูตองขัง

ผูตองขังที่เขาโปรแกรมฯ ไมเห็นความสําคัญ

ของการเขาโปรแกรมฯ แตใหความสําคัญ
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ระดับความคิดเห็น

ปญหา เห็นดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแน

ใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

กับการฝกวิชาชีพหรือเขากองงานที่ให

ผลตอบแทนมากกวา

2. ผูตองขังไมสมัครใจเขาโปรแกรมฯ

3. ผูตองขังที่เขาโปรแกรมฯ มีจํานวนมากเกินไป

ทําใหเจาหนาที่ควบคุมไดยาก และดูแลได

ไมทั่วถึง

4. ผูตองขังขาดแรงจูงใจในการเขาโปรแกรมฯ

เชน การพักโทษ การลดวันตองโทษ หรือ

ประโยชนอ่ืน ๆ

5. ผูตองขังที่เขาโปรแกรมฯ บางคนไมสามารถ

อยูจนจบหลักสูตรโปรแกรมฯ ไดเนื่องจากได

รับการปลอยตัว หรือออกทํางานสาธารณะ

1.

ดานสถานที่

เรือนจํา/ทัณฑสถาน มีพื้นที่คับแคบไม

สามารถจัดสรรพื้นที่ไวสําหรับการจัด

โปรแกรมฯ โดยเฉพาะได

2. สภาพแวดลอมภายในเรือนจํา/ทัณฑสถาน

ไมเอื้ออํานวยตอการจัดกิจกรรมในการจัด

โปรแกรมฯ เชน เสียงดังจากโรงงาน

3. เรือนนอนสําหรับผูตองขังไมสามารถแยกเปน

สัดสวนเฉพาะผูตองขังที่เขาโปรแกรมฯ ได

จึงตองอยูรวมกับผูตองขังประเภทอื่น

4. การจัดโปรแกรมฯ ขาดความตอเนื่อง

เนื่องจากสถานที่ที่ใชจัดโปแกรมฯ

ตองใชทํากิจกรรมอยางอื่นดวย

5. สถานที่คับแคบเปนอุปสรรคตอการปรับ
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ระดับความคิดเห็น

ปญหา เห็นดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแน

ใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

เปลี่ยนกิจกรรมดานการจัดโปรแกรมแกไข

ฟนฟูผูตองขัง ซึ่งมีอยูหลายกิจกรรม

6. ขาดแคลนวัสดุอุปกรณและสื่อประเภทตาง ๆ

ที่ทันสมัย และเอื้อตอการจัดกิจกรรม เชน

หนังสือ วีดีทัศน

1.

ดานหลักสูตรโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง

หลักสูตรโปรแกรมฯ ที่เรือนจํา/ทัณฑสถานนํา

ไปปฏิบัติยังขาดความสอดคลองกับสาเหตุ

พฤติกรรมการกระทําผิดของผูตองขัง

2. เนื้อหาของหลักสูตรโปรแกรมฯ ขาดความ

สอดคลองและไมทันกับการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพสังคมภายนอกเรือนจํา

3. ระยะเวลาในการจัดโปรแกรมฯ ตามหลักสูตร

ที่กรมราชทัณฑกําหนด มากเกินไปสําหรับ

การปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมของ

ผูตองขัง (ตอเนื่อง 3-4 เดือน)

4. ความหลากหลายของเนื้อหาตามหลักสูตร

โปรแกรมฯ ทําใหผูตองขังไมสามารถแยกแยะ

ไดวาอะไรคือวัตถุประสงคหลักของการอบรม

ตามหลักสูตรที่ตนเองเขารับการอบรม

5. หลักสูตรโปรแกรมฯ ที่กรมราชทัณฑกําหนด

คอนขางตายตัว ไมสามารถปรับเปลี่ยนเพื่อให

เหมาะสมกับสภาพของเรือนจํา/ทัณฑสถาน

หรือผูตองขังที่เขาโปรแกรมฯ ได

6. เรือนจํา/ทัณฑสถานขาดการติดตามประเมิน

ผลผูตองขังที่พนโทษไปแลว เพื่อปองกันการ
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ระดับความคิดเห็น

ปญหา เห็นดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแน

ใจ

ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

กระทําผิดซ้ํา

สวนที่ 3 : ความคิดเห็น และขอเสนอแนะที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตามโปรแกรมแกไขฟนฟู

ผูตองขัง

3.1 ดานการบริหารจัดการ
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

3.2 ดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

3.3 ดานผูตองขัง
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

3.4 ดานสถานที่
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

3.5 ดานหลักสูตรโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

3.6 อ่ืน ๆ

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………


