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บทที่ 3

ระเบียบและวิธีการศึกษา

วิธีการศึกษา

การศึกษาเรื่อง “ปญหาในการปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังของ

กรมราชทัณฑ” ผูศึกษาใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อแสวงหาขอมูลและ

ความรู (Exploratory Research) มากกวาเปนการทดสอบทฤษฎี (Test Theory) จึงเปนการศึกษา

เพื่อสํารวจองคความรู ซึ่งใชวิธีการศึกษา ดังนี้

1. การศึกษาคนควาเชิงเอกสาร (Documentary Survey) โดยทําการศึกษาคนควา

จากหนังสือทางวิชาการทั้งภาษาไทยและหนังสือภาษาอังกฤษ บทความ งานวิจัยและวิทยานิพนธ

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อนํามากําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาประกอบการวิเคราะห

2. การศึกษาสํารวจภาคสนาม (Field Survey) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหประกอบผลการศึกษาใหสมบูรณ

กลุมประชากรและการสุมตัวอยาง

การศึกษาครั้งนี้ไดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คือ

กําหนดคุณสมบัติของประชากรที่ใชในการศึกษา โดยเปนเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานการจัด

โปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถานทั่วประเทศ กลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บ

ขอมูล เปนตัวแทนที่ดี โดยเปนผูรับผิดชอบและปฏิบัติงานดานนี้โดยตรง จากเรือนจํา/ทัณฑสถาน 

แหงละ 1 คน รวมกลุมตัวอยางจํานวน 135 คน โดยแบงเปน เรือนจํากลาง เรือนจําจังหวัด เรือนจํา

อําเภอ เรือนจําพิเศษ และทัณฑสถาน
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ตารางที่ 3.1

กลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บขอมูล

ประเภทเรือนจํา
จํานวนเรือนจํา/

ทัณฑสถาน (แหง)

กลุมตัวอยาง

(แหงละ 1 คน)

1. เรือนจํากลาง

2. เรือนจําจังหวัด

3. เรือนจําอําเภอ

4. เรือนจําพิเศษ

5. ทัณฑสถาน

33

49

25

4

24

33

49

25

4

24

รวม 135 135

หมายเหตุ:  ยกเวน เรือนจําอําเภอชัยบาดาล และเรือนจําอําเภอนาทวี เนื่องจากยังไมมีการจัด

โปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผูศึกษาได

ทบทวนวรรณกรรม จากหนังสือทางวิชาการทั้งภาษาไทยและหนังสือภาษาอังกฤษ บทความ  

งานวิจัยและวิทยานิพนธตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และสรุปเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา และเปน 

แนวทางในการกําหนดเนื้อหาของแบบสอบถาม

ลักษณะของแบบสอบถามมี 2 ลักษณะ คือ

- แบบคําถามปลายปด (Closed Ended Questionnaire) โดยการกําหนดคําถาม

และคําตอบ เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบใหตรงกับความตองการมากที่สุด

- แบบคําถามปลายเปด (Open Ended Questionnaire) เพื่อเปดโอกาสใหผูตอบ

แบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ

เนื้อหาของแบบสอบถามที่ใชในการศึกษาครั้งนี้แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้

สวนที่ 1 เปนขอมูลเกี่ยวกับสวนบุคคลของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรม

การแกไขฟนฟูผูตองขัง อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนง หนาที่รับผิดชอบ อายุราชการที่

ปฏิบัติงาน ประสบการณในการอบรมผูตองขัง ประสบการณทํางานดานการจัดโปรแกรมแกไข 

ฟนฟูผูตองขัง
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สวนที่ 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการปฏิบัติงานตามโปรแกรมการแกไขฟนฟู 

ผูตองขังของกรมราชทัณฑ

- ดานบริหารจัดการ

- ดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน

- ดานผูตองขัง

- ดานสถานที่

- ดานหลักสูตรโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง

สวนที่ 3  เปนขอมูลเกี่ยวกับขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในการจัดโปรแกรมการแกไขฟนฟู

ผูตองขงั

การสรางและทดสอบเครื่องมือ

กอนนําแบบสอบถามไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง ผูศึกษาจะทําการ

ทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และความนาเชื่อถือ (Content Reliability) 

ของแบบสอบถามโดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้

1. การทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยการนําแบบสอบถาม

ไปปรึกษาอาจารยทีป่รึกษา และผูทรงคุณวฒุติรวจสอบเนือ้หา และนาํมาปรบัปรุงแกไขใหเหมาะสม

และเที่ยงตรงตามเนื้อหาและวัตถุประสงคของการศึกษา เพื่อความสมบูรณกอนทําการเก็บรวบ

รวมขอมลู

2. การทดสอบความนาเชื่อถือ (Content Reliability) ผูศึกษาไดนําแบบสอบถามไป

ทาํการทดสอบเบือ้งตน (Pre-test) โดยเลอืกกลุมตัวอยางสาํหรบัทดสอบเบือ้งตนทีม่ลัีกษณะใกลเคียง

กับกลุมประชากรเปาหมาย คือ เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานตามโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง ในเรือนจํา

และทัณฑสถาน จํานวน 30 คน เพื่อคนหาขอบกพรองของขอคําถาม โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

SPSS มาใชในการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์ อัลฟา (Coefficient Alpha) ตามวิธีการของ ครอน

บาค (Cronbach) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.79 จากนั้นนําผลที่ไดจากการทดสอบแบบสอบถาม

เบื้องตน ทําการปรับปรุงใหสมบูรณเรียบรอยกอนนําไปใชเก็บขอมูลในการศึกษา
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การเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาดําเนินการ ดังนี้

1. สรางแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองโดยอาจารยที่ปรึกษา และผูทรงคุณวุฒิ

2. นําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจสอบแลว ไปทดสอบ (Pre-Test) กับเจาหนาที่ผู

ปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง ในเรือนจํา/ทัณฑสถาน จํานวน 30 คน ไดคา

สัมประสิทธิ์ อัลฟา เทากับ 0.79

3. ทําการเก็บขอมูลโดยขอหนังสือจากคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร ขอความรวมมือในการทําวิจัยไปยังกรมราชทัณฑ เพื่อแจงไปยังผูบัญชาการเรือนจํา/

ทัณฑสถาน และจัดสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง ทางไปรษณีย

4. เก็บรวบรวมแบบสอบถาม แลวตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลในแบบสอบถาม

คัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณไดจํานวน 135 ชุด เพื่อนําไปใชในการวิเคราะหทางสถิติ ดวย

โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลและทําการวิเคราะห กลุมตัวอยาง รวม 

3 สัปดาห

การวิเคราะหขอมูล

ในการวิเคราะหขอมูล ผูศึกษาจะทําการวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูปสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (SPSS) ในการวัดระดับความคิดเห็น ของเจา

หนาที่ผูปฏิบัติงานดานโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง ผูศึกษาไดใชมาตรวัดแบบ Likert Scale โดย

แบงระดับความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ

เห็นดวยอยางยิ่ง เทากับ 5 คะแนน

เห็นดวย เทากับ 4 คะแนน

ปานกลาง เทากับ 3 คะแนน

ไมเห็นดวย เทากับ 2 คะแนน

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง เทากับ 1 คะแนน
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การแปลความหมาย

การแปลความหมาย ไดจัดแบงปญหาออกเปน 5 กลุม ไดแก นอยที่สุด นอย ปานกลาง 

มากและมากที่สุด โดยใชคาเฉลี่ยเปนเกณฑในการแบง ดังนี้

1.00-1.80 เทากับ มีปญหานอยที่สุด

1.80-2.60 เทากับ มีปญหานอย

2.60-3.40 เทากับ มีปญหาปานกลาง

3.40-4.20 เทากับ มีปญหามาก

4.20-5.00 เทากับ มีปญหามากที่สุด

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลจากปญหาการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง ผูศึกษาวิเคราะห 

ขอมูลโดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

1. คารอยละ (Percentage) โดยใชสูตร

รอยละ =    จํานวนคําตอบ X 100

จํานวนผูตอบคําถามทั้งหมด

2. การวิเคราะหคามัชฌิมเลขคณิต (Mean) โดยใชสูตร

Mean (X) = ΣƒX
  N

Mean (X) = คาคะแนนเฉลี่ย
N = จํานวนคําตอบทั้งหมด
ƒ = จํานวนความถี่ของแตละคําตอบ
X = คาคะแนนคําตอบในแตละขอมูล

3. คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตร

S.D. = ΣƒX-(ΣX)2

N
S.D. = คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
X = คาคะแนนคําตอบในแตละขอ

N = จํานวนคําตอบทั้งหมด

ƒ = จํานวนความถี่ของแตละคําถาม
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การนําเสนอผลการศึกษา

ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูศึกษาจะ 

นําเสนอผลการศึกษา ขอมูลปญหาในการปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังของ

กรมราชทัณฑ โดยใชการพรรณนาประกอบตาราง

ซึ่งขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้ จะนําเสนอโดยแบงเปน 5 บท ดังนี้

บทที ่1 ความเปนมาและความสาํคญัของปญหา มลูเหตจุงูใจในการศกึษา วตัถปุระสงค 

ขอบเขตการศึกษา นิยามศัพทที่ใชในการศึกษา และประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

บทที่ 3 ระเบียบวิธีวิจัย

บทที่ 4 ผลการศึกษาและการอภิปรายผลการศึกษา

บทที่ 5 สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ


