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บทคัดยอ

การศึกษาเรื่อง ปญหาในการปฏิบัติงานตามโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังของ

กรมราชทัณฑ ไดศึกษาถึงความเปนมา ปญหาและอุปสรรค ตลอดจนแนวทางการพัฒนาการจัด

โปรแกรมการแกไขฟนฟูผูตองขังของกรมราชทัณฑ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยผูศึกษาได

กําหนดใหเจาหนาที่ ผูปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังในเรือนจําและ

ทัณฑสถาน ทั่วประเทศ จํานวน 135 คน เปนกลุมประชากรที่ใชในการศึกษา ซึ่งเปนการใชวิธีการ

สุมตัวอยางแบบเจาะจง ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบชนิดเลือก

เติมและแบบปลายเปด เพื่อเปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ

ไดอยางอสิระ การวเิคราะหขอมลูใชคาสถติิรอยละ คามชัฌิมเลขคณติ คาเฉลีย่เบีย่งเบนมาตรฐาน 

และนําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย

ผลการศึกษา พบวา การจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังของกรมราชทัณฑ ไดมีการ

พัฒนารูปแบบมากจากการแกไขฟนฟูผูตองขังดวยการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูพื้นฐาน ซึ่งไดแก 

การจัดการศึกษา สายสามัญและสายอาชีพ การฝกวิชาชีพ และการพัฒนาจิตใจ และพัฒนาขึ้น

เปนการใชโปรแกรมแกไขฟนฟูเฉพาะ ที่มุงเนนการปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมของผูตองขัง

แตละกลุม แตละบุคคลตามความเหมาะสม โดยใชกระบวนการกลุมเปนเครื่องมือ เชน โปรแกรม

แกไขฟนฟูผูกระทําผิดทางเพศ โปรแกรมการแกไขผูกระทําผิดเกี่ยวกับทรัพย โปรแกรมการแกไข

ผูคายาเสพติดรายยอย และโปรแกรมการปรับพฤติกรรมผูกระทําผิดที่ใชความรุนแรง เปนตน โดย

กรมราชทัณฑ เร่ิมดําเนินการและกําหนดเปนนโยบายใหเรือนจําและทัณฑสถาน ทั่วประเทศ 

นําโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังไปปฏิบัติตอผูตองขัง ต้ังแตป พ.ศ. 2547 ถึง พ.ศ. 2551 มีเรือนจํา/

ทัณฑสถาน จํานวน 135 แหงที่มีการนําโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังไปปฏิบัติ สวนผลการศึกษา 

พบวา กลุมตัวอยางเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังสวนใหญ มีอายุ

ระหวาง 31-40 ป (รอยละ 46.3) มีสถานภาพสมรสแลว (รอยละ 70.1) จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี (รอยละ 68.9) เปนขาราชการระดับ 6-7 (รอยละ 43.7) และสวนใหญดํารงตําแหนง

นักทัณฑวิทยา (รอยละ 28.9) มีอายุราชการตั้งแต 11 ป-15 ป (รอยละ 31.9) มีประสบการณใน

การอบรมผูตองขัง (รอยละ 74.1) ในขณะที่มีประสบการณในการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง 

นอยกวา 1 ป (รอยละ 39.3) ปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง เนื่องจาก

ผูบังคบับัญชามอบหมาย โดยปฏบัิติงานตามหนาที ่ (รอยละ 51.9) โดยมคีวามรูความเขาใจเกีย่วกับ

การจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง (Knowledge) อยูในระดับปานกลาง (รอยละ 57.8) และมี
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ทัศนคติเห็นดวยวาการเขาอบรมตามโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง ทําใหผูตองขังสามารถ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสมได (Attitude) (รอยละ 96.3) สวนทักษะในการ

ปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง (Skill) อยูในระดับปานกลาง  

(รอยละ 60.0) ในการศึกษาปญหาการปฏิบัติงานตามโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังของ

กรมราชทัณฑ ไดแบงปญหาออกเปน 5 ดาน โดยเรียงตามระดับของปญหาได ดังนี้ 1. ดานสถานที่ 

โดยรวมมีปญหาอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 3.92) ขอที่เปนปญหามากที่สุดในดานนี้คือ 

เรือนนอนสําหรับผูตองขังไมสามารถแยกเปนสัดสวนเฉพาะผูตองขังที่เขาโปรแกรมฯ ได จึงตองอยู

รวมกับผูตองขังอื่น 2. ดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานโปรแกรมฯ โดยรวมมีปญหาอยูในระดับมาก 

(คาเฉลี่ยเทากับ 3.59) ขอที่เปนปญหามากที่สุดในดานนี้คือ การปฏิบัติงานดานการจัดโปรแกรมฯ 

ตองอาศัยผูที่มีความอดทน และเสียสละ เปนอยางมาก ในขณะที่ขาดแรงจูงใจ ส่ิงตอบแทน หรือ

รางวัลเพื่อเปนขวัญและกําลังใจในการทํางาน 3. ดานผูตองขัง โดยรวมมีปญหาอยูในระดับ 

ปานกลาง (คาเฉลี่ยเทากับ 3.39) ขอที่เปนปญหามากที่สุดในดานนี้คือ ผูตองขังขาดแรงจูงใจใน

การเขาโปรแกรมฯ เชน การพักโทษ การลดวันตองโทษ หรือประโยชนอ่ืน ๆ 4. ดานการบริหาร

จัดการ โดยรวมมีปญหาอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ยเทากับ 3.12) ขอที่เปนปญหามากที่สุดใน

ดานนี้คือ เรือนจําและทัณฑสถาน มีนโยบายดานการปฏิบัติตอผูตองขังดวยการควบคุมมากกวา

การแกไขฟนฟู 5. ดานหลักสูตรโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง โดยรวมมีปญหาดาน อยูในระดับ

ปานกลาง (คาเฉลี่ยเทากับ 3.05) ขอที่เปนปญหามากที่สุดในดานนี้คือ เรือนจํา/ทัณฑสถาน

ขาดการติดตาม ประเมินผลผูตองขังที่พนโทษไปแลว เพื่อปองกันการกระทําผิดซ้ํา

ขอเสนอแนะจากการศึกษาเรือนจําและทัณฑสถานไดดําเนินงานตามนโยบายของ

กรมราชทัณฑ แตบุคลากรควรมีความรูความเขาใจถึงรูปแบบ วิธีการปฏิบัติงานดานการจัด

โปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขัง โดยเฉพาะผูบริหารหนวยงาน ควรใหความสนใจ ใหกาสนับสนุน และ

สรางทัศนคติที่ดีในดานการแกไขฟนฟูผูตองขังแกบุคลากรในหนวยงาน โดยใหเห็นวา ผูตองขัง

สามารถปรบัเปล่ียนทศันคตแิละพฤตกิรรมได และในสวนของเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงาน ควรมกีารพฒันา

ศักยภาพของตนเองอยางสม่าํเสมอและตอเนือ่ง เพือ่จะไดรับความรูใหม ๆ และทกัษะตาง ๆ ทีจ่าํเปน

ตอการปฏิบัติงานตามโปรแกรมฯ นํามาพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพตอไป สําหรับการดําเนินงาน

ดานการจัดโปรแกรมแกไขฟนฟูผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถานนั้น ควรมีสถานที่ใชดําเนินการ

เปนสัดสวน สรรหาบุคลากรใหเหมาะกับงาน และเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

เพราะงานดานการจัดโปรแกรมฯ เปนงานที่เห็นผลเปนรูปธรรมไดยาก อีกทั้งควรมีการติดตาม

ประเมินผล เพื่อจะไดทราบผลการดําเนินงานที่ผานมาได


