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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา    
 
  จากคําพูดหรือขอความที่ถูกกลาวถึงอยางกวางขวางวา “โลกไรพรมแดน” ในชวงกวา

ทศวรรษที่ผานมา สังคมโลกไดพิสูจนแลววาถอยคําหรือขอความดังกลาวนี้ ไมไดเปนการปรุงแตง

ถอยคําใหสวยหรูหรือบังเอิญเกิดข้ึนแตอยางใด แตตรงกันขามกลับบอกถึงความหมายที่แจมชัดวา 

ถึงแมโลกจะถูกแบงออกเปนทวีปที่หางไกลกัน และประกอบดวยมนุษยหลากหลายเช้ือชาติพันธุ 

แตแทที่จริงแลว โลกไมไดถูกแบงแยกออกใหหางไกลกัน ไมวาจะดวยระยะทางของการติดตอ

เช่ือมโยง หรือความแตกตางระหวางเช้ือชาติพันธ เพราะทุกอยางลวนอยูใกลกัน มีความผูกพันตอกัน 

ไมมีพรมแดนระหวางแผนดิน ผืนน้ํา และเช้ือชาติพันธมาขวางกั้น และยิ่งนับวันโลกยิ่งจะถูก

ยอสวนใหเล็กลงไปทุกขณะดวยอิทธิพลของเคร่ืองมือส่ือสารที่ถูกพัฒนาอยางไมหยุดยั้ง 

  โดยเฉพาะ ส่ือโทรทัศน ที่แพรหลายอยางมากในชวงทศวรรษ 1970 (Popularization) 

จนกระทั่งไดชื่อวา เปนยุควัฒนธรรมโทรทัศน (Television Culture) ถือวานี่คืออีกเคร่ืองมือหนึ่ง

ของการส่ือสารที่ถูกพัฒนาอยางตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน จนกาวเขามามีบทบาทอยางยิ่งในการที่

จะยอโลกใหเล็กลง ทําใหโลกนี้ไรพรมแดน ดังกลาว 

 ส่ือโทรทัศน นําขาวสารตาง ๆ ที่เกิดข้ึนทั่วโลกเขาไปสูทุกครัวเรือน และทุกมุมโลก  

ไมวาขาวสารนั้นจะเกี่ยวของกับ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และความบันเทิงหลากหลายรูปแบบ 

รวมทั้งหลากหลายรายการที่ผูผลิตสรางสรรคข้ึนมาเพื่อเผยแพรผานส่ือโทรทัศน ซึ่งไมเพียงแตทํา

ใหโลกนี้แคบลงเทานั้น แตขาวสารและรายการตาง ๆ ที่ส่ือโทรทัศนสงถึงผูรับสาร ยังกอใหเกิดผล

ทางพาณิชยตามมา โดยท้ังเจาของสถานีโทรทัศน ผูผลิตรายการ ตลอดจนผูประกอบธุรกิจ ผูผลิต

สินคา ที่สนับสนุนรายการ (Sponsor) ตางเปนฝายรับผลประโยชนไปอยางมากมาย 

 สําหรับประเทศไทย ในชวงทศวรรษท่ีผานมาจะเห็นไดวา รายการขาว มีการแขงขัน

อยางสูง สถานีโทรทัศนแตละแหงตางทุมเทสรรพกําลังบุคลากรและงบประมาณอยางไมยอม

นอยหนา เพื่อเขาสูพื้นที่ของผูรับขาวสารใหมากที่สุดเทาที่จะทําได และชวงชิงพื้นที่นั้นใหมั่นคง

พอที่จะยึดเปนฐานที่มั่น สงผลใหผูรับขาวสารมีความตองการเสพขาวสารจากสถานีโทรทัศนชอง

นั้น ๆ มากที่สุด ซึ่งเรียกกันโดยทั่วไปในทางส่ือโทรทัศนวาเปนการสราง เรตต้ิง (Rating) ใหดีและ
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อยูในระดับสูงตลอดไป หากรายการขาวมีผูรับขาวสารเปนจํานวนมาก เรตต้ิงสูง ก็จะนําไปสู

ผลประโยชนในเชิงธุรกิจประกอบการสถานีโทรทัศนตอไป 

   ปรากฏการณของรายการขาวที่มาพรอมกับการเกิดข้ึนมาสถานีโทรทัศน ไอทีวี เมื่อป 

พ.ศ. 2539 นับวาเปนการพลิกโฉมหนาการนําเสนอขาวอยางส้ินเชิง รายการขาวไมไดเปนเพียง

การบอกเลาเร่ืองราวที่เกิดข้ึนวา ใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไหร และทําไม เทานั้น แตรายการขาวของ 

สถานีโทรทัศนไอทีวี เต็มไปดวยสีสันของการนําเสนอขาว เจาะลึกลงไปในรายละเอียดถึงเบ้ืองหนา

เบ้ืองหลัง จับประเด็นและมีมุมมองที่แตกตางอยางนาติดตาม บางขาวที่เคยดูนาเบ่ือ และเปนขาว

ธรรมดาที่เกิดข้ึนบอยคร้ัง หรือบางประเด็นขาวที่ถูกมองขาม ก็ถูกนํามาเสนอใหกลายเปนขาวที่

นาสนใจ และไดอารมณรวมตามไปดวย ซึ่งในที่สุดผลจากปรากฏการณนี้เอง ที่ทําใหรายการขาว

บนจอโทรทัศนไมใชเร่ืองนาเบ่ืออีกตอไป สถานีโทรทัศนบางแหง จากที่ไมเคยใหความสําคัญกับ

รายการขาวมากอน ก็กลับมาใหความสนใจและนําเสนอรายการขาวอยางจริงจังมากยิ่งข้ึน 

 เมื่อสถานีโทรทัศนแตละแหงลงพื้นที่แขงขันในรายการขาวอยางจริงจัง ผลประโยชน

ของผูรับขาวสารก็เพิ่มมากข้ึน เมื่อมีทางเลือกในการรับขาวสารมากกวาชวงเวลาที่ผานมา  

การนําเสนอรายการขาวของแตละสถานีโทรทัศน แมจะเกาะติดกับสถานการณทางการเมือง 

เศรษฐกิจ และสังคม เปนหลัก แตเมื่อมีการแขงขันสูง รายการขาวของแตละสถานีโทรทัศนจึงตอง

เพิ่มการนําเสนอประเด็นขาวอ่ืนเขามาเสริม เพื่อหลีกหนีความจําเจที่เกาะติดอยูกับเฉพาะประเด็น

ขาวทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม โดยการนําเสนอขาวเกี่ยวความบันเทิง ทั้งในเชิง

ศิลปวัฒนธรรม การทองเที่ยว และที่สําคัญคือขาวบันเทิง ที่เกี่ยวกับวงการภาพยนตร ละคร 

นักรอง และนักแสดง เขามาสรางสีสันใหรายการขาวมีความหลากหลาย และนาสนใจมากย่ิงข้ึน

อีกดวย ประกอบกับสภาพสังคมที่เต็มไปดวยส่ิงแวดลอมรอบดาน อันสงผลใหคนในสังคมตกอยู

ในสภาพการแขงขันจนนําไปสูความตรึงเครียดในชีวิต ส่ือโทรทัศนที่ปรับเปล่ียนและเพิ่มเติมเขามา

ของรายการขาวบันเทิง จึงเสมือนส่ือสัญลักษณอยางหนึ่ง ที่มีอิทธิพลมากพอที่จะชวยคลี่คลาย

ความตรึงเครียดนั้นใหบรรเทาลงไป และสงผลใหส่ือโทรทัศนไดคนพบวา รายการขาวบันเทิง 

กลายเปนเคร่ืองมือที่มีอิทธิพลสูงและมีแนวโนมวา อิทธิพลนี้จะคงสภาพอยูในสังคมผูรับสารอยาง

ยาวนาน สอดรับในทางสากล ของนักทฤษฎีกลุม Cultivation Theory ซึ่งไดขอสรุปวา1 บรรดา

รายการบันเทิง มีอิทธิพลในระยะยาวสูงมาก สงผลตอการสรางโลกเชิงสัญลักษณแวดลอม 

ตัวบุคคล มากพอที่จะทําใหบุคคลหรือผูรับสารเชื่อวา สังคมส่ิงแวดลอมในโลกน้ี เปนอยางไร  

                                                  

 1กาญจนา  แกวเทพ,  “เพงพนิิจและครุนคิดจากความบันเทงิในส่ือ,”  ใน ส่ือบันเทงิ: 

อํานาจแหงความไรสาระ (กรุงเทพมหานคร: ออล อเบาท พร้ินท, 2545), น. 26-27. 
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ส่ือโทรทัศนกลายเปนเคร่ืองมือสําคัญ ในการอบรมบมเพาะคนในสังคมไดมากกวาสถาบัน ซึ่งทํา

หนาที่อบรมบมเพาะหลัก ไมวาจะมาจากบิดามารดา โรงเรียน หรือศาสนา และดวยขอสรุปจาก

นักทฤษฎีกลุมนี้เอง ที่ทําใหสังคมไมอาจมองขามความสําคัญของรายการขาวบันเทิงอีกตอไป 

 ลักษณะสําคัญประการหนึ่งของรายการขาวบันเทิงรวมสมัยก็คือ2 การสรางสรรคและ

ผลิตรายการบันเทิงในลักษณะอุตสาหกรรมความบันเทิง (Entertainment Industry) ที่หมายถึง 

อุตสาหกรรมของส่ือมวลชน ไมวา จะเปน ภาพยนตร ละคร เพลง ดนตรี รายการวิทยุและโทรทัศน 

โดยมีเปาหมายชัดเจนที่มุงสรางความบันเทิงตอผูรับสารโดยเฉพาะ ดวยวิธีการผลิตที่เปนไปตาม

สายพานการผลิตตามกระบวนการของโรงงานอุตสาหกรรม และเปนไปตามกระบวนการของระบบ

ทุนนิยม ที่เนนการลงทุนและเก็งกําไรในการผลิตเปนสําคัญ  

 แตในขณะเดียวกัน นักวิชาการกลุมหนึ่งก็จับตามองการกาวเขามาของรายการขาว

บันเทิงดวยมุมมองที่ตรงกันขามวา รายการขาวบันเทิง เปนเพียงเคร่ืองมือชั้นดีของชนช้ัน

ผูปกครองที่จะใชมอมเมาครอบงําอุดมการณของผูรับสาร เปนยาพิษที่เคลือบน้ําตาล ที่สงผลตอ

การบอนทําลายความคิดและจิตสํานึกของผูรับสารโดยตรง 

 บทบาทหนาที่ของส่ือมวลชนที่ยังอยูในทฤษฎีบรรทัดฐานเดิม ที่เคยจําแนกบทบาท

หนาที่ออกไป ก็ไมปรากฏอยางชัดเจนมากอนวา บทบาทหนาที่ของส่ือที่ใหความบันเทิงจะอยูใน

แนวคิดของทฤษฎีบรรทัดฐาน โดยเฉพาะแนวคิดของ แฮโรลด ลาสเวลล (Harold Lasswell) ซึ่งได

จําแนกบทบาทหนาที่สําคัญ 3 ประการของส่ือมวลชนไว ดังนี้3 

  1. สอดสองระวังเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม หมายถึง การแสวงหา และเผยแพรขาวสาร

เกี่ยวกับเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในส่ิงแวดลอม ทั้งเหตุการณที่เกิดข้ึนภายใน และภายนอกสังคม 

หนาที่ในดานนี้ก็คือ การรายงานขาว หรือการแจงขาวสาร  

  2. ประสานสวนตาง ๆ ในสังคมเพื่อแสดงปฏิกิริยาตอบสนองตอส่ิงแวดลอม หมายถึง 

การที่ส่ือมวลชนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ิงที่เกิดเปนขาว เปนการวิเคราะห และเสนอแนะวา

ควรจะทําอยางไรกับส่ิง ๆ นั้น หนาที่นี้เรียกวา การชักจูงใจ หรือบทบรรณาธิการ 

                                                  

 2เร่ืองเดียวกัน, น. 15-16. 

 3Harold D. Lasswell,  “The Structure and Function of Communication in 

Society,” The Communication of Ideas Lyman Brysin ed., 1948, pp. 37-51  อางถงึใน 

ปรมะ  สตะเวทิน, “หนาที่ของส่ือมวลชนในสังคม,” ใน  หลักนิเทศศาสตร (กรุงเทพมหานคร:

ภาควิชาประชาสัมพนัธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2529), น. 133-134. 



 4 

  3. ถายทอดมรดกทางสังคมจากคนรุนหนึ่งไปยังคนอีกรุนหนึ่ง หมายความถึง การ

เผยแพรความรู คานิยม และบรรทัดฐานของสังคมแกสมาชิกรุนใหมของสังคม เพื่อใหวิทยากรและ

วัฒนธรรมของสังคมนั้น ๆ คงอยูตอไป  

 จากแนวคิดในบทบาทและหนาที่ของส่ือมวลชนดังกลาว ทําใหภาพของส่ือมวลชน 

ดานความบันเทิง ขาดความชัดเจนพอที่จะเชื่อไดวาไดทําหนาที่และมีบทบาทของสื่ออยางที่ควรจะเปน 

นอกจากนั้น ยังไมอยูในความสนใจของเหลานักวิชาการดานส่ือในระยะแรก แตเมื่อโลกไดถูก

ยอสวนใหเล็กลง ดวยวัฒนธรรมโทรทัศน (Television Culture) สงผลใหไมเพียงแตผูรับสารทั่วโลก

เทานั้น ที่ไดรับอิทธิพลของส่ือโทรทัศน โดยเฉพาะพัฒนาการดานขาวบันเทิงที่ผูรับสารหันมาให

ความสนใจมากข้ึน แตยังสงผลใหนักวิชาการบางกลุม เร่ิมใหความสนใจที่จะศึกษามิติดาน 

ความบันเทิงที่มีอยูในส่ือมวลชน โดยเฉพาะงานเขียนของ W. Stephenson จากหนังสือชื่อ Play 

Theory of Mass Communication4 ที่ประกาศแนวคิดตรงกันขามกับแนวคิดเดิมอยางส้ินเชิง  

โดย Stephenson เสนอแนวคิดวา หนาที่หลักของส่ือ มิใชเพียงแตทําหนาที่ใหขอมูลเพียงอยาง

เดียวเทานั้น แตตองใหความบันเทิง สนุกสนานมากกวา เนื่องจากในสภาพความเปนจริงในสังคม

ทุนนิยมอุตสาหกรรม ที่มีความกดดันและเครียดในชีวิต ผูคนในสังคมจึงตองแสวงหาส่ิงที่จะมา

ชวยผอนคลาย ดวยการรับสารที่มีความบันเทิง ไมวาจะเปนการชมภาพยนตร ชมละคร ฟงดนตรี 

ฟงเพลง โดยเฉพาะการผอนคลายที่หาไดจากการรับสารจากส่ือโทรทัศน 

 นอกจากนั้น วิลเบอร แชรมม (Wilbur Schramm) และ ชารลส อาร ไรท (Charles  

R. Wright) ไดเพิ่มเติมหนาที่ประการที่ 4 ของส่ือมวลชน เขามาคือ5 

 หนาที่ในการใหความบันเทิง หมายความถึง การเผยแพรการแสดง ดนตรี และศิลปะ 

เพื่อความจรรโลงในแกส่ือมวลชน 

 สวนบทสรุปของนักวิชาการจาก สํานักแฟรงคเฟรตที่ระบุวา รายการบันเทิงมอมเมา 

และครอบงําความคิดของผูรับสาร เสมือนยาพิษเคลือบน้ําตาล ที่ทําลายความคิดและจิตสํานึก

ของผูรับสารนั้น H.M.Enzensberger (1974) เจาของหนังสือ The Consciousness Industry 

                                                  

 4กาญจนา  แกวเทพ,  “เพงพนิิจและครุนคิดจามความบันเทงิในส่ือ,”  ส่ือบันเทงิ: 

อํานาจแหงความไรสาระ, น. 19. 

 5Wright,  Mass Communication: A Sociological Perspective  (Mcgraw-Hill 

College, 1986), p. 9   อางถึงใน ปรมะ  สตะเวทิน, “หนาที่ของส่ือมวลชนในสังคม,”  หลักนิเทศศาสตร,  

น. 133-134. 



 5 

กลาววา6 เปนทัศนะที่ผิดพลาด และมีคําอธิบายท่ีงายและหยาบเกินไป เพราะผูรับสารไมไดถูก

ครอบงําจากรายการบันเทิง แตการที่ผูรับสารยอมรับและช่ืนชอบรายการบันเทิง ก็เพราะกลยุทธ 

ที่นําเสนอรายการดังกลาวนั้น สามารถตอบสนองความตองการที่จริงบางอยางของผูรับสาร   

แตความตองการบางอยางนี้ แมจะอยูในแนวทางของความบันเทิงที่ระบบทุนนิยมนํามาให ฝายที่

โจมตีกลับไมมีการแสวงหาขอเท็จจริงและลงลึกไปในรายละเอียด เพื่อหาคําตอบใหไดวา  

ความตองการบางอยางนี้ แทที่จริงแลวคืออะไร  และรายการบันเทิงใหอะไรในความตองการ 

ที่แทจริงนั้น ซึ่งก็รวมถึง การใชส่ือใหเปนประโยชนและความพึงพอใจของผูรับสาร (Uses and 

Gratifications Research) ในแนวทางในแนวทางที่แตกตางจากที่โจมตี 

 บทสรุปที่ยังเปนคําถามดังกลาวเกิดข้ึนมากวาทศวรรษ โดยคําตอบที่มาพรอมกับ

ปรากฏการณขาวบันเทิง และรายการบันเทิง ปรากฏในวัฒนธรรมโทรทัศนในปจจุบัน ยิ่งนับวัน

คําตอบที่ปรากฏชัดจากพฤติกรรมการรับสารก็ยิ่งชัดเจนมากยิ่งข้ึน ซับซอน และมีรายละเอียดที่ 

นาศึกษามากยิ่งข้ึน โดยคําตอบนั้นไมไดมาจากผลกระทบของส่ือ (Media Effect) ที่มีตอผูรับสาร

เทานั้น และผูรับสารไมไดอยูใตอิทธิพลของส่ือบันเทิงเพียงอยางเดียว แตผูรับสารยังสามารถเปน 

ผูกําหนดไดวา มีความตองการอะไร จากส่ือใด ประเภทใด และนําส่ิงที่ไดรับไปสนองความตองการ

บางอยางดังกลาวนั้นอยางไร 

  ปรากฏการณขาวบันเทิง หรือรายการขาวบันเทิง ที่นําเสนอทางโทรทัศนในประเทศไทย 

 ในระยะแรก แมวาจะยังคงมีลักษณะการนําเสนอที่ยังยึดมั่นอยูกับวิธีการนําเสนอขาวในบรรทัดฐาน

เดิม กลาวคือรายการบันเทิง ขาวบันเทิง มักปรากฏอยูทายรายการขาวหลัก โดยเฉพาะรายการ

ขาวภาคกลางวัน ที่มักจะตบทายดวยขาวศิลปวัฒนธรรมและบันเทิง แตเมื่อนําเสนอจนผูรับสาร

เคยชินแลว ขาวบันเทิงก็สามารถดึงดูดผูรับขาวสารใหความสนใจ และติดตามในระดับที่นาพอใจ  

จนสงผลใหสถานีโทรทัศนที่นําเสนอรายการละครเปนประจําอยูแลว หันมาชิงความไดเปรียบ 

ดานประเด็นขาวบันเทิงมากยิ่งข้ึน จากความตองการผอนความเครียดในชีวิตโดยการเลือกรับสาร

ที่มาพรอมกับรายการขาวบันเทิง ประกอบกับอารมณรวมของผูชมละครและสนใจติดตามอยางยิ่ง

ในความเคล่ือนไหวของละคร ตลอดจนเบ้ืองหนาเบ้ืองหลังของนักแสดงในละครเร่ืองนั้น ๆ ทําให

ขาวบันเทิงของสถานีโทรทัศนสีชอง 3 และสถานีโทรทัศนสี กองทัพบกชอง 7 ที่ผลิตละครเผยแพร

แขงขันกันอยางไมมีใครยอมใคร กลายเปนขาวบันเทิงที่ผูรับขาวสารทางดานบันเทิงใหความสนใจ

ติดตามเปนจํานวนมาก และมีแนวโนมสูงข้ึนโดยตลอด 

                                                  

 6กาญจนา  แกวเทพ,  “เพงพนิิจและครุนคิดจามความบันเทงิในส่ือ,” ส่ือบันเทงิ: 

อํานาจแหงความไรสาระ, น. 27. 
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  จากความสนใจของผูรับขาวสารทางดานขาวบันเทิง ที่ผูกติดกับละครแตละเร่ืองที่ผูรับ

สารติดตาม ตลอดจนความสนใจในชีวิตและงานของนักแสดงแตละคน ทั้งที่ออกมาในทางลบ และ

ทางบวกที่ปรากฏในสังคม ตางเปนตัวเรงตัวหนึ่ง ที่ทําใหขาวบันเทิงไมจําเปนที่จะตองถูกจํากัด

พื้นที่อยูทายรายการขาวหลักอีกตอไป เมื่อขาวบันเทิง ยกระดับในพัฒนาการของตัวเองเพิ่มข้ึน  

จนพัฒนาไปสูความเปนรายการขาวบันเทิงลวน ๆ แยกตัวออกไปเปนอิสระจากขาวหลักทาง

การเมือง เศรษฐกิจและการเมือง ซึ่งก็ไดรับการตอบรับจากผูรับขาวสารในระดับที่นาพอใจ 

 ปรากฏการณแหงความพึงพอใจที่ผูรับสารมีตอรายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย  

ที่นําเสนอทางสถานีโทรทัศน โมเดิรนไนนทีวี ที่อยูในระดับเรตต้ิงสูง เปนปรากฏการณที่นา

ทําการศึกษาสําหรับรายการขาวบันเทิงที่แยกตัวออกมาจากรายการขาวหลัก ถึงแมวาเมื่อมองโดย

ภาพรวมแลว รายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย จะเปนเพียงรายการขาวบันเทิงรายการหนึ่งเทานั้น 

แตเมื่อรายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย ไดรับการตอบรับจากผูรับสารมาโดยตลอด ประกอบกับ

ผลงานทางดานรางวัลที่รายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย ไดรับ เมื่อป พ.ศ.2551 ในรางวัลพิธีกร

ยอดนิยม (สุดสัปดาห Young & Smart Vote 2008) ประเภทกลุมพิธีกรรายการดาวกระจาย 

รางวัลพิธีกรยอดนิยม (สุดสัปดาห Young & Smart Vote 2007) ประเภทกลุมพิธีกรรายการ

ดาวกระจาย พ.ศ. 2550  และรางวัลรายการขาวบันเทิงยอดเย่ียมประจําป 2549 (Star 

Entertainment Awards 2006) พ.ศ. 2549 รางวัลตาง ๆ ดังกลาวนี้เปนอีกหนึ่งเคร่ืองยืนยันวา 

รายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย ไมไดเปนเพียงรายการขาวบันเทิงที่ทําหนาที่เพียงแครายงานขาว

ความเคล่ือนไหวของสังคมบันเทิงทั่ว ๆ ไปที่นิยมขายขาวบันเทิงประเภทซุปซิบดาราเทานั้น  

แตรายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย มีมิติของการนําเสนอที่นาสนใจ และมีแรงดึงดูดใหผูรับสาร 

พึงพอใจ โดยถาหากรายการ ดาวกระจาย เปรียบเปนรูปภาพ ก็เปนรูปภาพที่นาสนใจ มีแบบฉบับ

ของตัวเอง มีแรงดึงดูดใหเกิดความสนใจ และมีองคประกอบภาพอยางพอเหมาะ ซึ่งในที่สุดจึง 

นาศึกษาในปรากฏการณที่เกิดข้ึน เพื่อนํากรณีศึกษาน้ีไปสูสังคมแวดลอม ใหบังเกิดประโยชน 

ทั้งทางดานผูรับสาร และผูสงสารหรือผูผลิตรายการขาวบันเทิงโดยทั่วไป 

 รายการ “ดาวกระจาย“ เปนรายการประเภท วาไรต้ีบันเทิง เชิงขาวเจาะลึก ที่นําเสนอ

ผานทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน ทีวี ทุกคืนวัน จันทร – อาทิตย เวลา 20.15 – 20.30 เปน

ระยะเวลา 4 ป โดยเร่ิมออกอากาศคร้ังแรกเม่ือ วันที่ 1 เมษายน 2547 ภายใตการผลิตของ บริษัท 

โพลีพลัสเอนเตอรเทนเมนท จํากัด ถือไดวา เปนหนึ่งในพัฒนาการของขาวบันเทิง ที่แมวาจะ

นําเสนอทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน ทีวี ที่ไมผลิตละคร ไมมีนักแสดงในสังกัด แตรายการ 

“ดาวกระจาย” กลับสามารถกาวข้ึนมาอยูแถวหนาของรายการขาวบันเทิงที่ไดรับความนิยมเปน

อันดับตน ๆ อยางตอเนื่อง ดวยรูปแบบรายการขาวบันเทิง ที่มีสีสันของความเปนวาไรตี้ มากกวา
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ขาวบันเทิงทั่ว ๆ ไป นอกจากจะนําเสนอขาวสาร UPDATE ขาว HOT ของวงการบันเทิงแบบทันใจแลว 

ยังแถมดวย scoop วาไรต้ีสนุก ๆ ของเหลาคนดัง สตารโหวต ความยอดนิยมของวงการบนัเทงิไทย  

ที่คุณสามารถมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และที่สําคัญ ไมจํากัดชอง ไมจํากัดคาย โดยมี

พิธีกรหลักของรายการ คือ นาเดีย  นิมิตรวานิช และ โสภิตสุดา  อิทธิเมธากุล มาสลับกันดําเนิน

รายการ ในระหวางออกอากาศในวันจันทรถึงศุกร นอกจากนั้น ในวันหยุด เสารอาทิตย รายการ 

ดาวกระจาย ยังออกอากาศตอเนื่อง โดยใชชื่อรายการวา ดาวกระจายสุดสัปดาห ที่จะมีพิธีกรรุนใหม 

อาทิ พิมพลอย  ปจชัยโย เรณุภา  พิจอมบุตร และ อากรศรี  ตัณมานะศิริ สลับกันมาดําเนิน

รายการ ซึ่งตลอดระยะเวลา 4 ปของการนําเสนอรายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย นอกจากจะ

ตอบสนองความตองการของผูรับสารทางดานความบันเทิงมาโดยตลอด รายการ ดาวกระจาย  

ยังคงไวซึ่งความพยายามในการที่จะพัฒนาปรับปรุงรูปแบบเพื่อใหทันสมัย หลากหลาย ดึงดูดใจ

ผูชมอยางสม่ําเสมอ สอดรับกับพฤติกรรมการรับสารทางดานขาวบันเทิงอยางเต็มที่ เพื่อเปน

ทางเลือกใหกับผูชม แตเปนที่ทราบกันดีวา รายการขาวที่นาสนใจนั้น จะตองมีความทันตอ

เหตุการณ เรียกวารายการใดนําเสนอขาวนั้น ๆ ไดกอนก็จะเปนผูไดเปรียบ นอกจากนั้น รายการ

ขาวยังตองมีการเจาะลึก และตองมีรูปแบบในการนําเสนอที่นาสนใจดึงดูดผูชมได จึงเปนเร่ืองที่แตละ

รายการจําเปนตองมีการแขงขันกัน เพื่อใหรายการไดรับความนิยมสูงสุด ซึ่งรายการที่เปนคูแขงขัน

โดยตรงของรายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย ในปจจุบัน ไดแก รายการ ไนนเอ็นเตอรเทน ทาง

โมเดิรนไนนทีวี รายการโตะขาวบันเทิง รายการสีสันบันเทิง(สด) ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน 

สีชอง 3  รายการเที่ยงบันเทิง ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 รายการ True Inside ทาง ทรู 

ชอง 21 สวนรายการที่ออกอากาศในเวลาเดียวกันกับรายการดาวกระจาย ไดแก รายการ ทีวีพูล 

ไลฟ ทางสถานีโทรทัศนกองทัพบอกชอง 5 และรายการสีสันบันเทิง ทางสถานีโทรทัศนสีชอง 3   

 จากจํานวนรายการที่มีมากข้ึน และในสภาวะการแขงขันทางดานการตลาดที่สูงข้ึน

สงผลใหผูผลิตแตละรายการตางพยายามพัฒนาและพลิกแพลงกลยุทธตาง ๆ ในการนําเสนอ

เพื่อที่จะสรางความความแตกตางทางดานเนื้อหา และรูปแบบการนําเสนอ โดยกลยุทธตาง ๆ  

ที่นําเสนอเปนไปตามกระบวนการผลิตในเชิงกระบวนการผลิตอุตสาหกรรมบันเทิง ที่แบงแยก

ข้ันตอนตาง ๆ ออกไปสูบุคลากรที่อยูในสายพานการผลิตอยางครบถวน ตามระบบการผลิตทาง       

ทุนนิยมที่ยังคงไวในทางการลงทุนและการเก็งกําไร โดยอาศัยพื้นฐานจากพฤติกรรมของผูรับสาร 

ที่มีตอรายการ ดาวกระจาย นั่นเอง 

 ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวาลักษณะทางประชากรกลุมเปาหมายที่เปนชาย และ 

หญิง อายุระหวาง  15 – 35 ป ที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนกลุมเปาหมายสวนใหญ

ของรายการขาวบันเทิงดาวกระจาย  มีพฤติกรรมการเปดรับชมรายการมากนอยเพียงใด รวมทั้ง
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ศึกษาความพึงพอใจที่มีตอรายการขาวบันเทิง “ดาวกระจาย” อันจะเปนเสมือนกระจกที่สะทอน

ภาพของคําตอบใหแจมชัดยิ่งข้ึน ซึ่งจะเปนประโยชนทั้งตอผูรับสาร ทีมงานผลิตรายการ นักแสดง 

และสถานีโทรทัศน ที่สามารถนําผลการวิจัยที่ไดมาเปนขอมูลในการปรับปรุง และพัฒนารูปแบบ

การผลิตรายการขาวบันเทิง ใหมีความนาสนใจ มีคุณภาพ และนําไปสูผลประโยชนสอดรับกับ

ความตองการของประชาชนใหมากที่สุด  ดวยบทบาทและอิทธิพลที่มีตอผูรับสารของขาวบันเทิง  

ที่นับวันจะเพิ่มอิทธิพลในระยะยาว  อีกดานหนึ่งของผลการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ เทากับให

ความสําคัญกับส่ือโทรทัศนที่มาพรอมกับขาวบันเทิง อันมีผลตอการสรางโลกเชิงสัญลักษณ 

ที่แวดลอมสภาพสังคม มีผลตอการกําหนดทิศทางของผูรับสารและผูผลิตรายการขาวบันเทงิ ทัง้ยงั

จะเปนประโยชนตอผูที่สนใจจะศึกษาแนวทางในการผลิตรายการขาวบันเทิงตอไปอีกดวย 

 
ปญหานําการวิจัย 

 
   1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางที่เปดรับชมรายการขาวบันเทิง 

ดาวกระจาย เปนอยางไร 

  2. พฤติกรรมการเปดรับชมรายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย ของกลุมตัวอยางเปนอยางไร  

 3. กลุมตัวอยางได รับความพึงพอใจในการรับชมรายการรายการขาวบันเทิง 

ดาวกระจาย หรือไม 
 

วัตถุประสงคของการศึกษาวิจยั 
 
  1. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ที่ รับชมรายการ 

ขาวบันเทิง ดาวกระจาย 

 2. เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับชมของกลุมตัวอยาง จากการเปดรับชมรายการ

ขาวบันเทิง ดาวกระจาย   

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง จากการเปดรับชมรายการขาวบันเทิง 

ดาวกระจาย  

 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร ของกลุมตัวอยาง 

กับพฤติกรรมการเปดรับชมรายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย  

 5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับชมกับความพึงพอใจของ

กลุมตัวอยางจากการเปดรับชมรายการขาวบันเทิง  ดาวกระจาย  
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สมมติฐานการวิจยั 
  
  1. ลักษณะทางประชากรศาสตรที่แตกตางกัน จะมีพฤติกรรมการเปดรับชมรายการ

ขาวบันเทิง ดาวกระจายแตกตางกัน 

 2. ลักษณะทางประชากรศาสตรที่แตกตางกัน  จะมีความพึงพอใจในการชมรายการ

ขาวบันเทิง ดาวกระจายแตกตางกัน 

 3. พฤติกรรมการเปดรับชมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการชมรายการขาว

บันเทิง ดาวกระจาย 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

  
  ในการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเปดรับชมรายการขาวบันเทิง “ดาวกระจาย” ทาง

สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขต

การศึกษาไวดังนี้คือ 

  1. การวิจัยคร้ังนี้ใชรูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยศึกษาเชิงสํารวจ 

(Survey Research Method) ดวยแบบสอบถาม (Questionnaire) และใหกลุมตัวอยางเปนผูตอบ

แบบสอบถามดวยตนเอง (Self-Administration Questionnaire) 

 2. การวิจัยคร้ังนี้ใชกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน เปนชายและหญิงอายุระหวาง 15 - 

35 ป อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ที่รับชมรายการขาวบันเทิงดาวกระจาย ทางสถานีโทรทัศน

โมเดิรนไนนทีวี 

 3. การวิจัยคร้ังนี้จะใชเวลาเก็บรวบรวมขอมูล ระหวางเดือนมกราคม - เมษายน พ.ศ. 

2551 

 
คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 

  
  ลักษณะทางประชากรศาสตร  หมายถึง ลักษณะของผูชมรายการขาวบันเทิง 

ดาวกระจาย ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได 

 พฤติกรรมการเปดรับชม  หมายถึง ความบอยคร้ังในการเปดรับ ชวงเวลาที่เปดรับ และ

ลักษณะการเปดรับชมรายการขาวบันเทิง “ดาวกระจาย” ในแตละคร้ัง 
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  ผูชมรายการ  หมายถึง ประชาชนที่รับชมรายการขาวบันเทิง “ดาวกระจาย” ในเขต

กรุงเทพกรุงเทพมหานคร 

  ความพึงพอใจ   หมายถึง ความรูสึกที่ไดรับการตอบสนองความตองการของผูชมใน

การรับชมรายการขาวบันเทิง “ดาวกระจาย” ในดานตาง ๆ เชน  

  -  ความพึงพอใจดานเนื้อหารายการ  หมายถึง  มีส่ิงดึงดูดใจจากเร่ืองราวที่ถูกนําเสนอ 

ส่ิงดึงดูดใจนี้ กลายเปนความพึงพอใจ ในเนื้อหาของรายการที่เขาไปมีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิด 

  -  ความพึงพอใจดานรูปแบบรายการ  หมายถึง ความพึงพอใจในวิธีการนําเนื้อหาของ

รายการมานําเสนอ โดยมีรูปแบบการนําเสนอที่มีสีสัน ไมวาจะเปนการบอกเลาเนื้อหาของรายการ

ดวยภาพ ดวยคําบรรยาย ดวยการนําเสนอผานพิธีกร ดวยเทคนิคการตัดตอภาพและนํากราฟกมา

ใชใหดูหวือหวานาสนใจ 

   -  ความพึงพอใจดานพิธีกรดําเนินรายการ  หมายถึง ความพึงพอใจในตัวพิธีกรดําเนิน

รายการ ไมวาจะวิธีในการนําเสนอรายการของพิธีกร ความเปนกันเองและความเปนธรรมชาติ 

เคร่ืองแตงกาย ความสดใสสวยงามของรูปรางหนาตา ตลอดจนจังหวะการพูดของพิธีกรที่ล่ืนไหล

เปนธรรมชาติ ก็ลวนสรางความพึงพอใจดานพิธีกรดําเนินรายการดวยเชนกัน 

  รายการขาวบันเทิง    หมายถึง   การรายงานหรือนําเสนอเร่ืองราวเหตุการณ  

ความเคล่ือนไหวของบุคคล ที่เกี่ยวของกับการสรางสรรคงานดานความบันเทิง ในวงการบันเทิง 

ทุกรูปแบบ ทั้งในวงการภาพยนตร โทรทัศน ละครเพลง ดนตรี ศิลปะ วาไรต้ีโชว ฯลฯ รวมทั้งความ

เคล่ือนไหวของศิลปน ดารา นักรอง นักแสดง ตามขอเท็จจริงใหประชาชนผูชมไดรับรู7  

  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  หมายถึง บุคคลที่มีภูมิลําเนาอาศัยอยูในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 

  1. ไดทราบถึงลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ที่รับชมรายการขาว

บันเทิง ดาวกระจาย 

                                                  
7พินทุสุดา  ยทุธบรรดล,  “กระบวนการผลิตและการนาํเสนอขาวบันเทงิทางโทรทัศน,”  

(วิทยานพินธมหาบัณฑิต ภาควิชาส่ือสารมวลชน บัณฑติวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2541), น. 8. 
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 2. ไดทราบถึงระดับความพึงพอใจและความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง หลังจากชม

รายการขาวบันเทิง ดาวกระจาย 

  3. ใชเปนแนวทางที่เปนประโยชน สําหรับผูที่เกี่ยวของกับการวางแผนหรือกําหนด

นโยบายการผลิต ใหสอดคลองกับความตองการของผูชมรายการ 

 4. ใชเปนแนวทางในการปรับปรุงการผลิตรายการขาวบันเทิงใหมีเนื้อหา รูปแบบการ

นําเสนอที่สอดคลองกับความพึงพอใจของประชาชนผูรับสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


