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บทที ่2 

                                                  

แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 

 การศึกษาเร่ือง  “วิทยุชุมชนกับการเสริมสรางประสิทธิภาพของการสื่อสารเพื่อการ

พัฒนาองคกรชุมชนบานจํารุง” ผูศึกษาไดนําแนวคิด ทฤษฏีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของมาศึกษา

เพื่อใชเปนกรอบอางอิงในการศึกษา ดังนี้ 

 1.  แนวคิดเกี่ยวกับวิทยุชุมชน 

 2.  แนวคิดการส่ือสารเพื่อการพัฒนาทองถิ่น 

 3.  แนวคิดเกี่ยวกับองคกรประชาชน 

 4.  แนวคิดกระบวนการเรียนรูและการจัดการความรู 

 

1.  แนวคิดเกีย่วกับวิทยุชุมชน 
 

 ละตินอเมริกาเร่ิมบุกเบิกวิทยุชุมชนเมื่อ 50 กวาปมาแลว   ความยากจนและความไม

เปนธรรมในสังคมกระตุนใหเกิดประสบการณคร้ังแรก ๆ  เชน  วิทยุชาวเหมืองในประเทศโบลิเวีย

เมื่อ ค.ศ.1947 (พ.ศ. 2490)  ซูตาเตนซา/กลุมพลังวัฒนธรรม  ในประเทศโคลัมเบียเมื่อปเดียวกัน 

ทั้งสองสถานีเปนผูริเร่ิมแนวทางวิทยุชุมชน  แตแนวคิดวิทยุชุมชนไดวิวัฒนาการข้ึนมาอีกมาก  เชน  

วิทยุชาวเหมืองในประเทศโบลิเวียสงกระจายเสียงตลอดนับ 10 ปที่มีความขัดแยงกันระหวางลัทธิ

มารกซ กับลัทธิทุนนิยม    จุดหลักจึงอยูที่การชุมนุมรวมตัวกันตอสู   เพื่อใหมีสภาพการทํางานที่ดี

ข้ึนและเปนธรรมมากขึ้น  สถานีวิทยุจึงถูกมองวาเปนของสหภาพแรงงาน  ทั้ง ๆ ที่คนงานเหมือง

เปนฝายชวยกันออกเงินซ้ืออุปกรณ  ตลอดจนคาใชจายตาง ๆ  

 สถานีวิทยุกระจายเสียงซูตาเตนซาในประเทศโคลัมเบียก็เชนกัน  สถานีนี้มุงสนับสนุน

ชาวนา  แมวาชาวนาไมไดเปนเจาของหรือผูจัดการ  ผูฟงที่เปนชาวนาเขียนจดหมายมายังสถานีป

ละกวาหาหมื่นฉบับ  ทุกคร้ังที่สถานีผลิตรายการจึงนึกถึงความปรารถนาและความตองการของ

ชาวนาเสมอ  แตสถานีนี้ก็ยังไมใช “วิทยุโดยประชาชน  เพื่อประชาชน” ถึงกระนั้น  ความพยายาม

อยางเปนระบบคร้ังแรกของสถานีวิทยุกระจายเสียงซูตาเตนซาในการใหการศึกษาทางวิทยุ  ก็

กอใหเกิดการเคล่ือนไหวที่   

...แพรขยาย   และกลายมาเปนสมาคมวิทยุกระจายเสียง  เพื่อการศึกษาของชาวลาติน

อเมริกัน (Latin American Educational Radio Broadcasting Association-  
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ALER)  การเช่ือมโยงสถานีวิทยุเขากับการศึกษาในคร้ังนี้  ซึ่งก็เปนแนวคิดพื้นฐาน

ของการบริการสาธารณะ  ถือเปนกําเนิดส่ือชุมชนในละตินอเมริกัน (วีรพงษ   

พลนิกรกิจ, 2545, น. 43)  

วิทยุชุมชนข้ึนเกิดในละตินอเมริกา  แตกลับไปเติบโตในยุโรป  เปนส่ือทางเลือกหรือ

อีกนัยหนึ่งเปนการวิเคราะหส่ือกระแสหลัก  ส่ือทางเลือกในยุโรปประลองกําลังกับการกระจาย

เสียงสาธารณะของรัฐในชวง ค.ศ.1960 และ ค.ศ.1970 (พ.ศ. 2503-2522)  เมื่อ “กลุม

ผูประกอบการใจถึงกลุมหนึ่งออกอากาศอยางผิดกฎหมาย และแยงผูฟงจํานวนมากไปจากสถานทีี่

รัฐผูกขาดและควบคุมอยู” ในซีกโลกตะวันตกสถานีวิทยุกระจายเสียงที่ผิดกฎหมายเหลานี้ เปน

ตัวกระตุนใหรัฐบาลและการกระจายเสียงแหงชาติเปดวิทยุทองถิ่นที่ถูกตองตามกฎหมาย 

คําวา  “วิทยุชุมชน”  มีผูใหคํานิยามไวหลากหลาย  แตโดยทั่วไปมีเจตนารมณที่คลาย ๆ 

กัน เชน วิทยุชุมชน   หมายถึง  สถานีวิทยุกระจายเสียงที่ใหบริการเจาะจงในพ้ืนที่หรือเขตบริการ

สงกระจายเสียงเปนลักษณะแนวแคบ ไมใชแพรกระจายไปสูสาธารณะชน โดยมีจุดมุงหมายที่จัด

เนื้อหารายการใหสอดคลองกับปญหา  และความตองการที่แทจริง  โดยเปดโอกาสใหผูฟง  หรือ

ตัวแทนชุมชนมีสวนรวมในรายการของสถานี  การสงกระจายเสียงของวิทยุชุมชนเปนการสง

กระจายเสียงของวิทยุทองถิ่น ที่มีกําลังสงตํ่าประมาณ 10-50  วัตต  100-500 วัตต  สวนใหญไม

เกิน 1 กิโลวัตต (พิชญา  รัตนพล, 2540, น. 61) 

ฟลิกซ  ลีบรีโล   (Felix Librero, อางถึงใน สุมน  โมรากุล)  ไดกลาวไววา  วิทยุชุมชน

อาจนิยมไดหลายทาง  ข้ึนอยูกับบทบาทของวิทยุชุมชนในระบบส่ือสารของชาติ  หรือนิยามทาง

เทคนิค ก็คือ  “การสงกระจายเสียงกําลังตํ่าเพื่อชาวบาน  หรือประชาชนในพื้นที่เฉพาะ”  หรืออาจ

หมายถึง  “การมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชน  ในการผลิตรายการ  มากกวาการวางแผนและ

นโยบาย” 

สวนประกาศในหลักการของสมาคมวิทยุโลก World Association of Community 

Radio Broadcasters    อธิบายคําวาวิทยุชุมชนวา ข้ึนอยูกับความตองการของชุมชนที่วิทยุชุมชน

นั้นบริการ สนับสนุนการพัฒนาความกาวหนาภายในมติของชุมชน และการเปล่ียนแปลงทาง

สังคม วิทยุชุมชนเปนระบบส่ือสารแบบประชาธิปไตย โดยการมีสวนรวมของชุมชนที่มีลักษณะ

แตกตางออกไปเฉพาะที่ 

Hudson (1977) กลาววา “สถานีวิทยุชุมชน” เปนองคกรสื่อที่ทําการกระจายเสียงโดย

ไมหวังผลกําไร เนื้อหาที่นําเสนอในรายการวิทยุชุมชนตองคํานึงถึงประโยชนที่ประชาชนในชุมชน

จะไดรับเปนสําคัญ แตอยางไรก็ตาม ความเปนเจาของสถานี โครงสรางการดําเนินงาน การจัดหา

เงินทุน และการจัดผังรายการนั้นมีรูปแบบที่หลากหลาย นอกจากนี้ยังมีขอจํากัดในเร่ืองระยะเวลา
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ออกอากาศตอวัน ผังรายการจะมีความยืดหยุนมากกวาการนําเสนอรายการในรูปแบบตายตัว อีก

ทั้งผลิตรายการโดยชาวบานที่ไมมีความชํานาญดานส่ือมากอนเปนสวนใหญ 

ในทางปฏิบัติ ส่ิงที่ทําใหวิทยุชุมชนแตกตางจากวิทยุกระจายเสียงทั่วไปก็คือ เปนวิทยุ

ที่มีกําลังสงตํ่า จํากัดขนาดกลุมผูฟงเปาหมาย โดยที่กลุมเปาหมายมีลักษณะบางประการที่

คลายคลึงกัน เชน วัฒนธรรม สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม เปนตน อีกทั้งใหโอกาสผูฟงได

เขาถึงส่ือ มีสวนรวมในการผลิตและดําเนินรายการ ตลอดจนรวมบริหารงานวิทยุชุมชน ในสวนของ

เนื้อหารายการตองเปนไปตามที่กลุมเปาหมายคาดหวังไว ขณะที่รูปแบบรายการตองเปดโอกาสให

ผูฟงมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณซึ่งกนัและกันได (David, 1993) 

Deloreme (quoted in David, 1993) กลาววา วิทยุชุมชนเปนส่ือที่ใชเพื่อการ

แสดงออกของประชาชน มิใชเพื่อการแสดงออกของศูนยกลางความเจริญ หรืออํานาจทาง

การเมืองเคร่ืองมืออุปกรณส่ือสารตาง ๆ  ถูกนํามาใชเพื่อการแสดงออกและแลกเปล่ียนความ

คิดเห็นของประชาชน จึงไมเนนอุปกรณราคาแพงท่ียากตอการใชงาน และไมเนนความเปนมือ

อาชีพ เพื่อใหประชาชนทุกระดับสามารถเขามีสวนรวมได (ณีลวรรณ  วรานิชสกุล, 2539, น. 49) 

Arnaldo (1997) กลาววา วิทยุชุมชนเกิดข้ึนจากปจจัย 2 ประการ คือ 

1. จํากัดกําลังสงสัญญาณกระจายเสียง 
2. การใชส่ือวิทยุกระจายเสียงอยางสรางสรรค โดยใหสมาชิกในชุมชนทํางาน

รวมกันเพื่อปรับปรุงสภาพสังคมและเศรษฐกิจของชุมชนใหดีข้ึน 

ไซมอนด  พารททริดจ (Simon Partridge) ไดเขียนถึงการทดลองวิทยุกระจายเสียง

ชุมชนและหลักการของวิทยุกระจายเสียงชุมชน (Partridge, Simon, 1982 อางถึงใน สุรินทร 

แปลงประสพโชค, 2534, น. 96) วา ปจจุบันไดมีการทดลองและดําเนินการจัดวิทยุชุมชน ทั้งใน

ประเทศอังกฤษและสหรัฐอเมริกา สวีเดน ออสเตรเลีย แคนาดา อิตาลี เบลเยี่ยม ฝร่ังเศส ไอร่ี 

นิวซีแลนด เยอรมัน สเปน และประเทศกําลังพัฒนาอ่ืน ๆ  โดยไดรับความนิยมจากผูฟงทั้งใน

ประเทศที่พัฒนาแลวและประเทศที่กําลังพัฒนา ทั้งนี้เนื่องจากเขตบริการของ วิทยุกระจายเสียง

ชุมชนจะไมกวางขวางเหมือนกับวิทยุทองถิ่นที่จัดกันอยูทั่วไป แตจะมีเขตบริการเพื่อชุมชนใด

ชุมชนหนึ่ง หรือชุมชนในละแวกเดียวกันเปนหลักเพราะใชวิทยุกําลังสงตํ่าที่มีรัศมีการกระจายเสียง

ไมกวางไกลนัก ทําใหกลุมผูฟงเปาหมาย มีความคลายคลึงกันทางเศรษฐกิจสังคมและ

ขนบธรรมเนียมประเพณีประกอบกับการเปดโอกาสใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในทองถิ่นตาง ๆ  

ของการดําเนินการ จึงทําใหไดรับความสนใจดังกลาว 

วิทยุกระจายเสียงชุมชนเร่ิมข้ึนในประเทศอเมริกา เมื่อปพุทธศักราช 2491 โดยสถานี

วิทยุกระจายเสียง เค.พี.เอฟ.เอ (KPFA) ในเมืองเบอรกเลย รัฐแคลิฟอเนีย วทิยแุหงนีเ้ปนวทิยอิุสระ
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ที่ไมแสวงหากําไร แตไดรับการสนับสนุนจากผูฟงที่รักอิสระและความสงบสุข ตอมาไดขยายการ

จัดต้ังอยางกวางขวาง และไดรวมตัวกันเปน สหพันธนักวิทยุกระจายเสียงแหงชาติ เมื่อป

พุทธศักราช 2518 โดยมีสมาชิกถึง 60 สถานี ลักษณะการดําเนินงานวิทยุกระจายเสียงชุมชนใน

สหรัฐอเมริกาในระยะเร่ิมตน จะมีลักษณะคลาย ๆ  กันคือ มีรูปแบบที่เปนวิทยุการคาที่ไดรับเงิน

อุดหนุนจากการโฆษณา หรือรูปแบบที่เปนวิทยุเพื่อกิจการสาธารณะโดยไดรับการสนับสนุนจาก

กองทุน แตทั้งสองรูปแบบนี้ จะเก็บเงินจากผูฟงรายละ 10-15 เหรียญ เพื่อดําเนินการเหมือนกัน 

วิทยุกระจายเสียงชุมชนในสหรัฐอเมริกานี้ ผูฟงมีสวนรวมอยางกวางขวางพนักงาน

สวนใหญจะเปนอาสาสมัคร เปดโอกาสใหคนมาแสดงความคิดเห็น โทรศัพทเขาสูรายการ  และ

เชิญมารวมผลิตรายการตอมาวิทยุกระจายเสียงชุมชนเหลานี้ไดแปรสภาพเปนองคกรที่ไมแสวงหา

ผลกําไร บริหารงานโดยคณะกรรมการอํานวยการ ซึ่งมาจากชุมชนสวนหนึ่งและจากสถานีสวน

หนึ่งบุคลากรฝายตาง ๆ จะจางคนในชุมชนเปนหลัก และมีอาสาสมัครเปนผูสนับสนุนโดยตรงแลว

ยังไดจากสหกรณ มูลนิธิ และผูบริจาคอื่น ๆ  อีกดวย 

สําหรับเนื้อหาของรายการนั้นจะตางจากรายการวิทยุทั่วไปคือ ในสวนของเพลงจะ

พยายามคนหาเพลงของทองถิ่น ทั้ง โฟลค แจ็ส และเพลงบลู มาเผยแพร  โดยนิยมเชิญศิลปนนั้น

มาออกอากาศสด นอกจากนั้นในสวนของเหตุการณปจจุบัน ก็นิยมจัดทําเปนสารคดีทางวิทยุและ

วิเคราะหเร่ืองราวของทองถิ่นเร่ืองของชาติและตางชาติ จัดใหแสดงทัศนะตาง ๆ  และผูนําทองถิ่น

ตางก็มีบทบาทเสมอกัน ในการที่จะออกอากาศเผยแพรทางวิทยุกระจายเสียงชุมชนดังกลาว 

วิทยุกระจายเสียงชุมชนในสวีเดน ไดเร่ิมทดลองเมื่อปพุทธศักราช 2522 ในพื้นที่ 15 

แหงซึ่งแตกตางกันต้ังแตสถานีที่เปนชุมชนหนาแนนในเมืองใหญ ๆ  ชานเมือง และเขตชนบท โดย

มีเปาหมายใหชุมชนทองถิ่นในรัศมี 2.5 ไมล มาออกอากาศรายการของตนเองได ไดแก สหภาพ

การคา พรรคการเมือง องคกรทางศาสนา สโมสรกีฬา กลุมศิลปวัฒนธรรม สมาคมคุมครอง

ผูบริโภค นักส่ิงแวดลอมและวิทยาลัยชุมชน โดยการบริหารนั้นจะไมแสวงหากําไรและไมอนุญาต

ใหมีการโฆษณา  นาร (Nar) หรือวิทยุกระจายเสียงชุมชนในสวีเดนนี้ หนวยงานท่ีออกอากาศ

จะตองไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการวิทยุกระจายเสียงชุมชนซึ่งรัฐบาลสวีเดนแตงต้ังข้ึน การ

ดําเนินการจะไมเปนไปตามกฎเกณฑ ของบรรษัทกระจายเสียงแหงชาติสวีเดน (SBC) แตจะ

คลายคลึงกับหนังสือพิมพอนุญาตใหมีความเห็นของบรรณาธิการ (ภายใตขอบเขตของกฎหมาย) 

ประกันสิทธิในการไดรับคําตอบ ในสิ่งที่เปนทัศนะตรงขาม หรือการเปดเผยบุคคลที่ทําผิดในการ

ดําเนินการรัฐบาลเปนผูจัดสรรเงินให ซึ่งใชเงินกวา 200,000 ปอนด 

ในการประเมินผลหลังจากดําเนินการไปแลว 1 ป มีผูใหทัศนะความจําเปนที่ตองมี

วิทยุกระจายเสียงชุมชน นอกเหนือจากวิทยุทองถิ่นที่มีอยูถึง 24 สถานี ดังนี้ ผูฟงรอยละ 12.60 
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กลาววาเพราะชอบลักษณะของวิทยุชุมชน และจํานวนใกลเคียงกันนี้กลาววา วิทยุกระจายเสียง

ชุมชนมีคุณคาตอองคกรของเขามากกวาวิทยุทองถิ่น รอยละ 9.00 บอกวามีความใกลชิดดีกวา อีก

รอยละ 55.00 ใหทัศนะตาง ๆ  กันวาเขาสามารถเลือกเวลาที่เหมาะสําหรับเขาไดในวทิยชุมุชนหรือ

ใหเหตุผลวา เพื่อจะชวยกัน ทําลายระบบการผูกขาดทางวิทยุ หรือบางคนก็ใหเหตุผลวา

วิทยุกระจายเสียงชุมชนดีเพราะมีความเปนอิสระไมถูกควบคุม 

วิทยุกระจายเสียงชุมชนในออสเตรเลีย รูจักกันในนามของวิทยุเพื่อกิจการสาธารณะ

เร่ิมข้ึนโดยพรรคกรรมกร ในเดือนกันยายน พุทธศักราช 2517 ปจจุบันมีอยูทั้งสิ้น 30 สถานี และ

กําลังของจัดต้ังข้ึนอีกในจํานวนพอ ๆ  กัน โดยมีการรวมกลุมกันเปนสมาคมช่ือวา สมาคมการ

กระจายเสียงเพื่อกิจการสาธารณะแหงออสเตรเลีย วิทยุกระจายเสียงชุมชนแหงออสเตรเลีย 

คอนขางจะแปลกไปกวาที่อ่ืน คือจัดข้ึนตามกลุมที่สนใจ 4 กลุม คือ  

กลุมแรกสําหรับคนที่สนใจในเพลงเพราะ ๆ  เชน เพลงจําพวกคลาสสิกเปน

แนวความคิดในการจัดวิทยุเพื่อคนกลุมนอย หรือที่มีความสนใจเฉพาะข้ึน  

กลุมที่ 2 เปนการจัดตามลักษณะชุมชนเช้ือชาติ คือจัดสําหรับคนเช้ือชาติตาง ๆ  ข้ึน

เปนการเฉพาะ  

กลุมที่ 3 เปนกลุมการศึกษา เชน มหาวิทยาลัยแหง Adelaide ตองการใชวิทยุสําหรับ

การศึกษาผูใหญ เปนตน 

และกลุมที่ 4 เปนเร่ืองเกี่ยวกับการเมือง ตอมาปพุทธศักราช 2519 ไดมีการกําหนด

บทบาทวิทยุกระจายเสียงชุมชนวาเปนสถานีที่จัดต้ังโดยไมหวังกําไร เพื่อตอบสนองความสนใจ

เฉพาะพื้นที่ หรือเฉพาะชุมชนไดจําแนกออกตามลักษณะในใบอนุญาต 3 ประเภท คือ 

ประเภทอี (E) อนุญาตใหจัดกระจายเสียงเพื่อการศึกษาตอเนื่อง และการศึกษา

ผูใหญ แตรวมไปถึงวัฒนธรรมดานการดํารงชีวิตของผูฟง 

ประเภทเอส (S) อนุญาตใหจัดรายการสนองตอบกลุมสนใจตาง ๆ  เชน ดนตรี กีฬา 

หรือการศึกษา 

ประเภทซี (C) อนุญาตใหจัดรายการสนองตอบชุมชนเฉพาะพื้นที่ 

สําหรับวิทยุกระจายเสียงชุมชนในประเทศอังกฤษนั้น เปนที่ยอมรับของรัฐสภาเปน

คร้ังแรกเมื่อเดือนกรกฎาคม พุทธศักราช 2524 หลังจากที่ “กลุมส่ือสารชุมชน (Community 

Communication Group หรือ COMMON) ไดพยายามเสนอในเร่ืองนี้ถึง 4 ป เพราะในประเทศ

อังกฤษแตเดิมจะมีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเพียง 2 เครือขายหลัก ไดแก บีบีซี (BBC) 

ซึ่งเปนบรรษัทกระจายเสียงแหงชาติ และ ไอบีเอ (IBA) ซึ่งเปนของรัฐสภา 
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กลุมส่ือสารชุมชนของประเทศอังกฤษไดจัดต้ังข้ึนเมื่อเดือนกุมภาพันธ พุทธศักราช 

2520 งานช้ินแรกก็คือหนังสือสนองตอบรายงาน “แอนนาน” (ANNAN REPORT) กรรมการชุด

แอนนาน (ANNAN COMITEE) ที่เสนอแนวทางการจัดกระจายเสียงของอังกฤษในชวง 10 ป 

ขางหนา โดยยํ้าใหมีกิจการกระจายเสียงทองถิ่น (Local Broadcasting Authority หรือ LBA) เพื่อ

ขจัดการผูกขาดของบีบีซี กับ ไอบีเอ และเปดโอกาสใหงานบริการกระจายเสียงในทองถิ่น มีโอกาส

พัฒนาไดหลากหลาย รวมทั้งกระตุนใหเกิดสหกรณและรูปแบบความรวมมือทางการเงินอ่ืน ๆ 

เพื่อใหชุมชนดําเนินการกระจายเสียงของตนเองข้ึนได 

หลังจากการยอมรับของรัฐสภาอังกฤษแลว แมวาวิทยุกระจายเสียงชุมชนจะยังคง

เปนเพียงการทดลอง ก็ไดมีการพัฒนากาวหนาไปมาก โดยกลุมนักสรางสรรคงานศิลปะสมัครเลน 

ในการดําเนินการนั้นเปนไปใน 2 ลักษณะใหญ ๆ คือ ลักษณะหนึ่งเปนไปในรูปแบบของการ

รณรงคจัดต้ังสถานีวิทยุชุมชนข้ึนมา สําหรับชุมชนโดยเฉพาะ และอีกลักษณะหน่ึงเปนการจัดสราง

หองบันทึกเสียงสําหรับชุมชน ในการบันทึกรายการของทองถิ่นเพื่อนําออกเผยแพรทางสถานีวิทยุ

ทองถิ่นของทั้งเครือขายบีบีซี และเครือขายของไอบีเอ 

นับแตที่วิทยุกระจายเสียงชุมชนไดริเร่ิม และทดลองจัดข้ึนในประเทศตาง ๆ โดยมี

หลักการที่ตรงกันวา เปนการดําเนินการกระจายเสียงสําหรับวิทยุทองถิ่นที่เปนไปตามความ

ตองการของผูฟงเปนหลัก แตในการดําเนินการนั้นในแตละประเทศก็แตกตางกันออกไป ยังไมมี

รูปแบบที่เปนสากลชัดเจน สวนหลักการของวิทยุกระจายเสียงชุมชนที่จัดทําข้ึนของประเทศ

อังกฤษ ในป พุทธศักราช 2522 กลุมส่ือสารชุมชน (Community Communication Group) ไดยก

รางกฎของการกระจายเสียงชุมชนข้ึน รวม 10 ขอ ดังนี้  

1. สนองตอบชุมชนทองถิ่น และ/หรือความสนใจของชุมชนเปนหลัก 

2. เปนรูปแบบของการไมแสวงหากําไร 
3. มีการบริหาร และนโยบายรายการท่ีจัดทําข้ึนโดยคณะกรรมการบริหาร ซึ่งเปน

ตัวแทนกลุมสนใจตางในชุมชน รวมกับพนักงานกระจายเสียงซึ่งเปนลูกจางหรืออาสาสมัคร 

4. ใหบริการขาวสาร การศึกษาและความบันเทิง รวมทั้งใหกําเนิดการส่ือสารสอง
ทาง สําหรับความคิดเห็นที่ขัดแยง 

5. ไดรับการสนับสนุนงบประมาณ จากแหลงตาง ๆ รวมทั้งเงินยืมจากทองถิ่น จาก

sportโฆษณา ที่กําหนดไวอยางชัดเจนในชวงเวลาที่จํากัด และเงินกองทุน จากสวนกลางและ

ทองถิ่น 

6. ยอมรับใหพนักงานกระจายเสียงที่จางไวรวมในสหภาพ มีความคลองตัวในการ

ทํางานและอนุญาต ใหใชอาสาสมัครในที่เหมาะสม 
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7. พยายามกระทําใหเกิดความเสมอภาคในโอกาสการจางงาน สําหรับผูหญิงและ

กลุมเช้ือชาติหรือชนกลุมนอยในสังคม 

8. ตองเตรียมใหประชาชนไดรูถึง ส่ิงอํานวยความสะดวกในการฝกอบรม ในการ

ผลิตและการสงเผยแพรขาวสาร 

9. เนื้อหารายการที่สงกระจายเสียงตองเปนเนื้อหาหลักจากส่ิงที่มีอยูในทองถิ่น 

10. มีนโยบาย  รายการที่กระตุนให เกิดการพัฒนา  การมีสวนรวมในระบอบ

ประชาธิปไตย ตอตานปญหาชาตินิยม เพศนิยม และทัศนคติที่แตกแยกอ่ืน ๆ  

 (Simon Partridge Not the BBC/IBA The case for community radio (London: 

Comedian Publishing Group, 1982.) 

 ถึงแมรูปแบบการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน ในลักษณะที่เปนสากลยังไมมี  

ไซมอน  พารทริดจ ไดเสนอโครงสรางที่นาจะเปนไปไดในการดําเนินการวิทยุกระจายเสียงชุมชน 

โดยไดจําลองมาจากโครงสรางของบริษัทขาวแหงหนึ่งในกรุงลอนดอน ที่ออกหนังสือพมิพทองถิน่ที่

เปนประชาธิปไตย และไมใชรูปแบบของการคา  

 

ประวัติวิทยุชมุชนตางประเทศ 
 

 เอ้ือจิต  วโิรจนไตรรัตน (2542) เสนอ ลักษณะรวมที่สําคัญในการดําเนินงานวทิยุ

ชุมชนของตางประเทศ ดังนี ้

 ดานรายการ 

- คํานึงถึงมาตรฐานในระดับวิชาชีพดานรายการ 
- เนนการมีสวนรวมของชุมชน ทั้งในการผลิต การรวมรายการ เปดโอกาสเปนพิเศษ

ใหกลุมคนที่ถูกละเลยจากส่ือมวลชน เชน ชนกลุมนอย คนยากจน ผูสูงอายุ และตองจัดใหมีการ

พัฒนาทักษะแกผูที่เขามาสวนรวมในการผลิตรายการ 

- ถาผูนําชุมชน หรือองคกรในชุมชนตองการใชเปนชองทางส่ือสารกับสาธารณะให

เปนไปตามขอกําหนดของกฎหมาย และใหโอกาสอยางเทาเทียม 

- มีการกําหนดวัตถุประสงคในการเสนอรายการ แตละรายการ 
- หลีกเล่ียงการเสนอเพลงเหมือนสถานีวิทยุกระแสหลัก ยึดหลักกระแสรองและ

กระแสทางเลือก เสนอเพลงที่ผูฟงไมมีโอกาสฟงจากสถานีวิทยุอ่ืน เชน เพลงตางประเทศ เพลง

ทองถิ่น เพลงแบบด้ังเดิม ควรใหศิลปนทองถิ่นที่ไมไดดําเนินธุรกิจเทปเพลง ไดนําเสนอการแสดง

หรือเพลงโดยออกอากาศสด 
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- การเสนอรายการเพื่อใหขอมูล ใหการศึกษา หลีกเล่ียงความเขมเชิงวิชาการ 

นําเสนอใหฟงงายเขาใจงาย 

- เสนอขาวในรูปแบบที่แตกตางจากแนวคิดที่ใหความสําคัญกับคนสําคัญ มาเปน

เร่ืองที่สําคัญตอชุมชน โดยคนธรรมดา 

- ไมเซนเซอร ตัดทอนคําพูด ขอเสนอแนะ ความคิดเห็นตอประเด็น/ปญหาสาธารณะ

ของผูพูดในชุมชน 

- เสนอรูปแบบรายการที่มีคุณคา เชน สารคดี โดยเนื้อหาเปนเร่ืองของชุมชน ทองถิ่น 

และตางประเทศ 

- ควรมีรถถายทอดสด หรือ การจัดต้ังหองสงนอกสถานี เพื่อถายทอดสดเหตุการณ 

หรือวิถีชีวิตชุมชน 

ดานการบริหาร 

- มักเปนองคกรไมคากําไร (non-profit organization) ที่ไมมีการโฆษณาสินคา หรือที่

มีก็เนนเร่ืองการกําหนดระเบียบ และการจํากัดความยาวเวลาในการนําเสนอ 

- บริหารในรูปคณะกรรมการที่ประกอบดวยผูแทนจากกลุมตาง ๆ  ในชุมชน ที่ไดมา

โดยการเลือกต้ัง คณะกรรมการบริหารจะดูแลเร่ืองนโยบายทั่วไป (general policy) ดาน

งบประมาณ การวาจางตําแหนงสําคัญ 

- มีลักษณะการทํางานแบบเปนทีมงานรวมกัน (team co-ordinator) แตทีมรายการ

กับทีมเทคนิค มีการแบงแยกอํานาจการตัดสินใจ ตามความชํานาญเฉพาะ 

- ผูปฏิบัติงานสวนใหญจะเปนอาสาสมัคร และมีสวนที่เปนผูถูกวาจางดวย 

- แหลงที่มาของรายได เชน เงินสนับสนุนของรัฐ หรือจากกองทุนกลางของประเทศ 

คาสมาชิกรับฟง เงินบริจาคจากมูลนิธิ องคกร ธุรกิจเอกชน กลุม บุคคล รายไดจาก คาเชา เวลา

โฆษณา หรือการจัดกิจกรรม 
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แผนภูมิที่ 2.1 

การจัดโครงสรางการบริหารของสถานีวทิยุชุมชนที่เนนการมีสวนรวมและไมคากําไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา:  วีรวรรณ  ยังกิจการ, 2545, น. 79 

 
กลุมผูฟงสมาชิก 

 
การประชุมสามัญ 

 
คณะกรรมการบริหาร 

 
ตัวแทนกลุม 

 
ผูจัดการและผูปฏิบัติงาน 

 
สมาชิกอาสาสมัคร 

ประธาน 

เลขา 

เหรัญญิก 

คือไดมาโดยเลือกต้ัง 
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องคประกอบขางตนบทบาทหนาที่ของแตละสวน ดังนี้ 

การประชุมสามัญ (general meeting)    เพื่อกําหนดนโยบายทั่วไป เพื่อดําเนินการ

เลือกสวนหนึ่งของคณะกรรมการบริหาร จากตัวแทนของผูฟง เพื่อตรวจสอบดานการเงิน 

คณะกรรมการบริหาร    ดูแลการทํางานของผูจัดการทั่วไป และผูปฏิบัติงานเต็มเวลา

ตัดสินโตแยงระหวางบุคลากรผูปฏิบัติงาน กับชุมชน รับผิดชอบใหเกิดการดําเนินการตามนโยบาย

ที่กําหนด 

ผูจัดการและผูปฏิบัติงาน   จัดการ ดูแลการปฏิบัติงานประจําวันของสถานี / องคกร

รับผิดชอบดานการผลิตรายการ การบํารุงรักษาเคร่ืองมือ วัสดุ อุปกรณ การพัฒนาทักษะผูผลิต

รายการที่เปนอาสาสมัคร การจัดการเลือกตัวแทนคนกลุมนอยใหเขารวมเปนคณะรับผิดชอบดาน

การบริหาร การจัดและผลิตรายการ 

สมาชิกอาสาสมัคร   มีสวนรวมในการผลิตรายการ และอาจมีตัวแทนอยูใน

คณะกรรมการบริหารดวย 

ตัวแทนของกลุมเฉพาะหรือชนกลุมนอย   กําหนดโดยคณะกรรมการบริหารที่มาจาก

การเลือกต้ัง ประกอบดวยตัวแทนของกลุมคนดอยโอกาสตาง ๆ  ของชุมชน 

โดยการกําหนดโครงสราง ตลอดจนระบบการบริหารงานวิทยุชุมชน ยอมเปนไปตาม

สภาพแสดลอมและความเห็นพองรวมของสมาชิก หรือ ตัวแทนชุมชน ส่ิงที่สําคัญที่สุดคือ การยึด

มั่นในอุดมการณ พันธะกิจ ที่กําหนดรวมกัน และการดําเนินการอยางโปรงใส ตรวจสอบไดทุก

ข้ันตอน 

สถานีวิทยุชุมชน KOOP (1999) ในเมืองออสติน เท็กซัส ประเทศสหรัฐอเมริกา เสนอ

แนวทางการดําเนินงานที่สถานี KOOP ไดใชในปจจุบัน ซึ่งสอดคลองกับ “ลักษณะรวม” ที่ไดกลาว

มา ดังนี้ 

การบริหารงานดานรายการ ในการกําหนดผังรายการ ตองคํานึงถึงส่ิงตอไปนี้ 

- นําเสนอรายการดานการศึกษา 

- นําเสนอรายการของสมาชิกกลุมใหม ๆ  ใหมากข้ึน 

- นําเสนรายการที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมมากกวาที่เปนอยู 
- นําเสนอรายการที่ใชภาษาอ่ืนใหมากข้ึน 

- เปนรายการที่ผลิตโดยชุมชนหรือกลุมตาง ๆ  ในชุมชน 

- ใหมีรายการสําหรับเด็กและผลิตโดยเด็กมากข้ึน 

- ใหมีรายการสําหรับผูสูงอายุและผลิตโดยผูสูงอายุมากข้ึน 
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- ใหมีรายการสําหรับกลุมผูดอยโอกาสและผลิตโดยผูดอยโอกาสมากข้ึน 

- ใหมีรายการที่ผลิตโดยนักดนตรีในชุมชนมากข้ึน 

- ใหมีรายการจากกลุมศาสนา 

- นําเสนอรายการในรูปแบบบันเทิงคดีมากข้ึน 

- สงเสริมการทํางานรวมกัน 

- ประเมินผลรายการ 
- พิจารณาสมาชิกเขาฝกอบรมการผลิตรายการ โดยคํานึงถึง “ความหลากหลาย” 

การดําเนินงานดานจัดหาทุน 

สถานีฯ ดําเนินงานดวยงบประมาณเพียงเล็กนอย เชน ในป ค.ศ.1997 ใชงบประมาณ

ไป 75,000 $ งานสวนใหญทําโดยอาสาสมัครที่ไมตองจายคาตอบแทน มีเพียงผูจัดการสถานี 

เพียงตําแหนงเดียวเทานั้นที่ไดรับคาจาง 

คณะผูบริหารสถานีอนุญาตใหมีการโฆษณา เพื่อหารายไดมาใชในการดําเนินงาน ใน

รูปแบบกลาวขอบคุณผูสนับสนุนในชวงเริ่มและจบรายการ โดยสถานีไดกําหนดจํานวนผูใหการ

สนับสนุนไวสูงสุด 2 ราย/ชั่วโมง ซึ่งผูตองการโฆษณาตองทําสัญญากับสถานี โดยจายเงิน 250$ 

สําหรับการประกาศขอบคุณ 25 คร้ัง (เงินสวนนี้ ผูโฆษณาสามารถนําไปหักภาษีได) 

โครงสรางองคกร 

สถานีวิทยุชุมชน KOOP ดําเนินการบริหารงานในรูปของคณะกรรมการ และ

ดําเนินงานโดยเนนใหสมาชิกในชุมชนมีสวนรวม ดังจะเห็นไดจากผังโครงสรางสถานี ดังที่นําเสนอ

ในแผนภูมิดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 2.2  

โครงสรางการบริหารสถานวีทิยุชุมชน KOOP 

 

 

 

 

                                                                                                                              

 

 

                                                                  

 

 

 

 

 

 

                                                            

                                                                                                                                   

 
 
 

จากแผนภูมิแสดงโครงสรางการบริหารสถานีวิทยุชุมชน KOOP ไดดังนี้ 

- คณะกรรมการชุมชน จํานวนทั้งส้ิน 20 คน ไดมาจากการเลือกต้ังตัวแทนชุมชน 10 

คน ผูสนับสนุนเงินทุน 6  คน และอาสาสมัคร 4 คน หนาที่หลักของคณะกรรมการชุมชน คือ เลือก

คณะกรรมการกํากับดูแลนโยบายของสถานี และเปนกรรมการใหคําปรึกษา 

- คณะกรรมการกํากับดูแลนโยบาย  จํานวน  6 คน  ซึ่งเปนผู ได รับเลือกจาก

คณะกรรมการชุมชน เพื่อทําหนาที่กําหนดนโยบายและควบคุมการบริหารงานของสถานี 

- ผูจัดการทั่วไป 1 ตําแหนง ซึ่งเปนตําแหนงวาจางทํา งานแบบ Part Time   

ผูสนับสนนุเงนิทนุ 

ตัวแทนชุมชน คณะกรรมการชุมชน อาสาสมัคร 

คณะกรรมการ 

กํากับดูแลนโยบาย 

ผูจัดการทัว่ไป 

คณะกรรมการ 

ฝายผลิตรายการ 

คณะกรรมการ 

ฝายรายการ 

คณะกรรมการ 

ฝายจัดหาทนุ 

คณะกรรมการ 

ฝายสนบัสนนุ 
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- สถานีไดแบงหนวยงานออกเปน 4 ฝายดวยกัน คือ ฝายรายการ ฝายผลิตรายการ 

ฝายจัดหาทุน และฝายสนับสนุน ซึ่งทั้ง 4 ฝายจะตองทํารายงานการปฏิบัติงาน เสนอตอ

คณะกรรมการกํากับดูแลนโยบาย 

คณะกรรมการฝายรายการจํานวน 4 คน ซึ่งในจํานวน 2 คน เปนคณะกรรมการที่เปน

ตัวแทนของประชาชนกลุมตาง ๆ ที่สนใจในการดําเนินงานของสถานี เชน กลุมชื่นชอบเพลง Hip-Hop 

กลุมชาวลาติน กลุมที่สนใจเหตุการณสาธารณะ เปนตน โดยคณะกรรมการชุดนี้จะรับผิดชอบทางดาน

การจัดผังรายการของสถานี ซึ่งจะประชุมปรึกษาหารือกันอาทิตยละ 1 วัน ที่สถานี 

บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการฝายรายการ มีดังนี้ 

1. คณะกรรมการฝายรายการ 1 คน เขารวมเปนคณะกรรมการกํากับดูแลนโยบาย 

และทํารายการ การจัดผังรายการเสนอตอคณะกรรมการดูแลกํากับนโยบาย เพื่อใหตรวจสอบกอน

ออกอากาศจริง  

2. คณะกรรมการฝายรายการตองกําหนดวาระการประชุม เพื่อจัดทําผังรายการ 

3. คณะกรรมการฝายรายการตองสรางเวทีสาธารณะ เพื่อรับฟงความคิดเห็น และ

หาขอมูลจากสมาชิกในเมืองออสติน  

4. คณะกรรมการฝายรายการและคณะกรรมการกํากับดูแลนโยบาย สามารถ

ตรวจสอบการทํางานซ่ึงกันและกันได 

5. คณะกรรมการฝายรายการไมสามารถแสดงกิริยาใด ๆ ที่แสดงถึงการกีดกันไมให

สมาชิกเขามีสวนรวม 

6. คณะกรรมการฝายรายการตองไมตกอยูภายใตการครอบงําของผูใด 

7. ปญหาที่ เกิด ข้ึนในการทํางานรวมกันและไมสามารถแก ไขได  ระหวาง

คณะกรรมการฝายรายการและสมาชิก ตองรายงานตอคณะกรรมการกํากับดูแลนโยบาย 

 นอกจากนี้ สถานีเปดรับบทวิจารณรายการจากประชาชนทั่วไป และรับสมัคร

อาสาสมัครที่มีความสามารถในการพิมพอักษรเบล แปลภาษาสเปน และภาษาอ่ืน ๆ ประเมินผล

วิจารณ ฯลฯ เขารวมทํางานในสถานี 
 
พัฒนาการและวิธีดําเนินงานวิทยุชุมชนนานาประเทศ 
  

ประภาพร  ดลกิจ  (2542, น. 16-20)  กลาววาการกระจายเสียงรูปแบบวิทยุชุมชน
เกิดข้ึนในสหรัฐอเมริกาเมื่อป ค.ศ. 1984 โดยกลุมผูรักสันติ และกลุมที่ไมชอบอยูในกฎระเบียบ คน
กลุมเหลานี้ไดสนับสนุนการจัดต้ังสถานีวิทยุ ฯ เพื่อทองถิ่นในรูปแบบสถานีที่ไมแสวงหากําไรข้ึน
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เปนคร้ังแรกที่เมืองเบอรคเลย รัฐแคลิฟอรเนีย มีรายไดเพื่อใชดําเนินงานจากสมาชิกในชุมชนเปน
สวนใหญโดยเก็บเงินจากผูฟงรายละ 10-15 เหรียญ และการบริการของมูลนิธิ องคกรการกุศลตาง 
ๆ สวนรายการที่ออกอากาศจะบริการเฉพาะชุมชนเทานั้น  

ตอมาแนวคิดนี้ไดขยายออกไปอยางกวางขวาง มีสถานีเกิดข้ึนอีกหลายแหง 
จนกระทั่งในป ค.ศ. 1978 กลุมนักจัดรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงที่ไมแสวงหากําไร ได
รวมตัวกันต้ังสมาพันธวิทยุชุมชนแหงชาติข้ึน ซึ่งมีสมาชิกถึง 60 สถานี เอกลักษณของสถานีใน
กลุมนี้คือ ประชาชนไดมีสวนรวมในการดําเนินงานของสถานีอยางแทจริงในรูปแบบอาสาสมัคร 
และการดําเนินงานภายใตนโยบายของคณะกรรมการวิทยุชุมชน คณะกรรมการชุดนี้คร่ึงหนึ่งมา
จากคนในชุมชน อีกคร่ึงหนึ่งมาจากเจาหนาที่สถานี สถานีจะเปดโอกาสใหประชาชนใชสิทธิในการ
แสดงความคิดเห็นตามที่รัฐธรรมนูญใหหลักประกันไว (สุรินทร  แปลงประสพโชค, 2534, น. 47)  

ในขณะเดียวกันแนวคิดการกระจายเสียงวิทยุชุมชน ก็ไดเกิดข้ึนในประเทศอ่ืน ๆ อีก
หลายประเทศ ไมวาจะเปนวิทยุชุมชนในเกาะอังกฤษ  วิทยุชุมชนในไอซแลนด  วิทยุชุมชนใน
สวีเดน  วิทยุชุมชนในเดนมารค  วิทยุชุมชนในปากีสถานและวิทยุชุมชนในอินเดีย มีการจัดต้ังวิทยุ
ชุมชนข้ึนมาแตละแหงก็จะประสบปญหาตาง ๆ กันกันออกไปไมวาจะเปนความขัดแยงทางดาน
การเมือง  อุปกรณ หรือความไมเขาใจในระบบการบริหารงานวิทยุชุมชน 

P.O. Keirstead และ S.Keirtead กลาวสรุปวา การกระจายเสียงวิทยุชุมชนมีแนวคิด
หลักเกี่ยวของกับการพัฒนา ในยุโรป วิทยุชุมชนเกิดข้ึนจากการกดดันรัฐบาลโดยคนกลุมตาง ๆ ใน
สังคม ประกอบกับรัฐมีนโยบายสนับสนุน วิทยุชุมชนในประเทศสวีเดน เดนมารคและเบลเยี่ยม มี
รูปแบบการดําเนินงานตามหลักการในระดับสูง คือวิทยุชุมชนเปนส่ือของประชาชน โดยประชาชน
และเพื่อประชาชน สวนวิทยุชุมชนในเกาะอังกฤษและไอรแลนด แสดงบทบาทในการกีดขวาง
ความกาวหนาของการดําเนินงานวิทยุเพื่อผลทางธุรกิจการคา  

สําหรับประเทศที่กําลังพัฒนา วิทยุชุมชนเปนเสมือนตัวเรงใหเกิดผลการพัฒนาเร็วข้ึน 
อีกทั้งสนับสนุนหรือรักษาไวซึ่งวัฒนธรรม วัตถุประสงคหลักทั้ง 2 ขอที่กลาวมาไมเปนพิษเปนภัย
ตอการรวบรวมอํานาจของรัฐ วิทยุชุมชนในประเทศที่กําลังพัฒนาจึงไมคอยมีบทบาทในการ
แสดงออกของประชาชนที่มีความคิดตอตานรัฐบาล 
 
แนวคิดเร่ืองวิทยุกระจายเสียงชุมชนในประเทศไทย 

 
สุรินทร  แปลงประสบโชค (2538, น. 280) ไดศึกษาวิทยุกระจายเสียงชุมชนใน

ประเทศไทย ไดเร่ิมศึกษาโดย นายสุรินทร แปลงประสพโชค ซึ่งเปนขาราชการกรมประชาสัมพันธ 
ตําแหนงหัวหนาศูนยผลิตรายการ สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยโดยทําการศึกษาเมื่อ
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คร้ังเปนนิสิตในระดับมหาบัณฑิตของภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (พ.ศ. 2533-2534) การศึกษาวิจัยคร้ังนั้นไดทําการทดลองจัดรายการวิทยุกระจายเสียง
ชุมชนชนบทในเขตชานเมืองจังหวัดจันทบุรี โดยมีแนวคิด วิธีการวิจัย และผลการวิจัยดังนี้ 

วิทยุกระจายเสียงชุมชน  เปนการจัดการกระจายเสียงของวิทยุทองถิ่นที่มี

กลุมเปาหมายแคบและตอบสนองความตองการที่แทจริงของผูฟง การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อ

ศึกษาความเปนไปไดและรูปแบบการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนสําหรับชุมชนชนบทใน

เขตชานเมืองจังหวัดจันทบุรี ผลของวิทยุกระจายเสียงชุมชนตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการรับ

ส่ือและความพึงพอใจในการ รับสารของผูฟ ง เปาหมายรวมทั้ ง ศึกษาแนวทางการใช

วิทยุกระจายเสียงชุมชนในลักษณะส่ือเพื่อการพัฒนา 

วิธีการวิจัยกึ่งทดลอง  โดยทดลองจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนสําหรับผูฟงใน

พื้นที่ซึ่งอยูในรัศมี 6-10 กิโลเมตร โดยรอบสถานีทดลอง คือสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศ

ไทยจังหวัดนนทบุรี ระบบเอฟ.เอ็ม. รายการดังกลาวบริหารและดําเนินรายการโดยคณะกรรมการ 

ซึ่งเปนผูนําชุมชนในพื้นที่ทดลองออกอากาศทุกวัน ๆ ละ 1 ชั่วโมง เปนเวลา 2 เดือน 

ผลการวิจัยไดจากการทดลอง การสังเกต และการทดสอบกลุมตัวอยางกอนและหลัง

การทดลอง โดยกลุมตัวอยางมีจํานวน 196 ราย สุมจากหมูบาน 4 ทิศทางรอบสถานีปรากฏวา

คณะกรรมการที่แตงต้ังข้ึน สามารถปฏิบัติหนาที่บริหารวิทยุกระจายเสียงไดเปนอยางดี โดย

กรรมการและเลขานุการจะมีบทบาทสําคัญในการประสานระหวางคณะกรรมการ สถานีและ

ชุมชนหลังการทดลองผูฟงนิยมรายการจากสถานีทดลองเพิ่มมากข้ึน และเมื่อเปรียบเทียบกับ

รายการเดิมพบวาผูฟงนิยมและพึงพอใจรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนมากกวารายการเดิม 

การจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนตามโครงการนํารองของกรมประชาสัมพันธ

ประจําปงบประมาณ 2541 ผูวิจัยทําการศึกษาแนวคิดและโครงสรางการดําเนินงานโครงการวิทยุ

ชุมชน การมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานรายการวิทยุชุมชนของจังหวัดนครราชสีมา

โดยผูวิจัยใชเกณฑการเปนวิทยุกระจายสียงชุมชน ตามแนวคิดวิทยุชุมชน หลักการสื่อสารแบบมี

สวนรวมของยูเนสโก  การศึกษาวิจัยนี้ ผูวิจัยไดนําแบบจําลองโครงสรางการบริหารงาน

วิทยุกระจายเสียงชุมชน ตามโครงการวิทยุชุมชนกับคนอปม. กรมประชาสัมพันธ ที่มีการสื่อสาร

กัน 2 ทาง ระหวางบุคคลที่เกี่ยวของกับรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน 3 ฝาย คือ คณะกรรมการ

บริหารวิทยุชุมชนจังหวัด คณะอนุกรรมการผลิตรายการวิทยุชุมชนจังหวัด และผูฟงกลุมเปาหมาย

โดยแสดงแบบจําลองไดดังนี้ 
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แผนภูมิที ่2.3 

โครงสรางการบริหารงานวิทยุกระจายเสียงชุมชน 
 
 
 

                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    หมายถึง   สายงานปกติ 

  หมายถึง   การสนับสนุนพิเศษ 

ที่มา: สุรินทร  แปลงประสพโชค, 2538, น. 33 

 

คณะอนุกรรมการผลิตรายการ 

วิทยุกระจายเสียงชุมชนจังหวัด 

คณะกรรมการบริหาร 

วิทยุกระจายเสียงชุมชนจังหวัด 

ผูจัดรายการ อาสาสมัคร 
หนวยงานในทองถ่ิน 

อาสาสมัคร 

ผลิตรายการ 

หอกระจายขาว 

ผูฟงเปาหมาย 
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แผนผังแสดงโครงสรางบริหารงานวิทยุกระจายเสียงชุมชนโดย สุรินทร  แปลงประสพ

โชค จากโครงการวิทยุชุมชนกับคนอปม.(อาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน) กรม

ประชาสัมพันธ 

จากโครงสรางการบริหารงานวิทยุกระจายเสียงชุมชนดังกลาว ผูฟงเปาหมายสามารถ

ถายทอดปญหาและความรูสึกนึกคิดตรงไปยังคณะกรรมการ ซึ่งเปนบุคคลในชุมชนของตนเองหรือ

ถายทอดไปยังผูจัดรายการได ขณะเดียวกันผูจัดรายการนอกจากจะจัดรายการออกอากาศไปสู

ชุมชนตามที่ไดรับนโยบายจากคณะกรรมการแลว ยังสามารถสะทอนปญหาและความรูสึกนึกคิด

ของตน และที่ไดรับจากผูฟงกลับไปสูคณะกรรมการผลิตรายการ จากนั้น คณะอนุกรรมการผลิต

รายการก็สะทอนกลับไปสูคณะกรรมการบริหารไดอีกทางหนึ่ง โดยที่คณะกรรมการบริหารและ

คณะอนุกรรมการการผลิตรายการวิทยุชุมชน มีหนาที่เปนส่ือกลางระหวางผูฟงกับผูจัดรายการ 

อยางไรก็ตาม  แมวาวิทยุชุมชนจะเปนส่ือที่มีคุณสมบัติที่ดีหลายประการ  แตขอจํากัด

ของชุมชนในเร่ืองของงบประมาณ  จึงทําใหวิทยุชุมชนเปนเพียงการจัดรายการแบบวิทยุชุมชน  ซึ่ง

ยังคงดําเนินการสงกระจายเสียงผานสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย (สวท.) และอาศัย

งบประมาณจากรัฐบาลผานกรมประชาสัมพันธ  ซึ่งผลปรากฏวางบประมาณที่จัดสรรมาใหนั้นไม

เพียงพอและไมสม่ําเสมอ  ดังนั้นจึงมีชุมชนที่ทําการแสวงหางบประมาณสําหรับจัดต้ังวิทยุชุมชน

จากแหลงเงินทุนขององคกรความชวยเหลือโดยไมแสวงหาผลกําไร (NGO หรือ Non-

Government Organization) เพื่อใหเปนหนทางที่จะทําใหวิทยุชุมชนเกิดข้ึนไดในชุมชนของตน 

(กาญจนา  แกวเทพ, www.thaibja.org/download/book01.zip, 2546) 

กองทุนเพื่อสังคม ( SIF: Social Investment Fund) เปนกองทุนที่ไดรับเงินจากการกู

ธนาคารโลก (World Bank) 300 ลานเหรียญสหรัฐฯ  กองทุนความรวมมือทางเศรษฐกิจ โพนทะเล

แหงประเทศญ่ีปุน 93.29 ลานเหรียญสหรัฐฯ  และเงินชวยเหลือใหเปลากับเงินบาทสมทบอีก

จํานวนหนึ่งรวมท้ังส้ิน  482  ลานเหรียญสหรัฐฯ  เงินทั้งหมดถูกจัดสรรภายใตโครงการการลงทุน

เพื่อสังคมใน 2 แนวทาง  แนวทางที่1 มอบใหหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจดําเนินการจํานวน 

79 โครงการ  วงเงิน 13,284 ลานบาท  เพื่อการจางงาน  สรางรายได  และบริการทางสวัสดิการ  

แกผูมีรายไดนอย  ผูดอยโอกาส  และผูวางงาน  โดยเนนการแกไขปญหาระยะสั้น  และแนวทางท่ี 

2 จํานวนเงิน 6,000 ลานบาท  รัฐบาลไดมอบใหธนาคารออมสิน  เปนหนวยงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ  ซึ่งแยกการจัดการเปน 2 กองทุน  ไดแก  กองทุนพัฒนาเมืองในภูมิภาค  และกองทุนเพื่อ

การลงทุนทางสังคม(SIF) (“กองทุนทางสังคม (SIF),” http://www.gsb.or.th/society/ 

soc_socail.htm)  
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สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม  ทําหนาที่บริการกองทุนเพื่อการลงทุน(SIF)  ซึ่งเปน

กองทุนที่จัดต้ังข้ึนมาเพื่อบรรเทาผลกระทบทางสังคมจากวิกฤติเศรษฐกิจ และมีอายุกองทุน 40 

เดือน แตดวยเปาหมายและกระบวนการบริหารจัดการที่อาศัยทุนทางสังคมในทองถิ่นเพื่อสราง

ชุมชนเขมแข็ง จึงไดใหงบประมาณสนับสนุนการจัดทําวิทยุชุมชนแกองคกรพัฒนาชุมชน (อ.พช.)  

และสถาบันพัฒนาองคกร ชุมชน  (พอช . )   ในระยะเ ร่ิมแรกถูก จัดสรรผานทางสถานี

วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย  รวมกับมูลนิธิเติมน้ําใจใหสังคม  ระหวางเดือนกันยายน พ.ศ. 

2543-2544 แตมีผลสะทอนกลับมาหลายดาน พบวางบประมาณที่จัดสรรไมไดมอบใหแก

ประชาชน จึงเกิดการศึกษาโครงการสรางความเขมแข็งใหชุมชนโดยส่ือวิทยุชุมชนของ 15 จังหวัด

ภาคเหนือ (ภริตา  สุขโกศล, 2547, น. 6) 

จุมพล  รอดคําดี (2542) ไดสรุปแนวคิดของวิทยุชุมชน และลักษณะวิทยุชุมชน 

สําหรับแนวคิดของวิทยุชุมชนนั้น ไดเสนอเปนหลักการ ดังนี้ 

1) ตองเกิดข้ึนจากความตองการของชุมชน โดยถือหลักวาคนสวนใหญ แสดง

ความคิด    ความตองการรวมกัน 

2) วิทยุชุมชนตองไดรับการยอมรับของกลุมตาง ๆ ในชุมชน 

3) วิทยุชุมชนยอมไมมีการแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา ประเพณีวัฒนธรรมของคนใน

ชุมชน 

4)   วิทยุชุมชนตองยึดถือแนวทางการนําเสนอรายการและขาวสารของชุมชนเปนหลัก

ภายใตแนวคิด ความเชื่อ วัฒนธรรมทองถิ่น ส่ิงแวดลอม และเหตุการณในทองถิ่น  เปนหัวใจของ

การนําเสนอขาวสารและรายการ 

5) วิทยุชุมชนจะตองเปดโอกาสใหประชาชนในชุมชนรวมคิด รวมวางแผน รวมจัด        

รายการ และสามารถเขาไปบริหาร จัดการ หรือเปนผูปฏิบัติในสถานีได ยูเนสโกไดเนนวา 

“Participatory radio means a radio station that self-managed by those participating in it” 

นอกจากนี้ การเปล่ียนแปลงใด ๆ ในส่ือวิทยุใหเปนไปตามแนวคิด   และความตองการของ

ประชาชนในชุมชน โดยยึดหลักกระบวนการทางประชาธิปไตย 

6) วิทยุชุมชนเปนสถานีวิทยุที่มีการออกอากาศครอบคลุมเฉพาะพื้นที่เทานั้น (มี

ลักษณะเปน narrowcasting ไมใช broadcasting) กําลังสง 1 กิโลวัตต 

7) วิทยุชุมชนเปนส่ือมวลชนตามแนวคิดประชาธิปไตย (Democratic Media) เพื่อ 

ประชาชน โดยประชาชน ของประชาชน 
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สวนลักษณะวิทยุชุมชน ไดพิจารณาเปนระดับการเปน “วิทยุชุมชน” ซึ่งแบงไดเปน 6

ระดับ คือ (จุมพล  รอดคําดี, 2542, น. 26) 

1.  ระดับรายการ แนวคิดคือ เปนการจัดรายการเพื่อบริการประชาชน รายการเปน

ของสถานีหรือเปนของผูจัดรายการโดยที่ประชาชนหรือผูฟงจะสงจดหมายหรือโทรศัพทมาบอก

ขาวสารตาง ๆ จากนั้นผูจัดรายการจะเปนผูเลือกเนื้อหาและพูดดวยตนเอง ผูฟงหรือ ประชาชนไม

มีสิทธิในการเลือกเนื้อหาหรือวิธีการนําเสนอ ตลอดจนเปนเจาของรายการได 

2.  ระดับรายการที่มีแนวความคิดการจัดรายการ โดยเนื้อหาเปนการรายงานโดยตรง

จากประชาชน เชน รายการของ จส.100, สวพ.91, รายการรวมดวยชวยกัน เปนตน ผูฟงจะเปนผู

กําหนดเน้ือหา และวิธีการนําเสนอ (รายงานการจราจร, แจงของหายเหตุดวนเหตุรายดวยตนเอง) 

ตามที่สถานีกําหนดกรอบรายงาน แตประชาชนยังไมสามารถเปนเจาของรายการ สถานีหรือผูจัด

รายการยังเปนผูควบคุมหรือเปนเจาของรายการ หรือประชาชนหรือผูฟงจะเปนผูเสนอเนื้อหาหรือ

เลาเหตุการณดวยตนเองเทานั้น 

3.  ระดับรายการที่มีแนวคิดการจัดรายการในชวงเวลาหนึ่งของสถานี ซึ่งสถานี

ยินยอมใหจัดเนื้อหาและวิธีการนําเสนอจะมาจากความคิดเห็นจากตัวแทนของประชาชนที่ไดรับ

การคัดเลือกข้ึนมาอยูในรูปของ  “คณะกรรมการวิทยุชุมชน” จะเปนผูตัดสินและใหความเห็นชอบ

วาจะจัดรายการอยางไร กรรมการชุดนี้จะเปนผูกําหนดนโยบาย กําหนดเร่ืองราวหรือเนื้อหาที่จะ

เสนอ ในขณะเดียวกันจะสะทอนความตองการของผูฟงใหทราบ ผูจัดรายการ ซึ่งเปนนักจัด

รายการอาชีพ หรือเปนเจาหนาที่ของสถานีนั้น ๆ ก็จะรับมติหรือเอาความเห็นของคณะกรรมการ

ไปปฏิบัติในกรณีนี้ จะสังเกตไดวาประชาชนไดเขามามีสวนรวมเปนเจาของรายการ และบริหาร

รายการโดยสามารถกําหนดเนื้อหา และวิธีการนําเสนอรายการตามแนวทางของตนได มิใชสถานี

หรือผูจัดรายการเปนผูกําหนดแตประการใด สถานีจะทําหนาที่ดูแลใหคําปรึกษาเฉพาะทางดาน

ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของตาง ๆ และอํานวยความสะดวกในดานการออกอากาศและผลิต

รายการตามวัตถุประสงคของ “คณะกรรมการวิทยุชุมชน”  เทานั้น 

4.  ระดับสถานีในระดับนี้จะอาศัยอาสาสมัครเขามาเปนผูปฎิบัติในหนาที่ตาง ๆ ใน

สถานีบริหารรายการทั้งหมด โดยกลุมอาสาสมัครที่เปนตัวแทนของกลุมตาง ๆ การกําหนดเนื้อหา

ในชุมชน การจัดรายการจะทําดวยตนเองทั้งส้ิน โดยมีเจาหนาที่ประจําสถานีคอยใหคําแนะนําและ

ชวยเหลือ แตสถานียังเปนหนวยงานของรัฐ งบประมาณมาจากรัฐ และการบริจาค ประชาชนไมใช

เจาของ 

5.  ระดับสถานีเปนสถานีที่มีใบอนุญาตเปนเจาของคลื่นความถ่ี ในแนวคิดนี้

ประชาชนในชุมชนสามารถรวมตัวกันยื่นขอคล่ืนความถี่จากรัฐ และลงทุนจัดต้ังสถานีวิทยุเปนของ



 27 

ชุมชนตนเอง แลวต้ังตัวแทนเขาไปบริหารสถานีในรูปคณะกรรมการวิทยุชุมชน คณะกรรมการฯ จะ

ทําหนาที่กําหนดนโยบายการบริหารสถานี แตงต้ังผูจัดการสถานี (station managing director) 

และวาจางผูผลิตรายการมืออาชีพ (professional radio producers) และนักขาวมืออาชีพ 

(professional journalists) ตลอดจนวาจางพนักงานธุรการ และอาสาสมัครหรือสมาชิกในชุมชนที่

สามารถทํางาน การเงินการบัญชีเขามาทํางานใหสถานี การทํางานของพนักงานสถานี ต้ังแต

ผูจัดการลงไปจนถึงพนักงานระดับลาง จะอยูภายใตนโยบายของคณะกรรมการ การจัดรายการจะ

เปนไปในแนวทางที่กรรมการ  กําหนดหรือใหนโยบายไว 

6.  ระดับเจาของสถานีและมีใบอนุญาตเปนเจาของคลื่นความถี่ ในระดับนี้ประชาชน

รวมตัวกันจัดต้ังสถานี และขอใบอนุญาตเปนเจาของคล่ืนความถี่จากรัฐเชนเดียวกับระดับที่ 5 แต

การดําเนินงานของสถานี ต้ังแตระดับกรรมการวิทยุชุมชนไปจนกระท่ังเจาหนาที่ทุกคน ทุกระดับ

จะเปนอาสาสมัครทั้งส้ิน อาสาสมัครเหลานี้จะไดรับการอบรมจากผูเช่ียวชาญในดานการบริหาร

สถานี การจัดรายการ การส่ือขาวเขียนขาว และหนาที่อ่ืน ๆ ที่จําเปน ซึ่งชุมชนวาจางใหมาอบรม 

หรือสถาบันการศึกษา หนวยงานที่เช่ียวชาญจากภาคเอกชน ภาครัฐ อาจจะเขามาใหความ

ชวยเหลือก็เปนได 

ในปจจุบันนี้ไดมีการผลิตวิทยุชุมชนออกมาเปนจํานวนมาก  มีหลายสถานีดวยกันไม

วาจะทั้งในกรุงเทพฯและในตางจังหวัด  ทําใหเกิดวิทยุชุมชนหลายประเภทดวยกัน  ความแตกตาง

ของแตละประเภทนั้นก็ข้ึนอยูกับแตละชุมชนที่จัดต้ังวิทยุชุมชนข้ึนมา  ซึ่งทิวาพร  แสนเมืองชิน  ได

จําแนกดังนี้    

1. วิทยุชุมชนเพื่อการเรียนรูสิทธิ 

 จะเนนใหทุกคนในชุมชนเขามาเรียนรูเร่ืองสิทธิในการส่ือสารและการเขาถึงส่ือ

วิทยุชุมชนรูปแบบนี้  จะมีการหมุนเวียนผูจัดในแตละรายการ  เพื่อเปดโอกาสใหสมาชิกในชุมชน

ไดเรียนรูอยางทั่วถึง  เปนการเรียนรูสิทธิ มิใชการมุงเนนไปที่การเรียนรูเพื่อการผลิตรายการ 

2. วิทยุชุมชนเพื่อเปนส่ือกลางขอมูลขาวสารของชุมชน 

 เนนการใหขอมูลขาวสารและการแลกเปล่ียนขอมูลระหวางสมาชิกในชุมชน  

เพราะบางชุมชน  การไดรับขาวสารอาจจะมีหลายชองทาง  ด้ังนั้นวิทยุชุมชนจึงเนนเฉพาะเร่ือง

ขาวสารภายในชุมชน  กิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน 

3. วิทยุชุมชนเพื่อคุณธรรม จริยธรรม และความดีงาม 

 เปนวิทยุชุมชนที่เนนเร่ืองการฟนฟูทางดานจิตวิญญาณ  ดานประเพณีวัฒนธรรม  

คุณงามความดีของทางชุมชน  อาจจะเนนเปนรายการที่สรางสรรคความดี  ไมขัดตอศีลธรรม

ภายในชุมชน 
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4. วิทยุชุมชนเพื่อฟนฟูภูมิปญญา  และวัฒนธรรมทองถิ่น 

 ซึ่งจะเนนการสรางใหเกิดความเขาอันดีของวัฒนธรรมภูมิปญญาทองถิ่น  เนน

การอนุรักษและการสืบทอดวัฒนธรรม 

5. วิทยุชุมชนเพื่อการอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 เนนในดานการปลูกฝงการอนุรักษส่ิงแวดลอม  เพื่อใหเห็นคุณคาของทรัพยากรที่

มีอยูในชุมชน  ซึ่งบางชุมชนอาจจะมีทรัพยากรที่สําคัญตอประเทศชาติ 

6. วิทยุชุมชนเพื่อวิถีชีวิตและอาชีพ 

 เปนการเนนการใหขอมูลที่สําคัญเกี่ยวกับการประกอบอาชีพของสมาชิกในชุมชน 

อยางบางชุมชนมีอาชีพเกษตรกรรม  ก็ใหความรูเร่ืองเกษตร   วิทยุชุมชนจึงเปนตัวที่ทําหนาที่ใน

การใหขอมูลขาวสาร 

7. วิทยุชุมชนเพื่อผูไรเสียงในสังคม 

 เปนวิทยุชุมชนที่เนนใหผูดอยโอกาสในสังคม  ไดออกมาพูดผานรายการทางวิทยุ  

เปนการส่ือสารผานทางส่ือเพื่อใหผูฟงรายการไดเขาใจถึงตัวผูดอยโอกาส 

ประเภทของวิทยุชุมชนก็แบงไวหลายประเภทดวยกัน  เราจะเห็นวาวิทยุชุมชนที่จัดต้ัง

ข้ึนมาในแตละชุมชนนั้นก็จะมีหลายประเภทดวยกันบางชุมชนก็อาจจะมีการแบงชวงของรายการ

ไว  โดยแตละสถานีอาจมีเนื้อหาของหลายประเภทรวมอยู  เมื่อเราทราบแลววาวิทยุชุมชนนั้นแบง

ไวดวยกันหลายประเภท  เราก็จะมาศึกษาเกี่ยวกับบทบาทและหนาที่ของวิทยุชุมชน  วามีหนาที่

อะไรบาง 

 ลักษณะสําคัญของวิทยุชุมชน   คือ   

 1.   กลุมคนที่หลากหลายในพื้นที่กระจายเสียงสามารถเขาถึงไดงาย  เทาเทียม และมี

สวนรวมในทุกข้ันตอน 

 2.   เปนสมบัติสาธารณะที่ชุมชนรวมกันจัดต้ังและเปนเจาของรวมกัน 

 3.   ใชอาสาสมัครในการดําเนินการ 

 4.   ไมมุงหวังกําไรทางธุรกิจทั้งทางตรงและทางออม  เปนอิสระปราศจากการ

ครอบงําและแทรกแซงจากกลุมอิทธิพล  กลุมหวังผลประโยชนโดยมิชอบ  กลุมการเมือง  และ

พรรคการเมืองทุกระดับ  แตสรางทุนทางสังคม 

 5.   เปนชองทางการส่ือสารสาธารณะที่สมาชิกในชุมชนมีบทบาทเปนไดทั้งผูรับสาร

และผูสงสาร  เปนการส่ือสารสองทาง  โดยกลุมผูจัดและผูฟงเปนกลุมเดียวกัน 

 6.   เปนส่ือเพื่อบริการชุมชน  เพื่อประโยชนตามความตองการของชุมชน  และมุง

สรางโอกาสแกผูดอยโอกาสในชุมชน 
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 7.   เปนศูนยกลางขอมูลขาวสารเช่ือมโยงการเรียนรูเพื่อสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน 

 รูปแบบการดําเนินรายการวิทยุชุมชน  มีลักษณะดังนี้ 

- ดําเนินการเพื่อประโยชนสาธารณะ 

- สนองความตองการและรักษาผลประโยชนของทุกคนในชุมชน 

- เปนศูนยกลางขอมูลขาวสารเช่ือมโยงการเรียนรูภายในชุมชนระหวางชุมชนภายนอก 

- เปนเวทีแลกเปล่ียนความคิดจุดประกายประเด็นสาธารณะ  เปนศูนยประสานความ

รวมมือในการแกไขปญหาและพัฒนาทองถิ่น 

- ตรวจสอบและรักษาผลประโยชนของทองถิ่น 

- อนุรักษคุณคา  และเอกลักษณทองถิ่น ดานศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปญญา ภาษา  

ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม  

- องคกรชุมชนรวมเปนเจาของในลักษณะเครือขาย 

- มีความเปนอิสระ ปราศจากการครอบงําของรัฐ การเมือง ธุรกิจ  และตางชาติ  

- ดําเนินการโดยไมหวังและแสวงหาผลกําไร โดยการจัดต้ังกองทุนและดําเนิน

กิจกรรมระดมทุน  ขอรับการบริจาคอยางไมใหสรางเงื่อนไขตอการดําเนินการ 

- ไดรับการสนับสนุนจากกองทุนพัฒนากิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน  เพื่อ

ประโยชนสาธารณะ 

-  บริหารงานในรูปคณะกรรมการผูมีสวนรวมทุกคนเปนอาสาสมัครที่ทํางานดวย

ความเสียสละ 

-  ดําเนินการโดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชน  จัดสัดสวนเวลา  และรายการที่

เหมาะสมกับกลุมเปาหมายตาง ๆ  

-  มีกลไกและกระบวนการสรางจิตสํานึก  จรรยาบรรณ ความรับผิดชอบและ 

การพัฒนาบุคลากร   

- มีการประสานกันเปนเครือขายวิทยุกระจายเสียงภาคประชาชน  เพื่อแลกเปล่ียน

ขอมูลประสบการณ 
 
หลักการแนวคิดของวิทยุชุมชน 

 

1.  ตองเกิดจากความตองการของชุมชน  โดยถือหลักวาคนสวนใหญแสดงความคิดเห็น  

ความตองการรวมกัน 

2.   วิทยุชุมชนตองไดรับการยอมรับของกลุมตาง ๆ ในชุมชน 
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3.   วิทยุชุมชนยอมไมมีการแบงแยกเชื้อชาติ  ศาสนา  ประเพณีวัฒนธรรมของคนใน

ชุมชน 

4.  วิทยุชุมชนตองยึดถือแนวทางการดําเนินรายการและขาวสารของชุมชนเปนหลัก  

ภายใตแนวคิด  ความเชื่อ  วัฒนธรรมทองถิ่น  ภูมิปญญาทองถิ่น  ส่ิงแวดลอม  และเหตุการณใน

ทองถิ่น  เปนหัวใจของการนําเสนอขาวสารและรายการ 

5.   วิทยุชุมชนจะตองเปดโอกาสใหประชาชนในชุมชนรวมคิด   รวมวางแผน  รวมจัด

รายการ  และสามารถเขาไปบริหาร  จัดการ  หรือเปนปฏิบัติในสถานีได   

6.   วิทยุชุมชนเปนสถานีวิทยุที่มีรัศมีการออกอากาศครอบคลุมเฉพาะพื้นที่เทานั้น  

กําลังสงไมเกิน  1  กิโลวัตต 

7.   วิทยุชุมชนเปนส่ือมวลชนตามแนวคิดประชาธิปไตย  เพื่อประชาชน  โดย

ประชาชน  ของประชาชน 

โดยสรุปวิทยุชุมชนมีแนวคิดที่สําคัญอยางยิ่ง  คือ  ประชาชนเปนศูนยกลางของ

ความคิดและเร่ิมตน  มิใชการคิดหรือการเร่ิมตนจากหนวยงานของรัฐหรือเอกชนผูใดผูหนึ่ง 

 

ตารางที ่2.1 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางวทิยุกระแสหลักกับวทิยุชมุชน 

 

วิทยกุระแสหลัก วิทยชุุมชน 

1. รัฐเปนเจาของ เอกชนรับชวงสัมปทาน 1. ชุมชนเปนเจาของ 

2. เงนิทุนสูงประมาณ  10-20  ลาน 

   -  อาคารถาวร 

   -  ผลิตรายการโดยเจาหนาที่ราชการเอกชน 

   -  กาํลังสงของเคร่ืองสง 1 กิโลวัตต 

   -  คาไฟฟาประมาณเดือนละ 20,000 บาท 

2. ลงทุนนอยประมาณ 60,000 บาท 

  -  อาคารของชุมชนเปนที่ต้ังสถาน ี

  -  ผลิตรายการโดยอาสาสมัครในชุมชน 

  -  กําลังสงของเคร่ืองสง 20-30 วัตต 

  -  คาไฟฟาประมาณเดือนละ500 บาท 

3. แสวงหากําไรเชิงธุรกิจ 3. ไมแสวงหากําไรเชิงธุรกจิ  เนนการสรางทุน

ทางสังคม(พฒันาคน พัฒนาชุมชน ) 

4. นาํเสนอเร่ืองใหญ ๆ ไกลตัวและซับซอน 4. นาํเสนอเร่ืองตรงใจใกลตัวชาวบาน 

5. ชุมชนมีสวนรวมยาก  เนือ้หากาํหนดโดย

เจาของรายการหรือเจาของสถาน ี

5. ชุมชนมีสวนรวมทุกข้ันตอน(ต่ังแตกอต้ัง

สถานีไปจนถงึการบริหารสถานีและการ

จัดการรายการ) 
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ตารางที ่2.1 (ตอ) 

 

วิทยกุระแสหลัก วิทยชุุมชน 

6. ผังรายการออกอากาศทั้งวัน 6. ออกอากาศตามความพรอมและความ

ตองการของชุมชน 

7. รัศมีการออกอากาศ 70-80 กิโลเมตร 7. รัศมีการออกอากาศ 10-30 กิโลเมตร 

8. รัฐใหขอมูลทางเดียว 8. มีการใหขอมูลเปนจริง  ไมปดกั้น บิดเบือน 

 
หลักเกณฑการต้ังวิทยุชุมชน 

 

การดําเนินการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน   โครงการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน

ของกรมประชาสัมพันธ 

 กรอบการเขารวมโครงการ กรอบการดําเนินการ 

1.  เจตนารมณ 

 หลักเกณฑนี้เปนหลักเกณฑชั่วคราวในการดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความ

พรอมวิทยุชุมชน เพื่อเรียนรูผานประสบการณจริง และเตรียมความพรอมในการเขาถึงชองทางการ

ส่ือสารของชุมชน ทั้งในดานเทคนิคและเคร่ืองมือ ดานการผลิตรายการ และดานการบริหารจัดการ

สมบัติสาธารณะที่เปน คล่ืนความถี่ เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรชุมชน และเพื่อ

สนับสนุนการปฏิรูปส่ือตามมาตรา 40 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย และหลักการสิทธิใน

การสื่อสารของประชาชน 

2.  หลักเกณฑชั่วคราวการดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน 

 “ชุมชน” หมายความวา กลุมคนหลากหลายที่มีวิถีชีวิตเกี่ยวของกันภายใตพื้นที่

กระจายเสียง เดียวกัน 

 “จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน” หมายความวา การประกอบกิจการ

วิทยุเพื่อบริการสาธารณะ ในพื้นที่การกระจายเสียงที่กําหนด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนศูนยกลาง

ขอมูลขาวสารที่ สนองตอบความตองการของชุมชน รวมทั้งเช่ือมโยงสมาชิกของชุมชนผานทางการ

แลกเปล่ียนความรูและ ทัศนคติ การสรางความเขาใจ ตลอดจนสงเสริมการมีสวนรวม ซึ่งสงผลให

เกิดการพัฒนาชุมชนใหเขมแข็งยิ่งข้ึน (บํารุง  สุขพรรณ, 2544, น. 51) 
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3.  ลักษณะสําคัญของจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน 

3.1  กลุมคนที่หลากหลายในพื้นที่กระจายเสียงสามารถเขาถึงไดงาย เทาเทียม 

และมีสวนรวม ทุกข้ันตอน 

3.2  เปนสมบัติสาธารณะที่ชุมชนจัดต้ังและเปนเจาของรวมกัน รวมทั้ง บริหาร

จัดการดวยตนเอง 

3.3  ใชระบบอาสาสมัครชวยในการดําเนินการ 

3.4  ไมมุงหวังกําไรทางธุรกิจทั้งทางตรงและทางออม เปนอิสระ ปราศจากการ

ครอบงําและ แทรกแซงจากกลุมอิทธิพล กลุมผลประโยชนโดยมิชอบ กลุมการเมือง และพรรค

การเมืองทุกระดับ 

3.5  เปนชองทางการส่ือสารสาธารณะที่สมาชิกในชุมชนมีบทบาทเปนไดทั้งผูรับ

สารและผูสงสาร 

3.6  เปนส่ือเพื่อประโยชนตามความตองการของชุมชน และมุงสรางโอกาสแก

ผูดอยโอกาส ในชุมชน 

3.7  เปนศูนยกลางขอมูลขาวสาร เช่ือมโยงการเรียนรูเพื่อสรางความเขมแข็ง

ใหกับชุมชน  

4.  หลักการจัดต้ังและดําเนินการของจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน 

4.1  หลักการ 

 กลุมตาง ๆ และสมาชิกในชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดมาตรการและ

โครงสรางในการบริหาร จัดการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน การสนับสนุนการ

ดําเนินการ การจัดทําผังรายการ การผลิต การออกอากาศ และการติดตามประเมินผลการ

ดําเนินการ โดยไดรับความชวยเหลือหรือรวมมือในการพัฒนาทักษะจากหนวยงานรัฐหรือ

หนวยงานวิชาการ 

4.2  การจัดต้ัง / การดําเนินการ 

4.2.1  การจัดต้ัง 

-  จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนที่ดําเนินการแลวเขา

รวมดําเนินการ ในนามกรมประชาสัมพันธ / กลุมบุคคลที่มีความพรอมและประสงคจะดําเนินการ

จุดปฏิบัติการเตรียม ความพรอมวิทยุชุมชนในนามกรมประชาสัมพันธ 

-  ชุมชนประเมินความตองการและหาขอตกลงรวมกันในการจัดต้ัง

จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน และการเขารวมดําเนินการในนามกรมประชาสัมพันธ 
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-  กรมประชาสัมพันธตรวจสอบ รับรองมาตรฐานทางเทคนิคของ

เคร่ืองสง /อุปกรณ ในการดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน พรอมทั้งข้ึน

ทะเบียนเคร่ืองสง / อุปกรณดังกลาว 

4.2.2  การบริหารจัดการ 

-  กรมประชาสัมพันธฝกอบรมแกนนําหลักในเร่ืองการบริหารจัดการ

จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน 

-  ชุมชนและกลุมองคกรที่สนใจรวมกําหนดวัตถุประสงค / โครงสราง

หลัก การบริหารจัดการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน 

4.2.3  การผลิตรายการ 

- สํารวจและคนหากลุมบุคคล องคกรที่สนใจการผลิตรายการ 

- จัดฝกอบรมปฏิบัติการการจัดและผลิตรายการ 

- จัดฝกอบรมความรูดานอุปกรณและเคร่ืองมือ 

- ทดลองผลิตรายการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดรายการ 

- ประชุมกลุมองคกรผูสนใจเพื่อจัดทําผังรายการ 

4.2.4  การออกอากาศ 

- ในระหวางที่ยังไมมีคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทัศน แหงชาติ (กสช.) จะออกอากาศในนามกรมประชาสัมพันธ 

4.2.5  กระบวนการพัฒนาความรูและการมีสวนรวมอยางตอเนื่อง - 

กําหนดแผนการพัฒนาดานการจัดรายการ การผลิตรายการ และขยายการมี สวนรวมของชุมชน

ในพื้นที่กระจายเสียงอยางตอเนื่อง - ชุมชนรวมประเมินผลการดําเนินการเพื่อปรับปรุงและ

พัฒนาการเรียนรู 

4.3  โครงสรางหลักในการบริหารจัดการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุ

ชุมชน 

 - เปนการดําเนินการในรูปของคณะกรรมการ โดยมีโครงสรางหลักในการ

ดําเนินงานของ จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน ประกอบดวยคณะกรรมการ

อํานวยการมีหนาที่รับผิดชอบดานการกําหนดนโยบายและดูแลดานการดําเนินงาน 

5.  ข้ันตอนการแจงเพื่อขอดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน 

5.1  คณะกรรมการดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนของ

กรมประชาสัมพันธ ในพื้นที่ ประกอบดวย 
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- ผูบริหารหนวยงาน (ผูอํานวยการสถานีวิทยุกระจายเสียง แหงประเทศไทย 

/ ผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธเขต (1 – 8)  

ประธาน 

-  ผูแทนหนวยงาน / ผูทรงคุณวุฒิทางดานการจัดรายการ กรรมการ 

-  ผูแทนหนวยงาน / ผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคนิค กรรมการ 

-  ผูแทนหนวยงาน / ผูทรงคุณวุฒิทางดานกฎหมาย กรรมการ 

-  ผูแทนหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ กรรมการ 

-  นักวิชาการสื่อสารมวลชน กรรมการ 

-  ผูแทนหนวยงาน กรรมการและเลขานุการ 

-  ผูแทนหนวยงาน กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

คณะกรรมการมีหนาที่รับรอง สงเสริม พัฒนาวิทยุชุมชน แกปญหาที่เกิดข้ึน

ในการ ดําเนินการ และดูแลการสรุปการดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนเพื่อ

นําเสนอ คณะอนุกรรมการประเมินผลการดําเนินการจุดเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน  

5.2   กลุมผูดําเนินการที่จะขอเขารวมดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอม

วิทยุชุมชน ตองมีโครงสรางหลักในการบริหารจัดการตามขอ 4.3 โดยกอนออกอากาศ ใหกลุม

ผูดําเนินการฯ ทําการยื่นเร่ืองตอคณะกรรมการดําเนินการจุดปฏิบัติการเรียนรูวิทยุชุมชนของกรม

ประชาสัมพันธในพื้นที่ ตามขอ 5.1  

5.3  ขอมูลและเอกสารประกอบการขอรับรองดังตอไปนี้ 

 -  ชื่อจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน / สถานที่ต้ัง พรอมแนบ

แผนที่ต้ังประกอบ 

 -  รายช่ือกลุมองคกรที่รวมจัดและกลุมองคกรในพื้นที่กระจายเสียง 

 -  วัตถุประสงคการจัดต้ังจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน 

 - โครงสรางการบริหารจัดการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน

พรอมดวย องคประกอบของคณะกรรมการตามขอ 4.3 

-  ผังรายการและกลุมผูรับผิดชอบรายการ 

-  ความถี่ที่ใชในการออกอากาศ 

-  ลักษณะเคร่ืองสงและกําลังสง 

-  ความสูงของเสาอากาศและรัศมีการออกอากาศ 

-  แผนการดําเนินงานระหวางการออกอากาศ แผนการพัฒนาดานการ

บริหารจัดการ แผนการขยายการมีสวนรวม แผนการผลิตรายการ และแผนการประเมินผล 
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5.4   กลุมผูดําเนินการ / ผูรับมอบอํานาจกระทําการแทน ยื่นเอกสารตามขอ 5.3 

ตอ คณะกรรมการดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนของกรมประชาสัมพันธ 

ในพื้นที่ และดําเนินการใหมีการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองสง พรอมทั้งปฏิบัติตามกฎหมายวิทยุ

คมนาคมอยางเครงครัด ทั้งนี้ ภายใน 60 วันนับจากวันที่คณะกรรมการดําเนินการ ออกประกาศ 

5.5   ในการพิจารณาตามขอ 5.2 และขอ 5.4 คณะกรรมการดําเนินการจุด

ปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนตองพิจารณารับรองภายใน 30 วัน นับแตวันที่ไดรับ

เอกสาร หากพิจารณาไมแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาดังกลาว ใหขยายระยะเวลาตอไปไดอีก

ไมเกิน 30 วัน ในกรณีที่ คณะกรรมการดําเนินการ เห็นวามีขอบกพรองดานเอกสาร หรือเคร่ืองสง 

ใหคณะกรรมการดําเนินการฯ ใหคําแนะนําเพื่อแกไขเพิ่มเติมเอกสารหรือแกไขขอบกพรองของ

เคร่ืองสงตอไป 

5.6 ในกรณีที่มีการรองเรียนวาการออกอากาศกอใหเกิดการรบกวนวิทยุกระจายเสียง 

วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมใด หากคณะกรรมการดําเนินการฯ ตรวจสอบแลวพบวา

เปนไปตามคํารองเรียนให คณะกรรมการดําเนินการ แจงจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุ

ชุมชนนั้นหยุดออกอากาศเปนการ ชั่วคราว จนกวาจะมีการแกไขและผานการตรวจสอบจาก

คณะกรรมการดําเนินการ 

5.7 หลักการควบคุมดานรายการ ใหปฏิบัติตามพระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียง

และ วิทยุโทรทัศน พ.ศ. 2498 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2530 และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ 

5.8   ปายช่ือ “จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน ......” จะตองแสดงให

สาธารณะชนเห็น ณ ที่ต้ังดําเนินการอยางชัดเจน 

6.  ลักษณะพึงประสงคทางดานเทคนิค 

6.1   รัศมีการสงกระจายเสียงไมเกิน 15 กิโลเมตร 

6.2   กําลังสงไมเกิน 30 วัตต (ระบบ เอฟ.เอ็ม.) 

6.3   เสาสูงไมเกิน 30 เมตร จากระดับพื้นดิน 

7.  หลักเกณฑนี้เปนหลักเกณฑชั่วคราว 

 เพื่อสนับสนุนการดําเนินการการออกอากาศวิทยุชุมชน ดังนั้น เมื่อมีคณะกรรมการ

กิจการ กระจายเสียงและกิจการโทรทัศนแหงชาติ (กสช.) และคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม

แหงชาติ (กทช.) แลว การดําเนินการออกอากาศจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนตาม

หลักเกณฑนี้ เปนอันตองยุติ การดําเนินการและไมสามารถอางสิทธิใด ๆ ทั้งส้ิน และยินยอมให

คณะกรรมการ กสช. และ กทช. เปนผูกําหนดตอไป 

 



 36 

กรอบการเขารวมโครงการ 

1.  ผูขอเขารวมโครงการ 

1.1  จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนที่ดําเนินการแลว / กลุมบุคคลที่

มีความประสงคจะดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนในนามกรมประชาสัมพันธ 

1.2  กลุมบุคคล / องคกรที่จะดําเนินการตองประกอบดวย 

 -  สมาชิกของชุมชนนั้นมากกวา 1 แหง 

 -  องคกรวิชาชีพหรือสาขาอาชีพตาง ๆ / องคกรคุมครองผูบริโภคที่เกี่ยวของ

กับชุมชนนั้น 

1.3  ใหมีผูรับมอบอํานาจกระทําการแทนคณะกรรมการจุดปฏิบัติการเตรียม

ความพรอมวิทยุชุมชนในการทําสัญญาเขารวมโครงการกับกรมประชาสัมพันธ 

2.  วัตถุประสงคของการดําเนินการ 

2.1  ตองเปนการบริการสาธารณะ เพื่อสงเสริมความรู การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม 

ศาสนา สุขภาพ อนามัย กีฬา ความมั่นคงของรัฐ การประกอบอาชีพ การเผยแพรขาวสาร 

ประโยชนของทองถิ่น หรือประโยชนสาธารณะอ่ืนใดของชุมชนนั้น 

2.2  หารายไดเพียงเทาที่เหมาะสม เพื่อเปนคาใชจายในการดําเนินกิจการ 

2.3  ตองเปนประโยชนตามความตองการของชุมชนที่รับบริการ 

3.  การบริหารกิจการ 

3.1  ตองบริหารจัดการโดยกลุมบุคคลที่จัดต้ังข้ึนโดยชุมชนนั้น ๆ  

3.2  หัวหนา / เจาหนาที่จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนตองไมเปน 

ส.ส.หรือ ส.ว. ขาราชการ สมาชิกสภาทองถิ่น ผูบริหารทองถิ่น หรือผูดํารงตําแหนงทางการเมือง 

3.3  จัดใหมีคณะกรรมการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนจํานวนไม

นอยกวา 5 คน ประกอบดวยผูนําชุมชน / ผูนําทองถิ่น / ภูมิปญญาทองถิ่น ฯลฯ 

4.  รายการและโฆษณาที่ออกอากาศ 

4.1  ตองเปนไปตามวัตถุประสงคของวิทยุชุมชนและตองเปนรายการเพื่อ

ประโยชนสาธารณะและชุมชน 

4.2  รูปแบบรายการเปนการใหสาระความรูโดยตรง หรือผานรูปแบบรายการอื่น 

4.3  รายการและโฆษณาท่ีออกอากาศจะตองเปนไปตามกฎ  ระเบียบ

วิทยุกระจายเสียงและ วิทยุโทรทัศน ตลอดจนกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ 
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4.4  ผูเขารวมโครงการตองรับผิดชอบดูแลรายการของจุดปฏิบัติการเตรียมความ

พรอมวิทยุชุมชน ใหเปนไปโดยถูกตองตามกฎหมายและขอกําหนดตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการใหบริการ

สงวิทยุกระจายเสียง 

4.5  จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนมีการโฆษณาหารายไดเทาที่

เหมาะสม เพื่อเปน คาใชจายไดชั่วโมงละไมเกิน 6 นาที 

5.  โครงสรางจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน 

5.1  คณะกรรมการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน ไมนอยกวา 5 คน 

ซึ่งมาจากผูนําทองถิ่น / ผูนําชุมชน / ภูมิปญญาทองถิ่น ฯลฯ 

5.2  หัวหนาจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน 1 คน 

5.3  เจาหนาที่รายการ / ธุรการ / เทคนิค อยางนอยประเภทละ 1 คน  

6.  การกํากับดูแล 

6.1  จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนตองปฏิบัติตามกฎหมาย

วิทยุกระจายเสียงและ วิทยุโทรทัศน กฎหมายวาดวยวิทยุคมนาคม ตลอดจนกฎหมายอ่ืนที่

เกี่ยวของอยางเครงครัด  

6.2  ใหคณะอนุกรรมการกํากับดูแลดานรายการของวิทยุกระจายเสียงในสวน

ภูมิภาค ซึ่งมีผูวา ราชการจังหวัดเปนผูดูแลในพื้นที่ และ กองงาน กกช. กํากับดูแลดานรายการของ

จุดปฏิบัติการเตรียม ความพรอมวิทยุชุมชน ในกรุงเทพมหานคร 

7.  การประเมินผลโครงการ  

7.1  ใหมีคณะอนุกรรมการประเมินผลการดําเนินการจุดเตรียมความพรอมวิทยุ

ชุมชน ในคณะกรรมการ กกช. ทําหนาที่ติดตาม ประเมินผลการดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียม

ความพรอม วิทยุชุมชนทั่วประเทศ 

7.2  คณะอนุกรรมการประเมินผลการดําเนินการจุดเตรียมความพรอมวิทยุ

ชุมชน  /  คณะกรรมการดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนของกรม

ประชาสัมพันธ / คณะอนุกรรมการกํากับดูแลดานรายการของวิทยุกระจายเสียงในสวนภูมิภาค / 

เจาหนาที่ กปส. ที่เกี่ยวของ มีอํานาจเขาไปตรวจสอบ การดําเนินการจุดปฏิบัติการเตรียมความ

พรอมวิทยุชุมชนได  

ดังนั้นอาจกลาวสรุปถึง  แนวคิดของวิทยุชุมชน  ที่ถือกําเนิดข้ึนมาในคร้ังแรกทางแทบ

ทวีปยุโรป  สาเหตุของการเกิดในในแตละประเทศก็จะแตกตางกันออกไป  แตสรุปโดยรวมแลวมัก

เกิดจากความขัดแยงของภาครัฐกับประชาชน  ดังนั้นทําใหเนื้อหารายการจะเก่ียวกับการเผยแผ
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ศาสนา  ลัทธิ  ในสวนของวิทยุชุมชนที่เกิดข้ึนในแทบทวีปเอเชีย  เนื้อหาจะเกี่ยวกับการพัฒนา  

เปนเร่ืองของทองถิ่น   

สําหรับวิทยุชุมชนในประเทศไทย  ถือกําเนิดมาหลังจากไดมีการประกาศใช

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดเปดโอกาสใหวิทยุชุมชนถือกําเนินข้ึนใน

สังคมไทย และรัฐไดมอบหมายใหกรมประชาสัมพันธและองคการส่ือสารมวลชนแหงประเทศไทย 

(อสมท.)  จัดทําโครงการวิทยุชุมชนต้ังแตปพ.ศ. 2541 โดยกรมประชาสัมพันธไดริเร่ิมโครงการนํา

รองวิทยุชุมชนกับคนอปม.(อาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน)  และอาสาสมัครผูนําองคกร

ประชาชนอ่ืน ๆ ประมาณ 15-18 คน  เปนกรรมการดําเนินการสงกระจายเสียงวิทยุชุมชนต้ังแต

วันที่ 1 ตุลาคม  2541  เปนตนมา  สถานีละ 1 ชั่วโมงตอวัน  แตสําหรับการดําเนินงานภาค

ประชาชน  ไดมีการจัดต้ังวิทยุชุมชนโดยใชสัญญาณของตนเอง  กําหนดคลื่นวิทยุของตนเอง  และ

ดําเนินรายการโดยชุมชนเองไมไดผานทางสวนราชการ 

หลังจากนั้นป  พ.ศ. 2545  วิทยุชุมชนทั่วประเทศไดรวมกลุมกันจัดต้ัง  “สหพันธวิทยุ

ชุมชนแหงชาติ”  ข้ึนซ่ึงถือวาไดเปน “กรมประชาสัมพันธภาคประชาชน”  และไดประกาศเจตนารมณ

และบทบาทหนาที่ 5 ประการ คือ (สหพันธวิทยุชุมชนแหงชาติ,  htt://www.pathumnet.com, 

ออนไลน) 

1.   กําหนดมาตรการจุดเรียนรูหรือสถานีเพื่อใหมีการเรียนรูกอนจะมี กสช. 

2.   เพื่อผลักดัน พ.ร.บ. วิทยุกระจายเสียง และ พ.ร.บ.วิทยุโทรทัศน 

3.   เพื่อใหการคัดสรร กสช.  เปนไปอยางบริสุทธิ์ยุติธรรม 

4.   เพื่อเตรียมความพรอมของภาคประชาชน เสนอแผนแมบทวิทยุชุมชน และ

ตรวจสอบแผนแมบทวิทยุโทรทัศนที่ กสช. จะเขามาทําประชาพิจารณ 

5.   เพื่อสนับสนุนพื้นที่จุดปฏิบัติเรียนรูวิทยุชุมชน เชื่อมเครือขายทั้งระดับภาค ระดับ

จังหวัด โดยการทํางานของสหพันธฯ 

ประโยชนของวิทยุชุมชน 

กาญจนา  แกวเทพ  ไดประมวลประโยชนของวิทยุชุมชนจากทัศนะของชาวบานได

ดังนี้ 

1.   วิทยุชุมชนใหโอกาสประชาชนไดมีสิทธิแสดงความคิดเห็นผานที่สาธารณะ ไดพูด

ในส่ิงที่อยากพูด 

2.  ชวยใหประชาชนไดรับทราบขาวที่ควรทราบ 

3.   ชวยใหประชาชนไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนกับรัฐบาล โดยเฉพาะในเรื่องการ

แลกเปล่ียนการแกปญหาชุมชน เพราะชาวบานจะรูเร่ืองของชุมชนดีกวารัฐบาล 



 39 

4.   ชาวบานสามารถใชวิทยุชุมชนติดตามและตรวจสอบการทํางานสาธารณะได 

5.   ชาวบานสามารถใชวิทยุชุมชนเปนชองทางในการยกระดับคุณภาพชีวิตไดในทุก ๆ 

ดาน ไมวาจะเปนการทํามาหากิน สุขภาพอนามัย วัฒนธรรมศีลธรรม การปกครอง ส่ิงแวดลอม

ฯลฯ 

6.  เนื่องจากวิทยุชมชนไดนําเร่ืองราวที่เปนความภาคภูมิใจ เปนภูมิปญญาของ

ชาวบานไปเลาสูกันฟง ทําใหชุมชนเห็นคุณคาของตัวเอง และมีความมั่นใจในตนเอง 

7.  วิทยุชุมชนเปนชองทางใหชาวบานไดแสดงความตองการใหโลกภายนอกไดรับรู 

 

2.  แนวคิดการส่ือสารเพื่อการพัฒนาทองถิ่น 
 

การส่ือสารถือวาเปนสวนหนึ่งที่มีความสําคัญกับชีวิตและสังคมมนุษย  ซึ่งสงผลใหมี

การดํารงชีวิตตอไป  ถาเมื่อใดแลวไมมีการสื่อสาร  เมื่อนั้นก็ยอมจะไมมีสังคม และในทางตรงขาม

ถาไมมีสังคม  การส่ือสารก็ยอมไมจําเปนสําหรับการดํารงชีวิต  การสื่อสารนับวามีความสําคัญ

มาก  เพราะเปนเคร่ืองมือในการเปล่ียนแปลงสังคมในทุก ๆ ดาน  ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ  

การเมืองวัฒนธรรม  เพราะทําใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสารที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิต  ทํา

ใหเกิดความรูความเขาใจในเร่ืองตาง ๆ   

Millikan (1967 อางถึงใน พูนทรัพย  สิทธิพรหม, 2539, น. 118)  ไดชี้ใหเห็นวา  

ความกาวหนาของการสื่อสารมวลชนและการขนสงสมัยใหม  เปนปจจัยพื้นฐานที่มีอิทธิพลตอการ

เปล่ียนแปลงหรือการพัฒนาบุคคลและสังคม 

เมื่อป พ.ศ. 2526  องคกรสหประชาชาติไดประกาศใหเปนปการสื่อสารโลก  ทั้งนี้

เพื่อใหแตละประเทศไดพิจารณาและตรวจสอบอยางลึกซึ้งเกี่ยวกับระบบการส่ือสารในประเทศ

ของตนในทุกระดับ   เพื่อที่จะใชการส่ือสารใหเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศและ 

สังคมโดยรวม  ซึ่งในโอกาสเดียวกันนั้นเอง  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ  ไดพระราชทาน 

พระบรมราโชวาท  ความตอนหนึ่งวา 

. . .การสื่อสารเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาสรางสรรคความ

เจริญกาวหนา  รวมทั้งรักษาความมั่นคงและปลอดภัยของประเทศ  ซึ่งในสมัย

ปจจุบัน  สถานการณของโลกเปล่ียนแปลงอยูทุกขณะ   การติดตอการส่ือสารที่

รวดเร็วทันตอเหตุการณยอมมีความสําคัญมากเปนพิเศษ  ทุกฝายทุกหนวยงานที่

เกี่ยวของกับการส่ือสารของประเทศจึงควรไดรวมมือกันดําเนินงานและประสาน
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ผลงานกันอยางใกลชิดและสอดคลอง  สําคัญที่สุดควรจะไดพยายามและคนควา

วิชาการอันทันสมัยใหลึกซึ้งและกวางขวาง...  

ในฐานะที่การสื่อสารเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาสังคม  ในสังคมที่มีการสื่อสารที่ดี  

ยอมมีเครือขายการส่ือสารประเภทตาง ๆ ที่ครอบคลุมพื้นที่เปาหมายไดอยางกวางขวาง  ทําให

ประชาชนส่ือสารกันไดอยางสะดวกรวดเร็ว  ทั้งภายในและภายนอกตัวอําเภอ  ประชาชนสามารถ

รับรูเทาตอสถานการณในทุก ๆ เร่ือง   

การพัฒนาในความหมายที่กวางที่สุด  หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในตัวบุคคลใน

สังคมและวิถีทางที่คนในสังคมมีปฏิกิริยาสัมพันธซึ่งกันและกัน ดัชนีอยางอ่ืนที่ชี้ใหเห็นถึงการ

พัฒนา  เชน  การเพิ่มรายไดตอหัว  จํานวนโรงงานอุตสาหกรรมที่เพิ่มข้ึน  การขยายตัวของ

การเมือง  การเพิ่มผลผลิตในดานพลังงาน ฯลฯ  มีความหมายเพียงเล็กนอย  ถาหากวาการพัฒนา

เหลานั้นไมกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในทัศนคติ  พฤติกรรม  และโครงสรางของสังคม 

การพัฒนาจะเกิดข้ึนไมไดถาไมมีการเปล่ียนแปลงภายในตัวคน  ดังที่ Millikan และ 

Blackmer กลาววา   “ส่ิงจําเปนที่สุดสําหรับการเปล่ียนแปลงในแตละสังคมคือ การที่ประชาชน

ตองเปล่ียนแปลงตัวเอง” ในกระบวนการพัฒนาส่ิงที่สําคัญยิ่งก็คือ ตองมีกลไกที่สามารถกอใหเกิด

การเปล่ียนแปลงไดภายในตัวของมันเอง และการเปล่ียนแปลงนั้นตองเปนการเปล่ียนแปลงที่

ตอเนื่องและคงทน    การที่การเปลี่ยนแปลงจะตอเนื่องและคงทนหรือไมข้ึนอยูกับการเปล่ียนแปลง

ในทัศนคติ ความเชื่อ พฤติกรรม และความสัมพันธซึ่งกันและกันของคนในสังคม 

Millikan  ชี้ใหเห็นวา  การเปลี่ยนแปลงดานเทคนิคที่เกิดข้ึนในประเทศดอยพัฒนาใน

ระยะยี่สิบกวาปที่ผานมานี้  ที่เปนพื้นฐานและมีผลกวางขวางตอสังคมมนุษยคือ  การเปล่ียนแปลง

ในดานการสื่อสาร  การปฏิวัติที่แผขยายไปอยางกวางขวางในปจจุบัน  ทั้งดานเศรษฐกจิ  การเมอืง  

และสังคมในประเทศดอยพัฒนานั้น “ทั้งหมดมีจุดเร่ิมตนมาจากการเปล่ียนแปลงอยางรุนแรงใน

ความคิดของคนเก่ียวกับธรรมชาติ  และโลกที่เขาอยู  การเปลี่ยนแปลงเหลานี้เกิดข้ึนไดก็เพราะ

ความกาวหนาของการสื่อสารและการขนสงสมัยใหม”   

ถาเรายอมรับวาการส่ือสารซ่ึงมีปรากฏอยูทุกหนทุกแหงนั้น  เปนส่ิงที่จําเปนตอชีวิต  

จําเปนตอการอยูรอดของสังคม  และยอมรับวาสังคมมีการเปลี่ยนแปลง  การส่ือสารและการ

เปล่ียนแปลงทางสังคมก็ยอมจะตองมีอิทธิพลตอกัน  ในการวิเคราะหเกี่ยวกับการพัฒนาดานการ

ส่ือสารมวลชนและการพัฒนาดานอ่ืน ๆ ในสังคม  นักวิจัยพบวามีสหสัมพันธอยางสูงระหวางการ

พัฒนาทั้งสองดานนี้   

โครงสรางของการส่ือสารในสังคมสะทอนใหเห็นถึงโครงสรางและการพัฒนาของ

สังคม  ขนาดของกิจกรรมการส่ือสารและความแตกตางของบทบาท  ในการสื่อสารสะทอนใหเห็น
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ถึงระดับของการพัฒนาในดานเศรษฐกิจภายในสังคม    การพัฒนาดานการเมือง  คานิยมของ

สังคม  แบบแผนของเครือขายในการสื่อสารซ่ึงเปนผลจากการที่ขาวสารถูกสงไปที่ไหนและใครรวม

ใชขาวสารกับใคร  เปนดัชนีอันหนึ่งที่ชี้ใหเห็นวาสังคมมีระดับของการเปนประชาธิปไตยหรือเผด็จ

การมากนอยเพียงใด (พรพรรณ  ธัมมหันธิกุล, 2524, น. 8) 

ทั้ง ๆ ที่มีความเกี่ยวพันกันอยางใกลชิดระหวางการพัฒนาดานการส่ือสารและการ

พัฒนาสังคมดานอ่ืน ๆ ดังที่กลาวมาแลว  แตไมมีผูใดสามารถพูดไดวามีความสัมพันธกันใน

ลักษณะที่มีส่ิงหนึ่งเปนเหตุ  และอีกส่ิงหนึ่งเปนผลซึ่งเกิดจากเหตุนั้น  นักวิชาการเพียงแตยอมรับ

วา  การพัฒนาดานการสื่อสารและการพัฒนาสังคมดานอ่ืน ๆ  ตางมีอิทธิพลซึ่งกันและกันในการ

ชวยใหการพัฒนากาวหนาข้ึนไป  (เสถียร  เชยประทับ, 2533, น. 16) 

คําวา   “ทองถิ่น”  มาจากคําวา  “ทอง”  ผสมกับคําวา  “ถิ่น”  คําวา”ทอง”ตาม

ความหมายในที่นี้  หมายถึง บริเวณหรือแองอันเปนแหลงที่อยูของบางส่ิงบางอยาง  โดยรวมอยูกัน

เปนกลุมหรือเปนชุดที่มีความเชื่อมโยงกันภายใน  เชน  ทองนา  ทองทุง  ทองน้ํา  เปนตน 

สวนคําวา “ถิ่น” หมายถึง สถานที่อันเปนที่อยูอาศัย หรือต้ังถิ่นฐานในลักษณะถาวร 

หรือกึ่งถาวรของส่ิงที่มีชีวิตในชนิดหนึ่ง ซึ่งมีความหมายถึงในที่นี้วา คนหมูใดหมูหนึ่งหรือเฉพาะ

กลุมที่อาศัยอยูรวมกันอยางถาวร 

เมื่อรวมความหมายของคําทั้งสองเขาดวยกัน  คําวา  “ทองถิ่น” จึงหมายถึง บริเวณอัน

เปนถิ่นฐานและการดําเนินชีวิตของคนหมูคนหมูหนึ่ง ๆ ซึ่งในที่นั้น ๆ นอกจาจะมีตัวคนจํานวนหนึ่ง

แลว ยังตองมีสภาพแวดลอมที่เปนปจจัยสําหรับการดําเนินชีวิตของคน เชน ทรัพยากร ธรรมชาติ 

ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น 

การพัฒนาทองถิ่น  คือ  การทําใหการดําเนินชีวิตของหมูคนสามารถดํารงอยูไดควบคู

ไปกับการพัฒนาสิ่งแวดลอม  ในลักษณะการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยที่สภาพแวดลอมทั้งทางดาน

กายภาพและชีวภาพยังคงอยู  ซึ่งทองถิ่นจะตองอนุรักษ  และพัฒนาดานวัฒนธรรมใหคงอยูตอไป

สืบจนช่ัวลูกช่ัวหลาน  (เกศินี  จุฑาวิจิตร, 2540, น. 4) 

แมวาเราจะพิจารณาการส่ือสารในฐานะที่เปนเคร่ืองมือของการพัฒนา  แตเราก็ไม

อาจที่จะมองการส่ือสารในฐานะที่เปนปจจัยเดียวโดด ๆ ได   เพราะความจริงในแตละทองถิ่นยังมี

ปจจัยอ่ืน ๆ ที่เราตองนํามาพิจารณาแบบองครวมดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 2.4 

การสื่อสารเพือ่การพัฒนาทองถิ่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา:  เกศินี  จุฑาวิจิตร,  “การสื่อสารเพื่อการพัฒนาทองถิ่น.” 

 

จากรูปดังกลาวแสดงใหเห็นวา  การที่เราจะพัฒนาชาวบานหรือประชาชนใหเกิด

กระบวนการเรียนรู  อันจะนําไปสูการพึ่งพาตนเอง  และการพัฒนาอยางยั่งยืน  ตองคํานึงถึงปจจัย

ตาง ๆ ที่มีอยูในชุมชนหรือสังคม  ดังนี้ 

1.   ระบบวัฒนธรรม 

 ในเร่ืองของระบบวัฒนธรรมนี้  อาจจะมองไดทั้งในแงรูปธรรมนามธรรม  รูปธรรม

ไดแก  การแสดงประจําทองถิ่น  เพลงพื้นบาน  กิจกรรมหรือพิธีกรรมในวันสําคัญทางศาสนา  

ประเพณีตาง ๆ ที่สืบทอดกันมาชานาน  การงานอาชีพ  ฯลฯ  สวนในแงนามธรรมไดแก  ความคิด  

ความเชื่อ  คติชาวบาน  เปนตน 

2.   ทรัพยากรบุคคล 

 ทรัพยากรบุคคลในทองถิ่น  ไดแก  พระ  ครู  แพทย  ผูนําความคิดเห็น  ปราชญ

ชาวบานบุคคลเหลานี้ลวนแลวแตเปนผูมีศักยภาพในการนําชุมชน  หรือทองถิ่นไปสูเปาหมายของ

การพัฒนาตามความคาดหวัง 

การพึง่พาตนเอง 

การพัฒนาท่ียัง่ยนื 

กระบวนการเรียนรูองคกรชาวบาน 

ส่ือ                                    ทรัพยากรบุคคล 

ระบบวัฒนธรรม                  
ทรัพยากรธรรมชาติ   
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3.   ทรัพยากรธรรมชาติ  และทรัพยากรในทองถิ่น 

 แหลงธรรมชาติ  พืชเศรษฐกิจ  ปาไม ภูเขา  ทะเล เปนตน  ตลอดจนหนวยงาน

ของรัฐ ธุรกิจเอกชนและสถาบันการศึกษาที่อยูในทองถิ่น  ทรัพยากรเหลานี้  นับไดวาเปนขุมทรัพย

ทางปญญาและขุมทรัพยทางเศรษฐกิจใหแกทองถิ่น 

4.   เครือขายการสื่อสาร 

 ระบบการสื่อสารภายในชุมชน  หรือทองถิ่น  เชน  ชาวบานรับรูขาวสารภาย

นอกจากแหลงสารใด  จากส่ือมวลชน  หรือจากการพูดคุย  ในแตละวันชาวบานจับกลุมคุยกัน

เวลาใดและสถานท่ีใด  ใครคือผูนําความคิด  ใครคือบุคคลที่ชาวบานใหความเช่ือถือ  ส่ืออะไรบาง

ที่มีอยูแลวในชุมชน 

 จากแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาดังกลาว  จึงไดนํามาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย

เกี่ยวกับการส่ือสารตอการพัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืน  เพื่อชี้ใหเห็นวาการพัฒนาชุมชนเพื่อการ

พึ่งพาตนเองอยางยั่งยืน  ตองอาศัยปจจัยหลายดาน  อาทิ  กระบวนการเรียนรูขององคกรชาวบาน  

ส่ือทรัพยากรบุคคล  ระบบวัฒนธรรมทองถิ่น  และทรัพยากรธรรมชาติเพื่อนําไปสูการพัฒนา

ทองถิ่นที่ยั่งยืน 

 จากแนวคิดนี้สรุปไดวา  วิทยุชุมชนถือวาเปนเคร่ืองมือที่ชวยในการพัฒนาชุมชน   

เพราะประชาชนไดใชการส่ือสารเขาไปมีสวนรวมตอกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน กลาวคือ  วิทยุ

ชุมชนเปนวิทยุของอาสาสมัครที่จะตองดําเนินงานดวยการหนุนชวยของประชาชนที่เขามาเปน

อาสาสมัคร  ชวยงานในรูปแบบตาง ๆ นอกจากนี้วิทยุชุมชนยังสามารถชวยพัฒนา  สนับสนุน  

สงเสริม  ใหบุคคล และสังคมมีการพัฒนาตามลําดับที่ดีข้ึน 

 

3.  แนวคิดเกีย่วกับกลุมหรือองคกรภาคประชาชน 

 

 องคกรประชาชนเปนการรวมตัวกันของคนที่สนใจในเร่ืองเดียวกัน  องคกรประชาชน

นั้นถือเปนวิธีการที่เหมาะแกการพัฒนาศักยภาพและพลังของบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

เนื่องจากสามารถเปล่ียนแปลงความรูทักษะ  ทัศนคติ ตลอดจนการรวมมือแกไขปญหากัน อัน

นําไปสูการพัฒนาคนได 
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ความหมายขององคกรประชาชน 

 

กาญจนา  แกวเทพ  และ กนกศักด์ิ  แกวเทพ (2530, น. 20-21) ไดใหความหมายของ

องคกรประชาชนไววา เปนการจัดต้ังกลุมหรือองคกรของคนข้ึนมาเพื่อทํางานพัฒนานั้นเรียกวา 

องคกรเพื่อชวยเหลือตนเองของชาวบาน (อชช.  Self-Help Organization) องคกรลักษณะนี้มี

ความสําคัญเปนอยางยิ่ง ในฐานะที่เปนสถาบันที่ประสานเอาเปาหมาย ที่จะปรับปรุงสถานภาพ

ทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุมประชาชนที่เสียเปรียบทางสังคม พรอมกับมีเปาหมายที่จะ

ดําเนินการใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมโดยตรงในการกําหนดวัตถุประสงคและในกระบวนการ

ตัดสินใจ 

ไพรัตน  เตชะรินทร (2532, น. 1) ไดกลาววาองคกรประชาชนคือ การรวมประชากรใน

หมูบานหรือตําบลในรูปของกลุมต้ังแต 2 คนข้ึนไป เพื่อดําเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งตาม

วัตถุประสงคของกลุม หรือสนองวัตถุประสงคของชุมชน หรือสนองวัตถุประสงคของทางราชการ

และหนวยงานเอกชนที่ใหการสนับสนุนกลุมที่จัดต้ังข้ึน อาจเปนการจัดต้ังอยางไมเปนทางการ

หรือไมเปนทางการ 

จากความหมายที่กลาวมาขางตน  องคกรประชาชน  มีความหมายในการพัฒนา

ชุมชน  เพราะการพัฒนานั้นตองมีการทํางานรวมกันเปนกลุม  เพราะประชาชนนั้นอาศัยอยูรวมกนั

เปนชุมชน สงผลใหเกิดพลังความสามารถอํานาจในการตอรอง  ถาองคกรมีความเขมแข็งมากก็จะ

สามารถเกิดพลังในการรวมสรางผลประโยชนรวมกัน  สงผลใหเกิดความมั่นคงทางดานสังคม  

เศรษฐกิจ  การเมือง  การศึกษา  วัฒนธรรมของคนในชุมชน 

 

กระบวนการจัดต้ังและพัฒนาการของกลุมหรือองคกรประชาชน 

 

จุมพล  หนิมพานิช  (2525, น. 138) กลาวถึงการจัดต้ังกลุมและข้ันตอนตาง ๆ ในการ

พัฒนากลุมนั้นมีความสําคัญมากในการศึกษากลุม และมีผลอยางมากในการที่กลุมหรือองคกรจะ

บรรลุเปาหมาย สามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกได มีข้ันตอนตอไปนี้ 4 ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันพบปะพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น (Orientation) 

2. ข้ันการแกปญหาภายใน (Internal Problem Solving) 

3. ข้ันเจริญกาวหนาและประสบผล (Growth and Productivity) 

4. ข้ันการควบคุมและประเมินผล (Control and Evaluation) 
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สันติสุข  เทศประสิทธิ์ (2535, น. 16) ไดสรุปวา กลุมหรือองคกรประชาชนมีพัฒนาการ 

4 ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันกอตัวของกลุม 

2. ข้ันดําเนินการเคล่ือนไหว 

3. ข้ันพัฒนากลุมขยายกิจกรรม 

4. ข้ันเจริญเติบโตของกลุมปรับองคกรสรางเครือขาย 

การรวมตัวของกลุมหรือองคกรประชาชน  จะชวยพัฒนาขีดความสามารถของ

ประชาชนในทองถิ่นนั้น ๆ  ใหสามารถเรียนรู  แกไขปญหาและตอบสนองความตองการองคนที่มา

เขารวมได  อยางกรณีขององคกรประชาชนของบานจํารุง  คนในชุมชนตางมีความตองการที่

แตกตางกันออกไปเนื่องมาจากอาชีพที่มีความหลากหลาย  จึงไดเกิดองคกรประชาชนจํานวน

ทั้งส้ิน 24 องคกรดวยกัน มีการรวมตัวและพัฒนาขีดความสามารถในการจัดการของกลุมไดอยาง

มีประสิทธิภาพ  

 

4.  แนวคิดเกีย่วกับกระบวนการเรียนรู 

 

การเรียนรูของมนุษยเปนกระบวนการศึกษาตลอดชีวิต  ที่มีจุดเร่ิมตนจากการไดรับ

การอบรมสั่งสอนในครอบครัว  ชุมชน  จากการไดฟงเร่ืองเลาสืบตอกันมา  กฎขอหาม  ประเพณี

วัฒนธรรมของสังคมความคิดเห็นของกลุมบุคคลตาง ๆ   และการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมของ

สังคมการสนทนาระหวางกลุมเพื่อนฝูง  และจากการทํางาน  การศึกษาเกี่ยวกบักระบวนการเรียนรู

สามารถแบงไดเปน  2  ลักษณะ  คือ  กระบวนการเรียนรูของบุคคล  และกระบวนการเรียนรูของ

ชุมชน 

1.   การเรียนรูของบุคคล 

 จากแนวคิดของ ฟลิปป  คูมส  (อางถึงใน อุนตา  นพคุณ, 2528, น.10-12)  ได

กลาววา  การศึกษาคือการเรียนรู  ไมวาที่ไหนเมื่อไรหรือดวยวิธีการใด  เปนกระบวนการเรียนรูที่

สืบเนื่องติดตอตลอดชีวิตต้ังแตวัยทารกถึงวัยชรา  โดยอาศัยวิธีการและแหลงเรียนรูตาง ๆ   กนั  ซึง่

สอดคลองกับแนวคิดของ  Barker  (อางถึงใน สุพจน  แสงเงิน และคณะ, 2544, น. 9-10)  ที่กลาว

ไววา  การเรียนรูเปนผลของการที่บุคคลไดรับประสบการณในชีวิต  แลวทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมจากพฤติกรรมที่เคยกระทํามาเปนพฤติกรรมที่มีลักษณะมั่นคง  ในขณะที่  Shuell 

(1986, quoted in Schunk, 1991, p. 2)  มีแนวคิดที่เปนไปในทิศทางเดียวกัน  โดยมองวาการเรียนรู

เปนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือความสามารถใหเปนไปตามที่กําหนดอยางคงทนถาวร  ซึ่งการ
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เปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่เกิดข้ึนนี้เปนผลจากการปฏิบัติหรือจากการไดรับประสบการณในรูปแบบ

อ่ืน ๆ    

โดยทั่วไปแลวมนุษยมีแหลงที่กอใหเกิดการเรียนรูจําแนกไดเปน  3  แหลง  คือ 

1)  การศึกษาแบบธรรมดาวิสัย  เปนการเรียนรูเปนธรรมชาติที่สุดหรือเรียกวาเปน

การเรียนรูแบบสัญชาตญาณ  หมายถึง  กระบวนการเรียนรูตลอดชีวิตที่บุคคลไดรับและสะสม

ความรู  ทักษะ  เจตคติ  ความเขาใจจากประสบการณในชีวิตประจําวันและส่ิงแวดลอม  ไดแก  

ครอบครัว  การทํางาน  การเลน  การศึกษาแบบนี้ไมมีการจัดระบบและไมมีแบบแผนตายตัว 

2)  การศึกษาในระบบโรงเรียน  หมายถึง  การศึกษาที่มีสถาบันการศึกษา

รับผิดชอบจัดระบบการศึกษาโดยตรง  เชน  โรงเรียน  วิทยาลัย  มหาวิทยาลัย  เปนการเรียนรูโดย

จัดระบบการแบงของอายุนักเรียน  กําหนดพื้นฐานความรูจากการจัดข้ันตอน  เปนระดับ

ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  อุดมศึกษา  อาชีวศึกษา  มีการไดวุฒิบัตร  ประกาศนียบัตร  ปริญญา

แกผูสําเร็จ  การวัดและประเมินผล  ผูที่ถูกคัดเลือกใหผานจะทําเปนระบบมีมาตรฐานเดียวกัน 

3)  การศึกษานอกระบบโรงเรียน  หมายถึง  การศึกษาที่จัดข้ึนโดยสถาบันและ

หนวยงานตาง ๆ   ในสังคมนอกเหนือไปจากสถาบันการศึกษา  เปนกิจกรรมที่จัดนอกระบบ

โรงเรียนอาจดําเนินการโดยแยกเปนสวนประกอบที่สําคัญของกิจกรรมใหญ ๆ   ของสถาบันหรือ

หนวยงานที่จัดกิจกรรมนั้น ๆ   ข้ึนโดยมีวัตถุประสงคที่จะตอบสนองความตองการและความสนใจ

ทางการศึกษาของผูเรียน 

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวากระบวนการเรียนรูของการดําเนินชีวิต  โดยมี

เปาหมายเพื่อการดํารงอยูของชีวิต  ซึ่ง ประเวศ  วะสี  (2542, น. 31)  ก็ไดกลาวไวเชนเดียวกันวา  

กระบวนการเรียนรูของมนุษยมีวัตถุประสงค  3  ประการ  คือ  เรียนรูเพื่อตัวเอง  เรียนรูเพื่อส่ิงนอก

ตัวที่สัมพันธกับตัวเองทั้งใกลและไกล   และเรียนรูเพื่อปฏิสัมพันธระหวางตนกับส่ิงที่เกื้อกูลกันและ

กันเพื่อการดํารงชีวิต  โดยธรรมชาติของมนุษยโดยทั่วไป  มักจะเรียนรูเมื่ออยูทามกลางสิง่แวดลอม

ที่ตนเองปฏิสัมพันธโดยจะมีกระบวนการเรียนรูเกิดข้ึน  และกระบวนการเรียนรูที่เกิดข้ึนนี้  ก็ข้ึนอยู

กับประสบการณของมนุษยเอง  ถาเคยมีประสบการณในการเรียนรูเร่ืองนั้นมากอน  ก็จะทําใหมี

ความสามารถในการตีความและการปรับตัวใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนในชีวิตไดดี

ข้ึน  ซึ่งแนวคิดดังกลาวนี้มีความสัมพันธกับผลการวิเคราะหและประมวลลักษณะกระบวนการ

เรียนรูของบุคคลที่มีลักษณะเปนกระบวนการเรียนรูที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติของมนุษย  (เอกวิทย  

ณ ถลาง, 2540, น. 45-49)  ดังนี้ 

1)   การลองผิดลองถูก  โดยในอดีตมนุษยเรียนรูที่จะดํารงชีวิตและรักษาเผาพันธุ

ของตนใหอยูรอดดวยการลองผิดลองถูกในการหาอาหาร  ตอสูกับภัยธรรมชาติ  รักษาพยาบาล
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เมื่อเจ็บปวยจากประสบการณดังกลาวมนุษยก็จะสะสมความรูความเขาใจของตนเองไว  แลว

ถายทอดสงตอใหแกลูกหลานเผาพันธุนาน ๆ   เขาก็กลายเปนจารีต  ธรรมเนียม  หรือขอหามใน

วัฒนธรรม  ของเผาพันธุนั้น ๆ   และเมื่อระยะเวลาผานไป  มนุษยอาจลืมเหตุผลที่มาของธรรม

เนียมปฏิบัติ  มนุษยรูแตวาในสังคมของตนตองประพฤติปฏิบัติเชนนั้น  จึงจะอยูรอดปลอดภัยหรือ

สามารถแกไข/ปองกันปญหาได  ซึ่งความรูและประสบการณของมนุษยเหลานี้ไดรับการทดสอบ

อยูตลอดเวลาในการดําเนินชีวิตจริง  บางคร้ังความรูและประสบการณเหลานี้ไมสามารถนํามาใช

ไดหรือใชแลวไมประสบผลสําเร็จมนุษยก็ตองใชปญญาคิดหาวิธีหรืออาจนความรูเดิมมาประยุกต

ใหม  เมื่อคิดหาวิธีไดแลวมนุษยก็นํามาใชแกปญหา  ถาแกปญหาไดสําเร็จมนุษยก็จะจดจํา

ความคิดและวิธีปฏิบัตินั้นไว  ถาลมเหลวก็จะจดจําไวเปนขอหาม  ดวยการสั่งสมประสบการณ

ดังกลาว  มนุษยจึงส่ังสมความรูและภูมิปญญาในการดํารงชีวิตไดมากข้ึน 

2)   การลงมือกระทําจริง  เปนการปฏิบัติจริงในสถานการณจริง  แลวถายทอด

ตอไปยังรุนลูกหลานแบบคอยเปนคอยไปจนกลายมาเปนแบบธรรมเนียมหรือวิถีปฏิบัติในชีวิต 

3)   การสาธิตวิธีการ  เปนการส่ังสอนดวยการบอกเลา (oral tradition)  ในรูป

ของเพลงกลอมเด็ก  คําพังเพย  สุภาษิต  และการสรางองคความรูไวเปนลายลักษณ  (literacy 

tradition)  ซึ่งโดยทั่วไปในการถายทอดภูมิปญญาของชาวบานกระทําดวยการสาธิตวิธีการ  และ

การสอนดวยวาจา  ในกรณีที่เปนศิลป/วิทยาการระดับที่มีความซับซอนหรือลึกซ้ึง  จึงจะใชวิธีลาย

ลักษณในรูปของตํารา  เชน  ตํารายา  ตําราปลูกบาน  ตําราโหราศาสตร  หรือผูกเปนวรรณกรรม  

คําสอนภาษิต  คูมือ  แผนที่  ตํานานนิทาน  เปนตน 

4)   พิธีกรรม  เปนการเรียนรูในเชิงจิตวิทยา  ที่มีอํานาจโนมนาวใหคนที่มีสวน

รวมรับเอาคุณภาพและแบบอยางพฤติกรรมที่ตองการเนนเขาไวในตัวเอง  เปนการตอกย้ําความ

เชื่อและกรอบศีลธรรมจรรยาของกลุมคนตลอดจนแนวปฏิบัติ  และความคาดหวัง  โดยไมตองใช

การจําแนกแจกแจงเหตุผล  แตใชศรัทธา  ความขลัง  และความศักด์ิของพิธีกรรม  เปนการสราง

กระแสความเช่ือและพฤติกรรมที่พึงประสงค  โดยจะเนนผลที่เกิดตอสํานึกของผูมีสวนรวมเปน

สําคัญ 

5)   ศาสนา  ทั้งในดานหลักธรรมคําสอน  และการปฏิบัติ  ตลอดจนพิธีกรรม  

และกิจกรรมตาง ๆ ทางสังคมของชุมชนในเชิงการเรียนรู  ลวนมีสวนตอกย้ําภูมิปญญาที่เปน

อุดมการณแหงชีวิตใหอยูในกรอบและบรรทัดฐานของความประพฤติ  ใหมีความมั่นคง  อบอุนทาง

จิตใจ  เปนที่ยึดเหนี่ยวแกคน  สถาบันศาสนาจึงมีอิทธิพลตอการเรียนรูของคนที่อยูรวมกันเปนหมู

เหลา  นอกจากนั้นศาสนายังเปนหลักในการหลอหลอมบมเพราะทั้งความประพฤติ  สติปญญา

และอุดมการณแหงชีวิต 
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6)   การแลกเปล่ียนความรู/ประสบการณ  ระหวางกลุมคนที่แตกตางกันทั้ง

ในทางชาติพันธุ  ถิ่นฐานทํากิน  รวมไปถึงการแลกเปล่ียนกับคนตางวัฒนธรรม  ทําใหกระบวนการ

เรียนรูขยายตัวมีความคิดใหม  และวิธีการใหมเขามาทั้งในลักษณะของการกลมกลืน  หรือขัดแยง  

แตก็ทําใหเกิดการเรียนรูที่หลากหลาย  ทั้งในระดับสาระ  รูปแบบและวิธีการ  นอกจากนั้น

กระบวนการเรียนรูของคนในสังคม  ยังมีพลวัตสวนหนึ่งไปกับกระแสเทคโนโลยีขอมูลขาวสารอัน

ทันสมัย  สวนหน่ึงไปกับโลกกายภาพหรือธรรมชาติแวดลอม   และอีกสวนหนึ่งมุงมั่นไปทางจิต

วิญญาณ  ขณะเดียวกันก็มีการกระจายเครือขายและการขยายตัวของการเรียนรูอยางกวางขวาง

และหลายรูปแบบ 

7)   การผลิตซ้ําทางวัฒนธรรม   ในการแกปญหาที่เกิดข้ึนทั้งทางส่ิงแวดลอม  

ทางเศรษฐกิจและทางสังคม  ไดมีการพยายามเลือกเฟนเอาความเชื่อและธรรมเนียมปฏิบัติที่สืบ

ทอดกันมาในสังคมประเพณีมาผลิตซ้ําทางวัฒนธรรมใหม  โดยใหตรงกับฐานความเชื่อเดิม  และ

สามารถนํามาใชในการแกปญหาในบริบทใหมไดระดับหนึ่ง  การผลิตซ้ําทางวัฒนธรรมจึงเปน

กระบวนการเรียนรูอีกลักษณะหนึ่งที่เกิดข้ึนตลอดเวลาในสังคม 

8)   ครูพักลักจํา  เปนกระบวนการเรียนรูอีกวิธีหนึ่งที่มีมาแตเดิม  และนาจะยังมี

อยูตอไปวิธีการครูพักลักจําเปนการเรียนรูในทํานองแอบเรียน  แอบเอาอยาง  แอบลองทําดู  ตาม

แบบอยางที่เฝาสังเกตอยูเงียบ ๆ   แลวรับเอามาเปนวิธีการของตนเมื่อสามารถทําไดจริง 

เห็นไดวา  มนุษยสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดการ

ดําเนินชีวิต  ความสามารถนี้ไดพัฒนาสืบทอดตอมาเปนลําดับต้ังแตอดีตถึงปจจุบัน  และจะยัง

พัฒนาตอไปในอนาคต  กระบวนการเรียนรูตามธรรมชาติของมนุษยกับการดําเนินชีวิตของมนุษย

จึงเปนกระบวนการอันมิอาจแยกออกจากกันได  กระบวนการนี้เกิดข้ึนตอเนื่องตลอดชีวิต  แลวเกิด

การส่ังสมองคความรูและประสบการณข้ึน  เรียกวา  ภูมิปญญา  และมีการถายทอดจากคนรุน

หนึ่งไปสูคนรุนหนึ่งเปนลําดับ  ทําใหสามารถพัฒนาตนเองใหอยูรอดและสรางสรรคความเจริญ

ตาง ๆ   บนพื้นฐานของภูมิปญญาที่ส่ังสมสืบมาไดจนถึงปจจุบัน  กระบวนการเรียนรูทางธรรมชาติ

ของมนุษยในลักษณะบุคคลจึงเปนสวนหนึ่งของวิถีการดํารงชีวิต  และเปนความสัมพันธทางสังคม

ที่เชื่อมโยงไปสูกระบวนการเรียนรูของชุมชนใหเกิดข้ึน 

2.  กระบวนการเรียนรูของชุมชน 

 การพัฒนากระบวนการเรียนรูเปนเร่ืองการศึกษาโดยตรง  เปนการศึกษาที่ไมมี

ระบบชั้นเรียน  ระยะเวลาที่ตองเรียน  หรือหลักสูตรเนื้อหาที่ตองเรียนแบบแนนอนตายตัว  ตาม

แผนการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช   2535  เรียกการศึกษาตามลักษณะดังกลาวนี้วา  

กระบวนการเรียนรูในวิถีชีวิต    แตสีลาภรณ  นาครทรรพ  เรียกวา  ระบบการเรียนรูของชุมชน  ซึ่ง
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เปนการจัดการศึกษาใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ  ตามศักยภาพ  ความพรอม  

และตามโอกาส  โดยทําการศึกษาจากบุคคล  ประสบการณ  สังคม  สภาพแวดลอม  ส่ือหรือแหลง

ความรูอ่ืน ๆ    

ขณะที่  ชาติชาย  ณ เชียงใหม  (2533, น. 33)  ไดแบงแนวทางการพัฒนาการ

เรียนรูของคนในชุมชนออกเปน  2  ระดับ  คือ 

1)  การพัฒนาคนในระดับปจเจกชน  หมายถึง  การใหการศึกษาแกประชาชน

เพื่อใหความรอบรูและทักษะในการใชเหตุผลตัดสินใจในการดํารงชีวิต  การมีความเช่ือและ

คานิยมที่ยึดถือความเปนไทย  และการประหยัดเปนพื้นฐาน  ซึ่งรวมถึงการพัฒนาจิตสํานึกและ

กระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องเพื่อปรับตัวใหทันตอการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนในและนอกชุมชน  

และในขณะเดียวกันสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพไดอยางสอดคลองกับวัฒนธรรม  และ

ศักยภาพทางดานทรัพยากรธรรมชาติและการบริหารของชุมชน 

2)  การพัฒนาคนในระดับกลุม  หมายถึง  การกําหนดเงื่อนไขและเปดโอกาส

ทางการเมือง  การบริหาร  ใหคนในชนบทสามารถรวมกลุมและพัฒนาอํานาจตอรองของชุมชน  

เพื่อใหสามารถตานทานการเอารัดเอาเปรียบจากลุมพลังภายนอกได  สามารถที่จะใชปรับปรุง

ดัดแปลงหรือควบคุมทรัพยากรและภาวะแวดลอม  เพื่อใหเกิดประโยชนตอการปรับปรุงคุณภาพ

ชีวิตของคนในชุมชน 

ดังนั้นเห็นไดวา  แนวทางการพัฒนาการเรียนรูของคนในชุมชน  จึงตองกระทําทั้ง

ในระดับปจเจกชน  และในระดับกลุม  เพื่อปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน  ใหเกิด

ประโยชนตอการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  และเมื่อทําการศึกษาถึงความสําคัญของ

กระบวนการเรียนรูของชุมชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนและสังคม  พบวา  กระบวนการเรียนรูของ

ชุมชนมีความสําคัญดังนี้  (อุดลย  วังศรีคูณ, 2543, น. 25-26) 

1)   กระบวนการเรียนรูของชุมชน  เปนหัวใจหรือแกนกลางของกระบวนการ

สําคัญ  3  กระบวนการที่เกี่ยวของกับวิถีชาวบานและชุมชน  อันทําใหชุมชนสามารถพ่ึงตนเองได  

กระบวนการดังกลาวคือ  กระบวนการปรับใชวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนา  กระบวนการพัฒนากลไก

ทางสังคมวัฒนธรรม  และกระบวนการสรางสรรคสถาบันของชุมชน 

2)   กระบวนการเรียนรูของชุมชนเปนกระบวนการเรียนรูจนตลอดชีวิต  ทีส่ามารถ

พัฒนาศักยภาพของคนใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดในสังคมยุคขอมูลขาวสาร 

3)   กระบวนการเรียนรูของชุมชนเปนหัวใจที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง  เนื่องจากเปน

การยกระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหปญหา  สาเหตุ  แสวงหาทางเลือกในการแกปญหา  

การตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแกปญหาและสรุปบทเรียน  เพื่อยกระดับสติปญญาใหสูงข้ึน 
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4)   กระบวนการเรียนรูของชุมชนกอใหเกิดการพัฒนายั่งยืน 

5)   กระบวนการเรียนรูของชุมชนเปนจุดเดนของการพัฒนาชุมชน  ที่ประชาชนมี

สวนรวมและมีบทบาทในการกําหนดแผนงาน  โครงการและวิธีการดําเนินงาน  สงเสริมใหเกิดการ

รวมกลุมตามธรรมชาติ  และสรางเครือขายเกิดเปนขบวนการประชาชน  ซึ่งรวมตัวกันหาทางเลือก  

และทางออกในการพัฒนาทองถิ่นของตนเอง 

 

การจัดการความรู 

 

 การจัดการความรู  คืออะไร 

 การจัดการความรูเปนเคร่ืองมือบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย   ซึ่งมักเปน

เปาหมายที่ยากและซับซอน   และมักใชเปนเคร่ืองมือเพื่อบรรลุผลสัมฤทธิ์ของงานในลักษณะที่

สูงสง    ขอย้ําวาการจัดการความรูเปนเคร่ืองมือ (means) ไมใชเปาหมาย (end)     การจัดการ

ความรูไมใชการเอาความรูมาจัดระบบ หรือจัดการเพื่อใหผูอ่ืนนําไปใช     แตเปนการดําเนินการ

เพื่อใหการปฏิบัติงานมีการประยุกตใชความรูอยางเขมขน    และทําใหงานมีผลสัมฤทธิ์สูงตามที่

กลาวขางตน    โดยที่ความรูที่นํามาประยุกตใชนั้น ไดมาจากหลากหลายทาง ไดแก การ "ควา" 

(capture) มาจากภายนอกองคการ  การ "ควัก" เอามาจากองคความรูภายในองคการ  โดยที่อาจ

เปน "ความรูในคน"  (tacit knowledge)  และ "ความรูในกระดาษ" (explicit knowledge)    

ความรูดังกลาวตองนํามาปรับใชใหเหมาะสมตอกาละ เทศะ หรือบริบท ขององคการ    และเมื่อมี

การประยุกตใชความรูในการทํางาน  ก็มีการนําประสบการณจากการทํางานของพนักงานมารวม

กัน "ตกผลึก"  หรือกล่ันกรองเปนความรูใหม   นั่นคือ ในกระบวนการจัดการความรู จะมีการสราง

ความรู ทั้งที่เปนการสรางความรูกอนการปฏิบัติงาน สรางความรูระหวางปฏิบัติงาน และสราง

ความรูหลังจากงานสําเร็จหรือเสร็จส้ิน    จะตองมีกระบวนการดําเนินการใหมีการแลกเปล่ียน

เรียนรูระหวางพนักงานอยางเขมขน   ทําใหความรูของบุคคลถูกปรับไปเปนความรูขององคการ   มี

การจัดเก็บความรูขององคการใหอยูในสภาพที่คนหามาใชงานไดงาย   ที่เรียกวา "การจัดการ

ความรูแบบฉับพลัน" (Just in Time Knowledge Management) 

  วิจารณ  พานิช  กลาววา  การจัดการความรู  หมายถึง  การยกระดับความรูของ

องคกร  เพื่อสรางผลประโยชนจากตนทุนทางปญญา  โดยเปนกิจกรรมที่ซับซอนและกวางขวาง  

ไมสามารถใหนิยามดวยถอยคําส้ัน  ๆ   ได  ดังนั้นตองใหนิยามหลายขอจึงจะครอบคลุม

ความหมาย  ไดแก 
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 -  การรวบรวม การจัดระบบ การจัดเก็บ และการเขาถึงขอมูลเพื่อสรางเปนความรู 

เทคโนโลยีดานขอมูลและดานคอมพิวเตอรเปนเคร่ืองมือชวยเพ่ิมพลังในการจัดการความรู แต

เทคโนโลยีดานขอมูลและคอมพิวเตอรโดยตัวของมัยเองไมใชการจัดการความรู 

 - การจัดการความรูเกี่ยวของกับการแลกเปล่ียนนความรู ถาไมมีการแลกเปลี่ยน

ความรูแลว ความพยายามในการจัดการความรูก็จะไมประสบผลสําเร็จ พฤติกรรมภายในองคกร

เกี่ยวกับวัฒนธรรม พลวัต และวิธีปฏิบัติมีผลตอการแลกเปล่ียนความรู โดยเฉพาะอยางยิ่ง

วัฒนธรรมและสังคมมีความสําคัญตอการจัดการความรูอยางยิ่ง 

 - การจัดการความรูตองอาศัยผูรูในการตีความประยุกตใชความรู ในการสราง

นวัตกรรมและเปนผูนําทางในองคกร รวมทั้งตองการผูเช่ียวชาญในสาขาใดสาขาหนึ่งแนะนําวิธี

ประยุกตใชการจัดการความรูด้ังนั้น กิจกรรมเกี่ยวกับไดแก การดึงดูดคนดีและเกง การพัฒนาคน 

การติดตามความกาวหนาของคน และดึงคนมีความรูไวในองคกร ถือเปนสวนหนึ่งของการจัดการ

ความรู 

 - การเพิ่มประสิทธิผลขององคกร การจัดการความรูเกิดข้ึนเพราะมีความเช่ือวาจะ

ชวยสรางความมีชีวิตชีวาและความสําเร็จใหองคกร ประเมินตนทุนทางปญญา และผลสําเร็จของ

การประยุกตใชการจัดการความรูเปนดัชนีบอกวาองคกรมีการจัดการความรูอยางไดผลหรือไม 

 อาจกลาวไดวา  การจัดการความรู  "เปนกระบวนการในการนําความรูที่มีอยูหรือ

เรียนรูมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร โดยผานกระบวนการตาง ๆ  เชน การสราง รวบรวม 

แลกเปล่ียนและใชความรู เปนตน" 

 พรธิดา  วิเชียรปญญา  สรุปวา  การจัดการความรู  หมายถึง  กระบวนการอยางเปน

ระบบเกี่ยวกับการประมวลขอมูล  สารสนเทศ  ความคิด  การกระทํา  ตลอดจนประสบการณของ

บุคคลเพื่อสรางเปนความรูหรือนวัตกรรม  และจัดเก็บในลักษณะของแหลงขอมูลที่บุคคลสามารถ

เขาถึงไดโดยอาศัยชองทางตาง ๆ   ที่องคการจัดเตรียมไว  เพื่อนําความรูที่มีอยูไปประยุกตใชใน

การปฏิบัติงาน  ซึ่งกอใหเกิดการแบงปนและถายโอนความรู  และในท่ีสุดความรูที่มีอยูจะ

แพรกระจายและไหลเวียนทั่วทั้งองคการอยางสมดุล  เปนไปเพื่อเพิ่มความสามารถในการพัฒนา

ผลผลิตและองคการ 

 ดนัย  เทียนพุฒ  (ม.ป.ป., น. 3)  มองมิติของการจัดการความรูเปนมิติในเร่ืองของทุน

ความรู  กลาวคือ  การจัดการความรูเปนกระบวนการสรางความรูในองคกร  ซึ่งเปนกระบวนการ

บันไดเวียนของความรู  โดยเร่ิมตนที่ระดับบุคคลและเคลื่อนไปยังระดับที่สูงข้ึน  ผานการแผขยาย

ของปฏิสัมพันธของกลุมหรือองคกรที่ขามหนวยงาน  ฝายงาน  กลุมงาน  และขอบเขตขององคกร 
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วัตถุประสงคและประโยชนของการจัดการความรู 

 

 เปาหมายหลักของการจัดการความรูคือ  การใชประโยชนจากความรูมาเพิ่ม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานขององคกร  เพื่อสรางความไดเปรียบทางการ

แขงขันขององคกร  การจัดการความรูมีความสําคัญอยางยิ่งไมวาจะเปนประเทศที่พัฒนาแลวหรือ

กําลังพัฒนาก็ตาม   

วัตถุประสงคทั่วไปของการจัดการความรูมีดังนี้ 

1.   เพื่อปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานทางธุรกิจที่เปนอยูในปจจุบัน 

2.   เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหม  ๆ    

3.  เพื่อปรับปรุงเทคนิค  กระบวนการ  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาองคความรูและ

นําความรูนั้นไปใชใหเกิดประโยชน 

สวน  Bacha  (2000  อางถึงใน  นฤมล  พฤกษศิลป, 2543, น. 65)  กลาวถึง

ประโยชนของการจัดการความรูไว  8  ประการดังนี้ 

1.   ปองกันความรูสูญหาย  การจัดการความรูทําใหองคการสามารถรักษาความ

เชี่ยวชาญ  ความชํานาญ  และความรูที่อาจสูญหายไปพรอมกับการเปล่ียนแปลงของบุคลากร  

เชน  การเกษียณอายุทํางาน  หรือการลาออกจากงาน  เปนตน 

2.   เพิ่มประสิทธิภาพในการตัดสินใจ  โดยประเภท  คุณภาพ  และความสะดวกใน

การเขาถึง  ความรู  เปนปจจัยสําคัญของการเพิ่มประสิทธิภาพการตัดสินใจ  เนื่องจากผูที่มีหนาที่

ตัดสินใจตองสามารถตัดสินใจไดอยางรวดเร็วและมีคุณภาพ 

3.   ความสามารถในการปรับตัวและมีความยืดหยุน  การทําใหผูปฏิบัติงานมีความ

เขาใจในงานและวัตถุประสงคของงาน  โดยไมตองมีการควบคุม  หรือมีการแทรกแซงมากนักจะ

ทําใหผูปฏิบัติงานสามารถทํางานในหนาที่ตาง ๆ   ไดอยางมีประสิทธิภาพ  และเกิดการพัฒนา

จิตสํานึกในการทํางาน 

4.   ความไดเปรียบในการแขงขัน  การจัดการความรูชวยใหองคกรมีความเขาใจ

ลูกคา  แนวโนมของการตลาดและการแขงขัน  ทําใหสามารถลดชองวางและเพิ่มโอกาสในการ

แขงขันได 

5.   การพัฒนาทรัพยสิน  เปนการพัฒนาความสามารถขององคกรในการใชประโยชน

จากทรัพยสินทางปญญาที่มีอยู  ไดแก  สิทธิบัตร  เคร่ืองหมายการคา  และลิขสิทธิ์ 

6.   การยกระดับผลิตภัณฑ  การนําการจัดการความรูมาใชเปนการเพิ่มประสิทธิภาพ

การผลิต  และบริการ  ซึ่งจะเปนการเพิ่มคุณคาใหแกผลิตภัณฑนั้น  ๆ   อีกดวย 
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7.   การบริหารลูกคา  การศึกษาความสนใจและความตองการของลูกคาจะเปนการ

สรางความพึงพอใจและเพิ่มยอดขายและสรางรายไดใหแกองคกร 

8.   การลงทุนทางทรัพยากรบุคคล  การเพิ่มความสามารถในการแขงขันผานการ

เรียนรูรวมกัน  การจัดการดานเอกสาร  การจัดการกับความรูที่ไมเปนทางการเปนการเพิ่ม

ความสามารถใหแกองคการในการจางและฝกฝนบุคลากร 

เปาหมายของการจัดการความรู 

การจัดการความรูมีเปาหมาย 3 ประการใหญ ๆ  ไดแก  

1.   เพื่อพัฒนางาน ใหมีคุณภาพและผลสัมฤทธ์ิยิ่งข้ึน   

2.   เพื่อการพัฒนาคน คือ พัฒนาผูปฏิบัติงาน ซึ่งในที่นี้คือ พนักงานทุกระดับ แตที่จะ

ไดประโยชนมากที่สุดคือ พนักงานช้ันผูนอย และระดับกลาง    

3.  เพื่อการพัฒนา “ฐานความรู” ขององคการหรือหนวยงาน เปนการเพิ่มพูนทุน

ความรูหรือทุนปญญาขององคการ ซึ่งจะชวยทําใหองคการมีศักยภาพในการฟนฝาความ

ยากลําบากหรือความไมแนนอนในอนาคตไดดีข้ึน 

 

หลักการ 4 ประการของการจัดการความรู 
  

หลักการสําคัญ 4 ประการไดแก 

1.  ใหคนหลากหลายทักษะ  หลากหลายวิธีคิด ทํางานรวมกันอยางสรางสรรค 

 การจัดการความรูที่มีพลังตองทําโดยคนที่มีพื้นฐานแตกตางกัน  มีความเช่ือหรือ

วิธีคิดแตกตางกัน (แตมีจุดรวมพลังคือ มีเปาหมายอยูที่งานดวยกัน)   ถากลุมที่ดําเนินการจัดการ

ความรูประกอบดวยคนที่คิดเหมือน ๆ  กัน การจัดการความรูจะไมมีพลัง ในการจัดการความรู 

ความแตกตางหลากหลาย (Heterogeneity) มีคุณคามากกวาความเหมือน (homogeneity) 

2.  รวมกันพัฒนาวิธีทํางานในรูปแบบใหม ๆ   เพื่อบรรลุประสิทธิผลที่กําหนดไว หรือ

ฝนวาจะได    ในการจัดการสมัยใหม ประสิทธิผลประกอบดวยองคประกอบ 4 ประการคือ 

- การตอบสนองความตองการ (responsiveness) ซึ่งอาจเปนความตองการของ

ลูกคาความตองการของสังคม หรือความตองการที่กําหนดโดยผูบริหารองคการ 

- นวัตกรรม (innovation)  ซึ่งอาจเปนนวัตกรรมดานผลิตภัณฑใหม ๆ  หรือ

วิธีการใหม ๆ  ก็ได 

- ขีดความสามารถ (competency) ของพนักงาน และขององคการ 

- ประสิทธิภาพ (efficiency) ในการทํางาน 
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3.  ทดลองและเรียนรู     เนื่องจากกิจกรรมการจัดการความรูเปนกิจกรรมสรางสรรค 

ซึ่งหมายความวาตองคิดแบบ “หลุดโลก” จึงตองมีวิธีดึงกลับมาสูความเปนจริงในโลก หรือใน

สังคมโดยการทดลองทําเพียงนอย ๆ    ซึ่งถาลมเหลวก็กอผลเสียหายไมมากนัก   ถาไดผลไมดีก็

ยกเลิกความคิดนั้น   ถาไดผลดีจึงขยายการทดลองเปนทํามากข้ึน จนในที่สุดขยายเปนวิธีทํางาน

แบบใหม หรือได best practice ใหมนั่นเอง 

4.  นําเขาความรูจากภายนอกอยางเหมาะสม โดยตองถือวาความรูจากภายนอกยัง

เปนความรูที่ยัง “ดิบ” อยู ตองเอามาทําให “สุก” ใหพรอมใชในบริบทของเรา โดยการเติมความรู

เชิงบริบทลงไป 
 
กระบวนการจัดการความรู 

   

นิธิ  เอียวศรีวงศ (2546, น. 4-5) ไดกลาวถึงกระบวนการสรางและสืบทอดความรูของ

ชุมชนในสมัยกอนวา  ความรูถูกสรางหรือคิดข้ึนโดยบุคคลหรือกลุมบุคคล  เพื่อตอบสนองปญหา

บางอยางที่มีอยูในชุมชนหรือทองถิ่น  และในกระบวนการนั้นตัวความรูอาจไดมาจากชุมชนอ่ืนก็ได

เชน  จากการอพยพยายถิ่นหรือการที่ชุมชนไปสัมพันธกับชุมชนอ่ืน  ไมวาโดยทางเศรษฐกิจ  ทาง

การเมืองหรืออะไรก็ตามในชุมชน  ความรูถูกสืบทอดในครอบครัวหรือสืบทอดกันเองในชุมชน  โดย

มีบาน  วัด  โบสถ  หรือมัสยิดเขามาชวยเสริมมุมมองทางศาสนธรรม  อีกทั้งความรูในชุมชนจะมี

ผูสราง  ผูสืบทอด  ผูใชความรูเปนกลุมคนเปนชุมชนทั้งหมด  แตก็ปฏิเสธไมไดวามีความรูเกิดข้ึน  

ผดุงเอาไว  รักษาสืบทอดไวโดยบุคคล  หรือที่เรียกวาผูเชี่ยวชาญดวย 

สมชาย  นําประเสริฐชัย (2546, น. 1-3)  ไดอธิบายถึง  กระบวนการในการจัดการ

ความรูวามีการจําแนกที่แตกตางกันเชน 

1.   กระบวนการจัดการความรูที่ประกอบดวย  การสรางความรู  การเก็บรวบรวม

ความรู  การกระจายความรู  และการนําความรูไปใช 

2.   การจัดการความรูเปนลําดับวงกลมประกอบดวย  การสราง  การจัดและเก็บ  การ

เลือกหรือกรอง  การกระจาย  การใช  และการติดตามตรวจสอบ 

3.   กระบวนการจัดการความรูเปนการกําหนด  และการจัดหาความรูที่ตองการ  การ

สรางพัฒนาความรูใหม  การถายทอดความรู  การจัดเก็บความรู  การนําความรูมาใช  กําหนด

ความสัมพันธที่แตละกระบวนการมีความสัมพันธกัน 

4.   กระบวนการจัดการความรูประกอบดวยกระบวนการแสวงหาความรู  การสราง  

จัดเก็บ  การถายทอดและการนําความรูไปใชงาน 
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ดนัย  เทียนพุฒ (ม.ป.ป., น. 3)  กลาววาการจัดการความรู  เร่ิมตนที่การแลกเปล่ียน

ความรูโดยปริยายรวมกัน  จากนั้นจึงสรางและพิสูจนกรอบความคิด  แลวจึงสรางตัวแบบเพ่ือ

นําไปสูการเรียนรูขามระดับตอไป 

การจัดการความรู จะตองมกีระบวนการ  ดังตอไปนี ้

1.  การกําหนดความรู  มีการระบุความรูที่ตองการใชการดําเนินกิจกรรมเพื่อใหการ

จัดการความรูมีจุดเนนหรือจุดมุงไมเปะปะ  เปนการนําเอาความมุงมั่น  วิสัยทัศน  พันธกิจ  

เปาหมาย และวัตถุประสงคเปนตัวต้ังในการกําหนดความรูที่ตองการใช 

2.   การเสาะหาและยึดกุมความรู  หาแหลงที่มีความรูนั้น ๆ   ที่อยูทั่วไป  มาใช

ประโยชน สม่ําเสมอ  จนเกิดทักษะความชํานาญในการเสาะหา  และยึดกุมความรู  พัฒนาวิธีการ

ใหม ๆ   จากประสบการเดิม 

3.   การสรางความรู  เปนการสรางจากกระบวนการและข้ันตอนในการทํางาน  และ

นําความรูจากภายนอกมาสังเคราะหเปนความรูสําหรับการใชงาน  มีการตรวจสอบความรูวาตรง

กับความตองการสามารถใชประโยชนไดจริง  รวมทั้งมีการสรางระบบความรูเปนหมวดหมู 

4.   การประยุกตใชความรู  การทําใหเกิดผลจากการใชความรูเพื่อพัฒนางาน  

รวมทั้งกระบวนการทํางานและคน  ซึ่งมีผลยอนกลับผลิตซ้ํายกระดับความรูยิ่งข้ึน 

5.   การแลกเปล่ียนความรู  เพื่อแพรกระจายความรูโดยใชเทคโนโลยีและการส่ือสาร 

นอกจากนี้การจัดการความรูยังเปนกระบวนการซ่ึงประกอบไปดวยเร่ืองตอไปนี้ 

1.   การรวบรวมความรู  การคนหาความรูจากภายนอก  การตรวจสอบคัดเลือก

ความรู  การกําหนดความรูที่จาํเปนสําหรับการใชงาน 

2.   การสรางความรูข้ึนใชเองจากการทํางานโดยใชการศึกษาวิจัย 

3.   การจัดเก็บความรู  จัดหมวดหมูความรูโดยใชเทคโนโลยี 

4.   การถายทอดความรู  ใชเทคโนโลยี 

5.   การแลกเปล่ียนความรูใชการประชุม  และใชเทคโนโลยี 

6.   การสังเคราะหความรูใชการประชุม 

7.   การพัฒนาและยกระดับความรูใชความคิดสรางสรรค 

8.   การประยุกตใชความรู 

9.   การเรียนรู  จากการจัดการความรู 

กระบวนการในการจัดการความรูนั้นมีการจําแนกที่แตกตางกันเชน  Demarest  ได

แบงกระบวนการจัดการความรู  เปน  การสรางความรู (Knowledge  construction) การเก็บรวบรวม

ความรู  (knowledge  embodiment)  การกระจายความรูไปใช (knowledge  dissemination)  
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และการนําความรูไปใช  (Use)  ในขณะที่  Turban และคณะ  นําเสนอกระบวนการจัดการความรู

เปนลําดับวงกลม  ประกอบดวยการสราง (create)  การจัดและเก็บ (capture and store)  การ

เลือกหรือกรอง (refine)  การกระจาย (Distribute)  การใช (Use)  และการติดตาม/ตรวจสอบ 

(Monitor)  ดังรูปที่ 1 หากสรุปแลวกระบวนการจัดการความรูประกอบดวยการแสวงหาความรู  

การสราง  การจัดเก็บ  การถายทอดและการนําความรูไปใชงาน   

อยางไรก็ตาม กระบวนการจัดการความรูของแตละองคกรมีความแตกตางกันตาม

ลักษณะการดําเนินการและองคประกอบอ่ืน ๆ   อีกหลายประการเชนลักษณะและงานขององคกร  

โครงสรางองคกร  และเทคโนโลยี  เปนตน  ดังนั้นองคกรแตละองคกรจําเปนตองพัฒนาโครงสราง

ของกระบวนการจัดการความรูเฉพาะขององคกรเอง 

 

แผนภูมิที2่.3 

กระบวนการจดัการความรูในโมเดลของ  Turban  และคณะ 

 

 

 

 

 

 

ปจจัยที่สงเสริมการจัดการความรู 

 

 ปจจัยหลักที่ชวยสงเสริมความเขมแข็งของการจัดการความรูมี  8  ประการ  ไดแก 

 1.   ภาวะผูนํา  (Leadership)  ภาวะผูนําที่แสดงความเช่ือในคุณคาของภารกิจของ

องคกร และจัดกระบวนการใหเกิด “ความมุงมั่นรวม” (shared purpose) ภายในองคกร เปนส่ิงมี

คาสูงสุดที่ผูนําจะพึงใหแกองคกร 

 2.   โครงสราง (structure)  หมายถึง  การจัดโครงสราง (organize)  ภายในองคกร  

เปนกลุมงาน  ทีมงาน  สายงาน  ภายในองคกรและเชื่อมโยงออกไปภายนอกองคกร  โครงสรางทีม่ี

ความยืดหยุน  เกิดการรวมตัวกันเปนกลุมเฉพาะกิจงาย  มีการสื่อสาร – รวมมือ ขามสายงานใน

แนวราบอยางคลองตัวเปนเงื่อนไขสําคัญของการจัดการความรู 

 creat capture and refine Monitor UsDistribut
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 3.   วัฒนธรรม พฤติกรรม  และการส่ือสาร  วัฒนธรรมคุณภาพ  วัฒนธรรมการเรียนรู  

การมองการเปลี่ยนแปลง – พลวัตเปนสภาพความเปนจริง และเปนโอกาสเปดเผยแลกเปล่ียน

ขอมูลภายในองคกร เปนปจจัยสงเสริมการจัดการความรู 

 4.   เทคโนโลยีและกระบวนการ  เทคโนโลยีและกระบวนการที่องคกรใชในการ

ดําเนินการภารกิจหลักขององคกร  ถามีความเหมาะสมจะชวยในการจัดการความรู 

 5.   การใหรางวัลและการยอมรับ  เปนการสรางแรงจูงใจใหพนักงานมีพฤติกรรมที่พึง

ประสงค  เชน  พฤติกรรมการแลกเปล่ียนความรู  ไมปกปดความรู 

 6.   การวัดและประเมินผล  เปนเครื่องมือในการบันทึก  ติดตาม  และตรวจสอบการ

ปฏิบัติงานและผลงานของบุคคล  สวนงาน  และองคกรในภาพรวม 

 7.   ความรู  ทักษะ  ขีดความสามารถ  สําหรับใชปฏิบัติงานหลักขององคกร 

 8.   การจัดการ  เปนกระบวนการที่ทําใหกิจกรรมขององคกรดําเนินการไปตามแผน  

การจัดการในลักษณะ  Empower หนวยยอย หรือที่เรียกวา “นําจากขางหลัง” (lead from 

behind) จะสงเสริมการจัดการความรูอยางทรงพลังยิ่ง 

 จากแนวคิดที่กลาวมาขางตน  กระบวนการเรียนรูที่เกิดข้ึนภายในชุมชนเกิดจากการที่

คนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานวิทยุชุมชน  มีการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางคน  

ระหวางกลุม  จนเกิดการพัฒนาศักยภาพของบุคคล  นําความรูที่มีอยูออกเผยแผสูทองถิ่นโดยการ

ใชวิทยุชุมชนเปนเคร่ืองมือ   

 

งานวิจยัและวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

 

 สุรินทร  แปลงประสพโชค (2534) ศึกษาเร่ือง “รายการวิทยุเพื่อชุมชนในสถานี

วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย จังหวัดจันทบุรี” พบวา ส่ือวิทยุกระจายเสียงเปนส่ือที่เขาถึง

ประชาชนไดงาย การใหประชาชนเขามามีสวนรวมชวยคิด ชวยกําหนดเนื้อหาจะไดรับความสนใจ

จากประชาชนเปนอยางดี 

 อุษา  จันทรประภาศ (2535) ศึกษาเร่ือง “การใชประโยชนและความพึงพอใจของผูฟง

รายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย จังหวัดจันทบุรี” ซึ่ง

เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายการวิทยุชุมชนของสุรินทร แปลงประสพโชค พบวา ผูฟง

วิทยุกระจายเสียงฟงเพราะรูปแบบนาสนใจ มีความรูสึกรวม เปนเร่ืองใกลตัว จดหมายจากผูฟง

ระบุวาชอบเนื้อหาดานการเกษตรมากที่สุด 
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 พิชญา   รัตนผล  (2540)  ศึกษาเ ร่ือง  “พฤติกรรมการสื่อสาร  ความคาดหวัง

ผลประโยชน  และความนาเช่ือถือของรายการวิทยุเพื่อสังคมและชุมชน  กรณีศึกษาสถานีวิทยุ

ชุมชน”  พบวา  กลุมผูฟงตัวอยางมีความคาดหวังที่จะใชเปนที่แจงเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึนใน

ชุมชน  โดยมีความเช่ือถือวา  จะทําใหตนรักษาผลประโยชนของตนได  และยังมีขอเสนอแนะวา  

ควรใหความสําคัญกับกลุมสตรีมากข้ึน  เพราะเปนกลุมที่รับฟงวิทยุมากกวา 

 ทิวาพร  แสนเมืองชิน (2543)  ศึกษาเร่ือง “การส่ือสารแบบมีสวนรวมของประชาชน

โดยผานรายการวิทยุชุมชน  สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย  จังหวัดนครราชสีมา”  

พบวา  แนวคิดของรายการวิทยุชุมชน  เกิดจากนโยบายของกรมประชาสัมพันธ  ที่ใหสถานีวิทยุใน

ทองถิ่นดําเนินโครงการนํารองรายการวิทยุชุมชน  เพื่อตอบสนองนโยบายของรัฐ มีคณะกรรมการ

วิทยุชุมชน  2 ชุด  เปนผู รับผิดชอบ   โดยการกระตุนและสนับสนุนของเจาหนาที่สถานี

วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมา   จากการศึกษานี้พบวา   การมี

คณะกรรมการ 2 ชุด  มีปญหาในการทํางานเปนอยางมาก  การมีคณะกรรมการวิทยุชุมชนเพียง

ชุดเดียวนาจะเหมาะกวา  และควรมาจากการสรรหาของประชาชนโดยตรง  เพื่อความเปนอิสระ 

และประชาชนยอมรับใหเปนตัวแทนอยางแทจริง  การดําเนินงานวิทยุชุมชนพบวา  ประชาชน

เขาถึงส่ือในลักษณะติดตามรับฟง  เนื่องจากเห็นประโยชนของรายการตอการดําเนินชีวิต  การแจง

ขาวสาร  การแสดงความคิดเห็นและการรองทุกข  ประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมในการผลิต

รายการและวางแผน  สวนการบริหารจัดการดวยตัวเองของประชาชนในการดําเนินงานรายการ

วิทยุชุมชนยังไมสามารถทําได 

 วีรพงษ  พลนิกรกิจ  และคณะ (2545)  ศึกษาเร่ือง “แนวทางการพัฒนาวิทยุชุมชน

เพื่อตอบสนองความตองการของชุมชนจังหวัดนครราชสีมาและจังหวัดบุรีรัมย”  พบวา  วิทยุชุมชน

จังหวัดนครราชสีมาและจังหวัดบุรีรัมยมีโครงสรางระบบรัฐ  โดยรัฐเปนเจาของแตเปดโอกาสให

ประชาชนเขามามีสวนรวม  ซึ่งวิทยุชุมชนทั้งสองจังหวัดยังคงเปนเคร่ืองมือถายทอดขาวสารของ

หนวยงานรัฐทองถิ่น  และมีทิศทางการไหลของขาวสารจากบนลงลาง  โดยมีบทบาทในลักษณะ

การรณรงคเพื่อใหความรูทางการเมืองแกชุมชน  ในสวนความคาดหวังของผูฟง  พบวา  ชุมชนทั้ง

สองจังหวัดคาดหวังวิทยุชุมชนจะเปนส่ือที่ชวยเหลือพวกเขาเวลามีปญหา 

 วีระวรรณ  ยังกิจการ และคณะ (2547)  ศึกษาเร่ือง “การมีสวนรวมในการกําหนด

รูปแบบเนื้อหา และวิธีการดําเนินรายการวิทยุชุมชนของจังหวัดนาน”  พบวา  การเปนวิทยุชุมชน

และอยูในระดับสูงนั้น อาจทําไมไดภายใตกรอบการทํางานของรัฐ  แตเนื่องจากเปนหัวเล้ียวหัวตอ

ของการพัฒนาวิทยุชุมชน  ดังนั้น  รูปแบบการทํางานภายใตรัฐก็กอใหเกิดประโยชนอยูเชนกัน  

โดยเปนเสมือนโรงเรียนที่ประชาชนเขามาเรียนอยางตอเนื่อง  ฝกฝนใหประชาชนเขาใจและเรียนรู
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เร่ืองวิทยุชุมชน  ทั้งนี้ควรมุงประเด็นที่ชุมชนที่จะมีการจัดต้ังวิทยุชุมชนข้ึนมา   และควรรับฟงความ

คิดเห็นและความตองการของผูฟงเปนหลัก  ซึ่งจะทําใหรายการเปนที่นาสนใจและมีการติดตามรับ

ฟงอยางตอเนื่อง 

 จากงานวิจัยที่ไดกลาวมาขางตนนั้น  เปนงานวิจัยที่กลาวถึงภาพรวมของวิทยุชุมชน  

ไมวาจะเปนในเร่ืองของความพึงพอใจ  การมีสวนรวม  การใชประโยชนจากงานวิทยุชุมชน  จาก

แนวคิดทฤษฎี  งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวของนั้น  ผูศึกษาไดสรุปเปนกรอบแนวคิดใน

การศึกษาไดดังนี้ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 กรอบแนวคิดในการวิจัยในคร้ังนี้  โดยศึกษาวิทยุชุมชนบานจํารุงในเร่ืองของเนื้อหา  

สาระการนําเสนอขอมูลตาง ๆ ในวิทยุชุมชน  ขาวสารทั้งจากภายในและภายนอกใหแกองคกร

ชุมชน  รวมทั้งส้ิน 24 องคกร  ที่เกิดข้ึนภายในบานจํารุง  วาวิทยุชุมชนเขาไปเสริมประสิทธิภาพ

ขององคกรดานความรู  ทักษะการทํางานขององคกรชุมชน  รวมทั้งเสริมสรางความเขมแข็ง  ศึกษา

กลุมองคกรทั้ง 24 กลุมถึงการพัฒนาของกลุมองคกรกอนและหลังการเขามาใชวิทยุชุมชนเปน

กระบวนการส่ือสาร  โดยแตละองคกรเกิดการเรียนรู  คิดที่จะแกไขปญหาตาง ๆ ขององคกรได  

รวมทั้งเสริมประสิทธิภาพการทํางานของสมาชิกในองคกร 

 

 
 


