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งานวิจัยสวนบุคคลฉบับนี้สําเร็จไดดวยความกรุณาอยางสูงจากผูมีพระคุณหลายๆ 
ทาน ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ธีระศักดิ์ กําบรรณารักษ ที่กรุณารับเปน
อาจารยที่ปรึกษา ใหความรู ใหคําแนะนําและขอคิดเห็นตางๆ ตรวจแกไขปรับปรุง ตลอดจนให
กําลังใจอยางดียิ่งตลอดมา ศาสตราจารย ดร.รัตนา ศิริพานิช ที่กรุณารับเปนประธานกรรมการ
งานวิจัยสวนบุคคล และใหคําแนะนํา ในเรื่องสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล และศาสตราจารย ดร.
ศรีเรือน แกวกังวาล กรรมการงานวิจัยสวนบุคคล ที่ใหคําแนะนําซึ่งเปนประโยชนอยางยิ่งใน
งานวิจัย และที่สําคัญผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ใหความรู และความกรุณาตอ
ผูวิจัยตลอดระยะเวลาการศึกษา จึงขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณผูบริหารธนาคารที่อนุญาตใหเก็บขอมูล และขอบคุณพี่ เพื่อน
พนักงานธนาคารระดับปฏิบัติการทุกทาน ที่ใหขอคิดเห็น คําแนะนํา และใหความรวมมือใน
การตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 

ขอขอบคุณพี่ เพื่อน และนอง I/O 13 และเจาหนาที่คณะศิลปศาสตรทุกทาน รวมถงึพี่ปุย 
พี่ปอม และบุคคลอีกหลายๆ ทานที่ไมไดกลาวถึง ที่ใหกําลังใจ และชวยเหลือตลอดระยะเวลาที่
ทํางานวิจัยสวนบุคคลฉบับนี้ 

ทายสุดนี้ ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม และครอบครัวของผูวิจัย ที่ใหการ
สนับสนุน เขาใจ และใหกําลังใจในการจัดทํางานวิจัยนี้จนสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
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