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บทคัดยอ 
 

ธุรกิจเครื่องมือโรงงาน เกิดจากขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทยอยาง

ตอเนื่อง ซึ่งสวนหนึ่งเปนผลมาจากนโยบายของรัฐบาลในการสงเสริมภาคอุตสาหกรรม โดยธุรกิจ

ขายเครื่องมือโรงงานจะตั้งอยูในเขตอุตสาหกรรมตางๆ เชน นิคมอุตสาหกรรมอมตะ นิคม

อุตสาหกรรมบางปู  เปนตน 

งานวิจัยฉบับนี้มุงเนน ที่จะศึกษาความเปนไปไดของธุรกิจเครื่องมือโรงงาน โดยการเพิ่ม

ชองทางการจัดจําหนายทางอินเตอรเน็ต ไมไดมุงเนนศึกษาความเปนไปไดของธุรกิจเครื่องมือ

โรงงานในชองทางปกติ ดังนั้นสําหรับผูสนใจเขามาประกอบการธุรกิจเครื่องมือโรงงานในชองทาง

ปกติ ตองคํานึงถึงองคประกอบ อันไดแก เงินทุน ทําเลที่ต้ัง บุคลากร ผูขาย สินคา และ การบริการ 

ซึ่งจะเห็นไดวาเปนธุรกิจขายเครื่องมือโรงงานในชองทางปกติจะตองใชเงินลงทุนสูง ทั้งในการส

ตอกสินคาและการใหเครดิตสําหรับลูกคา อีกทั้งยังมีโอกาสเกิดหนี้สูญในกรณีที่โรงงานเกิดปดตัว

ลงได และตองอาศัยบุคลากรที่มีความรูในตัวสินคาเปนอยางดี เพราะสินคามีความหลากหลายสูง

มาก และสภาวะการแขงขันของธุรกิจนี้มีคอนขางมาก  

สําหรับผูประกอบการเดิม การเพิ่มชองทางการขายทางอินเตอรเน็ต ถือเปนชองทางที่มี

ความนาสนใจมาก เพราะใชเงินลงทุนนอย เนื่องจากผูประกอบการเดิม มีตนทุนคงที่อยูแลว การ

เพิ่มชองทางการขายทางอินเตอรเน็ต จะเพิ่มเพียงการทําเว็บไซต ,คอมพิวเตอร ,ระบบรองรับการ

เชื่อมตออินเตอรเน็ต และพนักงานที่มีความรูระดับหนึ่ง เทานั้น ซึ่งถือเปนตนทุนที่ไมสูงมาก  

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดทําการสํารวจโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมดวยการออก

แบบสอบถามจํานวน 400 ชุด โดยมีแบบสอบถามตอบกลับมา 110 ชุด ดวยอัตราการตอบกลับ

รอยละ 27.5 เมื่อคัดแยกแบบสอบถามที่ไมสมบูรณจํานวน 10 ชุด ออก ทําใหเหลือแบบสอบถาม

ที่นํามาวิเคราะห จํานวน 100 ชุด ผลการสํารวจพบวา โรงงานสวนใหญจะอยูในภาคกลางและ

ภาคตะวันออก มากกวารอยละ 91 มีจํานวนพนักงาน อยูระหวาง 51-200 คน และ มากกวา 200 

คน เทากันรอยละ 37.00 และโรงงานสวนใหญดําเนินการมาแลวมากกวา 10 ป รอยละ 54.00 มี

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในอัตราที่คอนขางสูง เมื่อเปรียบเทียบกับสถานประกอบการทั่ว

ประเทศไทย  

ผลการศึกษาพบวาปจจุบันมีการซื้อเครื่องมือโรงงานทางอินเตอรเน็ต เพียงรอยละ 12 แต

ในอนาคตอีก 5 ป ขางหนาจะขยายตัวเปนรอยละ 58  เหตุผลในการตัดสินใจซื้อเครื่องมือโรงงาน

ทางอินเตอรเน็ต คือ ไดรับขอมูลใหมที่รวดเร็ว ลดคาใชจาย และสามารถเพิ่มประสิทธิภาพธุรกิจ 
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อุปสรรคสําคัญของธุรกิจนี้ คือ เร่ืองการชําระเงิน ,ไมสามารถทดลองใชสินคา ,การไดรับสินคาไม

ตรงตามความตองการ และไมมั่นใจในการซื้อสินคาทางอินเตอรเน็ต  

สําหรับธุรกิจขายเครื่องมือโรงงานทางอินเตอรเน็ต ตองมีบริหารจัดการคาใชจายในการ

ขนสงที่ดี กลุมโรงงานเปาหมายของงานวิจัยนี้ คือ โรงงานที่อยูในภาคตะวันออก มีจํานวน

พนักงาน 51 คนขึ้นไป และจะมีการสั่งซื้อสินคา(ทั่วๆไป)ทางอินเตอรเน็ตในอีก 5 ปขางหนา  

นอกจากนั้นกลยุทธการลดราคาสินคา ที่จะนํามาใชในการกระตุนการซื้อของโรงงานอุตสาหกรรม

ทางอินเตอรเน็ต อาจมีผลไมมาก เพราะเปนปจจัยที่โรงงานอุตสาหกรรมใหความสําคัญนอยใน

การพิจารณาเลือกซื้อสินคา สวนปจจัยที่มีความสําคัญมากนั้น คือ คุณภาพสินคา และบริการ  

ธุรกิจขายเครื่องมือโรงงานในชองทางปกติ(Non-Net) มีจุดคุมทุนอยูที่ยอดขาย 

3,200,752 บาทตอป ระยะเวลาคืนทุน คือ 2 ป 3 เดือน มูลคาปจจุบันสุทธิเทากับ 2,725,806.12 

บาท และอัตราผลตอบแทนภายในรอยละ 42   สําหรับธุรกิจขายเครื่องมือโรงงานที่ เพิ่มชอง

ทางการขายทางอินเตอรเน็ตแลว(Net) มีจุดคุมทุนอยูที่ยอดขาย 3,400,175 บาทตอป ระยะเวลา

คืนทุน คือ 2 ป มูลคาปจจุบันสุทธิเทากับ 3,775,975.84 และอัตราผลตอบแทนภายในรอยละ 47 

สําหรับการวิเคราะหความออนไหวของโครงการ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงยอดขาย และ

เงินทุนหมุนเวียน จะมีผลตอการตัดสินใจลงทุน และความเสี่ยงของโครงการไมมากนัก แตเมื่อมี

การเปลี่ยนแปลงคาใชจายในการขายและบริหารทั้งในสวนของชองทางปกติและชองทาง

อินเตอรเน็ต  และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคาใชจายในการขายและบริหารในสวนการขายทาง

อินเตอรเน็ตอยางเดียว จะมีผลตอการตัดสินใจลงทุน และมีผลตอความเสี่ยงของโครงการ

คอนขางมาก  

จากเครื่องมือทางการเงิน พบวา ธุรกิจขายเครื่องมือโรงงานที่เพิ่มชองทางการขายทาง

อินเตอรเน็ตแลว (Net) มีความเปนไปได และความคุมคาการลงทุนมากกวา ธุรกิจขายเครื่องมือ

โรงงานในชองทางปกติ (Non-Net) แตธุรกิจขายเครื่องมือโรงงานที่เพิ่มชองทางการขายทาง

อินเตอรเน็ตแลว (Net) ตองใชเงินลงทุนที่สูงกวา และตองควบคุมคาใชจายในการขายและบริหาร 

ในสวนของการขายทางอินเตอรเน็ตใหดี  
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กิตติกรรมประกาศ 
 

งานวิจัยเฉพาะเรื่องฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความอนุเคราะหชวยเหลืออยางดียิ่งจาก 

อาจารยศันสนีย ล้ิมพงษ อาจารยที่ปรึกษางานวิจัยเฉพาะเรื่อง ซึ่งคอยแนะนํา ตรวจทาน แกไข

และใหขอคิดเห็นตางๆ ที่เปนประโยชนเพื่อใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยดี และ ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.จักรพงษ อุชุปาละนันท ที่กรุณารับเปนกรรมการสอบงานวิจัยเฉพาะเรื่องฉบับนี้ 

ผูศึกษาใครขอขอบพระคุณอยางที่สูงที่กรุณาสละเวลาอันมีคาในการใหคําแนะและตรวจสอบ

เพื่อใหงานวิจัยมีความสมบูรณถูกตองยิ่งขึ้น 

 

ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณผูที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม ที่ไดให

ขอมูลที่เปนประโยชนตองานวิจัยเฉพาะเรื่องฉบับนี้ทุกทาน รวมทั้งเจาหนาที่ฝายตางๆ ของ

โครงการเศรษฐศาสตรธุรกิจ ที่เอื้ออํานวยความสะดวก ในการติดตอประสานงาน และให

คําแนะนําตางๆ ดวยดีตลอดมา นอกจากนี้ผูศึกษาใครขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานที่ได

มอบความรูและคําแนะนําตางๆ ตลอดมา  

 

ในโอกาสนี้ผูศึกษาขอกราบขอบคุณคุณพอคุณแม และพี่นองในครอบครัว รวมถึง พี่ๆ 

เพื่อนๆ นองๆ ทั้งใน MBE รุนที่ 8 และที่ทํางานทุกคน ที่คอยสนับสนุนชวยเหลือและใหกําลังในจน

งานวิจัยฉบับนี่เสร็จสมบูรณไดดวยดี 

  

หากงานวิจัยเฉพาะเรื่องฉบับนี้มีขอผิดพลาด หรือขอบกพรองใดๆ ผูศึกษาตองกราบขอ

อภัยและขอนอมรับไวทุกประการ หากมีประโยชนอันใดที่เกิดจากงานวิจัยเฉพาะเรื่องฉบับนี้ ขอ

มอบใหแดผูมีพระคุณทุกทานตามที่ไดกลาวถึงขางตน  

 
 
 
 
 
 

คมสรร ภัทรอธิคม 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร  

พ.ศ .2549 
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