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ผนวก จ 
 

สรุปขอคิดเห็นของผูเขาอบรมที่มีตอโปรแกรมการฝกอบรม 
 

1. หลักสูตรการฝกอบรมนี้สอดคลองกับความตองการและความสนใจของทานหรือไม 
  สนใจมาก  23 คะแนน  (88.46%) 
  สนใจบางสวน    3 คะแนน  (11.54%) 
  ไมสนใจบางสวน    0 คะแนน 
 

2. กิจกรรมที่ใชในการฝกอบรมมีความเหมาะสมกับหลักสตูร 
  เหมาะสม  23 คะแนน  (80.77%) 
  นอยเกนิไป    3 คะแนน  (19.23%) 
  มากเกินไป    0 คะแนน 
 

3. ความคดิเหน็ที่มีตอวทิยากร 
3.1 การอธิบายวัตถุประสงคของการฝกอบรม คะแนนเฉลีย่ 3.77 คะแนน
3.2 การใชส่ือการสอนและอุปกรณตางๆ คะแนนเฉลีย่ 3.58 คะแนน 
3.3 การสรุปเนื้อหา คะแนนเฉลีย่ 3.73 คะแนน
3.4 การแสดงออกถึงความเปนกนัเอง คะแนนเฉลีย่ 3.88 คะแนน 
3.5 การอธิบายประเด็นตางๆ อยางชัดเจน คะแนนเฉลีย่ 3.69 คะแนน
3.6 การกระตุนผูเรียน คะแนนเฉลีย่ 3.54 คะแนน 
3.7 ความรูเกีย่วกบัเนื้อหาที่สอน คะแนนเฉลีย่ 3.65 คะแนน
3.8 การตอบคําถามที่ชัดเจน คะแนนเฉลีย่ 3.58 คะแนน 
3.9 โดยสรุปการสอนของวทิยากร คะแนนเฉลีย่ 3.62 คะแนน
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4. ส่ิงทีท่านคิดวาประทับใจจากการฝกอบรมครั้งนี้คือ  
 - ไดความรูแนวคิดใหมๆ และทักษะตางๆ ในการแกปญหาในชีวิตประจําวนั 

   และการทํางาน 
 

(8) 
 - ทําใหมีความอดทน กระตือรือรนที่จะสรางยอดขาย (1) 
 - ทําใหกลาเผชิญกับอารมณของลูกคา (2) 
 - วิทยากรมีความเปนกนัเอง อธิบายไดอยางชัดเจน (6) 
 - การเลนเกมทําใหเขาใจวาการทาํงานตองประกอบดวยหลายสิง่ 

  หลายอยางจึงจะสาํเร็จ (1) 
 - เนื้อหาวิชาทาํใหดําเนนิชีวติไดอยางเขมแข็ง (1) 
 - สนุกกับกิจกรรม และนําไปประยุกตใชในชีวิตได (1) 
 - การควบคุมอารมณตนเอง (2) 
 - ชอบทัศนคตทิี่วา “ยอมสละความสุขสบายเพื่อความสาํเร็จของชีวิต” (1) 
 - ทําใหมีความคิดที่รอบคอบมากขึน้ (1) 
 - ทําใหมองโลกในแงดี และทัศนคติดีข้ึน (1) 
 - เนื้อหาวิชาเขาใจงาย ไมสับสน (1) 
   
5. ส่ิงทีท่านคิดวาจะปรับปรุงตนเองหลังจากการฝกอบรมครั้งนี้ คือ  
 - การเขาหาลกูคา (1) 
 - การควบคุมอารมณ (3) 
 - การมองโลก (1) 
 - ความกลาทีจ่ะเผชิญปญหา (1) 
 - ตองเพิม่ความอดทนใหมากกวานี ้ (1) 
 - ความกลาแสดงออกในหองประชุม และการทาํงานจริง (1) 
 - ตองมีความคิดรอบคอบในการทํางาน (1) 

       
      หมายเหต ุ :  ตัวเลขในวงเล็บหมายถึงความถี่ของขอความที่มีผูตอบ 


