
ผนวก ง 
แบบสอบถามนําไปใชจริง 

 โครงการปริญญาโทจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
คณะศิลปศาสตร  มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร 

วันที่  1  ธันวาคม  2549 
 

เร่ือง     ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
เรียน    ทานผูเขารวมการวิจยั 
 

 ทานเปนผูที่ไดรับเชิญจากผูวจิัยใหเขารวมศึกษาในงานวจิัยเร่ืองความสัมพันธระหวาง

บุคลิกภาพหาองคประกอบกับความเหนือ่ยหนายในงาน : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงพยาบาลเอกชน

แหงหนึง่ กอนที่ทานจะตกลงเพื่อเขารวมการศึกษาวิจัยดังกลาว  ขอเรียนใหทานทราบถึงเหตุผล

และรายละเอียดของการศึกษาวิจยัในคร้ังนี ้

งานวิจยันี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความเหนื่อยหนายในงาน  
เพื่อนาํขอมูลที่ไดไปใชในการสรรหา คัดเลือก และพฒันาบุคลิกภาพใหเหมาะสมกับงานและเพื่อ
ลดระดับความเหนื่อยหนายในงาน เพื่อใหพยาบาลวิชาชีพสามารถนําศักยภาพทีม่ีออกมาใช
ปฏิบัติงานไดอยางเต็มที ่ ทัง้นี้เพื่อประโยชนสูงสุดทัง้ตอผูรับบริการ  ตนเอง  และองคการ   หากทาน
ตกลงที่จะเขารวมการศึกษาวิจัย  จะมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

ผูวิจัยจะนําแบบสอบถามมาใหทานตอบและประเมินดวยตนเอง  โดยแบบสอบถามจะ

ประกอบดวย  3 สวน คือ 

สวนที่ 1  เปนแบบสอบถามขอมูลลักษณะสวนบุคคล  

สวนที่ 2  เปนแบบสอบถามลักษณะบุคลิกภาพหาองคประกอบ 

  สวนที่ 3  เปนแบบสอบถามความเหนื่อยหนายในงาน   

การเขารวมในการวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยจะเก็บขอมูลของทานเปนความลับ  และเปดเผยได

เฉพาะในรูปทีเ่ปนผลสรุปการวิจัยเทานั้น  หากทานมปีญหาหรือขอสงสัยประการใด  กรุณาติดตอ  

น.ส.เสาวรส  อรุณคง  โครงการปริญญาโทสาขาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ  คณะศิลปศาสตร   

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  โทรศัพท 089-221-9001  ซึง่ยินดีใหคําตอบทานทกุประการ 
 

      ขอขอบคุณในความรวมมือของทานมา ณ ที่นี ้

     ลงนาม................................................ผูวิจัย 

            (น.ส.เสาวรส  อรุณคง) 
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แบบสอบถาม “บุคลิกภาพหาองคประกอบกับความเหน่ือยหนายในงาน” 
 

คําช้ีแจง  แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามความคิดเหน็ของพยาบาลวิชาชพี  ซึ่ง

ประกอบดวย 3 สวน คือ 

 

สวนที่ 1    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ “ขอมูลลักษณะสวนบุคคล” ของพยาบาลวิชาชพี   

แบบสอบถามในสวนนี้เปนแบบใหเลือกตอบโดยทาํเคร่ืองหมาย  ลงในชอง    

และเติมขอความลงในชองวางใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด   

 

สวนที่ 2    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ “บุคลิกภาพหาองคประกอบ”  โปรดอานและพิจารณา 

ขอความแตละขอตามความคิดเห็นของทานใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด  และ 

ทําเคร่ืองหมาย (ลงในชอง  “เห็นดวยอยางยิ่ง  เหน็ดวย  ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  

หรือไมเหน็ดวยอยางยิง่”  ในแตละขอเพียงคําตอบเดียว  

กรุณาทาํทกุขอโดยไมเวนขอใดขอหนึ่ง  โดยคาคะแนนมีเกณฑดังนี ้

 5 = เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถงึ  ทานเหน็ดวยกับขอความนัน้มากที่สุด 

4 = เหน็ดวย  หมายถงึ  ทานเหน็ดวยกับขอความนัน้ 

3 = ไมแนใจ   หมายถงึ  ทานไมแนใจในขอความนั้น 

2 = ไมเหน็ดวย  หมายถงึ  ทานไมเหน็ดวยกบัขอความนัน้ 

1 = ไมเหน็ดวยอยางยิง่ หมายถงึ  ทานไมเหน็ดวยกบัขอความนัน้มากที่สุด 

 

สวนที่ 3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ “ความเหนื่อยหนายในงาน”  โปรดอานและพจิารณาขอความ       

แตละขอตามความคิดเห็นของทานใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด  และเคร่ืองหมาย  

ลงในชอง  “เหน็ดวยอยางยิง่  เห็นดวย  ไมแนใจ  ไมเหน็ดวย  หรือไมเห็นดวยอยางยิ่ง”  

ในแตละขอเพยีงคําตอบเดียว  กรุณาทาํทกุขอโดยไมเวนขอใดขอหนึ่ง  โดยคาคะแนน

มีเกณฑเชนเดียวกับสวนที่ 2 
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สวนที่ 1 ขอมลูลักษณะสวนบุคคล 

คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชอง  หรือเติมขอความลงในชองวาง  และกรุณาตอบ 

 แบบสอบถามทุกขอ 

1. ปจจุบันทานอายุ......................ป 
 
2. อายุงานในโรงพยาบาลแหงนี้.........................ป 

 
3. ระดับการศึกษา 

 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
 สูงกวาปริญญาตรี  

 
4. สถานภาพสมรส 

  โสด  
  สมรส  
  หมาย / หยาราง  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 85

สวนที่ 2    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ ” บุคลิกภาพหาองคประกอบ” 

คําช้ีแจง   โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็ของทานมากที่สุด 

ตัวอยาง 

 
ระดับความคิดเห็น 

ขอ

ที่ 
ขอความ เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็นดวย 

ไม 

แนใจ 

ไม 

เห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิง่ 

1 ฉันเปนคนมองโลกในแงดี      

 

หมายความวา  ทานเห็นดวยวาทานเปนคนมองโลกในแงดี 
 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ

ที่ 
ขอความ เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็นดวย 

ไม 

แนใจ 

ไม 

เห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิง่ 

1 ฉันมักวิตกกังวลกับส่ิงตางๆ      

2 ฉันเปนมิตรกับผูอื่นไดงาย      

3 ฉันเปนคนชางคิดฝน      

4 ฉันเช่ือวาผูอื่นมีเจตนาดีตอฉัน      

5 ฉันเปนคนท่ีสามารถทํางานตางๆ ใหสําเร็จไดเสมอ      

6 ฉันมักกลัววาจะมีส่ิงรายๆ เกิดขึ้น      

7 ฉันเปนคนท่ีเขาหาไดงาย      

8 ฉันเช่ือวาจินตนาการนําไปสูชีวิตที่สรางสรรค      

9 คนที่ฉันรูจักสวนใหญชอบฉัน      

10 ฉันสามารถรับมือกับเร่ืองตางๆ ที่เขามาในชีวิต      

11 ฉันเปนคนโกรธงาย      

12 ฉันชอบที่จะพูดคุยกับคนท่ัวไป      

13 ฉันไมชอบไปพิพิธภัณฑศิลปะ      

14 ฉันคิดวาถามีโอกาสคนสวนใหญจะเอาเปรียบฉัน      

15 ฉันทําตามแผนท่ีวางไว  ไมวาจะพบกับอุปสรรคใดๆ      

16 ฉันรูสึกกังวลใจตอส่ิงที่ยังไมเกิดขึ้น      

17 ฉันชอบทํางานรวมกับผูอื่น      

18 เสียงเพลงทําใหฉันรูสึกอิ่มเอมใจ      
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ระดับความคิดเห็น 
ขอ

ที่ 
ขอความ เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็นดวย 

ไม 

แนใจ 

ไม 

เห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิง่ 

19 ฉันพยายามทํางานหนักเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว      

20 ฉันเปนคนผูกใจเจ็บ      

21 ฉันมักรูสึกยากลําบากที่จะเปนฝายเขาหาผูอื่นกอน      

22 ฉันด่ืมดํ่ากับบทกวี      

23 ถาฉันไมชอบใครแลว  ฉันมักจะแสดงใหเขารู      

24 ฉันไมใชคนเจาระเบียบ      

25 ฉันมักหาทางแกแคนผูที่ทําใหฉันเจ็บใจ      

26 ฉันกลาแสดงออกในส่ิงที่ฉันคิด      

27 ฉันเปนคนไวตอความรูสึกของผูอื่น      

28 ฉันลังเลใจที่จะเขาไปเก่ียวของกับปญหาของคนอื่น      

29 ฉันจัดการเร่ืองตางๆ ไดอยางเปนระบบ      

30 บอยคร้ังที่ฉันรูสึกทอแทและหมดหวัง      

31 ฉันชอบที่จะเปนผูนํากลุม      

32 ฉันรูสึกยากลําบากตอการทําส่ิงใหมๆ      

33 ฉันพรอมที่จะชวยเหลือผูอื่นอยางเต็มใจ      

34 ฉันควบคุมตนเองใหทําในส่ิงที่กําหนดได      

35 ฉันไมคอยรูสึกเศรา      

36 ฉันเปนคนชอบทํากิจกรรม      

37 ฉันกลาที่จะลองทําส่ิงแปลกใหม      

38 ฉันเปนคนออนนอมถอมตน      

39 ฉันไมสามารถบังคับตนเองใหทําในส่ิงที่ตองทําได      

40 บอยคร้ังที่ฉันรูสึกวาตนเองไมมีคุณคา      

41 ฉันเปนคนท่ีมีชีวิตชีวา      

42 ฉันไมชอบส่ิงที่ซ้ําซากจําเจ      

43 ฉันสุภาพกับทุกคนที่ฉันพบ      

44 ฉันมักรูสึกยากลําบากที่จะเร่ิมตนทําส่ิงใดๆ      

45 ฉันรูสึกประหมาเม่ือตองอยูกับคนหมูมาก      

46 ฉันชอบอยูในงานเล้ียงสังสรรค      

47 ฉันพยายามหลีกเล่ียงความขัดแยง      

48 ฉันคิดอยางรอบคอบกอนลงมือทําส่ิงตางๆ      
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ระดับความคิดเห็น 
ขอ

ที่ 
ขอความ เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็นดวย 

ไม 

แนใจ 

ไม 

เห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิง่ 

49 ฉันรูสึกวาตนเองดอยกวาผูอื่น      

50 ฉันชอบแสวงหาความต่ืนเตน      

51 ฉันพรอมที่จะยอมรับคานิยมใหมๆ      

52 ฉันไมใชคนทําอะไรลวกๆ แบบขอไปที      

53 ฉันไมสามารถอดทนตอแรงกระตุนภายในตนเองได      

54 ฉันหัวเราะงาย      

55 ฉันสนุกในการใชความคิด      

56 ฉันเปนคนขี้สงสารและเห็นอกเห็นใจผูอื่น      

57 ฉันรูสึกกระดากใจเม่ือทําส่ิงที่ผิดทํานองคลองธรรม      

58 ฉันรับมือกับความเครียดไดไมดี      

59 ฉันเปนคนมองโลกในแงดี      

60 ฉันเปนคนรอบรูในหลายๆ ดาน      

61 ฉันคํานึงถึงจิตใจของผูอื่น      

62 ฉันเช่ือเร่ืองบาปบุญคุณโทษ      

63 ฉันไมสามารถหักหามใจเมื่อเจอส่ิงที่ฉันชอบหรือถูกใจ      

64 ฉันหาความสุขกับส่ิงรอบตัวไดงาย      

65 ฉันเปนคนท่ีใหความสําคัญกับอารมณความรูสึก      

66 ฉันรูสึกวาตนเองถูกคุกคามไดงาย      

67 บอยคร้ังที่ฉันตองพึ่งพาผูอื่น      
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สวนที่ 3   แบบสอบถามเกีย่วกับ ”ความเหนื่อยหนายในงาน” 

คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็ของทานมากที่สุด 

ตัวอยาง 

 

ระดับความคิดเห็น ขอ

ที ่
ขอความ เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็นดวย 

ไม 

แนใจ 

ไม 

เห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิง่ 

1 เมื่อคิดถึงเร่ืองงาน  ฉันรูสึกทอแทส้ินหวงั      

 

หมายความวา  เมื่อคิดถึงเร่ืองงาน  ทานไมเคยรูสึกทอแทส้ินหวงั 

 
ระดับความคิดเห็น 

ขอ

ที่ 
ขอความ เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็นดวย 

ไม 

แนใจ 

ไม 

เห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิง่ 

1 เม่ือคิดถึงเร่ืองงาน  ฉันรูสึกทอแทส้ินหวัง      

2 ฉันรูสึกคับของใจเกี่ยวกับการทํางาน      

3 ฉันรูสึกจิตใจหอเหี่ยวเม่ือคิดวาจะตองมาทํางาน      

4 ฉันรูสึกวาตนเองมีพลังมากพอท่ีจะทําส่ิงอื่นๆไดอีกมาก      

5 ฉันรูสึกหมดแรงเม่ือส้ินสุดเวลาทํางาน      

6 เม่ือหมดภาระงาน  ฉันมักแยกตัวอยูตามลําพัง      

7 ฉันรูสึกวาภาระงานของฉันมากเกินไป      

8 ฉันใสใจตอผูรับบริการเสมอ      

9 ฉันเขาใจความรูสึกของผูรับบริการ      

10 ผูรับบริการมักตองการส่ิงตางๆมากเกินไป      

11 ฉันใหบริการดวยความสุภาพออนโยน      

12 ฉันคิดวาคนทุกคนมีคุณคาเทา ๆ กัน      

13 ฉันเบื่อหนายที่จะติดตอกับบุคคลอื่น ๆ      

14 งานบริการทําใหฉันรูสึกเครียด      

15 ฉันคิดวาคนอื่นมีความสามารถมากกวาฉัน      

16 ถาฉันใชความพยายามงานก็จะสําเร็จลงได      

17 ฉันคิดวางานที่ฉันทําไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร      

18 ฉันรูสึกหมดเร่ียวแรงหลังเสร็จจากงาน      
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ระดับความคิดเห็น 
ขอ

ที่ 
ขอความ เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็นดวย 

ไม 

แนใจ 

ไม 

เห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิง่ 

19 ฉันรูสึกวาตนเองประสบความสําเร็จในงานที่ทํา      

20 ฉันภาคภูมิใจทุกคร้ัง  เม่ือนึกถึงผลงานของตนเอง      

21 บอยคร้ังฉันไมม่ันใจวาฉันจะสามารถทํางานไดผลตามที่

คาดหวังไว 

     

22 ฉันคิดวาฉันมีผลการปฏิบัติงานท่ีดี      

23 ฉันรูสึกวาตนเองลมเหลวในอาชีพ      

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


