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แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของขอคําถามรายดานและรายขอที่ใชในการวิจัย  
 

ขอ 

ที่ 
ขอคําถาม คาเฉลี่ย 

สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

บุคลิกภาพหาองคประกอบ (The Big Five)  รวม 5 ดาน   
บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว (Neuroticism) โดยรวม 2.61 .46 

1 ฉันมักวิตกกงัวลกับส่ิงตางๆ 3.05 .92 

2 ฉันมักกลัววาจะมีส่ิงราย ๆ เกิดข้ึน 2.76 .85 

3 ฉันเปนคนโกรธงาย 2.71 .93 

4 ฉันรูสึกกงัวลใจตอส่ิงที่ยงัไมเกิดข้ึน 2.99 .89 

5 ฉันเปนคนผูกใจเจ็บ 2.39 .82 

6 ฉันมักหาทางแกแคนผูทีท่ําใหฉันเจ็บใจ 2.13 .77 

7 บอยคร้ังที่ฉันรูสึกทอแทและหมดหวัง 2.65 .89 

8 ฉันไมคอยรูสึกเศรา 2.46 .74 

9 บอยคร้ังที่ฉันรูสึกวาตนเองไมมีคุณคา 2.22 .79 

10 ฉันรูสึกประหมาเมื่อตองอยูกับคนหมูมาก 2.63 .86 

11 ฉันรูสึกวาตนเองดอยกวาผูอ่ืน 2.16 .65 

12 ฉันไมสามารถอดทนตอแรงกระตุนภายในตนเองได 2.71 .73 

13 ฉันรับมือกับความเครียดไดไมดี 2.58 .85 

14 ฉันไมสามารถหักหามใจเมื่อเจอส่ิงที่ฉันชอบหรือถูกใจ 3.00 .93 

15 ฉันรูสึกวาตนเองถูกคุกคามไดงาย 2.58 .78 

16 บอยคร้ังที่ฉันตองพึ่งพาผูอ่ืน 2.70 .87 
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แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของขอคําถามรายดานและรายขอที่ใชในการวิจัย  

 

ขอ 
ที ่

ขอคําถาม คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (Extraversion) โดยรวม 3.74 .39 

1 ฉันเปนมิตรกบัผูอ่ืนไดงาย 4.04 .54 

2 ฉันเปนคนทีเ่ขาหาไดงาย 3.87 .60 

3 ฉันชอบที่จะพดูคุยกับคนทัว่ไป 3.82 .66 

4 ฉันชอบทาํงานรวมกบัผูอ่ืน 3.93 .47 

5 ฉันมกัรูสึกยากลําบากทีจ่ะเปนฝายเขาหาผูอ่ืนกอน 3.51 .83 

6 ฉันกลาแสดงออกในส่ิงที่ฉันคิด 3.70 .59 

7 ฉันชอบที่จะเปนผูนาํกลุม 3.20 .80 

8 ฉันเปนคนชอบทํากิจกรรม 3.62 .74 

9 ฉันเปนคนทีม่ชีีวิตชีวา 3.91 .58 

10 ฉันชอบอยูในงานเล้ียงสังสรรค  3.60 .82 

11 ฉันชอบแสวงหาความต่ืนเตน 3.39 .80 

12 ฉันหวัเราะงาย 3.90 .64 

13 ฉันเปนคนมองโลกในแงดี 3.99 .62 

14 ฉันหาความสุขกับส่ิงรอบตัวไดงาย 3.89 .59 
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ขอ 
ที ่

ขอคําถาม คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

บุคลกิภาพแบบเปดรับประสบการณ (Openness)  โดยรวม 4.30 .39 

1 ฉันเปนคนชางคิดฝน 3.57 .79 

2 ฉันเช่ือวาจินตนาการนาํไปสูชีวิตที่สรางสรรค 3.80 .75 

3 ฉันไมชอบไปพิพิธภัณฑศิลปะ 3.25 1.04 

4 เสียงเพลงทําใหฉันรูสึกอ่ิมเอมใจ 4.17 .61 

5 ฉันด่ืมดํ่ากับบทกว ี 3.21 .90 

6 ฉันเปนคนไวตอความรูสึกของผูอ่ืน 3.87 .59 

7 ฉันรูสึกยากลําบากตอการทาํส่ิงใหมๆ 3.87 .56 

8 ฉันกลาที่จะลองทําส่ิงแปลกใหม 3.65 .71 

9 ฉันไมชอบส่ิงที่ซ้ําซากจําเจ 3.91 .75 

10 ฉันพรอมที่จะยอมรับคานยิมใหมๆ 3.84 .62 

11 ฉันสนกุในการใชความคิด 3.90 .65 

12 ฉันเปนคนรอบรูในหลายๆ ดาน 3.58 .66 

13 ฉันเปนคนที่ใหความสําคัญกับอารมณความรูสึก 4.08 .55 
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ขอ 
ที ่

ขอคําถาม คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness)  โดยรวม 4.46 .31 

1 ฉันเช่ือวาผูอ่ืนมีเจตนาดีตอฉัน 3.77 .55 

2 คนที่ฉันรูจักสวนใหญชอบฉัน 3.78 .53 

3 ฉันคิดวา  ถามโีอกาสคนสวนใหญจะเอาเปรียบฉัน 3.48 .73 

4 ถาฉันไมชอบใครแลว ฉันมักจะแสดงใหเขารู 3.41 .83 

5 ฉันลังเลใจที่จะไปเก่ียวของกับปญหาของคนอ่ืน 3.11 .77 

6 ฉันพรอมที่จะชวยเหลือผูอ่ืนอยางเต็มใจ 4.05 .49 

7 ฉันเปนคนออนนอมถอมตน 3.99 .57 

8 ฉันสุภาพกับทกุคนที่ฉันพบ 4.07 .57 

9 ฉันพยายามหลีกเล่ียงความขัดแยง 4.00 .57 

10 ฉันเปนคนข้ีสงสารและเห็นอกเหน็ใจผูอ่ืน 4.06 .59 

11 ฉันคํานึงถงึจติใจของผูอ่ืน 4.08 .49 
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ขอ 
ที ่

ขอคําถาม คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
บุคลิกภาพแบบมีจิตสาํนกึ (Conscientiousness) โดยรวม 3.76 .29 

1 ฉันเปนคนที่สามารถทํางานตาง ๆ  ใหสําเร็จไดเสมอ 3.89 .52 

2 ฉันสามารถรับมือกับเร่ืองตาง ๆ ที่เขามาในชีวิต 3.90 .49 

3 ฉันทําตามแผนที่วางไวไมวาจะพบกับอุปสรรคใด ๆ   3.60 .63 

4 ฉันพยายามทาํงานหนักเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 3.99 .50 

5 ฉันไมใชคนเจาระเบียบ 2.96 .94 

6 ฉันจัดการเร่ืองตางๆ ไดอยางเปนระบบ 3.72 .53 

7 ฉันควบคุมตนเองใหทําในส่ิงที่กําหนดได 3.83 .55 

8 ฉันไมสามารถบังคับตนเองใหทาํในส่ิงที่ตองทาํได 3.50 .76 

9 ฉันมักรูสึกยากลําบากที่จะเร่ิมตนทาํส่ิงใด ๆ  3.18 .84 

10 ฉันคิดอยางรอบคอบกอนลงมือทําส่ิงตาง ๆ  3.93 .53 

11 ฉันไมใชคนทําอะไรลวก ๆ แบบขอไปที 3.93 .71 

12 ฉันรูสึกกระดากใจเม่ือทําส่ิงทีผิ่ดทํานองคลองธรรม 4.18 .57 

13 ฉันเช่ือเร่ืองบาปบุญคุณโทษ 4.29 .52 
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ขอ
ที ่

ขอคําถาม คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

ความเหนือ่ยหนายในงาน 3 ดาน 2.38 .38 
1. ดานความออนลาทางอารมณ  2.54 .56 

1 เม่ือคิดถึงเร่ืองงาน  ฉันรูสกึทอแทสิ้นหวัง 2.26 .85 

2 ฉันรูสึกคับของใจเกี่ยวกบัการทํางาน 2.46 .85 

3 ฉันรูสึกจิตใจหอเห่ียวเม่ือคิดวาจะตองมาทํางาน 2.43 .86 

4 ฉันรูสึกวาตนเองมีพลังมากพอท่ีจะทําสิ่งอื่นๆไดอีกมาก 2.43 .77 

5 ฉันรูสึกหมดแรงเม่ือสิ้นสุดเวลาทํางาน 2.71 .92 

6 เม่ือหมดภาระงาน  ฉันมักแยกตัวอยูตามลําพัง 2.42 .90 

7 ฉันรูสึกวาภาระงานของฉันมากเกนิไป 3.07 .98 
2. ดานการลดคาความเปนบุคคลของผูอื่น  2.37 .39 

1 ฉันใสใจตอผูรับบริการเสมอ 1.95 .56 

2 ฉันเขาใจความรูสึกของผูรับบริการ 2.09 .61 

3 ผูรับบริการมักตองการสิ่งตางๆมากเกินไป 3.40 .91 

4 ฉันใหบริการดวยความสุภาพออนโยน 1.90 .49 

5 ฉันคิดวาคนทุกคนมีคุณคาเทา ๆ กัน 1.71 .54 

6 ฉันเบือ่หนายท่ีจะติดตอกับบุคคลอืน่ ๆ  2.36 .78 

7 งานบริการ  ทําใหฉันรูสึกเครียด 3.15 .96 
3. ดานการลดคาความสําเร็จของตนเอง  2.27 .40 

1 ฉันคิดวาคนอื่นมีความสามารถมากกวาฉัน 2.65 .81 

2 ถาฉันใชความพยายามงานก็จะสําเร็จลงได 1.86 .58 

3 ฉันคิดวางานท่ีฉันทําไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร 2.24 .70 

4 ฉันรูสึกหมดเร่ียวแรงหลังเสร็จจากงาน 2.81 .95 

5 ฉันรูสึกวาตนเองประสบความสําเร็จในงานท่ีทํา 2.18 .53 

6 ฉันภาคภูมิใจทุกคร้ัง  เม่ือนึกถงึผลงานของตนเอง 2.17 .53 

7 บอยครั้งฉันไมม่ันใจวาฉันจะสามารถทํางานไดผลตามท่ีคาดหวังไว 2.74 .79 

8 ฉันคิดวาฉันมีผลการปฏิบัติงานท่ีดี 2.11 .48 

9 ฉันรูสึกวาตนเองลมเหลวในอาชีพ 1.70 .69 
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