
บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 
 การวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความเหนื่อยหนายในงาน”  

ผูวิจัยไดศึกษากับพยาบาลวิชาชีพแผนกผูปวยนอก  โรงพยาบาลเอกชนแหงหนึง่  โดยแจก 

แบบสอบถามไปทั้งส้ินจํานวน 254 ชุด  ไดรับแบบสอบถามที่ตอบสมบูรณครบถวนคืนมา  

228 ชุด  คิดเปนรอยละ 90 ของจํานวนแบบสอบถามทีแ่จกไปทั้งหมด  จากนัน้ผูวจิัยนาํขอมูล      

ที่ไดมาวิเคราะหเพื่อศึกษาหาความสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความเหนื่อยหนาย 

ในงาน   ซึง่ผูวจิัยจะนําเสนอผลการวิจยั  ออกเปน 2 สวน  ดังนี ้

 สวนที่ 1  การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย 

1.1  การวิเคราะหขอมูลลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง  
1.2  การวิเคราะหระดับลักษณะบุคลิกภาพหาองคประกอบ  

1.3  การวิเคราะหระดับความเหนื่อยหนายในงาน 

สวนที่ 2  การทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
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สวนที่ 1 การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา 
1.1 การวิเคราะหลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 

ตารางที ่4.1 

แสดงขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะสวนบุคคล  

 

ลักษณะสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

อายุ 
         ตํ่ากวา 26 ป 

 26 – 29 ป 

 30 – 39 ป 

 40 ปข้ึนไป 

 

34 

81 

88 

25 

 

14.9 

35.5 

38.6 

11.0 

รวม 228 100.0 

อายุงาน 
 ตํ่ากวา 6 ป 

 6 – 10 ป 

 11 ปข้ึนไป 

 

104 

65 

59 

 

45.6 

28.5 

25.9 

รวม 228 100.0 

ระดับการศึกษา 
 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

 สูงกวาปริญญาตรี 

 

199 

29 

 

87.3 

12.7 

รวม 228 100.0 

สถานภาพสมรส 
 โสด 

 สมรส 

 หมาย / หยาราง 

 

171 

54 

3 

 

75.0 

23.7 

1.3 

รวม 228 100.0 
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แบบสอบถามที่นาํมาใชในการวิจัยนี้มีจาํนวนทั้งส้ิน 228 ชุด พบวากลุมตัวอยาง 

สวนใหญมีอายุ 26 – 29 ป  และ 30 - 39 ป  ปริมาณใกลเคียงกนัคือรอยละ 35.5  และ 38.6 

ตามลําดับ  สวนใหญอายงุานตํ่ากวา 6 ป  คิดเปนรอยละ 45.6 มกีารศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ

เทียบเทารอยละ 87.3  สวนใหญมีสถานภาพสมรสเปนโสดคิดเปนรอยละ 75.0   

 

1.2 การวิเคราะหระดับลักษณะบุคลิกภาพหาองคประกอบ 

 

ตารางที่ 4.2 

แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับลักษณะบุคลิกภาพหาองคประกอบ 

 

ระดับลักษณะบุคลิกภาพ 
บุคลิกภาพ 

หาองคประกอบ 
คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
ตํ่า 

1.00-2.60 

ปานกลาง 

2.61-3.40 

สูง 

3.41-5.00 

แบบหวัน่ไหว 2.61 

(ระดับปานกลาง) 
.46 129 คน 

56.6% 

84 คน 

36.8% 

15 คน 

6.6% 

แบบแสดงตัว 3.74 

(ระดับสูง) 

.39 2 คน 

0.9% 

32 คน 

14.0% 

194 คน 

85.1% 

แบบเปดรับ

ประสบการณ 

4.30 

(ระดับสูง) 

.39 - 54 คน 

23.7% 

174 คน 

76.3% 

แบบประนีประนอม 4.46 

(ระดับสูง) 

.31 1 คน 

0.4% 

19 คน 

8.3% 

208 คน 

91.2% 

แบบมีจิตสํานกึ 3.76 

(ระดับสูง) 

.29 - 24 คน 

10.5% 

204 คน 

89.5% 

 จากตารางที่ 4.2  พบวากลุมตัวอยางมีคะแนนบุคลิกภาพแบบหว่ันไหวอยูในระดับ

ปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ย 2.61 มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .46  สวนบุคลิกภาพแบบแสดงตัว  

แบบเปดรับประสบการณ  แบบประนีประนอม  และแบบมีจิตสํานกึ  มีคะแนนอยูในระดับสูง โดย

คาเฉลี่ยเทากบั 3.74, 4.30, 4.46 และ 3.76  และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .39, .39, .31 และ 

.29  ตามลําดับ เมื่อแจกแจงระดับบุคลิกภาพของกลุมตัวอยางในแตละองคประกอบพบวา  
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 1. กลุมตัวอยางมากกวาคร่ึง (รอยละ 56.6) มีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวตํ่า  มีเพียง 

รอยละ 6.6 ทีม่ีบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวสูง 

 2. กลุมตัวอยางรอยละ 76 – 91 มีระดับบุคลิกภาพแบบแสดงตัว  เปดรับประสบการณ  

ประนีประนอม  และมีจิตสํานึกสูง  และกลุมตัวอยางรอยละ 0 – 0.9 มีบุคลิกภาพทัง้ 4 แบบอยูใน

ระดับตํ่า 

 

1.3 การวิเคราะหระดับความเหนื่อยหนายในงาน 

 

ตารางที ่4.3 

แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับความเหนื่อยหนายในงาน 

 

ระดับคะแนนความเหนื่อยหนายในงาน 

ความเหนื่อยหนายในงาน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
ตํ่า 

1.00-2.60 

ปานกลาง 

2.61-3.40 

สูง 

3.41-5.00 

 ดานความออนลา

ทางอารมณ          

2.54 

(ระดับตํ่า) 
.56 142 คน 

62.3% 

64 คน 

28.1% 

22 คน 

9.6% 

ดานการลดคาความ

เปนบุคคลของผูอ่ืน 

2.37 

(ระดับตํ่า) 

.39  176 คน 

77.2% 

49 คน 

21.5% 

3 คน 

1.3% 

ดานการลดคา

ความสําเร็จของตนเอง 

2.27 

(ระดับตํ่า) 

.40 180 คน 

78.9% 

47 คน 

20.6% 

1 คน 

0.4% 

ความเหนื่อยหนาย 

ในงานโดยรวม 

2.38 

(ระดับตํ่า) 

.38 166 คน 

72.8% 

61 คน 

26.8% 

1 คน 

0.4% 

 

 จากตารางที่ 4.3  พบวากลุมตัวอยางมีคะแนนความเหนือ่ยหนายในงานโดยรวมอยูใน

ระดับตํ่า  โดยมีคาเฉลี่ย 2.38  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .38  และเมื่อแยกวิเคราะหรายดานพบวา  

ทั้ง 3 ดานอยูในระดับตํ่าเชนกัน  โดยเรียงลําดับตามคาเฉล่ียคะแนนจากมากไปนอยไดดังนี้  ดาน

ความออนลาทางอารมณ  ดานการลดคาความเปนบุคคลของผูอ่ืน และ ดานการลดคา
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ความสําเร็จของตนเอง โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.54, 2.37  และ 2.27 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

.56, .39  และ .40 ตามลําดับ  เมื่อแจกแจงระดับความเหนื่อยหนายในงานพบวา 

 1. กลุมตัวอยางรอยละ 72.8 มีความเหนือ่ยหนายในงานโดยรวมอยูในระดับตํ่า  และมี

เพียงรอยละ 0.4 เทานั้น  ที่มคีวามเหนื่อยหนายในงานอยูในระดับสูง  

 2. กลุมตัวอยางรอยละ 62 – 78 มีความเหนื่อยหนายในงานดานความออนลาทาง

อารมณ  ดานการลดคาความเปนบุคคลของผูอ่ืน  และดานการลดคาความสําเร็จของตนเองอยูใน

ระดับตํ่า  และมีเพียงรอยละ 0. 4 – 9.6 ทีม่ีความเหนื่อยหนายในงานทัง้ 3 ดานอยูในระดับตํ่า   
  

สวนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
2.1 การทดสอบสมมติฐานที ่1 

  
สมมติฐานท่ี 1  บุคลิกภาพหาองคประกอบมีความสัมพนัธกับความเหนื่อยหนายในงาน  
 

ตารางที่ 4.4 

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความเหน่ือยหนายในงาน 
 

ความเหนื่อยหนายในงาน 

บุคลิกภาพ 

หาองคประกอบ โดยรวม 
ดานความออนลา

ทางอารมณ 

ดานการลดคา

ความเปนบุคคล 

ของผูอ่ืน 

ดานการลดคา

ความสําเร็จ    

ของตนเอง 

 แบบหวัน่ไหว .510** .475** .285** .492** 

 แบบแสดงตัว -.464** -.359** -.464** -.361** 

 แบบเปดรับประสบการณ -.381** -.272** -.423** -.299** 

แบบประนีประนอม -.316** -.214** -.396** -.225** 

 แบบมีจิตสํานึก -.413** -.257** -.316** -.470** 

** p < .01 
  

     จากตารางที่ 4.4  พบวามีความสัมพนัธระหวางลักษณะบุคลิกภาพทัง้หาองคประกอบ

กับความเหนือ่ยหนายในงานอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ดังนัน้ผลการวิจยัจึงสนับสนนุ

สมมติฐานที่ 1 ที่กําหนดไววา  บุคลิกภาพหาองคประกอบมีความสัมพันธกับความเหนื่อยหนายในงาน   
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สมมติฐานที่1.1  บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมีความสัมพนัธทางบวกกับความเหนื่อยหนายในงาน 
 

จากตารางที่ 4.4  พบวามีความสัมพันธทางบวกระหวางบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวกับความ

เหนื่อยหนายในงานอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธเทากับ .510  

และเมื่อพิจารณาความสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวกับความเหนื่อยหนายในงาน 

 แตละดานก็พบวามีความสัมพันธทางบวกอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เชนเดียวกัน  

ดังนัน้ผลการวจิัยจึงสนับสนนุสมมติฐานที่ 1.1 ที่กําหนดไววา  บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมี

ความสัมพันธทางบวกกับความเหนื่อยหนายในงาน 
 

สมมติฐานที่1.2  บุคลิกภาพแบบแสดงตัวมีความสัมพนัธทางลบกับความเหนื่อยหนายในงาน 
 

จากตารางที่ 4.4  พบวามีความสัมพันธทางลบระหวางบุคลิกภาพแบบแสดงตัวกับความ

เหนื่อยหนายในงานอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธเทากับ -.464  

และเมื่อพิจารณาความสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบแสดงตัวกับความเหน่ือยหนายในงาน 

แตละดานกพ็บวามีความสัมพันธทางลบอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 เชนเดียวกนั  ดังนัน้

ผลการวิจยัจึงสนับสนนุสมมติฐานที่ 1.2 ที่กําหนดไววา  บุคลิกภาพแบบแสดงตัวมีความสัมพนัธ 

ทางลบกับความเหน่ือยหนายในงาน 
 

สมมติฐานที่1.3  บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณมีความสัมพนัธทางลบกับความเหนือ่ยหนายในงาน 
 

จากตารางที่ 4.4  พบวามีความสัมพันธทางลบ  ระหวางบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ 

กับความเหนื่อยหนายในงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

เทากับ -.381  และเมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ กับ

ความเหนื่อยหนายในงานแตละดานก็พบวามีความสัมพนัธทางลบอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 เชนเดียวกัน  ดังนั้นผลการวจิยัจึงสนับสนนุสมมติฐานที่ 1.3 ที่กําหนดไววา  บุคลิกภาพ

แบบเปดรับประสบการณมีความสัมพนัธทางลบกบัความเหนื่อยหนายในงาน 
 

สมมติฐานที่1.4 บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพนัธทางลบกับความเหนื่อยหนายในงาน 
 

จากตารางที่ 4.4  พบวามีความสัมพันธทางลบระหวางบุคลิกภาพแบบประนีประนอมกับ

ความเหนื่อยหนายในงานอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ 
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เทากับ -.316  และเมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบประนีประนอมกับความ

เหนื่อยหนายในงานแตละดานกพ็บวามีความสัมพนัธทางลบอยางมนีัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

เชนเดียวกนั  ดังนัน้ผลการวจิัยจึงสนับสนนุสมมติฐานที ่1.4 ที่กําหนดไววา  บุคลิกภาพแบบ

ประนีประนอมมีความสัมพนัธทางลบกับความเหนือ่ยหนายในงาน 
 

สมมติฐานที่1.5 บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานกึมีความสัมพนัธทางลบกับความเหนื่อยหนายในงาน 
 

จากตารางที่ 4.4  พบวามีความสัมพันธทางลบระหวางบุคลิกภาพแบบมีจิตสํานกึกับ

ความเหนื่อยหนายในงานอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ 

เทากับ -.413  และเมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึกกับความ 

เหนื่อยหนายในงานแตละดานกพ็บวามีความสัมพนัธทางลบอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 เชนเดียวกันดังนัน้ผลการวิจัยจงึสนับสนุนสมมติฐานที่ 1.5 ที่กําหนดไววา   

บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานกึมคีวามสัมพันธทางลบกับความเหน่ือยหนายในงาน 
  

 ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 1.1 – 1.5  และสนับสนนุสมมติฐานที ่1 ที่

กําหนดไววาบุคลิกภาพหาองคประกอบมคีวามสัมพันธกับความเหนือ่ยหนายในงาน   
 

2.2 การทดสอบสมมติฐานที ่2 

 

สมมติฐานท่ี 2   องคประกอบบุคลิกภาพอยางนอย 1 องคประกอบ  สามารถทํานายความเหนื่อยหนายในงาน 
 

ตารางที่ 4.5 

การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอนสําหรับทํานายความเหนื่อยหนายในงาน 
 

บุคลิกภาพ     

หาองคประกอบ 
R R2 Adj. R2 F B SE B Beta t 

คาคงที ่     64.170 5.759  11.143** 

1.แบบหวัน่ไหว .510 .260 .257 79.084 .505 .064 .427 7.937** 

2.แบบแสดงตัว .620 .385 .379 69.999 -.581 -.086 -.362 -6.733** 

** p < .01   
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จากตารางที ่ 4.5  พบวาลักษณะบุคลิกภาพที่มีอํานาจในการทํานายความเหนื่อยหนาย ในงานมี 2 

ลักษณะคือ  บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหว  และบุคลิกภาพแบบแสดงตัว  โดยบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหว

เปนตัวทํานายแรกที่มีอํานาจการทาํนายรอยละ 25.7  และบุคลิกภาพแบบแสดงดัวมีอํานาจใน

การทาํนายเปนอันดับที่ 2  และเมื่อทาํนายรวมกับบุคลิกภาพแบบแสดงตัว จะสามารถทํานาย

ความเหนื่อยหนายในงานไดรอยละ 37.9  ดังนัน้ผลการวจิัยจึงสนับสนนุสมมติฐานที ่2  ที่กาํหนด

ไววา  องคประกอบบุคลิกภาพอยางนอย 1 องคประกอบสามารถทํานายความเหนือ่ยหนาย ในงาน  

และสามารถสรางสมการทาํนายไดดังนี ้

ความเหนื่อยหนายในงาน  = 64.17 + 0.505 (แบบหวั่นไหว) - 0.581 (แบบแสดงตัว) 

หรือแปลงคะแนนดิบใหเปนคะแนนมาตรฐาน  จะไดสมการทาํนายดังนี ้

ความเหนื่อยหนายในงาน  = 0.427 (แบบหวัน่ไหว) - 0.362 (แบบแสดงตัว) 

 จากสมการทาํนายแสดงวา ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวตํ่า มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัวสูง  

จะเปนผูที่มีความเหนื่อยหนายในงานตํ่า  จงึสรุปไดวา  บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวและบุคลิกภาพ

แบบแสดงตัว  สามารถรวมกันทํานายความเหนื่อยหนายในงานได 
 


