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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบ (The Big Five)  
ความรูสกึมีคณุคาในตนเอง และความพึงพอใจในงาน : กรณีศึกษาธุรกิจโรงเลื่อยไมสัก” ผูวิจัย
ไดศึกษากบัพนักงานปฏิบตักิารสายการผลิตในโรงเลื่อยไมสัก กลุมตัวอยางจํานวน 148 คน  
พบวามีแบบสอบถามที่มีความสมบูรณในการวิจัยจํานวน 132 ชุด คิดเปนรอยละ 89 ผูวิจัยได
นําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหและนําเสนอผลการวจัิย การนําเสนอออกเปน 3 สวน ดังน้ี 
 สวนที่ 1 ลักษณะสวนบคุคล บุคลิกภาพหาองคประกอบ ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
และความพึงพอใจในงานของกลุมตัวอยาง 
 สวนที่ 2 การทดสอบสมมตฐิานการวิจัย 
 สวนที่ 3 การสรางสมการทํานายความพงึพอใจในงาน 
 

สวนที่ 1 ลักษณะสวนบุคคล บุคลิกภาพหาองคประกอบ  
ความรูสึกมคุีณคาในตนเอง และความพึงพอใจในงานของกลุมตัวอยาง 

 
ตารางที ่4.1 

การแจกแจงความถี่ และคารอยละ จําแนกตามลกัษณะสวนบคุคลของกลุมตวัอยาง (N=132) 
 

ลักษณะสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

 
79 
53 

 
59.8 
40.2 

รวม 132 100.0 
อายุ 
 ไมเกิน 30 ป 
 31 – 40 ป 
 41 – 50 ป 
 51 ปขึ้นไป 

 
27 
41 
48 
16 

 
20.4 
31.1 
36.4 
12.1 

รวม 132 100.0 
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ตารางที ่4.1 
การแจกแจงความถี่ และคารอยละ จําแนกตามลกัษณะสวนบคุคลของกลุมตวัอยาง (N=132) (ตอ) 

 

ลักษณะสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
อายุงาน 
 ไมเกิน 5 ป 
   6 – 10 ป 
 11 – 15 ป 
 16 – 20 ป 
 21 ปขึ้นไป 

 
37 
12 
54 
11 
18 

 
28.0 
9.1 

40.9 
8.3 

13.7 

รวม 132 100.0 
สถานภาพสมรส 
 สมรส (อยูดวยกัน) 
 โสด 
 หยา/มาย/แยกกันอยู 
 ไมระบุสถานภาพสมรส 

 
93 
22 
14 
3 

 
70.4 
16.7 
10.6 
2.3 

รวม 132 100.0 
ระดับการศึกษา 
 ประถมศึกษาหรือต่ํากวา 
 มัธยมศึกษาตอนตน 
 ม.ปลาย / ปวช. ขึ้นไป 
 ไมระบุระดับการศึกษา 

 
91 
26 
14 
1 

 
68.9 
19.7 
10.6 
0.8 

รวม 132 100.0 
การรับรูภาวะสุขภาพ 
 สุขภาพแข็งแรงดี 
 สุขภาพดีปานกลาง 
 สุขภาพไมคอยดี 
 ไมระบุการรับรูภาวะสขุภาพ 

 
34 
86 
11 
1 

 
25.8 
65.1 
8.3 
0.8 

รวม 132 100.0 
 

 จากตารางที่ 4.1 แสดงการแจกแจงความถี ่คารอยละจําแนกตามลักษณะสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ : กลุมตัวอยางเปนเพศชายจํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 59.8 เพศหญงิ
จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 40.2 
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 2. อายุ : กลุมตัวอยางสวนมากมีอายุ 41 – 50 ป จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 
36.4 รองลงมามีอายุ 31 - 40 ป จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 31.1 และกลุมที่มีจํานวน 
นอยที่สุด มีอายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 12.1 
 3. อายุงาน : กลุมตวัอยางสวนมากมีอายุงาน 11 - 15 ป จํานวน 54 คน คิดเปน 
รอยละ 40.9 รองลงมามีอายุงานไมเกิน 5 ป จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 28.0 และกลุมทีมี่
จํานวนนอยทีสุ่ด มีอายุงาน 16 - 20 ป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 8.3 
 4. สถานภาพสมรส : กลุมตัวอยางสวนมากมีสถานภาพสมรส (อยูดวยกัน) จํานวน 
93 คน คิดเปนรอยละ 70.4 รองลงมามีสถานภาพโสด จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 16.7 และ
กลุมที่มีจํานวนนอยที่สุด มีสถานภาพหยา/มาย/แยกกันอยู จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 10.6 
 5. ระดับการศึกษา : กลุมตัวอยางสวนมากจบการศึกษาในระดบัประถมศึกษาหรือ
ต่ํากวา จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 68.9 รองลงมาจบการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 
26 คน คิดเปนรอยละ 19.7 และกลุมที่มีจํานวนนอยที่สดุ มีระดับการศึกษา ม.ปลาย / ปวช. ขึน้ไป 
จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 10.6 
 6. การรบัรูภาวะสขุภาพ : กลุมตวัอยางสวนมากรบัรูวาตนเองมีสขุภาพดีปานกลางจํานวน 
86 คน คิดเปนรอยละ 65.1 รองลงมารบัรูวาตนเองมีสขุภาพแข็งแรงด ี จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 
25.8 และกลุมที่มีจํานวนนอยที่สุด รับรูวาตนเองมีสขุภาพไมคอยดี จํานวน 11 คน คดิเปนรอยละ 8.3 
 

ตารางที่ 4.2 
คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแจกแจงคะแนนของบุคลิกภาพหาองคประกอบ 

 

ระดับคะแนนบุคลิกภาพ 
บุคลิกภาพ คาเฉลีย่ 

สวน 
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ต่ํา 
1.00-2.60 

ปานกลาง 
2.61-3.40 

สูง 
3.41-5.00 

แบบหวัน่ไหว 2.68 
(ระดับปานกลาง) 

.395 64 คน 

48.5% 

60 คน 

45.4% 

8 คน 

6.1% 

แบบแสดงตวั 3.37 
(ระดับปานกลาง) 

.344 1 คน 
0.8% 

65 คน  
49.2% 

66 คน  
50.0% 

แบบเปดรบั 
ประสบการณ 

3.33 
(ระดับปานกลาง) 

.341 2 คน 
1.5% 

80 คน 
60.6% 

50 คน 
37.9% 

แบบประนีประนอม 3.77 
(ระดับสูง) 

.317 1 คน 
0.8% 

19 คน 
14.4% 

112 คน 
84.8% 

แบบมีจิตสํานกึ 3.88 

(ระดับสูง) 

.376 1 คน 
0.8% 

18 คน 

13.6% 

113 คน 

85.6% 
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 จากตารางที่ 4.2 เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยและการแจกแจงคะแนนบุคลิกภาพ แบงเปน 
3 ระดับ คือ ระดับต่ํา (เกณฑ 1.00-2.60) ระดับปานกลาง (เกณฑ 2.61 – 3.40) และระดับสงู 
(เกณฑ 3.41-5.00) พบวา กลุมตัวอยางมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสาํนึกและแบบประนีประนอม
ระดับสูง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 และ 3.77 ตามลําดับ มีบุคลิกภาพแบบแสดงตวัและแบบเปดรบั
ประสบการณระดับปานกลางคอนขางสูง มีคาเฉลีย่เทากับ 3.37, 3.33 ตามลําดบั และบคุลกิภาพ
แบบหวัน่ไหวระดับปานกลางคอนขางต่ํา มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.68 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 1. บุคลกิภาพแบบหวั่นไหว กลุมตวัอยางมคีะแนนระดบัสงูจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 
6.1 ระดับปานกลางจํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 45.4 และระดับต่ําจํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 48.5 

 2. บุคลิกภาพแบบแสดงตัว กลุมตัวอยางมีคะแนนระดบัสูงจํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 
50.0 ระดับปานกลางจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 49.2 และระดับต่ําจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.8  
 3. บุคลิกภาพเปดรับประสบการณ กลุมตวัอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 50 คน  
คิดเปนรอยละ 37.9 ระดับปานกลางจํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 60.6 และระดับต่ําจํานวน  
2 คน คิดเปนรอยละ 1.5 

 4. บุคลิกภาพแบบประนีประนอม กลุมตัวอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 112 คน  
คิดเปนรอยละ 84.8 ระดับปานกลางจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 14.4 และระดับต่ําจํานวน  
1 คน คิดเปนรอยละ 0.8  

 5. บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึก กลุมตัวอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 
85.6 ระดับปานกลางจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 13.6 และระดับต่ําจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.8  

 

ตารางที ่4.3 
คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 

 

ความรูสึกมีคณุคาในตนเอง คาเฉลีย่ ( x ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
1.ดานตนเองโดยทั่วไป 
2. ดานครอบครัว 
3. ดานสังคม 

0.55 
0.73 
0.48 

.195 

.215 

.294 
รวมทุกดาน 0.58 .178 

 

 การใหคะแนนแบบสอบถามความรูสกึมีคณุคาในตนเอง คือ ตอบไดตรงกบัเฉลยได  
1 คะแนน หากตอบไมตรงกับเฉลยได 0 คะแนน ฉะนัน้ คาเฉลี่ยจึงอยูในชวง 0 – 1 คะแนน 
 จากตารางที่ 4.3 เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยความรูสึกมีคณุคาในตนเองในแตละดานและ
โดยรวมของกลุมตัวอยาง พบวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองดานครอบครัวอยูในระดับสูง มี
คาเฉลี่ยเทากับ 0.73 ดานตนเองโดยทัว่ไป ดานสังคม และโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง มี
คาเฉลีย่เทากบั 0.55, 0.48 และ 0.58 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.4 
คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแจกแจงคะแนนของความพึงพอใจในงาน 

 

ระดับความพึงพอใจในงาน 
ความพึงพอใจในงาน คาเฉลีย่ 

สวน 
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ต่ํา 
1.00-2.60 

ปานกลาง 
2.61-3.40 

สูง 
3.41-5.00 

1.ผลตอบแทน 3.05 
 (ระดับปานกลาง) 

.859  35 คน 
26.5% 

53 คน  
40.2% 

44 คน  
33.3% 

2.การเลื่อนตําแหนง 2.98 
 (ระดับปานกลาง) 

.678 37 คน 
28.0% 

47 คน  
35.6% 

48 คน  
36.4% 

3.หัวหนางาน 3.31 
(ระดับปานกลาง) 

.728 20 คน 
15.2% 

47 คน  
35.6% 

65 คน  
49.2% 

4.สวัสดิการตางๆ 2.92 
(ระดับปานกลาง) 

.757  37 คน 
28.0% 

61 คน  
46.2% 

34 คน  
25.8% 

5.รางวัลจาก 
ผลการปฏบิัตงิาน 

2.80 
(ระดับปานกลาง) 

.780 46 คน 
34.8% 

62 คน  
47.0% 

24 คน  
18.2% 

6.ระเบียบขอบังคับ
การทํางาน 

3.11 
(ระดับปานกลาง) 

.573 15 คน 
11.4% 

82 คน  
62.1% 

35 คน  
26.5% 

7.เพ่ือนรวมงาน 3.46 
(ระดับสูง) 

.636  8 คน 
6.1% 

57 คน  
43.2% 

67 คน  
50.8% 

8.ลักษณะงาน 3.48 
(ระดับสูง) 

.639 12 คน 
9.1% 

40 คน  
30.3% 

80 คน  
60.6% 

9.การสื่อสาร 
ในองคการ 

3.14 
(ระดับปานกลาง) 

.595 18 คน 
13.6% 

81 คน  
61.4% 

33 คน  
25.0% 

รวมทุกดาน 3.15 
(ระดับปานกลาง) 

.439  13 คน 
9.8% 

87 คน  
65.9% 

32 คน  
24.2% 

 

 จากตารางที่ 4.4 เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยและการแจกแจงคะแนนความพึงพอใจในงาน 
แบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับต่ํา (เกณฑ 1.00-2.60) ระดับปานกลาง (เกณฑ 2.61 – 3.40) และ
ระดับสูง (เกณฑ 3.41-5.00) พบวา กลุมตวัอยางมีความพึงพอใจในงานดานลักษณะงาน และ
ดานเพื่อนรวมงานระดับสูง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.48 และ 3.46 ตามลําดับ สวนดานหัวหนางาน การ
สื่อสารในองคการ ระเบียบขอบังคบัการทํางาน ผลตอบแทน การเลื่อนตําแหนง สวัสดิการตางๆ 
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และรางวลัจากผลการปฏบิัตงิานระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.31, 3.14, 3.11, 3.05, 2.98, 
2.92 และ 2.80 ตามลาํดับ และความพึงพอใจในงานโดยรวมระดบัปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.15  โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 1. ผลตอบแทน กลุมตวัอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 33.3 
ระดับปานกลางจํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 40.2 และระดับต่ําจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 26.5 

 2. การเลื่อนตําแหนง กลุมตัวอยางมีคะแนนระดบัสงูจํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 
36.4 ระดับปานกลางจํานวน 47 คน คดิเปนรอยละ 35.6 และระดับต่ําจํานวน 37 คน คิดเปน
รอยละ 28.0  

 3. หัวหนางาน กลุมตัวอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 49.2 
ระดับปานกลางจํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 35.6 และระดับต่ําจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 15.2 

 4. สวัสดิการตางๆ กลุมตวัอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 
25.8 ระดับปานกลางจํานวน 61 คน คดิเปนรอยละ 46.2 และระดับต่ําจํานวน 37 คน คิดเปน
รอยละ 28.0 

 5. รางวัลจากผลการปฏบิัตงิาน กลุมตวัอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 24 คน คิด
เปนรอยละ 18.2 ระดับปานกลางจํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 47.0 และระดับต่ําจํานวน  
46 คน คิดเปนรอยละ 34.8 

 6. ระเบียบขอบังคับการทาํงาน กลุมตัวอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 35 คน  
คิดเปนรอยละ 26.5 ระดับปานกลางจํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 62.1 และระดับต่ําจํานวน  
15 คน คิดเปนรอยละ 11.4 

 7. เพ่ือนรวมงาน กลุมตัวอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 50.8 
ระดับปานกลางจํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 43.2 และระดับต่ําจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 6.1 

 8. ลักษณะงาน กลุมตัวอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 60.6 
ระดับปานกลางจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 30.3 และระดับต่ําจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 9.1 

 9. การสื่อสารในองคการ กลุมตวัอยางมคีะแนนระดับสูงจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 
25.0 ระดับปานกลางจํานวน 81 คน คดิเปนรอยละ 61.4 และระดับต่ําจํานวน 18 คน คิดเปน
รอยละ 13.6 
 และเม่ือพิจารณาความพึงพอใจในงานโดยรวม กลุมตัวอยางมีคะแนนระดับสูงจํานวน 
32 คน คิดเปนรอยละ 24.2 ระดับปานกลางจํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 65.9 และระดับต่าํ
จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 9.8 
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สวนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
 
 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยในครั้งน้ี กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ .05 
 
สมมติฐานที่ 1 ลักษณะสวนบุคคลกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
 
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.1 เพศชายและเพศหญิงมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติที่ 1.1 
 H0 : เพศชายและเพศหญิงมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองไมแตกตางกัน 
 H1 : เพศชายและเพศหญิงมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตกตางกนั 

 
ตารางที่ 4.5 

คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทขีองความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
ระหวางเพศชายและเพศหญิง 

 
ชาย (n=79) หญิง (n=53) 

ความรูสึกมีคณุคาในตนเอง 
x SD x SD 

t p-value 

1. ดานตนเองโดยทั่วไป 
2. ดานครอบครัว 
3. ดานสังคม 

0.56 
0.70 
0.51 

.193 

.213 

.288 

0.55 
0.76 
0.45 

.200 

.215 

.301 

0.204 
1.622 
1.149 

.839 

.107 

.253 
รวมทุกดาน 0.58 .178 0.58 .181 0.036 .971 

 
 จากตารางที ่ 4.5 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลีย่ความรูสึกมีคุณคา 
ในตนเองระหวางเพศชายและเพศหญิง จากการทดสอบคาที (t-test) พบวา ความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองโดยรวมมีคา p-value เทากับ .971 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 จึง
ยอมรับสมมตฐิานทางสถติ ิ และยอมรับสมมติฐานการวิจัย สรุปไดวา เพศชายและเพศหญงิมี
ความรูสึกมีคณุคาในตนเองไมแตกตางกนั 

 เม่ือพิจารณาความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตละดาน พบวา ความรูสกึมีคุณคาในตนเอง
ดานตนเองโดยทั่วไป ดานครอบครวั และดานสังคมมีคา p-value เทากับ .839, .107 และ .253 
ตามลําดับ มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิต ิ .05 สรุปไดวา เพศชายและเพศหญิงมี
ความรูสึกมีคณุคาในตนเองแตละดานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 1.2 อายุแตกตางกันมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตกตางกนั 

สมมติฐานทางสถิติที่ 1.2 
 H0 : อายุแตกตางกันมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองไมแตกตางกัน 
 H1 : อายุแตกตางกันอยางนอยสองชวงอายุมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตกตางกัน 

 
ตารางที่ 4.6 

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความรูสึกมีคุณคาในตนเองจําแนกตามอายุ 
 

คาเฉลีย่ ( x ) ความรูสึกมีคณุคา 
ในตนเอง 

ไมเกิน 30 ป 
(n = 27) 

31-40 ป 
(n = 41) 

41-50 ป 
(n = 48) 

51 ปขึ้นไป 
(n = 16) 

F Ratio p-value 

1. ดานตนเองโดยทั่วไป 
2. ดานครอบครัว 
3. ดานสังคม 

0.60 
0.76 
0.50 

0.56 
0.74 
0.47 

0.53 
0.73 
0.50 

0.54 
0.64 
0.45 

0.667 
1.260 
0.153 

.574 

.291 

.927 
รวมทุกดาน 0.62 0.58 0.57 0.55 0.642 .589 

 
 จากตารางที่ 4.6 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความรูสึกมีคุณคาในตนเองจําแนกตามอายุ พบวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
โดยรวมมีคา p-value เทากับ .589 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ .05 จึงยอมรับ
สมมติฐานทางสถิติ แตปฏิเสธสมมตฐิานการวิจัย สรุปไดวา อายุแตกตางกันมีความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองไมแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตละดาน พบวา ความรูสกึมีคุณคาในตนเอง
ดานตนเองโดยทั่วไป ดานครอบครวั และดานสังคมมีคา p-value เทากับ .574, .291 และ .927 
ตามลําดับ มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 สรุปไดวา อายุแตกตางกันมีความรูสกึมี
คุณคาในตนเองแตละดานไมแตกตางกัน 

  
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.3 อายุงานแตกตางกันมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติที่ 1.3 
 H0 : อายุงานแตกตางกันมีความรูสึกมีคณุคาในตนเองไมแตกตางกนั 
 H1 : อายุงานแตกตางกันอยางนอยสองชวงอายุงานมีความรูสึกมีคณุคาในตนเอง
แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.7 
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลีย่ความรูสึกมีคุณคาในตนเองจําแนกตามอายุงาน 

 
คาเฉลีย่ ( x ) ความรูสึกมีคณุคา 

ในตนเอง 
≤ 5 ป 

(n = 37) 
6-10 ป 
(n = 12) 

11-15 ป 
(n = 54) 

16-20 ป 
(n = 11) 

≥ 21 ป 
(n = 18) 

F Ratio p-value 

1. ดานตนเองโดยทัว่ไป 
2. ดานครอบครัว 
3. ดานสังคม 

0.56 
0.71 
0.51 

0.49 
0.68 
0.37 

0.55 
0.75 
0.48 

0.55 
0.76 
0.44 

0.61 
0.70 
0.56 

0.692 
0.516 
0.879 

.599 

.724 

.479 
รวมทุกดาน 0.58 0.51 0.58 0.57 0.62 0.696 .596 

 
 จากตารางที่ 4.7 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความรูสึกมีคุณคาในตนเองจําแนกตามอายุงาน พบวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
โดยรวมมีคา p-value เทากับ .596 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ .05 จึงยอมรับ 
สมมติฐานทางสถิติ และยอมรับสมมติฐานการวิจัย สรุปไดวา อายุงานแตกตางกันมีความรูสกึ 
มีคุณคาในตนเองไมแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตละดาน พบวา ความรูสกึมีคุณคาในตนเอง
ดานตนเองโดยทั่วไป ดานครอบครวั และดานสังคมมีคา p-value เทากับ .599, .724 และ .479 
ตามลําดับ มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 สรุปไดวา อายุงานแตกตางกันมีความรูสึก
มีคุณคาในตนเองแตละดานไมแตกตางกนั 
 
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.4 สถานภาพสมรสแตกตางกนัมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติที่ 1.4 
 H0 : สถานภาพสมรสแตกตางกันมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองไมแตกตางกัน 
 H1 : สถานภาพสมรสแตกตางกันอยางนอยสองสถานภาพมีความรูสกึมีคุณคา 
ในตนเองแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.8 
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 

จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

คาเฉลีย่ ( x ) 
ความรูสึกมีคณุคา 

ในตนเอง 
สมรส 

(อยูดวยกัน) 
(n = 93) 

 
โสด 

(n = 22) 

หยา/มาย/
แยกกันอยู 
(n = 14) 

F Ratio p-value 

1. ดานตนเองโดยทั่วไป 
2. ดานครอบครัว 
3. ดานสังคม 

0.55 
0.72 
0.47 

0.59 
0.80 
0.56 

0.52 
0.65 
0.46 

0.593 
1.909 
0.953 

.554 

.152 

.388 
รวมทุกดาน 0.58 0.63 0.54 1.368 .258 

 
 จากตารางที่ 4.8 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความรูสึกมีคุณคาในตนเองจําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา ความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองโดยรวมมีคา p-value เทากับ .258 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 จึง
ยอมรับสมมตฐิานทางสถติิ และยอมรับสมติฐานการวิจัย สรุปไดวา สถานภาพสมรสแตกตางกัน
มีความรูสึกมีคุณคาในตนเองไมแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตละดาน พบวา ความรูสกึมีคุณคาในตนเอง
ดานตนเองโดยทั่วไป ดานครอบครวั และดานสังคมมีคา p-value เทากับ .554, .152 และ .388 
ตามลําดับ มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 สรุปไดวา สถานภาพสมรสแตกตางกันมี
ความรูสึกมีคณุคาในตนเองแตละดานไมแตกตางกัน 
 
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.5 ระดับการศึกษาแตกตางกันมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตกตางกนั 

สมมติฐานทางสถิติที่ 1.5 
 H0 : ระดับการศึกษาแตกตางกันมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองไมแตกตางกัน 
 H1 : ระดับการศึกษาแตกตางกันอยางนอยสองระดับการศึกษามีความรูสึกมีคุณคา 
ในตนเองแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.9 
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 

จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คาเฉลีย่ ( x ) 
ความรูสกึมีคณุคาในตนเอง ≤ประถม 

(n = 91) 
ม.ตน  

(n = 26) 
≥ ม.ปลาย/
ปวช.(n=14) 

F Ratio p-value 

1. ดานตนเองโดยทั่วไป 
2. ดานครอบครัว 
3. ดานสังคม 

0.53 
0.71 
0.46 

0.59 
0.76 
0.48 

0.64 
0.77 
0.64 

2.426 
0.892 
2.304 

.092 

.412 

.104 
รวมทุกดาน 0.56 0.61 0.67 2.815 .064 

 
 จากตารางที่ 4.9 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความรูสึกมีคุณคาในตนเองจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ความรูสึกมีคุณคาใน
ตนเองโดยรวมมีคา p-value เทากับ .064 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถติิ .05 จึงยอมรับ
สมมติฐานทางสถิติ แตปฏิเสธสมติฐานการวิจัย สรุปไดวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมี 
ความรูสึกมีคณุคาในตนเองไมแตกตางกนั 

 เม่ือพิจารณาความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตละดาน พบวา ความรูสกึมีคุณคาในตนเอง
ดานตนเองโดยทั่วไป ดานครอบครวั และดานสังคมมีคา p-value เทากับ .092, .412 และ .104 
ตามลําดับ มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 สรุปไดวา ระดับการศึกษาแตกตางกนัมี
ความรูสึกมีคณุคาในตนเองแตละดานไมแตกตางกัน 
 
สมมตฐิานการวิจัยที่ 1.6 การรับรูภาวะสุขภาพแตกตางกันมีความรูสกึมีคุณคาในตนเองแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติที่ 1.6 
 H0 : การรับรูภาวะสุขภาพแตกตางกันมีความรูสึกมีคณุคาในตนเองไมแตกตางกนั 
 H1 : การรับรูภาวะสุขภาพแตกตางกันอยางนอยสองอยางมีความรูสกึมีคุณคา 
ในตนเองแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.10 
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 

จําแนกตามการรับรูภาวะสขุภาพ 
 

คาเฉลีย่ ( x ) 
ความรูสึกมีคณุคา 

ในตนเอง 
สุขภาพ 
แข็งแรงดี 
(n = 34) 

สุขภาพ 
ดีปานกลาง 

(n = 86) 

สุขภาพ 
ไมคอยดี 
(n = 11) 

F Ratio p-value 

1. ดานตนเองโดยทั่วไป 
2. ดานครอบครัว 
3. ดานสังคม 

0.61 
0.77 
0.57 

0.56 
0.73 
0.47 

0.37 
0.61 
0.38 

6.746 
2.455 
2.320 

   .002** 
   .090 
   .102 

รวมทุกดาน 0.64 0.58 0.43 6.285    .002** 
** p < .01 
 

 จากตารางที่ 4.10 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความรูสึกมีคุณคาในตนเองจําแนกตามการรับรูภาวะสุขภาพ พบวา ความรูสึก 
มีคุณคาในตนเองโดยรวมมีคา p-value เทากับ .002 มีคานอยกวาระดับนัยสําคญัทางสถติิ .01 
จึงปฏิเสธสมมติฐานทางสถิติ แตยอมรับสมตฐิานการวิจัย สรุปไดวา การรบัรูภาวะสุขภาพ
แตกตางกันอยางนอยสองกลุมมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตละดาน พบวา ความรูสกึมีคุณคาในตนเอง
ดานตนเองโดยทั่วไปมีคา p-value เทากับ .002 มีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01  
สรุปไดวา การรับรูภาวะสุขภาพแตกตางกันมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองดานตนเองโดยทั่วไป
แตกตางกัน  
 
 นําผลการวเิคราะหมาเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลีย่ (Post Hoc Analysis) 
เพ่ือพิจารณาวาการรับรูภาวะสขุภาพแบบใดมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดวยวิธี 
LSD (Least Significant Difference) 
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ตารางที่ 4.11 
การวิเคราะห Post Hoc ของความรูสึกมีคณุคาในตนเองดานตนเองโดยรวมและดานตนเองโดยทั่วไป 

จําแนกตามการรับรูภาวะสขุภาพ 
 

ความรูสึกมคุีณคาในตนเองโดยรวม 

การรับรูภาวะสุขภาพ 
สุขภาพแข็งแรงดี 

( x = 0.61 ) 
สุขภาพดีปานกลาง 

( x = 0.56 ) 
สุขภาพไมคอยดี 

( x = 0.37 ) 
   สุขภาพแข็งแรงดี 
   สุขภาพดีปานกลาง 
   สุขภาพไมคอยดี 

- 
       -.061 
       -.211** 

        .061 
- 

       -.150** 

        .211** 
        .150** 

- 
ความรูสึกมคุีณคาในตนเองดานตนเองโดยทัว่ไป 

การรับรูภาวะสุขภาพ 
สุขภาพแข็งแรงดี 

( x = 0.61 ) 
สุขภาพดีปานกลาง 

( x = 0.56 ) 
สุขภาพไมคอยดี 

( x = 0.37 ) 
   สุขภาพแข็งแรงดี 
   สุขภาพดีปานกลาง 
   สุขภาพไมคอยดี 

- 
       -.054 
       -.239** 

        .054 
- 

       -.186** 

 .239** 
 .186** 

- 
** p < .01 
 
 จากตารางที ่ 4.11 พิจารณาความรูสกึมีคุณคาในตนเองโดยรวม เม่ือเปรียบเทียบ
รายคูพบความแตกตางอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถติิ .01 คือ ผูที่มีการรับรูภาวะสุขภาพ 
แข็งแรงดีและสุขภาพดีปานกลาง มีระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเองโดยรวมสูงกวาผูที่มีการรบัรู
ภาวะสุขภาพไมคอยดี และสําหรับคูอ่ืนนั้นระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเองโดยรวมไมมีความ
แตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความรูสึกมีคณุคาในตนเองดานตนเองโดยทั่วไป โดยเปรียบเทียบรายคู
พบความแตกตางอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 คือ ผูที่มีการรับรูภาวะสุขภาพแข็งแรงดี
และสุขภาพดปีานกลาง มีระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเองดานตนเองโดยทั่วไปสูงกวาผูที่มี
การรับรูภาวะสุขภาพไมคอยดี และสําหรับคูอ่ืนนั้นระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเองดานตนเอง
โดยทั่วไปไมมีความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 2 ลักษณะสวนบุคคลกับความพึงพอใจในงาน 
 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.1 เพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจในงานแตกตางกนั 

สมมติฐานทางสถิติที่ 2.1 
 H0 : เพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 
 H1 : เพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจในงานแตกตางกัน 

 
ตารางที่ 4.12 

คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบคาทีของความพึงพอใจในงาน 
ระหวางเพศชายและเพศหญิง 

 

ชาย (n=79) หญิง (n=53) 
ความพึงพอใจในงาน 

x SD x SD 
t p-value 

1.ผลตอบแทน 
2.การเลื่อนตําแหนง 
3.หัวหนางาน 
4.สวัสดิการตางๆ 
5.รางวลัจากผลการปฏิบตัิงาน 
6.ระเบียบขอบังคับการทํางาน 
7.เพ่ือนรวมงาน 
8.ลักษณะงาน 
9.การสื่อสารในองคการ 

3.10 
3.09 
3.31 
3.04 
2.84 
3.16 
3.42 
3.52 
3.18 

.870 

.646 

.703 

.703 

.799 

.592 

.670 

.666 

.582 

2.97 
2.82 
3.31 
2.74 
2.74 
3.05 
3.51 
3.42 
3.08 

.845 

.695 

.772 

.805 

.756 

.545 

.583 

.596 

.615 

0.869 
2.358 
0.052 
2.267 
0.672 
1.040 
0.774 
0.916 
0.962 

   .386 
   .020* 
   .959 
   .025* 
   .503 
   .300 
   .441 
   .362 
   .338 

รวมทุกดาน 3.20 .451 3.08 .415 1.503    .135 

* p < .05 
 

 จากตารางที่ 4.12 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความพึงพอใจในงาน
ระหวางเพศชายและเพศหญิง โดยการทดสอบคาที (t-test) พบวา ความพึงพอใจในงานโดยรวม
มีคา p-value เทากับ .135 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 จึงยอมรับสมมติฐานทางสถิติ 
แตปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย สรุปไดวา เพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความพึงพอใจในงานแตละดาน พบวา ความพงึพอใจในงานดานการ
เลื่อนตําแหนง และดานสวัสดิการตางๆ มีคา p-value เทากับ .020 และ .025 ตามลําดับ มีคา 
นอยกวาระดับนัยสําคญัทางสถติิ .05 สรุปไดวา เพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจในงาน
ดานการเลื่อนตําแหนงและดานสวัสดิการตางๆ แตกตางกัน 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 2.2 อายุแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติที่ 2.2 
 H0 : อายุแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 
 H1 : อายุแตกตางกันอยางนอยสองชวงอายุมีความพึงพอใจในงานแตกตางกัน 

 
ตารางที่ 4.13 

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความพึงพอใจในงานจําแนกตามอายุ 
 

คาเฉลีย่ ( x ) 
ความพึงพอใจในงาน ไมเกิน 30 ป 

(n = 27) 
31-40 ป 
(n = 41) 

41-50 ป 
(n = 48) 

51 ปขึ้นไป 
(n = 16) 

F Ratio p-value 

1.ผลตอบแทน 
2.การเลื่อนตําแหนง 
3.หัวหนางาน 
4.สวัสดิการตางๆ 
5.รางวลัจากการปฏบิตัิงาน 
6.ระเบียบขอบังคับฯ 
7.เพ่ือนรวมงาน 
8.ลักษณะงาน 
9.การสื่อสารในองคการ 

3.11 
3.07 
3.49 
3.06 
2.90 
3.22 
3.46 
3.51 
3.25 

3.11 
2.95 
3.21 
2.89 
2.80 
2.91 
3.40 
3.42 
3.11 

2.98 
2.94 
3.29 
290 
2.66 
3.14 
3.51 
3.48 
3.11 

2.98 
3.06 
3.33 
2.81 
3..04 
3.38 
3.46 
3.55 
3.10 

0.261 
0.346 
0.811 
0.441 
1.186 
3.346 
0.211 
0.191 
0.385 

  .853 
  .792 
  .490 
  .724 
  .318 
  .021* 
  .889 
  .902 
  .764 

รวมทุกดาน 3.24 3.10 3.12 3.20 0.715   .545 
* p < .05 
 
 จากตารางที่ 4.13 แสดงการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความพึงพอใจในงานจําแนกตามอายุ พบวา ความพึงพอใจในงานโดยรวมมีคา  
p-value เทากับ .545 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 จึงยอมรับสมมติฐานทางสถติ ิ
แตปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย สรุปไดวา อายุแตกตางกันมีความความพึงพอใจในงานโดยรวมไม
แตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความพึงพอใจในงานแตละดาน พบวา ความพงึพอใจในงานดานระเบียบ
ขอบังคับการทํางาน มีคา p-value เทากับ .021 มีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ .05  
สรุปไดวา อายุแตกตางกันอยางนอยสองชวงอายุมีความพึงพอใจในงานดานระเบียบขอบังคับ
การทํางานแตกตางกัน 
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 นําผลการวเิคราะหมาเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลีย่ (Post Hoc Analysis) 
เพ่ือพิจารณาวาชวงอายุใดมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถติดิวยวธิี LSD  

 
ตารางที่ 4.14 

การวิเคราะห Post Hoc ของความพึงพอใจในงานดานระเบียบขอบังคับการทํางาน 
จําแนกตามอายุ 

 

อายุ 
ไมเกิน 30 ป 
( x = 3.22 ) 

31 – 40 ป 
( x = 2.91 ) 

41 – 50 ป 
( x = 3.14 ) 

51 ปขึ้นไป 
( x = 3.38 ) 

    ไมเกิน 30 ป 
    31 – 40 ป 
    41 – 50 ป 
    51 ปขึ้นไป 

- 
     -.312* 
     -.083 
     -.153 

 .312* 
- 

     -.228 
     -.464* 

 .083 
 .228 

- 
       -.236 

      .153 
      .464* 
      .236 

- 
* p < .05 
 
 จากตารางที ่ 4.14 เม่ือเปรียบเทียบรายคูพบความแตกตางอยางมีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ .05 คือ ผูที่มีชวงอายุไมเกิน 30 ป และ 51 ปขึ้นไปมีระดับความพึงพอใจในงาน 
ดานระเบียบขอบังคับการทาํงานสูงกวาผูที่มีชวงอายุ 31 - 40 ป และสําหรบัคูอ่ืนน้ันระดับ 
ความพึงพอใจในงานดานระเบียบขอบังคับการทํางานไมมีความแตกตางกัน 

  
สมมติฐานการวิจัยที่ 2.3 อายุงานแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติที่ 2.3 
 H0 : อายุงานแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 
 H1 : อายุงานแตกตางกนัอยางนอยสองชวงอายุงานมคีวามพึงพอใจในงานแตกตางกนั 
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ตารางที่ 4.15 
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความพึงพอใจในงาน 

จําแนกตามอายุงาน 
 

คาเฉลีย่ ( x ) 
ความพึงพอใจในงาน ≤ 5 ป 

 (n = 37) 
6-10 ป 
(n = 12) 

11-15 ป 
(n = 54) 

16-20 ป 
(n = 11) 

≥ 21 ป 
(n = 18) 

F Ratio p-value 

1.ผลตอบแทน 
2.การเลื่อนตําแหนง 
3.หัวหนางาน 
4.สวัสดิการตางๆ 
5.รางวลัจากผลปฏิบตัิงาน 
6.ระเบียบขอบังคับฯ 
7.เพ่ือนรวมงาน 
8.ลักษณะงาน 
9.การสื่อสารในองคการ 

3.10 
3.03 
3.36 
3.03 
2.90 
3.09 
3.38 
3.47 
3.30 

2.78 
2.69 
3.42 
2.83 
2.83 
3.19 
3.58 
3.33 
3.08 

3.01 
3.00 
3.25 
2.86 
2.81 
3.18 
3.49 
3.47 
3.08 

3.36 
3.05 
3.16 
2.97 
2.36 
2.73 
3.48 
3.52 
2.97 

3.04 
2.99 
3.39 
2.91 
2.80 
3.15 
3.43 
3.57 
3.11 

0.718 
0.647 
0.358 
0.304 
1.023 
1.540 
0.301 
0.255 
1.045 

.581 

.630 

.838 

.875 

.398 

.194 

.877 

.906 

.387 

รวมทุกดาน 3.20 3.09 3.14 3.08 3.17 0.228 .923 
 
 จากตารางที่ 4.15 แสดงการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความพึงพอใจในงานจําแนกตามอายุงาน พบวา ความพึงพอใจในงานโดยรวมมีคา 
p-value เทากับ .923 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 จึงยอมรับสมมติฐานทางสถติ ิ
แตปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย สรุปไดวา อายุงานแตกตางกันมีความความพึงพอใจในงาน
โดยรวมไมแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความพึงพอใจในงานแตละดาน พบวา ความพึงพอใจในงานแตละดาน 
มีคา p-value มากกวาระดับนัยสําคญัทางสถิติ .05 สรุปไดวา อายุงานแตกตางกันมีความ 
พึงพอใจในงานแตละดานไมแตกตางกัน  
 
สมมติฐานการวิจัยที่ 2.4 สถานภาพสมรสแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติที่ 2.4 
 H0 : สถานภาพสมรสแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 
 H1 : สถานภาพสมรสแตกตางกันอยางนอยสองสถานภาพมีความพึงพอใจในงาน
แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.16 
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความพึงพอใจในงาน 

จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

คาเฉลีย่ ( x ) 

ความพึงพอใจในงาน สมรส 
(อยูดวยกัน) 

(n = 93) 

 
โสด 

(n = 22) 

หยา/มาย/
แยกกันอยู 
(n = 14) 

F Ratio p-value 

1.ผลตอบแทน 
2.การเลื่อนตําแหนง 
3.หัวหนางาน 
4.สวัสดิการตางๆ 
5.รางวลัจากผลการปฏิบตัิงาน 
6.ระเบยีบขอบงัคับการทํางาน 
7.เพ่ือนรวมงาน 
8.ลักษณะงาน 
9.การสื่อสารในองคการ 

3.08 
3.05 
3.39 
2.96 
2.79 
3.17 
3.42 
3.60 
3.12 

3.00 
2.75 
3.05 
2.86 
2.80 
2.80 
3.44 
2.97 
3.11 

2.93 
2.91 
3.34 
2.90 
2.90 
3.29 
3.74 
3.50 
3.24 

0.224 
1.879 
2.115 
0.154 
0.124 
4.528 
1.564 
9.752 
0.250 

  .799 
  .157 
  .125 
  .858 
  .884 
  .013* 
  .213 
  .000** 
  .779 

รวมทุกดาน 3.19 2.97 3.20 2.414   .094 
* p < .05, ** p < .01 
 
 จากตารางที่ 4.16 แสดงการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความพึงพอใจในงานจําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา ความพึงพอใจในงาน
โดยรวมมีคา p-value เทากับ .094 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ .05 จึงยอมรับ
สมมติฐานทางสถิติ และยอมรับสมตฐิานการวิจัย สรุปไดวา สถานภาพสมรสแตกตางกันมีความ
พึงพอใจในงานโดยรวมไมแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความพึงพอใจในงานแตละดาน พบวา ความพงึพอใจในงานดาน
ระเบียบขอบังคับการทํางาน มีคา p-value เทากบั .013 มีคานอยกวาระดบันัยสําคญัทางสถติิ .05 
และความพึงพอใจในงานดานลักษณะงาน มีคา p-value เทากับ .000 มีคานอยกวาระดบั
นัยสําคัญทางสถิติ .01 สรุปไดวา สถานภาพสมรสแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานดาน
ระเบียบขอบังคับการทํางานและลกัษณะงานแตกตางกัน 

 นําผลการวเิคราะหมาเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลีย่ (Post Hoc) เพ่ือ
พิจารณาวาสถานภาพการสมรสใดมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดวยวิธี LSD  
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ตารางที่ 4.17 
การวิเคราะห Post Hoc ของความพึงพอใจในงานดานระเบียบขอบังคบัการทํางานและลักษณะงาน 

จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

ความพึงพอใจในงานดานระเบียบขอบังคับการทํางาน 

สถานภาพสมรส 
สมรส (อยูดวยกัน) 

( x = 3.17 ) 
โสด 

( x = 2.80 ) 
หยา/มาย/แยกกันอยู 

( x = 3.29 ) 
   สมรส (อยูดวยกัน) 
   โสด 
   หยา/มาย/แยกกันอยู 

- 
       -.365* 
       -.117 

 .365* 
- 

       -.483* 

        .117 
        .483* 

- 
ความพึงพอใจในงานดานลักษณะงาน 

สถานภาพสมรส 
สมรส (อยูดวยกัน) 

( x = 3.17 ) 
โสด 

( x = 2.80 ) 
หยา/มาย/แยกกันอยู 

( x = 3.29 ) 
   สมรส (อยูดวยกัน) 
   โสด 
   หยา/มาย/แยกกันอยู 

- 
       -.631** 
       -.097 

 .631** 
- 

       -.534** 

 .097 
   .534** 

- 
* p < .05, ** p < .01 
 
 จากตารางที ่ 4.17 พิจารณาความพึงพอใจในงานดานระเบียบขอบังคับการทํางาน 
เม่ือเปรียบเทยีบรายคูพบความแตกตางอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 คือ ผูที่มีสถานภาพ
สมรส (อยูดวยกัน) และสถานภาพหยา/มาย/แยกกันอยูมีระดับความพึงพอใจในงานดานระเบียบ
ขอบังคับการทํางานสูงกวาผูที่มีสถานภาพโสด และสําหรับคูอ่ืนน้ันระดับความพึงพอใจในงาน
ดานระเบียบขอบังคับการทาํงานไมมีความแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความพึงพอใจในงานดานลักษณะงาน โดยเปรยีบเทยีบรายคูพบความ
แตกตางอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ .01 คือ ผูที่มีสถานภาพสมรส (อยูดวยกัน) และ
สถานภาพหยา/มาย/แยกกันอยู มีระดับความพึงพอใจในงานดานลักษณะงานสูงกวาผูทีมี่
สถานภาพโสด และสําหรับคูอื่นนั้นระดับความพึงพอใจในงานดานลักษณะงานไมมีความ
แตกตางกัน 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 2.5 ระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติที่ 2.5 
 H0 : ระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 
 H1 : ระดับการศึกษาแตกตางกันอยางนอยสองระดับการศึกษามีความพึงพอใจ 
ในงานแตกตางกัน 
 

ตารางที่ 4.18 
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความพึงพอใจในงาน 

จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คาเฉลีย่ ( x ) 
ความพึงพอใจในงาน ≤ประถม 

(n = 91) 
ม.ตน  

(n = 26) 
≥ ม.ปลาย/
ปวช.(n=14) 

F Ratio p-value 

1.ผลตอบแทน 
2.การเลื่อนตําแหนง 
3.หัวหนางาน 
4.สวัสดิการตางๆ 
5.รางวลัจากผลการปฏิบตัิงาน 
6.ระเบยีบขอบงัคับการทํางาน 
7.เพ่ือนรวมงาน 
8.ลักษณะงาน 
9.การสื่อสารในองคการ 

2.98 
2.93 
3.28 
2.88 
2.78 
3.11 
3.47 
3.45 
3.15 

3.12 
3.18 
3.38 
3.09 
2.82 
3.17 
3.41 
3.45 
3.05 

3.21 
2.93 
3.41 
2.83 
2.90 
3.12 
3.50 
3.68 
3.21 

0.610 
1.439 
0.293 
0.904 
0.161 
0.112 
0.114 
0.806 
0.392 

 .545 
 .241 
 .747 
 .408 
 .851 
 .895 
 .892 
 .449 
 .677 

รวมทุกดาน 3.12 3.20 3.21 0.469  .627 
 
 จากตารางที่ 4.18 แสดงการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความพึงพอใจในงานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ความพงึพอใจในงาน
โดยรวมมีคา p-value เทากับ .627 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ .05 จึงยอมรับ
สมมติฐานทางสถิติ และยอมรับสมมติฐานการวิจัย สรุปไดวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมี
ความพึงพอใจในงานโดยรวมไมแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความพึงพอใจในงานแตละดาน พบวา ความพึงพอใจในงานแตละดาน 
มีคา p-value มากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 สรุปไดวา ระดับการศึกษาแตกตางกนัมี
ความพึงพอใจในงานแตละดานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 2.6 การรับรูภาวะสขุภาพแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติที่ 2.6 
 H0 : การรับรูภาวะสุขภาพแตกตางกันมีความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 
 H1 : การรับรูภาวะสุขภาพแตกตางกันอยางนอยสองอยางมีความพงึพอใจในงาน
แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.19 
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคาเฉลี่ยความพึงพอใจในงาน 

จําแนกตามการรับรูภาวะสขุภาพ 
 

คาเฉลีย่ ( x ) 

ความพึงพอใจในงาน สุขภาพ 
แข็งแรงด ี
(n = 34) 

สุขภาพดี
ปานกลาง 
(n = 86) 

สุขภาพ 
ไมคอยดี 
(n = 11) 

F Ratio p-value 

1.ผลตอบแทน 
2.การเลื่อนตําแหนง 
3.หัวหนางาน 
4.สวัสดิการตางๆ 
5.รางวลัจากผลการปฏิบตัิงาน 
6.ระเบยีบขอบงัคับการทํางาน 
7.เพ่ือนรวมงาน 
8.ลักษณะงาน 
9.การสื่อสารในองคการ 

3.03 
3.01 
3.33 
3.03 
2.68 
2.99 
3.56 
3.51 
3.12 

3.05 
2.96 
3.32 
2.89 
2.79 
3.15 
3.45 
3.48 
3.11 

2.91 
3.02 
3.25 
2.76 
3.24 
3.27 
3.21 
3.30 
3.36 

0.135 
0.094 
0.051 
0.684 
2.228 
1.406 
1.251 
0.497 
0.880 

 .874 
 .910 
 .950 
 .506 
 .112 
 .249 
 .290 
 .609 
 .417 

รวมทุกดาน 3.15 3.15 3.15 0.005  .995 
 

 จากตารางที่ 4.19 แสดงการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ของคาเฉลีย่ความพึงพอใจในงานจําแนกตามการรับรูภาวะสุขภาพ พบวา ความพึงพอใจในงาน
โดยรวมมีคา p-value เทากับ .995 มีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ .05 จึงยอมรับ 
สมมติฐานทางสถิติ แตปฏเิสธสมมตฐิานการวิจัย สรุปไดวา การรับรูภาวะสขุภาพแตกตางกันมี
ความพึงพอใจในงานโดยรวมไมแตกตางกัน 

 เม่ือพิจารณาความพึงพอใจในงานแตละดาน พบวา ความพึงพอใจในงานแตละดาน 
มีคา p-value มากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 สรปุไดวา การรบัรูภาวะสุขภาพแตกตางกนั
มีความพึงพอใจในงานแตละดานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3 บุคลกิภาพหาองคประกอบมีความสมัพันธกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
 
สมมตฐิานการวิจัยที่ 3.1 บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมีความสมัพันธทางลบกบัความรูสึกมีคณุคาในตนเอง 
สมมติฐานทางสถิติที่ 3.1 
 H0 : บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวไมมีความสัมพันธทางลบกบัความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
 H1 : บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมีความสัมพันธทางลบกับความรูสึกมีคณุคาในตนเอง 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.2 บุคลิกภาพแบบแสดงตัวมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึกมีคุณคา
ในตนเอง 

สมมติฐานทางสถิติที่ 3.2 
 H0 : บุคลิกภาพแบบแสดงตวัไมมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
 H1 : บุคลิกภาพแบบแสดงตวัมีความสัมพันธทางบวกกบัความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.3 บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความรูสึกมีคณุคาในตนเอง 

สมมติฐานทางสถิติที่ 3.3 
 H0 : บุคลิกภาพแบบเปดรบัประสบการณไมมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึก 

มีคุณคาในตนเอง 
 H1 : บุคลิกภาพแบบเปดรบัประสบการณมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึก 

มีคุณคาในตนเอง 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.4 บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธทางบวกกบัความรูสึก 
มีคุณคาในตนเอง 

สมมติฐานทางสถิติที่ 3.4 
 H0 : บุคลิกภาพแบบประนปีระนอมไมมีความสัมพันธทางบวกกบัความรูสกึมีคุณคาในตนเอง 
 H1 : บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสมัพันธทางบวกกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.5 บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึกมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึก 
มีคุณคาในตนเอง 

สมมติฐานทางสถิติที่ 3.5 
 H0 : บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึกไมมีความสมัพันธทางบวกกับความรูสกึมีคุณคาในตนเอง 
 H1 : บุคลิกภาพแบบมีจิตสึกนึกมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
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ตารางที่ 4.20 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง (n = 132) 

 

บุคลิกภาพ 
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 

หวั่นไหว แสดงตัว 
เปดรับ

ประสบการณ 
ประนี 

ประนอม 
มีจิตสํานึก 

1. ดานตนเองโดยทั่วไป 
 
2. ดานครอบครัว 
 
3. ดานสังคม 
 

  -.55** 
(.000) 

  -.36** 
(.000) 

  -.30** 
(.000) 

   .29** 
(.001) 

   .40** 
(.000) 

   .02 
(.780) 

   .28** 
(.001) 

   .30** 
(.000) 

   .01 
(.918) 

   .27** 
(.002) 

   .24** 
(.007) 

   .08 
(.355) 

   .30** 
(.001) 

   .25** 
(.004) 

   .10 
(.257) 

รวมทุกดาน   -.54** 
(.000) 

   .32** 
(.000) 

   .27** 
(.002) 

   .26** 
(.003) 

   .29** 
(.001) 

** p < .01  ตัวเลขในวงเลบ็แสดงคา p-value 
 

 จากตารางที่ 4.20 ผลการวเิคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธแบบเพียรสัน  (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความรูสึก 
มีคุณคาในตนเองโดยรวมที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .01 พบวา  
 1)  บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมีความสัมพันธทางลบกับความรูสึกมีคุณคาใน
ตนเองโดยรวม เทากับ -.54 
 2) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว แบบมีจิตสํานึก แบบเปดรับประสบการณ และแบบ
ประนีประนอม มีความสมัพันธทางบวกกับความรูสกึมีคุณคาในตนเองโดยรวม เทากับ .32, 
.29, .27 และ .26 ตามลําดบั 

 เม่ือพิจารณาบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองแตละดาน ที่
ระดับนัยสําคญัทางสถติ ิ.01 พบวา 
 1) บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมีความสัมพันธทางลบกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
ดานตนเองโดยทั่วไป ดานครอบครวั และดานสังคม เทากับ -.55, -.36 และ -.30 ตามลําดับ 
 2) บุคลิกภาพแบบแสดงตวัมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึกมีคณุคาในตนเอง
ดานครอบครวั และดานตนเองโดยทั่วไป เทากับ .40 และ .29 ตามลําดับ 
 3) บุคลิกภาพแบบเปดรบัประสบการณมีความสัมพันธทางบวกกบัความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองดานครอบครวั และดานตนเองโดยทั่วไป เทากับ .30 และ .28 ตามลําดับ 
 4) บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
ดานตนเองโดยทั่วไป และดานครอบครวั เทากับ .27 และ .24 ตามลาํดับ 
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 5) บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานกึมีความสัมพันธทางบวกกบัความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
ดานตนเองโดยทั่วไป และดานครอบครวั เทากับ .30 และ .25 ตามลาํดับ 
 

 จะเห็นไดวา บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมีความสัมพันธทางลบกับความรูสึกมีคุณคาใน
ตนเอง สวนบุคลิกภาพแบบแสดงตวั แบบเปดรบัประสบการณ แบบประนปีระนอม และ 
แบบมีจิตสํานกึ มีความสมัพันธทางบวกกับความรูสกึมีคุณคาในตนเอง ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ .01 จึงปฏิเสธสมมตฐิานทางสถติทิี่ 3.1 - 3.5 แตยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 3.1 - 3.5 
สรุปไดวา  
 1) บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมีความสมัพันธทางลบกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
 2) บุคลิกภาพแบบแสดงตวัมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึกมีคณุคาในตนเอง 
 3) บุคลิกภาพแบบเปดรบัประสบการณมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
 4) บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
 5) บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานกึมีความสัมพันธทางบวกกบัความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
 

สมมติฐานที่ 4 บุคลิกภาพหาองคประกอบมีความสมัพันธกับความพึงพอใจในงาน 
 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4.1 บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมีความสัมพันธทางลบกบัความพึงพอใจในงาน 
สมมติฐานทางสถิติที่ 4.1 
 H0 : บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวไมมีความสมัพันธทางลบกับความพึงพอใจในงาน 
 H1 : บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมีความสัมพันธทางลบกับความพึงพอใจในงาน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4.2 บุคลิกภาพแบบแสดงตัวมีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 
สมมติฐานทางสถิติที่ 4.2 
 H0 : บุคลิกภาพแบบแสดงตวัไมมีความสมัพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
 H1 : บุคลิกภาพแบบแสดงตวัมีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4.3 บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณมีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 
สมมติฐานทางสถิติที่ 4.3 
 H0 : บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณไมมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
 H1 : บุคลิกภาพแบบเปดรบัประสบการณมีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4.4 บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
สมมติฐานทางสถิติที่ 4.4 
 H0 : บุคลิกภาพแบบประนปีระนอมไมมีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 
 H1 : บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 4.5 บุคลิกภาพแบบมจิีตสํานึกมีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 
สมมติฐานทางสถิติที่ 4.5 
 H0 : บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึกไมมีความสัมพันธทางบวกกับความพงึพอใจในงาน 
 H1 : บุคลิกภาพแบบมีจิตสึกนึกมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
 

ตารางที่ 4.21 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความพึงพอใจในงาน (n = 132) 

 
บุคลิกภาพ 

ความพึงพอใจในงาน 
หวั่นไหว แสดงตัว 

เปดรับ
ประสบการณ 

ประนี 
ประนอม 

มีจิตสํานึก 

1.ผลตอบแทน 
 
2.การเลื่อนตําแหนง 
 
3.หัวหนางาน 
 
4.สวัสดิการตางๆ 
 
5.รางวลัจากผลการปฏิบตัิงาน 
 
6.ระเบยีบขอบงัคับการทํางาน 
 
7.เพ่ือนรวมงาน 
 
8.ลักษณะงาน 
 
9.การสื่อสารในองคการ 
 

  -.25** 
 (.004) 
  -.19* 
 (.030) 
  -.14 
 (.115) 
  -.11 
 (.197) 
  -.08 
 (.377) 
  -.02 
 (.836) 
  -.31** 
 (.000) 
  -.32** 
 (.000) 
  -.24** 
 (.005) 

   .14 
  (.099) 
   .17 
 (.051) 
   .38** 
 (.000) 
   .06 
 (.490) 
   .07 
 (.427) 
   .01 
 (.910) 
   .16 
 (.063) 
   .27** 
 (.002) 
   .27** 
 (.002) 

   .17 
 (.054) 
   .17 
 (.053) 
   .17 
 (.051) 
   .23** 
 (.007) 
   .11 
 (.224) 
   .18* 
 (.037) 
   .19* 
 (.032) 
   .07 
 (.462) 
   .16 
 (.065) 

   .16 
 (.068) 
   .10 
 (.254) 
   .05 
 (.545) 
   .09 
 (.297) 
   .07 
 (.419) 
   .16 
 (.070) 
   .31** 
 (.000) 
   .25** 
 (.003) 
   .12 
 (.174) 

   .23** 
 (.007) 
   .27** 
 (.001) 
   .18* 
 (.038) 
   .23** 
 (.007) 
   .03 
 (.749) 
   .07 
 (.421) 
   .26** 
 (.003) 
   .37** 
 (.000) 
   .22* 
 (.011) 

รวมทุกดาน 
 

  -.29** 
 (.001) 

   .28** 
 (.001) 

   .20* 
 (.020) 

   .18* 
 (.037) 

   .31** 
 (.000) 

* p < .05, ** p < .01 ตวัเลขในวงเลบ็แสดงคา p-value 
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 จากตารางที่ 4.21 ผลการวเิคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธแบบเพียรสัน (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความ 
พึงพอใจในงานโดยรวม พบวา  
 1) บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมีความสัมพันธทางลบกับความพึงพอใจในงานโดยรวม 
เทากับ -0.29 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.01 
 2)  บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึกและแบบแสดงตัว   มีความสัมพันธทางบวกกับความ 
พึงพอใจในงานโดยรวม เทากับ .31 และ .28 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิต ิ.01 
 3) บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณและแบบประนีประนอม มีความสัมพันธ 
ทางบวกกับความพึงพอใจในงานโดยรวม เทากับ 20 และ .18 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

 เม่ือพิจารณาบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความพึงพอใจในงานแตละดาน พบวา 

 1) บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมีความสัมพันธทางลบกับความพึงพอใจในงานดาน 
ลักษณะงาน เพ่ือนรวมงาน ผลตอบแทน และการสื่อสารในองคการ เทากับ -.32, -.31, -.25 และ 
-.24 ตามลําดับ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ.01 และมีความสัมพันธทางลบกับความพึงพอใจในงาน
ดานการเลื่อนตําแหนง เทากับ -.19 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

 2) บุคลิกภาพแบบแสดงตัวมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงานดาน
หัวหนางาน ลักษณะงาน และการสื่อสารในองคการ เทากับ .38, .27 และ .27 ตามลําดบั  
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .01 

 3) บุคลิกภาพแบบเปดรบัประสบการณมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน
ดานสวัสดิการตางๆ เทากบั .23 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 และมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความพึงพอใจในงานดานเพื่อนรวมงานและระเบียบขอบังคับการทาํงานเทากับ .19 และ .18 
ตามลําดับ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

 4) บุคลิกภาพแบบประนปีระนอมมีความสัมพันธทางบวกกบัความพงึพอใจในงานดาน
เพ่ือนรวมงาน และลักษณะงาน เทากบั .31 และ .25 ตามลําดับ ที่ระดับนัยสําคญัทางสถติิ .01 

 5) บุคลิกภาพแบบมีจิตสาํนึกมีความสมัพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงานดาน
ลักษณะงาน การเลื่อนตําแหนง เพ่ือนรวมงาน ผลตอบแทน และสวัสดิการตางๆ เทากับ .37, 
.27, .26, .23 และ .23 ตามลําดับ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 และมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความพึงพอใจในงานดานการสื่อสารในองคการ และหัวหนางาน เทากับ .22 และ .18 ตามลําดบั 
ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถติิ .05 
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 จะเห็นไดวา บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมีความสัมพันธทางลบกับความพึงพอใจในงาน 
สวนบคุลกิภาพแบบแสดงตวั และแบบมีจิตสํานกึ มีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ .01 สวนบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ แบบประนีประนอม 
มีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 จึงปฏิเสธ
สมมติฐานทางสถิติที่ 4.1 - 4.5 แตยอมรับสมมตฐิานการวิจัยที่ 4.1 - 4.5 สรุปไดวา  
 1) บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมีความสัมพันธทางลบกับความพึงพอใจในงาน 
 2) บุคลิกภาพแบบแสดงตวัมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
 3) บุคลิกภาพแบบเปดรบัประสบการณมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
 4) บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธทางบวกกับความพงึพอใจในงาน 
 5) บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานกึมีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 
 
สมมติฐานที่ 5 ความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
 
 H0 : ความรูสกึมีคุณคาในตนเองไมมีความสัมพันธทางบวกกบัพึงพอใจในงาน 
 H1 : ความรูสกึมีคุณคาในตนเองมีความสมัพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
 

ตารางที่ 4.22 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความรูสึกมีคุณคาในตนเองกับความพึงพอใจในงาน (n = 132) 

 
มาตรวัดความพึงพอใจในงาน ความรูสึกมีคณุคาในตนเอง p-value 

1. ผลตอบแทน 
2. การเลื่อนตาํแหนง 
3. หัวหนางาน 
4. สวัสดิการตางๆ 
5. รางวัลจากผลการปฏบิัตงิาน 
6. ระเบียบขอบังคับการทํางาน 
7. เพ่ือนรวมงาน 
8. ลักษณะงาน 
9. การสื่อสารในองคการ 

  .21* 
  .12 
       .13 
       .08 
       .03 
         .16 
       .27** 
       .24** 
       .05 

 .015 
 .158 
 .150 
 .377 
 .729 
 .067 
 .002 
 .006 
 .559 

รวมทุกดาน        .19*  .034 
* p < .05, ** p < .01 
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 จากตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ระหวางความรูสึกมีคุณคาในตนเองกับความ 
พึงพอใจในงานโดยรวม พบวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับความ 
พึงพอใจในงานโดยรวม เทากับ .19 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

 เม่ือพิจารณาความพึงพอใจในงานแตละดาน พบวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองมี
ความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจในงานดานเพื่อนรวมงาน และลักษณะงาน เทากับ .27 
และ .24 ตามลําดับ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 และมีความสัมพันธทางบวกกบัความ 
พึงพอใจในงานดานการผลตอบแทน เทากับ .21 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

 จะเห็นไดวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานทางสถิติที่ 5 แตยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 5 
สรุปไดวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 

 
สวนที่ 3 การสรางสมการทํานายความพึงพอใจในงาน 

 

 การสรางสมการทํานายความพึงพอใจในงาน โดยมีตัวแปรตน คือ องคประกอบของ
บุคลิกภาพทั้งหาแบบ และองคประกอบของความรูสึกมีคุณคาในตนเองทั้งสามดาน วามี 
องคประกอบใดจะสามารถทาํนายระดับความพึงพอใจในงานได ผูวจัิยทําการวิเคราะหถดถอย
พหุคูณแบบมีขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ดังน้ี 
 

ตารางที่ 4.23 
การวิเคราะหถดถอยพหุคณูแบบมีขั้นตอนสําหรับทํานายความพึงพอใจในงาน 

 

ตัวแปร R R2 Adj. R2 F B SE B t Sig-t 
(คาคงที่)     58.709 13.092 2.957 .004* 
1.แบบมีจิตสํานึก .308 .095 .088 13.599 .409 .157 2.604 .010* 
2.แบบแสดงตัว .353 .124 .111 9.154 .358 .171 2.088 .039* 

* p< .05   
 

 จากตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน พบวา บุคลิกภาพ
แบบมีจิตสํานึกและแบบแสดงตัวสามารถใชทํานายความพึงพอใจในงานได โดยที่บุคลิกภาพ
แบบมีจิตสํานึก ทํานายความพึงพอใจในงานไดรอยละ 8.8 และเม่ือทํานายรวมกับบุคลิกภาพ
แบบแสดงตัว ทํานายความพึงพอใจในงานไดเพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 11.1   ซ่ึงสรางสมการทํานาย
ไดดังน้ี 
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 ความพึงพอใจในงาน  = 58.709 +  .409 (แบบมีจิตสาํนึก) +  .358 (แบบแสดงตวั) 
 
 เกณฑการจัดระดับคะแนนความพึงพอใจในงานพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย พบวา 
(1) ความพึงพอใจในงานต่าํ คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 2.60 (คิดเปน  30 -  78 คะแนน) 
(2) ความพึงพอใจในงานปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 (คิดเปน  79 - 103 คะแนน) 
(3) ความพึงพอใจในงานสูง คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 5.00 (คิดเปน 102 - 150 คะแนน) 
 
ตัวอยางที่ 1 บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึกมี 90 คะแนน แบบแสดงตวัมี 80 คะแนน 

 ความพึงพอใจในงาน  = 58.709 +  .409 ( 90 ) +  .358  ( 80 )   = 124 คะแนน 
 
ตัวอยางที่ 2 บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึกมี 45 คะแนน แบบแสดงตวัมี 40 คะแนน 

 ความพึงพอใจในงาน  = 58.709 +  .409 ( 45 ) +  .358  ( 40 )   = 91 คะแนน 
 
 จากตัวอยางที ่ 1 บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึกและแบบแสดงตัวมีคะแนนสูง จะมีความ
พึงพอใจในงานระดับสูง และตัวอยางที่ 2 บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึกและแบบแสดงตัว 
มีคะแนนต่ํา จะมีความพึงพอใจในงานระดับปานกลาง จึงสรุปไดวา บุคลกิภาพแบบมีจิตสํานกึ
และบคุลิกภาพแบบแสดงตวัสามารถรวมกันทํานายความพึงพอใจในงานได 


