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บทที่ 3 
ความเปนมาและภาพรวมของตลาดเครื่องสุขภัณฑ 

 
3.1 ลักษณะของเครื่องสุขภัณฑ 

เครื่องสุขภัณฑเปนภาชนะหรืออุปกรณที่นํามาใชรองรับการขับถาย การชําระลาง

รางกายเพื่ออนามัยสวนบุคคลที่ดี ไมกอใหเกิดโรคภัยตอตนเองและแพรเชื้อสูบุคคลอ่ืน สุขภัณฑ

ถูกผลิตขึ้นมาหลายประเภทหลายชนิดใหผูใชเลือกตามความเหมาะสมและความจําเปน ไทยเริ่มมี

การผลิตเครื่อง สุขภัณฑ ต้ังแตป 2513 ซึ่งแตเดิมเปนการผลิตเพื่อทดแทนการนําเขา ตอมาได

พัฒนาเทคโนโลยีการ ผลิตอยางตอเนื่องจนสามารถผลิตเพื่อสงออก นําเงินตราเขาประเทศไดปละ

กวาพันลานบาท และเปนผูนําทางดานการผลิตสุขภัณฑในแถบเอเชีย จึงนับไดวาอุตสาหกรรม

เครื่องสุขภัณฑเปนอุตสาหกรรมประเภทหนึ่งที่มีความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ  

 
3.1.1 ความหมายของเครื่องสุขภัณฑ 
เครื่องสุขภัณฑ หมายถึง ภาชนะ อุปกรณหรือเครื่องใชที่ทําหนาที่รองรับน้ํา รองรับ

ของเหลว และจายของเหลว น้ําเสีย หรือน้ําโสโครกที่เกิดจากการใชงานชําระลางขับถายออกจาก

รางการมนุษยเพื่ออํานวยความสะดวก ความสบาย ความผาสุก และสุขภาพอนามัยของผูใช แลว

สงถายโดยตรงหรือโดยออม เขาสูระบบระบายน้ําหรือแหลงขจัดที่เหมาะสมอื่น หรือทอระบายน้ํา

สาธารณะที่อนุญาตใหระบายสิ่งเหลานี้ได 

ซึ่งความหมายโดยรวมของเครื่องสุขภัณฑครอบคลุมต้ังแต อางลางหนา อางอาบน้ํา โถ

ปสสาวะชาย โถสวม โถอเนกประสงค ถังพักน้ํา และอุปกรณประกอบหองน้ําอื่นๆ เชน ที่ใสสบู ที่

ใสกระดาษชําระ ราวแขวนผา ชั้นวางของ เปนตน 

 
3.1.2 ประเภทของเครื่องสุขภัณฑ 
เครื่องสุขภัณฑสามารถแบงออกได 6 ประเภท ดังแสดงไวในตารางที่ 3.1 
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ตารางที่ 3.1 
ประเภทเครือ่งสุขภณัฑ 

ประเภทเครือ่งสุขภัณฑ รายละเอียด 

1. โถสวม (Toilet) แบงตามประเภทของการใชงานได 4 ประเภท 

1.1 โถสวมชนิดชิ้นเดียว (One Piece Toilet) – มีความหรูหราเปน

พิเศษ จะรวมถังพักน้ําและโถสวมตอเนื่องกับเปนชิ้นเดียวกัน 

1.2 โถสวมชนิดประเภทติดกัน (Close-Couple) - เปนสุขภัณฑชนิด

สองชิ้นประกอบเขาดวยกัน คือสวนที่เปนถังพักน้ํา และอุปกรณ

กับโถสวม 

1.3 โถสวมราดน้ํา - การชําระลางโสโครกของสุขภัณฑนี้ ใชน้ําราดสู

โถสวมโดยตรง ไมใชอุปกรณชวย 

1.4 โถสวมชนิดใชฟลัชวาลว (Bowl with Flush Valve Assembly) – 

ลักษณะของโถสวมคลายกับสุขภัณฑชนิดประกอบติดกันแต

ใชฟลัชวาลวแทนถังพักน้ํา ฟลัชวาลวเปนอุปกรณที่ดึงน้ําโดยตรง

จากเสนทอน้ําโดยอาศัยแรงดันของน้ําภายในเสนทอนั้น โดยจะมี

รอบของการทํางานประมาณ 10-15 วินาทีตอคร้ัง 

2.อางลางหนา (Lavatory) แบงออกเปนประเภทตางๆไดดังตอไปน้ี 

2.1 อางวางบนเคานเตอร (Countertop Lavatory) 

2.2 อางวางใตเคานเตอร (Under Counter Lavatory) 

2.3 อางชนิดแขวนผนัง (Wall Hang Lavatory) 

3. โถปสสาวะชาย (Urinal) 

 

เปนสุขภัณฑชนิดแขวนผนังโดยใชอุปกรณจับยึดและใชฟลัชวาลวเพื่อ

การชําระลาง 

4 . โ ถ ชํ า ร ะอ เนกประสงค 

(Bidet)  

 

เปนสุขภัณฑที่พัฒนารูปแบบมาเพื่อใชงานกับสุภาพสตรี 

5.อุปกรณประกอบหองน้ํา 

(Bath Room Accessory) 

เปนสุขภัณฑทั่วไปที่ใชประกอบในหองน้ํา เชน ที่ใสกระดาษ ที่ใสสบู 

ราวแขวนผา ชั้นวางของและอื่นๆ 

6. อางอาบน้ํา (Bath Tub) นอกจากอางอาบน้ําแบบธรรมดาแลว ปจจุบันไดมีการพัฒนารูปแบบ

และคุณสมบัติเพิ่มมากขึ้น เชน อางอาบน้ําระบบน้ําวน 

ที่มา: สรุปโดยผูวิจัย 
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3.2 ประวัติความเปนมาของเครื่องสุขภัณฑ 
กอนป 2513 ประเทศไทยยังไมมีการผลิตเครื่องสุขภัณฑเพราะขาดผูเชี่ยวชาญในการ

ผลิต เครื่องสุขภัณฑที่ใชจึงตองนําเขาจากตางประเทศซึ่งมีราคาสูง จึงใชเฉพาะกลุมผูที่มีรายไดสูง

เทานั้น การผลิตเครื่องสุขภัณฑในประเทศไดรับการพัฒนาขึ้นโดยการสนับสนุนจากรัฐบาลผาน

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน หรือ BOI (Board of Investment) ซึ่งกําหนดใหเครื่อง

สุขภัณฑเปนอุตสาหกรรมที่อยูในขายที่ไดรับการสงเสริมตามพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน 

พ.ศ. 2503 และเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมเปาหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2515 – 2519) ใหมีการผลิตขึ้นเพื่อทดแทนการนําเขา 

จากการศึกษาความเปนมาของการผลิตเครื่องสุขภัณฑในประเทศไทย อาจแบงตาม

ลักษณะการเริ่มดําเนินการของผูผลิต ดังแสดงไวในตารางที่ 3.2 ดังนี้ 
ตารางที่ 3.2 

ความเปนมาของตลาดเครื่องสุขภัณฑไทย 

พ.ศ. เหตุการณสําคัญ 

พ.ศ. 2511 คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนใหการสงเสริมการลงทุนเพื่อจัดตั้งโรงงานผลิตเครื่อง

สุขภัณฑภายในประเทศในลักษณะอุตสาหกรรมเพื่อทดแทนการนําเขา 

พ.ศ. 2513 1 สิงหาคม 2513 มีผูสนใจขอรับการสงเสริมและเริ่มดําเนินการผลิตรายแรก คือ บริษัท 

อุตสาหกรรมไทยเครื่องปนดินเผา จํากัด ใชชื่อทางการคาวา “แชมเปยน” 

 19 ตุลาคม 2513 บริษัทที่ขอรับการสงเสริมและเปดดําเนินการผลิตตอมา คือ บริษัท 

อามิเทจแชงค จํากัด ใชชื่อทางการคาวา “แชงค” 

พ.ศ. 2514 4 มกราคม 2514 บริษัทที่ขอรับการสงเสริมและเปดดําเนินการผลิตตอมา คือ บริษัท 

เครื่องสุขภัณฑอเมริกันสแตนดารด จํากัด ใชชื่อทางการคาวา “อเมริกันสแตนดารด” 

พ.ศ. 2515 1 กุมภาพันธ 2515 บริษัทที่ขอรับการสงเสริมและเปดดําเนินการผลิตตอมา คือ บริษัท 

ผลิตภัณฑกระเบื้องดินเผา จํากัด ใชชื่อทางการคาวา “วาทาแวร” 

พ.ศ. 2521 กระทรวงพาณิชยประกาศหามนําเขาเครื่องสุขภัณฑทุกชนิดที่สามารถผลิตขึ้นไดใน

ประเทศไทย 

พ.ศ. 2522 BOI เห็นวาการผลิตเครื่องสุขภัณฑมีเพียงพอตอความตองการแลวจึงมีมติระงับการ

สงเสริมการลงทุน 
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พ.ศ. เหตุการณสําคัญ 

พ.ศ. 2528 บริษัท ทีจี สุขภัณฑ จํากัด เริ่มเปดกิจการดําเนินการผลิต ตอมาไดขายกิจการใหกับ

บริษัทในเครือของปูนซีเมนตนครหลวง จํากัด จึงเปล่ียนชื่อเปนบริษัท กะรัตสุขภัณฑ 

จํากัด ผลิตเครื่องสุขภัณฑโดยใชชื่อทางการคาวา “กะรัต” 

พ.ศ. 2533 บริษัท สยามซานิทารี่แวร อินดัสทรี จํากัด เริ่มเปดกิจการดําเนินการผลิต โดยใชชื่อทาง

การคาวา “โตโต” 

 ในชวงนี้ผูผลิตรายเดิม คือบริษัท อามิเทจ แชงค จํากัด ไดขายกิจการใหบริษัทในเครือ

ของปูนซีเมนตไทย จํากัด จึงเปลี่ยนชื่อเปนบริษัท สยามซานิทารี่แวร จํากัด โดยใชชื่อ

ทางการคาใหมวา “คอตโต” จึงมีผูผลิตรวมทั้งส้ิน 6 ราย 

พ.ศ. 2531 BOI มีมติใหการสงเสริมการลงทุนสําหรับผูผลิตเพื่อการสงออกโดยตองสงออกไมนอย

กวา รอยละ 80 ของมูลคาจําหนาย 

 กระทรวงอุตสาหกรรมประกาศกําหนดอนุกรมมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 791-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : อางลางหนา-ลางมือ  

 792-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : โถสวม  

 793-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : ถังพักน้ําและฝาปด  

 794-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : ที่นั่งสวมแบบนั่งยอง  

 795-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : ที่ปสสาวะชาย  

 796-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : บิเดต  

 797-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : อุปกรณหองน้ําอื่น ๆ  

พ.ศ. 2535 บริษัท สตารซานิทารี่แวร จํากัด เปดดําเนินการผลิต ใชชื่อทางการคาวา “สตาร” 

 กระทรวงพาณิชยออกประกาศยกเลิกควบคุมการนําเขาเครื่องสุขภัณฑเพื่อให

เหมาะสมกับการดําเนินนโยบายการคาเสรี 

พ.ศ. 2536 คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนประกาศใหการสงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องสุขภัณฑ 

โดยมีเงื่อนไขตองตั้งโรงงานในเขต 3 (ภาคผนวก ข) 

พ.ศ. 2537 BOI ไดประกาศใหอุตสาหกรรมนี้สามารถตั้งอยูในเขต 2 ดวย (ภาคผนวก ข) 
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พ.ศ. เหตุการณสําคัญ 

พ.ศ. 2538 รัฐบาลปรับลดภาษีอากรนําเขาเครื่องสุขภัณฑลงจากรอยละ 80 เหลือรอยละ 55 และ

ลดลงเหลือรอยละ 35 ในพ.ศ. 2540 เพื่อเปนไปตามพันธกรณีภายใตขอตกลงเขต

การคาเสรีอาเซียน (Asian Free Trade Area: AFTA) ที่จะตองลดภาษีนําเขาใหเหลือ

เพียงรอยละ 0-5 ภายในพ.ศ. 2542 และภายใตขอตกลงความรวมมือทางเศรษฐกิจใน

ภูมิภาคเอเซียและแปซิฟก (Asia-Pacific Economic Cooperation) ที่ประเทศสมาชิก

จะตองลดการคุมครองทั้งในดานการเกษตร อุตสาหกรรม และบริการ ใหเปนการคาเสรี

ในพ.ศ. 2533 สําหรับประเทศพัฒนาแลว 

พ.ศ. 2539 บริษัท ยูเอ็มไอ เลาเฟน เครื่องสุขภัณฑจํากัด เปดดําเนินการผลิตโดยใชชื่อทางการคา

วา “เลาเฟน” 

 บริษัท สยามซานิทารี่แวร จํากัด ยุบตัวรวมกับบริษัท สยามซานิทารี่แวร อินดัสทรี 

จํากัด โดยใชชื่อบริษัท สยามซานิทารี่แวร อินดัสทรี จํากัดเพียงชื่อเดียว และใชชื่อทาง

การคาวา “คอตโต” 

 บริษัท กะรัตสุขภัณฑ จํากัดและบริษัท เครื่องสุขภัณฑอเมริกันสแตนดารด จํากัด นํา

หุนออกขายใหประชาชนทั่วไปโดยผานตลาดหลักทรัพยจึงใชชื่อใหมวา บริษัท กะรัต

สุขภัณฑ จํากัด (มหาชน) และบริษัท เครื่องสุขภัณฑอเมริกันสแตนดารด จํากัด 

(มหาชน) 

พ.ศ. 2542 ดานภาษีอากรนั้นเครื่องสุขภัณฑจัดอยูในพิกัดศุลกากรประเภทที่ 6910 ซึ่งจัดเก็บอากร

ขาเขาในอัตรารอยละ 80 หรือจัดเก็บตามสภาพในอัตรากิโลกรัมละ 10 บาท และ

กระทรวงการคลังไดป รับลดอัตราอากรขาเขา เครื่องสุขภัณฑ  ตามประกาศ

กระทรวงการคลังที่ ศก.1/2542 ลงวันที่ 1 มกราคม พ.ศ.2542 โดยจัดเก็บอากรขาเขา

ในอัตรารอยละ 30 หรือจัดเก็บตามสภาพในอัตรากิโลกรัมละ 3.75 บาท เพื่อใหเปนไป

ตามขอตกลงทางการคากับองคการการคาโลก (WTO) สําหรับอัตราอากรขาเขาตาม

ขอตกลง เขตการคาเสรีอาเซียน (AFTA) ปจจุบันจัดเก็บในอัตรารอยละ 5  

พ.ศ. 2543-2549 ภายหลั งวิกฤตเศรษฐกิจทางการ เงิน  เศรษฐกิจ ไทยเริ่ มฟ นตั ว  ทํา ใหภาค

อสังหาริมทรัพยที่สรางเสร็จเริ่มขยายตัว สงผลใหความตองการเครื่องสุขภัณฑเพิ่มขึ้น 

ที่มา: สรุปโดยผูวิจัย 
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3.3 การผลิตและการตลาดของตลาดเครื่องสุขภัณฑ 
 
3.3.1 โครงสรางตลาดของตลาดเครื่องสุขภัณฑ 
จากงานวิจัยในอดีต 1 ที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการแขงขันในอุตสาหกรรมเครื่อง

สุขภัณฑในประเทศไทย พบวาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องสุขภัณฑในประเทศไทย 

พ.ศ. 2540 มีลักษณะเปนตลาดผูแขงนอยรายที่มีการผลิตสินคาที่แตกตางกัน โดยมีผูผลิตใน

อุตสาหกรรมนี้ทั้งสิ้น 7 ราย ประกอบดวยผูผลิตรายใหญ 3 ราย คือ บริษัท เครื่องสุขภัณฑอเมริกัน

สแตนดารด จํากัด (มหาชน) บริษัท กะรัตสุขภัณฑ จํากัด (มหาชน) และบริษัท สยามซานิทารี่แวร 

อินดัสทรี จํากัด ซึ่งสามารถครองสวนแบงตลาดไดมากกวารอยละ 80 และผูผลิตรายเล็กอีก 4 ราย 

คือ บริษัท ผลิตภัณฑกระเบื้องดินเผา จํากัด บริษัท ไทยอุตสาหกรรมเครื่องปนดินเผา จํากัด   

บริษัท สตารซานิทารี่แวร จํากัด และบริษัท ยูเอ็มไอ เลาเฟน เครื่องสุขภัณฑจํากัด โดยผูผลิต

เหลานี้มีปฏิกริยาโตตอบกันและกันพอสมควร และพบวาการกระจุกตัวมีแนวโนมลดลงเนื่องจาก

นโยบายของรัฐบาลที่ใหสงเสริมการลงทุน และการสงเสริมใหเกิดการคาเสรี ทําใหมีผูผลิตรายใหม

เขามาในอุตสาหกรรมมากขึ้น โดยที่ผูผลิตรายใหมที่เขามาในตลาดสวนใหญจะเปนผูผลิตที่อยูใน

อุตสาหกรรมเกี่ยวกับวัสดุกอสรางและตกแตง ไดแก อุตสาหกรรมผลิตกระเบื้องปูพื้นและบุผนัง

เซรามิค ทั้งนี้เพราะอุตสาหกรรมทั้งสองใชเครื่องจักร เทคโนโลยีแรงงาน ตลอดจนชองทางการจัด

จําหนายแบบเดียวกันทําใหผูผลิตไดรับการประหยัดโดยขนาด Economies of scale มากที่สุด 

สําหรับโครงสรางตลาดเครื่องสุขภัณฑในประเทศไทย พ.ศ. 2549 2 พบวาเปนโครงสราง

ตลาดแบบผูขายนอยรายเชนเดิมโดยมีผูผลิตในอุตสาหกรรมนี้ทั้งสิ้น 8 ราย ประกอบดวยผูผลิต

รายใหญ 4 ราย คือ บริษัท กะรัตสุขภัณฑ จํากัด (มหาชน) บริษัท เครื่องสุขภัณฑอเมริกัน

สแตนดารด จํากัด (มหาชน) บริษัท สยามซานิทารี่แวร อินดัสทรี จํากัด และบริษัท สตารซานิทารี่

แวร จํากัด (มหาชน) ซึ่งสามารถครองสวนแบงตลาดไดประมาณรอยละ 87 และผูผลิตรายเล็กอีก 

4 ราย จะเห็นไดวามีผูผลิตรายใหญเพิ่มอีก 1 ราย นั่นคือ บริษัท สตารซานิทารี่แวร จํากัด 

(มหาชน) ซึ่งเขามามีบทบาทในตลาดเครื่องสุขภัณฑมากขึ้นตั้งแต พ.ศ. 2547 เปนตนมา และ

                                                 
1
 นพพร กีรติบรรหาร, พฤตกิรรมการแขงขันในอุตสาหกรรมเครื่องสุขภัณฑในประเทศ

ไทย, 2540. 
2 แผนกลยทุธและแผนปฎิบัติการเพื่อการปรับโครงสรางอตุสาหกรรมเซรามิคและแกว, 

ศูนยประสานการปรับโครงสรางอุตสาหกรรม (ศปค.), 2549. 
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เนื่องจากนโยบายของรัฐบาลที่ใหการสงเสริมการลงทุน ดังนั้นจึงมีแนวโนมที่จะมีผูผลิตรายใหม

เพิ่มข้ึนตอไปเชนกัน 

 
3.3.2 การผลิตเครื่องสุขภัณฑ 

 
1) กรรมวิธีการผลิตเครื่องสุขภัณฑ 
เครื่องสุขภัณฑที่ดีนอกเหนือจากการออกแบบใหมีความทันสมัยสะดวก สบาย รูปแบบ

สวยงาม มีอายุใชงานยาวนาน และประหยัดคาใชจายแลว ข้ันตอนตางๆของขบวนการผลิตก็มี

สวนสําคัญเพื่อใหไดเครื่องสุขภัณฑที่ดีมีคุณภาพ 
รายละเอียดของขบวนการ เร่ิมตนจากการเตรียมแมแบบเพื่อหลอโดยใชแบบพลาสเตอร 

ในขณะเดียวกันก็มีการจัดเตรียมน้ําผิวดิน (Slip) หลังจากการคัดเลือกคุณภาพของวัตถุดิบ

ตลอดจนจัดเตรียมใหไดขนาดความละเอียดที่ตองการแลว จะจัดสงน้ําดินดังกลาวไปยังแผนกหลอ

แบบ ซึ่งที่หองหลอดังกลาวแมแบบที่ไดผานการตรวจสอบแลว จะจัดเตรียมอยูเพื่อการหลอ การ

หลอแบบทําโดยการเทน้ําดินลงในแบบหลอ แลวแกะแบบออกจะไดชิ้นสวนของสุขภัณฑตามที่

ตองการ จากนั้นจะทําการตกแตงผิวเคลือบเบื้องตน ตลอดจนจัดทํารายละเอียดตางๆของสขุภณัฑ 

จากนั้นจึงนําสุขภัณฑที่เปนดินหลอนี้ไปอบแหงในหองอบจนไดสุขภัณฑที่แหงสนิท สุขภัณฑ

ดังกลาวจะถูกสงไปยังหนวยงานตกแตงรายละเอียดกอนการพนเคลือบผิว ซึ่งผิวเคลือบนี้จะ

จัดเตรียมจากวัตถุดิบที่ผานการคัดคุณภาพและผสมสีตามตองการ ภายหลังจากนี้สุขภัณฑจะถูก

ทําความสะอาดและตรวจสอบความเรียบรอยอีกครั้ง แลวพนเคลือบโดยรอบภายนอกของ

สุขภัณฑที่ผานการเคลือบผิวแลว จะถูกสงผานไปยังเตาเผา โดยเผาประมาณ 1,200 เซนติเกรด 

ผิวเคลือบจะหลอมละลายเคลือบสุขภัณฑดินเผาตลอดจนมีความเงางามดวย 

สุขภัณฑภายหลังจากการเผาจะถูกนําไปตรวจสอบคุณภาพภายนอกตามมาตรฐานที่

ตองการโดยเฉพาะอยางยิ่ง สุขภัณฑที่เปนโถสวมจะถูกนําไปทดสอบสภาพการทํางานที่ใกลเคียง

กับสภาพความเปนจริง เมื่อสุขภัณฑผานขั้นตอนการนําไปบรรจุเพื่อเตรียมจัดสงเพื่อการจําหนาย

ตอไป 

ในการควบคุมคุณภาพในแตละขั้นตอน ฝายหองทดลองจะควบคุมคุณสมบัติเครื่อง

สุขภัณฑดินเผากอนทําการเผาทุกขั้นตอน และจะมีการควบคุมคุณภาพโดยหนวยงาน Quality 

Assurance อีกสวนหนึ่งควบคุมคุณภาพของสุขภัณฑกอนจัดสงจําหนายแยกจากการควบคุม

คุณภาพตามมาตรฐานปกติ ดังภาพที่ 3.1 
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2) โครงสรางตนทุนการผลิต 
จากตารางที่ 3.3 แสดงโครงสรางตนทุนการผลิตเครื่องสุขภัณฑโดยเฉลี่ยของผูผลิตที่ได

จากสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย พ.ศ. 2547 ประกอบดวย ตนทุนคงที่ ไดแก คาโสหุยโรงงาน

รอยละ 15 คาเสื่อมราคารอยละ 20 และตนทุนผันแปร ไดแก วัตถุดิบ รอยละ 17 พลังงานรอยละ 

10 แรงงานรอยละ 25 และอื่น ๆ รอยละ 13  

โครงสรางตนทุนการผลิตเครื่องสุขภัณฑจะมีวัตถุดิบเพียงรอยละ 17 เนื่องจาก

มูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑจะอยูในสวนของการออกแบบเปนสวนใหญ จึงทําใหมีคาแรงงานถึงรอย

ละ 25 สําหรับพลังงานนั้นมีตนทุนรอยละ 10 ซึ่งเปนอุตสาหกรรมที่ใชพลังงานมากอุตสาหกรรม

หนึ่ง 

เครื่องสุขภัณฑใชสัดสวนมูลคาวัตถุดิบในประเทศประมาณรอยละ 74 ไดแก ดินขาว ดิน

เหนียว เฟลดสปาร ทรายแกว ปูนพลาสเตอร และมูลคาที่นําเขาประมาณรอยละ 26 ไดแก สี

เคลือบ เคมีภัณฑ สําหรับโครงสรางตนทุนการผลิตเครื่องสุขภัณฑเปนไปตามตารางดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.3 

โครงสรางตนทุนการผลติเครื่องสุขภณัฑ พ.ศ. 2547 

องคประกอบของตนทุนการผลิต มูลคาตนทุนสุขภัณฑ (รอยละ) 

ตนทุนคงที่ 1.  คาโสหุยโรงงาน 15 

 2.  คาเสื่อมราคา 20 

ตนทุนผันแปร 1.  วัตถุดิบ 17 

 2.  พลังงาน  

      - กาซธรรมชาติ/LPG 6 

      - ไฟฟา 4 

 3.  คาแรงงานทางตรง 25 

 4.  อื่นๆ 13 

รวม 100.00 

ที่มา : สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (2547) 
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3) ปริมาณการผลิต 
เครื่องสุขภัณฑที่ผลิตในประเทศไทยมี 5 ประเภท คือ โถสวม อางลางหนา โถปสสาวะ 

ที่ใสสบู/ที่ใสกระดาษ และอื่นๆ 

จากตารางที่ 3.4 ปริมาณการผลิตเครื่องสุขภัณฑไดเพิ่มข้ึนตามลําดับ โดยปริมาณการ

ผลิตเครื่องสุขภัณฑรวมเพิ่มข้ึนจาก 5,932,395 ชิ้น ในพ.ศ. 2543 เปน 8,208,412 ชิ้น ในพ.ศ. 

2548 หรือเพิ่มข้ึนรอยละ 38 โดยเฉพาะใน พ.ศ. 2546 มีปริมาณการผลิตเพิ่มข้ึนจาก 5,974,077 

ชิ้น ใน พ.ศ. 2545 เปน 6,775,312 ชิ้น ในพ.ศ. 2546 (รอยละ 13.41) 

 
ตารางที่ 3.4 

ปริมาณการผลิต ปริมาณการจําหนาย และมูลคาการจําหนายเครื่องสุขภณัฑในประเทศ 
พ.ศ. 2543 – 2548 

พ.ศ. ปริมาณการผลติ 

(ชิ้น) 

ปริมาณการจําหนายในประเทศ 

(ชิ้น) 

มูลคาการจําหนายในประเทศ 

(พันบาท) 

2543 5,932,395 2,212,116 3,868,312.31  

 (n.a.) (n.a.) (n.a.) 

2544 6,115,278 2,563,577 4,655,263.98  

 (3.08) (15.89) (20.34 ) 

2545 5,974,077 3,029,545 4,540,261.16  

 (-2.31) (18.18) (-2.47) 

2546 6,775,312 3,585,066 5,343,259.81  

 (13.41) (18.34) (17.69) 

2547 7,373,399 4,386,341 5,812,423.58  

 (8.83) (22.35) (8.78) 

2548 8,208,412 4,734,290 6,885,377.86  

 (11.32) (7.93) (18.46) 

ที่มา : สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม (ณ วันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2549) 

หมายเหตุ: ตัวเลขในวงเล็บเปนอัตราการเปลี่ยนแปลง มีหนวยเปนรอยละ 
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3.3.3 การตลาดเครื่องสุขภัณฑ 
ในการศึกษาครั้งนี้จะศึกษาเฉพาะการตลาดภายในประเทศเทานั้น โดยเครื่องสุขภัณฑ

เปนผลิตภัณฑที่ใชเปนวัสดุกอสรางซึ่งจําเปนตองมีในอาคารบานเรือนและสํานักงานทกุแหง ความ

ตองการเครื่องสุขภัณฑในประเทศจึงขึ้นอยูกับภาวะเศรษฐกิจทั่วไปและธุรกิจอสังหาริมทรัพยใน

ประเทศเปนสําคัญ การเปลี่ยนแปลงภาวะดังกลาวจึงมีผลกระทบตอปริมาณการจําหนายของ

ผูผลิตเครื่องสุขภัณฑในประเทศ 

จากตารางที่ 3.4 พบวาตั้งแตพ.ศ. 2543 เปนตนมา ปริมาณการจําหนายในประเทศมี

การขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยในชวงพ.ศ. 2543-2548 ปริมาณการจําหนายของผูผลิตในประเทศ

เพิ่มข้ึนจาก 2,212,116 ชิ้น ในพ.ศ. 2543 เปน 4,734,290 ชิ้น ในพ.ศ. 2548 มีอัตราการขยายตัว

ถึงรอยละ 114 โดยเฉพาะในพ.ศ. 2547 มีอัตราการขยายตัวสูงสุดจาก 3,585,066 ชิ้น ในพ.ศ. 

2546 เปน 4,386,341 ชิ้น หรือคิดเปนรอยละ 22.35 เชนเดียวกับมูลคาการจําหนายในประเทศที่

เพิ่มข้ึนจาก 3,868,312.31 พันบาท ในพ.ศ. 2543 เปน 6,885,377.86 พันบาทใน พ.ศ. 2548 มี

อัตราการขยายตัวถึงรอยละ 78 

ซึ่งสอดคลองกับชวงระยะเวลาดังกลาวที่ภาคอสังหาริมทรัพยมีการขยายตัวอยางสูง 

โดยเฉพาะกอนสิ้นป 2546 เนื่องจากเปนปสุดทายของการลดหยอนคาธรรมเนียมการจดทะเบียน

โอนกรรมสิทธิ์ คาธรรมเนียมการจดทะเบียนจํานอง และลดภาษีธุรกิจเฉพาะจากการขาย

อสังหาริมทรัพย 

 
3.4 ชองทางการกระจายสินคา 

ในการจําหนายเครื่องสุขภัณฑนั้นเดิมผูผลิตแตละแหงเปนผูผลิตและจําหนายเอง แต

เมื่อมูลคาการขายสูงขึ้น และผูผลิตไดมีการขยายธุรกิจใหกวางขวางมากขึ้น มีสินคาหลายชนิดขึ้น 

ผูผลิตตางๆจึงไดเปลี่ยนกลยุทธในการจัดหนายมาตั้งบริษัทใหมข้ึนมาเพื่อทําหนาทีใ่นการจาํหนาย

ผลิตภัณฑของตนใหแกลูกคา ซึ่งอาจเปนโครงการ หรือตัวแทนจําหนาย พรอมทั้งทําหนาที่สงเสริม

การขาย และประชาสัมพันธผลิตภัณฑใหกับตนดวย โดยบริษัทผูผลิตที่ทําการแตงตั้งบริษัทผูจัด

จําหนาย ไดแก บริษัท กะรัต สุขภัณฑ จํากัด (มหาชน) ไดแตงตั้งให บริษัทปูนซีเมนตนครหลวง 

จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทแมเปนผูจัดจําหนายสินคาภายในประเทศ บริษัท สยามซานิทารี่แวร 

จํากัด และบริษัท สยามซานิมาร่ีแวรอินดัสตรี จํากัด ไดมอบหมายใหบริษัท ปูนซีเมนตไทย จํากัด 

(มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทแมเปนผูจัดจําหนาย 

ในการกระจายสินคาสูตลาดในประเทศ ผูผลิตในอุตสาหกรรมเครื่องสุขภัณฑจะแบง

ชองทางออกเปน 2 ชองทางดวยกัน คือ จําหนายผานตัวแทนจําหนาย ซึ่งมีสัดสวนการจําหนาย
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ประมาณรอยละ 90 และจําหนายตรงใหกับผูใชซึ่งมีสัดสวนการจําหนายรอยละ 10 (ดังแสดงใน

ภาพที่ 3.2) ดังนี้ 
 

ภาพที่ 3.2 
ชองทางการกระจายเครือ่งสุขภณัฑในประเทศ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา: สรุปโดยผูวิจัย 

 
1) การจําหนายโดยผานตัวแทนจําหนาย 
เชน รานคาวัสดุกอสราง รานคาสุขภัณฑและกระเบื้องปูพื้นบุผนัง ในอดีตผูผลิตจะมี

ตัวแทนจําหนายรายหลักเพียงไมกี่รายในกรุงเทพฯ ทําใหตัวแทนจําหนายบางรายมีอํานาจตอรอง

สูง ในระยะหลังผูผลิตจึงพยายามลดการพึ่งพาตัวแทนจําหนายรายหลักลงโดยการหาตัวแทน

ใหมๆ ทั้งในกรุงเทพฯและตางจังหวัด 

การแตงตั้งตัวแทนจําหนายสวนใหญจะพิจารณาจากรานคาเดิมที่เคยคาขายกับตัวแทน

จําหนายรายเดิมของบริษัทมาเปนตัวแทนจําหนายโดยตรง ทั้งนี้เพราะบริษัทสามารถตรวจสอบ

ฐานะทางการเงินและคุณสมบัติอ่ืนๆไดงาย มีการตั้งเปาหมายในการจําหนายเปนรายป โดย

รานคาที่เปนตัวแทนจําหนายในระยะแรกจะตองทําเรื่องค้ําประกันธนาคาร (Bank Guarantee) 

ตามวงเงินที่มีการคาขายกับบริษัท เพื่อปองกันความเสี่ยงในดานหนี้สูญใหแกบริษัท อยางไรก็ตาม

บริษัทผูผลิต 

ตัวแทนจําหนาย

ในกรุงเทพฯ 

ตัวแทนจําหนาย

ในตางจังหวัด 

รานคายอยใน

กรุงเทพฯ 

รานคายอยใน

ตางจังหวัด 

ผูใช / หนวยงานโครงการในประเทศ 

(รอยละ 90) 

(รอยละ 10) 
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รานคาจํานวนมากยังพอใจที่จะซื้อสินคาจากตัวแทนจําหนายรายใหญของบริษัทอีกทอดหนึ่ง 

เนื่องจากการตั้งราคาและสวนลดตลอดจนรายการสงเสริมการขายตางๆของบริษัทผูผลิต สวน

ใหญจะตั้งตามมูลคาการคากับบริษัท ดังนั้นในกรณีที่เปนรานคาที่มีมูลคาการคาไมมากนัก 

สวนลดและผลประโยชนที่ไดรับจึงนอย การซื้อจากรานคาตัวแทนจําหนายรายใหญอีกทอดหนึ่งจึง

อาจจะใหผลประโยชนไดมากกวาการซื้อจากบริษัทผูผลิตโดยตรง 

 
2) การจําหนายโดยตรงใหแก ผู ใช  หนวยงาน  หรือโครงการกอสราง

อสังหาริมทรัพย 
เชน หมูบานจัดสรร ทาวนเฮาส อาคารพาณิชย หองชุด อาคารหนวยงานของทาง

ราชการ และเอกชน เปนตน โดยทั่วไปจะเปนหนวยงานโครงการที่มีขนาดใหญมูลคาซื้อขายมาก 

ซึ่งตัวแทนจําหนายไมพรอมที่จะขายเทานั้น จึงจะยินยอมใหซื้อจากบริษัทผูผลิตโดยตรง อยางไรก็

ตามบริษัทผูผลิตมักจะใหโครงการซื้อขายผานตัวแทนจําหนาย เพื่อเปนการปองกันมิให

บริษัทผูผลิตลงไปแขงขันกับรานคาตัวแทนจําหนาย และใหรานคามีความสนิทสนมกับโครงการ รู

ฐานะทางการเงินของโครงการ และเปนผูรับผิดชอบในการติดตามทวงหนี้สิน และใหเครดิตแก

โครงการกอสรางอสังหาริมทรัพย โดยไดรับผลตอบแทนเปนเปอรเซ็นตของการจําหนาย อัตรา

ดอกเบี้ยจากการใหเครดิต ตลอดจนการจําหนายวัสดุกอสรางอื่นๆควบคูกันไป 

สวนใหญแลวบริษัทผูผลิตแตละรายจะมีผูแทนขายโครงการของแตละบริษัทเอง โดย

ผูแทนขายโครงการนั้นมีหนาที่ในการประชาสัมพันธผลิตภัณฑของตนเองใหกับเจาของโครงการ 

สถาปนิกโครงการ หรือผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจซื้อสินคาเพื่อสรุปการวางแบบเปนยี่หอของ

ตนเอง หรืออาจจะมีผูที่ติดตอขอซ้ือโดยตรงกับบริษัท สวนใหญจะเปนเจาของโครงการ สถาปนิก 

มัณฑนากร ผูรับเหมากอสราง เชนกัน โดยการติดตอส่ังซื้อจะตองมีปริมาณความตองการใชสินคา

มาก โดยผูส่ังซื้อในลักษณะงานโครงการจะตองใหขอมูลเกี่ยวกับหนวยงานหรือโครงการที่ตองการ

ใชสินคา เชน ชื่อเจาของโครงการ สถานที่ต้ัง สถานที่ติดตอ สถานที่ออกแบบ สถาปนิก หรือ

มัณฑนากร ผูรับเหมากอสราง รายการสินคาที่ตองการ และปริมาณสินคาที่ตองการใช ระยะเวลา

ในการใชสินคาตั้งแตเร่ิมตนจนจบโครงการ หลังจากนั้นผูแทนขายโครงการของบริษัทผูผลิตก็จะ

กําหนดราคาขายตามชนิดของผลิตภัณฑและปริมาณการสั่งซื้อตลอดจนความรุนแรงในการ

แขงขันจากผูผลิตรายอื่นๆหรือไม เมื่อสรุปรูปแบบ ชนิดของผลิตภัณฑ และราคากับทางหนวยงาน

หรือโครงการเรียบรอยแลวบริษัทผูผลิตก็จะสงรายชื่อรานคาตัวแทนจําหนายใหโครงการพิจารณา

วาจะติดตอกับตัวแทนจําหนายรายใด  เพื่อใหรานคาตัวแทนจําหนายเสนอราคารวมถึงเงื่อนไข

การชําระเงินใหแกงานโครงการตอไป 


