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บทที่ 3 
ความเปนมาและภาพรวมของตลาดเครื่องสุขภัณฑ 

 
3.1 ลักษณะของเครื่องสุขภัณฑ 

เครื่องสุขภัณฑเปนภาชนะหรืออุปกรณที่นํามาใชรองรับการขับถาย การชําระลาง

รางกายเพื่ออนามัยสวนบุคคลที่ดี ไมกอใหเกิดโรคภัยตอตนเองและแพรเชื้อสูบุคคลอ่ืน สุขภัณฑ

ถูกผลิตขึ้นมาหลายประเภทหลายชนิดใหผูใชเลือกตามความเหมาะสมและความจําเปน ไทยเริ่มมี

การผลิตเครื่อง สุขภัณฑ ต้ังแตป 2513 ซึ่งแตเดิมเปนการผลิตเพื่อทดแทนการนําเขา ตอมาได

พัฒนาเทคโนโลยีการ ผลิตอยางตอเนื่องจนสามารถผลิตเพื่อสงออก นําเงินตราเขาประเทศไดปละ

กวาพันลานบาท และเปนผูนําทางดานการผลิตสุขภัณฑในแถบเอเชีย จึงนับไดวาอุตสาหกรรม

เครื่องสุขภัณฑเปนอุตสาหกรรมประเภทหนึ่งที่มีความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ  

 
3.1.1 ความหมายของเครื่องสุขภัณฑ 
เครื่องสุขภัณฑ หมายถึง ภาชนะ อุปกรณหรือเครื่องใชที่ทําหนาที่รองรับน้ํา รองรับ

ของเหลว และจายของเหลว น้ําเสีย หรือน้ําโสโครกที่เกิดจากการใชงานชําระลางขับถายออกจาก

รางการมนุษยเพื่ออํานวยความสะดวก ความสบาย ความผาสุก และสุขภาพอนามัยของผูใช แลว

สงถายโดยตรงหรือโดยออม เขาสูระบบระบายน้ําหรือแหลงขจัดที่เหมาะสมอื่น หรือทอระบายน้ํา

สาธารณะที่อนุญาตใหระบายสิ่งเหลานี้ได 

ซึ่งความหมายโดยรวมของเครื่องสุขภัณฑครอบคลุมต้ังแต อางลางหนา อางอาบน้ํา โถ

ปสสาวะชาย โถสวม โถอเนกประสงค ถังพักน้ํา และอุปกรณประกอบหองน้ําอื่นๆ เชน ที่ใสสบู ที่

ใสกระดาษชําระ ราวแขวนผา ชั้นวางของ เปนตน 

 
3.1.2 ประเภทของเครื่องสุขภัณฑ 
เครื่องสุขภัณฑสามารถแบงออกได 6 ประเภท ดังแสดงไวในตารางที่ 3.1 
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ตารางที่ 3.1 
ประเภทเครือ่งสุขภณัฑ 

ประเภทเครือ่งสุขภัณฑ รายละเอียด 

1. โถสวม (Toilet) แบงตามประเภทของการใชงานได 4 ประเภท 

1.1 โถสวมชนิดชิ้นเดียว (One Piece Toilet) – มีความหรูหราเปน

พิเศษ จะรวมถังพักน้ําและโถสวมตอเนื่องกับเปนชิ้นเดียวกัน 

1.2 โถสวมชนิดประเภทติดกัน (Close-Couple) - เปนสุขภัณฑชนิด

สองชิ้นประกอบเขาดวยกัน คือสวนที่เปนถังพักน้ํา และอุปกรณ

กับโถสวม 

1.3 โถสวมราดน้ํา - การชําระลางโสโครกของสุขภัณฑนี้ ใชน้ําราดสู

โถสวมโดยตรง ไมใชอุปกรณชวย 

1.4 โถสวมชนิดใชฟลัชวาลว (Bowl with Flush Valve Assembly) – 

ลักษณะของโถสวมคลายกับสุขภัณฑชนิดประกอบติดกันแต

ใชฟลัชวาลวแทนถังพักน้ํา ฟลัชวาลวเปนอุปกรณที่ดึงน้ําโดยตรง

จากเสนทอน้ําโดยอาศัยแรงดันของน้ําภายในเสนทอนั้น โดยจะมี

รอบของการทํางานประมาณ 10-15 วินาทีตอคร้ัง 

2.อางลางหนา (Lavatory) แบงออกเปนประเภทตางๆไดดังตอไปน้ี 

2.1 อางวางบนเคานเตอร (Countertop Lavatory) 

2.2 อางวางใตเคานเตอร (Under Counter Lavatory) 

2.3 อางชนิดแขวนผนัง (Wall Hang Lavatory) 

3. โถปสสาวะชาย (Urinal) 

 

เปนสุขภัณฑชนิดแขวนผนังโดยใชอุปกรณจับยึดและใชฟลัชวาลวเพื่อ

การชําระลาง 

4 . โ ถ ชํ า ร ะอ เนกประสงค 

(Bidet)  

 

เปนสุขภัณฑที่พัฒนารูปแบบมาเพื่อใชงานกับสุภาพสตรี 

5.อุปกรณประกอบหองน้ํา 

(Bath Room Accessory) 

เปนสุขภัณฑทั่วไปที่ใชประกอบในหองน้ํา เชน ที่ใสกระดาษ ที่ใสสบู 

ราวแขวนผา ชั้นวางของและอื่นๆ 

6. อางอาบน้ํา (Bath Tub) นอกจากอางอาบน้ําแบบธรรมดาแลว ปจจุบันไดมีการพัฒนารูปแบบ

และคุณสมบัติเพิ่มมากขึ้น เชน อางอาบน้ําระบบน้ําวน 

ที่มา: สรุปโดยผูวิจัย 
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3.2 ประวัติความเปนมาของเครื่องสุขภัณฑ 
กอนป 2513 ประเทศไทยยังไมมีการผลิตเครื่องสุขภัณฑเพราะขาดผูเชี่ยวชาญในการ

ผลิต เครื่องสุขภัณฑที่ใชจึงตองนําเขาจากตางประเทศซึ่งมีราคาสูง จึงใชเฉพาะกลุมผูที่มีรายไดสูง

เทานั้น การผลิตเครื่องสุขภัณฑในประเทศไดรับการพัฒนาขึ้นโดยการสนับสนุนจากรัฐบาลผาน

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน หรือ BOI (Board of Investment) ซึ่งกําหนดใหเครื่อง

สุขภัณฑเปนอุตสาหกรรมที่อยูในขายที่ไดรับการสงเสริมตามพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน 

พ.ศ. 2503 และเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมเปาหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2515 – 2519) ใหมีการผลิตขึ้นเพื่อทดแทนการนําเขา 

จากการศึกษาความเปนมาของการผลิตเครื่องสุขภัณฑในประเทศไทย อาจแบงตาม

ลักษณะการเริ่มดําเนินการของผูผลิต ดังแสดงไวในตารางที่ 3.2 ดังนี้ 
ตารางที่ 3.2 

ความเปนมาของตลาดเครื่องสุขภัณฑไทย 

พ.ศ. เหตุการณสําคัญ 

พ.ศ. 2511 คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนใหการสงเสริมการลงทุนเพื่อจัดตั้งโรงงานผลิตเครื่อง

สุขภัณฑภายในประเทศในลักษณะอุตสาหกรรมเพื่อทดแทนการนําเขา 

พ.ศ. 2513 1 สิงหาคม 2513 มีผูสนใจขอรับการสงเสริมและเริ่มดําเนินการผลิตรายแรก คือ บริษัท 

อุตสาหกรรมไทยเครื่องปนดินเผา จํากัด ใชชื่อทางการคาวา “แชมเปยน” 

 19 ตุลาคม 2513 บริษัทที่ขอรับการสงเสริมและเปดดําเนินการผลิตตอมา คือ บริษัท 

อามิเทจแชงค จํากัด ใชชื่อทางการคาวา “แชงค” 

พ.ศ. 2514 4 มกราคม 2514 บริษัทที่ขอรับการสงเสริมและเปดดําเนินการผลิตตอมา คือ บริษัท 

เครื่องสุขภัณฑอเมริกันสแตนดารด จํากัด ใชชื่อทางการคาวา “อเมริกันสแตนดารด” 

พ.ศ. 2515 1 กุมภาพันธ 2515 บริษัทที่ขอรับการสงเสริมและเปดดําเนินการผลิตตอมา คือ บริษัท 

ผลิตภัณฑกระเบื้องดินเผา จํากัด ใชชื่อทางการคาวา “วาทาแวร” 

พ.ศ. 2521 กระทรวงพาณิชยประกาศหามนําเขาเครื่องสุขภัณฑทุกชนิดที่สามารถผลิตขึ้นไดใน

ประเทศไทย 

พ.ศ. 2522 BOI เห็นวาการผลิตเครื่องสุขภัณฑมีเพียงพอตอความตองการแลวจึงมีมติระงับการ

สงเสริมการลงทุน 
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พ.ศ. เหตุการณสําคัญ 

พ.ศ. 2528 บริษัท ทีจี สุขภัณฑ จํากัด เริ่มเปดกิจการดําเนินการผลิต ตอมาไดขายกิจการใหกับ

บริษัทในเครือของปูนซีเมนตนครหลวง จํากัด จึงเปล่ียนชื่อเปนบริษัท กะรัตสุขภัณฑ 

จํากัด ผลิตเครื่องสุขภัณฑโดยใชชื่อทางการคาวา “กะรัต” 

พ.ศ. 2533 บริษัท สยามซานิทารี่แวร อินดัสทรี จํากัด เริ่มเปดกิจการดําเนินการผลิต โดยใชชื่อทาง

การคาวา “โตโต” 

 ในชวงนี้ผูผลิตรายเดิม คือบริษัท อามิเทจ แชงค จํากัด ไดขายกิจการใหบริษัทในเครือ

ของปูนซีเมนตไทย จํากัด จึงเปลี่ยนชื่อเปนบริษัท สยามซานิทารี่แวร จํากัด โดยใชชื่อ

ทางการคาใหมวา “คอตโต” จึงมีผูผลิตรวมทั้งส้ิน 6 ราย 

พ.ศ. 2531 BOI มีมติใหการสงเสริมการลงทุนสําหรับผูผลิตเพื่อการสงออกโดยตองสงออกไมนอย

กวา รอยละ 80 ของมูลคาจําหนาย 

 กระทรวงอุตสาหกรรมประกาศกําหนดอนุกรมมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 791-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : อางลางหนา-ลางมือ  

 792-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : โถสวม  

 793-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : ถังพักน้ําและฝาปด  

 794-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : ที่นั่งสวมแบบนั่งยอง  

 795-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : ที่ปสสาวะชาย  

 796-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : บิเดต  

 797-2531 เครื่องสุขภัณฑวิเทรียสไชนา : อุปกรณหองน้ําอื่น ๆ  

พ.ศ. 2535 บริษัท สตารซานิทารี่แวร จํากัด เปดดําเนินการผลิต ใชชื่อทางการคาวา “สตาร” 

 กระทรวงพาณิชยออกประกาศยกเลิกควบคุมการนําเขาเครื่องสุขภัณฑเพื่อให

เหมาะสมกับการดําเนินนโยบายการคาเสรี 

พ.ศ. 2536 คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนประกาศใหการสงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องสุขภัณฑ 

โดยมีเงื่อนไขตองตั้งโรงงานในเขต 3 (ภาคผนวก ข) 

พ.ศ. 2537 BOI ไดประกาศใหอุตสาหกรรมนี้สามารถตั้งอยูในเขต 2 ดวย (ภาคผนวก ข) 
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พ.ศ. เหตุการณสําคัญ 

พ.ศ. 2538 รัฐบาลปรับลดภาษีอากรนําเขาเครื่องสุขภัณฑลงจากรอยละ 80 เหลือรอยละ 55 และ

ลดลงเหลือรอยละ 35 ในพ.ศ. 2540 เพื่อเปนไปตามพันธกรณีภายใตขอตกลงเขต

การคาเสรีอาเซียน (Asian Free Trade Area: AFTA) ที่จะตองลดภาษีนําเขาใหเหลือ

เพียงรอยละ 0-5 ภายในพ.ศ. 2542 และภายใตขอตกลงความรวมมือทางเศรษฐกิจใน

ภูมิภาคเอเซียและแปซิฟก (Asia-Pacific Economic Cooperation) ที่ประเทศสมาชิก

จะตองลดการคุมครองทั้งในดานการเกษตร อุตสาหกรรม และบริการ ใหเปนการคาเสรี

ในพ.ศ. 2533 สําหรับประเทศพัฒนาแลว 

พ.ศ. 2539 บริษัท ยูเอ็มไอ เลาเฟน เครื่องสุขภัณฑจํากัด เปดดําเนินการผลิตโดยใชชื่อทางการคา

วา “เลาเฟน” 

 บริษัท สยามซานิทารี่แวร จํากัด ยุบตัวรวมกับบริษัท สยามซานิทารี่แวร อินดัสทรี 

จํากัด โดยใชชื่อบริษัท สยามซานิทารี่แวร อินดัสทรี จํากัดเพียงชื่อเดียว และใชชื่อทาง

การคาวา “คอตโต” 

 บริษัท กะรัตสุขภัณฑ จํากัดและบริษัท เครื่องสุขภัณฑอเมริกันสแตนดารด จํากัด นํา

หุนออกขายใหประชาชนทั่วไปโดยผานตลาดหลักทรัพยจึงใชชื่อใหมวา บริษัท กะรัต

สุขภัณฑ จํากัด (มหาชน) และบริษัท เครื่องสุขภัณฑอเมริกันสแตนดารด จํากัด 

(มหาชน) 

พ.ศ. 2542 ดานภาษีอากรนั้นเครื่องสุขภัณฑจัดอยูในพิกัดศุลกากรประเภทที่ 6910 ซึ่งจัดเก็บอากร

ขาเขาในอัตรารอยละ 80 หรือจัดเก็บตามสภาพในอัตรากิโลกรัมละ 10 บาท และ

กระทรวงการคลังไดป รับลดอัตราอากรขาเขา เครื่องสุขภัณฑ  ตามประกาศ

กระทรวงการคลังที่ ศก.1/2542 ลงวันที่ 1 มกราคม พ.ศ.2542 โดยจัดเก็บอากรขาเขา

ในอัตรารอยละ 30 หรือจัดเก็บตามสภาพในอัตรากิโลกรัมละ 3.75 บาท เพื่อใหเปนไป

ตามขอตกลงทางการคากับองคการการคาโลก (WTO) สําหรับอัตราอากรขาเขาตาม

ขอตกลง เขตการคาเสรีอาเซียน (AFTA) ปจจุบันจัดเก็บในอัตรารอยละ 5  

พ.ศ. 2543-2549 ภายหลั งวิกฤตเศรษฐกิจทางการ เงิน  เศรษฐกิจ ไทยเริ่ มฟ นตั ว  ทํา ใหภาค

อสังหาริมทรัพยที่สรางเสร็จเริ่มขยายตัว สงผลใหความตองการเครื่องสุขภัณฑเพิ่มขึ้น 

ที่มา: สรุปโดยผูวิจัย 
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3.3 การผลิตและการตลาดของตลาดเครื่องสุขภัณฑ 
 
3.3.1 โครงสรางตลาดของตลาดเครื่องสุขภัณฑ 
จากงานวิจัยในอดีต 1 ที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการแขงขันในอุตสาหกรรมเครื่อง

สุขภัณฑในประเทศไทย พบวาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องสุขภัณฑในประเทศไทย 

พ.ศ. 2540 มีลักษณะเปนตลาดผูแขงนอยรายที่มีการผลิตสินคาที่แตกตางกัน โดยมีผูผลิตใน

อุตสาหกรรมนี้ทั้งสิ้น 7 ราย ประกอบดวยผูผลิตรายใหญ 3 ราย คือ บริษัท เครื่องสุขภัณฑอเมริกัน

สแตนดารด จํากัด (มหาชน) บริษัท กะรัตสุขภัณฑ จํากัด (มหาชน) และบริษัท สยามซานิทารี่แวร 

อินดัสทรี จํากัด ซึ่งสามารถครองสวนแบงตลาดไดมากกวารอยละ 80 และผูผลิตรายเล็กอีก 4 ราย 

คือ บริษัท ผลิตภัณฑกระเบื้องดินเผา จํากัด บริษัท ไทยอุตสาหกรรมเครื่องปนดินเผา จํากัด   

บริษัท สตารซานิทารี่แวร จํากัด และบริษัท ยูเอ็มไอ เลาเฟน เครื่องสุขภัณฑจํากัด โดยผูผลิต

เหลานี้มีปฏิกริยาโตตอบกันและกันพอสมควร และพบวาการกระจุกตัวมีแนวโนมลดลงเนื่องจาก

นโยบายของรัฐบาลที่ใหสงเสริมการลงทุน และการสงเสริมใหเกิดการคาเสรี ทําใหมีผูผลิตรายใหม

เขามาในอุตสาหกรรมมากขึ้น โดยที่ผูผลิตรายใหมที่เขามาในตลาดสวนใหญจะเปนผูผลิตที่อยูใน

อุตสาหกรรมเกี่ยวกับวัสดุกอสรางและตกแตง ไดแก อุตสาหกรรมผลิตกระเบื้องปูพื้นและบุผนัง

เซรามิค ทั้งนี้เพราะอุตสาหกรรมทั้งสองใชเครื่องจักร เทคโนโลยีแรงงาน ตลอดจนชองทางการจัด

จําหนายแบบเดียวกันทําใหผูผลิตไดรับการประหยัดโดยขนาด Economies of scale มากที่สุด 

สําหรับโครงสรางตลาดเครื่องสุขภัณฑในประเทศไทย พ.ศ. 2549 2 พบวาเปนโครงสราง

ตลาดแบบผูขายนอยรายเชนเดิมโดยมีผูผลิตในอุตสาหกรรมนี้ทั้งสิ้น 8 ราย ประกอบดวยผูผลิต

รายใหญ 4 ราย คือ บริษัท กะรัตสุขภัณฑ จํากัด (มหาชน) บริษัท เครื่องสุขภัณฑอเมริกัน

สแตนดารด จํากัด (มหาชน) บริษัท สยามซานิทารี่แวร อินดัสทรี จํากัด และบริษัท สตารซานิทารี่

แวร จํากัด (มหาชน) ซึ่งสามารถครองสวนแบงตลาดไดประมาณรอยละ 87 และผูผลิตรายเล็กอีก 

4 ราย จะเห็นไดวามีผูผลิตรายใหญเพิ่มอีก 1 ราย นั่นคือ บริษัท สตารซานิทารี่แวร จํากัด 

(มหาชน) ซึ่งเขามามีบทบาทในตลาดเครื่องสุขภัณฑมากขึ้นตั้งแต พ.ศ. 2547 เปนตนมา และ

                                                 
1
 นพพร กีรติบรรหาร, พฤตกิรรมการแขงขันในอุตสาหกรรมเครื่องสุขภัณฑในประเทศ

ไทย, 2540. 
2 แผนกลยทุธและแผนปฎิบัติการเพื่อการปรับโครงสรางอตุสาหกรรมเซรามิคและแกว, 

ศูนยประสานการปรับโครงสรางอุตสาหกรรม (ศปค.), 2549. 
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เนื่องจากนโยบายของรัฐบาลที่ใหการสงเสริมการลงทุน ดังนั้นจึงมีแนวโนมที่จะมีผูผลิตรายใหม

เพิ่มข้ึนตอไปเชนกัน 

 
3.3.2 การผลิตเครื่องสุขภัณฑ 

 
1) กรรมวิธีการผลิตเครื่องสุขภัณฑ 
เครื่องสุขภัณฑที่ดีนอกเหนือจากการออกแบบใหมีความทันสมัยสะดวก สบาย รูปแบบ

สวยงาม มีอายุใชงานยาวนาน และประหยัดคาใชจายแลว ข้ันตอนตางๆของขบวนการผลิตก็มี

สวนสําคัญเพื่อใหไดเครื่องสุขภัณฑที่ดีมีคุณภาพ 
รายละเอียดของขบวนการ เร่ิมตนจากการเตรียมแมแบบเพื่อหลอโดยใชแบบพลาสเตอร 

ในขณะเดียวกันก็มีการจัดเตรียมน้ําผิวดิน (Slip) หลังจากการคัดเลือกคุณภาพของวัตถุดิบ

ตลอดจนจัดเตรียมใหไดขนาดความละเอียดที่ตองการแลว จะจัดสงน้ําดินดังกลาวไปยังแผนกหลอ

แบบ ซึ่งที่หองหลอดังกลาวแมแบบที่ไดผานการตรวจสอบแลว จะจัดเตรียมอยูเพื่อการหลอ การ

หลอแบบทําโดยการเทน้ําดินลงในแบบหลอ แลวแกะแบบออกจะไดชิ้นสวนของสุขภัณฑตามที่

ตองการ จากนั้นจะทําการตกแตงผิวเคลือบเบื้องตน ตลอดจนจัดทํารายละเอียดตางๆของสขุภณัฑ 

จากนั้นจึงนําสุขภัณฑที่เปนดินหลอนี้ไปอบแหงในหองอบจนไดสุขภัณฑที่แหงสนิท สุขภัณฑ

ดังกลาวจะถูกสงไปยังหนวยงานตกแตงรายละเอียดกอนการพนเคลือบผิว ซึ่งผิวเคลือบนี้จะ

จัดเตรียมจากวัตถุดิบที่ผานการคัดคุณภาพและผสมสีตามตองการ ภายหลังจากนี้สุขภัณฑจะถูก

ทําความสะอาดและตรวจสอบความเรียบรอยอีกครั้ง แลวพนเคลือบโดยรอบภายนอกของ

สุขภัณฑที่ผานการเคลือบผิวแลว จะถูกสงผานไปยังเตาเผา โดยเผาประมาณ 1,200 เซนติเกรด 

ผิวเคลือบจะหลอมละลายเคลือบสุขภัณฑดินเผาตลอดจนมีความเงางามดวย 

สุขภัณฑภายหลังจากการเผาจะถูกนําไปตรวจสอบคุณภาพภายนอกตามมาตรฐานที่

ตองการโดยเฉพาะอยางยิ่ง สุขภัณฑที่เปนโถสวมจะถูกนําไปทดสอบสภาพการทํางานที่ใกลเคียง

กับสภาพความเปนจริง เมื่อสุขภัณฑผานขั้นตอนการนําไปบรรจุเพื่อเตรียมจัดสงเพื่อการจําหนาย

ตอไป 

ในการควบคุมคุณภาพในแตละขั้นตอน ฝายหองทดลองจะควบคุมคุณสมบัติเครื่อง

สุขภัณฑดินเผากอนทําการเผาทุกขั้นตอน และจะมีการควบคุมคุณภาพโดยหนวยงาน Quality 

Assurance อีกสวนหนึ่งควบคุมคุณภาพของสุขภัณฑกอนจัดสงจําหนายแยกจากการควบคุม

คุณภาพตามมาตรฐานปกติ ดังภาพที่ 3.1 
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2) โครงสรางตนทุนการผลิต 
จากตารางที่ 3.3 แสดงโครงสรางตนทุนการผลิตเครื่องสุขภัณฑโดยเฉลี่ยของผูผลิตที่ได

จากสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย พ.ศ. 2547 ประกอบดวย ตนทุนคงที่ ไดแก คาโสหุยโรงงาน

รอยละ 15 คาเสื่อมราคารอยละ 20 และตนทุนผันแปร ไดแก วัตถุดิบ รอยละ 17 พลังงานรอยละ 

10 แรงงานรอยละ 25 และอื่น ๆ รอยละ 13  

โครงสรางตนทุนการผลิตเครื่องสุขภัณฑจะมีวัตถุดิบเพียงรอยละ 17 เนื่องจาก

มูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑจะอยูในสวนของการออกแบบเปนสวนใหญ จึงทําใหมีคาแรงงานถึงรอย

ละ 25 สําหรับพลังงานนั้นมีตนทุนรอยละ 10 ซึ่งเปนอุตสาหกรรมที่ใชพลังงานมากอุตสาหกรรม

หนึ่ง 

เครื่องสุขภัณฑใชสัดสวนมูลคาวัตถุดิบในประเทศประมาณรอยละ 74 ไดแก ดินขาว ดิน

เหนียว เฟลดสปาร ทรายแกว ปูนพลาสเตอร และมูลคาที่นําเขาประมาณรอยละ 26 ไดแก สี

เคลือบ เคมีภัณฑ สําหรับโครงสรางตนทุนการผลิตเครื่องสุขภัณฑเปนไปตามตารางดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.3 

โครงสรางตนทุนการผลติเครื่องสุขภณัฑ พ.ศ. 2547 

องคประกอบของตนทุนการผลิต มูลคาตนทุนสุขภัณฑ (รอยละ) 

ตนทุนคงที่ 1.  คาโสหุยโรงงาน 15 

 2.  คาเสื่อมราคา 20 

ตนทุนผันแปร 1.  วัตถุดิบ 17 

 2.  พลังงาน  

      - กาซธรรมชาติ/LPG 6 

      - ไฟฟา 4 

 3.  คาแรงงานทางตรง 25 

 4.  อื่นๆ 13 

รวม 100.00 

ที่มา : สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (2547) 
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3) ปริมาณการผลิต 
เครื่องสุขภัณฑที่ผลิตในประเทศไทยมี 5 ประเภท คือ โถสวม อางลางหนา โถปสสาวะ 

ที่ใสสบู/ที่ใสกระดาษ และอื่นๆ 

จากตารางที่ 3.4 ปริมาณการผลิตเครื่องสุขภัณฑไดเพิ่มข้ึนตามลําดับ โดยปริมาณการ

ผลิตเครื่องสุขภัณฑรวมเพิ่มข้ึนจาก 5,932,395 ชิ้น ในพ.ศ. 2543 เปน 8,208,412 ชิ้น ในพ.ศ. 

2548 หรือเพิ่มข้ึนรอยละ 38 โดยเฉพาะใน พ.ศ. 2546 มีปริมาณการผลิตเพิ่มข้ึนจาก 5,974,077 

ชิ้น ใน พ.ศ. 2545 เปน 6,775,312 ชิ้น ในพ.ศ. 2546 (รอยละ 13.41) 

 
ตารางที่ 3.4 

ปริมาณการผลิต ปริมาณการจําหนาย และมูลคาการจําหนายเครื่องสุขภณัฑในประเทศ 
พ.ศ. 2543 – 2548 

พ.ศ. ปริมาณการผลติ 

(ชิ้น) 

ปริมาณการจําหนายในประเทศ 

(ชิ้น) 

มูลคาการจําหนายในประเทศ 

(พันบาท) 

2543 5,932,395 2,212,116 3,868,312.31  

 (n.a.) (n.a.) (n.a.) 

2544 6,115,278 2,563,577 4,655,263.98  

 (3.08) (15.89) (20.34 ) 

2545 5,974,077 3,029,545 4,540,261.16  

 (-2.31) (18.18) (-2.47) 

2546 6,775,312 3,585,066 5,343,259.81  

 (13.41) (18.34) (17.69) 

2547 7,373,399 4,386,341 5,812,423.58  

 (8.83) (22.35) (8.78) 

2548 8,208,412 4,734,290 6,885,377.86  

 (11.32) (7.93) (18.46) 

ที่มา : สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม (ณ วันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2549) 

หมายเหตุ: ตัวเลขในวงเล็บเปนอัตราการเปลี่ยนแปลง มีหนวยเปนรอยละ 
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3.3.3 การตลาดเครื่องสุขภัณฑ 
ในการศึกษาครั้งนี้จะศึกษาเฉพาะการตลาดภายในประเทศเทานั้น โดยเครื่องสุขภัณฑ

เปนผลิตภัณฑที่ใชเปนวัสดุกอสรางซึ่งจําเปนตองมีในอาคารบานเรือนและสํานักงานทกุแหง ความ

ตองการเครื่องสุขภัณฑในประเทศจึงขึ้นอยูกับภาวะเศรษฐกิจทั่วไปและธุรกิจอสังหาริมทรัพยใน

ประเทศเปนสําคัญ การเปลี่ยนแปลงภาวะดังกลาวจึงมีผลกระทบตอปริมาณการจําหนายของ

ผูผลิตเครื่องสุขภัณฑในประเทศ 

จากตารางที่ 3.4 พบวาตั้งแตพ.ศ. 2543 เปนตนมา ปริมาณการจําหนายในประเทศมี

การขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยในชวงพ.ศ. 2543-2548 ปริมาณการจําหนายของผูผลิตในประเทศ

เพิ่มข้ึนจาก 2,212,116 ชิ้น ในพ.ศ. 2543 เปน 4,734,290 ชิ้น ในพ.ศ. 2548 มีอัตราการขยายตัว

ถึงรอยละ 114 โดยเฉพาะในพ.ศ. 2547 มีอัตราการขยายตัวสูงสุดจาก 3,585,066 ชิ้น ในพ.ศ. 

2546 เปน 4,386,341 ชิ้น หรือคิดเปนรอยละ 22.35 เชนเดียวกับมูลคาการจําหนายในประเทศที่

เพิ่มข้ึนจาก 3,868,312.31 พันบาท ในพ.ศ. 2543 เปน 6,885,377.86 พันบาทใน พ.ศ. 2548 มี

อัตราการขยายตัวถึงรอยละ 78 

ซึ่งสอดคลองกับชวงระยะเวลาดังกลาวที่ภาคอสังหาริมทรัพยมีการขยายตัวอยางสูง 

โดยเฉพาะกอนสิ้นป 2546 เนื่องจากเปนปสุดทายของการลดหยอนคาธรรมเนียมการจดทะเบียน

โอนกรรมสิทธิ์ คาธรรมเนียมการจดทะเบียนจํานอง และลดภาษีธุรกิจเฉพาะจากการขาย

อสังหาริมทรัพย 

 
3.4 ชองทางการกระจายสินคา 

ในการจําหนายเครื่องสุขภัณฑนั้นเดิมผูผลิตแตละแหงเปนผูผลิตและจําหนายเอง แต

เมื่อมูลคาการขายสูงขึ้น และผูผลิตไดมีการขยายธุรกิจใหกวางขวางมากขึ้น มีสินคาหลายชนิดขึ้น 

ผูผลิตตางๆจึงไดเปลี่ยนกลยุทธในการจัดหนายมาตั้งบริษัทใหมข้ึนมาเพื่อทําหนาทีใ่นการจาํหนาย

ผลิตภัณฑของตนใหแกลูกคา ซึ่งอาจเปนโครงการ หรือตัวแทนจําหนาย พรอมทั้งทําหนาที่สงเสริม

การขาย และประชาสัมพันธผลิตภัณฑใหกับตนดวย โดยบริษัทผูผลิตที่ทําการแตงตั้งบริษัทผูจัด

จําหนาย ไดแก บริษัท กะรัต สุขภัณฑ จํากัด (มหาชน) ไดแตงตั้งให บริษัทปูนซีเมนตนครหลวง 

จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทแมเปนผูจัดจําหนายสินคาภายในประเทศ บริษัท สยามซานิทารี่แวร 

จํากัด และบริษัท สยามซานิมาร่ีแวรอินดัสตรี จํากัด ไดมอบหมายใหบริษัท ปูนซีเมนตไทย จํากัด 

(มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทแมเปนผูจัดจําหนาย 

ในการกระจายสินคาสูตลาดในประเทศ ผูผลิตในอุตสาหกรรมเครื่องสุขภัณฑจะแบง

ชองทางออกเปน 2 ชองทางดวยกัน คือ จําหนายผานตัวแทนจําหนาย ซึ่งมีสัดสวนการจําหนาย
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ประมาณรอยละ 90 และจําหนายตรงใหกับผูใชซึ่งมีสัดสวนการจําหนายรอยละ 10 (ดังแสดงใน

ภาพที่ 3.2) ดังนี้ 
 

ภาพที่ 3.2 
ชองทางการกระจายเครือ่งสุขภณัฑในประเทศ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา: สรุปโดยผูวิจัย 

 
1) การจําหนายโดยผานตัวแทนจําหนาย 
เชน รานคาวัสดุกอสราง รานคาสุขภัณฑและกระเบื้องปูพื้นบุผนัง ในอดีตผูผลิตจะมี

ตัวแทนจําหนายรายหลักเพียงไมกี่รายในกรุงเทพฯ ทําใหตัวแทนจําหนายบางรายมีอํานาจตอรอง

สูง ในระยะหลังผูผลิตจึงพยายามลดการพึ่งพาตัวแทนจําหนายรายหลักลงโดยการหาตัวแทน

ใหมๆ ทั้งในกรุงเทพฯและตางจังหวัด 

การแตงตั้งตัวแทนจําหนายสวนใหญจะพิจารณาจากรานคาเดิมที่เคยคาขายกับตัวแทน

จําหนายรายเดิมของบริษัทมาเปนตัวแทนจําหนายโดยตรง ทั้งนี้เพราะบริษัทสามารถตรวจสอบ

ฐานะทางการเงินและคุณสมบัติอ่ืนๆไดงาย มีการตั้งเปาหมายในการจําหนายเปนรายป โดย

รานคาที่เปนตัวแทนจําหนายในระยะแรกจะตองทําเรื่องค้ําประกันธนาคาร (Bank Guarantee) 

ตามวงเงินที่มีการคาขายกับบริษัท เพื่อปองกันความเสี่ยงในดานหนี้สูญใหแกบริษัท อยางไรก็ตาม

บริษัทผูผลิต 

ตัวแทนจําหนาย

ในกรุงเทพฯ 

ตัวแทนจําหนาย

ในตางจังหวัด 

รานคายอยใน

กรุงเทพฯ 

รานคายอยใน

ตางจังหวัด 

ผูใช / หนวยงานโครงการในประเทศ 

(รอยละ 90) 

(รอยละ 10) 
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รานคาจํานวนมากยังพอใจที่จะซื้อสินคาจากตัวแทนจําหนายรายใหญของบริษัทอีกทอดหนึ่ง 

เนื่องจากการตั้งราคาและสวนลดตลอดจนรายการสงเสริมการขายตางๆของบริษัทผูผลิต สวน

ใหญจะตั้งตามมูลคาการคากับบริษัท ดังนั้นในกรณีที่เปนรานคาที่มีมูลคาการคาไมมากนัก 

สวนลดและผลประโยชนที่ไดรับจึงนอย การซื้อจากรานคาตัวแทนจําหนายรายใหญอีกทอดหนึ่งจึง

อาจจะใหผลประโยชนไดมากกวาการซื้อจากบริษัทผูผลิตโดยตรง 

 
2) การจําหนายโดยตรงใหแก ผู ใช  หนวยงาน  หรือโครงการกอสราง

อสังหาริมทรัพย 
เชน หมูบานจัดสรร ทาวนเฮาส อาคารพาณิชย หองชุด อาคารหนวยงานของทาง

ราชการ และเอกชน เปนตน โดยทั่วไปจะเปนหนวยงานโครงการที่มีขนาดใหญมูลคาซื้อขายมาก 

ซึ่งตัวแทนจําหนายไมพรอมที่จะขายเทานั้น จึงจะยินยอมใหซื้อจากบริษัทผูผลิตโดยตรง อยางไรก็

ตามบริษัทผูผลิตมักจะใหโครงการซื้อขายผานตัวแทนจําหนาย เพื่อเปนการปองกันมิให

บริษัทผูผลิตลงไปแขงขันกับรานคาตัวแทนจําหนาย และใหรานคามีความสนิทสนมกับโครงการ รู

ฐานะทางการเงินของโครงการ และเปนผูรับผิดชอบในการติดตามทวงหนี้สิน และใหเครดิตแก

โครงการกอสรางอสังหาริมทรัพย โดยไดรับผลตอบแทนเปนเปอรเซ็นตของการจําหนาย อัตรา

ดอกเบี้ยจากการใหเครดิต ตลอดจนการจําหนายวัสดุกอสรางอื่นๆควบคูกันไป 

สวนใหญแลวบริษัทผูผลิตแตละรายจะมีผูแทนขายโครงการของแตละบริษัทเอง โดย

ผูแทนขายโครงการนั้นมีหนาที่ในการประชาสัมพันธผลิตภัณฑของตนเองใหกับเจาของโครงการ 

สถาปนิกโครงการ หรือผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจซื้อสินคาเพื่อสรุปการวางแบบเปนยี่หอของ

ตนเอง หรืออาจจะมีผูที่ติดตอขอซ้ือโดยตรงกับบริษัท สวนใหญจะเปนเจาของโครงการ สถาปนิก 

มัณฑนากร ผูรับเหมากอสราง เชนกัน โดยการติดตอส่ังซื้อจะตองมีปริมาณความตองการใชสินคา

มาก โดยผูส่ังซื้อในลักษณะงานโครงการจะตองใหขอมูลเกี่ยวกับหนวยงานหรือโครงการที่ตองการ

ใชสินคา เชน ชื่อเจาของโครงการ สถานที่ต้ัง สถานที่ติดตอ สถานที่ออกแบบ สถาปนิก หรือ

มัณฑนากร ผูรับเหมากอสราง รายการสินคาที่ตองการ และปริมาณสินคาที่ตองการใช ระยะเวลา

ในการใชสินคาตั้งแตเร่ิมตนจนจบโครงการ หลังจากนั้นผูแทนขายโครงการของบริษัทผูผลิตก็จะ

กําหนดราคาขายตามชนิดของผลิตภัณฑและปริมาณการสั่งซื้อตลอดจนความรุนแรงในการ

แขงขันจากผูผลิตรายอื่นๆหรือไม เมื่อสรุปรูปแบบ ชนิดของผลิตภัณฑ และราคากับทางหนวยงาน

หรือโครงการเรียบรอยแลวบริษัทผูผลิตก็จะสงรายชื่อรานคาตัวแทนจําหนายใหโครงการพิจารณา

วาจะติดตอกับตัวแทนจําหนายรายใด  เพื่อใหรานคาตัวแทนจําหนายเสนอราคารวมถึงเงื่อนไข

การชําระเงินใหแกงานโครงการตอไป 


