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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษาและอภิปรายผล 
 

จากการศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 
ผูศึกษาไดดําเนินการรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการศึกษา โดยมีประชากร
ที่ใชในการศึกษาคือ บุคลากรของวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ จํานวน 125 คน ผลการศึกษาแบง
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

- ดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม  
- ดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ  
- ดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถและมี

ความกาวหนาในงาน  
- ดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว 

ตอนที่ 3 การอภิปรายผลการศึกษา 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 
 

การศึกษาขอมูลทั่วไปของบุคลากรของวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ ไดแก เพศ อายุ 
สภาพสมรส ระดับการศึกษา อายุราชการ ชั้นยศ (สําหรับขาราชการตํารวจ) สายงานที่ปฏิบัติ 
รายได ลักษณะงาน และการใชเวลาในการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 
 
1.1 เพศ อาย ุสภาพสมรส และระดับการศกึษา 
 

กลุมประชากร รอยละ 81.6 เปนเพศหญิง รอยละ 18.4 เปนเพศชาย 
สวนกลุมประชากร มีอายุนอยที่สุด 23 ป และอายุมากที่สุดคือ 59 ป และไดมา

จัดเปนชวงอายุ พบวา รอยละ 16.8 มีอายุตากวา 30 ป รอยละ 13.6 อยูในชวงอายุ 30-35 ป  
รอยละ 8.8 อยูในชวงอายุ 36-40 ป รอยละ 17.6 อยูในชวงอายุ 41-45 ป รอยละ 16.0 อยูในชวง
อายุ 46-50 ป รอยละ 27.2 อายุ 51 ป ข้ึนไป 
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สถานภาพสมรสของกลุมประชากร พบวารอยละ 40.0 มีสถานภาพโสด รอยละ 55.2 
มีสถานภาพสมรส รอยละ 2.4 มีสถานภาพหยาราง และรอยละ 2.4 มีสถานภาพเปนหมาย 

สําหรับระดับการศึกษาของกลุมประชากรที่นั้น พบวา รอยละ 7.2 มีการศึกษาอยูใน
ระดับตํ่ากวา  ม.3  รอยละ 4.8  มีการศึกษาอยูในระดับ ม.3-ม.6  รอยละ 10.4  มีการศึกษาอยูในระดับ 
ปวช.-ปวส. รอยละ 28.8 มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี รอยละ 40.8 มีการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาโท และรอยละ  8.0  มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาเอก (ตามตารางที่ 4.1) 

 
ตารางที ่4.1 

จํานวน รอยละของประชากรจําแนกตามเพศ  อาย ุ
สถานภาพสมรส และระดับการศึกษา 

 
ขอมูลทั่วไป จํานวน (N=125) รอยละ 

เพศ 
ชาย  
หญิง 

 
23 

102 

 
18.4 
81.6 

อาย ุ
ตํ่ากวา 30 ป 
30-35 ป 
36-40 ป 
41-45 ป 
46-50 ป 
51 ปข้ึนไป 

X =42.72  S.D.=10.31  Min=23 Max=59 

 
21 
17 
11 
22 
20 
34 

 
16.8 
13.6 
8.8 
17.6 
16.0 
27.2 

สถานภาพสมรส 
โสด  
สมรส  
หยาราง  
หมาย  

 
50 
69 
3 
3 

 
40.0 
55.2 
2.4 
2.4 
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ตารางที ่4.1 (ตอ) 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (N=125) รอยละ 
ระดับการศึกษา 

ตํ่ากวา ม. 3  
ม. 3-ม. 6  
ปวช.-ปวส.  
ปริญญาตรี  
ปริญญาโท  
ปริญญาเอก  

 
9 
6 
13 
36 
51 
10 

 
7.2 
4.8 
10.4 
28.8 
40.8 
8.0 

 
1.2 อายุราชการ ชัน้ยศ (สําหรบัขาราชการตาํรวจ) และสายงานที่ปฏิบัติ 
 

กลุมประชากร พบวามีอายุราชการนอยที่สุด 6 เดือน และมีอายุราชการมากที่สุด 35 ป 
โดยมีคาเฉลี่ยของอายุราชการของกลุมประชากรอยูที่ 19 ป และไดนํามาจัดเปนชวงอายุราชการ พบวา 
รอยละ 10.4 อยูในชวงอายุราชการต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป รอยละ 25.6 อยูในชวงอายุราชการ 6-15 ป 
รอยละ 28.0 อยูในชวงอายุราชการ 16-25 ป รอยละ 32.8 อยูในชวงอายุราชการ 26 ปข้ึนไป  

สําหรับชั้นยศของกลุมประชากรนั้น พบวา รอยละ 4.3 มีชั้นยศระดับพลตํารวจ– 
สิบตํารวจโท รอยละ 18.3 มีชั้นยศระดับ สิบตํารวจเอก-นายดาบ รอยละ 14.0 มีชั้นยศระดับ 
รอยตํารวจตรี–รอยตํารวจเอก รอยละ 45.2 มีชั้นยศระดับพันตํารวจตรี–พันตํารวจโท รอยละ 18.3  
มีชั้นยศระดับพันตํารวจเอก–พลตํารวจตรี 

สําหรับสายงานที่ปฏิบัติของกลุมประชากร พบวา รอยละ 5.6 เปนสายงานบริหาร  
รอยละ 43.2 เปนสายงานวิชาการ รอยละ  51.2 เปนสายงานสนับสนุน (ตามตารางที่ 4.2) 
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ตารางที ่4.2 
จํานวน รอยละของประชากรจําแนกตามอายุราชการ ชัน้ยศ  

(สําหรับขาราชการตํารวจ) และสายงานทีป่ฏิบัติ  
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (N=125) รอยละ 
อายุราชการ 

5 ป และต่ํากวา 
6-15 ป 
16-25 ป 
26 ปข้ึนไป 
ไมระบุ 

X =19.57  S.D.=10.15  Min=.6 เดือน  Max= 35 ป 

 
13 
32 
35 
41 
4 

 
10.4 
25.6 
28.0 
32.8 
3.2 

ชั้นยศ (สําหรบัขาราชการตาํรวจ) 
พลตํารวจ-สิบตํารวจโท  
สิบตํารวจเอก-นายดาบ  
รอยตํารวจตรี-รอยตํารวจเอก  
พันตํารวจตรี-พันตํารวจโท  
พันตํารวจเอก-พลตํารวจตรี  

(N=93) 
4 
17 
13 
42 
17 

 
4.3 
18.3 
14.0 
45.2 
18.3 

สายงานที่ปฏิบัติ 
สายงานบริหาร  
สายงานวิชาการ  
สายงานสนับสนุน 

 
7 
54 
64 

 
5.6 
43.2 
51.2 

 
1.3 รายได และลกัษณะงาน 
 

กลุมประชากรมีรายได รอยละ 13.6 มีรายไดตํ่ากวา 8,000 บาท รอยละ 41.6 มีรายได 
8,100-20,000 บาท รอยละ 24.0 มีรายได 20,001-30,000 บาท รอยละ 10.4 มีรายได 30,001-40,000 
บาท รอยละ 10.4  มีรายไดมากกวา 40,000 บาท ข้ึนไป 
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จากการศึกษากลุมประชากรพบวา รอยละ 36.8 มีรายไดพอใช และรอยละ 44.0 มี
รายไดไมพอใช 

สําหรับลักษณะงานของกลุมประชากรพบวา รอยละ 13.6 เปนผูบริหารระดับ 
พันตํารวจเอก-พลตํารวจตรี รอยละ 29.6 เปนอาจารยระดับ สบ.1-สบ. 3 รอยละ 14.4 เปนฝาย
สนับสนุนชั้นสัญญาบัตร รอยละ 16.8 เปนฝายสนับสนุนชั้นประทวน รอยละ 25.6 เปนลูกจาง (ตาม
ตารางที่ 4.3) 

 
ตารางที ่4.3 

จํานวน รอยละของประชากรจําแนกตามรายได และลักษณะงาน 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (N=125) รอยละ 
อัตราเงินเดือน 

ตํ่ากวา 8,000 บาท  
8,001-20,000 บาท 
20,001-30,000 บาท  
30,001-40,000 บาท 
มากกวา 40,000 บาท ข้ึนไป  

 
17 
52 
30 
13 
13 

 
13.6 
41.6 
24.0 
10.4 
10.4 

ความเพียงพอของรายได 
รายไดพอใช  
รายไดไมพอใช 
ไมระบุ 

 
46 
55 
24 

 
36.8 
44.0 
19.2 

ลักษณะงาน 
ผูบริหารระดับ พ.ต.อ.-พล.ต.ต. 
อาจารย ระดับ สบ. 1-สบ. 3 
ฝายสนบัสนนุชั้นสัญญาบัตร 
ฝายสนบัสนนุ ชั้นประทวน 
ลูกจาง 

 
17 
37 
18 
21 
32 

 
13.6 
29.6 
14.4 
16.8 
25.6 
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1.4 การใชเวลาในการปฏบัิติงานและการใชเวลาในการเดินทาง 
 

กลุมประชากร พบวารอยละ 19.2 ใชเวลาในการปฏิบัติงานต่ํากวา 8 ชั่วโมง รอยละ 
40.0 ใชเวลาในการปฏิบัติงาน 8 ชั่วโมง และรอยละ 39.2 ใชเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา 8 
ชั่วโมง  

การเดินทางมาปฏิบัติงานของกลุมประชากร พบวา รอยละ 32.8 ไมเสียเวลาในการ
เดินทาง เนื่องจากอาศัยที่พักของวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ รอยละ 12.8 เวลาในการเดินทาง 
ตํ่ากวาหรือเทากับ 1 ชั่วโมง รอยละ 29.6 เวลาในการเดินทาง 1.01-2.00 ชั่วโมง รอยละ 14.4 
เวลาในการเดินทาง 2.01-3.00 ชั่วโมง และรอยละ 10.4 เวลาในการเดินทางมากกวา 3 ชั่วโมง 
(ตามตารางที่ 4.4) 
 

ตารางที ่4.4 
จํานวน รอยละของประชากรจําแนกตามการใชเวลาในการปฏิบัติงาน 

และการใชเวลาในการเดินทาง 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (N=125) รอยละ 
ระยะเวลาปฏบัิติงาน (ชั่วโมง) 
ตํ่ากวา 8 ชั่วโมง 
8 ชั่วโมง 
มากกวา 8 ชั่วโมง 

X =8.28  S.D.=1.43  Min=5.00  Max=15.00 

 
24 
50 
49 
 

 
19.2 
40.0 
39.2 

ระยะเวลาเดินทาง (ชั่วโมง)  
อาศัยทีพ่ักวิทยาลัย 
ตํ่ากวาหรือเทากับ 1 ชั่วโมง 
1.01-2.00 ชั่วโมง 
2.01-3.00 ชั่วโมง 
มากกวา 3 ชั่วโมง 

X =2.12   S.D.=1.13  Min=10 นาท ี Max=6 ชั่วโมง 

 
41 
16 
37 
18 
13 
 

 
32.8 
12.8 
29.6 
14.4 
10.4 
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ตอนที่ 2 ขอมูลเกีย่วกับคุณภาพชีวิตในการทาํงาน 
 

ความคิดเห็นของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ ตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
อันประกอบดวยคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและ
ยุติธรรม ดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ ดานการมี
ความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน และดานการทํางาน
ที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว ซึ่งผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 
 
2.1 ดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอ
และยุติธรรม  

คาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานควรมีความเพียงพอที่จะทําใหการดํารงชีวิตใน 
ปจจุบันมีความสุขและเพียงพอ ตอการดํารงชีพในดานปจจัยสี่ตามพื้นฐานการดํารงชีวิตประจําวัน
ที่สมเหตุสมผลตามความเปนอยูของบุคคลในสังคมนั้นๆ และตองไดรับคาตอบแทนที่มีความ
ยุติธรรม อันเกิดจากไดรับความเสมอภาค และเปนธรรมในการพิจารณาขั้นเงินเดือน และการ
เปรียบเทียบคาตอบแทนจากการทํางานในตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบที่คลายคลึงกัน 
หรือเปรียบเทียบจากผลการปฏิบัติงานที่เทาเทียมกันแลวรูสึกวามีความเหมาะสมและเปนธรรม
เมื่อเปรียบเทียบกับรายไดจากงานอื่นๆ 

การศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจดานการ
ไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม มีผลการศึกษาดังนี้ 

อัตราเงินเดือนที่ไดรับ เพียงพอตอการดํารงชีวิตใน ปจจุบันไดอยางมีความสุข  
กลุมประชากร รอยละ 32.8 เห็นดวยนอย รอยละ 31.2 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 4.0  
เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.52 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นตออัตรา
เงินเดือนที่ไดรับ เพียงพอตอการดํารงชีวิตใน ปจจุบันไดอยางมีความสุข อยูในระดับนอย 

อัตราเงินเดือนที่ไดรับ เพียงพอตอการดํารงชีพในดานปจจัยสี่กลุมประชากร รอยละ
34.4 เห็นดวยนอย รอยละ 32.8 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 3.2 เห็นดวยมาก โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.63 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นตออัตราเงินเดือนที่ไดรับ เพียงพอตอการ 
ดํารงชีพในดานปจจัยสี่อยูในระดับปานกลาง 
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ในการหารายไดพิเศษนอกที่ทํางาน มีความจําเปนตอการดํารงชีพในภาวการณ 
ปจจุบัน กลุมประชากร รอยละ 38.4 เห็นดวยมาก รอยละ 21.6 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 
7.2 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.51 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นตอในการ
หารายไดพิเศษนอกที่ทํางาน มีความจําเปนตอการดํารงชีพในภาวการณ ปจจุบันอยูในระดับนอย 

คาตอบแทนที่ไดรับสมเหตุสมผลในการดํารงชีวิตตามพื้นฐานการดํารงชีวติประจาํวนั 
กลุมประชากร รอยละ 40.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 34.4 เห็นดวยนอย และรอยละ 3.2  
เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.67 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นตอคาตอบแทน
ที่ไดรับสมเหตุสมผลในการดํารงชีวิตตามพื้นฐานการดํารงชีวิตประจําวัน อยูในระดับปานกลาง 

คาตอบแทนในปจจุบันเหมาะสมกับการทํางานในตําแหนงหนาที่ที่คลายคลึงกัน 
กลุมประชากร รอยละ 39.2 เห็นดวยนอย รอยละ 35.2 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 2.4  
เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.53 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นตอคาตอบแทน
ในปจจุบันเหมาะสมกับการทํางานในตําแหนงหนาที่ที่คลายคลึงกัน อยูในระดับนอย 

อัตราเงินเดือนของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจต่ํามากเมื่อเทียบกับหนวยงาน
ราชการอื่นๆ กลุมประชากรที่ศึกษา รอยละ 36.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 20.0 เห็นดวย 
มากที่สุด และรอยละ 8.0 ดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.76 แสดงวากลุมประชากรมี 
ความคิดเห็นตออัตราเงินเดือนของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจต่ํามากเมื่อเทียบกับ
หนวยงานราชการอื่นๆ อยูในระดับปานกลาง 

องคกรอื่นดีกวาองคกรของตนเอง ที่มีรายไดเทาเทียมกัน กลุมประชากร รอยละ 37.6
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 24.0 เห็นดวยนอย และรอยละ 4.0 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.86 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวาองคกรอื่นดีกวาองคกรของ ตนเองที่มีรายได
เทาเทียมกัน อยูในระดับปานกลาง 

คาตอบแทนในปจจุบันเหมาะสมแลวกับการทํางานในหนาที่ความรับผิดชอบ  
กลุมประชากร รอยละ 47.2 เห็นดวยนอย รอยละ 24.0 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 3.2  
เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.54 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวาคาตอบแทน
ในปจจุบันเหมาะสมแลวกับการทํางานในหนาที่ความรับผิดชอบ อยูในระดับนอย 

ไดรับเงินคาตอบแทนพิเศษเทาเทียมกับตําแหนงอื่นๆ กลุมประชากร รอยละ 34.4
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 31.2 เห็นดวยนอย และรอยละ 4.0 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.54 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ไดรับเงินคาตอบแทนพิเศษเทาเทียมกับ
ตําแหนงอื่นๆ อยูในระดับนอย 
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จัดสรรเงินพิเศษมีความเหมาะสมกับปริมาณงานที่ปฏิบัติ กลุมประชากร รอยละ
34.4 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 31.2 เห็นดวยนอย และรอยละ 3.2 เห็นดวยมากที่สุด โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 2.58 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา การจัดสรรเงินพิเศษมีความเหมาะสม
กับปริมาณงานที่ปฏิบัติ อยูในระดับนอย 

ไดรับความเสมอภาค และเปน ธรรมในการพิจารณาข้ันเงินเดือน กลุมประชากร  
รอยละ 36.8 เห็นดวยนอย รอยละ 31.2 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 2.4 เห็นดวยมากที่สุด โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.42 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ไดรับความเสมอภาคและ 
เปนธรรมในการพิจารณาขั้นเงินเดือน อยูในระดับนอย 

เงินเดือนที่ไดรับเพิ่มข้ึนในแตละปนอยเกินไป กลุมประชากร รอยละ 36.0 เห็นดวย
มากที่สุด รอยละ 28.0 เห็นดวยมาก และรอยละ 4.0 เห็นดวยนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.17 
แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา เงินเดือนที่ไดรับเพิ่มข้ึนในแตละปนอยเกินไป อยูในระดับ
นอย 

รายไดจากหนวยงานมีความเหมาะสมและเปนธรรมเมื่อเปรียบเทียบกับรายไดจาก
หนวยงานอื่นๆ กลุมประชากร รอยละ 48.0 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 24.8 เห็นดวยนอย และ 
รอยละ 1.6 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.56 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา 
รายไดจากหนวยงานมีความเหมาะสมและเปนธรรมเมื่อเปรียบเทียบกับรายไดจากหนวยงานอื่นๆ 
อยูในระดับนอย 

เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวาความคิดเห็นของกลมประชากรตอคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม อยูในระดับนอย โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 2.56 (ตามตารางที่ 4.5) 
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ตารางที ่4.5 
จํานวน  รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเหน็ 
ของคุณภาพชวีิตในการทํางานบุคลากรวทิยาลยัพยาบาลตํารวจ 
ดานการไดรับคาตอบแทนในการทาํงานที่เพียงพอและยติุธรรม 

 
ระดับความคดิเห็น  

คุณภาพชีวิตในการทํางาน ดาน
การไดรับคาตอบแทนในการ
ทํางานทีเ่พียงพอและยุติธรรม 

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 

X  

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

อัตราเงินเดือนที่ไดรับเพยีงพอตอ
การดํารงชวีิตในปจจุบันไดอยาง
มีความสุข 

4.0 
(5) 

13.6 
(17) 

31.2 
(39) 

32.8 
(41) 

18.4 
(23) 

2.52 1.07 นอย 

อัตราเงินเดือนที่ไดรับเพยีงพอตอ
การดํารงชพีในดานปจจัยสี ่

3.2 
(4) 

16.8 
(21) 

32.8 
(41) 

34.4 
(43) 

12.8 
(16) 

2.63 1.01 ปาน
กลาง 

ในการหารายไดพิเศษนอกที่
ทํางาน มีความจําเปนตอการ
ดํารงชีพในภาวการณปจจุบัน 

19.2 
(24) 

38.4 
(48) 

21.6 
(27) 

13.6 
(17) 

7.2 
(9) 

2.51 1.16 นอย 

คาตอบแทนทีไ่ดรับสมเหตุสมผล
ในการดํารงชวีิตตามพืน้ฐาน 
การดํารงชวีิตประจําวนั 

3.2 
(4) 

12.8 
(16) 

40.8 
(51) 

34.4 
(43) 

8.8 
(11) 

2.67 0.92 ปาน
กลาง 

คาตอบแทนในปจจุบันเหมาะสม
กับการทํางานในตําแหนงหนาที่
ที่คลายคลงึกนั 

2.4 
(3) 

11.2 
(14) 

35.2 
(44) 

39.2 
(49) 

12.0 
(15) 

2.53 0.93 นอย 

อัตราเงินเดือนของบุคลากร
วิทยาลัยพยาบาลตํารวจต่ํามาก
เมื่อเทียบกับหนวยงานราชการ
อ่ืนๆ 

20.0 
(25) 

17.6 
(22) 

36.8 
(46) 

17.6 
(22) 

8.0 
(10) 

2.76 1.19 
 

ปาน
กลาง 
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ตารางที ่4.5 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น  
คุณภาพชีวิตในการทํางาน ดาน
การไดรับคาตอบแทนในการ
ทํางานทีเ่พียงพอและยุติธรรม 

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 

X  

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

องคกรอื่นดีกวาองคกรของ
ตนเอง ที่มีรายไดเทาเทียมกัน 

11.2 
(14) 

23.2 
(29) 

37.6 
(47) 

24.0 
(30) 

4.0 
(5) 

2.86 1.03 ปาน
กลาง 

คาตอบแทนในปจจุบันเหมาะสม
แลวกับการทํางานในหนาที ่
ความรับผิดชอบ 

3.2 
(4) 

15.2 
(19) 

24.0 
(30) 

47.2 
(59) 

10.4 
(13) 

2.54 0.98 นอย 

ไดรับเงินคาตอบแทนพิเศษ 
เทาเทียมกับตําแหนงอืน่ๆ 

4.0 
(5) 

12.8 
(16) 

34.4 
(43) 

31.2 
(39) 

17.6 
(22) 

2.54 1.05 นอย 

การจัดสรรเงินพิเศษมีความ
เหมาะสมกับปริมาณงานที่
ปฏิบัติ 

3.2 
(4) 

15.2 
(19) 

34.4 
(43) 

31.2 
(39) 

16.0 
(20) 

2.58 1.03 นอย 

ไดรับความเสมอภาค และเปน 
ธรรมในการพจิารณาขั้นเงินเดือน 

2.4 
(3) 

11.2 
(14) 

31.2 
(39) 

36.8 
(46) 

18.4 
(23) 

2.42 0.99 นอย 

เงินเดือนที่ไดรับเพิ่มข้ึนในแตละ
ปนอยเกนิไป 

36.0 
(45) 

28.0 
(35) 

25.6 
(32) 

4.0 
(5) 

6.4 
(8) 

2.17 1.16 นอย 

รายไดจากหนวยงานมีความ
เหมาะสมและเปนธรรมเมื่อ
เปรียบเทยีบกบัรายไดจาก
หนวยงานอื่นๆ 

1.6 
(2) 

9.6 
(12) 

48.0 
(60) 

24.8 
(31) 

16.0 
(20) 

2.56 0.93 นอย 

รวม 2.56 0.61 นอย 
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จากการศึกษาของคุณภาพชีวิตในการทํางานบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ ดาน
การไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม พบวากลุมประชากร รอยละ 57.6 มี
คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม อยูใน
ระดับปานกลาง กลุมประชากร รอยละ 38.4 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการไดรับ
คาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม อยูในระดับตํ่า และกลุมประชากร รอยละ 4.0 มี
คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม อยูใน
ระดับสูง (ตามตารางที่ 4.6) 
 

ตารางที ่4.6 
ภาพรวมจาํนวน คารอยละของบุคลากรวทิยาลัยพยาบาลตํารวจ 

ตอคุณภาพชีวติในการทาํงานดานการไดรับคาตอบแทน 
ในการทํางานที่เพยีงพอและยุติธรรม 

 
ระดับ จํานวน รอยละ 

ตํ่า (1.00-2.33) 48 38.4 
ปานกลาง (2.34-3.66) 72 57.6 
สูง (3.67-5.00) 5 4.0 

รวม 125 100.0 
 
2.2 ดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถกูสขุลกัษณะตอรางกายและจิตใจ 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและ 
ถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ  

คุณภาพชีวิตในการทํางาน นอกจากมีคาจางที่เหมาะสม และสภาพการทํางานที่ดี
แลวความปลอดภัยในการทํางาน นับเปนปจจัยที่สําคัญ ดังนั้นสภาพแวดลอมที่มีผลตอทั้งรางกาย
และจิตใจในการทํางาน เปนสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและไมทําลายสุขภาพ ควรมีการจัด
สภาพแวดลอมของการทํางานใหสะอาดถูกสุขลักษณะตอรางกาย ทั้งในดานแสงสวาง เสียง 
ตลอดจนความสะอาดทั่วไปและมีมาตรการในการรักษาความปลอดภัยในการทํางานไมวาจะเปน
การปองกันการบาดเจ็บในระหวางการทํางาน หรือผลกระทบตอสุขภาพในระยะยาว เพื่อรักษา
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ชีวิตและสุขภาพของคนในองคการ การสรางบรรยากาศ ใหคนในหนวยงานมีความสบายใจ อยาก
ทํางานโดยมีการจัดและตกแตงสถานที่ทํางานใหสะอาด รมร่ืน สวยงาม ปราศจากมลพิษ เชน 
อาคารสถานที่ หองทํางาน วัสดุอุปกรณ ส่ิงอํานวยความสะดวก ตลอดจนสัมพันธภาพระหวาง
บุคคล นโยบาย รวมถึงการบริหารงาน และการติดตอส่ือสารในองคกรจะตองมีสภาพที่สบายกาย
สบายใจในการทํางาน และเปนการสรางความพึงพอใจใหกับบุคลากรดวย 

การศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและ 
ถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ มีผลการศึกษาดังนี้ 

ลักษณะงานเสี่ยงตอการติดโรครายแรงได กลุมประชากรที่ รอยละ 35.2 เห็นดวย
นอย รอยละ 19.2 เห็นดวยมากและเห็นดวยนอยที่สุด และรอยละ 14.0 เห็นดวยปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.34 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ลักษณะงานเสี่ยงตอการติดโรค
รายแรงได อยูในระดับปานกลาง 

สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมดานเสียง อยูในสภาพที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน 
กลุมประชากร รอยละ 41.6 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 31.2 เห็นดวยมาก และรอยละ 7.2  
เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.22 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา สถานที่
ทํางานมีสภาพแวดลอมดานเสียง อยูในสภาพที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง 

สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมดาน  แสงสวาง  อยูในสภาพที่ เหมาะสมตอ 
การปฏิบัติงาน กลุมประชากร รอยละ 40.8 เห็นดวยมากและเห็นดวยปานกลาง รอยละ 12.0  
เห็นดวยนอย และรอยละ 2.4 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.32 แสดงวากลุมประชากร
มีความคิดเห็นวา สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมดาน แสงสวาง อยูในสภาพที่เหมาะสมตอ 
การปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง 

สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมดานความสงบ  อยู ในสภาพที่ เหมาะสมตอ 
การปฏิบัติงานกลุมประชากร รอยละ 39.2 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 32.0 เห็นดวยมาก และ 
รอยละ 0.8 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.22 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา
สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมดานความสงบ อยูในสภาพที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับปานกลาง 

สถานที่ทํ างานมีสภาพแวดลอมดานอุณหภูมิอยู ในสภาพที่ เหมาะสมตอ 
การปฏิบัติงานกลุมประชากร รอยละ 40.0 เห็นดวยมาก รอยละ 34.4 เห็นดวยปานกลาง และ 
รอยละ 1.6 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.32 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา
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สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมดานอุณหภูมิอยูในสภาพที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน อยูในระดบั 
ปานกลาง 

สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมดานความสะอาดปราศจากมลพิษอยูในสภาพที่
เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน และสามารถอยูไดอยางสบาย กลุมประชากร รอยละ 39.2 เห็นดวย
ปานกลาง รอยละ 32.8 เห็นดวยมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24 แสดงวากลุมประชากรมี 
ความคิดเห็นวา สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมดานความสะอาดปราศจากมลพิษอยูในสภาพที่
เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน และสามารถอยูไดอยางสบาย อยูในระดับปานกลาง 

การทํางานในองคกรสงผลใหมีสุขภาพจิตที่ดี กลุมประชากร รอยละ 43.2 เห็นดวย
ปานกลาง รอยละ 26.4 เห็นดวยนอย และรอยละ 3.2 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.83 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา การทํางานในองคกรสงผลใหมีสุขภาพจิตที่ดี อยูใน
ระดับปานกลาง 

ลักษณะงานมีความซ้ําซากจําเจและไมนาสนใจ กลุมประชากร รอยละ 40.0  
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 24.0 เห็นดวยมาก และรอยละ 8.0 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.91 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ลักษณะงานมีความซ้ําซากจําเจและ 
ไมนาสนใจ อยูในระดับปานกลาง  

ในสถานที่ทํางานมีการรักษาความปลอดภัยสูง กลุมประชากร รอยละ 37.6 เห็นดวย
นอย รอยละ 36.0 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 1.6 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.52 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ในสถานที่ทํางานมีการรักษาความปลอดภัยสูง อยู
ในระดับนอย 

สถานที่ทํางาน เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุกับทาน รวมถึงการเกิดอุบัติเหตุจาก 
การประมาทของผูอ่ืน กลุมประชากร รอยละ 40.0 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 35.2 เห็นดวยนอย 
และรอยละ 3.2 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.43 แสดงวากลุมประชากรมี 
ความคิดเห็นวา สถานที่ทํางานเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุกับทาน รวมถึงการเกิดอุบัติเหตุจาก 
การประมาทของผูอ่ืน อยูในระดับมาก 

ผูรวมงานสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางานเสมอ กลุมประชากร รอยละ 48.0  
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 24.8 เห็นดวยนอย และรอยละ 3.2 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.97 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ผูรวมงานสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน
เสมอ อยูในระดับปานกลาง  
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สภาพแวดลอมรอบๆ ที่ทํางาน มีมลพิษ ทางอากาศสูง กลุมประชากร รอยละ 47.2
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 22.4 เห็นดวยนอย และรอยละ 4.8 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.18 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา สภาพแวดลอมรอบๆ ที่ทํางาน มีมลพิษ ทาง
อากาศสูง อยูในระดับปานกลาง  

สถานที่ทํางานมีอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกอยางเพียงพอทําใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดดี กลุมประชากร รอยละ 48.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 28.8 เห็นดวยนอย และ 
รอยละ 2.4 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.77 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา 
สถานที่ทํางานมีอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกอยางเพียงพอทําใหสามารถปฏิบัติงานไดดี 
อยูในระดับปานกลาง 

สถานที่ทํางานมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางบุคคล นโยบาย และการบริหารงาน  
กลุมประชากร รอยละ 53.6 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 26.4 เห็นดวยนอย และรอยละ 3.2  
เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.89 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา สถานที่
ทํางานมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางบุคคล นโยบาย และการบริหารงาน อยูในระดับปานกลาง 

สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมที่ดีในการติดตอส่ือสารขององคกร กลุมประชากร 
รอยละ 55.2 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 19.2 เห็นดวยมาก และรอยละ 3.2 เห็นดวยมากที่สุดโดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.99 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมที่
ดีในการติดตอส่ือสารขององคกร อยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวาความคิดเห็นของกลมประชากรตอคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ อยูในระดับ
ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.08 (ตามตารางที่ 4.7) 
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ตารางที ่4.7 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเหน็ของ 

คุณภาพชีวิตในการทํางานบคุลากรวิทยาลยัพยาบาลตาํรวจ 
ดานการมีสภาพแวดลอมทีป่ลอดภัยและ 
ถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ 

 
ระดับความคดิเห็น คุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานการมีสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

ตอรางกายและจิตใจ 
  

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 
X  

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

ลักษณะงานเสี่ยงตอการติดโรค
รายแรงได 

14.0 
(13) 

19.2 
(24) 

16.0 
(20) 

35.2 
(44) 

19.2 
(24) 

3.34 1.28 ปาน
กลาง 

สถานทีท่ํางานมีสภาพแวดลอม
ดานเสียงอยูในสภาพที่เหมาะสม
ตอการปฏิบัติงาน 

7.2 
(9) 

31.2 
(39) 

41.6 
(52) 

16.0 
(20) 

4.0 
(5) 

3.22 0.94 ปาน
กลาง 

สถานทีท่ํางานมีสภาพแวดลอม
ดานแสงสวางอยูในสภาพที่
เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน 

4.0 
(5) 

40.8 
(51) 

40.8 
(51) 

12.0 
(15) 

2.4 
(3) 

3.32 0.83 ปาน
กลาง 

สถานทีท่ํางานมีสภาพแวดลอม
ดานความสงบอยูในสภาพที่
เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน 

6.4 
(8) 

32.0 
(40) 

39.2 
(49) 

21.6 
(27) 

.8 
(1) 

3.22 0.89 ปาน
กลาง 

สถานทีท่ํางานมีสภาพแวดลอม
ดานอุณหภูมอิยูในสภาพที่
เหมาะสมตอการปฏิบัติงานและ
สามารถอยูไดอยางสบาย 

6.4 
(8) 

40.0 
(50) 

34.4 
(43) 

17.6 
(22) 

1.6 
(2) 

3.32 0.89 ปาน
กลาง 

สถานทีท่ํางานมีสภาพแวดลอม
ดานความสะอาดปราศจาก
มลพิษอยูในสภาพทีเ่หมาะสม
ตอการปฏิบัติงาน และสามารถ
อยูไดอยางสบาย 

6.4 
(8) 

32.8 
(41) 

39.2 
(49) 

21.6 
(27) 

0 
(0) 

3.24 0.87 ปาน
กลาง 
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ตารางที ่4.7 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ดานการมีสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

ตอรางกายและจิตใจ 
  

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 

X  

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

การทาํงานในองคกรสงผลใหมี
สุขภาพจิตที่ดี 

3.2 
(4) 

19.2 
(24) 

43.2 
(54) 

26.4 
(33) 

8.0 
(10) 

2.83 0.94 ปาน
กลาง 

ลักษณะงานมคีวามซ้าํซากจาํเจ
และไมนาสนใจ 

9.6 
(12) 

24.0 
(30) 

40.0 
(50) 

18.4 
(23) 

8.0 
(10) 

2.91 1.06 ปาน
กลาง 

ในสถานที่ทาํงานมกีารรักษา
ความปลอดภยัสูง 

1.6 
(2) 

12.0 
(15) 

36.0 
(45) 

37.6 
(47) 

12.8 
(16) 

2.52 0.92 นอย 

สถานทีท่ํางาน เสีย่งตอการเกิด
อุบัติเหตุกับทาน รวมถงึการเกิด
อุบัติเหตุจากการประมาทของ
ผูอ่ืน 

3.2 
(4) 

9.6 
(12) 

40.0 
(50) 

35.2 
(44) 

12.0 
(15) 

3.43 0.94 มาก 

ผูรวมงานสรางบรรยากาศทีดี่ใน
การทาํงานเสมอ 

4.0 
(5) 

20.0 
(25) 

48.0 
(60) 

24.8 
(31) 

3.2 
(4) 

2.97 0.86 ปาน
กลาง 

สภาพแวดลอมรอบๆ ที่ทาํงาน  
มีมลพิษทางอากาศสงู 

4.8 
(6) 

15.2 
(19) 

47.2 
(59) 

22.4 
(28) 

10.4 
(13) 

3.18 0.98 ปาน
กลาง 

สถานทีท่ํางาน มีอุปกรณ และ 
ส่ิงอํานวยความสะดวกอยาง
เพียงพอทําใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดดี 

2.4 
(3) 

13.6 
(17) 

48.8 
(61) 

28.8 
(36) 

6.4 
(8) 

2.77 0.85 ปาน
กลาง 

สถานทีท่ํางานมีสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางบุคคล นโยบาย และ 
การบริหารงาน 

4.8 
(6) 

12.0 
(15) 

53.6 
(67) 

26.4 
(33) 

3.2 
(4) 

2.89 0.83 ปาน
กลาง 
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ตารางที ่4.7 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ดานการมีสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

ตอรางกายและจิตใจ 
  

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 
X  

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

สถานทีท่ํางานมีสภาพแวดลอมที่
ดีในการติดตอส่ือสารขององคกร 

3.2 
(4) 

19.2 
(24) 

55.2 
(69) 

18.4 
(23) 

4.0 
(5) 

2.99 0.82 ปาน
กลาง 

รวม 3.08 0.49 ปาน
กลาง 

 
จากการศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและ

ถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจพบวากลุมประชากร รอยละ 83.2 มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจในระดับปานกลาง 
กลุมประชากร รอยละ 10.4 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและ
ถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจในระดับสูง กลุมประชากร รอยละ 6.4 มีคุณภาพชีวิตใน 
การทํางานดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจในระดับ
ตํ่า (ตามตารางที่ 4.8) 

 
ตารางที่ 4.8 

ภาพรวมจาํนวน คารอยละของบุคลากรวทิยาลัยพยาบาลตํารวจ 
ตอคุณภาพชีวติในการทาํงาน ดานการมีสภาพแวดลอมที ่

ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ 
 

ระดับ จํานวน รอยละ 
ตํ่า (1.00-2.33) 8 6.4 
ปานกลาง (2.34-3.66) 104 83.2 
สูง (3.67-5.00) 13 10.4 

รวม 125 100.0 
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2.3 ดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถและมีความกาวหนาในงาน 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน  

การมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน 
คือการทํางานที่มีความชัดเจนในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ไดรับผลตอบแทนที่เปนรูปธรรม 
โดยงานที่ทํามีความสม่ําเสมอตอเนื่อง ไมขาดชวงตอน และมีความมั่นคงซึ่งเปนหลักประกันให
บุคคลมีความรูสึกวางานอาชีพนั้นจะเปนงานที่สามารถชวยใหดํารงชีวิตอยูไดตลอดไป รวมถึง 
การมีโอกาสในการพัฒนาและใชความสามารถ ไดปฏิบัติงานตามทักษะและความรูที่มีความเปนตัว
ของตัวเองในการทํางาน มีความรูสึกวามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน มีความสําคัญ มีความชัดเจน 
สรางความรู สึกมี คุณคาและทาทายความสามารถในการทํางานไดอยางเต็มที่  ได รับ 
ความสนใจในการมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา ซึ่งเปนงานที่ตองใชความรูและทกัษะทีเ่พิม่ข้ึน
อีกในอนาคต ตลอดจนการมีโอกาสในการพัฒนาตนเอง เชน การฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู
ทักษะตางๆ เพื่อพัฒนาความสามารถ และประสิทธิภาพในการทํางานตลอดจนไดรับความกาวหนา
สูงขึ้นหรือเทาเทียมกับงานอื่น 

การศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจดาน 
การไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม มีผลการศึกษาดังนี้ 

งานที่ปฏิบัติเปนงานที่มั่นคง กลุมประชากร รอยละ 40.0 เห็นดวยมาก รอยละ 24.8
เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 4.8 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70 แสดงวา 
กลุมประชากรมีความคิดเห็นวางานที่ปฏิบัติเปนงานที่มั่นคง อยูในระดับมาก 

งานที่ปฏิบัติเปนงานที่เสี่ยงตอการถูกตั้งกรรมการสอบสวนพิจารณาทัณฑทางวินัย 
กลุมประชากร รอยละ 31.2 เห็นดวยปานกลาง และเห็นดวยนอย รอยละ 22.4 เห็นดวยมาก และ
รอยละ 7.2 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.07 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา 
งานที่ปฏิบัติเปนงานที่เสี่ยงตอการถูกตั้งกรรมการสอบสวนพิจารณาทัณฑทางวินัย อยูในระดับ
ปานกลาง 

การถูกโยกยายไดถาไมเปนที่พอใจของผูบังคับบัญชา กลุมประชากร รอยละ 31.2
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 23.2 เห็นดวยมาก และรอยละ 12.8 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.90 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา อาจถูกโยกยายไดถาไมเปนที่พอใจของ
ผูบังคับบัญชา อยูในระดับปานกลาง 
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การมีความเขาใจชัดเจนในการทํางานตามภาระหนาที่ที่ ได รับมอบหมาย  
กลุมประชากร รอยละ 57.6 เห็นดวยมาก รอยละ 19.2 เห็นดวยมากที่สุด และรอยละ 1.6 เห็นดวย
นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีความเขาใจ
ชัดเจนในการทํางานตามภาระหนาที่ ที่ไดรับมอบหมาย อยูในระดับมาก 

เงินเดือนและสวัสดิการที่ไดรับ ทําใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน กลุมประชากร รอยละ
35.2 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 32.0 เห็นดวยมาก และรอยละ 7.2 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.16 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา เงินเดือนและสวัสดิการที่ไดรับ  
ทําใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน อยูในระดับปานกลาง 

การมีงานทํา ทําใหดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข กลุมประชากร รอยละ 45.6  
เห็นดวยมาก รอยละ 29.6 เห็นดวยปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.66 แสดงวา กลุมประชากรมี
ความคิดเห็นวา การมีงานทํา ทําใหดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข อยูในระดับมาก 

หนวยงานสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรไดแก การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
เพื่อเพิ่มพูนความรูในหนาที่การงาน กลุมประชากร รอยละ 44.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 24.8
เห็นดวยมาก และรอยละ 4.0 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.19 แสดงวากลุมประชากร
มีความคิดเห็นวา หนวยงานสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรไดแก การศึกษาตอในระดับที่
สูงขึ้น เพื่อเพิ่มพูนความรูในหนาที่การงาน อยูในระดับปานกลาง 

หนวยงานสงเสริมสนับสนุนการ พัฒนาบุคลากร ไดแก การอบรมเสริมทักษะเพื่อ
เพิ่มพูนความรูในหนาที่การงาน กลุมประชากร รอยละ 38.4 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 30.4  
เห็นดวยมาก และรอยละ 3.2 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.20 แสดงวากลุมประชากร
มีความคิดเห็นวา หนวยงานสงเสริมสนับสนุนการ พัฒนาบุคลากร ไดแก การอบรมเสรมิทกัษะเพือ่
เพิ่มพูนความรูในหนาที่การงาน อยูในระดับปานกลาง 

การมีโอกาสใชความสามารถในการปฏิบัติงานตามทักษะและความรู กลุมประชากร 
รอยละ 44.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 32.8 เห็นดวยมาก และรอยละ 2.4 เห็นดวยนอยที่สุด โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.46 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีโอกาสใชความสามารถใน 
การปฏิบัติงานตามทักษะและความรู อยูในระดับมาก 

การมีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน กลุมประชากร รอยละ 50.4
เห็นดวยมาก รอยละ 30.4 เห็นดวยปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.77 แสดงวา กลุมประชากรมี
ความคิดเห็นวา มีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก 



 86

ไดรับการยอมรับจากหนวยงานวาเปนสวนสําคัญที่ทําใหหนวยงาน มีประสิทธิภาพ 
กลุมประชากร รอยละ 51.2 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 36.0 เห็นดวยมาก และรอยละ 2.4 เห็นดวย
นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.33 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ไดรับการยอมรับจาก
หนวยงานวาเปนสวนสําคัญที่ทําใหหนวยงาน มีประสิทธิภาพ อยูในระดับปานกลาง 

งานในหนาที่สามารถสรางผลงานไดมากกวาหนาที่อ่ืนๆ กลุมประชากร รอยละ 43.2
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 29.6 เห็นดวยมาก และรอยละ 0.8 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.16 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา งานในหนาที่สามารถสรางผลงานได
มากกวาหนาที่อ่ืนๆ อยูในระดับปานกลาง  

ไดรับความไววางใจในการมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา กลุมประชากร รอยละ 46.4 
เห็นดวยมาก รอยละ 40.8 เห็นดวยปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60 แสดงวา กลุมประชากรมี
ความคิดเห็นวา ไดรับความไววางใจในการมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา อยูในระดับมาก 

รูสึกวาไมไดรับความเปนธรรมในการเลื่อนตําแหนง กลุมประชากร รอยละ 40.0 
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 23.2 เห็นดวยนอย และรอยละ 5.6 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.91 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา รูสึกวาไมไดรับความเปนธรรม ในการเลื่อนตําแหนง  
อยูในระดับปานกลาง  

ไดรับความเสมอภาคในการเลื่อนตําแหนง กลุมประชากร รอยละ 47.2 เห็นดวย 
ปานกลาง รอยละ 25.6 เห็นดวยนอย และรอยละ 2.4 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.68 
แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ไดรับความเสมอภาคในการเลื่อนตําแหนง อยูในระดับ 
ปานกลาง 

พอใจกับความกาวหนาใน หนาที่การงาน กลุมประชากร รอยละ 52.8 เห็นดวย 
ปานกลาง รอยละ 22.4 เห็นดวยนอย และรอยละ 4.0 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.87 
แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา พอใจกับความกาวหนาใน หนาที่การงาน อยูในระดับ 
ปานกลาง 

จะไดรับความกาวหนาใน สายงานไปจนถึงระดับผูบริหาร กลุมประชากรสวนมาก  
รอยละ 32.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 28.0 เห็นดวยนอยที่สุด และรอยละ 0.8 เห็นดวยมากทีสุ่ด โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.42 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา จะไดรับความกาวหนาใน สายงานไป
จนถึงระดับผูบริหาร อยูในระดับนอย 

ไดรับความกาวหนาเมื่อเปรียบเทียบกับหนวยงานอื่นที่ไกลเคียงกัน กลุมประชากร 
รอยละ 46.4 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 28.0 เห็นดวยนอย และรอยละ 3.2 เห็นดวยมากที่สุด โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.67 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ไดรับความกาวหนาเมื่อเปรียบเทียบ
กับหนวยงานอื่นที่ไกลเคียงกัน อยูในระดับปานกลาง 
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งานที่ปฏิบั ติอยู ในปจจุ บัน  เปนงานที่ถนัดและตรงกับความรูความสามารถ  
กลุมประชากร รอยละ 49.6 เห็นดวยมาก รอยละ 26.4 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 2.4 เห็นดวย
มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.66 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา งานที่ปฏิบัติอยูใน
ปจจุบัน เปนงานที่ถนัดและตรงกับความรูความสามารถ อยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวาความคิดเห็นของกลมประชากรตอคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน อยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.23 (ตามตารางที่ 4.9) 

 
ตารางที ่4.9 

จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
ของคุณภาพชวีิตในการทํางานบุคลากรวทิยาลยัพยาบาลตํารวจ 
ดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 

และมีความกาวหนาในงาน 
 

ระดับความคดิเห็น คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
การมีความมัน่คง มีโอกาส 
ในการพัฒนาความสามารถ  
และมีความกาวหนาในงาน  

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 

X  

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

งานที่ปฏิบัติเปนงานที่มัน่คง  23.2 
(29) 

40.0 
(50) 

24.8 
(31) 

7.2 
(9) 

4.8 
(6) 

3.70 1.06 มาก 

งานที่ปฏิบัติเปนงานที่เสี่ยงตอ
การถูกตัง้กรรมการสอบสวน
พิจารณาทัณฑทางวินยั 

8.0 
(10) 

22.4 
(28) 

31.2 
(39) 

31.2 
(39) 

7.2 
(9) 

3.07 1.07 ปาน
กลาง 

อาจถูกโยกยายไดถาไมเปนที่
พอใจของผูบังคับบัญชา 

15.2 
(19) 

23.2 
(29) 

31.2 
(39) 

17.6 
(22) 

12.8 
(16) 

2.90 1.24 ปาน
กลาง 

มีความเขาใจชัดเจนในการ
ทํางานตามภาระหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย 

19.2 
(24) 

57.6 
(72) 

15.2 
(19) 

6.4 
(8) 

1.6 
(2) 

3.86 0.86 มาก 
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ตารางที ่4.9 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
การมีความมัน่คง มีโอกาส 
ในการพัฒนาความสามารถ 
และมีความกาวหนาในงาน  

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 

X  

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

เงินเดือนและสวัสดิการที่ไดรับ 
ทําใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

8.0 
(10) 

32.0 
(40) 

35.2 
(44) 

17.6 
(22) 

7.2 
(9) 

3.16 1.04 ปาน
กลาง 

การมีงานทาํ ทําใหดํารงชวีติอยู
ไดอยางมีความสุข 

15.2 
(19) 

45.6 
(57) 

29.6 
(37) 

9.6 
(12) 

0 
(0) 

3.66 0.85 มาก 

หนวยงานสงเสริมสนับสนนุการ
พัฒนาบุคลากรไดแก การศึกษา
ตอในระดับทีสู่งขึ้น เพื่อเพิม่พูน
ความรูในหนาที่การงาน 

9.6 
(12) 

24.8 
(31) 

44.8 
(56) 

16.8 
(21) 

4.0 
(5) 

3.19 0.96 ปาน
กลาง 

หนวยงานสงเสริมสนับสนนุการ 
พัฒนาบุคลากร ไดแก การอบรม
เสริมทักษะเพือ่เพิ่มพนูความรูใน
หนาทีก่ารงาน 

8.0 
(10) 

30.4 
(38) 

38.4 
(48) 

20.0 
(25) 

3.2 
(4) 

3.20 0.96 ปาน
กลาง 

มีโอกาสใชความสามารถในการ
ปฏิบัติงานตามทักษะและความรู 

12.8 
(16) 

32.8 
(41) 

44.8 
(56) 

7.2 
(9) 

2.4 
(3) 

3.46 0.89 มาก 

มีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวม
ในการปฏิบัติงาน 

15.2 
(19) 

50.4 
(63) 

30.4 
(38) 

4.0 
(5) 

0 
(0) 

3.77 0.75 มาก 

ไดรับการยอมรับจากหนวยงาน
วาเปนสวนสําคัญที่ทําให
หนวยงาน มีประสิทธิภาพ 

4.0 
(5) 

36.0 
(45) 

51.2 
(64) 

6.4 
(8) 

2.4 
(3) 

3.33 0.76 ปาน
กลาง 

งานในหนาที ่สามารถสราง
ผลงานไดมากกวาหนาที่อ่ืนๆ 

4.8 
(6) 

29.6 
(37) 

43.2 
(54) 

21.6 
(27) 

.8 
(1) 

3.16 0.85 ปาน
กลาง 
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ตารางที ่4.9 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
การมีความมัน่คง มีโอกาส 
ในการพัฒนาความสามารถ 
และมีความกาวหนาในงาน  

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 

X  

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

ไดรับความไววางใจในการ
มอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา 

8.8 
(11) 

46.4 
(58) 

40.8 
(51) 

4.0 
(5) 

0 
(0) 

3.60 0.71 มาก 

รูสึกวาไมไดรับความเปนธรรม 
ในการเลื่อนตาํแหนง 

12.0 
(15) 

19.2 
(24) 

40.0 
(50) 

23.2 
(29) 

5.6 
(7) 

2.91 1.06 ปาน
กลาง 

ไดรับความเสมอภาคในการ
เลื่อนตําแหนง 

2.4 
(3) 

12.8 
(16) 

47.2 
(59) 

25.6 
(32) 

12,0 
(15) 

2.68 0.93 ปาน
กลาง 

พอใจกับความกาวหนาใน 
หนาทีก่ารงาน 

4.0 
(5) 

14.4 
(18) 

52.8 
(66) 

22.4 
(28) 

6.4 
(8) 

2.87 0.88 ปาน
กลาง 

จะไดรับความกาวหนาใน 
สายงานไปจนถึงระดับผูบริหาร 

.8 
(1) 

17.6 
(22) 

32.8 
(41) 

20.8 
(26) 

28.0 
(35) 

2.42 1.10 นอย 

ไดรับความกาวหนาเมื่อ
เปรียบเทยีบกบัหนวยงานอืน่ที่
ใกลเคียงกนั 

3.2 
(4) 

11.2 
(14) 

46.4 
(58) 

28.0 
(35) 

11.2 
(14) 

2.67 0.93 ปาน
กลาง 

งานที่ปฏิบัติอยูในปจจุบันเปน
งานทีถ่นัดและตรงกับความรู
ความสามารถ 

14.4 
(18) 

49.6 
(62) 

26.4 
(33) 

7.2 
(9) 

2.4 
(3) 

3.66 0.90 ปาน
กลาง 

รวม 3.23 0.47 ปาน
กลาง 

 
จากการศึกษาของคุณภาพชีวิตในการทํางานบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจการมี

ความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน พบวากลุมประชากร 
รอยละ 84.0 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
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และมีความกาวหนาในงาน อยูในระดับปานกลาง กลุมประชากร รอยละ 14.4 มีคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานดานการได รับคาตอบแทนในการทํางานที่ เพียงพอและยุติธรรม อยูในระดับสูง และ 
กลุมประชากร รอยละ 1.6 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน อยูในระดับตํ่า (ตามตารางที่ 4.10) 

 
ตารางที ่4.10 

ภาพรวมจาํนวน คารอยละของบุคลากรวทิยาลัยพยาบาลตํารวจ 
ตอคุณภาพชีวติในการทาํงานดานการมีความมัน่คง มีโอกาส 
ในการพัฒนาความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน 

 
ระดับ จํานวน รอยละ 

ตํ่า (1.00-2.33) 2 1.6 
ปานกลาง (2.34-3.66) 105 84.0 
สูง (3.67-5.00) 18 14.4 

รวม 125 100.0 
 
2.4 ดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว 
ดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว คือ สภาวะในการจัดการ

ดํารงชีวิตที่มีเวลาเพียงพอตอตนเองและครอบครัว รวมทั้งการทํางานอาชีพหลัก โดยการแบงเวลา
ใหมีความเหมาะสม และมีสัดสวนที่สมดุลตอการใชเวลาใหกับตนเอง และครอบครัว ไดแก เวลาที่
ใชทํางานในวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ เวลาที่ใหกับสังคม เวลาสําหรับภารกิจสวนตัว เวลาสําหรับ 
การนอนหลับพักผอนและการพักผอนหยอนใจในกิจกรรมนันทนาการตางๆ หรือการทํางานอดิเรก
ในสภาวะการณปจจุบัน  

การศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจดานการ
ทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว มีผลการศึกษาดังนี้ 

มีการดํารงชีวิตที่มีเวลาเพียงพอตอตนเองและครอบครัว กลุมประชากร รอยละ 37.6
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 34.4 เห็นดวยมาก และรอยละ 2.4 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
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เทากับ 3.33 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีการดํารงชีวิตที่มีเวลาเพียงพอตอตนเอง
และครอบครัว อยูในระดับปานกลาง 

มีเวลาดูแลชวยเหลือเมื่อสมาชิกในครอบครัวมีปญหา กลุมประชากร รอยละ 44.8
เห็นดวยมาก รอยละ 30.4 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 1.6 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.42 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีเวลาดูแลชวยเหลือเมื่อสมาชิกใน
ครอบครัวมีปญหา อยูในระดับมาก 

มีเวลาเปนที่ปรึกษาเมื่อสมาชิกในครอบครัวมีปญหา กลุมประชากร รอยละ 44.0 
เห็นดวยมาก รอยละ 32.0 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 1.6 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.47 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีเวลาเปนที่ปรึกษาเมื่อสมาชิกในครอบครวั
มีปญหา อยูในระดับมาก 

มีเวลาสอบถามถึงความเปนอยู กับสมาชิกในครอบครัวสม่ําเสมอ กลุมประชากร 
รอยละ 48.0 เห็นดวยมาก รอยละ 29.6 เห็นดวยปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59 แสดงวา 
กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีเวลาสอบถามถึงความเปนอยู กับสมาชิกในครอบครัวสม่ําเสมอ 
อยูในระดับมาก 

รายไดที่ไมเพียงพอมีผลตอการมีเวลาวางใหกับตนเองและครอบครัว กลุมประชากร 
รอยละ 39.2 เห็นดวยมาก รอยละ 26.4 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 5.6 เห็นดวยนอยที่สุด โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.48 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา รายไดที่ไมเพียงพอมีผลตอการมี
เวลาวางใหกับตนเองและครอบครัว อยูในระดับนอย 

สามารถแบงเวลาไดเหมาะสมระหวางการทํางานตอการมีเวลาวางใหกับตนเองและ
ครอบครัว กลุมประชากร รอยละ 41.6 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 40.0 เห็นดวยมาก และรอยละ
0.8 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.42 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา 
สามารถแบงเวลาไดเหมาะสมระหวางการทํางานตอการมีเวลาวางใหกับตนเองและครอบครัว อยู
ในระดับมาก 

การปฏิบัติงานกอใหเกิดอุปสรรคในการดํารงชีวิต กลุมประชากร รอยละ 45.6  
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 34.4 เห็นดวยนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.43 แสดงวา กลุมประชากรมี
ความคิดเห็นวา การปฏิบัติงานกอใหเกิดอุปสรรคในการดํารงชีวิต อยูในระดับมาก 

มีเวลาวางทํากิจกรรมตางๆ รวมกันในครอบครัว กลุมประชากร รอยละ 44.8  
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 28.8 เห็นดวยมาก และรอยละ 2.14 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.26 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีเวลาวางทํากิจกรรมตางๆ รวมกันใน
ครอบครัว อยูในระดับปานกลาง 
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มีเวลาออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ กลุมประชากร รอยละ 40.0 เห็นดวยปานกลาง 
รอยละ 26.4 เห็นดวยนอย และรอยละ 2.4 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.66 แสดงวา 
กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีเวลาออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ อยูในระดับปานกลาง 

มีการแบงเวลาอยางเหมาะสมกับ เวลาในการทํางานในวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 
กลุมประชากร รอยละ 50.4 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 29.6 เห็นดวยมาก และรอยละ 0.8  
เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.26 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีการแบง
เวลาอยางเหมาะสมกับ เวลาในการทํางานในวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ อยูในระดับปานกลาง 

ไดรับมอบหมายงานมากเกินไป กลุมประชากร รอยละ 48.0 เห็นดวยปานกลาง  
รอยละ 31.2 เห็นดวยมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.54 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา 
ไดรับมอบหมายงานมากเกินไป อยูในระดับนอย 

การจัดเวร ในปจจุบันทําใหมีเวลาใหกับตนเอง กลุมประชากร รอยละ 51.2 เห็นดวย
ปานกลาง รอยละ 20.0 เห็นดวยมาก และรอยละ 4.0 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.97 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวาการจัดเวร ในปจจุบันทําใหมีเวลาใหกับตนเอง อยู
ในระดับปานกลาง 

การปฏิบัติงานในปจจุบันมีผลกระทบตอการมีเวลาวางใหกับตนเองครอบครัว  
กลุมประชากร รอยละ 46.4 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 25.6 เห็นดวยมาก และรอยละ 2.4 เห็นดวย
นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.86 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา การปฏิบัติงานใน
ปจจุบันมีผลกระทบตอการมีเวลาวางใหกับตนเองครอบครัว อยูในระดับปานกลาง 

ภาระงานในปจจุบันสงผลตอการมีเวลาใหกับกิจกรรมของสังคม กลุมประชากร  
รอยละ 46.4 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 23.2 เห็นดวยนอย และรอยละ 3.2 เห็นดวยมากที่สุด โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.06 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา ภาระงานในปจจุบันสงผลตอ 
การมีเวลาใหกับกิจกรรมของสังคม อยูในระดับปานกลาง 

มีการแบงเวลาใหมีความเหมาะสมและมีสัดสวนที่สมดุลตอเวลาสําหรับภารกิจ
สวนตัว กลุมประชากร รอยละ 57.6 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 28.8 เห็นดวยมาก และรอยละ 0.8 
เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.22 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีการแบง
เวลาใหมีความเหมาะสมและมีสัดสวนที่สมดุลตอเวลาสําหรับภารกิจสวนตัว อยูในระดับ 
ปานกลาง 

มีอิสระในการกําหนด วันลากิจ ลาพักผอน สวนตัว กลุมประชากร รอยละ 45.6  
เห็นดวยมาก รอยละ 32.0 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 4.0 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 0.93 แสดงวา กลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีอิสระในการกําหนด วันลากิจ ลาพักผอน 
สวนตัว อยูในระดับมาก 
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มีเวลาสําหรับการนอนหลับพักผอนอยางเพียงพอ กลุมประชากร รอยละ 44.0  
เห็นดวยปานกลาง รอยละ 34.4 เห็นดวยมาก และรอยละ 3.3 เห็นดวยนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.26 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีเวลาสําหรับการนอนหลับพักผอนอยาง
เพียงพอ อยูในระดับปานกลาง 

มีเวลาใหกับการทํางานอดิเรกอยูเสมอ กลุมประชากร รอยละ 40.8 เห็นดวย 
ปานกลาง รอยละ 28.0 เห็นดวยนอย และรอยละ 3.2 เห็นดวยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.94 แสดงวากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา มีเวลาใหกับการทํางานอดิเรกอยูเสมอ อยูในระดับ
ปานกลาง 

เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวาความคิดเห็นของกลมประชากรตอคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.23 (ตามตารางที่ 4.11) 

 
ตารางที ่4.11 

จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
ของคุณภาพชวีิตในการทํางานบุคลากรวทิยาลยัพยาบาลตํารวจ 

ดานการทาํงานที่มเีวลาใหกบัตนเองและครอบครัว 
 

ระดับความคดิเห็น คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ดานการทาํงานที่มเีวลา 
ใหกับตนเองและครอบครัว 

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 

X  
 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

มีการดํารงชีวติที่มีเวลาเพียงพอ
ตอตนเองและครอบครัว 

9.6 
(12) 

34.4 
(43) 

37.6 
(47) 

16.0 
(20) 

2.4 
(3) 

3.33 0.94 ปาน
กลาง 

มีเวลาดูแลชวยเหลือเมื่อสมาชิก
ในครอบครัวมีปญหา 

8.0 
(10) 

44.8 
(56) 

30.4 
(38) 

15.2 
(19) 

1.6 
(2) 

3.42 0.90 มาก 

มีเวลาเปนที่ปรึกษาเมื่อสมาชิก
ในครอบครัวมีปญหา 

9.6 
(12) 

44.0 
(55) 

32.0 
(40) 

12.8 
(16) 

1.6 
(2) 

3.47 0.89 มาก 

มีเวลาสอบถามถึงความเปนอยู 
กับสมาชกิในครอบครัวสม่ําเสมอ 

11.2 
(14) 

48.0 
(60) 

29.6 
(37) 

11.2 
(14) 

0 
(0) 

3.59 0.83 มาก 
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ตารางที ่4.11 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ดานการทาํงานที่มเีวลา 
ใหกับตนเองและครอบครัว 

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 

X  
 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

รายไดที่ไมเพียงพอมีผลตอการมี
เวลาวางใหกับตนเองและครอบครัว 

17.6 
(22) 

39.2 
(49) 

26.4 
(33) 

11.2 
(14) 

5.6 
(7) 

2.48 1.08 นอย 

สามารถแบงเวลาไดเหมาะสม
ระหวางการทาํงานตอการมเีวลา
วางใหกับตนเองและครอบครัว 

7.2 
(9) 

40.0 
(50) 

41.6 
(52) 

10.4 
(13) 

.8 
(1) 

3.42 0.81 มาก 

การปฏิบัติงานของทานกอให 
เกิดอุปสรรคในการดํารงชีวติ 

0 
(0) 

10.4 
(13) 

45.6 
(57) 

34.4 
(43) 

9.6 
(12) 

3.43 0.81 มาก 

มีเวลาวางทํากิจกรรมตางๆ 
รวมกันในครอบครัว 

8.8 
(11) 

28.8 
(36) 

44.8 
(56) 

15.2 
(19) 

2.4 
(3) 

3.26 0.91 ปาน
กลาง 

มีเวลาออกกําลังกายอยาง
สม่ําเสมอ 

2.4 
(3) 

16.8 
(21) 

40.0 
(50) 

26.4 
(33) 

14.4 
(18) 

2.66 1.00 ปาน
กลาง 

มีการแบงเวลาอยางเหมาะสม
กับ เวลาในการทํางานใน
วิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 

5.6 
(7) 

29.6 
(37) 

50.4 
(63) 

13.6 
(17) 

.8 
(1) 

3.26 0.97 ปาน
กลาง 

ไดรับมอบหมายงานมากเกนิไป 12.0 
(15) 

31.2 
(39) 

48.0 
(60) 

8.8 
(11) 

0 
(0) 

2.54 0.82 นอย 

การจัดเวร ในปจจุบันทําใหมี
เวลาใหกับตนเอง 

4.0 
(5) 

20.0 
(25) 

51.2 
(64) 

18.4 
(23) 

6.4 
(8) 

2.97 0.90 ปาน
กลาง 

การปฏิบัติงานในปจจุบันมี
ผลกระทบตอการมีเวลาวาง
ใหกับตนเองครอบครัว 

6.4 
(8) 

25.6 
(32) 

46,4 
(58) 

19.2 
(24) 

2.4 
(3) 

2.86 0.89 ปาน
กลาง 
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ตารางที ่4.11 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ดานการทาํงานที่มเีวลา 
ใหกับตนเองและครอบครัว 

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

 

X  
 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

ภาระงานในปจจุบันสงผลตอการ
มีเวลาใหกับกจิกรรมของสังคม 

3.2 
(4) 

21.6 
(27) 

46.4 
(58) 

23.2 
(29) 

5.6 
(7) 

3.06 0.90 ปาน
กลาง 

มีการแบงเวลาใหมีความ
เหมาะสมและมีสัดสวนที่สมดุล
ตอเวลาสําหรบัภารกิจสวนตัว 

2.4 
(3) 

28.8 
(36) 

57.6 
(72) 

10.4 
(13) 

.8 
(1) 

3.22 0.69 ปาน
กลาง 

มีอิสระในการกําหนดวนัลากิจ 
ลาพักผอน 

7.2 
(9) 

45.6 
(57) 

32.0 
(40) 

11.2 
(14) 

4.0 
(5) 

3.41 0.93 มาก 

มีเวลาสาํหรับการนอนหลับ
พักผอนอยางเพียงพอ 

5.6 
(7) 

34.4 
(43) 

44.0 
(55) 

12.8 
(16) 

3.2 
(4) 

3.26 0.87 ปาน
กลาง 

มีเวลาใหกับการทํางานอดิเรก
อยูเสมอ 

3.2 
(4) 

24.0 
(30) 

40.8 
(51) 

28.0 
(35) 

4.0 
(5) 

2.94 0.90 ปาน
กลาง 

รวม 3.14 0.50 ปาน
กลาง 

  
จากการศึกษาของคุณภาพชีวิตในการทํางานบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจดาน

การทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว พบวากลุมประชากร รอยละ 81.6 มคุีณภาพชวีติใน
การทํางานดานการทํางานที่มี เวลาใหกับตนเองและครอบครัว  อยู ในระดับปานกลาง  
กลุมประชากร รอยละ 13.6 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและ
ครอบครัวอยูในระดับสูง และกลุมประชากร รอยละ 4.8 มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน ที่มีเวลา
ใหกับตนเองและครอบครัว อยูในระดับตํ่า (ตามตารางที่ 4.12) 
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ตารางที ่4.12 
ภาพรวมจาํนวน คารอยละของบุคลากรวทิยาลัยพยาบาลตํารวจ 

ตอคุณภาพชีวติในการทาํงาน ดานการทาํงาน 
ที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว 

 
ระดับ จํานวน รอยละ 

ตํ่า (1.00-2.33) 6 4.8 
ปานกลาง (2.34-3.66) 102 81.6 
สูง (3.67-5.00) 17 13.6 

รวม 125 100.0 
 

ภาพรวมคุณภาพชวีิตในการทาํงานของบุคลากรวทิยาลัยพยาบาลตํารวจ 
 

เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยภาพรวมคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัย
พยาบาลตํารวจ พบวากลุมประชากรมีคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีความมั่นคง มีโอกาส
ในการพัฒนาความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.23 ดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว อยูในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.14 ดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ 
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.08 และดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่
เพียงพอและยุติธรรม อยูในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.56 เมื่อพิจารณาภาพรวมพบวา
คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.04 อยูใน
ระดับปานกลาง (ตามตารางที่ 4.13) 
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ตามตารางที ่4.13 
ภาพรวมคุณภาพชวีิตในการทํางานของบุคลากร 

วิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน X  S.D. แปลผล 
ดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน 

3.23 0.61 ปานกลาง 

ดานการทาํงานที่มเีวลาใหกบัตนเองและครอบครัว 3.14 0.49 ปานกลาง 
ดานการมีสภาพแวดลอมทีป่ลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอ
รางกายและจติใจ 

3.08 0.47 ปานกลาง 

ดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานทีเ่พียงพอและ
ยุติธรรม 

2.56 0.50 นอย 

รวม 3.04 0.40 ปานกลาง 
 
จากการศึกษาของคุณภาพชีวิตในการทํางานบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจพบวา

กลุมประชากร รอยละ 93.6 มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน อยูในระดับปานกลาง กลุมประชากร รอยละ 
5.6 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานอยูในระดับสูง และกลุมประชากร รอยละ 0.8 มีคุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน อยูในระดับตํ่า (ตามตารางที่ 4.14) 

 
ตารางที ่4.14 

ภาพรวมจาํนวน คารอยละของบุคลากรวทิยาลัยพยาบาลตํารวจ 
ตอคุณภาพชีวติในการทาํงาน 

 
ระดับ จํานวน รอยละ 

ตํ่า (1.00-2.33) 1 0.8 
ปานกลาง (2.34-3.66) 117 93.6 
สูง (3.67-5.00) 7 5.6 

รวม 125 100.0 
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เปรียบเทียบระหวางปจจัยสวนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ในสวนนี้เปนการศึกษาเปรียบเทียบระหวางปจจัยสวนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในการ

ทํางานของบุคคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจโดยผูศึกษาไดใชการทดสอบหาคา Chi square ที่ระดับ
นัยยะสําคัญทางสถิติที่ 0.05 และผูศึกษาไดนําตัวแปรตางๆ มาเปรียบเทียบ โดยมีผลปรากฏดังนี้ 

1. เพศ  
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามเพศ พบวา ประชากรที่

เปนเพศหญิงมีจํานวนเทาเทียมกัน มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี และไมดี สวนเพศชาย รอยละ 
73.9 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี และรอยละ 26.1 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี จากขอมูล 
ดังกลาวพบวาเพศหญิงจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี แตกตางกับเพศชายจะมีคุณภาพชีวิตใน
การทํางานไมดี 

พบวา คาที่คํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 4.326 และมีคา sig .038 แสดงวาเพศ 
ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตาม
ตารางที่ 4.15) 
 

ตารางที ่4.15 
จํานวนรอยละของคุณภาพชวีิตในการทํางานจาํแนกตามเพศ 

 
คุณภาพชีวิตในการทํางาน  

เพศ 
 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

ชาย 
 

26.1 
(6) 

73.9 
(17) 

18.4 
 

หญิง 50.0 
(51) 

50.0 
(51) 

81.6 

รวม 45.6 
(57) 

54.4 
(68) 

100 

 2χ  = 4.326  df = 1  Sig =.038  
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2. อาย ุ
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามอายุ พบวาประชากรที่มี

อายุตํ่ากวาหรือเทากับ 35 ปรอยละ 71.1 มีคุณภาพชีวิตในการทํางาไมดี รอยละ 28.9 มีคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานดี ประชากรที่มีอายุ 36-45 ป รอยละ 57.6 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี  
รอยละ 42.4 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี และประชากรที่มีอายุ 46 ป ข้ึนไป รอยละ 59.3  
มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี และรอยละ 40.7 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี จากขอมูล
ดังกลาวพบวากลุมที่มีอายุนอยจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี แตกตางกับกลุมที่มีอายุมาก 
จะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี 

พบวา คาที่คํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 8.444 และมีคา sig 0.015 แสดงวาอายุ 
ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตาม
ตารางที่ 4.16) 
 

ตารางที ่4.16 
ความสัมพันธระหวางอายุกบัคุณภาพชีวติในการทาํงาน 

 
คุณภาพชีวิตในการทํางาน  

อาย ุ
 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

ตํ่ากวาหรือเทากับ 35 ป 
 

28.9 
(11) 

71.1 
(27) 

30.4 
 

36-45 ป 
 

42.4 
(14) 

57.6 
(19) 

26.4 

46 ป ข้ึนไป 59.3 
(32) 

40.7 
(22) 

43.2 

รวม 45.6 
(57) 

54.4 
(68) 

100 

2χ  = 8.444 df = 2 Sig = 0.015  
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3. สถานภาพสมรส  
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา

ประชากรที่มีสถานภาพสมรสโสดรอยละ 52.0 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี รอยละ 48.0 มี
คุณภาพชีวิตในการทํางานดี ประชากรสถานภาพสมรส รอยละ 56.0 มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ไมดี รอยละ 44.0 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี จากขอมูลดังกลาวพบวากลุมที่มีสถานภาพสมรส
และไมสมรสรอยละ 54.4 จะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี  

 พบวา คาที่คํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 0.193 และมีคา sig 0.660 แสดงวา
สถานภาพสมรส ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 (ตามตารางที่ 4.17) 

 
ตารางที ่4.17 

ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางาน  
สถานภาพสมรส คุณภาพชีวิตใน 

การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

โสด 
 

48.0 
(24) 

52.0 
(26) 

40.0 
 

สมรส 44.0 
(33) 

56.0 
(42) 

60.0 
 

รวม 45.6 
(57) 

54.4 
(68) 

100 

2χ  = 0.193 df = 1 Sig = 0.660  
 

4. ระดับการศึกษา 
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา

ประชากรที่มีระดับการศึกษากอนปริญญาตรี รอยละ 71.4 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี  
รอยละ 28.6 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี ระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 75.0 มีคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานไมดี รอยละ 25.0 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี และระดับการศึกษาหลัง
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ปริญญาตรี รอยละ 65.6 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี รอยละ 34.4 มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ไมดี จากขอมูลดังกลาวพบวา ระดับการศึกษา หลังปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการทํางานดีเมื่อ
เทียบกับระดับการศึกษาของบุคลากรกลุมอ่ืนๆ 

พบวาคํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 19.242 และมีคา sig 0.000 แสดงวาระดับ
การศึกษา ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(ตามตารางที่ 4.18) 
 

ตารางที ่4.18 
ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

 
คุณภาพชีวิตในการทํางาน  

ระดับการศึกษา 
 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

กอนปริญญาตรี 
 

28.6 
(8) 

71.4 
(20) 

22.4 
 

ปริญญาตรี 
 

25.0 
(9) 

75.0 
(27) 

28.8 
 

หลังปริญญาตรี 65.6 
(40) 

34.4 
(21) 

48.8 

รวม 45.6 
(57) 

54.4 
(68) 

100 

 2χ  = 19.242 df = 2 Sig = 0.000  
 

5. อายุราชการ 
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามอายุราชการพบวา

ประชากรที่มีอายุราชการต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป รอยละ 69.2 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี 
รอยละ 30.8 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี อายุราชการ 6-15 ป รอยละ 71.9 มีคุณภาพชีวิตใน
การทํางานไมดี รอยละ 28.1 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี อายุราชการ 16-25 ป รอยละ 54.3  
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มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี รอยละ 45.7 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี และอายุราชการ 26  
ปข้ึนไป รอยละ 65.9 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี รอยละ 34.1 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี 
จากขอมูลดังกลาวพบวา อายุราชการ 26 ปข้ึนไป มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดีเมื่อเทียบกับอายุ
ราชการของบุคลากรกลุมอ่ืนๆ 

พบวาคํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 11.823 และมีคา sig 0.008 แสดงวาอายุ
ราชการ ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(ตามตารางที่ 4.19) 
 

ตารางที ่4.19 
ความสัมพันธระหวางอายุราชการกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

 
คุณภาพชีวิตในการทํางาน  

อายุราชการ 
 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

6-15 ป 30.8 
(4) 

69.2 
(9) 

10.7 
 

16-25 ป 
 

28.1 
(9) 

71.9 
(23) 

26.4 
 

ตํ่ากวาหรือเทากับ 5 ป 
 

45.7 
(16) 

54.3 
(19) 

28.9 
 

26 ปข้ึนไป 65.9 
(27) 

34.1 
(14) 

33.9 

รวม 46.3 
(56) 

53.7 
(65) 

100 

 2χ  = 11.823 df = 3 Sig = 0.008  
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6. รายได 
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามรายไดพบวาประชากรที่มี

รายไดตํ่ากวา 8,000 บาท รอยละ 64.7 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี รอยละ 35.3 มีคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานดี รายได  8,000-20,000 บาท รอยละ 75.0 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี  
รอยละ 25.0 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี รายได 20,001-30,000 บาท รอยละ 63.3 มีคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานดี รอยละ 36.7 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี และรายได มากกวา 30,000
บาทขึ้นไป รอยละ 73.1 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี รอยละ 26.9มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ไมดี จากขอมูลดังกลาวพบวา รายได 20,001 ข้ึนไป มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดีเมื่อเทียบกับ
รายได ของบุคลากรกลุมอ่ืนๆ 

พบวาคํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 21.340 และมีคา sig 0.000 แสดงวารายได 
ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตาม
ตารางที่ 4.20) 
 

ตารางที ่4.20 
ความสัมพันธระหวางรายไดกับคุณภาพชวีิตในการทํางาน 

 
คุณภาพชีวิตในการทํางาน  

รายได 
 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

ตํ่ากวา 8,000 บาท  35.3 
(6) 

64.7 
(11) 

13.6 

8,000-20,000 บาท 25.0 
(13) 

75.0 
(39) 

41.6 

20,001-30,000 บาท 63.3 
(19) 

36.7 
(11) 

24.0 
 

มากกวา 30,000 บาทขึน้ไป 73.1 
(19) 

26.9 
(7) 

20.8 

รวม 45.6 
(57) 

54.4 
(68) 

100 

2χ  = 21.340 df = 3 Sig = 0.000  
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7. ความพอเพียงของรายได 
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามความพอเพียงของรายได 

พบวาประชากรที่มีรายไดพอใช รอยละ 76.1 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี รอยละ 23.9 มี
คุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี สวนประชากรที่มีรายไดพอไมพอใช รอยละ 81.8 มีคุณภาพชวีติใน
การทํางานไมดี และรอยละ 18.2 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี จากขอมูล ดังกลาวพบวา
ประชากรที่มีรายไดพอใช จะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี แตกตางกับประชากรที่มีรายไดไม
พอใช จะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี 

พบวา คาที่คํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 34.000 และมีคา sig 0.000 แสดงวา
ความพอเพียงของรายได ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 (ตามตารางที่ 4.21) 
 

ตารางที ่4.21 
ความสัมพันธระหวางความพอเพยีงของรายไดกับ 

คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางาน  
ความพอเพยีงของรายได 

 
คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

รายไดพอใช 
  

76.1 
(35) 

23.9 
(11) 

45.5 
 

รายไดไมพอใช 18.2 
(10) 

81.8 
(45) 

54.5 

รวม 44.6 
(45) 

54.4 
(56) 

100 

2χ  = 34.000 df = 1 Sig = 0.000  
 
 
 



 105

8. ชั้นยศ 
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามชั้นยศ พบวาประชากรที่

มีระดับชั้นยศระดับผูบริหาร รอยละ 67.8 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี รอยละ 32.2 มีคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานไมดี ชั้นยศระดับปฏิบัติ รอยละ 82.4 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี รอยละ 
17.6 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี และชั้นยศระดับลูกจาง รอยละ 65.6 มีคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานไมดี รอยละ 34.4 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี จากขอมูลดังกลาวพบวา ชั้นยศระดับ
ผูบริหาร มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดีเมื่อเทียบกับชั้นยศ ของบุคลากรกลุมอ่ืนๆ 

พบวาคํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 24.053 และมีคา sig 0.000 แสดงวาชั้นยศ 
ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตาม
ตารางที่ 4.22) 
 

ตารางที ่4.22 
ความสัมพันธระหวางชัน้ยศกับคุณภาพชวีิตในการทํางาน 

 
คุณภาพชีวิตในการทํางาน  

ชั้นยศ 
 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

ระดับผูบริหาร 
 

67.8 
(40) 

32.2 
(19) 

47.2 
 

ระดับปฏิบัติ 
 

17.6 
(6) 

82.4 
(28) 

27.2 

ระดับลูกจาง 34.4 
(11) 

65.6 
(21) 

25.6 

รวม 45.6 
(57) 

54.4 
(68) 

100 

2χ  = 24.053 df = 2 Sig = 0.000  
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9. ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน  จําแนกตามระยะเวลา 

การปฏิบัติงานพบวาประชากรที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานต่ํากวา 8 ชั่วโมง รอยละ 62.5 มี
คุณภาพชีวิตในการทํางานดี รอยละ 37.5 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานกวา 8 ชั่วโมง รอยละ 58.0 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี รอยละ 42.0 มีคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานดี และระยะเวลาการปฏิบัติงานมากวา 8 ชั่วโมง รอยละ 57.1 มีคุณภาพชีวิตใน
การทํางานไมดี รอยละ 42.9 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี จากขอมูลดังกลาวพบวา ประชากรทีม่ี
ระยะเวลาการปฏิบัติงานต่ํากวา 8 ชั่วโมง มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดีเมื่อเทียบกับประชากรที่มี
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ของบุคลากรกลุมอ่ืนๆ 

พบวาคํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 3.138 และมีคา sig 0.208 แสดงวาระยะเวลา
การปฏิบัติงานตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (ตามตารางที่ 4.23) 
 

ตารางที ่4.23 
ความสัมพันธระหวางระยะเวลาการปฏิบัติงานกับ 

คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางาน  
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

 
คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

ตํ่ากวา 8 ชั่วโมง 
 

62.5 
(15) 

37.5 
(19) 

19.5 

กวา 8 ชั่วโมง 
 

42.0 
(21) 

58.0 
(29) 

40.7 

มากวา 8 ชั่วโมง 42.9 
(21) 

57.1 
(28) 

39.8 

รวม 46.3 
(57) 

53.7 
(66) 

100 

2χ  = 3.138 df = 2 Sig = 0.208  
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10.  ระยะเวลาเดินทางไป-กลับ 
การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามระยะเวลาเดินทาง 

ไป-กลับ พบวาประชากรอาศัยที่พักวิทยาลัย รอยละ 65.9 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี  
รอยละ 34.1 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี ระยะเวลาเดินทางไป-กลับ ตํ่ากวาหรือเทากับ 1 
ชั่วโมง มีจํานวนเทาเทียมกัน มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี และไมดี ระยะเวลาเดินทางไป-กลับ 
1.01-2.00 ชั่วโมง รอยละ 62.2 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี รอยละ 37.8 มีคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานไมดี และระยะเวลาเดินทางไป-กลับ มากวา 2 ชั่วโมง รอยละ 61.3 มีคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานไมดี รอยละ 38.7 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดี จากขอมูลดังกลาว พบวา และ
ระยะเวลาเดินทางไป-กลับมากวา 2 ชั่วโมงมีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดีเมื่อเทียบกับและ
ระยะเวลาเดินทางของบุคลากรกลุมอ่ืนๆ 

พบวาคํานวณไดมีคา 2χ  เทากับ 6.978 และมีคา sig 0.073 แสดงวารายได 
ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตาม
ตารางที่ 4.24) 

 
ตารางที ่4.24 

ความสัมพันธระหวางระยะเวลาเดนิทาง ไป-กลับ  
เพื่อมาทาํงานกับคุณภาพชวีิตในการทํางาน 

 
คุณภาพชีวิตในการทํางาน  

ระยะเวลาเดินทางไป-กลับ 
 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

อาศัยทีพ่ักวิทยาลัย 34.1 
(14) 

65.9 
(27) 

32.8 
 

ตํ่ากวาหรือเทากับ 1 ชั่วโมง 50.0 
(8) 

50.0 
(8) 

12.8 

1.01-2.00 ชั่วโมง 62.2 
(23) 

37.8 
(14) 

29.6 
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ตารางที ่4.24 (ตอ) 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางาน  
ระยะเวลาเดินทางไป-กลับ 

 
คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานด ี
(3.04 ข้ึนไป) 

คุณภาพชีวิตใน 
การทาํงานไมดี 
(ตํ่ากวา 3.04) 

 
รวม 

มากวา 2 ชั่วโมง 38.7 
(12) 

61.3 
(19) 

24.8 

รวม 45.6 (57) 54.4 (68) 100 
2χ  = 6.978 df = 3 Sig = 0.073  

  
ตอนที่ 3 อภิปรายผลการศึกษา 

 
จากการศึกษา ความคิดเห็นของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจเรื่องคุณภาพชีวิต

ในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจในดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่
เพียงพอและยุติธรรม ดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ 
ดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน และดาน
การทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษาสามารถนําไปเชื่อมโยงกับ
แนวคิด ทฤษฏีตางๆ ไดดังนี้ 

 
3.1 ภาพรวมคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 
 

เมื่อพิจารณาภาพรวมพบวาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัย
พยาบาลตํารวจ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.04 อยูในระดับปานกลาง โดยพบวากลุมประชากร 
มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ และ 
มีความกาวหนาในงาน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.23 ดานการทํางานที่มีเวลา
ใหกับตนเองและครอบครัว อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.14 ดานการมี
สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ อยูในระดับปานกลาง โดย 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.08 และดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม อยูใน
ระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.56 ขอสังเกตจากการศึกษาครั้งนี้ สอดคลองกับการศึกษา
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คุณภาพชีวิตการทํางานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลตํารวจ สํานักงานแพทยใหญ  
กรมตํารวจของ ร.ต.อ.สมหวัง  โอชารส พบวาคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน อยูในระดับ
ปานกลาง และ จําแนกตามอายุ ระดับชั้นยศ ตําแหนงหนาที่ พบวา มีคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวิต 
การทํางานแตกตางกัน รวมถึงการทําวิจัยของ มาริสสา  ทรงพระ (2546) เร่ือง คุณภาพชีวิตใน 
การทํางานกับความผูกพันตอองคการของพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ พนักงานมีคุณภาพชีวิตในการทํางาน
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยอายุ ตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมแตกตาง
กัน สอดคลองกับผาณิต  สกุลวัฒนะ (2537) ศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของพยาบาลวิชาชีพ ในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม พบวา คาเฉลี่ยคุณภาพชีวิตอยูใน
ระดับปานกลางสถานภาพการสมรสไมมีสวนสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางาน 

มาสโลว (Maslow, 1954, อางถึงใน เอกรัตน  เปาอินทร, 2542, น. 28-29) นักจิตวิทยา
ชาวอเมริกัน ไดอธิบายความตองการของมนุษยไวใน Maslow’s Theory จําแนกเปน 5 ระดับ 
ต้ังแตข้ันพื้นฐานจนถึงขั้นสูงสุดกลาววา ความทะเยอทะยานที่จะบรรลุความตองการในการ
ประสพผลสําเร็จในชีวิต อันไดแก ตําแหนงหนาที่การงาน เกียรติยศ ชื่อเสียง อํานาจที่ทําใหมี
ความรูสึกวาตนเองมีศักดิ์ศรีมีคุณคาความตองการในระดับ 1-2 เปนความตองการสวนที่จําเปน
พื้นฐานหรือเปนความตองการขั้นตํ่าของมนุษย ทุกคนอันมีผลตอคุณภาพชีวิตของมนุษยเองถาได 
รับการตอบสนองเพียงพอจะทําใหมนุษยมีความรูสึกวาตัวเองมีคุณภาพชีวิตที่ดี สวนความ
ตองการในระดับ 3-5 เปนความตองการเพิ่มเติมของมนุษยบางคน หรือบางกลุมเทานั้นเปนสวนที่
เพิ่มพูนคุณภาพชีวิตหรือเปนความตองการขั้นสูงอันมีผลตอดานจิตใจของมนุษยนั่นเอง สอดคลอง
กับพรสุข  อัศวนิเวศน (2541, น. 18) ไดอธิบายวา บุคคลมีความตองการของตนเปนมูลเหตุจูงใจ
ในการทํางานและเปนที่ยอมรับกันทั่วไปวา งานเปนสิ่งสําคัญตอชีวิต โดยบางคนทํางานเพื่องาน
เพราะงานนั้นเปนสิ่งซึ่งทําใหไดมีการแสดงออก และมีคุณคาภายในตัวเอง แตสําหรับบางคน การ
ทํางานเปนเพียงเครื่องมือเปนวิถีทางหนึ่งเพื่อที่จะหาเงินใหไดมากขึ้น ใหไดมาซึ่งความมั่นคงใน
งานมากขึ้น หรือบางคนก็ทํางานเพราะเปนสิ่งที่นาสนใจหรือทาทายความสามารถ จุดมุงหมาย
ของการทํางาน จึงเปลี่ยนแปลงไปตามแตละบุคคล แตไมวาจะเปนพนักงาน คนงาน หรือ
เจาหนาที่สวนตางๆ ตางก็มีความพยายามที่จะใหไดมาซึ่งความสําเร็จแหงตนและคุณภาพชีวิต
ของตน ดังนั้นการมีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดีจึงเปนความตองการของบุคคลทั่วไป 

เมื่อพิจารณาปจจัยสวนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคคลากรวิทยาลัย
พยาบาลตํารวจ มีผลปรากฏดังนี้ 
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เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุราชการ รายได ความพอเพียงของรายได ชั้นยศ 
ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน 

สถานภาพสมรส ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ระยะเวลาเดินทางไป-กลับ ตางกันจะมี
คุณภาพชีวิตในการทํางานไมแตกตางกัน 

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลทั่วไปกับคุณภาพชีวิตการทํางานพบวา 
ระดับการศึกษา ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน โดยมีนัยยะ

สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคาคํานวณ 2χ  เทากับ 19.242 และมีคา sig 0.000 แสดงวาระดับ
การศึกษาของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจจํานวนมากที่มีการศึกษาอยูในระดับหลังปริญญาตรี
ถึงรอยละ 48.84 เนื่องจากบุคลากรที่อยูในสายบริหารและสายวิชาการรวมถึงผูที่มีชั้นยศตั้งแต
รอยตํารวจตรีข้ึนไปมีพื้นฐานการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีอยูแลว มีความจําเปนตองศึกษา
เพิ่มเติมใหสูงขึ้น เพื่อเปนการพัฒนาตนเองไหมีองคความรู ความสามารถในการกาวสูการแขงขัน
ในระดับบุคคลและองคกร 

อายุราชการ ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 มีคา 2χ  เทากับ 11.823 และมีคา sig 0.008 แสดงวาเมื่อมีอายุราชการมากขึ้น 
จะทําใหมีคุณภาพชีวิตในการทํางานดีข้ึน พบวาผูที่ทํางานมีอายุราชการ 26 ปข้ึนไปรอยละ 65.9 
มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี รวมถึงปจจัยดานอายุที่ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางาน
แตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา 2χ  เทากับ 8.444 และมีคา sig 0.015 จาก
การศึกษาพบวาผูที่มีอายุ 46 ปข้ึนไปรอยละ 59.3 จะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี เนื่องจาก
บุคลากรทุกระดับชั้นที่เปนขาราชการและลูกจางประจํายกเวนบุคลากรในระดับลูกจางจะไดรับ
คาตอบแทนดานรายไดประจําทุกป เมื่อมีอายุราชการมากขึ้นก็จะไดรับคาตอบแทนที่สูงขึ้นทําใหมี 
คุณภาพชีวิตในการทํางานดี รวมถึงปจจัยดานอายุที่ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางาน
แตกตางกัน มีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา 2χ  เทากับ 8.444 และมีคา sig 0.015 จาก
การศึกษาพบวาผูที่มีอายุ 46 ปข้ึนไปรอยละ 59.3 จะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี สอดคลองกับ
ปจจัยในดานรายไดที่พบวา รายได 20,001 บาทขึ้นไป มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดีเมื่อเทียบกับ
รายไดของบุคลากรกลุมอ่ืนๆ แสดงวารายได ตางกันจะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน 
ดังนั้นความสัมพันธของอายุราชการกับรายไดจึงสอดคลองกัน นอกจากนั้นบุคลากรที่มีอายุ
ราชการมากจะมีชั้นยศที่มีโอกาสโอกาสกาวไปสูระดับผูบริหาร อันจะทําใหมีคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานดี สอดคลองกับปจจัยดานดานชั้นยศพบวาระดับผูบริหารมีคุณภาพชีวิตในการทํางานดี 
รอยละ 67.8 
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จากการศึกษาของคุณภาพชีวิตในการทํางานบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 
พบวาจากจํานวนบุคลากรทั้งสิ้น 125 คน นั้น บุคลากรจํานวน 117 คน หรือ รอยละ 93.6  
มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน อยูในระดับปานกลาง เปนกลุมประชากรจํานวนมากสุด บุคลากร
จํานวน 7 คน หรือ รอยละ 5.6 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานอยูในระดับสูง และบุคลากรจํานวน  
1 คน หรือ รอยละ 0.8 มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน อยูในระดับตํ่า 

พิจารณาภาพรวมพบวาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาล
ตํารวจ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.04 อยูในระดับปานกลางนั้น มี 117 คน จะตองไดรับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในการทํางานใหไปสูระดับที่สูงขึ้น ในสวนประชากรที่มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน อยู
ในระดับตํ่านั้น มีจํานวนนอยจะตองไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานใหไปสูระดับที่
สูงขึ้นเชนกัน ดังนั้น องคกรควรมีการปรับปรุงคุณภาพชีวิตดานตางๆ ไหดีกวาเดิม เพื่อบุคลากรจะ
ไดมีความรูสึกพึงพอใจตอสภาพการทํางาน โดยจะเปนองคประกอบสําคัญที่แสดงถึงการมี
คุณภาพชีวิตในการทํางานทั้งทางดานตัวบุคคล สภาพแวดลอม และสังคมที่จะสงผลใหการทาํงาน
ประสบความสําเร็จและจะเปนประโยชนตอองคกรเอง โดย จีระ  หงสลดารมย (2533, น. 27-28) 
กลาววา ชวงเวลาแหงการดํารงชีวิตของทรัพยากรมนุษยในวันหนึ่งๆ นั้น การใชเวลาในชวงการ
ทํางานจะมีมากที่สุด  
 
3.2 คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม  
 

พิจารณาภาพรวม  พบวาความคิดเห็นของกลมประชากรตอคุณภาพชีวิตใน 
การทํางานดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม อยูในระดับนอย โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 2.56 สอดคลองกับทวีศรี  กรีทอง (2530) ไดทําการศึกษาระหวางปจจัยคัดสรรกับ
คุณภาพชีวิตการทํางานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสวนภูมิภาค พบวา พยาบาลมี 
ความพึงพอใจนอยในคาตอบแทน อัตราเงินเดือนที่ไดรับตอการดํารงชีวิตในปจจุบันไดอยางมี
ความสุขอยูในระดับนอยและ คาตอบแทนที่ไดรับสมเหตุสมผลในการดํารงชีวิตตามพื้นฐาน 
การดํารงชีวิตประจําวันอยูในระดับปานกลางตรงกับองคประกอบที่ถือวาเปนสาระสําคัญใน 
การนํามาพิจารณาเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตการทํางาน สอดคลองบุญแสง  ชีระภากร (2533,  
น. 5-12) ที่กลาววาคาตอบแทนที่เหมาะสมและเพียงพอ (adequate and fair pay) คาตอบแทนที่
เปนตัวเงิน ซึ่งพิจารณาได 2 ประเด็น คือ คาตอบแทนที่เหมาะสมและคาตอบแทนที่เพียงพอ 
คาตอบแทนที่เหมาะสม คือ การจายคาจางและเงินเดือนตามหลักงานเทากันเงินเทากัน (equal 
pay of equal work) ซึ่งเปนหลักการที่ตองใชเทคนิคการบริหารคาจางเงินเดือน เชน การวิเคราะหงาน 
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การประเมินคางาน (job evaluation) การจัดทําโครงสรางเงินเดือน มาประยุกตใชใหมีความ
เหมาะสมกับแตละองคการโดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจภายนอกองคการดวย 
สวนคาตอบแทนที่เพียงพอ การจายคาจางและเงินเดือนตามสภาพการทางเศรษฐกิจ คาครองชีพ 
ภาวะเงินเฟอ อัตราเงินเดือนที่เหมาะสม เปนตน 

ขอสังเกตจากการศึกษาครั้งนี้พบวา กลุมประชากรตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม อยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาใน
แตละเร่ืองจะเห็นวาอัตราเงินเดือนที่ไดรับ ไมเพียงพอตอการดํารงชีวิตในปจจุบันไดอยางมี
ความสุข คาตอบแทนในปจจุบันไมเหมาะสมกับการทํางานในตําแหนงหนาที่ที่คลายคลึงกัน 
คาตอบแทนในปจจุบันไมเหมาะสมกับการทํางานในหนาที่ความรับผิดชอบ ไดรับเงินคาตอบแทน
พิเศษไมเทาเทียมกับตําแหนงอื่นๆ การจัดสรรเงินพิเศษไมมีความเหมาะสมกับปริมาณงานที่
ปฏิบัติ ไมไดรับความเสมอภาค และเปน ธรรมในการพิจารณาขั้นเงินเดือน เพราะความเสมอภาค
และเปนธรรม เปนตัวบงชี้ความมั่นคงในการทํางาน เงินเดือนที่ไดรับเพิ่มข้ึนในแตละปนอยเกินไป 
และรายไดจากหนวยงานไมมีความเหมาะสมและเปนธรรมเมื่อเปรียบเทียบกับรายไดจาก
หนวยงานอื่นๆ โดย Walton (1973, น. 12-16) ไดทําการศึกษา เร่ือง คุณภาพชีวิตในการทํางาน
อยางจริงจัง โดยพิจารณาจากคุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต เนนแนวทางความเปน
มนุษย (humanistic) ไดชี้ใหเห็นถึงปจจัยที่มีผลตอการสรางคุณภาพชีวิตในการทํางานดาน การ
ไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม (adequate and fair compensation) คือ 
คาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานนั้น จะตองมีความเพียงพอในการดํารงชีวิตตามมาตรฐานการ
ครองชีพที่สมเหตุสมผลในสังคมนั้นๆ สําหรับคาตอบแทนที่มีความยุติธรรม ก็เกิดจากการ
เปรียบเทียบคาตอบแทนจากการทํางานในตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบที่คลายคลึงกัน 
หรือเปรียบเทียบจากผลการปฏิบัติงานที่เทาเทียมกัน 

เฮอรเบร์ิก (Herzberg, 1967, pp. 210-214, อางถึงใน ศรีเรือน  โกศัลยวัฒน, 2527, 
น. 28-29) กลาววาคนเรามีความตองการเบื้องตนสองอยางในการทํางานคือ ความตองการดาน
อนามัยและความตองการแรงจูงใจ องคประกอบของความตองการดานอนามัยเปนองคประกอบที่
ขาดแลวจะทําให ผูปฏิบัติงานเกิดความไมพึงพอใจในการทํางานซึ่งเงินเดือนและสิ่งตอบแทน 
(Salary and Benefits) เปนปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมในการทํางาน 

คาตอบแทนถือเปนเรื่องสําคัญของทุกองคกร ไมวาจะเปนภาครัฐหรือเอกชน เพราะ
เปรียบเสมือนขวัญกําลังใจ และเปนแรงจูงใจที่จะดึงดูดบุคลากรใหทํางานกับองคกรนั้นๆ โดย 
บุญแสง  ชีระภากร (2533, น. 5-12) กลาววาคาตอบแทนที่เหมาะสมและเพียงพอ (adequate 
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and fair pay) เปนองคประกอบที่ถือวาเปนสาระสําคัญในการนํามาพิจารณาเพื่อปรับปรุง
คุณภาพชีวิตการทํางานซึ่งพิจารณาได 2 ประเด็น คือ คาตอบแทนที่เหมาะสมและคาตอบแทนที่
เพียงพอ คาตอบแทนที่เหมาะสม คือ การจายคาจางและเงินเดือนตามหลักงานเทากันเงินเทากัน 
(equal pay of equal work) ซึ่งเปนหลักการที่ตองใชเทคนิคการบริหารคาจางเงินเดือน เชน  
การวิเคราะหงานการประเมินคางาน (job evaluation) การจัดทําโครงสรางเงินเดือน มาประยุกตใช
ใหมีความเหมาะสมกับแตละองคการโดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจภายนอกองคการ
ดวย สวนคาตอบแทนที่เพียงพอ การจายคาจางและเงินเดือนตามสภาพการทางเศรษฐกิจ  
คาครองชีพ ภาวะเงินเฟอ อัตราเงินเดือนที่เหมาะสม และรายไดยัง เปนองคประกอบทางดาน
เศรษฐกิจของบุคคลและครอบครัว นอกจากจะตองมีรายไดประจําเพียงพอตอการดํารงชีวิตตาม
ความเหมาะสมแลว ยังตองมีรายไดบางสวนที่เหลืออดออมไวเพื่อสรางฐานะความเปนปกแผนให
ตนเอง เปนคาใชจายในยามฉุกเฉิน เชน เจ็บไขไดปวยรวมทั้งการใชเพื่อความสะดวกสบายในชีวิต 
รายไดนี้อาจไดจากการปฏิบัติงานประจําวัน และรายไดเสริมจากการดําเนินกิจการบางอยาง
เพิ่มเติม (สํานักงานเสริมสรางเอกลักษณของชาติ, 2526, น. 83-85) 
 
3.3 คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอ

รางกายและจิตใจ  
 

เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวาความคิดเห็นของกลมประชากรตอคุณภาพชีวิตใน 
การทํางานดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ อยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.08  

มาสโลว (Maslow, 1954, อางถึงใน เอกรัตน  เปาอินทร, 2542, น. 28-29) นักจิตวิทยา
ชาวอเมริกัน ไดอธิบายความตองการของมนุษยไวใน Maslow’s Theory จําแนกเปน 5 ระดับโดย
ระดับที่ 2 กลาววาความตองการความปลอดภัยและมั่นคง (safety & security needs) เปนความ
ตองการการคุมครองปกปองตนเองของมนุษยใหสามารถดํารงชีวิต ปฏิบัติหนาที่การงาน หรือ
ประกอบอาชีพดวยความปลอดภัยรอดพนจากการถูกคุกคามและความวิตกกังวลตางๆ มีความ
มั่นคงในชีวิตความเปนอยู สอดคลองกับองคประกอบของคุณภาพชีวิตกลาววาความปลอดภัย 
ชีวิตและทรัพยสินของมนุษยอาจมีภยันตรายจากสาเหตุตางๆ เชน อาชญากรรม อุบัติเหตุ ภัยพบัิติ
ธรรมชาติ โรคภัยไข เจ็บตางๆ รวมทั้งสงครามที่อาจเกิดขึ้น จะสงผลตอความเปนอยูของมนุษยได 
มนุษยทุกคนประสงคมีชีวิตอยูดวยความปลอดภัยทั้งสิ้นแตภัยอันตรายบางอยางก็ไมสามารถ
หลีกเลี่ยงได แตถามีการปองกันลวงหนาก็อาจทําใหเกิดอันตรายนอยลงได นอกจากองคประกอบ
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ตางๆ ดังกลาวขางตนแลว อาจมีองคประกอบอื่นที่มีผลตอคุณภาพชีวิตอีกได องคประกอบใดจะมี
ผลมากหรือนอยขึ้นอยูกับความตองการและความเปนอยูของมนุษยแตละบุคคล ถามนุษยมี
องคประกอบเหลานี้ในทางที่ดีแลว ยอมสงผลถึงความมีคุณภาพชีวิตที่ดีตามไปดวย  

ขอสังเกตวาจากการศึกษาครั้งนี้พบวา กลุมประชากรที่มีความคิดเห็นวา ในสถานที่
ทํางานไมมีการรักษาความปลอดภัยที่ดี และเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุ รวมถึงการเกิดอุบัติเหตุจาก
การประมาทของผูอ่ืน จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารตองมีความเขมงวดในดานการรักษา
ความปลอดภัยในสถานที่ทํางานเนื่องจากยังไมมีความเครงครัดในระเบียบรักษาความปลอดภัยที่
วางไวเพียงพอ และตองนํามาตรการตางๆ มาใช เพื่อใหเกิดความรวมมือรวมใจในการมีสวนรวม
ของบุคลากรในการเผาระวังปองกันตนเองและผูอ่ืน ในดานลักษณะงานเสี่ยงตอการติดโรค
รายแรง กลุมประชากรที่มีความคิดเห็นวาอยูในระดับปานกลาง สภาพแวดลอมสถานที่ทํางานมี
สภาพแวดลอมดานเสียง  สภาพแวดลอมดานแสงสวาง  สภาพแวดลอมดานความสงบ 
สภาพแวดลอมดานอุณหภูมิและสภาพแวดลอมดานความสะอาดปราศจากมลพิษกลุมประชากรที่มี
ความคิดเห็นวาอยูในระดับปานกลาง ควรมีการสรางบรรยากาศในการทํางาน และสภาพแวดลอม
โดยทั่วไป เชน อาคารสถานที่ หองทํางาน วัสดุอุปกรณ ตลอดจนบุคลากรที่เกี่ยวของ จะตองมีสภาพที่
สบายกายสบายใจในการทํางาน การทํางานก็จะมีความสุข ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมในการ
ทํางานเปนตัวบงชี้ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน เพราะสถานที่ทํางานเปนสิ่งประกอบที่ทําใหการ
ทํางานมีความสุข สามารถบงบอกถึงภารกิจและความมั่นคงของหนวยงาน การจัดและตกแตงสถานที่
ทํางานใหสะอาด รมร่ืน สวยงาม จะเปนการสรางบรรยากาศ ใหคนในหนวยงานมีความสบายใจ อยาก
ทํางาน ผูมาใชบริการก็จะเกิดความมั่นใจ สถานที่ทํางานจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยเสริมบรรยากาศใน
หนวยงาน  

การทํางานในองคกรสงผลใหมีสุขภาพจิตที่ดี ลักษณะงานมีความซ้ําซากจําเจและ 
ไมนาสนใจ ผูรวมงานสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางานเสมอ สภาพแวดลอมรอบๆ ที่ทํางานมีมลพิษ 
ทางอากาศสูง สถานที่ทํางานมีอุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวกอยางเพียงพอ สถานที่ทํางาน  
มีสัมพันธภาพที่ดีระหวางบุคคล นโยบาย และการบริหารงาน และสถานที่ทํางาน มีสภาพแวดลอมที่ดี
ในการติดตอส่ือสารขององคกร อยูในระดับปานกลาง จึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งที่ตองพัฒนาเรื่อง
เหลานี้ใหดียิ่งขึ้นเพื่อรักษาชีวิตและสุขภาพของคนในองคกร เปนการสรางความพึงพอใจของคนใน
องคกรนั้น เพราะสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ เปนปจจัยหนึ่ง
ของการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานซึ่งมนุษยเปนทรัพยากรที่มีชีวิตจิตใจจึงตองการมี
สภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ดี ส่ิงสําคัญที่สุดในการสรางบรรยากาศ ในหนวยงานลักษณะของ
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งานที่ถือวาเปนบรรยากาศที่ดี ตองมีความชัดเจนในภาระหนาที่ที่ไดรับงานที่ทําตองตอเนื่อง  
ไมขาดชวงตอน มีงานทําอยางสม่ําเสมอ ก็จะทําใหการทํางานมีชีวิตชีวา รวมถึง เพื่อนรวมงานที่
เปนสิ่งประกอบสําคัญในการทํางานใหมีความสุข โดยเฉพาะบรรยากาศในการทํางานรวมกัน  
จะบงบอกถึงความสัมพันธอันดีหรือความขัดแยง ไดอยางชัดเจน การสรางบรรยากาศใน
หนวยงานเรื่องของเพื่อนรวมงาน การจัดกิจกรรมนันทนาการ การทัศนศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
การเยี่ยมครอบครัว การประชุมสัมมนา และกิจกรรมกลุมสัมพันธ จึงเปนความสําคัญอยางยิ่ง 

Davis (1977, อางถึงใน สินชัย  ฉายรัศมี, 2544, น. 10) ไดนิยามวา คุณภาพชีวิตใน
การทํางาน หมายถึง คุณภาพของความสัมพันธระหวางผูปฏิบัติงานกับส่ิงแวดลอมโดยสวนรวมใน
การทํางานของเขา และเนนที่มิติเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางมนุษย ซึ่งมักถูกละเลยจากปจจัย
ทางเทคนิค และปจจัยทางเศรษฐศาสตรในการออกแบบการทํางาน ในดานความปลอดภัยและ
สงเสริมสุขภาพพบวาสถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมดานเสียง ดานแสงสวาง ดานความสงบ ดาน
อุณหภูมิ และสภาพแวดลอมดานความสะอาดปราศจากมลพิษพบวา กลุมประชากรที่มี 
ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง โดย Walton (1973, pp. 12-16) ไดชี้ใหเห็นถึงปจจัยที่มีผลตอ
การสรางคุณภาพชีวิตในการทํางานนั้นวา การทํางานที่คํานึงถึงความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 
(safe and healthy working condition) ผูปฏิบัติงานไมควรอยูในสภาพแวดลอมที่ไมดี ทั้งตอ
รางกายและการทํางาน ควรจะมีการกําหนดมาตรฐานเกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่สงเสริมสุขภาพ ซึ่ง
รวมถึงการควบคุมเกี่ยวกับเสียง การรบกวนทางสายตา ดังนั้นจึงตองมีการปรับปรุงดาน 
ความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพใหดีข้ึน 
 
3.4 คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 

และมีความกาวหนาในงาน  
 

เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวาความคิดเห็นของกลุมประชากรตอคุณภาพชีวิตใน 
การทํางานดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน 
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.23  

เมื่อพิจารณาดานการมีความมั่นคงพบวากลุมประชากรที่มีความคิดเห็นไปในทางทีดี่
หลายดานเชน งานที่ ปฏิบัติเปนงานที่มั่นคง ตรงกับคํากลาวของบุญแสง  ชีระภากร (2533, น. 5-
12) ที่กลาววา ระบบราชการ มีการจางงานจนอายุครบ 60 ป และไมมีการเลิกจางโดยไมมีสาเหตอัุน
สมควร เชน ทุจริตหรือหยุดงานโดยไมมีเหตุผล จึงเปนตัวอยางขององคการที่มีความมั่นคงสูง 
จนมีผูนิยมเขาทํางานโดยเหตุผลของความมั่นคงนี้ ความมั่นคงจึงเปนสิ่งที่ดึงดูดใจและสราง 
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ความพึงพอใจในการทํางานใหแกบุคคลในองคการสูง สอดคลองกับกลุมประชากรที่มีความคิดเห็น
ไปในทางที่ดี ดานการมีงานทํา ทําใหดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข ดานงานที่ปฏิบัติเปนงานที่
เสี่ยงตอการถูกตั้งกรรมการสอบสวนพิจารณาทัณฑทางวินัยและอาจถูกโยกยายไดถาไมเปนที่
พอใจของผูบังคับบัญชา พบวากลุมประชากรมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง เนื่องจาก
วัฒนธรรมองคกรของสํานักงานตํารวจแหงชาติ โดยวิทยาลัยพยาบาลตํารวจเปนหนวยงานใน
สังกัด มีการโยกยายหรือต้ังกรรมการสอบสวนพิจารณาทัณฑทางวินัย เปนสิ่งที่ไดพบเห็นจนเปน
วัฒนธรรมขององคกร แตเนื่องจากวิทยาลัยพยาบาลตํารวจเปนหนวยงานที่สนับสนุนในดาน 
การฝกอบรมหรือใหบริการดานการศึกษา การถูกตั้งกรรมการสอบสวนพิจารณาทัณฑทางวินัย  
จึงมีไมมากนัก การโยกยายก็จะเปนเพียงฝายสนับสนุนหรือระดับปฏิบัติของวิทยาลัยพยาบาล
ตํารวจ เปนสวนมากสวนผูที่ทําหนาที่อาจารยจะมีการโยกยายนอยมาก สวนกลุมประชากรมี 
ความคิดเห็นวา เงินเดือนและสวัสดิการที่ไดรับ มีคุณภาพชีวิตในการทํางาน อยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาดานการมีโอกาสในการพัฒนาความสามารถโดยมีโอกาสใชความสามารถ
ในการปฏิบัติงานตามทักษะและความรู มีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน และไดรับ
ความไววางใจในการมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชากลุมประชากรมีความคิดเห็นวา อยูในระดับ
มาก ถือวาเปนองคประกอบที่สําคัญของคุณภาพชีวิตระดับจุลภาค (สํานักงานเสริมสรางเอกลักษณ
ของชาติ, 2526, น. 83-85) คือการที่บุคคลมีการประกอบอาชีพที่พึงประสงคตามความรูความสามารถ 
และความถนัดของตน เปนหลักแหลงมีหลักประกันที่แนนอน ทําใหมีความรับผิดชอบ เอาใจใสมาก
จนกวาที่การงานจะสงผลใหบุคคลประสบความสําเร็จตามที่ไดต้ังความหวังและความฝนของตนเอง 
สวนในดานหนวยงานสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดานการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น เพื่อ
เพิ่มพูนความรูในหนาที่การงาน และหนวยงานสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ไดแก  
การอบรมเสริมทักษะเพื่อเพิ่มพูนความรูในหนาที่การงาน กลุมประชากรมีความคิดเห็น อยูใน
ระดับปานกลาง เนื่องจากกลุมประชากรมีทั้งสายอาจารย สายบริหาร สายปฏิบัติงานรวมถึง
ลูกจาง จะพบวาสายอาจารยและผูบริหารนับเปนสายงานหลักในการเรียนการสอนและฝกอบรม 
และเปนสายงานที่มีบุคลากรรวม รอยละ 43.2 โดยเปนสายงานที่ตองไดรับการพัฒนา
ความสามารถ ความรู และพัฒนาบุคลากรดาน การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นในสายวิชาชีพนั้นๆ 
รวมทั้งอบรมเสริมทักษะเพื่อเพิ่มพูนความรู สวนสายงานอื่นๆ วิทยาลัยพยาบาลตํารวจไดให 
การสนับสนุนเชนกัน แตเนื่องจากบุคลากรจะทําการเพิ่มพูนความรูหรือศึกษาตอดวยตนเองเปน
สวนมากเพราะสามารถเลือกศึกษาองคความรูดานไดก็ได จึงมีความคิดเห็นดานการมีโอกาสใน
การพัฒนาความสามารถอยูในระดับปานกลาง 
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เมื่อพิจารณาดานการมีความกาวหนาในงานกลุมประชากรมีความคิดเห็นในเรื่อง
การกาวหนาในสายงานไปจนถึงระดับผูบริหารอยูในระดับนอย มีคา 2χ = 2.42 เนื่องจากการ
กาวหนาในสายงานไปถึงระดับผูบริหารของวิทยาลัยพยาบาลตํารวจหรือองคกรของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติเองยังเปนในลักษณะของรูปทรงประมิด มีลักษณะของการขึ้นสูระดับผูบริหารดวย
การแตงตั้ง และระดับผูบริหารสูงสุดของวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ ยังมีการแตงตั้งใหกับแพทยมา
ดํารงตําแหนงผูบริหารสูงสุดขององคกรตลอดมา แทนที่จะเปนบุคลากรของวิทยาลัยพยาบาล
ตํารวจในสายงานอื่นๆ จึงทําใหกลุมประชากรมีความคิดเห็น อยูในระดับนอย แตในปจจุบันไดมี
การปรับปรุงในดานความกาวหนาในงาน โดยผูทําหนาที่อาจารย จะไดรับการเลื่อนไหลทั้ง
ตําแหนงและยศไปจนถึงระดับรองผูบังคับการ (สบ 5) และยังมีโอกาสทําตําแหนงทางวิชาการ
ควบคูไปดวย สวนในสายงานอื่นยังคงเปนลักษณะของการแตงตั้งเชนเดิม สวนในดานอื่นๆ นั้น
กลุมประชากรรูสึกวาไมไดรับความเปนธรรม ในการเลื่อนตําแหนง ไดรับความเสมอภาคใน 
การเลื่อนตําแหนง พอใจกับความกาวหนาใน หนาที่การงาน ไดรับความกาวหนาเมื่อเปรียบเทียบ
กับหนวยงานอื่นที่ไกลเคียงกัน และงานที่ปฏิบัติอยูในปจจุบัน เปนงานที่ถนัดและตรงกับความรู
ความสามารถ กลุมประชากรมีความคิดเห็น อยูในระดับปานกลาง จึงมีความจําเปนที่จะตองนํา
มาตรการมาปรับปรุงในดานความกาวหนาใหเปนองคประกอบที่จะสรางความพึงพอใจใน 
การทํางานของบุคลากรโดยการไดรับความสนใจในการมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา และเปน
งานที่ตองใชความรู ทักษะที่เพิ่มข้ึนอีกในอนาคต ตลอดจนการมีโอกาสในการพัฒนาตนเอง เชน 
การฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรูทักษะตาง ๆ เพื่อพัฒนาความสามารถ และประสิทธิภาพใน 
การทํางานตอไป โดย Huse and Cumming (1985, อางถึงใน พรสุข  อัศวนิเวศน, 2541, น. 32-
33) กลาววา ความกาวหนา (growth) หมายถึง การทีผูปฏิบัติมีโอกาสที่จะกาวหนาในอาชีพและ
ตําแหนงอยางมั่นคง 

Walton (1973, pp. 12-16) กลาววา ความมั่นคงและความกาวหนาในงาน (growth 
and security) ควรใหความสนใจการใหพนักงานไดรักษาหรือเพิ่มความสามารถในการทํางานของ
เขามากกวาที่จะคอยเปนผูนําใหเขาทําตาม จะตองมีการมอบหมายงานใหมหรืองานที่ตองใช
ความรูและทักษะที่เพิ่มข้ึนอีกในอนาคต จะตองเปดโอกาสใหมีการพัฒนาภายในองคการ ในสาย
งาน การบริหารงานของทุกองคกรเพื่อใหบุคลากรรวมกันทํางานเปนน้ําหนึ่งเดียวกันใหบรรลุ
เปาหมายขององคกรนั้น ความรูสึกถึงความมั่นคงในการทํางานจะเพิ่มพลังการทํางานใหสูงขึ้น จึง
ควรมีการสงเสริมความมั่นคงในการทํางานใหสูงขึ้น จึงเปนหนาที่สําคัญของผูบริหารและฝายที่
เกี่ยวของ  
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3.5 คุณภาพชีวิตในการทาํงานดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว  
 

เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวาความคิดเห็นของกลมประชากรตอคุณภาพชีวิตใน 
การทํางานดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว อยูในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.23 

เมื่อพิจารณาดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองพบวา การไดรับมอบหมายงาน
มากเกินไปจะมีผลกระทบตอการมีเวลาวางมากที่สุด เปนปญหาที่สืบเนื่องมาจากการทํางานของ
วิทยาลัยพยาบาลตํารวจที่ตองรองรับมาตรฐานตางๆ ของ 4 สถาบันหลักทําใหบุคลากรตอง
ปฏิบัติงานมากขึ้น โดยตองรับผิดชอบงานใหไดหลายหนาที่ และยังตองทํางานในรูปของ
คณะกรรมการในภารกิจของวิทยาลัยพยาบาลตํารวจอีกหลายคณะกรรมการทําใหการมีเวลาวาง
เปนของตนเองนอยลง ควรมีมาตรการในการแบงหนาที่อยางเปนธรรมใหบุคคลากรไดทํางาน
อยางเทาเทียมกันและหาเทคโนโลยีหรือเคร่ืองอํานวยความสะดวกในการทํางาน เพราะเปน
สวนประกอบที่สําคัญ ทําใหการทํางานมีความรวดเร็วทันตอเหตุการณ ในดานการมีเวลาออก
กําลังกายอยางสม่ําเสมอ มีเวลาสําหรับการนอนหลับพักผอนอยางเพียงพอ และมีเวลาใหกับการ
ทํางานอดิเรก กลุมประชากรมีความคิดเห็น อยูในระดับปานกลาง สวนมีการแบงเวลาอยาง
เหมาะสมกับเวลาในการทํางานในวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ การจัดเวร ในปจจุบันทําใหมีเวลา
ใหกับตนเอง ภาระงานในปจจุบันสงผลตอการมีเวลาใหกับกิจกรรมของสังคม และการแบงเวลาให
มีความเหมาะสมและมีสัดสวนที่สมดุลตอเวลาสําหรับภารกิจสวนตัว กลุมประชากรมีความคดิเหน็ 
อยูในระดับปานกลาง เชนกัน 

เมื่อพิจารณาดานการทํางานที่มีเวลาใหกับครอบครัวพบวารายไดที่ไมเพียงพอมีผล
ตอการมีเวลาวางใหกับตนเองและครอบครัว เปนอยางมาก จะเห็นวารายได หรือคาตอบแทนที่
เหมาะสมและเพียงพอ เปนปจจัยที่สําคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิต ทําใหมีผลกระทบตอ
คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัวโดยตรง ทําให
บุคลากรตองหาอาชีพเสริมนอกเวลาทํางาน เพื่อใหมีรายไดที่เพียงพอในดานการมีเวลาดูแล
ชวยเหลือ เปนที่ปรึกษาเมื่อสมาชิกในครอบครัวมีปญหา และมีเวลาในการสอบถามถึงความ
เปนอยูกับสมาชิกในครอบครัวอยางสม่ําเสมอนั้น กลุมประชากรมีความคิดเห็น อยูในระดับมาก 
แสดงวากลุมประชากรที่มีความคิดเห็นไปในทางที่ดีและใหความสําคัญกับปญหาตางๆ ของ
ครอบครัวอยางมาก ถึงจะมีรายไดที่ไมเพียงพอและภาระงานในหนาที่มากเพียงใดก็ตามนั้นแสดง
ใหเห็นถึงความรับผิดชอบตอสถาบันครอบครัวเปนอยางดี นอกจากนั้นยังสามารถแบงเวลาได
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เหมาะสมระหวางการทํางานตอการมีเวลาวางใหกับตนเองและครอบครัวอยูในระดับมาก สวนการ
ดํารงชีวิตที่มีเวลาเพียงพอตอตนเองและครอบครัว มีเวลาวางทํากิจกรรมตางๆ รวมกันใน
ครอบครัว และการปฏิบัติงานในปจจุบันมีผลกระทบตอการมีเวลาวางใหกับตนเองครอบครัว  
กลุมประชากรมีความคิดเห็น อยูในระดับปานกลางโดย Walton (1973, pp. 12-16) ที่กลาววา
ความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว (total life space) คือ บุคคลจะตองจัดความสมดุลให
เกิดขึ้นในชีวิต โดยจะตองจัดสรรบทบาทใหสมดุล ไดแก การแบงเวลา อาชีพ การเดินทาง ซึ่งจะตอง
มีสัดสวนที่เหมาะสมระหวางการใชเวลาวางของตนเองและครอบครัว โดยบุญแสง  ชีระภากร 
(2533, น. 5-12) กลาววา องคประกอบที่ถือวาเปนสาระสําคัญในการนํามาพิจารณาเวลาวางของ
ชีวิต (Total life space) การทํางานในองคการมิไดเปนเพียงปจจัยเดียวในการดําเนินชีวิตของ
มนุษย มนุษยทุกคนยอมตองการเวลาวางเพื่อพักผอน เปนตวัของตวัเอง หรือทาํกจิกรรมนนัทนาการ 
องคการที่ตองการสงเสริมใหบุคคลในองคการมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งอาจมีเปนเวลาสั้นๆ ในระหวาง
การทํางาน เชน มีเวลาหยุดพักระหวางงาน หรือเวลาพักระยะยาว เชน กําหนดวันลาพักผอน
ประจําป ตลอดจนวันหยุดตามปกติประจําสัปดาห และวันหยุดพิเศษ เนื่องในงานเทศกาลตาง ๆ 
การจัดใหมีวันหยุดซึ่งถือเปนชวงวางที่พนักงานทุกคนไดละจากงานประจํานี้ถือเปนผลประโยชน
เกื้อกูลชนิดหนึ่งในประเภทที่ไมเปนตัวเงินที่จัดขึ้นเพื่อวัตถุประสงคในการสรางคุณคาของตัวบคุคล
ที่มิไดมีการทํางานเหมือนเครื่องจักรที่ไมมีชีวิตจิตใจ 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจเรื่องคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจในดานการไดรับคาตอบแทนในการทํางานที่
เพียงพอและยุติธรรม ดานการมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายและจิตใจ 
ดานการมีความมั่นคง มีโอกาสในการพัฒนาความสามารถ และมีความกาวหนาในงาน และดาน
การทํางานที่มีเวลาใหกับตนเองและครอบครัว มีจุดที่นาสนใจคือการหาคาความคิดเห็นเปน 
คาเฉลี่ย 5 ระดับ คือ คาเฉลี่ย ระดับนอยที่สุด ระดับนอย  ระดับปานกลาง ระดับมาก และระดับ 
มากที่สุด จะพบวาคาจะอยูในระดับระดับนอย ระดับปานกลาง และระดับมาก เทานั้น แสดงให 
เห็นถึงคุณภาพชีวิตในการทํางานดานตางๆ รวมถึงขอคําถามดานตางๆ คาความคิดเห็นเปน
คาเฉลี่ย ไมไดอยูในระดับที่นอยที่สุดหรือดีที่สุด มีเพียงคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการไดรับ
คาตอบแทนในการทํางานที่เพียงพอและยุติธรรม เทานั้นที่อยูในระดับนอย และอภิปรายผลรวม 
ไดวาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ อยูในระดับปานกลาง 

 
 


