
บทที่ 4    
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการ
สํานักงบประมาณ” เปนการศึกษาเชิงสํารวจ ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ 
ขาราชการในสํานักงบประมาณ ตําแหนงเจาหนาที่วิเคราะหงบประมาณ ระดับ 4 – 8 
จํานวน 398 คน โดยกลุมตัวอยางที่คํานวณได เทากับ 200 คน จากน้ันไดจัดสง
แบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางที่กําหนดไวและไดรับคืนเปนจํานวน 200 ชุด คิดเปน
รอยละ 100 ของแบบสอบถามท่ีจัดสงท้ังหมด  

 
 แบบสอบถาม จํานวน 200 ชุด นํามาวิเคราะหผล และนําเสนอผลการวิจัย โดย

แบงการนําเสนอออกเปน 2 สวน ดังน้ี 
 
 สวนท่ี 1 การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา แบงเปน 

1.1 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล 
1.2 การวิเคราะหระดับปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 
1.3 การวิเคราะหระดับประสิทธิภาพการทํางาน 
 

 สวนท่ี 2  การทดสอบสมมุติฐาน   
 
 สวนท่ี 3 การวิเคราะหขอคิดเห็นเพ่ิมเติมตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางานท่ีมีตอ

ประสิทธิภาพการทํางาน 
 
สวนท่ี 1 การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา 
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1.1 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล 
 

ตารางท่ี 4.1 
แสดงขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

เพศ   
หญิง 129 64.5 
ชาย 71 35.5 
อายุ   

นอยกวา 30 ป 9 4.5 
31 – 40 ป 62 31.0 
41 – 50 ป 114 57.0 

มากกวา 50 ป 15 7.5 
ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด   

ตํ่ากวาปริญญาตรี 0 0 
ปริญญาตร ี 41 20.5 

ปริญญาโท หรือเทียบเทา 158 79.0 
ปริญญาเอก หรือเทียบเทา 1 0.5 

ระดับตําแหนง   
ระดับ 4  4 2.0 
ระดับ 5  6 3.0 
ระดับ 6  111 55.5 
ระดับ 7 57 28.5 
ระดับ 8 

 
22 11.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
แสดงขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในสํานักงบประมาณ   
ตํ่ากวา 5 ป 11 5.5 
6 – 15 ป 77 38.5 

16 – 25 ป 92 46.0 
มากกวา 25 ป 20 10.0 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน   
ตํ่ากวา 10,000 บาท 2 1.0 

10,001 – 15,000 บาท 19 9.5 
15,001 – 20,000 บาท 57 28.5 
มากกวา 20,000 บาท 122 61.0 

 
 จากตารางที่ 4.1 สรุปขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ 

ดังน้ี 
 เพศ : กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 129 คน คิดเปนรอยละ 

64.5 และเพศชาย มีจํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 35.5  
 อายุ : กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41 – 50 ป  มีจํานวน 114 คน คิด

เปนรอยละ 57.0 รองลงมา คือ ชวงอายุ 31 – 40 ป มีจํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 31.0 
ชวงอายุมากกวา 50 ป มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 7.5 และชวงอายุนอยกวา 30 ป มี
จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 4.5 ตามลําดับ 

 ระดับการศึกษาข้ันสูงสุด : กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาข้ันสูงสุด
ในระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา มีจํานวน 158  คน คิดเปนรอยละ 79.0 รองลงมา คือ 
ระดับปริญญาตรี มีจํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 2.05 และระดับปริญญาเอก มีจํานวน 1 
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 ระดับตําแหนง : กลุมตัวอยางสวนใหญมีตําแหนงระดับ 6  มีจํานวน 111 คน 
คิดเปนรอยละ 55.5 รองลงมา คือ ระดับ 7 มีจํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 28.5 ระดับ 8 
มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 11.0 ระดับ 5  มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.0 และ
ระดับ 4 มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.0 ตามลําดับ 

 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีสํานักงบประมาณ : กลุมตัวอยางสวนใหญมี
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีสํานักงบประมาณระหวาง 16 - 25 ป มีจํานวน 92 คน คิด
เปนรอยละ 46.0 รองลงมา คือ ระยะเวลาระหวาง 6 – 15 ป มีจํานวน 77 ป คิดเปนรอยละ 
38.5 ระยะเวลามากกวา 25 ป มีจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 10.0  และระยะเวลานอย
กวา 5 ป มีจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 5.5 ตามลําดับ  

 รายไดเฉลี่ยตอเดือน : กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 
20,000 บาท มีจํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 61.0 รองลงมา คือ รายไดเฉลี่ยตอเดือน
ระหวาง 15,001 – 20,000 บาท มีจํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 28.5 รายไดเฉลี่ยตอเดือน
ระหวาง 10,001 – 15,000 บาท มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 9.5 และรายไดเฉลี่ยตอ
เดือนตํ่ากวา 10,000 บาท มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.0 ตามลําดับ  
 
1.2 การวิเคราะหระดับปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 

ตารางท่ี 4.2 
แสดงระดับการรับรู/ความคิดเห็นตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 

 
ปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน X SD ระดับ 

ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน 3.46 0.55 สูง 
การฝกอบรม 2.78 0.74 ปานกลาง 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ 3.65 0.56 สูง 
ความกาวหนาในการทํางาน 2.61 0.83 ปานกลาง 

ความศรัทธาตอผูนํา 2.78 0.81 ปานกลาง 
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หมายเหตุ คะแนนต้ังแต 1.00 – 2.60 กําหนดใหเปน ระดับตํ่า 
 คะแนนต้ังแต 2.61 – 3.40 กําหนดใหเปน ระดับปานกลาง 
 คะแนนต้ังแต 3.41 – 5.00 กําหนดใหเปน ระดับสูง 
 
 จากตารางที่ 4.2 แสดงระดับการรับรู/ความคิดเห็นตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 
พบวา กลุมตัวอยางมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน ในระดับสูง (X = 3.46) มีความ
คิดเห็นตอการฝกอบรม ในระดับปานกลาง (X = 2.78) มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ใน
ระดับสูง (X = 3.65)  มีความคิดเห็นตอความกาวหนาในการทํางาน ในระดับปานกลาง  
(X = 2.61)  และมีความศรัทธาตอผูนํา ในระดับปานกลาง  (X = 2.78)  
 

แผนภาพที่ 4.1 
แสดงระดับการรับรู/ความคิดเห็นตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 

 

3.46

2.78

3.65

2.61 2.78

ความ
รูควา

มเขา
ใจใน

การป
ฏิบัติ

งาน
การฝ

กอบร
ม

แรงจ
ูงใจใ

ฝสัม
ฤทธิ์

ความ
กาวห

นาใน
การท

ํางาน

ความ
ศรัทธ

าตอผู
นํา
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1.3 การวิเคราะหระดับประสิทธิภาพการทํางาน 
  

ตารางท่ี 4.3 
แสดงระดับประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการสํานักงบประมาณ 

 
ประสิทธิภาพการทํางาน X SD ระดับ 

ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 3.30 0.71 ปานกลาง 
ดานการวางแผนงบประมาณ 3.04 0.77 ปานกลาง 
ดานการจัดทํางบประมาณ 3.57 0.81 สูง 

ดานการบริหารจัดการงบประมาณ 3.45 0.90 สูง 
ดานการติดตามประเมินผล 2.99 0.90 ปานกลาง 

ดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 3.46 0.79 สูง 
หมายเหตุ คะแนนต้ังแต 1.00 – 2.60 กําหนดใหเปน ระดับตํ่า 
 คะแนนต้ังแต 2.61 – 3.40 กําหนดใหเปน ระดับปานกลาง 
 คะแนนต้ังแต 3.41 – 5.00 กําหนดใหเปน ระดับสูง 
 
 จากตารางที่ 4.3 แสดงระดับประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการสํานัก
งบประมาณ พบวา กลุมตัวอยางมีประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมในระดับปานกลาง 
(X = 3.30) เมื่อพิจารณาแยกตามรายดาน พบวา กลุมตัวอยางมีประสิทธิภาพการทํางาน
ดานการวางแผนงบประมาณอยูในระดับปานกลาง (X = 3.04) ประสิทธิภาพการทํางาน
ดานการจัดทํางบประมาณอยูในระดับสูง (X = 3.57)  ประสิทธิภาพการทํางานดานการ
บริหารจัดการงบประมาณอยูในระดับสูง  (X = 3.45)  ประสิทธิภาพการทํางานดานการ
ติดตามประเมินผลอยูในระดับปานกลาง  (X = 2.99) และประสิทธิภาพการทํางานดาน
การใหคําปรึกษาแกหนวยงานอยูในระดับสูง (X = 3.46)  
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แผนภาพที่ 4.2 
แสดงระดับประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการในสํานักงบประมาณ 

 

3.3

3.04

3.57
3.45

2.99

3.46

โดยรว
ม

การวา
งแผน
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ะมาณ

การจัด
ทํางบ
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าณ
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ริหารจั

ดการง
บประ

มาณ

การติด
ตามป

ระเมิน
ผล

การให
คําปรึ

กษาแ
กหนว

ยงาน

 
 

สวนท่ี 2 การทดสอบสมมติฐาน 
 

 สมมติฐานท่ี 1  ขาราชการท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการ
ทํางาน  แตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 1.1 ขาราชการท่ีมีเพศแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน 
แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.4 
แสดงผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามเพศ 

 
หญิง 

(n = 129) 
ชาย 

(n = 71) 
ตัวแปร 

X SD X SD 

t-test 

ประสิทธิภาพการทํางาน 3.27 0.73 3.36 0.68 0.811 
 
 จากตารางที่ 4.4  เปนการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามเพศ 
โดยทดสอบดวยคาที (t-independent) พบวา ขาราชการที่มีเพศแตกตางกัน มี
ประสิทธิภาพการทํางาน ไมแตกตางกัน  
 
 สมมติฐานท่ี 1.2 ขาราชการท่ีมีอายุแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน 
แตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 4.5  
แสดงผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  

ของประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามอายุ 
 
กลุมอายุ SS df MS F Sig 
ระหวางกลุม 0.680 3 0.227 0.447 .720 
ภายในกลุม 99.351 196 0.507   
รวม 100.031 199    

 
 จากตารางท่ี 4.5 เปนการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มี
กลุมอายุแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน ไมแตกตางกัน  
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 สมมติฐานท่ี 1.3 ขาราชการท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีประสิทธิภาพ
การทํางาน แตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 4.6 
แสดงผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ปริญญาตร ี สูงกวาปริญญาตรี 

(n = 41) (n = 159) 
ตัวแปร 

X SD X SD 

t-test 

ประสิทธิภาพการทํางาน 3.38 0.59 3.28 0.74 0.778 
 
 จากตารางท่ี 4.6  เปนการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตาม
ระดับการศึกษา โดยทดสอบดวยคาที (t-independent) พบวา ขาราชการท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน ไมแตกตางกัน  
 
 สมมติฐานท่ี 1.4 ขาราชการท่ีมีระดับตําแหนงแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการ
ทํางาน แตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 4.7  
แสดงผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  

ของประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามระดับตําแหนง 
 

ระดับตําแหนง SS df MS F Sig 
ระหวางกลุม 2.669 4 0.667 1.336 .258 
ภายในกลุม 97.362 195 0.499   
รวม 100.031 199    
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 จากตารางท่ี 4.7 เปนการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามระดับตําแหนง พบวา กลุม
ตัวอยางที่มีระดับตําแหนงแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน ไมแตกตางกัน  
 
 สมมติฐานท่ี 1.5 ขาราชการท่ีมีอายุงานแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน 
แตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 4.8  
แสดงผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  

ของประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามอายุงาน 
 

อายุงาน SS df MS F Sig 
ระหวางกลุม 1.061 3 0.354 0.700 .553 
ภายในกลุม 98.970 196 0.505   
รวม 100.031 199    
 
 จากตารางท่ี 4.8 เปนการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามอายุงาน พบวา กลุมตัวอยาง
ที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีสํานักงบประมาณแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการ
ทํางาน ไมแตกตางกัน  
 
 สมมติฐานท่ี 1.6 ขาราชการท่ีมีระดับรายไดแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการ
ทํางาน แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.9 
แสดงผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  

ของประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามระดับรายได 
 

กลุมอายุ SS df MS F Sig 
ระหวางกลุม 1.312 3 0.437 0.868 .459 
ภายในกลุม 98.720 196 0.504   
รวม 100.031 199    

 
 จากตารางท่ี 4.9 เปนการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพการทํางาน จําแนกตามระดับรายได พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีมีระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน ไมแตกตาง
กัน  
 
 19ตารางท่ี 4.10  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายุ 
กับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

(r) 
p-value 

อายุ .006 .05 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา อายุไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางาน
โดยรวม 
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 20ตารางท่ี 4.11  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายุ 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 
(r) 

p-value 

อายุ - .025 .05 
 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา อายุไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางานดาน
การวางแผนงบประมาณ 

 
 21ตารางท่ี 4.12  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายุ 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 

(r) 
p-value 

อายุ - .020 .05 
 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา อายุไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางานดาน
การจัดทํางบประมาณ 
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 22ตารางท่ี 4.13 
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายุ 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
(r) 

p-value 

อายุ .051 .05 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา อายุไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางานดาน

การบริหารจัดการงบประมาณ 
 

 23ตารางท่ี 4.14  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายุ 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผล 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผล 
(r) 

p-value 

อายุ .017 .05 
 

จากตารางท่ี 4.14 พบวา อายุไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางานดาน
การติดตามประเมินผล 
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 24ตารางท่ี 4.15  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายุ 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
(r) 

p-value 

อายุ - .006 .05 
 

จากตารางท่ี 4.15 พบวา อายุไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางานดาน
การใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
 
 25ตารางท่ี 4.16  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับการศึกษา 
กับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

(r) 
p-value 

ระดับการศึกษา - .034 .05 
 

จากตารางท่ี 4.16 พบวา ระดับการศึกษาไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางานโดยรวม 

 
 
 
 
 

  

 



 64 

 26ตารางท่ี 4.17  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับการศึกษา 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 

(r) 
p-value 

ระดับการศึกษา .025 .05 
 

จากตารางท่ี 4.17 พบวา ระดับการศึกษาไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 

 
 27ตารางท่ี 4.18  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับการศึกษา 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 

(r) 
p-value 

ระดับการศึกษา - .017 .05 
จากตารางท่ี 4.18 พบวา ระดับการศึกษาไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการ

ทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 
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 28ตารางท่ี 4.19 
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับการศึกษา 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 
ดานการบริหารจัดการงบประมาณ 

(r) 

p-value 

ระดับการศึกษา .011 .05 
 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา ระดับการศึกษาไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 

 
 29ตารางท่ี 4.20  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับการศึกษา 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผล 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผล 

(r) 
p-value 

ระดับการศึกษา - .052 .05 
 

จากตารางท่ี 4.20 พบวา ระดับการศึกษาไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางานดานการติดตามประเมินผล 
 
 
 
 
 

  

 



 66 

 30ตารางท่ี 4.21  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับการศึกษา 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 
ดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 

(r) 

p-value 

ระดับการศึกษา - .006 .05 
 

จากตารางท่ี 4.21 พบวา ระดับการศึกษาไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางาน  
 สมมติฐานที่ 2.1 ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการทํางาน 
 

ตารางท่ี 4.22 
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน 

กับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 
 (r) 

p-value 

ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน .623*** .001 
*** p < .001 
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จากตารางที่ 4.22 พบวา ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน มีสหสัมพันธ
ทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .623, p < 
.001) 

 
ตารางท่ี 4.23 

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการวางแผนงบประมาณ 
 (r) 

p-value 

ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน .495** .01 
** p < .01 

จากตารางที่ 4.23 พบวา ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน มีสหสัมพันธ
ทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (r = .495, p < .01) 

 
ตารางท่ี 4.24 

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการจัดทํางบประมาณ 
 (r) 

p-value 

ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน .535** .01 
** p < .01 
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จากตารางที่ 4.24 พบวา ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน มีสหสัมพันธ
ทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(r = .535, p < .01) 

 
ตารางท่ี 4.25 

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
 (r) 

p-value 

ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน .538** .01 
** p < .01 

จากตารางที่ 4.25 พบวา ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน มีสหสัมพันธ
ทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (r = .538, p < .01) 

 
ตารางท่ี 4.26 

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผล 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการติดตามประเมินผล 
 (r) 

p-value 

ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน .525** .01 
** p < .01 
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จากตารางที่ 4.26 พบวา ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน มีสหสัมพันธ
ทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(r = .525, p < .01) 

 
ตารางท่ี 4.27 

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
 (r) 

p-value 

ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน .554** .01 
** p < .01 

จากตารางที่ 4.27 พบวา ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน มีสหสัมพันธ
ทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงานอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (r = .554, p < .01) 

 
 สมมติฐานท่ี 2.2 การฝกอบรม มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางาน 
 
 37ตารางท่ี 4.28  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการฝกอบรม 
กับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

(r) 
p-value 

การฝกอบรม .242** .01 
** p < .01 
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จากตารางท่ี 4.28 พบวา การฝกอบรม มีสหสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพ
การทํางานโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .242, p < .01) 
 
 38ตารางท่ี 4.29  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการฝกอบรม 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการวางแผนงบประมาณ 
(r) 

p-value 

การฝกอบรม .230** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.29 พบวา การฝกอบรม มีสหสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพ
การทํางานดานการวางแผนงบประมาณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .230, p < .01) 
 
 39ตารางท่ี 4.30  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการฝกอบรม 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการจัดทํางบประมาณ 
(r) 

p-value 

การฝกอบรม .094 .05 
 

จากตารางท่ี 4.30 พบวา การฝกอบรมไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 
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 40ตารางท่ี 4.31  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการฝกอบรม 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 
ดานการบริหารจัดการงบประมาณ 

(r) 

p-value 

การฝกอบรม .113 .05 
 

จากตารางท่ี 4.31 พบวา การฝกอบรมไมมีสหสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 

 
 41ตารางท่ี 4.32  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการฝกอบรม 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผล 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการติดตามประเมินผล 
(r) 

p-value 

การฝกอบรม .328** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.32 พบวา การฝกอบรม มีสหสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพ
การทํางานดานการติดตามประเมินผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .328, p < .01) 
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 42ตารางท่ี 4.33  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการฝกอบรม 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 
ดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 

(r) 

p-value 

การฝกอบรม .261** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.33 พบวา การฝกอบรม มีสหสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพ
การทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .261, p < 
.01) 
 
 สมมติฐานท่ี 2.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางาน 
 
 43ตารางท่ี 4.34  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
กับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

(r) 
p-value 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .477*** .001 
*** p < .001 

จากตารางท่ี 4.34 พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีสหสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .477, p < .001) 
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 44ตารางท่ี 4.35  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการวางแผนงบประมาณ 
(r) 

p-value 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .385** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.35 พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีสหสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .477, 
p < .01) 

 
 45ตารางท่ี 4.36  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการจัดทํางบประมาณ 
(r) 

p-value 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .440** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.36 พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีสหสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .440, p 
< .01) 
 

  

 



 74 

 46ตารางท่ี 4.37  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
(r) 

p-value 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .400** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.37 พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีสหสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = 
.400, p < .01) 
 
 47ตารางท่ี 4.38  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผล 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการติดตามประเมินผล 
(r) 

p-value 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .388** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.38 พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีสหสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .388, 
p < .01) 
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 48ตารางท่ี 4.39  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 
ดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 

(r) 

p-value 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .417** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.39 พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีสหสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = 
.417, p < .01) 
 
 สมมติฐานท่ี 2.4 ความกาวหนาในการทํางาน มีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการทํางาน 
 
 49ตารางท่ี 4.40  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความกาวหนาในการทํางาน 
กับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

 (r) 
p-value 

ความกาวหนาในการทํางาน .278** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.40 พบวา ความกาวหนาในการทํางาน มีสหสัมพันธทางบวก
กับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .278, p < .01) 
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 50ตารางท่ี 4.41  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความกาวหนาในการทํางาน 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 
ดานการวางแผนงบประมาณ 

 (r) 

p-value 

ความกาวหนาในการทํางาน .262** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.41 พบวา ความกาวหนาในการทํางาน มีสหสัมพันธทางบวก
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = 
.262, p < .01) 
 
 51ตารางท่ี 4.42  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความกาวหนาในการทํางาน 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการจัดทํางบประมาณ 
 (r) 

p-value 

ความกาวหนาในการทํางาน .167* .05 
* p < .05 

จากตารางท่ี 4.42 พบวา ความกาวหนาในการทํางาน มีสหสัมพันธทางบวก
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = 
.167, p < .05) 
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 52ตารางท่ี 4.43  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความกาวหนาในการทํางาน 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 
ดานการบริหารจัดการงบประมาณ 

 (r) 

p-value 

ความกาวหนาในการทํางาน .148* .05 
* p < .05 

จากตารางท่ี 4.43 พบวา ความกาวหนาในการทํางาน มีสหสัมพันธทางบวก
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(r = .148, p < .05) 
 
 53ตารางท่ี 4.44  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความกาวหนาในการทํางาน 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผล 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการติดตามประเมินผล 
 (r) 

p-value 

ความกาวหนาในการทํางาน .281** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.44 พบวา ความกาวหนาในการทํางาน มีสหสัมพันธทางบวก
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = 
.281, p < .01) 
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 54ตารางท่ี 4.45  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความกาวหนาในการทํางาน 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 
ดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 

 (r) 

p-value 

ความกาวหนาในการทํางาน .333** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.45 พบวา ความกาวหนาในการทํางาน มีสหสัมพันธทางบวก
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(r = .333, p < .01) 
 
 สมมติฐานท่ี 2.5 ความศรัทธาตอผูนํา มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางาน 
 
 55ตารางท่ี 4.46  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความศรัทธาตอผูนํา 
กับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

(r) 
p-value 

ความศรัทธาตอผูนํา .169* .05 
* p < .05 

จากตารางท่ี 4.46 พบวา ความศรัทธาตอผูนํา มีสหสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .169, p < .05) 
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 56ตารางท่ี 4.47  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความศรัทธาตอผูนํา 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการวางแผนงบประมาณ 
(r) 

p-value 

ความศรัทธาตอผูนํา .130 .05 
 
จากตารางที่ 4.47 พบวา ความศรัทธาตอผูนํา ไมมีสหสัมพันธกับ

ประสิทธิภาพการทํางานดานการวางแผนงบประมาณ 
 

 57ตารางท่ี 4.48  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความศรัทธาตอผูนํา 

กับประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 
 

ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 
ดานการจัดทํางบประมาณ 

(r) 

p-value 

ความศรัทธาตอผูนํา .056 .05 
 
จากตารางที่ 4.48 พบวา ความศรัทธาตอผูนํา ไมมีสหสัมพันธกับ

ประสิทธิภาพการทํางานดานการจัดทํางบประมาณ 
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 58ตารางท่ี 4.49  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความศรัทธาตอผูนํา 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
(r) 

p-value 

ความศรัทธาตอผูนํา .039 .05 
 
จากตารางที่ 4.49 พบวา ความศรัทธาตอผูนํา ไมมีสหสัมพันธกับ

ประสิทธิภาพการทํางานดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
 
 59ตารางท่ี 4.50  

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความศรัทธาตอผูนํา 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผล 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการติดตามประเมินผล 
(r) 

p-value 

ความศรัทธาตอผูนํา .241** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.50 พบวา ความศรัทธาตอผูนํา มีสหสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานดานการติดตามประเมินผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .241, 
p < .01) 
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 60ตารางท่ี 4.51  
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความศรัทธาตอผูนํา 
กับประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 

 
ตัวแปร ประสิทธิภาพการทํางาน 

ดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
(r) 

p-value 

ความศรัทธาตอผูนํา .256** .01 
** p < .01 

จากตารางท่ี 4.51 พบวา ความศรัทธาตอผูนํา มีสหสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = 
.256, p < .01) 
 
สวนท่ี 3 การวิเคราะหขอคิดเห็นเพ่ิมเติม 
ตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางานท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางาน 
 
 นอกจากผลการวิเคราะหขางตนแลว กลุมตัวอยางไดนําเสนอขอคิดเห็น
เพ่ิมเติมตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางานท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานในขอคําถาม
ปลายเปด ซึ่งวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ไดดังน้ี 
 

ตารางท่ี 4.52 
แสดงผลการวิเคราะหขอคิดเห็นเพ่ิมเติมตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 

 
ที่ ประเด็นขอคิดเห็นเพ่ิมเติม ความถี่ รอยละ 
1 การบริหารองคการและองคความรู 

- มีการถายทอดประสบการณการทํางานอยางเปน
ระบบ และมกีารจัดระบบขอมูลสารสนเทศ 

17 13.43 
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ตารางท่ี 4.52 (ตอ) 
แสดงผลการวิเคราะหขอคิดเห็นเพ่ิมเติมตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 

 
ที่ ประเด็นขอคิดเห็นเพ่ิมเติม ความถี่ รอยละ 
 - มีการกําหนดนโยบายการบริหารจัดการและ

หลักเกณฑตางๆ ที่ชัดเจน 
- มีการกําหนดตารางเวลาในแตละข้ันตอนการทํางาน

อยางเหมาะสมและเปนไปได 
- มีการเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีปฏิบัติการไดมีสวนรวม

แสดงความคิดเห็นและแนวทางวิธีดําเนินงานใหมๆ  
- งบประมาณท่ีเพียงพอ ภายใตหลักการบริหาร 4 ป คือ 

ประหยัด โปรงใส เปนธรรม ประสิทธภิาพ 
- มีการจัดฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรูความสามารถ 
- บทบาทของสํานักนโยบายในการพัฒนาการจัดทํา

งบประมาณ 
- การจัดโครงสรางองคการ 
- ควรมีหองสมุดที่ทันสมัยเพ่ือเปนแหลงความรู 
- การมอบหมายงานท่ีเหมาะสม มิใชการมอบหมาย

งานอ่ืนที่เรงดวน ทําใหงานประจําไมสําเร็จ 
- ควรมีการหมุนเวียนการปฏิบัติงาน อยางนอยทุก 5 ป 

เพ่ือใหบุคลากรไดเรียนรูงานใหม เพ่ิมความ
กระตือรือรน 

- การปฏิบัติงานที่ตรงกับสาขาที่เรียน 
- การสรางเปนองคการแหงการเรียนรู 

  

2 สถานที่ทํางานและเครื่องมืออุปกรณ ไดแก 
- การมีเทคโนโลยีใหมๆ  ทนัสมัย 
- มีการปรับปรุงเทคโนโลยีใหพรอมกอนใชงาน 

12 9.48 
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ตารางท่ี 4.52 (ตอ) 
แสดงผลการวิเคราะหขอคิดเห็นเพ่ิมเติมตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 

 
ที่ ประเด็นขอคิดเห็นเพ่ิมเติม ความถี่ รอยละ 
 - มีระบบสารสนเทศในการเก็บขอมูล และมีการ

ปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอ 
- สถานที่ทํางานและสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม เชน 

หองทํางานหรือสถานท่ีทํางานท่ีมีความเปนสวนตัว 
โตะ เกาอ้ี แสงสวาง อุณหภูมิที่เหมาะสม 

- อุปกรณสํานักงานและสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืนที่
พรอมตอการใชงาน เชน คอมพิวเตอร 

  

3 บรรยากาศในการทํางาน ไดแก 
- การไดรับความเขาใจในการทํางาน 
- มีการส่ือสารภายในองคการ 
- ผูปฏิบัติงานแตละคนมีความรับผิดชอบหนาท่ีของ

ตนเอง 
- เพ่ือนรวมงานมีความรวมมือรวมใจและใหกําลังใจ 
- ความสามัคคีและทํางานเปนทีม 
- ความมีมนุษยสัมพันธใหกัน 

11 8.69 

4 ผูนํา 
- ผูนําท่ีเปนแบบอยางการประพฤติปฏบิัติ 
- ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา เชน การสรางทีมงานท่ี

เขมแข็ง 
- คุณธรรมจริยธรรมของผูบังคับบัญชา มีความซ่ือสัตย

สุจริต ยุติธรรม มีความรับผิดชอบ พรอมปกปอง และ
ใหกําลังใจผูใตบังคับบัญชา  

- ผูนําท่ีมีทักษะในการจูงใจ 

9 7.11 
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ตารางท่ี 4.52 (ตอ) 
แสดงผลการวิเคราะหขอคิดเห็นเพ่ิมเติมตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 

 
ที่ ประเด็นขอคิดเห็นเพ่ิมเติม ความถี่ รอยละ 
 - ผูนําท่ีเปดกวางรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

- ผูนําท่ีมีวิสัยทัศน 
  

5 วัฒนธรรมองคการ คานิยม และบรรทัดฐานของคนใน
องคการ ไดแก 

- มีการทํางานอยางเปนระบบ 
- วัฒนธรรมการทํางานเปนทีม 
- การเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมอยางเทา

เทียม ปราศจากอคติและความลําเอียง 
- บรรยากาศท่ีเปดกวางรับฟงความคิดเห็นของคนอ่ืน  
- จิตสํานึกในการปฏิบัติงานที่มีความซ่ือสัตยสุจริต 

หางไกลคอรรัปชั่น 
- ทัศนคติของเจาหนาท่ี 

8 6.32 

6 ความยุติธรรมในองคการ ไดแก 
- การพิจารณาความดีความชอบและข้ันเงินเดือนท่ี

ยุติธรรม 
- ความเทาเทียมกันในองคการ เชน การพิจารณา

คาตอบแทนและสวัสดิการอ่ืน อาทิ การเดินทางไป
ตางประเทศ 

- ความเปนธรรม โปรงใส และตรวจสอบได เชน 
ความกาวหนาในสายอาชีพ 

 
 
 

7 5.53 
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ตารางท่ี 4.52 (ตอ) 
แสดงผลการวิเคราะหขอคิดเห็นเพ่ิมเติมตอปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 

 
ที่ ประเด็นขอคิดเห็นเพ่ิมเติม ความถี่ รอยละ 
7 คุณภาพชีวิตในการทํางาน ไดแก 

- ความปลอดภัยในการทํางานและระหวางเดินทางไป-
กลับที่พัก โดยเฉพาะอยางยิ่งชวงจัดทํางบประมาณท่ี
ตองทํางานลวงเวลาตอนกลางคืน ซึ่งหนวยงานควร
ประสานกับสหกรณแทกซ่ีเพ่ือจัดหารถท่ีปลอดภัย 

- สุขภาพรางกายและจิตใจ 
- สภาพครอบครัว เศรษฐกิจ และสังคมแวดลอม 
- สวัสดิการอ่ืนเพ่ิมเติม เชน การดูแลบุตรชวงปดเทอม 

6 4.74 

8 ขวัญกําลังใจ 5 3.95 
9 คาตอบแทนประจําตําแหนงและโบนัส 4 3.16 
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 จากตารางท่ี 4.52 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางไดแสดงขอคิดเห็นเพ่ิมเติมตอ
ปจจัยเกี่ยวกับการทํางานท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานในหลายประเด็น ซึ่งจากการ
วิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) พบวา ประเด็นที่กลุมตัวอยางไดแสดงขอคิดเห็น
เพ่ิมเติมมากท่ีสุด คือ การบริหารองคการและองคความรู คิดเปนรอยละ 13.43 รองลงมา 
คือ สถานที่ทํางานและเครื่องมืออุปกรณ คิดเปนรอยละ 9.48 บรรยากาศในการทํางาน 
คิดเปนรอยละ 8.69 ผูนํา คิดเปนรอยละ 7.11 วัฒนธรรมองคการ คานิยม และบรรทัด
ฐานของคนในองคการ คิดเปนรอยละ 6.32 ความยุติธรรมในองคการ 5.53 คุณภาพชีวิต
ในการทํางาน 4.74 ขวัญกําลังใจ คิดเปนรอยละ 3.95 คาตอบแทนประจําตําแหนงและ
โบนัส คิดเปนรอยละ 3.16 ตามลําดับ  
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