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บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 สํานักงบประมาณเปนหนวยงานท่ีมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ ในฐานะเปนองคกรสําคัญทําหนาที่เชื่อมโยงระหวางรัฐบาลและสวน
ราชการ เพ่ือใหนโยบายของรัฐบาลไดถูกนําไปปฏิบัติโดยสวนราชการและเกิดผลตอ
การพัฒนาประเทศ โดยผานการจัดสรรงบประมาณ การบริหารงบประมาณ และการ
ติดตามประเมินผล  
 สํานักงบประมาณไดรับการสถาปนาข้ึนเปนหนวยงานมีฐานะเทียบเทากรม 
สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี ต้ังแตวันที่ 2 กุมภาพันธ 2502 โดยตลอดเวลาเกือบ 5 
ทศวรรษที่ผานมา บทบาทหนาที่ วิธีการดําเนินงาน และวัฒนธรรมองคการของสํานัก
งบประมาณไดมีการปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและสภาพการณของประเทศ มีวิวัฒนาการ
ของระบบงบประมาณตามลักษณะของการจัดทําและในบริบทงบประมาณแบบใหมที่
แตกตางกัน คือ ยุคที่หนึ่ง ระหวางป 2502 – ตนป 2524 เปนชวงของการใชระบบ
งบประมาณแบบแสดงรายการ (Line Item Budgeting) ยุคท่ีสอง ระหวางป 2524 – 2540 
เปนชวงของการใชระบบงบประมาณแบบแสดงแผนงาน (Program Budgeting) และยุค
ที่สาม ต้ังแตป 2540 จนถึงปจจุบัน เปนยุคท่ีเรียกไดวาเปนยุคปฏิรูป คือ เปนยุคท่ีสํานัก
งบประมาณตองมีการปรับตัวขนานใหญ โดย ป 2540 มีการปรับปรุงระบบการจัดการ
งบประมาณเปนระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน ป 2544 มีการพัฒนาระบบ
งบประมาณแบบมุงเนนผลงานโดยจัดทําเปนโครงการนํารอง 7 หนวยงาน ป  2545 ได
ขยายผลโครงการนํารองไปสูระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร 
(Strategic Performance Based Budgeting)  ป 2546 – 2548 เริ่มใชระบบงบประมาณ
แบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร  และมีการใชอยางเต็มรูปแบบ ในป 2549  
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 สําหรับระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตรนั้น มีลักษณะ
สําคัญดังน้ี 

1. หลักการของระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร เปน
เครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรใหเกิดผลสําเร็จตามนโยบายของรัฐบาล สํานัก
งบประมาณไดดําเนินการออกแบบระบบเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การใชจายงบประมาณแผนดิน โดยวางระบบใหหัวหนาหนวยงานภาครัฐ มีอิสระในการ
จัดการงบประมาณ และมีความรับผิดชอบตอผลการดําเนินงานในการใหบริหารแก
ประชาชน โดยมีการกําหนดวาหนวยงานภาครัฐจะดําเนินการใหเกิดผลผลิตอะไรบาง 
(ผลผลิต ผลลัพธ) พรอมทั้งกําหนดเกณฑการวัด ซึ่งเปนการตกลงรวมกันระหวางผู
จัดสรรงบประมาณ และผูใหบริการ โดยประชาชนซ่ึงเปนผูรับบริการจากหนวยงาน
ภาครัฐจะสามารถตรวจสอบได 
 ทั้งนี้การจัดการงบประมาณจะตองเปนการวางแผนลวงหนาที่มีระยะเวลา 3 ป 
เพ่ือใหทราบถึงภาระที่ข้ึนจากการกําหนดนโนบายในปจจุบัน 

1. วัตถุประสงคของระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาตร 
(1)  เพ่ือใหการจัดสรรงบประมาณเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผล โดยยึดหลักประชาชนเปนศูนยกลางใหบริการ 
(2) เพ่ือใหเกิดความคุมคาในการใชจายงบประมาณแผนดิน 
(3) เพ่ือใหเอ้ือตอการรักษาวินัยทางการคลัง 

2. องคประกอบสําคัญของระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตาม
ยุทธศาสตร ประกอบดวย 

(1) มุงเนนผลสําเร็จตามเปาหมายเชิงยุทธศาสตร 
(2) เนนหลักการธรรมาภิบาล 
(3) การมอบอํานาจการบริหารจัดการงบบประมาณ 
(4) การเพ่ิมขอบเขตความครอบคลุมของประชาชน 
(5) การวางแผนการจัดสรรทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
(6) การติดตามและประเมินผลความสําเร็จตามเปาหมายเชิงยุทธศาสตร 
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 การใชระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร  เปนการ
ปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณจากเดิมท่ีมุงเนนการควบคุมการใชทรัพยากร เปนระบบ
งบประมาณที่มุงเนนผลผลิตและผลลัพธ มีตัวชี้วัดที่สามารถวัดและประเมินผลการ
ทํางานได โดยเนนเปาหมายท่ีประชาชน   
 การปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณดังกลาว มีวัตถุประสงคเพ่ือปรับปรุงระบบ
งบประมาณใหมีประสิทธิภาพในสภาวะท่ีเกิดกระแสการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและ
ภายนอกองคการ การปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณและกระแสการเปล่ียนแปลงยังสงผล
ใหสํานักงบประมาณตองปรับบทบาทภารกิจและโครงสรางใหม เพ่ือเปนการเสริมสราง
ศักยภาพในการใหคําปรึกษาแนะนําและความเห็นดานการงบประมาณแกฝายบริหาร 
และเนนบทบาทเชิงรุกในการใชงบประมาณเปนกลไกในการขับเคลื่อนการปฏิรูประบบ
ราชการและการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม โดยกฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานัก
งบประมาณ สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2545 ไดกําหนดใหสํานักงบประมาณมีภารกิจ
เกี่ยวกับการเสนอแนะและใหความเห็นแกฝายบริหารและหนวยงานภาครัฐในดาน
การงบประมาณ รวมทั้งการจัดทํางบประมาณท่ีสนองตอนโยบายรัฐบาลและแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพ่ือใหการจัดสรรงบประมาณของประเทศเกิดผลลัพธ มี
ประสิทธิภาพ คุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ ตอบสนองความตองการของประชาชน มีความ
รับผิดชอบ มีความคลองตัว และสามารถตรวจสอบได รวมทั้งมีการจัดโครงสรางและ
แบงสวนราชการของสํานักงบประมาณใหม เพ่ือใหมีหนวยงานรับผิดชอบภารกิจอยาง
ชัดเจนและไมซ้ําซอนกัน 
 แมระบบงบประมาณจะมีการปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ แตเจตนารมณที่
ตองการใหการงบประมาณเปนกลไกที่สําคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารเพ่ือนํา
นโยบายของรัฐบาลไปสูการปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพน้ัน ไมเคย
เปลี่ยนแปลง สํานักงบประมาณเองไดปรับบทบาทการทํางานใหมโดยมุงเนน เสนอแนะ
และใหความเห็นตอรัฐบาลและหนวยงานภาครัฐ โดยใชยุทธศาสตรเปนตัวนํา และสราง
ระบบการจัดการงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดความย่ังยืนทางการคลัง  
จัดทํางบประมาณท่ีตอบสนองตอนโยบายและยุทธศาสตรของรัฐบาล และยุทธศาสตร
ของประเทศ  โดยเพ่ิมบทบาทและการมีสวนรวมของหนวยงานในการจัดการ
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สั่งการ เปนการกํากับดูแล ติดตาม และใหคําปรึกษาแนะนําดานการงบประมาณแกฝาย
บริหาร  สวนราชการ และรัฐวิสาหกิจ โดยมุงเนนใหสํานักงบประมาณทําหนาที่เปน
หนวยงานสนับสนุนการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร (Strategic Decision Support Unit) เพ่ือ
ทําหนาท่ีเปนตัวกลางระหวางฝายบริหาร และหนวยงาน ในการดําเนินการตามนโยบาย
รัฐบาลหรือยุทธศาสตรและวาระแหงชาติตางๆ รวมถึงวิเคราะหและเสนอแนะแนว
ทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตรรัฐบาล โดยใชงบประมาณเปนหลัก นอกจากน้ี สํานัก
งบประมาณยังตองมีบทบาทสําคัญในการดูแลและบริหารระบบเศรษฐกิจมหภาคของ
ประเทศ รวมกับหนวยงานกลางอื่นๆ มากข้ึนดวย  
 ดังนั้น เพ่ือตอบสนองตอบทบาทดังกลาว สํานักงบประมาณไดปรับบทบาท
ของหนวยงานปฏิบัติไปสูการทํางานท่ีใชหลักวิชาการและเทคนิคเฉพาะดานในระดับที่
สูงข้ึน เนนการพัฒนาระบบวิธีการ การกําหนดกรอบแนวทางในการจัดสรรและบริหาร
งบประมาณ  และการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ  ซึ่ง ข้ันตอนสําคัญของ
กระบวนการงบประมาณแผนดิน ประกอบดวย ข้ันการจัดทํางบประมาณ (Budget 
Preparation) ข้ันอนุมัติงบประมาณ (Budget Adoption) ข้ันการบริหารงบประมาณ 
(Budget Execution) ข้ันติดตามและประเมินผลงบประมาณ (On-Going Evaluate & 
Monitoring)  
 ประเด็นสําคัญจากการเปลี่ยนแปลงการปฏิรูประบบราชการ คือ มีการแบง
สวนราชการระดับกระทรวง ทบวง กรม จาก 13  กระทรวง เปน 20 กระทรวง ภายใต
กรอบอัตรากําลังภาครัฐจํานวนเทาเดิม ไมใหเพ่ิมจํานวนขาราชการ ทําใหขาราชการทุก
กระทรวงถูกจํากัดจํานวนไปดวย ดังน้ัน ในขณะท่ีจํานวนขาราชการถูกจํากัด เวลา
ปฏิบัติงานเทาเดิม แตภาระงานกลับเพ่ิมข้ึน อันเนื่องมาจากการปฏิรูประบบราชการและ
การปรับระบบงบประมาณ เปนระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร 
รวมทั้งการจัดโครงสรางสวนราชการภายในสํานักงบประมาณใหมเปน 19 สํานัก 1 
สถาบัน 2 ศูนย เพ่ือใหสอดคลองกับภารกิจ ทําใหขาราชการสํานักงบประมาณตอง
เรียนรูและทําความเขาใจกับกระบวนงานใหมครั้งใหญ นอกจากน้ี ระบบงบประมาณ
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 จากการเปลี่ยนแปลงตางๆ ดังกลาวที่เกิดข้ึน ผูศึกษาจึงอยากทราบวาการ
เปลี่ยนแปลงเหลานี้กระทบตอประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการสํานักงบประมาณ
อยางไร และมีปจจัยใดที่สงผลตอการทํางานบาง เพ่ือจะไดนําผลท่ีศึกษาไปปรับปรุง
เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพตอไป โดยมุงเนนศึกษาปจจัยเกี่ยวกับการทํางานดังตอไปนี้ คือ 
ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน การฝกอบรม แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความกาวหนาใน
การทํางาน และความศรัทธาตอผูนํา ทั้งน้ี เน่ืองจากการปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณ
ใหมทําใหเกิดองคความรูและแนวปฏิบัติใหมที่ขาราชการจําเปนตองเรียนรูและทําความ
เขาใจอยางถองแท ปจจัยเกี่ยวกับความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานและการท่ี
หนวยงานจัดฝกอบรมความรูใหมใหแกขาราชการจึงนาจะเปนปจจัยท่ีมีผลตอการ
ทํางานในระบบใหม และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ซึ่งเปนความตองการบรรลุความสําเร็จโดย
การแขงขันเปรียบเทียบกับมาตรฐานท่ีดีที่สุด (McClelland et al, 1953 อางใน Buck, 
1983, p. 380) นาจะเปนปจจัยภายในตัวบุคคลท่ีจูงใจใหผูปฏิบัติงานทุมเทความสามารถ
ใหกับงานอยางเต็มศักยภาพ นอกจากน้ี ความกาวหนาในการทํางานนาจะเปนอีกปจจัย
หนึ่งท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของบุคคล แมจะเปนระบบราชการ หากแตถาขาราชการ
สามารถเลื่อนข้ันเลื่อนตําแหนงไดตามความศักยภาพของตนและตามโอกาสท่ีเหมาะสม 
ก็ยอมเปนแรงจูงใจใหขาราชการต้ังใจทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชนที่ ณัฐพงศ บัว
จันทร (2546, น. 10) พบวา ปจจุบันหลายหนวยงานใหความสนใจและใหความสําคัญ
เรื่องความกาวหนาในอาชีพของผูปฏิบัติงานราชการมากข้ึน เพราะยอมรับวาทรัพยากร
บุคคลมีบทบาทตอความสําเร็จขององคการเปนอยางมาก อยางไรก็ตาม การท่ีหนวยงาน
จะสามารถปฏิบัติภารกิจไดสําเร็จลุลวงหรือไมนั้น ยอมตองอาศัยผูนําองคการท่ีมี
ความสามารถ หากผูนํามีทักษะในการบริหาร รูหลักจิตวิทยา รูหลักมนุษยสัมพันธ และ
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาภาระงานของสํานักงบประมาณภายหลังการปรับเปลี่ยนเปน
ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตรวามีผลตอประสิทธิภาพการทํางาน
หรือไม อยางไร 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการสํานัก
งบประมาณ โดยแยกเปนปจจัยสวนบุคคลและปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน 

3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการสํานัก
งบประมาณ 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1  ขาราชการท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการ
ทํางาน  แตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 1.1 ขาราชการท่ีมีเพศแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน 
แตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 1.2 ขาราชการท่ีมีอายุแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน 
แตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 1.3 ขาราชการที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีประสิทธิ ภาพ
การทํางาน แตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 1.4 ขาราชการท่ีมีระดับตําแหนงแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการ
ทํางาน แตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 1.5 ขาราชการท่ีมีอายุงานแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการทํางาน 
แตกตางกัน 
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 สมมติฐานท่ี 1.6 ขาราชการท่ีมีระดับรายไดแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการ
ทํางาน แตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางาน  
 สมมติฐานท่ี 2.1 ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการทํางาน 
 สมมติฐานท่ี 2.2  การฝกอบรม มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางาน 
 สมมติฐานท่ี 2.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางาน 
 สมมติฐานท่ี 2.4 ความกาวหนาในการทํางาน มีความสัมพันธกับประสิทธิ 
ภาพการทํางาน 
 สมมติฐานท่ี 2.5 ความศรัทธาตอผูนํา มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ทํางาน 
 
วิธีการศึกษา 
 การศึกษาครั้งน้ีเปนการคนควาจากเอกสาร และการศึกษาแบบสํารวจ โดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล 
 
ขอบเขตในการศึกษา 
 การวิจัยครั้งน้ีมุงคนหาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอประสิทธิภาพการทํางานของ
ขาราชการสํานักงบประมาณ โดยกําหนดระยะเวลาศึกษา ประมาณ 5 เดือน คือ ระหวาง
เดือนมกราคม – พฤษภาคม 2550 
 กลุมตัวอยางเพ่ือทําการวิจัยไดกําหนดใหมีการสํารวจความคิดเห็นขาราชการ
ในสํานักงบประมาณ ตําแหนงเจาหนาที่วิเคราะหงบประมาณ ระดับ 4 – 8 จํานวน 200 
คน ทั้งน้ี เนื่องจากตําแหนงเจาหนาที่วิเคราะหงบประมาณเปนตําแหนงที่ตองรับผิดชอบ
ภารกิจหลักของสํานักงบประมาณโดยตรง คือ งานเกี่ยวกับระบบงบประมาณทุก
กระบวนการ ดังน้ัน ผูวิจัยจึงเลือกกลุมตัวอยางนี้เปนกลุมที่ใชในการศึกษา   
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 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา ไดแก ตัวแปรอิสระ คือ 1. ปจจัยสวนบุคคล 
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง อายุงาน และระดับรายได 2. 
ปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน ประกอบดวย ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน การ
ฝกอบรม แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความกาวหนาในการทํางาน และความศรัทธาตอผูนํา 
สวนตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการทํางาน ไดแก การวางแผนงบประมาณ ดานการ
จัดทํางบประมาณ ดานการบริหารจัดการงบประมาณ ดานการติดตามประเมินผล และ
ดานการใหคําปรึกษาแกหนวยราชการ  

 
นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 
 1. ขาราชการสํานักงบประมาณ หมายถึง ขาราชการในสํานักงบประมาณ 
ตําแหนงเจาหนาท่ีวิเคราะหงบประมาณ ระดับ 4 – 8  
 2. ประสิทธิภาพการทํางาน หมายถึง การทํางานท่ีบรรลุตามวัตถุประสงคอยาง
มีคุณภาพ ซึ่งในท่ีนี้หมายรวมถึงการทํางานใหบรรลุตามกระบวนงาน 5 ดาน คือ ดาน
การวางแผนงบประมาณ ดานการจัดทํางบประมาณ ดานการบริหารจัดการงบประมาณ 
ดานการติดตามประเมินผล และดานการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน 
 3. ปจจัยเกี่ยวกับการทํางาน หมายถึง ปจจัยเกี่ยวกับการทํางานท่ีมีผลตอ
ประสิทธิภาพการทํางาน  
 4. ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรูความเขาใจของ
ขาราชการสํานักงบประมาณเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในตําแหนงหนาท่ีที่รับผิดชอบ 
 5. การฝกอบรม หมายถึง การที่หนวยงานมีการจัดฝกอบรม เพ่ือสงเสริมและ
สนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาทางความรู ความสามารถ และทักษะ ที่เกี่ยวของและ
จําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน 
 6. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง การท่ีบุคคลมีความตองการและภาคภูมิใจท่ี
ไดทํางานใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังใจไว มีการทุมเทใหกับงาน ชอบงานท่ีทาทาย
ความสามารถ รวมทั้งมีการนําผลตอบกลับหรือขอบกพรองมาปรับปรุงแกไขใหงานมี
มาตรฐานเพ่ิมข้ึน และพึงพอใจกับผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกับความยากงายของเน้ืองาน 
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 7. ความกาวหนาในการทํางาน  หมายถึง  การท่ีหนวยงานได เล็ง เห็น
ความสําคัญของโอกาสกาวหนาในการทํางานของบุคลากร และมีการจัดเสนทาง
ความกาวหนาสําหรับบุคลากรตามความรูความสามารถ รวมทั้งการสนับสนุนให
บุคลากรไดพัฒนาทักษะเพ่ือความกาวหนาของตนเองดวย 
 8. ความศรัทธาตอผูนํา หมายถึง การท่ีผูใตบังคับบัญชามีความรูสึกศรัทธาใน
ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา ทั้งในลักษณะของการปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี การ
บริหารจัดการหนวยงาน และการใหความเอ้ือเฟอชวยเหลือแกผูใตบังคับบัญชาในเรื่อง
ตางๆ 

 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการสํานัก
งบประมาณ 

2. ผลการวัดท่ีไดจากการศึกษาจะเปนแนวทางในการวางแผนการบริหาร
องคการและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสํานักงบประมาณ และผูที่สนใจจะ
ศึกษาวิจัยในเรื่องนี้ตอไป 
 


