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บทที่ 3

ระเบียบวิธีการศึกษา

การศกึษาเรือ่ง “ความคาดหวงัของผูปกครองทีม่ตีอการฝกและอบรมของเดก็และเยาวชน

ในศนูยฝกและอบรมเดก็และเยาวชนชายบานมทุติา” เปนการศกึษาแบบสาํรวจ (Survey Research) 

มีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้

วิธีการศึกษา

1. ศึกษาคนควาจากเอกสาร (Document study) โดยการศึกษาคนควา รวบรวม 

ขอมูลจากจากหนังสือ วารสาร บทความ งานวิจัย และวิทยานิพนธที่เกี่ยวของทั้งภาษาไทยและ

ภาษาตางประเทศ เพื่อนํามาประกอบการศึกษาใหครบถวนสมบูรณ

2. ศึกษาภาคสนาม (Field Survey) โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนเครื่องมือสําหรับเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา

การศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดสรางแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการหาขอมูลที่จะนํามา

วิเคราะหจากผูปกครอง โดยแบงออกเปน 2 แบบ คือ

1. แบบสอบถามปลายปด (Closed-ended Questionnaire) ในแบบสอบถามได

กําหนดคําตอบหลายคําตอบ เพื่อใหผูตอบไดเลือกตอบขอที่ตองการมากที่สุด

2. แบบสอบถามปลายเปด (Open-ended Questionnaire) เพื่อเปดโอกาสใหผูตอบ

แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ

โดยคําถามแบงออกเปน 4 สวน และมีเนื้อหาของแบบสอบถาม ดังนี้

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูปกครอง ไดแก เพศ อาชีพ รายได ระดับการศึกษา 

ลักษณะครอบครัว ความสัมพันธภายในครอบครัว จํานวนครั้งที่เขาเยี่ยมเด็กและเยาวชน

สวนที ่2 ขอมลูทัว่ไปของเดก็ และเยาวชนไดแก เพศ อาย ุประเภทคด ีความเกีย่วของ

กับเด็กและเยาวชน ระยะเวลาที่อยูในศูนยฝกบานมุทิตา
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สวนที่ 3 ความคาดหวังของผูปกครองตอบุตรหลานเมื่อไดรับการฝกและอบรมจาก

ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานมุทิตา

3.1 ดานการควบคุมแลดูแลเด็กและเยาวชน

3.2 ดานการศึกษา และการฝกวิชาชีพ

3.3 ดานกิจกรรมการบําบัด แกไข ฟนฟู

3.4 ดานการสงเคราะหเด็กและเยาวชน
สวนที่ 4 ขอเสนอแนะของผูปกครองตอการดําเนินงานในศูนยฝกและอบรมเด็กและ

เยาวชนชายบานมุทิตา

สวนที่ 5 บทสัมภาษณเจาหนาที่ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานมุทิตา

เร่ืองปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการฝกและอบรมเด็กและเยาวชนตามทัศนะของเจาหนาที่ใน

ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานมุทิตา

ประชากร และกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา

1. ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูปกครองที่มีบุตรหลานของตนฝกและอบรม

ในศนูยฝกและอบรมเดก็และเยาวชนชายบานมทุติา เจาหนาทีข่องศนูยฝกและอบรมเดแ็ละเยาวชน

ชายบานมุทิตา

2. กลุมตัวอยาง ผูศึกษาไดทําการเลือกที่จะศึกษากับผูปกครองของเด็กและเยาวชน

ทุกคนที่ฝกและอบรมในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานมุทิตาในวันที่ 15 กุมภาพันธ 

พ.ศ. 2550 ซึ่งมีเด็กและเยาวชนอยูในการฝกและอบรมจํานวน 100 คน โดยผูศึกษาจะดําเนินการ

สัมภาษณผูปกครองเขาเยี่ยมเด็กและเยาวชนชวงระหวางที่เขาเยี่ยมเด็กและเยาวชนตามวัน และ

เวลาที่ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานมุทิตากําหนดใหเขาเยี่ยม คือวันอังคาร  

วันพฤหัสบดี เวลา 13.00-15.00 น และวันเสาร วันอาทิตย เวลา 9.00-12.00 น. หากผูปกครอง

ของเด็กและเยาวชนรายใดไมสามารถมาเยี่ยมได ทางผูศึกษาจะจัดสงแบบสอบถามไปยังที่อยู

อาศัยและรวบรวมขอมูลตอไป ซึ่งจะเก็บผูปกครองของเด็กและเยาวชนทุกคน จํานวน 100 คน
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การทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ

1. หาความเทีย่งตรง (validity) โดยการนาํแบบสอบถามไปปรกึษากบัอาจารยทีป่รึกษา

และผูทรงคุณวุฒิ แลวนํามาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม

2. หาความเชื่อมั่น (Reliability) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปทําการทดสอบเบื้องตน

ดวยการ Pre-test โดยเลือกกลุมตัวอยางสําหรับ Pre-test คือ ผูปกครองของเด็กและเยาวชนที่ฝก

และอบรมในศนูยฝกและอบรมเดก็และเยาวชนชายบานกรุณาทีม่คุีณสมบติัเชนเดยีวกบักลุมตัวอยาง

ที่จะทาํการศึกษา จํานวน 30 คน จากนั้นนํามาวิเคราะหหาความเชื่อมั่นและไดคาความเชื่อมั่น 

เทากับ 0.756 แลวนํามาแกไขปรับปรุงอีกครั้งกอนนําไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจริงตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล

1. การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ ผูศึกษาไดทําหนังสือขอความรวมมือจากคณะ

สังคมสงเคราะหศาสตร สาขาการบริหารงานยุติธรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ถึงอธิบดีกรม

พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากทางศูนยฝกและอบรม

เด็กและเยาวชนชายบานมุทิตา และการใชแบบสอบถาม

2. ผูศึกษาขอความรวมมือจากผูปกครองที่เขาเยี่ยมเด็กและเยาวชนตามวัน และเวลา

ที่ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานมุทิตากําหนด

3. เมื่อไดขอมูลแลว นําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล เพื่อใหไดครบ

ตามจํานวนและเนื้อหาที่ตองการ

4.ดําเนินการแจงนับแบบสอบถาม บันทึกขอมูลที่ได และดําเนินการตรวจสอบแบบ

สอบถาม ความถูกตองของขอมูลและคํานวณคาสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการ

วิจัยทางสังคมศาสตร (SPSS = Statistical Package for the Social Sciences)

การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการวิเคาะหเชิงพรรณาจากขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม  

คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหมีดังนี้

1. การแจกแจงความถี่ หรือหาคารอยละ

2. การหาคาเฉลี่ย
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3. กาหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

4. ขอมูลที่ไดจากคําถามปลายปด ใชวิธีเรียงลําดับตามความสําคัญมากนอยของ

ความคาดหวัง

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

1. คารอยละ (Percentage) โดยใชสูตร

 P    =    N
100f∑ ×

P แทน คารอยละ

f  แทน ความถี่ที่ตองการแปลงเปนรอยละ / จํานวนคําตอบ

N  แทน จํานวนประชากรทั้งหมด

2. คามัชฌิมเลขคณิต (Mean) โดยใชสูตร

      X       =     
N
fx∑

เมื่อ  f = จํานวนความถี่ของแตละคําตอบ

X  = คาของน้ําหนักในแตละขอคิดเห็น

∑fx =  ผลรวมของคะแนนแตละตัวคูณดวยความถี่

N = จํานวนคําตอบทั้งหมด

3. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตร

S.D.   =   1N
)xx(f 2

−
∑ −

X  แทน คาเฉลี่ย

 f แทน จํานวนความถี่ของคําตอบ

x  แทน คาของน้ําหนักในแตละขอ

N  แทน จํานวนคําตอบทั้งหมด



71

4. การกําหนดระดับความคาดหวังไดใชมาตราวัดแบบ Rating Scale โดยมีการวัด 5 

ระดับ คือ คาดหวังมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด โดยมีเกณฑที่กําหนดระดับคะแนน 

ดังนี้

4.1 เกณฑกําหนดระดับความคิดเห็นในเชิงนิมาน (Positive Item) ระดับคะแนน

จะเปน ดังนี้

คาดหวังมากที่สุด  ใหคะแนน 5

คาดหวังมาก  ใหคะแนน 4

คาดหวังปานกลาง  ใหคะแนน 3

คาดหวังนอย   ใหคะแนน 2

คาดหวังนอยที่สุด  ใหคะแนน 1

4.2 เกณฑกําหนดระดับความคิดเห็นในเชิงนิเสธ (Negative Item) ระดับคะแนน

จะเปน ดังนี้

คาดหวังมากที่สุด  ใหคะแนน 1

คาดหวังมาก  ใหคะแนน 2

คาดหวังปานกลาง  ใหคะแนน 3

คาดหวังนอย   ใหคะแนน 4

คาดหวังนอยที่สุด  ใหคะแนน 5

โดยกําหนดคาแบงเกณฑคะแนนเฉลี่ยออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ คือ

คะแนนเฉลี่ย    =    คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด

            3

ดานความคาดหวังของผูปกครองตอการฝกและอบรมของเด็กและเยาวชน

คาเฉลี่ยคะแนน ระดับความคิดเห็น

1.00-2.33  ระดับความคาดหวังนอย

2.34-3.67 ระดับความคาดหวังปานกลาง

3.68-5.00 ระดับความคาดหวังมาก
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ขอจํากัดในการศึกษา

1. ไมสามารถเก็บรวบรวมขอมูลของกลุมตัวอยางไดครบตามจํานวนของกลุมตัวอยาง 

เนือ่งจากผูปกครองเดก็และเยาวชนบางรายไมสามารถมาเยีย่มเด็กและเยาวชนได เดก็และเยาวชน

บางรายเปนเด็กเรรอนหรือกําพรา หรือเปนเด็กตางดาว และแบบสอบถามที่จัดสงใหผูปกครองที่ไม

สามารถมาเยี่ยมเด็กและเยาวชนไดไมตอบแบบสอบถามและนําสงคืนผูศึกษา

2. ผูปกครองบางทานไมทราบถึงบทบาทหนาที่ของศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน

ชายบานมุทิตา ทําใหผูปกครองอาจตอบคําถามไมตรงกับความคิดและความรูสึกที่แทจริง

การนําเสนอผลการศึกษา

ผูศึกษาไดนาํเสนอผลการศกึษา ในรูปแบบการพรรณนาประกอบตารางรปูแบบแผนภูมิ

ตาราง แสดงคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation)


