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บทที่ 3

ระเบียบวิธีการศึกษาวิจัย

วิธีการศึกษา

การศึกษาวิจัย เร่ือง “การศึกษาปญหาอุปสรรคการสั่งคดี กรณีรองขอความเปนธรรม

ของพนักงานอัยการในเขตสํานักงานคดีอาญากรุงเทพใต” โดยมีข้ันตอนการศึกษาดังนี้

1. ศึกษาคนควาจากเอกสาร (Documentary Survey) โดยทําการศึกษาคนควาขอมูล

แหลงตาง ๆ เชน หนังสือ บทความ วิทยานิพนธ งานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ

2. ศึกษาขอมูลจากภาคสนาม (Field Survey) เปนการรวบรวมขอมูล โดยใช 

แบบสอบถามที่สรางขึ้นเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลกลุมประชากรซึ่งไดแกพนักงานอัยการ  

ผูปฏิบัติหนาที่ในสํานักงานคดีอาญาในเขตสํานักงานคดีอาญากรุงเทพใต

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา

การศึกษาในครั้งนี้ใชแบบสอบถามโดยผูศึกษาไดนําขอมูลและแนวคิดที่รวบรวมไดมา

สรุปเพื่อกําหนดขอบเขตและเนื้อหาในการสรางแบบสอบถามเพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาที่ตอง 

การศึกษาซึ่งการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดใชแบบสอบถาม

สําหรับพนักงานอัยการผูปฏิบัติราชการในสํานักงานคดีอาญากรุงเทพใต สํานักงาน

อัยการสูงสุด กรุงเทพมหานคร แบงเปน 4 สวน ดังนี้

สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวของกับขอมูลทั่วไป เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษา  

สถานภาพการสมรส จํานวนบุตร ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในอาชีพประสบการณการทํางาน 

ระดับชั้น ตําแหนง อัตราเงินเดือน ประสบการณการไดรับมอบหมายใหพิจารณาคดีในคดีอาญาที่

ผูตองหารองขอความเปนธรรม ฯลฯ เปนลักษณะคําถามปลายเปดและปลายปด ใหเลือกตอบ 

จํานวน 10 ขอ

สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบ ข้ันตอนรวมถึง

เกณฑการพิจารณาการรองขอความเปนธรรมในชั้นพนักงานอัยการ เปนลักษณะแบบปลายปด ให

เลือกตอบ ถูก และผิด จํานวน 20 ขอ
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สวนที ่ 3 แบบสอบถามเกีย่วกบัปญหาอปุสรรคการสัง่คดกีรณกีารรองขอความเปนธรรม 

เปนลักษณะแบบปลายปด ใหเลือกตอบ วาเปนปญหา และไมเปนปญหา จํานวน 15 ขอ

สวนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติของพนักงานอัยการในการวินิจฉัยสั่งคดีและ

ปญหาอุปสรรคในการสั่งคดีรองขอความเปนธรรมเปนลักษณะแบบปลายปด ใหเลือกตอบ  

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 18 ขอ

เกณฑการใหคะแนน

เกณฑการวัดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบ ข้ันตอนรวมถึงเกณฑการพิจารณา

การรองขอความเปนธรรมในชั้นพนักงานอัยการ

ถาตอบถูก ให    1   คะแนน     และ

ถาตอบผิด ให    0   คะแนน

เกณฑการวัดปญหาอุปสรรคการสั่งคดีกรณีการรองขอความเปนธรรม

ถาตอบวามีปญหา ให   1   คะแนน   และ

ถาตอบวาไมมีปญหา ให   0   คะแนน

เกณฑการวัดระดับทัศนคติ ซึ่งเปนคําถามเชิงบวก (Positive) ทั้งหมด ผูศึกษาให

คะแนนในขอคําถามเปน 5 ระดับ คือ

เลือกตอบ มากที่สุด ให 5 คะแนน

มาก ให 4 คะแนน

ปานกลาง ให 3 คะแนน

นอย ให 2 คะแนน

นอยที่สุด ให 1 คะแนน

ประชากร

ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาถึงทัศนะของพนักงานอัยการ ในเขตสํานักงานคดี

อาญากรุงเทพใต ในการวินิจฉัยหรือมีคําสั่งในกรณีผูตองหารองขอความเปนธรรม ปญหาอุปสรรค

ขอเสนอแนะเพื่อนํามาปรับปรุงการรองขอความเปนธรรมเพื่อเปนการคุมครองสิทธิของผูตองหา 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานอัยการผูปฏิบัติราชการในสํานักงานคดีอาญา

กรุงเทพใต สํานักงานอัยการสูงสุด กรุงเทพมหานคร จํานวน 80 คน โดยใชวิธีการคัดเลือก 

กลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง ตามจํานวนเจาหนาที่มีอยูที่สํานักงานคดีอาญากรุงเทพใต
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การเก็บรวบรวมขอมูล

การศึกษาครั้งนี้มีข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้

1. ทําการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ โดยทําการศึกษารวบรวมแนวคิด ทฤษฎี จาก

หนังสือ ตารา บทความ วารสาร วิทยานิพนธ ผลงานวิจัย ระเบียบสํานักงานอัยการสูงสุดที่เกี่ยว

กับการรองความเปนธรรมและเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ

2. กําหนดขอบเขตและเนื้อหาของแบบสอบถาม จากการสรุปขอมูลที่ไดมาจากการ

ทบทวนวรรณกรรมเพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาที่ตองศึกษาวิจัย

3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาใหอาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเพื่อ

ใหแบบสอบถามมีความเที่ยงตรง (content validity) ของแบบสอบถามโดยนําแบบสอบถามที่ได

ปรับปรุงแลวไปทดสอบ (Pretest) จํานวน 30 คน โดยไดคาแอลฟา 0.8661

4. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบและนําไปเก็บขอมูลจากกลุมประชากรที่ใชใน

การศกึษาวจิยั ไดแกพนกังานอยัการผูปฏิบัติงานในสาํนกังานคดอีาญากรงุเทพใต จาํนวน 100 คน 

ทั้งนี้ผูศึกษาไดเปนผูแจกและเก็บแบบสอบถามจากกลุมประชากรดวยตนเอง ซึ่งไดแบบสอบถาม

กลับคืนมา 80 ชุด

5. นําขอมูลที่ไดมาเก็บรวบรวมและตรวจสอบความถูกตองครบถวนเพื่อนําไป

วิเคราะหขอมูลตอไป

การวิเคราะหขอมูล

ในการศกึษาครัง้นี ้ ผูศึกษาไดดําเนนิการวเิคราะหขอมลูโดยนาํแบบสอบถามทีไ่ดมาตรวจ

ใหคะแนนหาคารอยละ คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการ

วิเคราะหขอมูลนั้นผูศึกษาไดนาํคอมพิวเตอรเขามาชวยในการจัดทาํขอมูลโดยใชโปรแกรมสาํเรจ็รูป

สําหรับแปลงผลเปนคาทางสถิติ (SPSS For Windows)

การแสดงระดับคะแนนเฉลี่ยของความรู ความเขาใจ รูปแบบขั้นตอนและเกณฑการ

พิจารณาการรองขอความเปนธรรมในชั้นพนักงานอัยการ

ไดคะแนน (15-20) หมายถึง มีความ รู ความเขาใจในระดับสูง

ไดคะแนน (8-14) หมายถึง มีความ รู ความเขาใจในระดับปานกลาง

ไดคะแนน (1-7) หมายถึง มีความ รู ความเขาใจในระดับตํ่า

การแสดงระดบัคะแนนเฉลีย่ของปญหา อุปสรรคการสัง่คดกีรณกีารรองขอความเปนธรรม
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ไดคะแนน (11-15) หมายถึง มีปญหา อุปสรรคในระดับสูง

ไดคะแนน (6-10) หมายถึง มีปญหา อุปสรรคในระดับปานกลาง

ไดคะแนน (1-5) หมายถึง มีปญหา อุปสรรคในระดับตํ่า

การแสดงระดบัของคะแนนเฉลีย่ พจิารณาจากคะแนนของคาํตอบ ซึง่แบงการวดัทศันคติ 

โดยการหาพิสัย 5 ระดับ คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวย

นอยที่สุด จากสูตร ดังนี้

ชวงความกวางของชั้น  =  คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด = 0.80

  จํานวนชั้น

สําหรับเกณฑการแปลคาเฉลี่ยไดกําหนดน้ําหนักคะแนนในการแบงชั้น (Class 

Interval) 5 ระดับเทา ๆ กันดังนี้

คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00 มีความเห็นดวยมากที่สุด

คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20 มีความเห็นดวยมาก

คะแนนเฉลี่ย 2.61-3.40 มีความเห็นดวยปานกลาง

คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60 มีความเห็นดวยนอย

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80 มีความเห็นดวยนอยที่สุด

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

1. การหาคารอยละ (Precentage) สําหรับคําถามที่เปนแบบใหเลือกตอบหรือคําถาม

ปลายเปดเพื่อเปรียบเทียบดูการกระจายของขอมูล

2. การหาคามัชณิมเลขคณิต (Mean) ในคําถามที่เปนแบบมาตรสวนเพื่อแสดงความ

คิดเห็นของกลุมประชากร โดยมีสูตร

ใชสูตร (คาเฉลี่ยโดยรวม)

X  =      N
fX∑

x = คาคะแนนเฉลี่ย

N = จํานวนคําตอบทั้งหมด

f = จํานวนความถี่ของแตละคําตอบ

X = คาเฉลี่ยน้ําหนักในแตละคําตอบ
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3. คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยการหาคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน จากสูตร

S.D. = )1n(N
)fx(fXn 22

−
∑ ∑

X = คาของน้ําหนักในแตละขอ

N = จํานวนคําตอบทั้งหมด

f = จํานวนความถี่ของแตละคําตอบ


