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กิตติกรรมประกาศ 

 

 สารนิพนธเร่ือง  “คุณภาพชีวิตในการทํางานของชางโทรศัพทดานสายตอนนอก          

บริษัท  ทีโอที จํากัด (มหาชน)” สําเร็จสมบูรณไดดวยดีโดยไดรับความกรุณาจาก และความ      

ชวยเหลือ ใหคําแนะนํา ใหความรู แกขาพเจาอยางดียิ่งจาก รองศาสตราจารย ดร.นฤมล  นิราทร 

ที่ไดรับเกียรติเปนกรรมการและอาจารยที่ปรึกษา  ในการทําสารนิพนธฉบับนี้  รองศาสตราจารย 

ศักดิ์ศรี  บริบาลบรรพเขตต  ประธานกรรมการสารนิพนธ และ รองศาสตราจารย ภาวนา  พัฒนศรี  

กรรมการสารนิพนธ  ซึ่งไดใหขอแนะนํา ขอคิดเห็น รวมทั้งคณาจารยในสาขาพัฒนาแรงงานและ  

สวัสดิการที่ใหความรูแกขาพเจา ดวยความกรุณาอยางสูงยิ่ง  ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณอยาง

สูง ไว ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณ ผูจัดการสวนระบบตอนนอกที่ 3.2  ที่ไดใหโอกาสในการศึกษาครั้งนี้       

ขอขอบพระคุณ หัวหนางานบุคคล ที่ชวยอํานวยความสะดวกในการแจกจาย เก็บรวบรวมขอมูล     

แบบสอบถาม และสงแบบสอบถามกลับคืน  ขอขอบพระคุณพนักงานทุกทานที่ใหความรวมมือใน

การตอบแบบสอบถาม และใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชน 

 สุดทายนี้  ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณ บิดา และมารดา  ที่คอยชวยเหลือและ         

ใหกําลังใจดวยดีมาตลอด ขอขอบพระคุณ ผูจัดการศูนยโทรศัพทสาธารณะที่ 3.2 (2)  ที่ใหโอกาส

และสนับสนุน  ในการศึกษาครั้งนี้  รวมทั้งเพื่อนรวมงานทุกทานที่คอยใหกําลังใจมาตลอดอัน      

สงผลใหขาพเจาทําสารนิพนธฉบับนี้เสร็จสมบูรณ   
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