
92 

บทที ่4 

 
ผลการศึกษาและอภิปรายผลการศึกษา 

 
การศึกษาเรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบสวัสดิการระหวางขาราชการตํารวจชั้นประทวน

ฝายอํานวยการ และฝายปฏิบัติ ผูศึกษาไดทําการศึกษาจากกลุมตัวอยาง 2 กลุม จํานวน 191 คน คือ  
กลุมที่หนึ่ง กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) จํานวน 121 คน 
กลุมที่สอง สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) จํานวน 70 คน 
ผลการศึกษาจะแบงนําเสนอออกเปน 5 สวน โดยนําเสนอดวยการบรรยายประกอบ

ตาราง ดังนี้ 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล  
สวนที่ 2 ขอมูลความคิดเห็นดานสวัสดิการ 
สวนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางกลุมตัวอยาง 2 กลุมตอดานสวัสดิการ 
สวนที่ 4 ขอเสนอแนะตอแนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการ 
สวนที่ 5 การอภิปรายผลการศึกษา 
 

สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
 

จากผลการศึกษาผูศึกษาจะนําเสนอขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม 
พรอมกันไป ดังตารางที่ 4.1-4.11  

 
ตารางที่ 4.1 

จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน 
จําแนกตามหนวยงานที่สังกดั 

 

ผลการศึกษา 
หนวยงานที่สังกัด 

จํานวน รอยละ 

กองสวัสดิการ 
สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

121 
70 

60.5 
39.5 

รวม 191 100 
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จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนขาราชการตํารวจชั้นประทวน สังกัดกอง
สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) จํานวน 121 คน คิดเปนรอยละ 60.5 และสังกัดสถานีตํารวจนครบาล
บางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 39.5  
 

ตารางที่ 4.2 
จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน  

จําแนกตามเพศ 
 

กองสวัสดิการ  สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 
เพศ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชาย 70 57.9 68 97.1 
หญิง  51 42.1 2 2.9 

รวม 121 100 70 100 

 
จากตารางที่ 4.2 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

สวนใหญ เปนเพศชาย จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 57.9 รองลงมา เปนเพศหญิง จํานวน 51 คน 
คิดเปนรอยละ 42.1 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 
พบวา สวนใหญ เปนเพศชาย จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 97.1 รองลงมา เปนเพศหญิง จํานวน 
2 คน คิดเปนรอยละ 2.9 ของกลุมประชากรทั้งหมด  
 

ตารางที่ 4.3 
จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน 

 จําแนกตามอาย ุ
 

กองสวัสดิการ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 
อายุ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

21-30 ป 
31-40 ป 
 40 ปข้ึนไป 

46 
54 
21 

38.0 
44.6 
17.4 

2 
35 
33 

2.9 
50.0 
47.1 

รวม 121 100 70 100 
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จากตารางที่ 4.3 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

สวนใหญ มีอายุระหวาง 31-40 ป จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 44.6 รองลงมา มีอายุระหวาง 

21-30 ป จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 38.0 รองลงมาลําดับถัดไปมีอายุต้ังแต 40 ปข้ึนไป จํานวน 

21 คน คิดเปนรอยละ 17.4 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

พบวา สวนใหญ มีอายุระหวาง 31-40 ป จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมา มีอายุ

ต้ังแต 40 ปข้ึนไป จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 47.1 รองลงมาลําดับถัดไปมีอายุระหวาง 21-30 

ปข้ึนไป จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 2.9 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

 

ตารางที่ 4.4 

จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน  

จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

กองสวัสดิการ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 
ระดับการศึกษา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนปลาย  

หรือเทียบเทา 

อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

42 

 

25 

52 

2 

34.7 

 

20.6 

43.0 

1.70 

44 

 

8 

16 

2 

62.8 

 

11.4 

22.9 

2.9 

รวม 121 100 70 100 

 

จากตารางที่ 4.4 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

สวนใหญ มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 43.0 รองลงมา มีระดับ

การศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทา จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 34.7 รองลงมา

ลําดับถัดไปคือระดับการศึกษาอนุปริญญา จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 20.6 ของกลุมประชากร

ทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

พบวา สวนใหญ มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทา จํานวน 44 คน คิดเปน
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รอยละ 62.8 รองลงมา มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 22.9 

รองลงมาลําดับถัดไปคือระดับการศึกษาอนุปริญญา จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 11.4 ของกลุม

ประชากรทั้งหมด  

 

ตารางที่ 4.5 

จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน  

จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

กองสวัสดิการ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 
สถานภาพสมรส 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โสด 

สมรส 

หมาย 

หยาราง 

40 

75 

4 

2 

33.0 

62.0 

3.3 

1.7 

7 

61 

1 

1 

10.1 

87.1 

1.4 

1.4 

รวม 121 100 70 100 

 

จากตารางที่ 4.5 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

สวนใหญ มีสถานภาพสมรส จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 62.0 รองลงมา มีสถานภาพโสด 

จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 33.0 รองลงมาลําดับถัดไป คือสถานภาพหมาย จํานวน 4 คน คิด

เปนรอยละ 3.3 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

พบวา สวนใหญ มีสถานภาพสมรส จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 87.10 รองลงมา มีสถานภาพ

โสด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 10.1 รองลงมาลําดับถัดไปคือสถานภาพหมายและหยารางมี 

จํานวน 1 คน เทากัน คิดเปนรอยละ 1.4 ของกลุมประชากรทั้งหมด  
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ตารางที่ 4.6 
จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน  

จําแนกตามอายุราชการ 
 

กองสวัสดิการ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 
อายุราชการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 ตํ่ากวา 10 ป 
 11-20 ป 
 21 ป ข้ึนไป 

55 
56 
10 

45.5 
46.3 
8.3 

5 
42 
23 

7.1 
60.0 
32.9 

รวม 121 100 70 100 

 
จากตารางที่ 4.6 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

สวนใหญ มีอายุราชการระหวาง 11-20 ป จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 46.3รองลงมา มีอายุ
ราชการต่ํากวา 10 ป จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 45.5 รองลงมาลําดับถัดไป คือ อายุราชการ 
21 ปข้ึนไป จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 8.3 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 
พบวา สวนใหญ มีอายุราชการระหวาง 11-20 ป จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 60.0 รองลงมา มี
อายุราชการ 21 ปข้ึนไป จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 32.9 รองลงมาลําดับถัดไป คือ อายรุาชการ
ตํ่ากวา 10 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 7.1 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

 
ตารางที่ 4.7 

จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน จําแนกตาม 
รายได (รวมเงนิเดือนและรายไดอ่ืน ๆ) 

 

กองสวัสดิการ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน รายได (รวมเงนิเดือนและ
รายไดอ่ืน ๆ) จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

10,000 บาท หรือตํ่ากวา 
10,001-15,000 บาท 
15,001-20,000 บาท 
 20,001 บาท ข้ึนไป 

59 
46 
11 
5 

48.8 
38.0 
9.1 
4.1 

7 
31 
14 
18 

10.0 
44.3 
20.0 
25.7 

รวม 121 100 70 100 
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จากตารางที่ 4.7 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

สวนใหญ มีรายได (รวมเงินเดือนและรายไดอ่ืน ๆ) ระหวาง 10,000 บาท หรือตํ่ากวา จํานวน 59 

คน คิดเปนรอยละ 48.8 รองลงมา มีรายได (รวมเงินเดือนและรายไดอ่ืน ๆ) ระหวาง 10,001-

15,000 บาท จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 38.0 รองลงมาลําดับถัดไป คือ มีรายได(รวมเงินเดือน

และรายไดอ่ืน ๆ) ระหวาง 15,001-20,000 บาท จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 9.1 ของกลุม

ประชากรทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

พบวา สวนใหญ มีรายได (รวมเงินเดือนและรายไดอ่ืน ๆ) ระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 

31 คน คิดเปนรอยละ 44.3 รองลงมา มีรายได (รวมเงินเดือนและรายไดอ่ืน ๆ) 20,000 บาท ข้ึนไป 

จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 25.7 รองลงมาลําดับถัดไป คือ มีรายได (รวมเงินเดือนและรายได

อ่ืน ๆ) ระหวาง 15,001-20,000 บาท จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 20.0 ของกลุมประชากร

ทั้งหมด  

 

ตารางที่ 4.8 

จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน  

จําแนกตามหนี้สิน (ตอเดือน) 

 

กองสวัสดิการ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 
หนี้สิน (ตอเดอืน) 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีหนี้สิน 

5,000 บาท หรือตํ่ากวา 

5,001-10,000 บาท 

10,001 บาท ข้ึนไป 

8 

54 

48 

11 

6.6 

44.6 

39.7 

9.1 

8 

15 

21 

26 

11.4 

21.4 

30.1 

37.1 

รวม 121 100 70 100 

 

จากตารางที่ 4.8 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

สวนใหญ มีหนี้สิน (ตอเดือน) ระหวาง 5,000 บาท หรือตํ่ากวา จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 44.6 

รองลงมา มีหนี้สิน (ตอเดือน) ระหวาง 5,001-10,000 บาท จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 39.7 
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รองลงมาลําดับถัดไป คือ มีหนี้สิน (ตอเดือน) 10,001 บาท ข้ึนไป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 

9.1 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

พบวา สวนใหญ มี หนี้สิน (ตอเดือน) 10,001 บาท ข้ึนไป จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 37.1 

รองลงมา มีหนี้สิน (ตอเดือน) ระหวาง 5,001-10,000 บาท จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 30.1 

รองลงมาลําดับถัดไป คือ มีหนี้สิน (ตอเดือน) 5,000 บาท หรือตํ่ากวา จํานวน 15 คน คิดเปน 

รอยละ 21.4 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

 

ตารางที่ 4.9 

จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวนจําแนกตาม 

จํานวนสมาชกิในครอบครัวที่อยูในอุปการะ 

 

กองสวัสดิการ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน จํานวนสมาชกิในครอบครัว 

ที่อยูในอุปการะ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมี 

1-3 คน 

4 คนขึ้นไป 

32 

77 

12 

26.4 

63.7 

9.9 

8 

44 

18 

11.4 

62.9 

25.7 

รวม 121 100 70 100 

 

 จากตารางที่ 4.9 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝาย

อํานวยการ) สวนใหญ มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อยูในอุปการะ ระหวาง 1-3 คน จํานวน 77 

คน คิดเปนรอยละ 63.7 รองลงมา ไมมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อยูในอุปการะ จํานวน 32 คน 

คิดเปนรอยละ 26.4 รองลงมาลําดับถัดไป คือ มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อยูในอุปการะ 4 คน

ข้ึนไป จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 9.9 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) พบวา 

สวนใหญ มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อยูในอุปการะ ระหวาง 1-3 คน จํานวน 44 คน คิดเปน

รอยละ 62.9 รองลงมา มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อยูในอุปการะ จํานวน 4 คนขึ้นไป จํานวน 

18 คน คิดเปนรอยละ 25.7 รองลงมาลําดับถัดไป คือ ไมมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อยูใน

อุปการะ จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 11.4 ของกลุมประชากรทั้งหมด  
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ตารางที่ 4.10 

จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน  

จําแนกตามระดับชั้นยศ 

 

กองสวัสดิการ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 
ระดับชั้นยศ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ส.ต.ต.-ส.ต.อ 

จาสิบตํารวจ 

ดาบตํารวจ 

62 

41 

18 

51.2 

33.9 

14.9 

16 

23 

31 

22.8 

32.9 

44.3 

รวม 121 100 70 100 

 

จากตารางที่ 4.10 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

สวนใหญ มี ระดับชั้นยศ สิบตํารวจตรี-สิบตํารวจเอก จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 51.2 

รองลงมา มีระดับชั้นยศ จาสิบตํารวจ จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 33.9 รองลงมาลําดับถัดไปคอื

ระดับชั้นยศดาบตํารวจ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 14.9 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

พบวา สวนใหญ มีระดับช้ันยศดาบตํารวจ จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 44.3 รองลงมา มี

ระดับชั้นยศจาสิบตํารวจ จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 32.9 รองลงมาลําดับถัดไป คือ ระดับชั้น

ยศสิบตํารวจตรี-สิบตํารวจเอก จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 22.8 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 100 

ตารางที่ 4.11 

จํานวนและรอยละของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวนจําแนกตาม 

การทราบขอมลูเกี่ยวกับสวัสดิการของ 

ขาราชการตํารวจ มาจากแหลงใด 

 

กองสวัสดิการ สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน การทราบขอมลูเกี่ยวกับ

สวัสดิการของขาราชการ

ตํารวจ มาจากแหลงใด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 เอกสารทางวชิาการ 

 ส่ือส่ิงพมิพ เชน หนงัสือพมิพ 

วารสาร ฯลฯ 

การเผยแพร ประชาสัมพนัธ

ผานหนวยงานที่เกี่ยวของ 

หนงัสือแจงเวยีน/ส่ังการของ

หนวยงาน 

ส่ืออิเล็กทรอนกิส เชน 

อินเตอรเน็ต ฯลฯ 

อ่ืน ๆ โปรดระบุ 

4 

12 

 

39 

 

54 

 

9 

 

3 

3.3 

9.9 

 

32.3 

 

44.6 

 

7.4 

 

2.5 

6 

11 

 

22 

 

27 

 

3 

 

1 

8.6 

15.7 

 

31.4 

 

38.6 

 

4.3 

 

1.4 

รวม 121 100 70 100 

 

จากตารางที่ 4.11 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

สวนใหญ ไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการของขาราชการตํารวจ มาจากการหนังสือแจงเวียน/

ส่ังการของหนวยงาน จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 44.6 รองลงมาไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับ

สวัสดิการของขาราชการตํารวจ มาจากการประชาสัมพันธผานหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ 

จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 32.3 รองลงมาลําดับถัดไปคือไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการ

ของขาราชการตํารวจ มาจากหนังสือพิมพ วารสาร จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 9.9 ของกลุม

ประชากรทั้งหมด  

สําหรับ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

พบวา สวนใหญไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการของขาราชการตํารวจ มาจากการหนังสือแจง
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เวียน/ส่ังการของหนวยงาน จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 38.6 รองลงมาไดรับทราบขอมูล

เกี่ยวกับสวัสดิการของขาราชการตํารวจมาจากการประชาสัมพันธผานหนวยงานราชการที่

เกี่ยวของจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 31.4 รองลงมาลําดับถัดไป คือ ไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับ

สวัสดิการของขาราชการตํารวจ มาจากหนังสือพิมพ วารสาร จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 15.7 

ของกลุมประชากรทั้งหมด  

 

สวนที่ 2  ขอมูลความคิดเหน็ดานสวัสดิการ 

 

ในการศึกษาขอมูลความคิดเห็นดานสวัสดิการ ผลการศึกษาปรากฏดังนี ้

2.1 การรับรู ประสบการณ และความคาดหวังเกี่ยวกับการขอใชบริการสวัสดิการของ  

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน 

2.1.1 การรับรู ประสบการณ และความคาดหวังเกี่ยวกับการขอใชบริการสวัสดิการ

ของขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ)  

2.1.2 การรับรู ประสบการณ และความคาดหวังเกี่ยวกับการขอใชบริการสวัสดิการ

ของขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

2.2 ความคิดเห็นตอสวัสดิการทั้ง 6 ดานของขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ

(ฝายอํานวยการ) 

2.2.1 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด 

2.2.2 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 

2.2.3 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ 

2.2.4 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานที่อยูอาศัย 

2.2.5 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ 

2.2.6 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ 

2.3 ความคิดเห็นตอสวัสดิการทั้ง 6 ดานของขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจ

นครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

2.3.1 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด 

2.3.2 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 

2.3.3 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ  

2.3.4 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานที่อยูอาศัย 
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2.3.5 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ 

2.3.6 ความคิดเห็นตอสวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ 

2.4  สรุปภาพรวมความคิดเห็นตอสวัสดิการทั้ง 6 ดาน 

2.4.1 สรุปภาพรวมความคิดเห็นตอสวัสดิการทั้ง 6 ดาน 

 

จะนําเสนอขอมูลความคิดเห็นดานสวัสดิการ ดังกลาวขางตน แบงออกเปนตารางที่ 

4.12–4.25 ดังนี้ 

 

2.1 การรับรู ประสบการณ และความคาดหวังเกี่ยวกับการขอใชบริการสวัสดิการของขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวน 

 

ตารางที่ 4.12 

จํานวนและรอยละ ของตํารวจชัน้ประทวน กองสวัสดิการ  

(ฝายอํานวยการ) จาํแนกตามการรับรู ประสบการณ  

และความคาดหวงัเกีย่วกับการขอใชบริการ 

สวัสดิการของขาราชการตาํรวจ  

 

การรับรู ประสบการณขอใช

บริการ 

ความคาดหวงัใน

โอกาสตอไป 

ประเภทสวัสดิการ ไมรู 

 (ไมตองตอบ 

ขอยอย) 

รู เคย ไมเคย จะไมกู/

จะไมใช

สิทธ ิ

จะกู/ 

จะใชสิทธ ิ

1. เงินกูสหกรณ

ตํารวจแหงชาติ 

1 

(0.8) 

120 

(99.2) 

96 

(79.3) 

24 

(19.8) 

31 

(25.6) 

89 

(73.6) 

2. เงนิกูกองกลางกรณ ี

 ปกติและกรณีพิเศษ 

25 

(20.7) 

96 

(79.3) 

54 

(44.6) 

42 

(34.7) 

20 

(16.5) 

76 

(62.8) 

3. สวัสดิการดาน

กองทนุสงเคราะหแก

ขาราชการตํารวจ 

13 

(10.7) 

108 

(89.2) 

 

31 

(25.6) 

 

77 

(63.6) 

12 

(9.9) 

 

96 

(79.3) 

 



 103 

ตารางที่ 4.12 (ตอ) 

 

การรับรู ประสบการณขอใช

บริการ 

ความคาดหวงัใน

โอกาสตอไป 

ประเภทสวัสดิการ ไมรู 

 (ไมตองตอบ 

ขอยอย) 

รู เคย ไมเคย จะไมกู/

จะไมใช

สิทธ ิ

จะกู/ 

จะใชสิทธ ิ

4. สวัสดิการดานที่อยู 

 อาศัย 

3 

(2.5) 

118 

(97.5) 

106 

(87.6) 

12 

(9.9) 

15 

(12.4) 

103 

(85.1) 

5. สวัสดิการดาน

อุปกรณสําหรบัปฏิบัติ

หนาที ่

53 

(43.8) 

 

68 

(56.2) 

 

22 

(18.2) 

 

46 

(38.0) 

 

7 

(5.8) 

 

61 

(50.4) 

 

6. สวัสดิการดาน

สันทนา การและ

นันทนาการ 

15 

(12.4) 

106 

(87.6) 

75 

(62.0) 

31 

(25.6) 

7 

(5.8) 

99 

(81.8) 

N = 121 รวมทุกดาน 15.2 84.8 52.9 31.9 12.7 72.2 

 

จากตารางที่  4.12 พบวา  สวัสดิการที่  1 เงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ  จํากัด  

สวนใหญ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) รับรูสวัสดิการของ

ขาราชการตํารวจเกี่ยวกับเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 99.2 และ

ไมรับรู จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.8 โดยเคยมีประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 96 

คน คิดเปนรอยละ 79.3 และไมเคยมีประสบการณ จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 19.8 ทั้งนี้  

ในโอกาสตอไปถามีสิทธิไดกูเงินสหกรณคาดวา จะกู จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 73.6 และจะ

ไมกู จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 25.6 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สวัสดิการที่ 2 เงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ สวนใหญ ขาราชการตํารวจ 

ชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) รับรูสวัสดิการของขาราชการตํารวจเกี่ยวกับเงินกู

กองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษจํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 79.3 และไมรับรู จํานวน 25 คน 

คิดเปนรอยละ 20.7 โดยเคยมีประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 

44.6 และไมเคยมีประสบการณ จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 34.7 ทั้งนี้ ในโอกาสตอไป ถามสิีทธิ
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ไดกูเงินกองกลางคาดวา จะกู จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 62.8 และจะไมกู จํานวน 20 คน คิด

เปนรอยละ 16.5 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สวัสดิการที่ 3 สวัสดิการดานกองทุนสงเคราะห ใหแกขาราชการตํารวจ สวนใหญ 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) รับรูสวัสดิการของขาราชการตํารวจ

เกี่ยวกับเงินกูกองทุน จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 89.2 และ ไมรับรู จํานวน 13 คน คิดเปน 

รอยละ 10.7 โดยเคยมีประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 25.6 และ 

ไมเคยมีประสบการณ จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 63.6 ทั้งนี้ ในโอกาสตอไปถามีสิทธิไดกู

เงินกองทุนสงเคราะหคาดวา จะใชสิทธิ จํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 79.3 และจะไมใชสิทธิ 

จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 9.9 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สวัสดิการที่ 4 สวัสดิการดานที่อยูอาศัย สวนใหญ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) รับรูสวัสดิการของขาราชการตํารวจเกี่ยวกับที่อยูอาศัย จํานวน 118 

คน คิดเปนรอยละ 97.5 และไมรับรู จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 2.5 โดยเคยมีประสบการณ ใน

การขอใชบริการ จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 87.6 และ ไมเคยมีประสบการณ จํานวน 12 คน 

คิดเปนรอยละ 9.9 ทั้งนี้ ในโอกาสตอไปถามีสิทธิเกี่ยวกับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยคาดวาจะ 

พักอาศัย จํานวน 103 คน คิดเปนรอยละ 85.1 และจะไมพัก จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 12.4 

ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สวัสดิการที่ 5 สวัสดิการดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ สวนใหญ ขาราชการตํารวจ

ชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) รับรูสวัสดิการของขาราชการตํารวจเกี่ยวกับดาน

อุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 56.2 และ ไมรับรู จํานวน 53 คน  

คิดเปนรอยละ 43.8 โดยไมเคยมีประสบการณ ในการขอใชสิทธิ จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 

38.0 และเคยมีประสบการณในการขอใชสิทธิ จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 18.2 ทั้งนี้ในโอกาส

ตอไป ถามีสิทธิเกี่ยวกับอุปกรณในการปฏิบัติหนาที่คาดวาจะใชสิทธิ จํานวน 61 คน คิดเปน 

รอยละ 50.4 และจะไมใชสิทธิ 7 คน คิดเปนรอยละ 5.8 ของกลุมประชากรทั้งหมด 

สวัสดิการที่ 6 สวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ สวนใหญ ขาราชการตํารวจ

ชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) รับรูสวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ 

จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 87.6 และไมรับรู จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 12.4 โดยเคยมี

ประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 62.0 และ ไมเคยมีประสบการณ 

จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 25.6 ทั้งนี้ ในโอกาสตอไปถามีสิทธิเกี่ยวกับสวัสดิการดานสันทนา
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การและนันทนาการคาดวา จะใชสิทธิ จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 81.8 และจะไมใชสิทธิ 

จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 5.8 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สรุปโดยภาพรวม กลุมตัวอยาง มีการรับรูเกี่ยวกับสวัสดิการของขาราชการตํารวจ  

คิดเปนรอยละ 84.8 และเคยมีประสบการณในการขอใชบริการสวัสดิการของขาราชการตํารวจ  

คิดเปนรอยละ 52.9 พรอมทั้งมีความคาดหวังวาในโอกาสตอไปจะใชสิทธิเกี่ยวกับสวัสดิการของ

ขาราชการตํารวจ คิดเปนรอยละ 72.2 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับทราบขอมูล

ขาวสารที่ดีตอสวัสดิการทั้ง 6 ดาน 

 

ตารางที่ 4.13 

จํานวนและรอยละของตํารวจชัน้ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

(ฝายปฏิบัติ) จาํแนกตามการรับรู ประสบการณ  

และความคาดหวงัเกีย่วกับการขอใชบริการ 

สวัสดิการของขาราชการตาํรวจ 

  

การรับรู ประสบการณขอใช

บริการ 

ความคาดหวงัใน

โอกาสตอไป 

ประเภทสวัสดิการ ไมรู 

(ไมตองตอบ

ขอยอย) 

รู 

 

เคย ไมเคย จะไมกู/

จะไมใช

สิทธ ิ

จะกู/ 

จะใชสิทธ ิ

1. เงนิกูสหกรณตํารวจ  

 แหงชาต ิ

12 

(17.1) 

58 

(82.9) 

40 

(57.2) 

18 

(25.7) 

18 

(25.7) 

40 

(57.2) 

2. เงนิกูกองกลางกรณ ี

 ปกติและกรณีพิเศษ 

25 

(35.7) 

45 

(64.3) 

29 

(41.4) 

16 

(22.9) 

9 

(12.9) 

36 

(51.4) 

3. สวัสดิการดานกองทุน 

 สงเคราะหขาราชการ 

 ตํารวจ 

21 

(30.0) 

49 

(70.0) 

28 

(40.0) 

21 

(30.0) 

3 

(4.3) 

46 

(65.7) 

4. สวัสดิการดานที่อยู 

 อาศัย 

4 

(5.7) 

66 

(94.3) 

62 

(88.6) 

4 

(5.7) 

4 

(5.7) 

62 

(88.6) 
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ตารางที่ 4.13 (ตอ) 

 

การรับรู ประสบการณขอใช

บริการ 

ความคาดหวงัใน

โอกาสตอไป 

ประเภทสวัสดิการ ไมรู 

(ไมตองตอบ

ขอยอย) 

รู 

 

เคย ไมเคย จะไมกู/

จะไมใช

สิทธ ิ

จะกู/ 

จะใชสิทธ ิ

5. สวัสดิการดาน  

 อุปกรณ สําหรับ 

 ปฏิบัติหนาที ่

15 

(21.4) 

55 

(78.6) 

49 

(70.0) 

6 

(8.6) 

5 

(7.1) 

50 

(71.4) 

6. สวัสดิการดานสนัทนา 

 การและนันทนาการ  

36 

(51.4) 

34 

(48.6) 

14 

(20.0) 

20 

(28.6) 

7 

(10.0) 

27 

(38.6) 

N = 70 รวมทกุดาน 26.9 73.1 52.9 20.2 11 62.1 

 

จากตารางที่ 4.13 พบวา สวัสดิการที่ 1 เงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด สวนใหญ 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) รับรูสวัสดิการของ

ขาราชการตํารวจเกี่ยวกับเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 82.9 และ 

ไมรับรู จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 17.1 โดยเคยมีประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 40 

คน คิดเปนรอยละ 57.2 และ ไมเคยมีประสบการณ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 25.7 ทั้งนี้ ใน

โอกาสตอไปถามีสิทธิไดกูเงินสหกรณคาดวาจะกู จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 57.2 และจะไมกู 

จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 25.7 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สวัสดิการที่ 2 เงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ สวนใหญ ขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) รับรูสวัสดิการของขาราชการตํารวจเกี่ยวกับ

เงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 64.3 และไมรับรู จํานวน 

25 คน คิดเปนรอยละ 35.7 โดยเคยมีประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 29 คน คิดเปนรอย

ละ 41.4 และ ไมเคยมีประสบการณ จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 22.9 ทั้งนี้ ในโอกาสตอไปถามี

สิทธิไดกูเงินกองกลางคาดวา จะกู จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 51.4 และจะไมกู จํานวน 9 คน 

คิดเปนรอยละ 12.9 ของกลุมประชากรทั้งหมด  
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สวัสดิการที่ 3 สวัสดิการดานกองทุนสงเคราะห ใหแกขาราชการตํารวจ สวนใหญ 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) รับรูสวัสดิการของ

ขาราชการตํารวจเกี่ยวกับเงินกูกองทุนสงเคราะห จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 70.0 และไมรับรู 

จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 30.0 โดยเคยมีประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 28 คน  

คิดเปนรอยละ 40.0 และ ไมเคยมีประสบการณ จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 30.0 ทั้งนี้ ใน

โอกาสตอไป ถามีสิทธิไดกูเงินกองทุนสงเคราะหคาดวา จะใชสิทธิ จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 

65.7 และจะไมใชสิทธิ จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.3 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สวัสดิการที่ 4 สวัสดิการดานที่อยูอาศัย สวนใหญ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) รับรูสวัสดิการของขาราชการตํารวจเกี่ยวกับที่อยูอาศัย 

จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 94.3 และ ไมรับรู จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 5.7 โดยเคยมี

ประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 88.6 และ ไมเคยมีประสบการณ 

จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 5.7 ทั้งนี้ ในโอกาสตอไปถามีสิทธิเกี่ยวกับสวัสดิการดานที่อยูอาศัย

คาดวาจะพักอาศัย จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 88.6 และจะไมพัก จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 

5.7 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สวัสดิการที่ 5 สวัสดิการดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ สวนใหญ ขาราชการตํารวจ

ชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) รับรูสวัสดิการของขาราชการตํารวจ

เกี่ยวกับดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 78.6 และไมรับรู จํานวน 

15 คน คิดเปนรอยละ 21.4 โดยเคยมีประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 49 คน คิดเปน 

รอยละ 70.0 และไมเคยมีประสบการณ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 8.6 ทั้งนี้ ในโอกาสตอไปถามี

สิทธิเกี่ยวกับสวัสดิการดานอุปกรณสําหรับปฎิบัติหนาที่คาดวาจะใชสิทธิ จํานวน 50 คน คิดเปน

รอยละ 71.4 และจะไมใชสิทธิ จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 7.1 ของกลุมประชากรทั้งหมด  

สวัสดิการที่ 6 สวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ สวนใหญ ขาราชการตํารวจ

ชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) ไมรับรูเกี่ยวกับสวัสดิการดานสันทนาการ

และนันทนาการ จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 51.4 และ รับรู จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 48.6 

โดยเคยมีประสบการณ ในการขอใชบริการ จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 20.0 และ ไมเคยมี

ประสบการณ จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 28.6 ทั้งนี้ในโอกาสตอไปถามีสิทธิเกี่ยวกับสวัสดิการ

ดานสันทนาการและนันทนาการคาดวา จะใชสิทธิ จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 38.6 และจะไม

ใชสิทธิ จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 10.0 ของกลุมประชากรทั้งหมด  
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สรุปโดยภาพรวม กลุมตัวอยาง มีการรับรูเกี่ยวกับสวัสดิการของขาราชการตํารวจ คิด

เปนรอยละ 73.1 และเคยมีประสบการณในการขอใชบริการสวัสดิการของขาราชการตํารวจ คิด

เปนรอยละ 52.9 พรอมทั้งมีความคาดหวังวาในโอกาสตอไปจะใชสิทธิเกี่ยวกับสวัสดิการของ

ขาราชการตํารวจ คิดเปนรอยละ 62.1 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับทราบขอมูล

ขาวสารที่ดีตอสวัสดิการทั้ง 6 ดาน 

 

2.2 ความคิดเหน็ดานสวัสดิการของขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอาํนวยการ) 
 

ตารางที่ 4.14 

ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 

ดานเงนิกูสหกรณตํารวจแหงชาต ิจาํกัด 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

เงินกูสหกรณตํารวจ

แหงชาติ จํากดั  

        

การกูเงินสหกรณ 

ตร. ชวยบรรเทา

ความเดือดรอน

ใหแกขาราชการ

ตํารวจชั้นผูนอยที่มี

รายไดตํ่า กรณี

ตองการเงินเรงดวน 

51 

(42.1) 

61 

(50.4) 

5 

(4.1) 

1 

(0.8) 

2 

(1.7) 

4.28 0.838 มาก 

เมื่อยื่นเรื่องขอกูเงนิ

มักที่จะไดรับการ

พิจารณาใหกูทุกครั้ง 

28 

(23.1) 

78 

(64.5) 

11 

(9.1) 

1 

(0.8) 

2 

(1.7) 

4.04 0.799 มาก 
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ตารางที่ 4.14 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

ทานมีความพอใจ

ตอวงเงินกูยืมที่

สหกรณ ตร.จัดให 

18 

(14.9) 

73 

(60.3) 

13 

(10.7) 

12 

(9.9) 

4 

(3.3) 

3.71 1.003 มาก 

 

สหกรณ ตร.ไมควร

จํากัดการเปน

สมาชิกโดยหากเปน

สมาชิกที่อ่ืน

สามารถเปนสมาชิก

ไดอีกหากมเีงนิ

คงเหลือตาม

หลักเกณฑที ่

สหกรณกําหนด 

31 

(25.6) 

50 

(41.3) 

16 

(13.2) 

6 

(5.0) 

17 

(14.0) 

3.57 1.346 ปาน

กลาง 

 

สหกรณ ตร. มีอัตรา

ดอกเบี้ยต่ําเมือ่

เทียบกับสถาบัน

การเงนิอื่น 

16 

(13.2) 

42 

(34.7) 

45 

(37.2) 

8 

(6.6) 

9 

(7.4) 

3.37 1.088 ปาน

กลาง 

 

การขอกูเงนิสหกรณ 

ตร. มีระเบียบ

กฎเกณฑยุงยาก

และมีความลาชา 

10 

(8.3) 

30 

(24.8) 

36 

(29.8) 

32 

(26.4) 

12 

(9.9) 

2.92 1.148 ปาน

กลาง 

รวม 3.64 1.037 ปาน

กลาง 
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จากตารางที่ 4.14 พบวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด ดังนี้  

การกูเงินสหกรณตํารวจแหงชาติจํากัด ชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการ

ตํารวจชั้นผูนอยที่มีรายไดตํ่ากรณีตองการเงินเรงดวน สวนใหญ รอยละ 50.4 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 42.1 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 4.28 

แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาการกูเงินสหกรณ

ตํารวจแหงชาติ จํากัด ชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจชั้นผูนอยที่มีรายไดตํ่า 

กรณีตองการเงินเรงดวนอยูในระดับที่มาก  

เมื่อยื่นเรื่องขอกูเงินมักที่จะไดรับการพิจารณาใหกูทุกครั้ง สวนใหญ รอยละ 64.5 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 23.1 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 

0.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม  

X  = 4.04 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาเมื่อยื่น

เร่ือง ขอกูเงินมักที่จะไดรับการพิจารณาใหกูทุกครั้ง อยูในระดับที่มาก  

ทานมีความพอใจตอวงเงินกูยืมที่สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด จัดให สวนใหญ 

รอยละ 60.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา  

รอยละ 14.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง 

และมีเพียงรอยละ 3.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.71 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย

อํานวยการ) เห็นวามีความพอใจตอวงเงินกูยืมที่สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด อยูในระดับที่มาก  

สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด ไมควรจํากัดการเปนสมาชิกโดยหากเปนสมาชิกที่อ่ืน

สามารถเปนสมาชิกไดอีกหากมีเงินคงเหลือตามหลักเกณฑที่สหกรณกําหนด สวนใหญ รอยละ 

41.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 25.6 

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง และมีเพียง

รอยละ 5.0 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย

รวม X  = 3.57 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวา 
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สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด ไมควรจํากัดการเปนสมาชิกโดยหากเปนสมาชิกที่อ่ืนสามารถเปน

สมาชิกไดอีกหากมีเงินคงเหลือตามหลักเกณฑที่สหกรณกําหนด อยูในระดับที่ปานกลาง  

สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด มีอัตราดอกเบี้ยต่ําเมื่อเทียบกับสถาบันการเงินอื่น  

สวนใหญ รอยละ 37.2 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ 

รองลงมารอยละ 34.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และ

มีเพียงรอยละ 6.6 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมี

คาเฉลี่ยรวม X  = 3.37 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

เห็นวาสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด มีอัตราดอกเบี้ยต่ําเมื่อเทียบกับสถาบันการเงินอื่น อยูใน

ระดับที่ปานกลาง  

การขอกูเงินสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด มีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความ

ลาชา สวนใหญ รอยละ 29.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไม

แนใจ รองลงมา รอยละ 26.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็น

ดวย และมีเพียงรอยละ 8.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย

อยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.92 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ  

(ฝายอํานวยการ) เห็นวาการขอกูเงินสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด มีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและ

มีความลาชา อยูในระดับที่ปานกลาง 

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 3.64 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการสวัสดิการดาน

การกูเงินสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด อยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 4.15 

ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 

ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

เงินกูกองกลาง

กรณีปกติและ

กรณีพิเศษ 

        

เงินกูกองกลางชวย

บรรเทาความ

เดือดรอนใหแก

ขาราชการตํารวจ

ชั้นผูนอยทีม่ีรายได

ตํ่ากรณีตองการเงนิ

เรงดวน 

35 

(28.9) 

41 

(33.9) 

15 

(12.4) 

2 

(1.7) 

3 

(2.5) 

3.26 1.833 ปาน

กลาง 

เงินกูกองกลางมี

อัตราดอกเบี้ยต่ํา

เมื่อเทียบกับ

สถาบนัการเงนิอื่น 

17 

(14.0) 

40 

(33.1) 

35 

(28.9) 

3 

(2.5) 

1 

(0.8) 

2.95 1.682 ปาน

กลาง 

 

เมื่อยนืเรื่องขอกูเงนิ

มักจะไดรับการ

พิจารณาใหกูทุก

คร้ัง 

16 

(13.2) 

42 

(34.7) 

33 

(27.3) 

5 

(4.1) 

0 

(0) 

2.95 1.672 ปาน

กลาง 

ทานมีความพอใจ

ตอวงเงนิกูยืม

กองกลางที่จัดให 

16 

(13.2) 

45 

(37.2) 

17 

(14.0) 

15 

(12.4) 

3 

(2.5) 

2.84 1.727 ปาน

กลาง 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

การขอกูเงนิ

กองกลาง มี

ระเบียบกฎเกณฑ

ยุงยากและมี

ความลาชาในการ

อนุมัติเงนิกู 

12 

(9.9) 

34 

(28.1) 

41 

(33.9) 

7 

(5.8) 

2 

(1.7) 

2.76 1.621 ปาน

กลาง 

 

เงินกูกองกลาง

ควรขยาย

ระยะเวลาผอน

ชําระเปน 3 ป 

11 

(9.1) 

35 

(28.9) 

27 

(22.3) 

17 

(14.0) 

6 

(5.0) 

2.61 1.650 ปาน

กลาง 

เงินกูกองกลาง

เมื่อกูไปได

คร่ึงหนึง่สามารถกู

ใหมไดอีกโดยไม

ตองจัดลําดับใหม  

10 

(8.3) 

23 

(19.0) 

44 

(36.4) 

11 

(9.1) 

8 

(6.6) 

2.51 1.587 ปาน

กลาง 

 

รวม 2.84 1.681 ปาน

กลาง 

 

จากตารางที่ 4.15 พบวากลุมขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย

อํานวยการ) มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและพิเศษ ดังนี้ 

เงินกูกองกลางชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจชั้นผูนอยที่มีรายได

ตํ่ากรณีตองการเงินเรงดวน สวนใหญ รอยละ 33.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 28.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ
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ตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 1.7 ที่มีความเห็นตอความพอใจ

และความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.26 แสดงวาขาราชการตาํรวจ

ชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาเงินกูกองกลางชวยบรรเทาความเดือดรอน

ใหแกขาราชการตํารวจชั้นผูนอยที่มีรายไดตํ่ากรณีตองการเงินเรงดวน อยูในระดับที่ปานกลาง 

เงินกูกองกลางมีอัตราดอกเบี้ยต่ําเมื่อเทียบกับสถาบันการเงินอื่น สวนใหญ รอยละ 

33.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 28.9 

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม  

X  = 2.95 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวา เงินกู

กองกลางมีอัตราดอกเบี้ยต่ําเมื่อเทียบกับสถาบันการเงินอื่น อยูในระดับที่ปานกลาง  

เมื่อยืนเรื่องขอกูเงินมักจะไดรับการพิจารณาใหกูทุกครั้ง สวนใหญ รอยละ 34.7 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 27.3 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 4.1 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.95 

แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาเมื่อยืนเรื่องขอกูเงิน

มักจะไดรับการพิจารณาใหกูทุกครั้ง อยูในระดับที่ปานกลาง  

ทานมีความพอใจตอวงเงินกูยืมกองกลางที่จัดให สวนใหญ รอยละ 37.2 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 14.0 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 2.5 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม  

X  = 2.84 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นมีความพอใจ

ตอวงเงินกูยืมกองกลางที่จัดให อยูในระดับที่ปานกลาง  

การขอกูเงินกองกลางมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาในการอนุมัติเงินกู 

สวนใหญ รอยละ 33.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ 

รองลงมา รอยละ 28.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และ

มีเพียงรอยละ 1.7 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.76 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย

อํานวยการ) เห็นวาการขอกูเงินกองกลางมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาในการอนุมัติ

เงินกู อยูในระดับที่ปานกลาง 
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เงินกูกองกลางควรขยายระยะเวลาผอนชําระเปน 3 ป สวนใหญ รอยละ 28.9 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 22.3 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 5.0 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม  

X  = 2.61 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็น เงินกู

กองกลางควรขยายระยะเวลาผอนชําระเปน 3 ป อยูในระดับที่ปานกลาง  

เงินกูกองกลาง เมื่อกูไปไดคร่ึงหนึ่งสามารถกูใหมไดอีกโดยไมตองจัดลําดับใหม สวน

ใหญ รอยละ 36.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ รองลงมา 

รอยละ 19.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และมีเพียง

รอยละ 6.6 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมี

คาเฉลี่ยรวม X  = 2.51 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ)  

เห็นวาเงินกูกองกลาง เมื่อกูไปไดคร่ึงหนึ่งสามารถกูใหมไดอีกโดยไมตองจัดลําดับใหม อยูในระดับ

ที่ปานกลาง 

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 2.84 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการสวัสดิการดาน

เงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ อยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 4.16 

ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 

ดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตาํรวจ 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง

X  S.D. 
แปล

ผล 

กองทนุสงเคราะห

ใหแกขาราชการ

ตํารวจ  

        

*การฌาปนกจิ

สงเคราะห ตร. 

การฌาปนกิจ

สงเคราะห ชวย

บรรเทาความ

เดือดรอนใหแก

ครอบครัวตํารวจ 

35 

(28.9) 

52 

(43.0) 

20 

(16.5) 

0 

(0) 

1 

(0.8) 

3.66 1.468 ปาน

กลาง 

การชําระเงนิ 

กฌ.ตร.ในแตละ

เดือนมีความ

เหมาะสมกับ

คาใชจายของ

ขาราชการตํารวจ

ที่ตองรับผิดชอบ 

12 

(9.9) 

59 

(48.8) 

30 

(24.8) 

5 

(4.1) 

2 

(1.7) 

3.28 1.375 ปาน

กลาง 

 

ทานมีความพอใจ

ตอวงเงนิ กฌ.ตร.

ที่ทายาทจะไดรับ 

กรณีเสียชีวิตแลว 

14 

(11.6) 

46 

(38.0) 

24 

(19.8) 

17 

(14.0) 

7 

(5.8) 

3.03 1.482 ปาน

กลาง 
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ตารางที่ 4.16 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น 

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

การเปลี่ยนแปลง

ทายาทผูมีสิทธิ

ไดรับเงินของ 

กฌ.ตร. มีระเบียบ

กฎเกณฑยุงยาก 

4 

(3.3) 

27 

(22.3) 

41 

(33.9) 

24 

(19.8) 

12 

(9.9) 

2.57 1.321 ปาน

กลาง  

รวม 3.13  1.411 ปาน

กลาง 

*มูลนิธิ

สงเคราะห

ขาราชการตํารวจ

และครอบครัว 

เงินมูลนิธ ิตร. 

ชวยบรรเทา

ความเดือดรอน 

ใหแกขาราชการ

ตํารวจ 

 

 

 

 

38 

(31.4) 

 

 

 

 

58 

(47.9) 

 

 

 

 

12 

(9.9) 

 

 

 

 

0 

(0) 

 

 

 

 

0 

(0) 

 

 

 

 

3.78 

 

 

 

 

1.450 

 

 

 

 

มาก 

การเบิกจายเงนิ

ชวยเหลือมูลนธิิ 

ตร.มีระเบียบ

กฎเกณฑยุงยาก

และมีความลาชา

ในการอนุมัติเงิน 

11 

(9.1) 

41 

(33.9) 

38 

(31.4) 

15 

(12.4) 

3 

(2.5) 

3.02 1.381 ปาน

กลาง  
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ตารางที่ 4.16 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น 

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

ทานมีความ

พอใจตอวงเงนิที่

ทายาทที่ไดรับ

จากมูลนิธ ิตร. 

กรณีเสียชีวิต 

จากการปฏิบัติ

หนาที ่

7 

(5.8) 

53 

(43.8) 

26 

(21.5) 

12 

(9.9) 

10 

(8.3) 

2.96 1.442 ปาน

กลาง 

ทานมีความ

พอใจตอวงเงนิที่

ไดรับจากมูลนธิิ

ตร.กรณีไดรับ

บาดเจ็บจากการ

ปฏิบัติหนาที ่

5 

(4.1) 

47 

(38.8) 

30 

(24.8) 

15 

(12.4) 

11 

(9.1) 

2.84 1.414 ปาน

กลาง 

รวม 3.15 1.421 ปาน

กลาง 

*มูลนิธิ

สงเคราะหบุตร

ขาราชการตํารวจ 

เงินมูลนิธบุิตร

ชวยบรรเทา

ความเดือดรอน

ใหแกครอบครัว

ขาราชการตํารวจ 

 

 

 

38 

(31.4) 

 

 

 

54 

(44.6) 

 

 

 

15 

(12.4) 

 

 

 

1 

(0.8) 

 

 

 

0 

(0) 

 

 

 

3.74 

 

 

 

1.463 

 

 

 

มาก 
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ตารางที่ 4.16 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล
ผล 

การประชาสมัพันธ 
ขอมูลขาวสาร 
มูลนิธิบุตรยงัไม
ทั่วถงึ 

24 
(19.8) 

51 
(42.1) 

29 
(24.0) 

3 
(2.5) 

1 
(0.8) 

3.45 1.431 ปาน
กลาง 

การขอรับทุน 
การศึกษาบุตรมี
ระเบียบกฎเกณฑ
ยุงยากและม ี
ความลาชาใน
การอนุมัติเงิน 

10 
(8.3) 

31 
(25.6) 

51 
(42.1) 

16 
(13.2) 

0 
(0) 

2.96 1.303 ปาน
กลาง  

จํานวนทนุการ 
ศึกษาที่ไดรับจาก
มูลนิธิบุตร มี
เพียงพอตอผู
ขอรับทุนและ
ไดรับทุนทัว่ถงึกัน 

10 
(8.3) 

36 
(29.8) 

34 
(28.1) 

19 
(15.7) 

9 
(7.4) 

2.83 1.427 ปาน
กลาง  

เงินทนุการศึกษา
ที่เคยไดรับจาก
มูลนิธิมีความ
เหมาะสมแลว 

8 
(6.6) 

39 
(32.2) 

32 
(26.4) 

21 
(17.4) 

8 
(6.6) 

2.82 1.406 ปาน
กลาง  

รวม 3.16 1.404 ปาน
กลาง 

รวมทัง้ 3 ประเภท 3.14 1.412 ปาน
กลาง 
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จากตารางที่ 4.16 พบวากลุมขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย

อํานวยการ) มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ แบง

ออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

ประเภทที่ 1 การฌาปนกิจสงเคราะหสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

การฌาปนกิจสงเคราะห ชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกครอบครัวตํารวจ สวนใหญ

รอยละ 43.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา 

รอยละ 28.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง 

และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.66 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย

อํานวยการ) เห็นวาเงินการฌาปนกิจสงเคราะห ชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกครอบครัวตํารวจ 

อยูในระดับที่ปานกลาง  

การชําระเงิน กฌ.ตร. ในแตละเดือนมีความเหมาะสมกับคาใชจายของขาราชการ

ตํารวจที่ตองรับผิดชอบ สวนใหญ รอยละ 48.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยู

ในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 24.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน

ระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 1.7 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับ

ที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.28 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นการชําระเงิน กฌ.ตร. ในแตละเดือนมีความเหมาะสมกับ

คาใชจายของขาราชการตํารวจที่ตองรับผิดชอบ อยูในระดับที่ปานกลาง  

ทานมีความพอใจตอวงเงิน กฌ.ตร. ที่ทายาทจะไดรับกรณีเสียชีวิตแลวสวนใหญ 

รอยละ 38.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา  

รอยละ 19.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพยีงรอย

ละ 5.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมี

คาเฉลี่ยรวม X  = 3.03 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็น

วามีความพอใจตอวงเงิน กฌ.ตร.ที่ทายาทจะไดรับ กรณีเสียชีวิตแลว ยูในระดับที่ปานกลาง  

การเปลี่ยนแปลงทายาทผูมีสิทธิไดรับเงินของ กฌ.ตร. มีระเบียบกฎเกณฑยุงยาก  

สวนใหญ รอยละ 33.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ 

รองลงมา รอยละ 22.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และ

มีเพียงรอยละ 3.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง 

โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.57 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย
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อํานวยการ) เห็นวาการเปลี่ยนแปลงทายาทผูมีสิทธิไดรับเงินของ กฌ.ตร. มีระเบียบกฎเกณฑ

ยุงยาก อยูในระดับที่ปานกลาง  

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 3.13 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการสวัสดิการเงิน

การฌาปนกิจสงเคราะหสํานักงานตํารวจแหงชาติ อยูในระดับปานกลาง 

ประเภทที่ 2 มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว 

เงินมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแก 

ขาราชการตํารวจ สวนใหญ รอยละ 47.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน

ระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 31.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน

ระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 9.9 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.78 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน

กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาเงินมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวชวย

บรรเทาความเดือดรอน ใหแก ขาราชการตํารวจ อยูในระดับที่มาก  

การเบิกจายเงินชวยเหลือมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวมีระเบียบ

กฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาในการอนุมัติเงิน สวนใหญ รอยละ 33.9 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 31.4 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 2.5 ที่มีความเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.02 แสดงวา

ขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ(ฝายอํานวยการ) เห็นวาการเบิกจายเงินชวยเหลือ

มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาใน

การอนุมัติเงิน อยูในระดับที่ปานกลาง  

ทานมีความพอใจตอวงเงินที่ทายาทที่ไดรับจากมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและ

ครอบครัว กรณีเสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่ lสวนใหญ รอยละ 48.3 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 21.5 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 5.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจ

และความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.96 แสดงวาขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวามีความพอใจตอวงเงินที่ทายาทที่ไดรับ

จากมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว กรณีเสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่ อยูใน

ระดับที่ปานกลาง  
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ทานมีความพอใจตอวงเงินที่ได รับจากมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและ

ครอบครัวกรณีไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ สวนใหญ รอยละ 38.8 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 24.8 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 4.1 ที่มีความเห็นตอความพอใจ

และความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.84 แสดงวาขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวามีความพอใจตอวงเงินที่ไดรับจากมูลนิธิ

สงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวกรณีไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ อยูในระดับที่

ปานกลาง  

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 3.15 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการสวัสดิการเงิน

มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว อยูในระดับปานกลาง 

ประเภทที่ 3 มูลนิธิสงเคราะหบุตรขาราชการตํารวจ 

เงินมูลนิธิบุตรชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกครอบครัวขาราชการตํารวจ สวนใหญ

รอยละ 44.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา 

รอยละ 31.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง 

และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดย

มีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.74 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

เห็นวาเงินเงินมูลนิธิบุตรชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกครอบครัวขาราชการตํารวจ อยูในระดับ

ที่มาก  

การประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร มูลนิธิบุตรยังไมทั่วถึง สวนใหญ รอยละ 42.1  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 24.0  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่ 

มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม 

X  = 3.45 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาการ

ประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร มูลนิธิบุตรยังไมทั่วถึง อยูในระดับที่ปานกลาง  

การขอรับทุนการศึกษาบุตรมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาในการอนุมัติ

เงิน สวนใหญ รอยละ 42.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ 

รองลงมา รอยละ 25.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และ

มีเพียงรอยละ 8.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง 
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โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.96 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย

อํานวยการ) เห็นวามีการขอรับทุนการศึกษาบุตรมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาใน

การอนุมัติเงิน อยูในระดับที่ปานกลาง  

จํานวนทุนการศึกษาที่ไดรับจากมูลนิธิบุตร มีเพียงพอตอผูขอรับทุนและไดรับทุนทั่วถึง

กัน สวนใหญ รอยละ 29.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมา รอยละ 28.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และ

มีเพียงรอยละ 7.4 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.83 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย

อํานวยการ) เห็นวาจํานวนทุนการศึกษาที่ไดรับจากมูลนิธิบุตร มีเพียงพอตอผูขอรับทุนและไดรับ

ทุนทั่วถึงกัน อยูในระดับที่ปานกลาง  

เงินทุนการศึกษาที่เคยไดรับจากมูลนิธิมีความเหมาะสมแลวสวนใหญรอยละ 32.2  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 26.4  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 6.6 

เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง และไมเห็น

ดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.82 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ 

(ฝายอํานวยการ) เห็นวา เงินทุนการศึกษาที่เคยไดรับจากมูลนิธิมีความเหมาะสมแลว อยูในระดับ

ที่ปานกลาง   

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 3.16 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการสวัสดิการเงิน

มูลนิธิสงเคราะหบุตรขาราชการตํารวจอยูในระดับปานกลาง 

สรุปโดยภาพรวมดานกองทุนสงเคราะหทั้ง 3 ประเภท X  = 3.14 แสดงวาขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการสวัสดิการดานกองทุนสงเคราะหอยูในระดับปานกลาง  
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ตารางที่ 4.17 

ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวน  

ตอสวัสดิการดานที่อยูอาศัย 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

ดานที่อยูอาศัย         

แฟลตตํารวจชวย

บรรเทาความเดือดรอน

ใหแกขาราชการตํารวจ

และครอบครัว 

78 

(64.5) 

39 

(32.2) 

 0 

(0) 

1 

(0.8) 

0 

(0) 

4.52 0.895 มาก 

ควรจัดใหมีรถรับ-สง 

ใหแกขาราชการตํารวจ

กรณีแฟลตตํารวจอยู 

ไกลสถานทีท่าํงาน 

65 

(53.7) 

50 

(41.3) 

2 

(1.7) 

1 

(0.8) 

0 

(0) 

4.40 0.909 มาก 

ควรจัดหองพกัใน

แฟลตตํารวจใหแก

ขาราชการตํารวจ 

อยางทั่วถึงและเรงดวน 

58 

(47.9) 

58 

(47.9) 

1 

(0.8) 

1 

(0.8) 

0 

(0) 

4.35 

 

 

0.893 มาก 

แฟลตตํารวจควร 

อยูใกลสถานที่ทาํงาน 

57 

(47.1) 

56 

(46.3) 

1 

(0.8) 

4 

(3.3) 

0 

(0) 

4.29 0.963 มาก  

ควรมีการตรวจสอบผูที่

พักอาศยัในแฟลต

ตํารวจอยางเขมงวด

เพื่อใหเกิดความ

ยุติธรรมกับทกุฝาย 

53 

(43.8) 

55 

(45.5) 

7 

(5.8) 

2 

(1.7) 

1 

(0.8) 

4.22 0.995 มาก 
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ตารางที่ 4.17 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไม

เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

การขอหองพักใน

แฟลตตํารวจมีระเบียบ

กฎเกณฑยุงยากและมี

ความลาชา 

31 

(25.6) 

48 

(39.7) 

28 

(23.1) 

11 

(9.1) 

0 

(0) 

3.74 1.091 มาก 

ทานมีความพอใจตอ

สภาพหองพกัในแฟลต

ตํารวจ 

20 

(16.5) 

65 

(53.7) 

12 

(9.9) 

17 

(14.0) 

4 

(3.3) 

3.58 1.166 ปาน

กลาง 

หนวยงานที่รับผิดชอบ

เกี่ยวกับแฟลตตํารวจ

มักไดรับสิทธิในการเขา

พักอาศยัในแฟลต

ตํารวจกอนหนวยงาน

อ่ืนเสมอ 

23 

(19.0) 

39 

(32.2) 

36 

(29.8) 

16 

(13.2) 

4 

(3.3) 

3.42 1.181 ปาน

กลาง 

รวม 4.06 1.011 มาก 

 

จากตารางที่ 4.17 พบวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานที่อยูอาศัย ดังนี้ 

แฟลตตํารวจชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจและครอบครัว  

สวนใหญ รอยละ 64.5 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยาง

ยิ่ง รองลงมา รอยละ 32.2 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดย

มีคาเฉลี่ยรวม X  = 4.52 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 
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เห็นวาแฟลตตํารวจชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจและครอบครัว อยูในระดบัที่

มาก 

ควรจัดใหมีรถรับ-สง ใหแกขาราชการตํารวจกรณีแฟลตตํารวจอยูไกลสถานที่ทํางาน 

สวนใหญ รอยละ 53.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยาง

ยิ่ง รองลงมา รอยละ 41.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดย

มีเฉลี่ยรวม X  = 4.40 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ)  

เห็นวาควรจัดใหมีรถรับ-สง ใหแกขาราชการตํารวจกรณีแฟลตตํารวจอยูไกลสถานที่ทํางาน อยูใน

ระดับที่มาก 

ควรจัดหองพักในแฟลตตํารวจใหแกขาราชการตํารวจอยางทั่วถึงและเรงดวน  

สวนใหญ รอยละ 47.9 เทากัน คือ มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่

เห็นดวยอยางยิ่ง และเห็นดวย และรองลงมา รอยละ 0.8 เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและ

ความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจและไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 4.35 แสดงวา

ขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาควรจัดหองพักในแฟลตตาํรวจ

ใหแกขาราชการตํารวจอยางทั่วถึงและเรงดวน อยูในระดับที่มาก  

แฟลตตํารวจควรอยูใกลสถานที่ทํางาน สวนใหญ รอยละ 47.1 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง รองลงมา รอยละ 46.3 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 4.29 

แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาแฟลตตํารวจควรอยู

ใกลสถานที่ทํางาน อยูในระดับที่มาก   

ควรมีการตรวจสอบผูที่พักอาศัยในแฟลตตํารวจอยางเขมงวดเพื่อใหเกิดความยุติธรรม

กับทุกฝาย สวนใหญ รอยละ 45.5 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่

เห็นดวย รองลงมา รอยละ 43.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็น

ดวยอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดบัทีไ่ม

เห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 4.22 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ 

(ฝายอํานวยการ) เห็นวาควรมีการตรวจสอบผูที่พักอาศัยในแฟลตตํารวจอยางเขมงวดเพื่อใหเกิด

ความยุติธรรมกับทุกฝาย อยูในระดับที่มาก 
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การขอหองพักในแฟลตตํารวจมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชา สวนใหญ

รอยละ 39.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา  

รอยละ 25.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง และ 

มีเพียงรอยละ 9.1 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ โดยมี

คาเฉลี่ยรวม X  = 3.74 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

เห็นวาการขอหองพักในแฟลตตํารวจมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชา อยูในระดับที่

มาก  

ทานมีความพอใจตอสภาพหองพักในแฟลตตํารวจ สวนใหญ รอยละ 53.7 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 16.5 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 3.3 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม  

X  = 3.58 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวามีความ

พอใจตอสภาพหองพักในแฟลตตํารวจ อยูในระดับที่ปานกลาง 

หนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับแฟลตตํารวจมักไดรับสิทธิในการเขาพักอาศัยในแฟลต

ตํารวจกอนหนวยงานอื่นเสมอ สวนใหญ รอยละ 32.2 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 29.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 3.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.42 แสดงวาขาราชการตํารวจ

ชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับแฟลตตํารวจมัก

ไดรับสิทธิในการเขาพักอาศัยในแฟลตตํารวจกอนหนวยงานอื่นเสมอ อยูในระดับที่ปานกลาง 

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 4.06 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการสวัสดิการดาน 

ที่อยูอาศัยอยูในระดับมาก 
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ตารางที่ 4.18 

ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 

ดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็น

ดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น 

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

ดานอุปกรณสําหรับ

ปฏิบัติหนาที ่

        

ควรมีการจัด

สวัสดิการดาน

อุปกรณอยางอื่นอาทิ 

รถจักรยานยนต 

หนากากกนัมลพิษ 

เสื้อเกราะกนักระสุน 

เปนตน 

30 

(24.8) 

32 

(26.4) 

6 

(5.0) 

0 

(0) 

0 

(0) 

2.44 2.220 ปาน

กลาง 

เงินทนุหมนุเวยีน

ชวยบรรเทาความ

เดือดรอนใหแก

ขาราชการตํารวจใน

การปฏิบัติหนาที ่

21 

(17.4) 

31 

(25.6) 

14 

(11.6) 

2 

(1.7) 

0 

(0) 

2.27 2.101 นอย 

เงินทนุหมนุเวยีน มี

ระเบียบกฎเกณฑ

ยุงยากและมคีวาม

ลาชา 

9 

(7.4) 

25 

(20.7) 

26 

(21.5) 

8 

(6.6) 

0 

(0) 

1.97 1.868 นอย  

ระยะเวลาในการ

ผอนชําระอาวธุปนมี

ความเหมาะสมแลว 

8 

(6.6) 

23 

(19.0) 

28 

(23.1) 

9 

(7.4) 

0 

(0) 

1.93 1.833 นอย  
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ตารางที่ 4.18 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น 

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น 

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

ทานมีความพอใจ

ตอวงเงนิทุน

หมุนเวียนที่ได รับ

เพื่อจัดซื้ออาวธุปน

เปนของตนเองเพื่อ

อํานวยความ

สะดวกในการ

ปฏิบัติงาน 

7 

(5.8) 

30 

(24.8) 

16 

(13.2) 

12 

(9.9) 

3 

(2.5) 

1.90 1.854 นอย 

รวม 2.10 1.975 นอย 

 

จากตารางที่ 4.18 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ ดังนี้ 

ควรมีการจัดสวัสดิการดานอุปกรณอยางอื่น อาทิ รถจักรยานยนต หนากากกันมลพิษ 

เสื้อเกราะกันกระสุน เปนตน สวนใหญ รอยละ 26.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 24.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 5.0 ที่มีความเห็นตอความพอใจและ

ความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.44 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนกองสวัสดิการ(ฝายอํานวยการ) เห็นวาควรมีการจัดสวัสดิการดานอุปกรณอยางอื่น อาทิ 

รถจักรยานยนต หนากากกันมลพิษ เสื้อเกราะกันกระสุน เปนตน อยูในระดับที่ปานกลาง 

เงินทุนหมุนเวียนชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจในการปฏิบัติ

หนาที่ สวนใหญ รอยละ 25.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ 

เห็นดวย รองลงมา รอยละ 17.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็น

ดวยอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 1.7 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดบัทีไ่ม
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เห็นดวย โดยมีเฉลี่ยรวม X  = 2.27 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย

อํานวยการ) เห็นวาเงินทุนหมุนเวียนชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจในการ

ปฏิบัติหนาที่ อยูในระดับที่นอย 

เงินทุนหมุนเวียน มีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชา สวนใหญ รอยละ 21.5 

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ รองลงมา รอยละ 20.7 

ความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และมีเพียงรอยละ 6.6 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 1.97 

แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาเงินทุนหมุนเวียน  

มีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชา อยูในระดับที่นอย 

ระยะเวลาในการผอนชําระอาวุธปนมีความเหมาะสมแลว สวนใหญ รอยละ 23.2  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ รองลง รอยละ 19.0 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และมีเพียงรอยละ 6.6 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม 

X  = 1.93 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาระยะเวลา

ในการผอนชําระอาวุธปนมีความเหมาะสมแลว อยูในระดับที่นอย 

ทานมีความพอใจตอวงเงินทุนหมุนเวียนที่ได รับเพื่อจัดซื้ออาวุธปนเปนของตนเองเพื่อ

อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน สวนใหญ รอยละ 24.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและ

ความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลง รอยละ 13.2 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 2.5 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 1.90 แสดงวาขาราชการตํารวจ

ชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวามีความพอใจตอวงเงินทุนหมุนเวียนที่ไดรับเพื่อ

จัดซื้ออาวุธปนเปนของตนเองเพื่ออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน อยูในระดับที่นอย 

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 2.10 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการสวัสดิการดาน

อุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่อยูในระดับนอย 
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ตารางที่ 4.19 
ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 

ดานสันทนาการและนันทนาการ 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย 

อยางยิ่ง 

X  
 

S.D. 
 

แปล 
ผล 

 

ดานสนัทนาการและ
นันทนาการ 

        

* สโมสรตํารวจ 
สโมสรตํารวจชวย
บรรเทาความ
เดือดรอนใหแก 
ขาราชการตํารวจใน
การจัดงานตาง ๆ  

 
23 

(19.0) 

 
46 

(38.0) 

 
32 

(26.
4) 

 
4 

(3.3) 

 
1 

(0.8) 

 
3.33 

 
1.491 

 
ปาน
กลาง  

สโมสรตํารวจมีหอง
รับรองเพียงพอตอ
ความตองการของ
ผูใชบริการ 

12 
(9.9) 

63 
(52.1) 

27 
(22.
3) 

4 
(3.3) 

0 
(0) 

3.31 1.408 ปาน
กลาง 

คาใชจายในการขอใช
บริการสโมสรตํารวจมี
ราคายอมเยาเมื่อ
เทียบกับหนวยงานอืน่ 

7 
(5.8) 

45 
(37.2) 

39 
(32.
2) 

12 
(9.9) 

3 
(2.5) 

2.96 1.390 ปาน
กลาง  

การขอใชบริการ
สโมสรตํารวจมี
กฎระเบียบยุงยากตอ
การเขารับบริการ 

2 
(1.7) 

22 
(18.2) 

53 
(43.
8) 

20 
(16.5) 

9 
(7.4) 

2.52 1.271 ปาน
กลาง 

รวมคาเฉลี่ย 3.03 1.390 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.19 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย 

อยางยิ่ง 

X  
 

S.D. 
 

แปล 
ผล 

 

* สถานพักฟนและ
ตากอากาศ
สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 

        

สถานพักฟน ตร. 
ชวยบรรเทาความ
เดือดรอนใหแก 
ขาราชการตํารวจใน
การพกัผอนหยอนใจ 

24 
(19.8) 

47 
(38.8) 

29 
(24.0) 

6 
(5.0) 

0 
(0) 

3.36 1.494 ปาน
กลาง 

 

สถานพักฟน ตร. มี
หองรับรองเพยีงพอ
ตอความตองการของ
ผูใชบริการ 

11 
(9.1) 

52 
(43.0) 

35 
(28.9) 

8 
(6.6) 

0 
(0) 

3.17 1.400 ปาน
กลาง  

คาใชจายในการขอ
ใชบริการสถานพกั
ฟน ตร.มีราคา
ยอมเยาเมื่อเทยีบกับ  

 หนวยงานอืน่ 

10  
(8.3) 

38 
(31.4) 

42 
 (34.7) 

15 
(12.4) 

1 
(0.8) 

2.96 1.390 ปาน
กลาง 

การขอใชบริการสถาน
พักฟน ตร.มี
กฎระเบยีบยุงยากตอ
การขอเขารับบริการ 

4 
(3.3) 

19 
(15.7) 

51 
(42.1) 

22 
(18.2) 

10 
(8.3) 

2.50 1.298 ปาน
กลาง 

รวม 2.99 1.395 ปาน
กลาง 

รวมทัง้ 2 ประเภท 3.01 1.392 ปาน
กลาง 
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จากตารางที่ 4.19 พบวากลุมขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย
อํานวยการ) มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการใหแกชาราชการตํารวจ 
แบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

ประเภทที่ 1 สโมสรตํารวจ 
สโมสรตํารวจชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจในการจัดงานตาง ๆ 

สวนใหญ รอยละ 38.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 
รองลงมา รอยละ 26.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และ
มีเพียงรอยละ 0.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.33 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย
อํานวยการ) เห็นวาสโมสรตํารวจชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแก ขาราชการตํารวจในการจัดงาน
ตาง ๆ อยูในระดับที่ปานกลาง  

สโมสรตํารวจมีหองรับรองเพียงพอตอความตองการของผูใชบริการ สวนใหญ รอยละ 
52.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 22.3 
มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 3.3 ที่มี
ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.31 
แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาสโมสรตํารวจมีหอง
รับรองเพียงพอตอความตองการของผูใชบริการ อยูในระดับที่ปานกลาง  

คาใชจายในการขอใชบริการสโมสรตํารวจมีราคายอมเยาเมื่อเทียบกับหนวยงานอื่น
สวนใหญ รอยละ 37.2 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 
รองลงมา รอยละ 32.2 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และ
มีเพียงรอยละ 2.5 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.96 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝาย
อํานวยการ) เห็นวาคาใชจายในการขอใชบริการสโมสรตํารวจมีราคายอมเยาเมื่อเทียบกับ
หนวยงานอื่นอยูในระดับที่ปานกลาง  

การขอใชบริการสโมสรตํารวจมีกฎระเบียบยุงยากตอการเขารับบริการ สวนใหญ  
รอยละ 43.8 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ รองลงมา 
รอยละ 18.2 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และมีเพียง
รอยละ 1.7 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง โดยมี
คาเฉลี่ยรวม X  = 2.52 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ)  
เห็นวาการขอใชบริการสโมสรตํารวจมีกฎระเบียบยุงยากตอการเขารับบริการ อยูในระดับที่ 
ปานกลาง  
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สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 3.03 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการสวัสดิการ

สโมสรตํารวจ อยูในระดับปานกลาง 

ประเภทที่ 2 สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ (บางละมุง) 

สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติชวยบรรเทาความเดือดรอน

ใหแกขาราชการตํารวจในการพักผอนหยอนใจ สวนใหญ รอยละ 38.8 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 24.0 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 5.0 ที่มีความเห็นตอความพอใจ

และความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.36 แสดงวาขาราชการตาํรวจ

ชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาสถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจ

แหงชาติชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแก ขาราชการตํารวจในการพักผอนหยอนใจ อยูในระดับที่

ปานกลาง 

สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติมีหองรับรองเพียงพอตอความ

ตองการของผูใชบริการ สวนใหญ รอยละ 43.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยู

ในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 28.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน

ระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 6.6 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับ

ที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.17 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ

(ฝายอํานวยการ) เห็นวาสถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติมีหองรับรอง

เพียงพอตอความตองการของผูใชบริการ อยูในระดับที่ปานกลาง  

คาใชจายในการขอใชบริการสถานพักฟนตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติมี ราคา

ยอมเยาเมื่อเทียบกับหนวยงานอื่น สวนใหญ รอยละ 34.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ รองลงมา รอยละ 31.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และมีเพียงรอยละ 0.8 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.96 แสดงวาขาราชการตํารวจ

ชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวาคาใชจายในการขอใชบริการสถานพักฟน

สํานักงานตํารวจแหงชาติมี ราคายอมเยาเมื่อเทียบกับหนวยงานอื่น อยูในระดับที่ปานกลาง  

การขอใชบริการสถานพักฟนตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติมีกฎระเบียบยุงยากตอ
การขอเขารับบริการ สวนใหญ รอยละ 42.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน
ระดับที่ไมแนใจ รองลงมา รอยละ 18.2 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน
ระดับที่ไมเห็นดวย และมีเพียงรอยละ 3.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน
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ระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.50 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง
สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) เห็นวา การขอใชบริการสถานพักฟนฯ มีกฎระเบียบยุงยากตอการขอเขา
รับบริการ อยูในระดับที่ปานกลาง  

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 2.99 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง
สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการสวัสดิการ
สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ อยูในระดับปานกลาง 

สรุปโดยภาพรวมดานสันทนาการและนันทนการ ทั้ง 2 ประเภท X  = 3.01 แสดงวา
ขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ(ฝายอํานวยการ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจ
และความตองการสวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ อยูในระดับปานกลาง 
 
2.3 ความคิดเห็นดานสวัสดิการของขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

(ฝายปฏิบัติ) 
 

ตารางที่ 4.20 
ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 

ดานเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

X   S.D. 
แปล
ผล 

เงินกูสหกรณตํารวจ  
แหงชาติ จํากัด 

        

การกูเงินสหกรณ ตร.
ชวยบรรเทาความ
เดือดรอนใหแก
ขาราชการตํารวจชั้น
ผูนอยที่มีรายไดตํ่า กรณี
ตองการเงินเรงดวน 

16 
(22.9) 

34 
(48.6) 

8 
(11.4) 

0 
(0) 

0 
(0) 

3.42 1.673 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น 

ดวย 

ไม 

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

X   S.D. 
แปล

ผล 

สหกรณ ตร.ไมควรจํากัด

การเปนสมาชกิโดยหาก

เปนสมาชิกทีอ่ื่นสามารถ

เปนสมาชิกไดอีกหากมี

เงินคงเหลือตาม

หลักเกณฑที่สหกรณ

กําหนด  

7 

(10.0) 

33 

(47.1) 

13 

(18.6) 

4 

(5.7) 

1 

(1.4) 

3.07 1.600 ปาน

กลาง 

เมื่อยื่นเรื่องขอกูเงนิมักที่

จะไดรับการพจิารณาให

กูทุกครั้ง 

3 

(4.3) 

34 

(48.6) 

19 

(27.1) 

0 

(0) 

2 

(2.9) 

3.00 1.532 ปาน

กลาง 

ทานมีความพอใจตอ

วงเงินกูยืมที่สหกรณ  

ตร.จัดให 

5 

(7.1) 

33 

(47.1) 

11 

(15.7) 

5 

(7.1) 

4 

(5.7) 

2.91 1.621 ปาน

กลาง 

การขอกูเงินสหกรณ ตร.  

มีระเบียบกฎเกณฑยุงยาก

และมีความลาชา 

7 

(10.0) 

28 

(40.0) 

13 

(18.6) 

8 

(11.4) 

2 

(2.9) 

2.91 1.612 ปาน

กลาง 

สหกรณ ตร.มอัีตรา

ดอกเบี้ยต่ําเมือ่เทียบกบั

สถาบนัการเงนิอื่น 

5 

(7.1) 

28 

(40.0) 

19 

(27.1) 

4 

(5.7) 

2 

(2.9) 

2.91 1.557 ปาน

กลาง 

รวม 3.03 1.599 ปาน

กลาง 
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จากตารางที่ 4.20 พบวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน

(ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด ดังนี้  

การกูเงินสหกรณตํารวจแหงชาติจํากัด ชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการ

ตํารวจชั้นผูนอยที่มีรายไดตํ่ากรณีตองการเงินเรงดวน สวนใหญ รอยละ 48.6 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 22.9 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 11.4 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.42 

แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาการกูเงิน

สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด ชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจชั้นผูนอยที่มี

รายไดตํ่า กรณีตองการเงินเรงดวนอยูในระดับที่ปานกลาง  

สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด ไมควรจํากัดการเปนสมาชิกโดยหากเปนสมาชิกที่อ่ืน

สามารถเปนสมาชิกไดอีกหากมีเงินคงเหลือตามหลักเกณฑที่สหกรณกําหนด สวนใหญ รอยละ 

47.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 18.6 

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 1.4 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.07 

แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาสหกรณ

ตํารวจแหงชาติ จํากัด ไมควรจํากัดการเปนสมาชิกโดยหากเปนสมาชิกที่อ่ืนสามารถเปนสมาชิกได

อีกหากมีเงินคงเหลือตามหลักเกณฑที่สหกรณกําหนด อยูในระดับที่ปานกลาง  

เมื่อยื่นเรื่องขอกูเงินมักที่จะไดรับการพิจารณาใหกูทุกครั้ง สวนใหญ รอยละ 48.6 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 27.1 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 2.9 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม  

X  = 3.00 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวา

เมื่อยื่นเรื่องขอกูเงินมักที่จะไดรับการพิจารณาใหกูทุกครั้ง อยูในระดับที่ปานกลาง 

ทานมีความพอใจตอวงเงินกูยืมที่สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด จัดให สวนใหญ รอยละ 

47.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมารอยละ 15.7 

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 5.7 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม  
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X  = 2.91 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวา

มีความพอใจตอวงเงินกูยืมที่สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด อยูในระดับที่ปานกลาง  

การขอกูเงินสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด มีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความ

ลาชา สวนใหญ รอยละ 40.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็น

ดวย รองลงมา รอยละ 18.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ 

และมีเพียงรอยละ 2.9 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.91 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาล

บางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาการขอกูเงินสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด มีระเบียบกฎเกณฑยุงยาก

และมีความลาชา อยูในระดับที่ปานกลาง 

สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด มีอัตราดอกเบี้ยต่ําเมื่อเทียบกับสถาบันการเงินอื่น  

สวนใหญ รอยละ 40.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมา รอยละ 27.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และ

มีเพียงรอยละ 2.9 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.91 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน

(ฝายปฏิบัติ) เห็นวา สหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด มีอัตราดอกเบี้ยต่ําเมื่อเทียบกับสถาบันการเงิน

อ่ืน อยูในระดับที่ปานกลาง  

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 3.03 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการ

สวัสดิการดานการกูเงินสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด อยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 4.21 

ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 

ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น 

ดวย 

ไม 

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

 X  S.D. 
แปล

ผล 

เงินกูกองกลางกรณี

ปกติและกรณีพิเศษ 

        

เงินกูกองกลางชวย

บรรเทาความเดือดรอน

ใหแกขาราชการตํารวจ

ชั้นผูนอยทีม่ีรายไดตํ่า

กรณีตองการเงิน

เรงดวน 

14 

(20.0) 

26 

(37.1) 

5 

(7.1) 

0 

(0) 

0  

(0) 

2.70 2.087 ปาน

กลาง 

เงินกูกองกลางมีอัตรา

ดอกเบี้ยต่ําเมื่อเทียบกับ

สถาบันการเงินอื่น 

9 

(12.9) 

21 

(30.0) 

12 

(17.1) 

2 

(2.9) 

1 

(1.4) 

2.42 1.960 ปาน

กลาง 

เงินกูกองกลางควร

ขยายระยะเวลาผอน

ชําระเปน 3 ป 

7 

(10.0) 

24 

(34.3) 

8 

(11.4) 

4 

(5.7) 

2 

(2.9) 

2.35 1.941 ปาน

กลาง 

เมื่อยื่นเรื่องขอกูเงินมัก

ที่จะไดรับการพิจารณา

ใหกูทุกครั้ง 

4 

(5.7) 

26 

(37.1) 

10 

(14.3) 

3 

(4.3) 

2 

(2.9) 

2.31 1.884 นอย 

ทานมีความพอใจตอ

วงเงินกูยืมกองกลางที่

จัดให 

6 

(8.6) 

21 

(30.0) 

12 

(17.1) 

3 

(4.3) 

3 

(4.3) 

2.27 1.895 นอย 
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ตารางที่ 4.21 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

 X  S.D. 
แปล

ผล 

เงินกูกองกลาง เมื่อกูไป

ไดคร่ึงหนึ่งสามารถกู

ใหมอีโดยไมตอง

จัดลําดับใหม  

8 

(11.4) 

20 

(28.6) 

8 

(11.4) 

3 

(4.3) 

6 

(8.6) 

2.22 1.949 นอย 

 

การขอกูเงนิกองกลาง 

มีระเบียบกฎเกณฑ

ยุงยากและมคีวาม

ลาชาในการอนุมัติ

เงินกู 

5 

(7.1) 

18 

(25.7) 

9 

(12.9) 

10 

(14.3) 

3 

(4.3) 

2.10 1.818 นอย 

รวม 2.33 1.933 นอย 

 

จากตารางที่ 4.21 พบวากลุมขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่

ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและพิเศษ ดังนี้ 

เงินกูกองกลางชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจชั้นผูนอยที่มีรายได

ตํ่ากรณีตองการเงินเรงดวน สวนใหญ รอยละ 37.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 20.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 7.1 ที่มีความเห็นตอความพอใจ

และความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.70 แสดงวาขาราชการตํารวจ

ชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาเงินกูกองกลางชวยบรรเทาความ

เดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจชั้นผูนอยที่มีรายไดตํ่ากรณีตองการเงินเรงดวน อยูในระดับที่ 

ปานกลาง  

เงินกูกองกลางมีอัตราดอกเบี้ยต่ําเมื่อเทียบกับสถาบันการเงินอื่น สวนใหญ รอยละ 

30.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 17.1 
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มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 1.4 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม  

X  = 2.42 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ)  

เห็นวา เงินกูกองกลางมีอัตราดอกเบี้ยต่ําเมื่อเทียบกับสถาบันการเงินอื่น อยูในระดับที่ปานกลาง  

เงินกูกองกลางควรขยายระยะเวลาผอนชําระเปน 3 ป สวนใหญ รอยละ 34.3 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 11.4 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 2.9 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม  

X  = 2.35 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ)  

เห็น เงินกูกองกลางควรขยายระยะเวลาผอนชําระเปน 3 ป อยูในระดับที่ปานกลาง  

เมื่อยืนเรื่องขอกูเงินมักจะไดรับการพิจารณาใหกูทุกครั้ง สวนใหญ รอยละ 37.1 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 14.3 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 4.3 ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.31 

แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาเมือ่ยนืเรือ่ง

ขอกูเงินมักจะไดรับการพิจารณาใหกูทุกครั้ง อยูในระดับที่นอย 

ทานมีความพอใจตอวงเงินกูยืมกองกลางที่จัดให สวนใหญ รอยละ 30.0 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 17.1 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 4.3 เทากัน ที่มี

ความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมี

คาเฉลี่ยรวม X  = 2.27 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

(ฝายปฏิบัติ) เห็นมีความพอใจตอวงเงินกูยืมกองกลางที่จัดให อยูในระดับที่นอย 

เงินกูกองกลางเมื่อกูไปไดคร่ึงหนึ่งสามารถกูใหมไดอีกโดยไมตองจัดลําดับใหม  

สวนใหญ รอยละ 28.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมาเทากัน คือ รอยละ 11.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่

เห็นดวยอยางยิ่งและไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 4.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.22 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาเงินกูกองกลางเมื่อกูไปไดคร่ึงหนึ่ง

สามารถกูใหมไดอีกโดยไมตองจัดลําดับใหม อยูในระดับที่นอย 
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การขอกูเงินกองกลางมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาในการอนุมัติเงินกู 
สวนใหญ รอยละ 25.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 
รองลงมา รอยละ 14.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย 
และมีเพียงรอยละ 4.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.10 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาล
บางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาการขอกูเงินกองกลางมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาใน
การอนุมัติเงินกู อยูในระดับที่นอย 

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 2.33 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานี
ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการ
สวัสดิการดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ อยูในระดับนอย 

 
ตารางที่ 4.22 

ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 
ดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตาํรวจ 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 X  S.D. 
แปล
ผล 

กองทนุสงเคราะหใหแก
ขาราชการตํารวจ 

        

*ฌาปนกจิสงเคราะห 
การฌาปนกจิสงเคราะห
ชวยบรรเทาความ
เดือดรอนใหแกครอบครวั
ตํารวจ 

 
7 

(10.0) 

 
34 

(48.6) 

 
6 

(8.6) 

 
1 

(1.4) 

 
1 

(1.4) 

 
2.74 

 
1.908 

 
ปาน
กลาง 

การเปลี่ยนแปลงทายาท
ผูมีสิทธิไดรับเงินของ 
กฌ.ตร.มีระเบยีบ
กฎเกณฑยุงยาก 

3 
(4.3) 

33 
(47.1) 

10 
(14.3) 

2 
(2.9) 

1 
(1.4) 

2.60 1.820 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.22 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 X  S.D. 
แปล
ผล 

การชําระเงนิคา กฌ.ตร.
ในแตละเดือนมีความ
เหมาะสมกับ คชจ.ของ
ขาราชการตํารวจที่ตอง
รับผิดชอบ 

6 
(8.6) 

28 
(40.0) 

10 
(14.3) 

1 
(1.4) 

4 
(5.7) 

2.54 1.878 ปาน
กลาง 

ทานมีความพอใจตอ
วงเงินทีท่ายาทไดรับ
กรณีเสียชีวิต 

6 
(8.6) 

28 
(40.0) 

8 
(11.4) 

4 
(5.7) 

3 
(4.3) 

2.52 1.870 ปาน
กลาง 

รวม 2.60 1.869 ปาน
กลาง 

*มูลนิธิสงเคราะห
ขาราชการตํารวจและ
ครอบครัว 
เงินมูลนิธ ิตร. ชวย
บรรเทาความเดือดรอน 
ใหแกขาราชการตํารวจ 

 
 
 
5 

(7.1) 

 
 
 

34 
(48.6) 

 
 
 

10 
(14.3) 

 
 
 

0 
(0) 

 
 
 
0 

(0) 

 
 
 

2.72 

 
 
 

1.856 

 
 
 

ปาน
กลาง 

การเบิกจายเงนิชวยเหลือ
มูลนิธ ตร. มีระเบียบ
กฎเกณฑยุงยากและมี
ความลาชาในการอนุมัติ
เงิน 

10 
(14.3) 

23 
(32.9) 

14 
(20.0) 

2 
(2.9) 

0 
(0) 

2.68 1.892 ปาน
กลาง 

ทานมีความพอใจตอ
วงเงินที่ไดรับจากมูลนิธิ 
ตร. กรณีไดรับบาดเจ็บ
จากการปฏิบัติหนาที ่

5 
(7.1) 

27 
(38.6) 

10 
(14.3) 

6 
(8.6) 

1 
(1.4) 

2.51 1.823 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.22 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 X  S.D. 
แปล
ผล 

ทานมีความพอใจตอ
วงเงินที่ทายาทที่ไดรับ
จากมูลนิธ ิตร.กรณี
เสียชีวิตจากการปฏิบัติ
หนาที ่

4 
(5.7) 

26 
(37.1) 

12 
(17.1) 

6 
(8.6) 

1 
(1.4) 

2.47 1.791 ปาน
กลาง 

รวม 2.59 1.840 ปาน
กลาง 

* มูลนธิิสงเคราะหบุตร
ขาราชการตํารวจ 
การประชาสมัพนัธ 
ขอมูลขาวสาร มูลนิธบุิตร
ยังไมทัว่ถงึ 

 
 

15 
(21.4) 

 
 

22 
(31.4) 

 
 

12 
(17.1) 

 
 

0 
(0) 

 
 
0 

(0) 

 
 

2.84 

 
 

1.975 

 
 

ปาน
กลาง 

การขอรับทนุการศึกษา
บุตร มีระเบียบกฎเกณฑ
ยุงยากและมคีวามลาชา
ในการอนุมัติเงิน 

11 
(15.7) 

26 
(37.1) 

10 
(14.3) 

2 
(2.9) 

0 
(0) 

2.75 1.929 ปาน
กลาง 

เงนิมลูนิธบุิตรชวย
บรรเทาความเดือดรอน
ใหแกครอบครวั
ขาราชการตาํรวจ 

8 
(11.4) 

31 
(44.3) 

8 
(11.4) 

2 
(2.9) 

0 
(0) 

2.74 1.901 ปาน
กลาง 

จํานวนทนุการศึกษาที่
ไดรับจากมูลนธิิบุตรมี
เพียงพอตอผูขอรับทุน
และไดรับทุนทั่วถงึกนั 

4 
(5.7) 

25 
(35.7) 

15 
(21.4) 

5 
(7.1) 

0 
(0) 

2.50 1.775 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.22 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 X  S.D. 
แปล
ผล 

เงินทนุการศึกษาทีเ่คย

ไดรับจากมูลนธิิบุตร มี

ความเหมาะสมแลว 

3 

(4.3) 

26 

(37.1) 

14 

(20.0) 

3 

(4.3) 

3 

(4.3) 

2.42 1.782 ปาน

กลาง 

รวม 2.65 1.872 ปาน

กลาง 

รวมทัง้ 3 ประเภท 2.61 1.860 ปาน

กลาง 

 

จากตารางที่ 4.22 พบวากลุมขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาล 

บางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานกองทุนสงเคราะหใหแกชาราชการตํารวจ 

แบงออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

ประเภทที่ 1 การฌาปนกิจสงเคราะหสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

การฌาปนกิจสงเคราะห ชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกครอบครัวตํารวจ สวนใหญ

รอยละ 48.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา 

รอยละ 10.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางอยางยิ่ง 

และมีเพียงรอยละ 1.4 เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็น

ดวยและไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.74 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน

สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาเงินการฌาปนกิจสงเคราะห ชวยบรรเทาความ

เดือดรอนใหแกครอบครัวตํารวจ อยูในระดับที่ปานกลาง  

การเปล่ียนแปลงทายาทผูมีสิทธิไดรับเงินของการฌาปนกิจสงเคราะหมีระเบียบ

กฎเกณฑยุงยาก สวนใหญ รอยละ 47.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน

ระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 14.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน

ระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 1.4 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับ
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ที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.60 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาการเปลี่ยนแปลงทายาทผูมีสิทธิไดรับเงินของ กฌ.ตร.

มีระเบียบกฎเกณฑยุงยาก อยูในระดับที่ปานกลาง  

การชําระเงินการฌาปนกิจสงเคราะหในแตละเดือนมีความเหมาะสมกับคาใชจายของ

ขาราชการตํารวจที่ตองรับผิดชอบ สวนใหญ รอยละ 40.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 14.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 1.4 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.54 แสดงวาขาราชการตํารวจ 

ชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน(ฝายปฏิบัติ) เห็นการชําระเงินการฌาปนกิจสงเคราะหใน

แตละเดือนมีความเหมาะสมกับคาใชจายของขาราชการตํารวจที่ตองรับผิดชอบ อยูในระดับที่ 

ปานกลาง  

ทานมีความพอใจตอวงเงินการฌาปนกิจสงเคราะหที่ทายาทจะไดรับ กรณีเสียชีวิต

แลว สวนใหญ รอยละ 40.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมา รอยละ 11.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และ

มีเพียงรอยละ 4.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.52 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน

(ฝายปฏิบัติ) เห็นวามีความพอใจตอวงเงิน กฌ.ตร. ที่ทายาทจะไดรับ กรณีเสียชีวิตแลว อยูใน

ระดับที่ปานกลาง  

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 2.60 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการ

สวัสดิการเงินการฌาปนกิจสงเคราะหสํานักงานตํารวจแหงชาติ อยูในระดับปานกลาง 

ประเภทที่ 2 มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว 

เงินมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแก 

ขาราชการตํารวจ สวนใหญ รอยละ 48.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน

ระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 14.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน

ระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 7.1 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับ

ที่เห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.72 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจ

นครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาเงินมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวชวย

บรรเทาความเดือดรอน ใหแก ขาราชการตํารวจ อยูในระดับที่ปานกลาง  
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การเบิกจายเงินชวยเหลือมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวมีระเบียบ

กฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาในการอนุมัติเงิน สวนใหญ รอยละ 32.9 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 20.0 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 2.9 ที่มีความเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.68 แสดงวาขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาการเบิกจายเงินชวยเหลือ

มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาใน

การอนุมัติเงิน อยูในระดับที่ปานกลาง  

ทานมีความพอใจตอวงเงินที่ได รับจากมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและ

ครอบครัวกรณีไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ สวนใหญ รอยละ 38.6 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 14.3 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 1.4 ที่มีความเห็นตอความพอใจ

และความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.51 แสดงวา

ขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวามีความพอใจตอ

วงเงินที่ไดรับจากมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวกรณีไดรับบาดเจ็บจากการ

ปฏิบัติหนาที่ อยูในระดับที่ปานกลาง  

ทานมีความพอใจตอวงเงินที่ทายาทที่ไดรับจากมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและ

ครอบครัว กรณีเสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่ สวนใหญ รอยละ 37.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจ

และความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 17.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและ

ความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 1.4 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.47 แสดงวาขาราชการตํารวจ

ชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน(ฝายปฏิบัติ) เห็นวามีความพอใจตอวงเงินที่ทายาทที่

ไดรับจากมูลนิธิ มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว กรณีเสียชีวิตจากการปฏิบัติ

หนาที่ อยูในระดับที่ปานกลาง 

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 2.59 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการ

สวัสดิการเงินมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว อยูในระดับปานกลาง 
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ประเภทที่ 3 มูลนิธิสงเคราะหบุตรขาราชการตํารวจ 

การประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร มูลนิธิบุตรยังไมทั่วถึง สวนใหญ รอยละ 31.4  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 21.4  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 

17.1 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 

2.84 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาการ

ประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร มูลนิธิบุตรยังไมทั่วถึง อยูในระดับที่ปานกลาง  

การขอรับทุนการศึกษาบุตรมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาในการอนุมัติ

เงิน สวนใหญ รอยละ 37.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมา รอยละ 15.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยาง

ยิ่ง และมีเพียงรอยละ 2.9 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ 

โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.75 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน

(ฝายปฏิบัติ) เห็นวามีการขอรับทุนการศึกษาบุตรมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชาใน

การอนุมัติเงิน อยูในระดับที่ปานกลาง 

เงินมูลนิธิบุตรชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกครอบครัวขาราชการตํารวจ สวนใหญ

สวนใหญ รอยละ 44..3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมา รอยละ 11.4 เทากัน มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็น

ดวยอยางอยางยิ่งและไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 2.9 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.74 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาเงินเงินมูลนิธิบุตรชวยบรรเทาความ

เดือดรอนใหแกครอบครัวขาราชการตํารวจ อยูในระดับที่ปานกลาง 

จํานวนทุนการศึกษาที่ไดรับจากมูลนิธิบุตร มีเพียงพอตอผูขอรับทุนและไดรับทุนทั่วถึง

กัน สวนใหญ รอยละ 35.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมา รอยละ 21.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และ

มีเพียงรอยละ 5.7 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง 

โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.50 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน

(ฝายปฏิบัติ) เห็นวาจํานวนทุนการศึกษาที่ไดรับจากมูลนิธิบุตร มีเพียงพอตอผูขอรับทุนและไดรับ

ทุนทั่วถึงกัน อยูในระดับที่ปานกลาง  
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เงินทุนการศึกษาที่เคยไดรับจากมูลนิธิมีความเหมาะสมแลว สวนใหญ รอยละ 37.1  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 20.3  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 4.3 

เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง ไมเห็นดวย 

และไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.42 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาเงินทุนการศึกษาที่เคยไดรับจากมูลนิธิมีความ

เหมาะสมแลว อยูในระดับที่ปานกลาง   

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 2.65 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการ

สวัสดิการเงินมูลนิธิสงเคราะหบุตรขาราชการตํารวจอยูในระดับปานกลาง 

สรุปโดยภาพรวมดานกองทุนสงเคราะหทั้ง 3 ประเภท X  = 2.61 แสดงวาขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจ

และความตองการสวัสดิการดานกองทุนสงเคราะหอยูในระดับปานกลาง  

  

ตารางที่ 4.23 

ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวน  

ตอสวัสดิการดานที่อยูอาศัย 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น 

ดวย 

ไม 

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. แปลผล 

ดานที่อยูอาศัย         

ควรจัดหองพักใน

แฟลตตาํรวจใหแก

ขาราชการตาํรวจ

อยางทัว่ถงึและ

เรงดวน 

25 

(35.7) 

37 

(52.9) 

2 

(2.9) 

2 

(2.9) 

0 

(0) 

4.04 1.197 มาก 
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ตารางที่ 4.23 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น 

ดวย 

ไม 

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. แปลผล 

แฟลตตํารวจควรอยู

ใกลสถานที่ทํางาน 

29 

(41.4) 

31 

(44.3) 

3 

(4.3) 

1 

(1.4) 

2 

(2.9) 

4.02 1.307 มาก  

แฟลตตาํรวจชวย

บรรเทาความ

เดือดรอนใหแก

ขาราชการตาํรวจ

และครอบครวั 

28 

(40.0) 

30 

(42.9) 

6 

(8.6) 

1 

(1.4) 

1 

(1.4) 

4.01 1.268 มาก 

ควรมีการตรวจสอบ

ผูที่พกัอาศัยใน

แฟลตตํารวจอยาง

เขมงวดเพื่อใหเกิด

ความยุติธรรมกับทุก

ฝาย 

20 

(28.6) 

39 

(55.7) 

5 

(7.1) 

2 

(2.9) 

0 

(0) 

 3.92 1.183 มาก 

ควรจัดใหมีรถรับ-สง 

ใหแกขาราชการ

ตํารวจกรณีแฟลต

ตํารวจอยูไกล

สถานทีท่าํงาน 

18 

(25.7) 

37 

(52.9) 

8 

(11.4) 

3 

(4..3) 

0 

(0) 

3.82 1.203 มาก 

การขอหองพกัใน

แฟลตตาํรวจมี

ระเบยีบกฎเกณฑ

ยุงยากและมีความ

ลาชา 

15 

(21.4) 

38 

(54.3) 

7 

(10.0) 

3 

(4.3) 

3 

(4.3) 

3.67 1.304 ปานกลาง  



 151 

ตารางที่ 4.23 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น 

ดวย 

ไม 

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. แปลผล 

หนวยงานที่

รับผิดชอบเกีย่วกบั

แฟลตตาํรวจมกั

ไดรับสิทธิในการเขา

พักอาศัยในแฟลต

ตํารวจกอน

หนวยงานอืน่เสมอ 

12 

(17.1) 

38 

(54.3) 

12 

(17.1) 

3 

(4.3) 

1 

(1.4) 

3.64 1.204 ปานกลาง 

ทานมีความพอใจตอ

สภาพหองพกัใน

แฟลตตาํรวจ 

 

4 

(5.7) 

 

45 

(64.3) 

 

7 

(10.0) 

 

7 

(10.0) 

 

3 

(4.3) 

 

3.40 

 

1.232 

 

ปานกลาง 

รวม 3.81 1.237 มาก 

 

จากตารางที่ 4.23 พบวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

(ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานที่อยูอาศัย ดังนี้ 

ควรจัดหองพักในแฟลตตํารวจใหแกขาราชการตํารวจอยางทั่วถึงและเรงดวน สวน

ใหญ รอยละ 52.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมา รอยละ 35.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยาง

ยิ่ง และมีเพียงรอยละ 2.9 เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไม

แนใจและไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 4.04 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาควรจัดหองพักในแฟลตตํารวจใหแกขาราชการตํารวจ

อยางทั่วถึงและเรงดวน อยูในระดับที่มาก  

แฟลตตํารวจควรอยูใกลสถานที่ทํางาน สวนใหญ รอยละ 44.3 มีความคิดเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 41.4 มีความคิดเห็นตอ
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ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 1.4 ที่มีความเห็น

ตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 4.02 แสดงวา

ขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาแฟลตตํารวจควร

อยูใกลสถานที่ทํางาน อยูในระดับที่มาก  

แฟลตตํารวจชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจและครอบครัว สวน

ใหญ รอยละ 42.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ เห็นดวย 

รองลงมารอยละ 40.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยาง

ยิ่ง และมีเพียง รอยละ 1.4 เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไม

เห็นดวยและไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 4.01 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาแฟลตตํารวจชวยบรรเทาความ

เดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจและครอบครัว อยูในระดับที่มาก 

ควรมีการตรวจสอบผูที่พักอาศัยในแฟลตตํารวจอยางเขมงวดเพื่อใหเกิดความยุติธรรม

กับทุกฝาย สวนใหญ รอยละ 55.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่

เห็นดวย รองลงมา รอยละ 28.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็น

ดวยอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 2.9 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดบัทีไ่ม

เห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.92 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาล

บางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาควรมีการตรวจสอบผูที่พักอาศัยในแฟลตตํารวจอยางเขมงวดเพื่อให

เกิดความยุติธรรมกับทุกฝาย อยูในระดับที่มาก 

ควรจัดใหมีรถรับ-สง ใหแกขาราชการตํารวจกรณีแฟลตตํารวจอยูไกลสถานที่ทํางาน 

สวนใหญ รอยละ 52.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมา รอยละ 25.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยาง

ยิ่ง และมีเพียงรอยละ 4.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย 

โดยมีเฉลี่ยรวม X  = 3.82 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน

(ฝายปฏิบัติ) เห็นวาควรจัดใหมีรถรับ-สง ใหแกขาราชการตํารวจกรณีแฟลตตํารวจอยูไกลสถานที่

ทํางาน อยูในระดับที่มาก 

การขอหองพักในแฟลตตํารวจมีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชา สวนใหญ 

รอยละ 54.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา 

รอยละ 21.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง และ 

มีเพียง รอยละ 4.3 เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย
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และไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.67 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาการขอหองพักในแฟลตตํารวจมีระเบียบกฎเกณฑ

ยุงยากและมีความลาชา อยูในระดับที่ปานกลาง  

หนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับแฟลตตํารวจมักไดรับสิทธิในการเขาพักอาศัยในแฟลต

ตํารวจกอนหนวยงานอื่นเสมอ สวนใหญ รอยละ 54.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 17.1 เทากัน มีความคิดเห็นตอความพอใจและ

ความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่งและไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 1.4 ที่มีความเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.64 

แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาหนวยงาน

ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับแฟลตตํารวจมักไดรับสิทธิในการเขาพักอาศัยในแฟลตตํารวจกอนหนวยงาน

อ่ืนเสมอ อยูในระดับที่ปานกลาง 

ทานมีความพอใจตอสภาพหองพักในแฟลตตํารวจ สวนใหญ รอยละ 64.3 มีความ

คิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 10.0 เทากัน มี

ความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจและไมเห็นดวย และมีเพียง 

รอยละ 4.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมี

คาเฉลี่ยรวม X  = 3.40 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน  

(ฝายปฏิบัติ) เห็นวามีความพอใจตอสภาพหองพักในแฟลตตํารวจ อยูในระดับที่ปานกลาง 

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 3.81 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการ

สวัสดิการดาน ที่อยูอาศัยอยูในระดับมาก 
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ตารางที่ 4.24 
ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 

ดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล
ผล 

ดานอุปกรณสําหรับ
ปฏิบัติหนาที่ 

        

ควรมีการจัดสวัสดิการ
ดานอุปกรณอยางอืน่ 
อาทิ รถจักรยานยนต 
หนากากกนัมลพิษ 
เสื้อเกราะกนักระสุน 
เปนตน เพื่ออํานวย
ความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน 

18 
(25.7) 

34 
(48.6) 

3 
(4.3) 

0 
(0) 

0 
(0) 

3.35 1.833 ปาน
กลาง 

เงินทนุหมนุเวยีน ชวย
บรรเทาความ
เดือดรอนใหแก
ขาราชการตํารวจใน
การปฏิบัติหนาที ่

16 
(22.9) 

32 
(45.7) 

5 
(7.1) 

1 
(1.4) 

1 
(1.4) 

3.22 1.835 ปาน
กลาง 

เงินทนุหมนุเวยีนมี
ระเบียบกฎเกณฑ
ยุงยากและมคีวาม 
ลาชา 

14 
(20.0) 

29 
(41.4) 

12 
(17.1) 

0 
(0) 

0 
(0) 

3.17 1.777 ปาน
กลาง 

ระยะเวลาในการผอน
ชําระอาวุธปนมีความ
เหมาะสมแลว 

2 
(2.9) 

27 
(38.6) 

16 
(22.9) 

8 
(11.4) 

2 
(2.9) 

2.62 1.598 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.24 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น 

ดวย 

ไม 

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. 
แปล

ผล 

ทานมีความพอใจตอ

วงเงินทนุหมนุเวียนที่

ไดรับเพื่อจัดซื้ออาวุธ

ปนเปนของตนเองเพื่อ

อํานวยความสะดวก

ในการปฏิบัติงาน 

2 

(2.9) 

27 

(38.6) 

13 

(18.6) 

6 

(8.6) 

7 

(10.0) 

2.51 1.648 ปาน

กลาง 

รวม 2.97 1.738 ปาน

กลาง 

 

จากตารางที่ 4.24 พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน

(ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ ดังนี้ 

ควรมีการจัดสวัสดิการดานอุปกรณอยางอื่น อาทิ รถจักรยานยนต หนากากกันมลพิษ 

เสื้อเกราะกันกระสุน เปนตน สวนใหญ รอยละ 48.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 25.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 4.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและ

ความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 3.35 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาควรมีการจัดสวัสดิการดานอุปกรณ

อยางอื่น อาทิ รถจักรยานยนต หนากากกันมลพิษ เสื้อเกราะกันกระสุน เปนตน อยูในระดับที่ 

ปานกลาง 

เงินทุนหมุนเวียนชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจในการปฏิบัติ

หนาที่ สวนใหญ รอยละ 45.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็น

ดวย รองลงมา รอยละ 22.9 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย

อยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 1.4 เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับ
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ที่ไมเห็นดวยและไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีเฉลี่ยรวม X  = 3.22 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้น

ประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน(ฝายปฏิบัติ) เห็นวาเงินทุนหมุนเวียนชวยบรรเทาความ

เดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจในการปฏิบัติหนาที่ อยูในระดับที่ปานกลาง 

เงินทุนหมุนเวียน มีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชา สวนใหญ รอยละ 41.4 

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 20.0 

ความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง และมีเพียงรอยละ 

17.1 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 

3.17 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวา

เงินทุนหมุนเวียน มีระเบียบกฎเกณฑยุงยากและมีความลาชา อยูในระดับที่ปานกลาง 

ระยะเวลาในการผอนชําระอาวุธปนมีความเหมาะสมแลว สวนใหญ รอยละ 38.6  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 22.2  

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 2.9 

เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่งและไมเห็น

ดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.62 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจ

นครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาระยะเวลาในการผอนชําระอาวุธปนมีความเหมาะสมแลว 

อยูในระดับที่ปานกลาง 

ทานมีความพอใจตอวงเงินทุนหมุนเวียนที่ได รับเพื่อจัดซื้ออาวุธปนเปนของตนเองเพื่อ

อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน สวนใหญ รอยละ 38.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและ

ความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 18.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและ

ความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 2.9 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความ

ตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 2.51 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวามีความพอใจตอวงเงินทุนหมุนเวียนที่

ได รับเพื่อจัดซื้ออาวุธปนเปนของตนเองเพื่ออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน อยูในระดับที่

ปานกลาง 

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 2.97 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการ

สวัสดิการดาน อุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่อยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 4.25 
จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานเกีย่วกับ 
ความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวนตอสวัสดิการ 

ดานสันทนาการและนันทนาการ 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. แปลผล 

ดานสนัทนาการ
และนันทนาการ 

        

*สโมสรตํารวจ
สโมสรตํารวจ ชวย
บรรเทาความ
เดือดรอนใหแก 
ขาราชการตํารวจใน
การจัดงานตาง ๆ 

 
4 

(5.7) 

 
15 

(21.4) 

 
11 

(15.7) 

 
2 

(2.9) 

 
2 

(2.9) 

 
1.70 

 
1.890 

 
นอย  

สโมสรตํารวจมีหอง
รับรองเพียงพอตอ
ความตองการของ
ผูใชบริการ 

1 
(1.4) 

15 
(21.4) 

17 
(24.3) 

1 
(1.4) 

0 
(0) 

1.68 1.798 นอย 

การขอใชบริการ
สโมสรตํารวจมี
กฎระเบียบยุงยาก
ตอการเขารับบริการ 

3 
(4.3) 

12 
(17.1) 

15 
(21.4) 

3 
(4.3) 

1 
(1.4) 

1.64 1.810 นอย 

คาใชจายในการขอ
ใชบริการสโมสร
ตํารวจมีราคา
ยอมเยาเมื่อเทยีบ
กับหนวยงานอื่น 

2 
(2.9) 

11 
(15.7) 

19 
(27.1) 

1 
(1.4) 

1 
(1.4) 

1.62 1.770 นอย  

รวม 1.66 1.817 นอย 
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ตารางที่ 4.25 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 

สวัสดิการ เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น 
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

X  S.D. แปลผล 

* สถานพักฟนและ
ตากอากาศ
สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 
การขอใชบริการ
สถานพักฟน ตร.มี
กฎระเบียบยุงยาก
ตอการขอเขารับ
บริการ 

 
 
 
 
3 

(4.3) 

 
 
 
 

19 
(27.1) 

 
 
 
 

10 
(14.3) 

 
 
 
 
1  

(1.4) 

 
 
 
 
1 

(1.4) 

 
 
 
 

1.77 

 
 
 
 

1.919 

 
 
 
 

นอย 

สถานพักฟน ตร. 
ชวยบรรเทาความ
เดือดรอนใหแก 
ขาราชการตํารวจใน
การพกัผอนหยอนใจ 

3 
(4.3) 

17 
(24.3) 

12 
(17.1) 

1 
(1.4) 

1 
(1.4) 

1.74 1.893 นอย 
 

คาใชจายในการขอ
ใชบริการสถานพกั
ฟน ตร. มีราคา
ยอมเยาเมื่อเทยีบ
กับหนวยงานอื่น 

0  
(0) 

14 
(20.0) 

15 
 

(21.4) 

2 
(2.9) 

3 
(4.3) 

1.54 1.716 นอย 

สถานพักฟนฯ มี
หองรับรองเพยีงพอ
ตอความตองการ
ของผูใชบริการ 

0 
(0) 

11 
(15.7) 

13 
(18.6) 

7 
(10.0) 

3 
(4.3) 

1.42 1.620 นอย  

รวม 1.61 1.787 นอย 

รวมทัง้ 2 ประเภท 1.63 1.802 นอย 
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จากตารางที่ 4.25 พบวากลุมขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาล 

บางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอสวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการใหแกชา

ราชการตํารวจ แบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

ประเภทที่ 1 สโมสรตํารวจ 

สโมสรตํารวจชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจในการจัดงานตางๆ 

สวนใหญ รอยละ 21.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย 

รองลงมา รอยละ 15.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และ

มีเพียงรอยละ 2.9 เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย

และไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 1.70 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาสโมสรตํารวจชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแก 

ขาราชการตํารวจในการจัดงานตาง ๆ อยูในระดับที่นอย  

สโมสรตํารวจมีหองรับรองเพียงพอตอความตองการของผูใชบริการ สวนใหญ รอยละ 

24.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ รองลงมา รอยละ 21.4 

มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และมีเพียงรอยละ 1.4 

เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวยอยางยิ่งและไมเห็น

ดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 1.68 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาล 

บางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาสโมสรตํารวจมีหองรับรองเพียงพอตอความตองการของผูใชบริการ 

อยูในระดับที่นอย  

การขอใชบริการสโมสรตํารวจมีกฎระเบียบยุงยากตอการเขารับบริการ สวนใหญ  

รอยละ 21.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ รองลงมา  

รอยละ 17.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และมีเพียง

รอยละ 1.4 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมี

คาเฉลี่ยรวม X  = 1.64 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝาย

ปฏิบัติ) เห็นวาการขอใชบริการสโมสรตํารวจมีกฎระเบียบยุงยากตอการเขารับบริการ อยูในระดับ

ที่นอย  

คาใชจายในการขอใชบริการสโมสรตํารวจมีราคายอมเยาเมื่อเทียบกับหนวยงานอื่น

สวนใหญ รอยละ 27.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ 

รองลงมา รอยละ 15.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย และ

มีเพียงรอยละ 1.4 เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย
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และไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 1.62 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาคาใชจายในการขอใชบริการสโมสรตํารวจมีราคา

ยอมเยาเมื่อเทียบกับหนวยงานอื่นอยูในระดับที่นอย  

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 1.66 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานี

ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและความตองการ

สวัสดิการสโมสรตํารวจ อยูในระดับนอย 

ประเภทที่ 2 สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ (บางละมุง) 

การขอใชบริการสถานพักฟนฯ มีกฎระเบียบยุงยากตอการขอเขารับบริการ สวนใหญ  

รอยละ 27.1 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมารอย

ละ 14.3 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 

1.4 เทากัน ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวยและไมเห็นดวย

อยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 1.77 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาล

บางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวา การขอใชบริการสถานพักฟนฯ มีกฎระเบียบยุงยากตอการขอเขารับ

บริการ อยูในระดับที่นอย 

สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติชวยบรรเทาความเดือดรอน

ใหแก ขาราชการตํารวจในการพักผอนหยอนใจ สวนใหญ รอยละ 24.3 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่เห็นดวย รองลงมา รอยละ 17.1 มีความคิดเห็นตอความ

พอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมแนใจ และมีเพียงรอยละ 1.4 เทากัน ที่มีความเห็นตอ

ความพอใจและความตองการอยูในระดับที่ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม 

X  = 1.74 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน(ฝายปฏบัิติ) เหน็วา

สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแก 

ขาราชการตํารวจในการพักผอนหยอนใจ อยูในระดับที่นอย 

คาใชจายในการขอใชบริการสถานพักฟนสํานักงานตํารวจแหงชาติมี ราคายอมเยาเมือ่

เทียบกับหนวยงานอื่น สวนใหญ รอยละ 21.4 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยู

ในระดับที่ไมแนใจ รองลงมา รอยละ 20.0 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน

ระดับที่เห็นดวย และมีเพียงรอยละ 2.9 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับ

ที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 1.54 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจ

นครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาคาใชจายในการขอใชบริการสถานพักฟนสํานักงานตํารวจ

แหงชาติมี ราคายอมเยาเมื่อเทียบกับหนวยงานอื่น อยูในระดับที่นอย 
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สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติมีหองรับรองเพียงพอตอความ
ตองการของผูใชบริการ สวนใหญรอยละ 18.6 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยู
ในระดับที่ไมแนใจ รองลงมา รอยละ 15.7 มีความคิดเห็นตอความพอใจและความตองการอยูใน
ระดับที่เห็นดวย และมีเพียงรอยละ 4.3 ที่มีความเห็นตอความพอใจและความตองการอยูในระดับ
ที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดยมีคาเฉลี่ยรวม X  = 1.42 แสดงวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานี
ตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) เห็นวาสถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจ
แหงชาติมีหองรับรองเพียงพอตอความตองการของผูใชบริการ อยูในระดับที่นอย 

สรุปโดยภาพรวม คาเฉลี่ย X  = 1.61 แสดงวากลุมตัวอยางขาราชการตํารวจชั้น
ประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอความพอใจและ
ความตองการสวัสดิการสถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ อยูในระดับนอย 

สรุปโดยภาพรวมดานสันทนาการและนันทนการ ทั้ง 2 ประเภท X  = 1.63 แสดงวา
ขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีความเห็นตอ
ความพอใจและความตองการสวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ อยูในระดับนอย 
 
2.4 สรุปภาพรวมความคิดเห็นตอสวัสดิการทั้ง 6 ดาน 
 

ตารางที่ 4.26 
สรุปภาพรวมความคิดเหน็ของขาราชการตํารวจชัน้ประทวน 

ตอสวัสดิการทั้ง 6 ดาน 
 

ดานสวัสดิการ X  S.D. แปลผล 

กลุมที่ 1 กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 
1. ดานที่อยูอาศัย 

 
4.06 

 
1.011 

 
มาก 

2. ดานสวัสดิการเงินกูสหกรณตํารวจ แหงชาติ 
จํากัด 

3.64 1.037 ปานกลาง 

3 ดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ 3.14 1.412 ปานกลาง 

4. ดานสันทนาการและนันทนาการ 3.01 1.392 ปานกลาง 

5. ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 2.84 1.681 ปานกลาง 

6. ดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ 2.10 1.975 นอย 

รวม 3.13 1.418 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.26 (ตอ) 
 

ดานสวัสดิการ X  S.D. แปลผล 
กลุมที ่2 สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝาย

ปฏิบัติ) 

1. ดานที่อยูอาศัย 

 

 

3.81 

 

 

1.237 

 

 

มาก 

2. ดานเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด 3.03 1.599 ปานกลาง 

3. ดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ 2.97 1.738 ปานกลาง 

4. ดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ 2.61 1.860 ปานกลาง 

5. ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 2.33 1.933 นอย 

6. ดานสันทนาการและนันทนาการ 1.63 1.802 นอย 

รวม 2.73 1.694 ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 4.26 พบวาภาพรวมของระดับความคิดเห็นตอสวัสดิการทั้ง 6 ดาน ของ

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ(ฝายอํานวยการ) และ ขาราชการตํารวจชั้นประทวน 

สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) สวนใหญมีระดับความพอใจและตองการตอสวัสดิการ

ดานที่อยูอาศัยเปนอันดับแรกเหมือนกัน คาเฉลี่ย X  = 4.06 และ X  = 3.81 รองลงมาอันดับที่ 2 

คือสวัสดิการเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ เหมือนกัน คาเฉลี่ย X  = 3.64 และ X  = 3.03 และสวน

ที่เหลือแตกตางกัน คือฝายอํานวยการจะมีระดับความพอใจและความตองการตอสวัสดิการ 

อันดับที่ 3, 4, 5 และ 6 เรียงลําดับตามความสําคัญ ดังนี้ คือ สวัสดิการดานกองทุนสงเคราะห

ใหแกขาราชการตํารวจ คาเฉลี่ย X  = 3.14 ดานสันทนาการและนันทนาการ คาเฉลี่ย X  = 3.01 

ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษคาเฉลี่ย X  = 2.84 และดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติ

หนาที่คาเฉลี่ย X  = 2.10 สวนฝายปฏิบัติมีระดับความพอใจและความตองการตอสวัสดิการ 

อันดับที่ 3, 4, 5 และ 6 เรียงลําดับตามความสําคัญดังนี้ คือ สวัสดิการดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติ

หนาที่ คาเฉลี่ย X  = 2.97 ดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ คาเฉลี่ย X  = 2.61  

ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและพิเศษคาเฉลี่ย X  = 2.33 และดานสันทนาการและนันทนาการ 

คาเฉลี่ย X  = 1.63 จะเห็นไดวาในภาพรวมสวนใหญกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุมมีระดับความพอใจ

และความตองการตอสวัสดิการทั้ง 6 ดาน แตกตางกัน โดยสามารถสรุปเปนแผนภูมิเปรียบเทียบ

ระดับความคิดเห็นตอสวัสดิการดังกลาว ของกลุมตัวอยาง 2 กลุม ไดดังนี้ 
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แผนภูมิที ่4.1 

เปรียบเทยีบคาเฉลี่ยภาพรวมเกี่ยวกับความคิดเห็นของขาราชการ 

ตํารวจชั้นประทวนตอสวัสดิการทัง้ 6 ดาน  
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สวนที่ 3  การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางกลุมตัวอยาง 

2  กลุมตอดานสวัสดิการ 

 

ตารางที่ 4.27 

การเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของขาราชการตาํรวจชัน้ประทวน  

ตอสวัสดิการทัง้ 6 ดาน 

 

กอง

สวัสดิการ 

สํานักงาน

ตํารวจ

แหงชาติ 

สถานี

ตํารวจ

นครบาล

บางยี่ขัน 

 

ดานสวัสดิการ 

 

Mean Mean 

 

t-test 

 

P 

1. ดานที่อยูอาศัย 4.06 3.81 1.598 .179 

2. ดานสวัสดิการเงินกูสหกรณตํารวจ แหงชาติ  

 จํากัด 

3.64 3.03 3.297 .166 

3 ดานกองทุนสงเคราะหใหแก ขาราชการตํารวจ 3.14 2.61 2.205 .148 

4. ดานนสันทนาการและนันทนาการ 3.01 1.63 5.882 .000* 

5. ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 2.84 2.33 1.873 .111 

6. ดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ 2.10 2.97 -3.069 .007* 

ภาพรวม 3.13 2.73 1.964 .101 

* p<0.05 

 

จากตารางที่ 4.27 พบวาขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

กับขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอ

สวัสดิการทั้ง 6 ดาน ดังนี้ 
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ดานที่อยูอาศัย  

 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) กับขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการสวัสดิการดานที่อยูอาศัย ไมแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (p>0.05) 

 

ดานเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด  

 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) กับขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการสวัสดิการดานเงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติ จํากัด ไมแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 

0.05 (p>0.05) 

 

ดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ 

 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) กับขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการสวัสดิการดานกองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ ไมแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ 0.05 (p>0.05) 

 

สันทนาการและนันทนาการ 

 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) กับขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการสวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ แตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

(p>0.05) 

โดยขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) มีความคิดเห็นตอ

สวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ มากกวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจ

นครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) (คาเฉลี่ย 3.01>1.63) 
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ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและพิเศษ 

 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) กับขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการสวัสดิการดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและพิเศษ ไมแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 

0.05 (p<0.05) 

 

ดานอุปกรณ สําหรับปฏิบัติหนาที่  

 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) กับขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็นตอความพอใจและความ

ตองการสวัสดิการดานอุปกรณ แตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

โดยขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความ

คิดเห็นตอสวัสดิการดานอุปกรณ สําหรับปฏิบัติหนาที่ มากกวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอง

สวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) (คาเฉลี่ย 2.97>2.10) 

โดยสรุป ความคิดเห็นระหวางขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ(ฝาย

อํานวยการ) กับขาราชการตํารวจชั้นประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน(ฝายปฏิบัติ) ตอ

สวัสดิการทั้ง 6 ดาน พบวาสวนใหญกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม มีความคิดเห็นตอความพอใจและ

ความตองการสวัสดิการดานทั้ง 4 ดาน ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 แต

แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 เพียง 2 ดาน คือ ดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่และ

ดานสันทนาการและนันทนาการเทานั้น 

 

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะตอแนวทางในการพฒันา 

การจัดสวัสดิการ 

 

จากผลการศึกษาพบวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน กองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) 

และขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับขอเสนอแนะตอแนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการ ดังนี้ 
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1. หนวยงานของทานมีการจัดสวัสดิการอื่นนอกเหนือจากที่ระบุไวในแบบสอบถามหรือไม 

 

1.1 จากการศึกษาพบวาขาราชการตํารวจกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ)  

มีการจัดสวัสดิการภายในหนวยงานในเรื่องของการใหกูยืมเงินในอัตราดอกเบี้ย

ตํ่า จํานวนเงิน 5,000.- บาท และ 10,000.- บาท เพื่อบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการ

ตํารวจ รวมถึงมีการใหความชวยเหลือกรณีขาราชการตํารวจและลูกจาง บิดา มารดา บุตร และ 

คูสมรส ในสังกัดเจ็บปวยหรือเสียชีวิต และแฟลตอิสระใหขาราชการตํารวจที่ไดรับความเดือดรอน

ดานที่พักไดพักอาศัย 

1.2 จากการศึกษาพบวาขาราชการตํารวจสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ)  

มีการจัดสวัสดิการภายในหนวยงานในเรื่องของการใหกูยืมเงินในอัตราดอกเบี้ย

ตํ่า จํานวนเงิน 5,000.- บาท เพื่อบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจ และมีการจัด

โครงการอาหารกลางวันใหแกขาราชตํารวจเพื่อบรรเทาความเดือดรอนในการลดภาระคาใชจาย

ใหแกขาราชการตํารวจไดอีกทางหนึ่ง 

 

2. ทานคิดวาสวัสดิการที่สํานักงานตํารวจแหงชาติจัดให ควรมีการปรับปรุง หรือแกไขอยางไร  

  พรอมขอเสนอแนะ  

 

2.1 จากการศึกษาพบวาขาราชการตํารวจกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) มีความ

คิดเห็นวาสวัสดิการที่ควรปรับปรุงหรือแกไข ไดแก  

2.1.1 สวัสดิการเกี่ยวกับกองทุนสงเคราะหในประเภทการฌาปนกิจสงเคราะห 

สํานักงานตํารวจแหงชาติ วงเงินฌาปนกิจสงเคราะหที่จายใหแกทายาทนอยเกินไป ไมสามารถ

บรรเทาความเดือดรอนใหแกทายาทขาราชการตํารวจที่เสียชีวิตเทาที่ควรเมื่อเทียบกับสภาวะ

เศรษฐกิจและสังคมที่มีคาครองชีพสูงในปจจุบัน 

2.1.2 สวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ 

2.1.2.1 สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ ควรจัดใหมี

สถานพักฟนฯ ประจําทุกภาค เพื่อเปนสวัสดิการใหแกขาราชการตํารวจอยางแทจริง และ

นอกจากนั้นควรใหความสําคัญในเรื่องของความสะอาดของริมชายหาดใหมากกวานี้เพราะหากมี

ทัศนียภาพที่ดีก็จะสงผลตอสภาพจิตใจในการพักผอนกอใหเกิดความตอบสนองในเรื่องของ

สวัสดิการในดานนี้อยางมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น รวมถึงคาใชจายควรมีราคาที่เหมาะสมมากกวานี้ 
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2.1.2.2 สวัสดิการสโมสรตํารวจ ควรปรับปรุงคาใชจายใหเหมาะสม

มากกวานี้เนื่องจากคาใชจายในการใหบริการสูงเกินไปเมื่อเทียบกับรายไดของขาราชการตํารวจ

ชั้นผูนอยที่ไดรับความเดือดรอน 

2.1.3 สวัสดิการดานที่อยูอาศัย  

2.1.3.1 ที่พักอาศัยควรจัดใหมีแฟลตอยูใกลสถานที่ทํางาน หากอยูไกล

สถานที่ทํางานควรจัดใหมีรถ รับ-สง ใหทั่วถึงระหวางแฟลตที่พักถึงสถานที่ทํางาน โดยเฉพาะ

แฟลตอยูไกลสถานที่ทํางานเพื่ออํานวยความสะดวกในการมาปฏิบัติงานและประหยัดคาใชจาย

ใหแกขาราชการตํารวจเนื่องจากขาราชการตํารวจชั้นผูนอยสวนมากมีรายไดนอยและไมมีเงิน

ประจําตําแหนงเมื่อเทียบกับฝายปฏิบัติ 

2.1.3.2 การเขาพักอาศัยในแฟลตของขาราชการตํารวจควรมีระเบียบ

กฎเกณฑเครงครัดมากกวานี้และควรมีการตรวจตราใหมากยิ่งขึ้นเพื่อชวยเหลือและบรรเทาความ

เดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจที่เดือดรอนในเรื่องของที่พักอาศัยอยางจริงจังเนื่องจากขาราชการ

ตํารวจสวนมากเปนคนตางจังหวัดไมมีที่พักอาศัยเปนของตนเอง ฉะนั้นจึงควรจัดใหเพียงพอและ

ทั่วถึงใหกับขาราชการตํารวจ 

2.1.3.3 ควรมีการปรับปรุง และเรงดําเนินการเกี่ยวกับการซอมแซมที่พัก

อาศัยใหมากยิงขึ้นเพราะสวนมากหากที่พักอาศัยมีสภาพชํารุดเมื่อแจงเจาหนาที่ที่เกี่ยวของให

ดําเนินการแลวมักไมคอยใหความสําคัญในเรื่องนี้ทําใหตองเสียคาใชจายเองในการปรับปรุง

ซอมแซม และสภาพหองพักสวนมากมักชํารุด 

2.1.4 สวัสดิการเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 

ควรจัดใหมีการเพิ่มวงเงินกูกองกลางใหมากขึ้น และปรับปรุงระยะเวลาใน

การกูยืมเงินใหเร็วยิ่งขึ้นเพราะสวนมากการกูยืมเงินดานนี้มักไดรับการพิจารณาในการอนุมัติใน

การกูยืมเงินชา  

2.2 จากการศึกษาพบวาขาราชการตํารวจสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติ) 

มีความคิดเห็นวาสวัสดิการที่ควรปรับปรุงหรือแกไข ไดแก 

2.2.1 สวัสดิการดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่  

2.2.1.1 ควรจัดใหมีอาวุธปนที่เพียงพอและทันสมัยมากกวานี้ รวมถึง

อุปกรณในการติดตอสื่อสารและอุปกรณในการปองกันตนเองในระหวางปฏิบัติหนาที่ เนื่องจากใน

ปจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารมีความกาวหนาไมหยุดยั้ง ฉะนั้นอุปกรณในการปฏิบัติงานควรมี

คุณภาพที่ไดมาตรฐานในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
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2.2.1.2 ควรจัดใหมีรถยนตสายตรวจ และรถจักรยานยนต (สายตรวจ)ให

เพียงพอ และมีสภาพที่ดีเพื่อสะดวกตอการปฏิบัติงาน 

2.2.2 สวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการ 

2.2.2.1 สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ มีคาใชจาย

ในการขอใชบริการสูงเกินไปดังนั้นควรปรับปรุงใหเหมาะสมมากกวานี้ 

2.1.2.2 สวัสดิการสโมสรตํารวจ เนื่องจากคาใชจายในการขอใชบริการ 

สูงเกินไปดังนั้นควรปรับปรุงใหเหมาะสมมากกวานี้เทียบกับรายไดของขาราชการตํารวจชั้นผูนอย

ที่ไดรับความเดือดรอน 

2.2.3 สวัสดิการดานที่อยูอาศัย  

การเขาพักอาศัยในแฟลตของขาราชการตํารวจควรทีระเบียบกฎเกณฑ

เครงครัดมากกวานี้และควรมีการตรวจตราใหมากยิ่งขึ้นเพื่อชวยเหลือและบรรเทาความเดือดรอน

ใหแกขาราชการตํารวจที่เดือดรอนในเร่ืองของที่พักอาศัยอยางจริงจังเนื่องจากขาราชการตํารวจ

สวนมากเปนคนตางจังหวัดไมมีที่พักอาศัยเปนของตนเองบางครั้งตองไปเชาบานอยูเอง ฉะนั้นจึง

ควรจัดใหเพียงพอและทั่วถึงใหกับขาราชการตํารวจ 

2.2.4 สวัสดิการเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 

ควรจัดใหมีการเพิ่มวงเงินกูกองกลางใหมากขึ้น และปรับปรุงระยะเวลาใน

การกูยืมเงินใหเร็วยิ่งขึ้นเพราะสวนมากการกูยืมเงินดานนี้มักไดรับการพิจารณาในการอนุมัติใน

การกูยืมเงินชา 

 

3. ขอเสนอแนะอื่น ๆ  

 

3.1 ควรมีการริเร่ิมดําเนินการหรือสนับสนุนใหมีการจัดสวัสดิการภายในหนวยงาน 

เพื่อเสริมสรางขวัญและกําลังใจ อันจะกอใหเกิดแรงจูงใจตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหมาก

ที่สุด  

3.2 ควรมีการประชาสัมพันธใหความรูแนะนําเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการของหนวยงาน 

อยางถูกตองและเหมาะสม เชน อาจใหกองสวัสดิการจัดใหมีโครงการฝกอบรมการจัดสวัสดิการ

ภายใน สํานักงานตํารวจแหงชาติ ใหแกขาราชการตํารวจทุก กองบังคับการ ในสังกัดสํานักงาน

ตํารวจ โดยใหความรูแนะนําในการจัดสวัสดิการใหแกหนวยงานที่ตองการจัดสวัสดิการในหนวย

ของตนเองไดรับทราบแนวทางการจัดสวัสดิการที่ถูกตองและเหมาะสมเพื่อนําไปเปนแนวทางใน
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การจัดสวัสดิการของหนวยงานตนเองตอไปและเปนการลดภาระในการควบคุมดูแลในดาน

สวัสดิการของสวนกลางดวยโดยควรมีประชาสัมพันธและติดตามผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน

ดังกลาวในการจัดสวัสดิการอยางตอเนื่อง 

3.3 ควรมีเจาหนาที่ประชาสัมพันธภายในหนวยงาน ที่มีความรู ความเขาใจ และ

สามารถใหคําปรึกษาเกี่ยวกับสวัสดิการ เพื่อรับทราบสิทธิประโยชนที่พึงไดรับ 

3.4 ควรมีการจัดทําคูมือเกี่ยวกับสวัสดิการแจกจายใหแกหนวยงานอยางทั่วถึง โดย

อาจจัดทําในรูปแผนพับ หรือคูมือเกี่ยวกับสวัสดิการที่มีเนื้อหาครอบคลุมเกี่ยวกับสวัสดิการทุก

ประเภทเนื่องจากคูมือที่มีอยูสวัสดิการยังไมครอบคลุมโดยควรมีการใหความสําคัญในดานนี้อยาง

ตอเนื่อง เพื่อใหขาราชการตํารวจไดรับทราบสวัสดิการทั่วถึงกันอันจะนําไปสูการบรรเทาความ

เดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจอยางแทจริง 

3.5 ควรเรงรัดปรับปรุงสวัสดิการใหดียิ่งขึ้น  เพื่อสรางขวัญและกําลังในใหแก

ผูปฏิบัติงานรวมถึงเปนหากสวัสดิการดีก็จะเปนเหมือนการประชาสัมพันธใหบุคคลภายนอกสนใจ

ที่จะมาทํางานในการรับใชประชาชนมากยิ่งขึ้น และหากหนวยงานมีมาตรฐานที่ดีก็จะนําไปสูการ

สรางสรรคบุคลากรที่มีคุณภาพเพิ่มมากขึ้นจากหลายสาขาวิชาชีพ 

3.6 ควรมีการแสวงหาความรวมมือจากบุคคลภายนอกหรือหนวยงานภาคเอกชน

เกี่ยวกับการหาความรวมมือรวมกันในการจัดทําโครงการสวัสดิการใหแกขาราชการตํารวจอยาง

ตอเนื่อง 

3.7 ควรขยายสวัสดิการดานสันทนาการและนันทนาการใหทั่วถึงทุกภาค และสะดวก

ตอการเดินทางไปพักผอน เนื่องจากขาราชการตํารวจสวนมากทํางานหนักไมมีเวลาพักผอนหากมี

สวัสดิการดานนี้จะสงผลใหขาราชการตํารวจทํางานดวยความสุข ไมเครียดกับปญหาตาง ๆ เปน

การผอนคลายทั้งดานรางกายและจิตใจใหแกขาราชการตํารวจใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น 

3.8 เมื่อมีการขอสิทธิเขาพักอาศัยในสวนกลางแลวหากไดรับสิทธิควรมีการแจงสิทธิใน

การเขาพักอาศัยอยางตอเนื่อง เนื่องจากในปจจุบันการรับทราบขอมูลยังไมทั่วถึงบางครั้งทําใหเสีย

สิทธิในการเขาพักอาศัย โดยอาจแจงการไดรับสิทธิทางอินเตอรเน็ต หรือติดบอรดประกาศแจง

รายชื่อผูมีสิทธิ โดยควรใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได  

3.9 ควรปรับปรุงสถานที่ทํางานใหมีความทันสมัย และอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติงาน

ควรเพียงพอและมีคุณภาพสามารถใชงานไดตลอดเวลา 
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3.10 ควรเพิ่มเงินเดือนและคาตอบแทนใหเหมาะสมกับงานที่ตองรับผิดชอบเนื่องจาก

ขาราชการตํารวจตองปฏิบัติหนาที่ตลอดเวลาดังนั้นผลตอบแทนที่ไดรับควรเหมาะสมกับงานเพื่อ

ลดความไววางใจ และความนาเชื่อถือใน และภาพพจนในดานลบในเรื่องของการประพฤติมิชอบ

ในหนาที่ 

3.11 ควรจัดใหมีโครงการอาหารกลางวันในแตละหนวยงาน 

    

สวนที่ 5 การอภิปรายผลการศึกษา 

 

การศึกษาเรื่อง “การศึกษาเปรียบเทียบสวัสดิการระหวางขาราชการตํารวจชั้นประทวน

ฝายอํานวยการ และฝายปฏิบัติ” ศึกษาเฉพาะกรณี กองสวัสดิการกับสถานีตํารวจนครบาลบางยี่

ขัน มีประเด็นที่สําคัญที่ควรนํามาอภิปรายผลออกมาเปน 4 ประเด็น ดังนี้ 

1. การจัดระบบสวัสดิการของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
2. ทัศนะของขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ  (ฝายอํานวยการ)

และสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ ขัน (ฝายปฏิบัติการ) ที่มีตอสวัสดิการ 

3. การ เปร ียบ เท ียบความตอ งกา รสว ัสด ิก า รของข า ร าชกา รตํา ร วจชั ้น
ประทวนฝายอํานวยการและฝายปฏิบัติการ 

4. ขอสรุปแนวทางในการจัดสวัสดิการที่ เหมาะสมใหแกขาราชการตํารวจ
  

1. การจัดระบบสวัสดิการของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

 

ปจจุบันสํานักงานตํารวจแหงชาติไดใหความสําคัญตอการจัดสวัสดิการเพิ่มมากขึ้น 

โดยไดมีการจัดทําระเบียบคณะกรรมการสํานักงานตํารวจแหงชาติ วาดวยการจัดสวัสดิการ พ.ศ. 

2549 เพื่อเปนแนวทางในการจัดสวัสดิการใหแกขาราชการตํารวจ ในการบรรเทาความเดือดรอน 

และใหเกิดความเหมาะสมกับสถานการณทางดานเศรษฐกิจที่เปนอยูในปจจุบัน สํานักงานตํารวจ

แหงชาติ จึงไดมีการริเร่ิมดําเนินการหรือสนับสนุนใหมีการจัดสวัสดิการภายในหนวยงาน เพื่อ

เสริมสรางขวัญและกําลังใจ อันจะกอใหเกิดแรงจูงใจตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหมาก

ที่สุด โดยขาราชการตํารวจสวนใหญเปนขาราชการตํารวจชั้นประทวน ซึ่งจะปฏิบัติหนาที่ใกลชิด

กับประชาชน โดยเฉพาะการปองกันปราบปรามอาชญากรรมในรูปแบบตาง ๆ ถือวามีความเสี่ยง

สูงตอการปฏิบัติงาน เพราะสังคมคาดหวังสูงตอผลการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิดเปนรูปธรรมที่ชัดเจน 
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และรวดเร็ว อันจะนําไปสูความยุติธรรมแกทุกฝาย ดังนั้นจึงถือเปนภาระที่หนักตอการปฏิบัติงาน

อันจะนํามาซึ่งความยุติธรรมใหเกิดแกสวนรวม โดยในปจจุบันสํานักงานตํารวจแหงชาติไดจัด

สวัสดิการใหแกขาราชการตํารวจชั้นประทวน แบงออกเปน 6 ดาน ไดแก ดานเงินกูสหกรณ

สํานักงานตํารวจแหงชาติ จํากัด ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ ดานกองทุน

สงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ ดานที่อยูอาศัย ดานอุปกรณในการปฏิบัติหนาที่ และดาน

สันทนาการและนันทนาการ ซึ่งสวัสดิการดังกลาวก็ยังไมเพียงพอและไมทั่วถึงตอขาราชการตํารวจ

ที่มีอยูทั่วประเทศ และไมไดเกิดจากความตองการสวัสดิการของขาราชการตํารวจอยางแทจริง จึง

สงผลใหการจัดสวัสดิการอาจไมตรงตามความตองการของขาราชการตํารวจเทาที่ควร  
 

2. ทัศนะของขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) และสถานีตํารวจ

นครบาลบางยี่ขัน (ฝายปฏิบัติการ) ที่มีตอสวัสดิการ 

 

ส่ิงสําคัญประการหนึ่ง และมีผลตอการดํารงชีวิตของผูคนในยุคนี้ คือการรับทราบ

ขอมูลขาวสาร ไมวาจะเปนสื่อส่ิงพิมพ วิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ตหรือเทคโนโลยีที่ไรขีดจํากัดอื่นใด 

ก็ตาม เพื่อใหทันตอเหตุการณและโลกในปจจุบันที่ถือวามีความสําคัญตอการดํารงชีพ ดังนั้น 

ขาราชการตํารวจชั้นประทวนก็เปนสวนหนึ่งในกลุมคนดังกลาวที่ตองรับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ 

เชนกัน ซึ่งจากผลการศึกษา  พบวา  โดยสวนใหญกลุมตัวอยางทั้ง  2 กลุม มีการรับทราบ 

ขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับสิทธิประโยชนที่ตนเองพึงไดรับเกี่ยวกับสวัสดิการที่สํานักงานตํารวจ

แหงชาติจัดให เกี่ยวกับสวัสดิการทั้ง 6 ดาน คิดเปนรอยละ 84.8 และ 73.1 ถือวาอยูในเกณฑที่สูง 

อีกทั้งยังเคยมีประสบการณในการขอใชบริการเปนสวนมาก อาจเนื่องมาจาก ไดมีการรับรูขอมูล

จากหนังสือแจงเวียน หรืออินเตอรเน็ต และคาดหวังวาหากมีโอกาสจะใชบริการสวัสดิการที่

สํานักงานตํารวจแหงชาติจัดให แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางดังกลาวใหความสนใจตอสวัสดิการ 

ซึ่งสอดคลองกับเอกพล  บงกชมาศ (2544) ไดทําการศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใช

ประโยชนจากสวัสดิการของขาราชการตํารวจ กองกํากับการฝายอํานวยการ กองบญัชาการตาํรวจ 

กลุมตัวอยางมีการรับรูสวัสดิการในระดับปานกลางสวนใหญใชหรือเคยใชประโยชนจากสวัสดิการ

ที่ตนเองสวน  

สําหรับ ความคิดเห็น ของกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ตอสวัสดิการที่สํานักงานตํารวจ

แหงชาติ ไดจัดให จากผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ใหความสําคัญมากเหมือนกัน

เปนอันดับแรก คือ ดานที่พักอาศัย โดยมีคาเฉลี่ย X  = 4.06 และ X  = 3.81 อาจเปนผลมาจาก
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ขาราชการตํารวจสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูตางจังหวัดทําใหมีความตองการที่พักอาศัยอยูใน

ระดับสูง แตเนื่องจากการขอสิทธิเขาพักอาศัยในแฟลตตํารวจมีความลาชา เนื่องจากมีระเบียบ

กฎเกณฑยุงยากและตองใชเวลานานกวาจะไดรับสิทธิในการอนุมัติใหเขาพักอาศัย สงผลให

ขาราชการตํารวจบางรายจําเปนตองเชาหองพักเอง เพื่อรอใชสิทธิบานพักทําใหมีคาใชจายสูงเมื่อ

เทียบกับเงินเดือนที่ไดรับตอเดือนโดยเฉพาะขาราชการตํารวจที่มาบรรจุแตงตั้งใหมจะมีความ

เดือดรอนเร่ืองที่พักอาศัยเปนอยางมาก หากไดรับสิทธิเขาพักอาศัยก็จะชวยบรรเทาความ

เดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนได ดังนั้น จากผลการศึกษาขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวนจึงใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันแรกเกี่ยวกับที่พักอาศัย และสอดคลองกับผล

การศึกษาของไพฑูรย  พิทักษธรรม (2543) ที่ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ ความตองการสวัสดิการของ

เจาหนาที่ตํารวจ ศึกษากรณีเจาหนาที่ตํารวจชั้นประทวนและพลตํารวจในสังกัดกองบัญชาการ

ตํารวจนครบาล 7 พบวา สวัสดิการที่ตํารวจใหความสําคัญ ไดแกดานที่อยูอาศัย คือ ความ

ตองการบานพักอาศัยของทางราชการ(แฟลต) และผลการศึกษาของนพดล  วิเศษศรี (2542) ได

ทําการศึกษาการจัดสวัสดิการสําหรับขาราชการตํารวจ สังกัดสถานีตํารวจภูธร อําเภอเมือง

อุดรธานี เห็นวาระบบการจัดสวัสดิการสําหรับขาราชการตํารวจอยูในเกณฑที่ไมดี คือเร่ืองของ

สวัสดิการดานบานพักอาศัย สวัสดิการที่ถือวาสําคัญอีกดานหนึ่งที่กลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ให

ความสําคัญเปนอันดับที่สองรองลงมาเหมือนกัน คือ เงินกูสหกรณตํารวจแหงชาติจํากัด มีคาเฉลี่ย 

X  = 3.64 และ X  = 3.03 มีความพอใจและมีความตองการอยูในระดับปานกลาง อาจมีผลมา

จากการที่ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สวนมากมีเงินเดือนคอนขางนอย แตตองมีการใชจายสูง

เมื่อเปรียบเทียบกับสภาวการณในปจจุบัน ส่ิงหนึ่งที่ จะชวยใหขาราชการตํารวจชั้นประทวน มี

คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนและอาจชวยแบงเบาความเดือดรอนใหแกตัวขาราชการตํารวจและครอบครัว

ได คือ การกูยืมเงิน เพราะบางครั้งขาราชการตํารวจมักเดือดรอนเรื่องเงิน เนื่องจากเงินเดือนไม

พอใชจายก็ตองกูยืมเงินเพื่อมาใชจายเปนเงินทุนหมุนเวียนในครอบครัว  

 

3. การเปรียบเทียบความตองการสวัสดิการของขาราชการตํารวจชั้นประทวนฝายอํานวยการและ 

 ฝายปฏิบัติการ 

 

ดังนั้น เพื่อใหทราบถึงความตองการของขาราชการตํารวจชั้นประทวนในฝาย

อํานวยการและฝายปฏิบัติการ วาในหนวยงานที่มีความแตกตางกันจะมีความตองการทางดาน

สวัสดิการแตกกันหรือไม อยางไร โดยเมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการ
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สวัสดิการของทั้ง 2 กลุมตัวอยางแลว จากผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีความพอใจและ

ความตองการสวัสดิการจํานวน 4 ดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดแก ดาน

เงินกูสหกรณสํานักงานตํารวจแหงชาติ จํากัด ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ ดาน

กองทุนสงเคราะหใหแกขาราชการตํารวจ และดานที่อยูอาศัย และกลุมตัวอยางมีความพอใจและ

ความตองการแตกตางกัน 2 ดาน คือ ดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่โดยมีคา p เทากับ 0.007 

(คาเฉลี่ย 2.97>2.10) เนื่องจากสวนใหญขาราชการตํารวจชั้นประทวนสถานีตํารวจนครบาล 

บางยี่ชัน (ฝายปฏิบัติ) ใหความสําคัญดานนี้มากกวาฝายอํานวยการเพราะฝายปฏิบัติ เปน

หนวยงานที่ปฏิบัติงานใกลชิดกับประชาชน ตลอด 24 ชั่วโมง และมีความเสี่ยงสูงตอการ

ปฏิบัติงานซึ่งอาจไดรับบาดเจ็บและเสียชีวิตในขณะปฏิบัติหนาที่ไดตลอดเวลา ดังนั้นสิ่งที่จะชวย

เพิ่มขวัญและกําลังใจตอการปฏิบัติงาน คืออุปกรณ เครื่องมือ ตองทันสมัย และสามารถนํามาใช

งานไดตลอดเวลาและควรจัดสวัสดิการใหมีความเพียงพอ เนื่องจากการปองกันปราบปราม

อาชญากรรมในปจจุบันนั้นนําผูกระทําผิดมารับโทษตามกฎหมายไดยากเพราะอาชญากรมี

พัฒนาการการกระทําความผิดที่มีความกาวหนาโดยอาศัยเทคโนโลยีที่ไรขีดจาํกดั ฉะนัน้อปุกรณที่

นํามาใชในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมจึงควรมีความทันสมัยใหทันตอเทคโนโลยีใน

ปจจุบัน และดานสันทนาการและนันทนาการเทากับ 0.000 (คาเฉลี่ย 3.01>1.63) เนื่องจากสวน

ใหญขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองสวัสดิการ (ฝายอํานวยการ) ใหความสําคัญดานนี้มากกวา

ฝายปฏิบัติเพราะผายอํานวยการตองมีการติดตอประสานงานกับหนวยงานตางๆ เพื่อใหงานบรรลุ

ตามวัตถุประสงคที่ต้ังไดจึงจําเปนตองมีการจัดประชุม สัมมนา เปนประจํา หากมีหองรับรองที่

เพียงพอและสะดวกสบาย ราคายอมเยา และมีกระจายทั่งทุกภาค ก็จะสะดวกตอการปฏิบัติงาน

ไมตองไปใชบริการสถานที่อ่ืน  

 

4. ขอสรุปแนวทางในการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมใหแกขาราชการตํารวจ 

 

จากผลการศึกษา สามารถสรุปความตองการสวัสดิการของขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนฝายอํานวยการและฝายปฏิบัติการ ใหตรงตามความตองการของกลุมตัวอยาง เพื่อเปน

แนวทางในการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมใหแกขาราชการตํารวจ พบวา  

1. ดานกองทุนสงเคราะหในเรื่องฌาปนกิจสงเคราะห เนื่องจาก วงเงินฌาปนกิจ

สงเคราะหที่จายใหแกทายาทมีนอยเกินไป ดังนั้นจึงควรมีการปรับปรุงอัตราวงเงินที่จายใหแก

สมาชิกใหมากยิ่งขึ้น  
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2. ดานเงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ เนื่องจากวงเงินที่ใหกูยืม และ

ระยะเวลาที่ใหกู นอยเกินไป ดังนั้น ควรจัดใหมีการเพิ่มวงเงินกูกองกลางใหมากข้ึน และปรับปรุง

ระยะเวลาในการกูยืมเงินใหเร็วยิ่งขึ้น 

3. ดานสันทนาการและนันทนาการ เนื่องจาก สโมสรตํารวจ และสถานพักฟนตากอากาศ

สํานกังานตํารวจแหงชาติ มีเฉพาะในสวนกลาง ดังนั้นควรจัดใหมีสถานพกัฟนฯ ประจาํทกุภาค และ

สะดวกตอการเดินทางไปพักผอน  

4. ดานที่อยูอาศัย เนื่องจากที่อยูอาศัยยังไมทั่วถึงและอยูไกลสถานที่ทํางาน ดังนั้นควร

จัดใหมีแฟลตอยูใกลสถานที่ทํางาน หากอยูไกลสถานที่ทํางานควรจัดใหมีรถ รับ-สง ใหทั่วถึง

ระหวางแฟลตที่พักถึงสถานที่ทํางาน  

5. ดานอุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ เนื่องจากอุปกรณในการปฏิบัติหนาที่ยังลาสมัย 

เมื่อเปรียบเทียบกับความนําสมัยของเทคโนโลยี ทําใหยากตอการจับกุมผูกระทําผิดมาลงโทษ

เพราะอุปกรณที่ใชขาดประสิทธิภาพไมสะดวกตอการปฏิบัติงาน ในขณะที่อุปกรณของอาชญากร

กลับลํ้าหนากวาทางราชการ ดังนั้นสวนหนึ่งที่จะทําใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานจึงควร

จัดใหมีอาวุธปนที่เพียงพอและทันสมัยมากกวานี้ รวมถึงอุปกรณในการติดตอส่ือสารและอุปกรณ

ในการปองกันตนเองในระหวางปฏิ บั ติหนาที่  และควรจัดใหมี รถยนตสายตรวจ  และ

รถจักรยานยนต (สายตรวจ) ใหเพียงพอ และมีสภาพที่ดีเพื่อสะดวกตอการปฏิบัติงานไดอยาง

ทันทวงที อันจะนํามาสูขวัญและกําลังในการปฏิบัติงานที่ดี ตอไป 

 
 


