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บทที ่2 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 

การศึกษาเรื ่อง “การศึกษาเปรียบเทียบสวัสดิการระหวางขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนฝายอํานวยการและฝายปฏิบัติ ศึกษาเฉพาะกรณี กองสวัสดิการกับสถานีตํารวจนครบาล

บางยี่ขัน” ผูศึกษาไดทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของจากเอกสาร งานวิจัย และ

วิทยานิพนธ เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสวัสดิการ 

1.1 ความสําคัญของสวัสดิการ 

1.2 จุดมุงหมายของการจัดสวัสดิการ 

1.3 ประเภทของสวัสดิการ 

1.4 หลักการจัดสวัสดิการ 

1.5 ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการจัดสวัสดิการ 

2. สวัสดิการที่ไดรับของขาราชการตํารวจชั้นประทวน 

2.1 โครงสรางสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

2.2 การจัดสวัสดิการภายในสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

2.3. การจัดสวนราชการของกองสวัสดิการ 

2.4 การจัดสวัสดิการภายในกองบัญชาการตํารวจนครบาล 

2.5 การจัดสวนราชการะสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

4. กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสวัสดิการ 

 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสวัสดิการ มีผูเชี่ยวชาญไดใหความหมายไวหลากหลาย

ทัศนะ ดังนี้  

โดยปกติแลว คาตอบแทน ( Compensation หรือ Remuneration) ที่ขาราชการไดรับ

จากทางราชการ สามารถแบงไดเปน 2 สวน (ยุวดี  ศรีธรรมรัฐ, 2541, น. 135) ดังนี้ 
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1. คาตอบแทนในรูปเงินเดือน (Salary) ที่ทางราชการจายใหขาราชการเปนรายเดือน

จากเงินงบประมาณรายจายหมวดเงินเดือน เพื่อตอบแทนการปฏิบัติงานในหนาที่รับผิดชอบ โดย

ไมข้ึนกับวันหรือชั่วโมงทํางานหรือปริมาณงานที่ทําได 

2. คาตอบแทนในรูปของสวัสดิการและประโยชนเกื้อกูลอ่ืน ๆ (Welfare Fringe 

Benifit) ไมวาจะเปนตัวเงินหรือไมก็ตาม 

นักวิชาการสวนใหญมักจะใหความหมายของสวัสดิการ และประโยชนเกื้อกูลไป

ในทางเดียวกัน โดยถือหลักวาตางเปนสวนหนึ่งของคาตอบแทนที่องคกรจายใหแกผูปฏิบัติ

หนาที่งานนอกเหนือจากเงินเดือนและคาจางแตอยางไรก็ตาม นิวัฒน วชิรวราการ (2529, น. 745) ได

จําแนกความแตกตางระหวางสวัสดิการและประโยชนเกื้อกูลไวอยางนาสนใจวา ประโยชนเกื้อกูล

รวมถึงสวัสดิการทุกประเภท แตประโยชนเกื้อกูลบางชนิดมิใชสวัสดิการ ประโยชนเกื้อกูลที่กําหนด

เปนสวัสดิการจะเปนคาตอบแทนพื้นฐานที่จําเปนที่องคกรจัด ใหแกสมาชิกทุกคนซึ่งอาจเปนไป

ตามที่รัฐบาลบังคับ หรือเพิ่มเติมมากกวาที่รัฐบาลกําหนดไวก็ไดสวนประโยชนเกื้อกูลบาง

รูปแบบจัดใหบุคคลเฉพาะกลุมเพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานหรือเพื่อเสริมสรางเกียรติยศ ฐานะ 

ตําแหนงหนาที่ เชน การใหรถประจําตําแหนง เปนตน  

“สวัสดิการ” (Welfare) เปนองคประกอบที่สําคัญที่กอใหเกิดแรงจูงใจใหบุคลากร

ปฏิบัติงานใหกับองคกรไดอยางเต็มกําลังความสามารถ สวัสดิการนี้อาจใชในรูปคําอื่น เชน “ส่ิง

ตอบแทนทางออม” นอกเหนือจากเงินเดือนและคาจาง หรือ “ประโยชนและบริการ” หรือ 

“ประโยชนเกื้อกูล” ซึ่งลวนแตเปนความหมายที่หมายถึงการที่องคกรจัดหา แสวงหาเพื่อบริการ 

หรือใหประโยชนแกบุคลากรเพื่อตอบแทนในการปฏิบัติงานหรือเพื่อเอื้ออํานวยแกการปฏิบัติงาน 

โดยความหมายของ “สวัสดิการ” ที่นักวิชาการใหนิยามไว มีหลากหลายทัศนะ โดยนักวิชาการ

หลายทานใหความหมาย “สวัสดิการ” เปนเรื่องที่เนนหนักเกี่ยวกับส่ิงที่องคกรจัดใหและคํานึงถึง

สภาวะการทํางานใหมีความผูกพันกับองคกร สภาพความเปนอยูโดยคํานึงถึงความเดือดรอนใหเกิด

ความมั่นคงในชีวิต และสภาพทางใจในการทํางานโดยการสงเสริมขวัญและกําลังใจ ไดให

ความหมายสอดคลองกัน ดังนี้  

อุทัย  หิรัญโต (2523, น. 200) กลาววา สวัสดิการ หมายถึง บริการหรือกิจกรรม 

ใด ๆ  ที่หนวยงาน หรือองคกรการธุรกิจเอกชนจัดใหมีข้ึน เพื่อใหราชการหรือผูปฏิบัติงานในองคกร

นั้น ๆ  ไดรับความสะดวกสบายในการทํางาน มีความมั่นคงในอาชีพ ทั้งนี้เพื่อเปนสิ่งจูงใจในให

ผูปฏิบัติงานมีขวัญและกําลังใจดีข้ึน เพื่อจะไดใชกําลังกาย กําลังใจ และสติปญญา ความสามารถ
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ของตนในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ ไมตองกังวลกับปญหายุงยากทั้งในสวนตัวและครอบครัว 

ทําใหมีความพอใจในงาน มีความรักและตั้งใจจะทํางานนั้นใหนานที่สุดซึ่งสอดคลองกับ 

ประชุม  รอดประเสริฐ (2528, น. 112) ไดใหความหมายวา สวัสดิการ หมายถึง บริการ 

หรือกิจกรรมใด ๆ  ที่หนวยงานจัดขึ้นเพื่อใหคนงานไดรับความสะดวกสบายในการทํางานทําให

คนงานมีความมั่นคงในอาชีพ มีหลักประกันแนนอนในการดําเนินชีวิตหรือไดรับประโยชนอ่ืน 

นอกเหนือจากเงินเดือน หรือคาจางประจํา ทั้งนี้ เปนสิ่งจูงใจใหคนงานมีขวัญและกําลังใจ มีความ

รักงานและเต็มใจทํางานใหมีคุณภาพ 

สัญญา  บุญยะโหตระ (2538, น. 25) สรุปไดวา การจัดสวัสดิการมีวัตถุประสงค เพื่อ

บรรเทาความเดือดรอนของบุคลากร เพื่อใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจในการทํางาน มีความ

ผูกพันตอองคกร ไมคิดที่จะเปลี่ยนงานและเปนประโยชนในแงจิตวิทยาที่จะทําใหบุคลากรมี

ความรูสึกวาตนเองไดรับการยอมรับในคุณคา และความสามารถอีกดวย 

สมบัติ  เอี่ยมระหงษ (2540, น. 130) การจัดสวัสดิการเปนการเสริมสรางกําลังใจใน

การทํางานของพนักงาน โดยคํานึงถึงสภาพความเปนอยู ความเดือดรอน ความตองการของ

พนักงาน และที่สําคัญจะตองสนองตอบตอความตองการของสมาชิกสวนใหญ ที่เดือดรอนมาก

ที่สุดกอน 

โสภณ  ศรีวพจน (2540, น. 185) กลาววาสวัสดิการ หมายถึง คาตอบแทนตาง ๆ  ที่

เปนตัวเงิน หรือไมเปนตัวเงิน ที่ทางหนวยงานจายใหแกขาราชการตํารวจนอกเหนือจากเงินเดือน 

และคาจางที่ไดรับเปนประจําอยูแลวทั้งนี้เพื่อชวยใหขาราชการตํารวจเกิดความมั่นคงในการ

ดํารงชีวิตเปนเครื่องมือจูงใจใหผูที่มีความรูความสามารถเขามารับราชการตํารวจ และรักษา

ขาราชการตํารวจเหลานั้นใหอยูในหนวยงานตํารวจ ตลอดจนชวยอํานวยความสะดวกในการ

ปฏิบัติงาน ที่สําคัญคือเปนเครื่องมือในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหแกขาราชการตํารวจ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล 

พจนานุกรมฉบับบัณฑิตยสถาน (2542, น. 1143) ไดใหความหมายวาสวัสดิการ 

หมายถึง การใหส่ิงที่เอื้ออํานวยใหผูทํางานมีชีวิต และสภาพความเปนอยูที่ดีและสะดวกเชนมี

สถานพยาบาลที่พักอาศัย เปนตน 

ณัฎฐพันธ  เขจรนันทน (2545, น. 247) กลาววา สวัสดิการ หมายถึงสิ่งที่องคการจัดสรร

ใหแกบุคลากร นอกเหนือจากการจายคาจางตามผลงานของบุคลากร โดยมีจุดมุงหมายให

พนักงานมีความรูสึกรวมกันกับหนวยงาน มีขวัญกําลังใจดีและสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็ม

ความสามารถ  
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สมพงษ  เกษมสิน (รสริน  ศรีพญา, 2545, น. 6) สวัสดิการ หมายถึงการตอบแทนใน

การปฏิบัติงานอันเปนสวนนอกเหนือจากเงินเดือน ไดแก การอนุญาตใหลาเพื่อศึกษาหาความรู

เพิ่มเติม การลาปวย โบนัส บําเหน็จบํานาญ และเงินสงเคราะหอ่ืน ๆ  เชน คารักษาพยาบาล  

คาเบี้ยเลี้ยงเดินทาง และคาลวงเวลา เปนตน อาจเรียกรวมกันวา เปนรายไดพิเศษที่หนวยงานจาย

ใหทั้งทางตรงและทางออมเพิ่มเติมจากเงินเดือนหรือคาจางประจํา ซึ่งจะชวยใหบุคลากรมีกําลังใจ

ที่จะปฏิบัติงานใหเปนผลดียิ่งขึ้น 

ดีเร็ค  ทอริงตัน (Derek Torrington) กลาววา สวัสดิการ คือ การกินดีอยูดี ซึ่งหมายถึง 

สุขภาพและความปลอดภัย โดยหมายรวมทั้งรางกายและจิตใจสวัสดิการดานรางกายจะเปน

สวัสดิการพื้นฐานในการดํารงชีวิตทั่ว ๆ  ไป เชน วันหยุด เปนตน สวนสวัสดิการดานจิตใจ เชน การ

ใหคําปรึกษา การสงเสริมสนับสนุนดานมนุษยสัมพันธที่ดีเปนตน 

Byars and Rue (1997, p. 388) กลาววา สวัสดิการ หมายถึง รางวัลที่พนักงานไดรับ

จากการเปนสมาชิกองคการและสําหรับตําแหนงของพวกเขาภายในองคการ ที่ไมใชคาจาง 

เงินเดือน หรือสินน้ําใจ โดยสวัสดิการจะอยูนอกเหนือการปฏิบัติงานประจําของพนักงาน 

Bemardin and Russell (1998, p. 289) กลาววา สวัสดิการ หมายถึง รูปแบบ

คาตอบแทนทางออม โดยมีเปาหมายเพื่อรักษาหรือปรับปรุงคุณภาพชีวิตของพนักงาน 

ไพเกอร ไมเออร (Myer, 1969, p. 570) กลาววาสวัสดิการ คือ ผลประโยชนและบริการ

ที่องคกรจัดใหแกบุคคล มี 3 ประเภท คือ 

1. ขณะทํางาน (On the job) 

2. นอกงาน แตยังเปนบุคลากรประจําองคกรอยู (Off the job but in the cummunity) 

3. พนจากงานไปเปนสมาชิกธรรมดาของสังคมทั่วไป (outside of the Company in the 

community)  

4. ทั้งนี้เพื่อใหบริการหรือชวยเหลือในดานตาง ๆ  8 ประการ คือ 

5. สุขภาพ (Health) 

6. ความปลอดภัย (Satety) 

7. ความสะดวก (Conveniences) 

8. การศึกษา ขาวสาร และความรู (Euducation And Information) 

9. ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ (Economic Security) 

10. การพักผอนหรือนันทนาการ (Recretion) 

11. การใหคําปรึกษาหารือ (Couselling) 
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12. การใหผลประโยชนแกชุมชม (Community Interests Both Civivand Hamanitarian) 

นอกจากนี้สวัสดิการยังรวมถึงผลประโยชนเกื้อกูลตาง ๆ เชน การจายเงินลวงเวลา การ

ประชุมหรือทํางานเฉพาะเรื่อง ตลอดจนการจายเงินใหไปในวันหยุดพักผอน 

กลาวโดยสรุปสวัสดิการ คือ ส่ิงที่องคกรจัดใหกับบุคลากรในองคกรเพื่อตอบแทน 

ใหบริการ หรืออํานวยประโยชนแกบุคลากรในการปฏิบัติหนาที่ นอกเหนือจาก เงินเดือน หรือ

คาจาง ในที่นี้อาจอยูในรูปของตัวเงินหรือไมใชตัวเงินก็ได องคกรใดที่มีการจัดสวัสดิการที่ดีใหแก

บุคลากรก็จะเปนการเสริมสรางขวัญและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหมีความผูกพันตอหนวยงาน 

อันจะเปนประโยชนและนําไปสูการเพิ่มศักยภาพที่มีประสิทธิภาพขององคกรตอไป 

 

1.1 ความสําคัญของสวัสดิการ  
 

ทรัพยากรที่สําคัญในการปฏิบัติงาน คือ “ทรัพยากรมนุษย” บุคลากรในองคกรจึงเปน

ส่ิงสําคัญ ในองคกรจึงมีการจัดหนวยงานที่รับผิดชอบในดานการบริหารบุคคลโดยตรงเพื่อใหเกิด

ความมั่นใจวาบุคลากรในองคกรเปนผูที่มี ความรูความสามารถ ทักษะและสามารถปฏิบัติหนาที่

ไดอยางเต็มที่โดยมีระบบตาง ๆ เขามาชวย เชน ระบบการจูงใจ วิธีการที่สําคัญวิธีหนึ่งก็คือ การจัด

สวัสดิการ และคาตอบแทน ทั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อ 

1.  เพื ่อสรางความสนใจดึงดูดบุคคลภายนอกเขามาเปนสมาชิกองคกรโดย

คํานึงวาองคกรใดที่มีบุคลากรมีประสิทธิภาพสูงกวาองคกรนั้นจะประสบความสําเร็จดีกวา 

2. เมื่อมีบุคลากรแลวยอมตองการใหบุคลากรนั้นใชความรูความสามารถ ในการ

ปฏิบัติหนาที่อยางเต็มที่ เปนการดึงศักยภาพของบุคลากรทําใหองคกรสามารถเลือกเฟนคน

ไดถูกกับงาน และเหมาะสมกับเวลา โดยองคกรตองสรางหลักประกันความพึงพอใจความมั่นใจ

ใหแกบุคลากรโดยการใหสวัสดิการประโยชนอ่ืนใดที่นอกเหนือจากเงินเดือนและคาจางซึ่งสิ่งเหลานี้

จะชวยใหบุคลากรละทิ้งความกังวลเรื่องตาง ๆ  ไดและทุมเทใหแกงาน 

3. การที่บุคลากรทํางานในองคกรใดเปนเวลายาวนานเทากับวาบุคลากรนั้นมีความ

ชํานาญ และประสบการณสูงมีความเขาใจในนโยบายและแนวทางขององคกรไมเปนภาระตอ

องคกรดังนั้นในองคกรขนาดใหญจึงตองรักษาบุคลากรเหลานี้ไวซึ่งวิธีการบํารุงรักษาวิธีหนึ่งคือ

การจัดสวัสดิการที่ดี 

4. เพื่อชวยลดความขัดแยงระหวางองคกรและบุคลากรในองคกร โดยเฉพาะความ

ขัดแยงในเรื่องผลประโยชนที่ไดรับไมเทาเทียมกัน การจัดสวัสดิการเปนการชวยทําใหเกิด
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สัมพันธภาพทั้ง 2 ฝาย ใหเปนไปอยางราบรื่นความสําคัญดังกลาวมีผลตอกระบวนการบริการ

งานงานบุคคลดังตอไปนี้ 

4.1 เปนเครื่องมือจูงใจใหมีผูมีความรูความสามารถเขามารับราชการ 

4.2 ชวยรักษาบุคลากรใหอยูในระบบราชการตอไป 

4.3 สรางความมั่นคงในการดํารงชีวิตหลังจากขาราชการเกษียณอายุราชการไปแลว 

หรือหากพิจารณาความสําคัญของสวัสดิการในแงของผูไดรับประโยชนดังตอไปนี้ 

1. ประโยชนตอตัวขาราชการ 

- ชวยใหขาราชการมีความพอใจในการปฏิบัติงาน 

- ชวยใหขาราชการมีความพอใจตอหนวยงาน 

- ชวยใหขาราชการเกิดความสะดวกสบายในการทํางาน 

- ชวยใหขาราชการมีสุขภาพจิตดี ไมมีความเครงเครียดในการทํางาน 

- ชวยใหขาราชการและครอบครัวมีสภาพความเปนอยูที่ดี 

- ชวยใหเกิดความสามัคคีระหวางขาราชการในหนวยงาน 

2.  ประโยชนตอหนวยงานราชการ 

- ชวยใหการใหบริการของหนวยราชการมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

- ชวยใหขาราชการมีความจงรักภักดีตอหนวยงาน 

- ชวยประชาสัมพันธหนวยงาน 

- ชวยใหการสรรหา คัดเลือก ไดบุคคลที่มีคุณภาพเปนขาราชการ 

- ชวยลดเรื่องราวรองทุกข รองเรียน 

กลาวโดยสรุป ความสําคัญของสวัสดิการดังที่กลาวมา แสดงใหเห็นวาการจัด

สวัสดิการมีความสําคัญทั้งตอตัวขาราชการและหนวยงาน เพราะสวัสดิการเปรียบเหมือน

เครื่องมือจูงใจในการปฏิบัติงาน เพราะถาหนวยงานใดมีการจัดและบริหารสวัสดิการที่ดี โดย

คํานึงถึงความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย พฤติกรรมการทํางาน ความคาดหวัง ความเสมอภาค 

และการไดรับส่ิงจูงใจที่พึงพอใจ ก็จะชวยใหขาราชการภายในหนวยมีความสุข มีขวัญและกําลังใจ

ในการปฏิบัติงาน ไมคิดโยกยาย และสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ

วัตถุประสงคไดอยางมีศักยภาพ  
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1.2 จุดมุงหมายของการจัดสวัสดิการ 
 

จุดมุงหมายของการจัดสวัสดิการใหแกบุคลากรในองคการ (ปรียาพร  วงศอนุโรจน, 

2542, น. 252) 

1. เพื่อใหหนวยงานเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 

2. เพื่อยกระดับมาตรฐานการดําเนินชีวิตของพนักงาน 

3. เพื่อเพิ่มผลผลิตใหกับหนวยงาน 

4. เพื่อเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

5. เพื่อเปนสิ่งลอใจในการจัดการพนักงานเขามาทํางานในหนวยงาน 

6. เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความผูกพันตอหนวยงาน 

7. เพื่อปองกันความขัดแยงและแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในหนวยงาน 

8. เพื่อลดการรองทุกขของพนักงานในหนวยงาน 

9. เพื่อลดขอพิพาทกับสหภาพแรงงาน 

10. เพื่อใหผูปฏิบัติงานในหนวยงานไดอุทิศเวลา แรงงานในการปฏิบัติงาน อยางดีและ

เต็มใจ 

11. เพื่อลดการขาดงาน ลางานและเปลี่ยนงานของผูปฏิบัติงานในหนวยงาน 

12. เพื่อสงเสริมสุขภาพจิตของผูปฏิบัติงานใหอยูในสภาพปกติ 

จากจุดมุงหมายขางตนจะเห็นไดวา ขวัญและกําลังใจ ความรวมมือรวมใจ และความ

รับผิดชอบรวมกันของผูปฏิบัติงานมีสวนชวยใหเกิดสัมพันธภาพระหวางผูปฏิบัติกับองคกร

เปนไปในทางที่ดีข้ึน และสะทอนไปถึงความสําเร็จตามเปาหมายขององคกรในที่สุด  

องคกรจะบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมายมากนอยเพียงใด เร็วหรือชา สวนมาก

ข้ึนอยูกับการปฏิบัติงานของแตละคนในองคกรวาใหความรวมมือรวมใจกับองคกรมีความรูสึก

รับผิดชอบกับองคกรในอันที ่จะทําใหก ิจการขององคกรดําเน ินไปดวยดีหรือไมม ีความ

กระตือรือรนสนใจงานที่ทํา รวมมือรวมใจอยางแทจริง และมีความรับผิดชอบตอประสิทธิผลของ

องคกรหรือไม กลาวไดวาเปนผลเนื่องมาจากผูปฏิบัติขององคกรแตละคนมีขวัญและกําลังใจใน

การทํางานอยูในระดับสูง 

จึงจําเปนอยางยิ่งที่องคกร ตองใหความสนใจอยางมากในการเสริมสรางขวัญและ

กําลังใจที่ดีใหแกผูปฏิบัติงานโดยการใหบริการดานสวัสดิการ และประโยชนเกื้อกูลที่ตรงตาม

ความตองการของบุคลากรในองคกร เพื่อสรางจิตสํานึกในการภักดีกับองคกรและตั้งใจปฏิบัติงาน
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ใหดีและมีประสิทธิภาพ ซึ่งโดยทั่วไปแลวทุกคนที่ทํางานก็ยอมตองการ หรือปรารถนาถึง

ผลตอบแทนที่มีคุณคาตอการดํารงชีพในชีวิตประจําวันหากไดรับผลตอบแทนที่คุมคาและเพียงพอ

ก็จะไมนําไปสูการทุจริตในหนาที่การงานโดยการใชอํานาจหนาที่ในทางมิชอบตอไป 

ผลตอบแทนที่มีคุณคา ไดแก 

1. อัตราเงินเดือนที่เหมาะสมกับคาครองชีพในปจจุบันที่ทวีสูงขึ้นไปเรื่อย ๆ หรือส่ิงจูงใจ

อันใดทางการเงิน 

2. สวัสดิการและความปลอดภัยจากการเจ็บปวยหรืออุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 

3. การไดรับความคุมครองและหลักประกันความมั่นคง อยางเพียงพอในการออกจาก
งาน 

4. การไดรับความนับถือ และยอมรับในการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงาน 

5. ความรูสึกเปนหนึ่งเดียวกันในการปฏิบัติงาน มีความสมานสามัคคีไมแบงพรรคแบง

พวก 

6. สภาพการแวดลอมในการปฏิบัติงาน สะอาด นาอยู เพื่อขจัดความเบื่อหนายในการ

ทํางาน 

ที่กลาวมาขางตน ถือเปนองคประกอบสําคัญในการที่จะทําใหการปฏิบัติในองคกร

สัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายที่วางไว การจัดสวัสดิการในดานตาง ๆ ใหแกคนในองคกรเปนสิ่งที่สําคัญ

เพราะคนในองคกรเปนทรัพยากรที่สําคัญในการที่จะขับเคลื่อนใหงานบรรลุตามวัตถุประสงค

ที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะควรใหความสําคัญกับคนในองคกรในสวัสดิการดาน

สุขภาพอนามัย และความปลอดภัยในการทํางานเปนสําคัญ เพราะหากบุคลากรไมแข็งแรง

ปลอดภัยงานก็จะเดินไปอยางไมมีประสิทธิภาพรวมไปถึง สวัสดิการดานสันทนาการเพื่อผอน

คลายความเครียดในการปฏิบัติงาน ดานการชวยเหลือสงเคราะหทางเศรษฐกิจในระยะเวลาที่ยึด

งานนั้นเปนอาชีพ หรือลาออกจากงานไปแลวก็ดี การใหบริการดานการศึกษา ซึ่งสิ่งเหลานี้ถือวา

เปนสิ่งที่สําคัญในการสงเสริมขวัญและกําลังใจใหผูปฏิบัติงานในองคกรควรไดรับการตอบแทน 

และยังสามารถบรรเทาความเดือดรอยในดานตาง ๆ ของผูปฏิบัติงานไดอีกทางหนึ่ง  

ฉะนั้นแนวทางหนึ่งที่จะชวยสงเสริมใหมีประสิทธิภาพตามจุดมุงหมายที่วางไว คือ

การจัดสวัสดิการใหกับคนในองคกร สวัสดิการที่ดียอมมีสวนชวยสนับสนุนในการสรางเอกภาพใน

การปฏิบัติหนาที่ ผลที่ตามมาไมวาจะเปนเรื่องความพึงพอใจในหนวยงาน กอใหเกิดความ

จงรักภักดีมีทัศนคติที่ดีตอหนวยงานหรือเร่ืองการทุจริตคอรัปชั่นก็จะนอยลง หากบุคลกรมีความ
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เปนอยูที่ดีข้ึนจะเกิดประสิทธิภาพในการทํางานในองคกร สงผลตอองคกรเหลานั้นมีประสิทธิภาพ

และเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกรตอไป 

  

1.3 ประเภทของสวัสดิการ  
  

การจําแนกประเภทของสวัสดิการที่องคกรจัดใหบุคลากรอาจแบงไดหลายประเภท

ข้ึนอยูกับมุมมองและนโยบายของผูบริหาร ดังมีนักวิขาการไดจัดประเภทสวัสดิการไวหลายทาน 

ซึ่งไดจําแนกประเภทสวัสดิการตามความหมายของแตละทาน ดังนี้ 

คณะกรรมการสงเสริมแรงงานสัมพันธ (2531) ไดจัดประเภทสวัสดิการไว 3 ประเภท 

ดังนี้ 

1. สวัสดิการทางดานเศรษฐกิจ หมายถึง สวัสดิการตาง ๆ เพื่อชวยใหฐานะความ

เปนอยูของลูกจาง และครอบครัวดีข้ึน เชน การจัดที่พักอาศัย อาหาร รถรับ-สง การรักษาพยาบาล 

การกูเงิน เงินสะสม เปนตน 

2. สวัสดิการทางสังคม หมายถึง สวัสดิการตาง ๆ เพื่อประโยชนทางดานจิตใจ ความ

นึกคิด การเพิ่มพูนความรู ตลอดจนความสนุกสนานรื่นเริงแกลูกจาง เชน การเยี่ยมเยียนลูกจางที่

เจ็บปวย การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาสวนตัว การจัดใหมีหองสมุด การกีฬา และบริการดาน

นันทนาการตาง ๆ   

3. สวัสดิการเพื่อเสริมสรางแรงจูงใจในการทํางาน หมายถึง สวัสดิการตาง ๆ เพื่อให

ลูกจางเกิดกําลังใจในการทํางาน เชน เงินโบนัส การประกันภัย และการใหผลประโยชนตอบแทน

เมื่อออกจากงาน 

สุชาวดี  พูลทรัพย (2536, น. 22-25) ไดจัดประเภทสวัสดิการที่นายจางจัดใหในสถาน

ประกอบการแตละแหงไว 10 ประเภท ประกอบดวยสวัสดิการชนิดตาง ๆ  ดังนี้ 

1. บริการดานสุขภาพอนามัย (Health Services) มีแตกตางกันไปตามขนาดของสถาน

ประกอบการ บริการที่ใหไดแก การรักษาพยาบาลการเจ็บปวยแตเล็กนอยจนถึงระดับรุนแรง การ

รักษาสายตา ฟน การจัดใหมีแพทย พยาบาล หองพยาบาล เครื่องมือปฐมพยาบาล การลาพัก

รักษาตัว การตรวจสุขภาพ การใหคําแนะนําเผยแพรความรูเกี่ยวกับโรคภัยตาง ๆ  

2. บริการดานความปลอดภัย (Safety Services) ไดแก การจัดนิทรรศการความ

ปลอดภัย การติดประกาศ การอบรม และการใหการศึกษา เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 
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3. บริการดานความมั่นคง (Security Services) สวนมากใหในรูปเงินรางวัล บํานาญ 

เงินทดแทน เงินชดเชย การประกันชีวิต 

4. บริการจายคาตอบแทนในวันลาที่ไดรับอนุญาตตามระเบียบบริษัท (Payment 

Entitled Leave) ไดแก วันหยุดตามประเพณี วันหยุดพักประจําป วันลาปวย วันลาเพื่อรับราชการ

ทหาร วันลากิจ วันหยุดหลังการแตงงาน เปนตน 

5. บริการดานการศึกษา (Education Services) ไดแก การศึกษานอกโรงเรียน การลา

ศึกษาตอทั้งในและตางประเทศ 

6. บริการดานเศรษฐกิจ (Economic Services) เปนสวัสดิการที่ปรากฏชัดเจนทั้งใน

รูปการชวยเหลือทางการเงินและเกี่ยวกับเงิน เชน บริการบานพัก อาหารกลางวัน สหกรณออม

ทรัพย รานคา เครื่องแบบ เงินสงเคราะหตาง ๆ   

7. บริการนันทนาการ (Recreational Services) ไดแก บริการที่กําหนดขึ้นตามความ

ตองการของลูกจาง เชน กีฬา ชมรมดนตรี ศูนยสุขภาพ เปนตน 

8. บริการใหคําปรึกษา (Conselling Services) เปนบริการที่จัดใหโดยนายจาง

ตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับลูกจาง ทั้งปญหาการทํางานและปญหาสวนตัว บริการที่ให ไดแก 

บริการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับกฎหมายและภาษี บริการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับคูสมรส บุตร 

9. โบนัสและเงินสวัสดิการ (Bonuses and Awards) เปนสวัสดิการที่นายจางจัดให

เพื่อเพิ่มพูนรายได และเสริมสรางใหลูกจางเกิดความจงรักภักดี เชน โบนัสประจําป โบนัสการผลิต 

การแบงผลกําไร รางวัลทํางานนาน พนักงานดีเดน เปนตน 

10. บริการอื่น ๆ (Other Services) เชน ศูนยเด็กเล็ก ที่จอดรถประจําตําแหนง สิทธิ์

การจองบานพักตากอากาศ สมาชิกสโมสรที่มีชื่อเสียง วิทยุ และโทรศัพทติดตามตัว เปนตน 

ณัฎฐพันธ  เขจรนันทน (2541, น. 271-272) ไดแบงสวัสดิการภาคราชการออกเปน 2 

ประเภทดังนี้. 

1.  สวัสดิการตามกฎหมายกําหนด คือ สวัสดิการที่หนวยงานภาครัฐจัดใหแกขาราชการ

ตามที่มีระเบียบกฎหมายกําหนดไว โดยเบิกจายจากเงินงบประมาณแผนดิน ดังนี้ 

1.1 คาเชาบาน เชาซื้อ และบานพักทางราชการ มีจุดมุงหมายหลักเพื่อตองการให

ความชวยเหลือแกขาราชการที่เดือดรอนที่อยูอาศัย อันเนื่องมาจากทางราชการเปนเหตุ เนื่องจาก

ทางราชการสั่งใหไปปฏิบัติงานในทองที่อ่ืนอันไมใชทองที่ที่บรรจุราชการในครั้งแรก แตทางราชการ

ไมมีบานพักให จึงชวยเหลือจายคาที่พัก ซึ่งอาจเปนการเชาบานหรือเชาซื้อแทน 
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1.2 คารักษาพยาบาล รัฐใหการชวยเหลือคารักษาพยาบาลแกขาราชการ บิดา 

มารดา คูสมรส และบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ  

1.3 เงินชวยเหลือการศึกษาบุตร รัฐจะใหการชวยเหลือการศึกษาแกบุตรของ

ขาราชการจนถึงการศึกษาในขั้นที่ไมสูงกวาอนุปริญญาและมีอายุไมเกิน 25 ป 

1.4 คาใชจายในการเดินทางไปราชการ ไดแก คาเบี้ยเลี้ยง และคาที่พัก เปนตน 

1.5 สวัสดิการในการลาประเภทตาง ๆ  

1.6 รถยนตประจําตําแหนง 

1.7 สวัสดิการในลักษณะการพัฒนาความรูความสามารถ ตลอดจนเสริมความรูและ

ทักษะในการปฏิบัติงานใหเพิ่มข้ึน ไดแก การใหทุนการศึกษา การฝกอบรมดูงานตางประเทศ การ

สัมมนา เปนตน 

1.8 สวัสดิการในลักษณะบําเหน็จความชอบ เพื่อเปนการตอบแทนความดี

ความชอบของขาราชการที่ไดปฏิบัติงานใหแกทางราชการดวยดีหรือการเชิดชูเกียรติขาราชการ

ที่ทําประโยชนใหแกทางราชการ โดยบําเหน็จความชอบที่ทางราชการจัดใหไดแก การเลื่อนขั้น

เงินเดือน การเลื่อนตําแหนง เครื่องราชอิสริยาภรณ บําเหน็จ-บํานาญ เงินทําขวัญขาราชการกรณี

ไดรับอันตรายหรือเจ็บปวยจนพิการ และบําเหน็จความชอบกรณีพิเศษคือกรณีที่ขาราชการไดรับ

อันตรายหรือเจ็บปวยจนถึงชีวิตหรือไมสามารถรับราชการตอได เนื่องจากการปราบโจรผูราย

เนื่องมาจากการปฏิบัติหนาที่ เปนตน 

1.9 เงินตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

1.10 โครงการสวัสดิการเงินกูเพื่อที่อยูอาศัยของขาราชการ 

1.11 เบี้ยประชุมกรรมการ 

1.12 เงินคาสมนาคุณวิทยากร 

1.13 เงินคาสอนพิเศษ 

1.14 เงินรางวัลเกี่ยวกับการสอบ 

1.15 คาตอบแทนกรรมการผูอาน ตรวจและประเมินผลงานทางวิชาการ 

2. สวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ไดแกสวัสดิการที่ผูบังคับบัญชาหรือ

หนวยงานจัดสรรใหแกขาราชการ หรือจัดใหโดยความรวมมือระหวางหนวยงานและขาราชการ 

หรือจัดใหเนื่องจากไดรับการรองขอจากขาราชการ เชน สหกรณออมทรัพย โครงการอาหาร

กลางวัน แหลงเงินกูยืม เปนตน 
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Pigors and Myers (คณาธิป  ศรีทิพย, 2547, น. 13) ไดแบงสวัสดิการออกเปน 6 

ประเภท คือ  

1. สวัสดิการดานเศรษฐกิจ รวมถึงการจายเงินชวยเหลือบุตรและภรรยาขาราชการตํารวจ 

หรือพนักงาน คาเชาบาน เงินทุนชวยเหลือ เงินกู เปนตน เพื่อบรรเทาความเดือดรอนบางประการ 

เชน เพื่อรักษาพยาบาลตนเองและครอบครัวเพื่อการสมรส การจายเสื้อผา หรือเครื่องแบบ ให

เพื่อใชในการปฏิบัติงาน การจัดตั้งสหกรณ การจัดยานพาหนะสําหรับรับสง การจัดสรรที่ดิน และ

อาคารเชาซื้อ เปนตน ซึ่งเปนบริการที่ใหนอกเหนือจากเงินเดือนที่ไดรับประจําอยูแลว 

2. สวัสดิการดานการศึกษา เชน การใหทุนการศึกษาเพื่อใหขาราชการหรือพนักงานมี

โอกาสไดรับการฝกอบรมหรือศึกษาทั้งภายในและภายนอกประเทศ รวมทั้งชวยเหลือการศึกษา

ของบุตรดวยบริการตาง ๆ เชน การจัดสิ่งพิมพของหนวยงานใหมีหองสมุดทางวิชาการ และการจัด

ใหมีการฝกอบรมในระดับและประเภทตาง ๆ   

3. สวัสดิการดานสังเคราะห บริการประเภทนี้มีขอบเขตกวางขวางมากรวมถึง

การใหคําปรึกษาแนะนํา และชวยเหลือทางกฎหมาย การรับฟง และพิจารณาเรื่องราวรองทุกข 

และบริการอื่น ๆ เชน การจัดสถานที่ทํางาน โรงอาหาร หองน้ํา หองสวม ใหถูกสุขลักษณะและ

อนามัย 

4. สวัสดิการนันทนาการ เชน จัดใหมีสโมสร มีการแขงขันกีฬา มีหองพักผอนหยอนใจ 

นอกเวลาทํางาน 

5. สวัสดิการดานการสรางความมั่นคง ไดแก ผลประโยชนหรือบริการตอบแทนที่สราง

ความมั่นคงตามแตอัตถภาพในการดํารงชีวิตของขาราชการ เชน เงินบําเหน็จบํานาญ เงินทดแทน

การประกันตนประเภทตาง ๆ เงินทุนสงเคราะหประเภทตาง ๆ  

6. สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย มีการตรวจสุขภาพเปนประจําทุกปใหบริการดาน

การแพทยและพยาบาล การจายยา การอนุญาตใหลาปวยเพื่อรักษาตัว การจัดสงผูปวยเขารับการ

รักษาตัวในโรงพยาบาล 

กลาวโดยสรุป ประเภทสวัสดิการในองคกรจะเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยเฉพาะเรื่องที่

เปนระเบียบขอบังคับตามที่กฎหมายกําหนด สวนสวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดจะ

แตกตางกันในแตละองคกร ตามสภาพความเหมาะสมและความเปนจริงแลวแตนโยบายของ

ผูบริหารองคกร ซึ่งโดยทั่วไปจะครอบคลุมเกี่ยวกับการสงเสริมคุณภาพชีวิตของคนในองคกร

เพื่อเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานใหมากที่สุด 
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1.4 หลักการจัดสวัสดิการ 
  

การจัดสวัสดิการที่จะใหประโยชนคุมคา บุคลากรที่ดําเนินการตองมีความรู ความ

เขาใจในการจัดสวัสดิการเพื่อที่จะใหเกิดประสิทธิภาพแกองคกรการจัดองคกรจึงควรมีหลักการ

พิจารณาการจัดสวัสดิการโดยมีนักวิชาการใหความหมาย ดังนี้ 

ภิญโญ  สาธร (2517, น. 388-389) ใหหลักการจัดสวัสดิการไว 10 ขอ ดังนี้ 

1. หลักแหงความเสมอภาคและเปนธรรม สวัสดิการทุกชนิดที่จัดขึ้นตองสามารถ

ตอบสนองตอความตองการและใหประโยชนกับผูปฏิบัติงานในองคกรไดอยางทั่วถึงรวมทั้งมีการ

ประชาสัมพันธเปดโอกาสใหมีการใชประโยชนจากสวัสดิการไดอยางทั่วถึงและเปนธรรม 

2. หลักแหงประโยชน สวัสดิการทุกชนิดในการจัดสรรคํานึงถึงผลประโยชนที่คุมคาใน

การจัด และเมื่อดําเนินการไปแลวจะไดผลทั้งหนวยงานและสวนตัวตามเปาหมาย 

3. หลักแหงความภูมิใจ การจัดสวัสดิการตองเปนสิ่งที่มีแรงจูงใจทําใหเกิดกําลังใจมี

แนวโนมที่จะกระทําหรือทํางานใหเกิดผลแกตนเองและความกาวหนาแกหนวยงานใหทวียิ่งขึ้น 

4. หลักแหงการสนองความตองการ การจัดสวัสดิการตองคํานึงถึงสิ่งที่เอื้ออํานวยความ

สะดวกเกื้อกูลแกสมาชิก ตรงกับความตองการของสมาชิกหรือไม ถาจัดไปโดยไมคํานึงถึงความ

ตองการมักจะไมเกิดการสนองตอบขึ้น 

5. หลักแหงประสิทธิภาพ การจัดสวัสดิการตองคํานึงวาไดผลดีที่สุดเกิดประโยชนมาก

ที่สุด ส้ินเปลืองเวลาการลงทุนนอยที่สุด มีประสิทธิภาพทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ 

6. หลักแหงการประหยัด การจัดสวัสดิการเรื่องใด ควรคํานึงถึงความสิ้นเปลือง ถาทํา

โดยไมประหยัดแลวจะกลายเปนความฟุมเฟอยจนเสียประโยชน 

7. หลักแหงการบํารุงขวัญและกําลังใจ การจัดสวัสดิการก็เพื่อสรางขวัญและกําลังใจ

ในการปฏิบัติงาน ดังนั้นการจัดสวัสดิการในเรื่องใดถาไมกอใหเกิดขวัญและกําลังใจก็ไมควร

กระทํา  

8. หลักแหงความสะดวก การจัดสวัสดิการถาจะใหเกิดผลดีจะตองมีระบบระเบียบการ

จัด ซึ่งเปนการเอื้ออํานวยความสะดวกคลองตัวไมติดขัด โดยการจัดสวัสดิการขั้นตอนไมยุงยาก 

สามารถตอบสนองความตองการไดรวดเร็วนอกจากนี้ในสวนของเจาหนาที่สวัสดิการตองใหบริการ

ดวยความเปนมิตรและปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถเพื่อใหงานสวัสดิการมีความคลองตัว

ไมติดขัด หากมีอุปสรรคเกิดขึ้นตองรีบแจงใหผูบังคับบัญชาหรือหนวยงานที่เกี่ยวของทราบเพื่อ

หาทางแกไขตอไป 
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9. หลักแหงงบประมาณ การจัดสวัสดิการในองคการตองมีการกําหนดวางแผน

ดวยงบประมาณไวลวงหนา เพื่อใหมีความสอดคลองในการกันหรือตั้งงบประมาณรวมทั้ง

ตองดําเนินการจัดสวัสดิการดานความประหยัด มีการปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกจิ

และสภาพในการปฏิบัติงานอยูเสมอ 

10. หลักแหงความยุติธรรม การจัดสวัสดิการตองไมมีใครไดรับประโยชนเหนือกวาคน

อ่ืน ตองคํานึงถึงหลักแหงความเปนธรรมในการจัดทําโครงการทุกครั้งไป 

 ชลินทร  อมรธรรม (2535, น. 14-15 ) ไดใหหลักการจัดสวัสดิการ ดังนี้ 

1. ควรมีหลักเกณฑที่ชัดเจน การจัดสวัสดิการจําเปนตองมีหลักเกณฑในการใหดวย 

ทั้งนี้เพื่อใหบุคคลไดทราบอยางถูกตอง หลักเกณฑควรกําหนดใหชัดแจง และเผยแพรใหผูที่

เกี่ยวของทราบทั่วกัน 

2. การจัดสวัสดิการตองไมขัดตอกฎหมาย การใหสวัสดิการที่มีกฎหมายกําหนดไวอยู

แลวจะตองพิจารณาใหดีวากฎหมายกําหนดไวอยางไรและอยางนอยก็เปนไปตามนั้นสวน

สวัสดิการที่ไมมีกฎหมายกําหนดไวก็จะใหไดโดยเสรีการไมขัดตอกฎหมาย อาจรวมไปถึงการไมขัด

ตอขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี การใหสวัสดิการพึงเปนการปฏิบัติที่สังคมยอมรับได 

3. สวัสดิการจะตองพยายามใหอยางทั่วถึง เทาที่ขอบเขต และลักษณะของสวัสดิการ

จะกําหนดไปถึง  

4. การใหสวัสดิการเทาเทียมกัน มิใชคนหนึ่งไดมากคนหนึ่งไดนอยโดยขาดการ

วินิจฉัยที่ถูกตองก็ยอมจะไมไดความเทาเทียมกันเปนหลักสําคัญ เพราะเปนการแสดงถงึความเปน

ธรรมในการใหความเทาเทียมกัน ถาถือปฏิบัติอยางเครงครัด การใหสวัสดิการจะมีความศักดิ์สิทธิ์

ข้ึน 

5. การใหสวัสดิการ คือการใหโดยแทจริง มิใชเปนการแลกเปลี่ยนกัน หรือมิใชเปนการ

ใหซึ่งจะตองมีเงื่อนไขตั้งไววาอีกฝายหนึ่งตองใหอยางไรเสียกอน ลักษณะที่เปนการใหจึงตองคงไว

เพื่อเปนการใหที่สมบูรณ การใหจะตองมีหลักเกณฑ แตมิไดหมายความวาการไดรับสวัสดิการ

เทานั้นจะตองมีการใหกันกอน 

6. การใหสวัสดิการอยางตอเนื่อง สวัสดิการเมื่อใหแลวก็คงจะหยุดกันไมได จะตองมี

ความตอเนื่องสืบตอกันไป การใหสวัสดิการที่มีความตอเนื่องแสดงถึงนโยบายและการปฏิบัติของ

นายจางที่คงเสนคงวาไมผันแปรเปลี่ยนไปตามกาลเวลา ลูกจางจะรูสึกวามีความแนนอนในการ

ไดรับประโยชนอันควรไดจากนายจาง 
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7. การใหสวัสดิการโดยไมเปรียบเทียบกับผลงาน หลักการใหสวัสดิการ คือ การใหโดย

ไมเปรียบเทียบกับตัวผลของงาน ถาใหโดยคํานึงกอนวางานดีจึงใหสวัสดิการ งานไมดีจึงไมใหการ

ทํางานไมใชเปนเหตุของการใหสวัสดิการ แตการทํางานเปนผลของการใหสวัสดิการ 

8. การใหสวัสดิการเพื่อบรรลุตามวัตถุประสงค ซึ่งจะตองมีอะไรกําหนดขึ้นเปนเหตุเพื่อ

หวังผลที่จะใหเกิด หรือเรียกวา วัตถุประสงค การใหสวัสดิการในแตละเรื่องจึงมีวัตถุประสงคอยูใน

ตัวเมื่อใหแลวก็ ตองคํานึงถึงวากอใหเกิดผลตามวัตถุประสงคนั้นหรือไมเปนสิ่งสําคัญ การใหโดย

มีวัตถุประสงคที่แนชัด แสดงถึงการมีทิศทางในการใหเปนคุณลักษณะอันสําคัญของสวัสดิการ 

9. ผลสุดทายของการใหสวัสดิการที่ตองการอยางยิ่ง คือ การทํางานที่ดีข้ึนของ

คนทํางานทั่วกัน สวัสดิการใดที่เกิดผลดีตองาน คือ คนรักงานมากขึ้น มีความรับผิดชอบตองาน

มากขึ้น มีความเสียสละสวนตัวเพื่อสรางผลงานใหมีคุณภาพสูงขึ้น สวัสดิการนั้นก็ถือไดวาไดผล

คุมคาที่สุด 

เสนาะ  ติเยาว (2537) ไดเสนอหลักการใหบริการสวัสดิการเพื่อไปกําหนดแนวทางการ

จัดสวัสดิการขององคการ ไวดังนี้ 

1. การใหบริการสวัสดิการ จะตองสนองความตองการของบุคลากรอยางแทจริง และ

การจัดบริการสวัสดิการ ควรจะไดศึกษาใหทราบถึงลักษณะความตองการของบุคลากรองคกรไม

ควรดําเนินการขึ้นมาโดยเห็นวาบุคลากรบางกลุมเรียกรอง เพราะบางครั้งองคกรจัดโครงการดาน

บริการขึ้นแลวแตไมมีผูใชบริการนั้น 

2. การใหบริการสวัสดิการจะตองสนองความตองการของบุคลากรทั้งหมด หรือโดย

สวนรวม ไมใชเพื่อบุคคลใดบุคคลหนึ่งเทานั้น เชน หากตองการจัดใหมีการประกันบุคลากร ควรจะ

มีการประกันเปนกลุม เพราะมีผลคุมครองทั้งกลุมและเปนการประหยัดคาใชจายอีกดวย 

3. การใหบริการแกบุคลากร ควรมีขอบเขตที่กวางขวางเทาที่จะทําได เพื่อทกุคนจะไดมี

สวนรวมในการใชบริการขององคกรใหมากที่สุด กลาวคือ บริการควรมีขอบเขตที่ทําใหทุกคนไดใช

บริการอยางทั่วถึง 

4. การใหบริการควรมีแบบอยางเดียวกันกับทุกคน และมีความเสมอภาคกัน ใหทุกคน

มีสิทธิเทาเทียมกันที่จะบริการจากองคกรจะกอใหเกิดความพอใจกับทุกฝาย 

5. ควรคํานึงถึงความประหยัด  คุ มคา  คือ  คาใชจายที ่เสียไปสําหรับโครงการ 

ประโยชนและบริการนั้นจะตองคุมคา กับคาใชจายและไดรับประโยชนสูงสุด จากการปฏิบัติงาน

ของพนักงานดวย การใหบริการเปนรายจายอยางหนึ่งขององคกร การคํานวณตนทุนของประโยชน

และบริการตองทําอยางถูกตอง 
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6. ตองตั้งอยูบนหลักความสะดวก คือประโยชน และบริหาร ที่จัดใหมีตองปฏิบัติได งาย 

สะดวก รวดเร็ว ไมเปนการสรางภาระใหกับผูที่เกี่ยวของ 

โสภณ  ศรีวพจน (2540, น. 186) กรมตํารวจไดยึดหลักการจัดสวัสดิการ 6 หลัก ดังนี้ 

1. สนองตอบตอความตองการของขาราชการตํารวจอยางแทจริง 
2. สนองตอบตอความตองการสวนรวม หรือความตองการทั้งหมดของขาราชการ

ตํารวจ 

3. มีขอบเขตการใหสวัสดิการอยางกวางขวางครอบคลุมกับขาราชการตํารวจทุกคน 

4. มีแบบอยางอันเดียวกันสําหรับขาราชการตํารวจทุกคน 

5. ยึดหลักความเสมอภาคในการใหสวัสดิการ 
6. ต้ังอยูบนพื้นฐานของความสะดวกไมยุงยากซับซอน 

ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน (2545, น. 243-244) กลาวถึงหลักการจัดสวัสดิการไว ดังนี้ 

1. การตอบสนองความตองการ การจัดสวัสดิการตองพยายามใหสอดคลองกับความ

ตองการของพนักงาน เพื่อใหพนักงานสามารถนําสิ่งที่ไดรับไปใชประโยชนอยางเต็มที่ เมือ่บุคลากร

ไดรับการตอบสนองในสิ่งที่ตองการ ก็จะเกิดความพอใจและความรูสึกผูกพันกับองคกร 

2. การมีสวนรวม การจัดสวัสดิการที่มีประสิทธิภาพควรเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวม

ในการกําหนดแนวทางการดําเนินงาน เสนอความคิดในการปรับปรุงและแกไขระบบ สวัสดิการ

เพิ่มเติมเดิมเพื่อใหบุคลากรเกิดความเขาใจ การยอมรับและไดรับประโยชนสูงสุด 

3. ความสามารถในการจาย ระบบสวัสดิการจะมีคาใชจายทั้งทางตรง และ

ทางออมแกองคกรระบบสวัสดิการที่ดีตองมีความเหมาะสมกับความสามารถในการลงทุน และ

การดําเนินงาน มิฉะนั้นอาจกอใหเกิดภาระทางการเงิน และการดําเนินงานตลอดจนผลกระทบทางดาน

ความรูสึกตอบุคลากรในองคการ 

4. ความยืดหยุนระบบสวัสดิการที่มีประสิทธิภาพตองถูกจัดขึ้นใหสอดคลองกับความ

ตองการ ของสมาชิกแตละคนมากที่สุด และสามารถปรับไดตามความเหมาะสมของสถานการณ

เพื่อใหเกิดประโยชนตอองคการและความไมสูญเปลาในการลงทุน 

5. ประสิทธิภาพการทํางาน การจัดระบบสวัสดิการตองคํานึงถึงผลลัพธที่ไดจาก

การดําเนินงาน  เชน ลดภาระทางเศรษฐกิจ สงเสริมสุขภาพและพลานามัย เปนตน ซึ่งทําให

บุคลากรไมตองกังวลกับส่ิงแวดลอมและสามารถปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ 

กลาวโดยสรุป ในหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนมีการจัดสวัสดิการแตกตางกัน ทั้งนี้

ข้ึนอยูกับงบประมาณและความพรอมของแตละองคกร แตอยางไรก็ตามสวัสดิการที่จะจัดใหมีข้ึน
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นั้นควรจะสนองตอบตอความตองการของบุคลากร และใชแบบอยางเดียวกันในการใหสวัสดิการ 

รวมทั้งในการใหสวัสดิการดังกลาวตองเปนไปดวย ความยุติธรรม เสมอภาค ประหยัดคุมคาและ

ทั่วถึงกัน การใหบริการสวัสดิการของแตละหนวยยอมเปนไปตามจุดมุงหมายของหนวยงานนั้น ๆ  

แตสิ่งหนึ่งที่องคกรทั่วไปตองการ คือ เพื่อใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานและความ

รวมมือรวมใจกัน ซึ่งจะเปนผลใหการดําเนินงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงคตาม

เปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

 

1.5 ทฤษฎีเกี่ยวของกับการจัดสวัสดิการ 

 

1.5.1 ทฤษฎีเกี่ยวกับการใชประโยชนจากสวัสดิการ  

มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจของมนุษย ซึ่งสวนหนึ่งกลาวถึงความ

ตองการของมนุษยในดานตาง  ๆ  ที่ผลักดันใหเกิดพฤติกรรมในการหาสิ่งตอบสนองความ

ตองการเปนลําดับข้ัน ทฤษฎีกลุมนี้จึงใชอธิบายแรงจูงใจในการใชประโยชนจากสวัสดิการได มี

เนื้อหาสอดคลองกัน 3 ทฤษฎี ดังนี้ 

1. ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมนุษย (Maslow’s Need Hierarchy) 

2. ทฤษฎีการจูงใจ อี อาร จี (E.R.G. Existence Relatedness Growth Needs) 

3. ทฤษฎีสองปจจัย (Herzberg’s Dual Factor Theory) 

1. ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมนุษย (Maslow’s Hierarchy of Needs 

Theory) 

เปนทฤษฎีที่ใหความสําคัญแกความตองการของมนุษยอยางเปนลําดับ

โดยแบงความตองการของมนุษยออกเปน 5 ข้ันดวยกัน จากขั้นต่ําสุดไปสูข้ันสูงสุด แตละขั้นตอน

ของความตองการสามารถนํามาเทียบไดกับรูปสวัสดิการในองคกร และเปน เปนทฤษฎีที่ถูกอางอิง

อยางกวางขวาง และเกือบทุกครั้งเมื่อกลาวถึงแรงจูงใจของมนุษยตามทฤษฏีนี้ Abraham H. 

Maslow (ราชัย  เผาดิษฐ, 2543, น. 13-14) ไดเสนอผลวิจัยและเสนอผลไวอยางนาสนใจดังนี้ 

1. มนุษยมีความตองการ และความตองการนั้นมีอยูเสมอไมมีวันสิ้นสุด แต

จะเปนความตองการอะไรขึ้นอยูกับวามีการตอบสนองความตองการนั้นแลวหรือไม หากมีการ

ตอบสนองแลวความตองการสิ่งอื่น  ๆ  จะเขามาแทนที่ เปนกระบวนการอยูเชนนี้ 

2. ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลว จะไมกอใหเกิดแรงจูงใจอีก

ตอไป ความตองการที่ยังไมไดรับการตอบสนองเทานั้น ที่จะกอใหเกิดแรงจูงใจของพฤติกรรม 
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3. เมื่อลําดับข้ันความตองการในระดับตํ่าไดรับการตอบสนองแลว ความ

ตองการในระดับสูงขึ้นจะเปนสิ่งเราใหมีการตอบสนองตอไป 

4. ความตองการของมนุษยแบงออกไดเปน 5 ลําดับข้ัน ซึ่งสามารถไลเรียง

จากต่ําสุดไปสูงสุดได คือ 

4.1 ความตองการทางรางกาย (Physiological Needs) เปนความ

ตองการขั้นพื้นฐานเพื่อความอยูรอดของมนุษย เชน ความตองการอาหาร อากาศหายใจ น้ําดื่ม 

เครื่องนุงหม การพักผอน และความตองการทางเพศ เปนตน 

4.2 ความตองการความมั่นคงปลอดภัย (Safety Needs) เปนความ

ตองการตอจากความตองการทางรางกาย ไดแก ความปลอดภัยจากภยันตรายตาง ๆ ความ

ปลอดภัยจากโรคภัยไขเจ็บ ความมั่นคงในทางเศรษฐกิจ และความมั่นคงในอาชีพ 

4.3 ความตองการทางสังคม (Social Needs) เปนความตองการตอจาก

ความตองการความมั่นคงปลอดภัยไดแกความตองการเขามีสวนรวมในสังคมความตองการให

สังคมยอมรับในความสําคัญของตน ความตองการมีพวก ความตองการมิตรภาพความรักและ

ความตองการความเปนเจาของ  

4.4 ความตองการที่จะมีฐานะเดนในสังคม (Esteem Needs) หรือความ

ตองการการยกยอง เปนความตองการตอจากความตองการทางสังคม ไดแก ความตองการมีความ

เชื่อมั่นในตนเอง ความตองการการยกยองนับถือ ไดรับคําสรรเสริญ มีเกียรติ มีชื่อเสียง และมี

ความเดนในสังคม  

4.5 ความตองการความสําเร็จสมหวังในชีวิต (Self Actualization 

Needs) เปนความตองการขั้นสูงสุดของมนุษยที่ตองการจะทําหรือตองการจะเปนมากทีสุ่ด ซึง่อาจ

แตกตางกันไประหวางบุคคล เชน ตองการเปนนักกีฬาชื่อดัง ตองการเปนจิตรกร หรือเปนนัก

ประดิษฐ เปนตน 

ทฤษฎีนี้อธิบายการใชประโยชนจากสวัสดิการไดวา (เอกพล  บงกชมาศ, 

2544, น. 21) ผูปฏิบัติงานจะใชประโยชนจากสวัสดิการ เพื่อตอบสนองความตองการของตน

เปนลําดับขั้นหากองคกรสามารถจัดสวัสดิการตอบสนองความตองการของผูปฏิบัติงาน ใน

ลักษณะที่จะทําใหเกิดการพัฒนาความตองการจนถึงระดับสูงสุดได ผูปฏิบัติงานก็จะแสดง

ศักยภาพของตนออกมาอยางเหมาะสมและเกิดประโยชนตอกันกลาวคือหากผูปฏิบัติงานไดรับการ

ตอบสนองความตองการอยางตอเนื่อง ผูปฏิบัติงานก็จะนําศักยภาพของตนซึ่งไดรับการพัฒนาจาก
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การตอบสนองความตองการไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายอยาง

ตอเนื่องไปเชนกัน 

ประเภทของสวัสดิการที่ใชตอบสนองความตองการของผูปฏิบัติงาน 

แสดงไวในภาพที่ ตารางเปรียบเทียบความตองการพื้นฐานตามแนวคิดมาสโลวกับประเภทสวัสดิการ

ตามความตองการทั้ง 5 ลําดับขั้นเรียงลําดับตามความจําเปนกอนหลัง อยางไรก็ตามหาก

ผูปฏิบัติงานเนนการใชประโยชนจากสวัสดิการตอบสนองความตองการของตนในลําดับข้ันใด

ข้ันหนึ่ง ก็อาจทําใหเกิดการชะงักงันของการพัฒนาระดับความตองการได การปองกันในเรื่องนี้ จึง

อยูที่กลยุทธในการจัดสวัสดิการของผูบริหารหนวยงานดวย 

 

ตารางที่ 2.1 

เปรียบเทยีบลาํดับข้ันความตองการของมนุษยตามแนวคิด 

ของ Maslow กับประเภทของสวัสดิการ 
 

ลําดับ 

ข้ัน 
ลักษณะความตองการ ประเภทสวัสดิการ 

1. ความตองการดานรางกาย 

(Physiological Needs) 

อาหาร, ที่พัก, สภาพแวดลอมในการทํางาน , 

การรักษาพยาบาล, น้ําดื่ม 

2. ความตองการความมั่นคงปลอดภัย 

(Safety Needs) 

อุปกรณปองกันอุบัติเหตุในการทํางาน 

การประกันชีวิต, เงินชดเชย, เงินทดแทน 

การรักษาพยาบาล 

3. ความตองการทางดานสังคม 

(Social Needs) 

การนันทนาการ, การกีฬา, งานรื่นเริง 

ประจําป 

4. ความตองการที่จะมีฐานะเดนในสังคม 

(Esteem Needs) 

การจัดกิจกรรมเพื่อประกาศกิตติคุณในวาระ 

ตาง ๆ  การใหสิทธิพิเศษแกลูกจาง 

5. ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จ 

ในสิ่งที่ตนปรารถนา 

(Self Actualization Needs) 

ทุนการศึกษา, การศึกษาดูงานตางประเทศ 
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2. ทฤษฎีการจูงใจ อี อาร จ ี( E.R.G. หรือ Existence Relatedness Growth Needs) 

ทฤษฎีการจูงใจ ERG ของ Alderfer ไดพัฒนาโดยึดถือพื้นฐานความรูมาจาก

ทฤษฎีการจูงใจของ มาสโลว โดยตรงแตไดมีการสรางรูปแบบที่เปนจุดเดนที่ตาง โดยจากการ

ศึกษาวิจัยของ แอลเดอรเฟอร เห็นวาความตองการของมนุษยนาจะแบงออกเปน 3 กลุม ซึ่งตรง

กับความเปนจริงมากกวาความตองการของมนุษยทั้ง 3 กลุม ดังนี้  

1. ความตองการอยูรอด (Existence Needs หรือ E)  

2. ความตองการมีความสัมพันธทางสังคม (Relatedness Needs หรือ R) 

3. ความตองการความกาวหนาและเติบโต (Growth Needs หรือ G) 

1. ความตองการอยูรอด (Existence Needs หรือ E) จะเกี่ยวของกับความ

ตองการดานรางกายและปรารถนา อยากมีส่ิงของเครื่องใชตาง ๆ เชน ตองการอาหาร ที่อยูอาศัย 

เปนตน สําหรับชีวิตจริงในองคการนั้น ตองการคาจาง เงินโบนัส และผลประโยชนตอบแทน 

ตลอดจนสภาพเงื่อนไขการทํางานที่ดีและสัญญาการจางเหลานี้ลวนแตเปนเครื่องมือตอบสนอง

ส่ิงจูงใจในดานนี้ทั้งสิ้นและถาหากจะนํามาเปรียบเทียบกันแลวความตองการอยูรอดนี้จะเทียบได

กับความตองการทางรางกายและความตองการดานความปลอดภัยของมาสโลว นั่นเอง 

2. ความตองการมีความสัมพันธทางสังคม (Relatedness Needs หรือ R) 

จะประกอบดวยสวนที่เกี่ยวกับความสัมพันธตาง ๆ ที่มีอยูตอกันระหวางบุคคลในองคกร ทั้งนี้

ความสัมพันธเหลานี้จะหมายถึงความตองการทุกชนิดที่มีความหมาย ความสําคัญในเชิงมนุษย

สัมพนัธ ซึ่งสําหรับชีวิตจริงในองคกรนั้น ความตองการของคนที่ตองการจะเปนผูนําหรือมียศฐานะ

เปนหัวหนา ความตองการที่จะเปนผูตาม และความตองการอยากมีสายสัมพันธทางมิตรภาพกับ

ใคร ๆ เหลานี้ลวนจัดอยูในความตองการประเภทนี้ ความสัมพันธทางสังคมนี้ถาเทียบกับความ

ตองการของมาสโลว กําหนดไวก็จะเทากับความตองการดานความมั่นคงทางใจ การไมถูกทอดทิ้ง 

ความตองการสังคม และความตองการที่จะไดรับการยกยองจากเพื่อนรวมงานและหัวหนา 

3. ความตองการความกาวหนาและเติบโต (Growth Needs หรือ G) ความ

ตองการชนิดนี้จะเปนความตองการที่เกี่ยวกับเร่ืองราวของการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงฐานะสภาพ 

และการเติบโตกาวหนาของคนทํางาน ความตองการอยากเปนคนริเร่ิมบุกเบิก มีขอบเขตอํานาจ

ขยายกวางออกไปเรื่อย ๆ และการพัฒนาเติบโตดวยความรูความสามารถตางก็เปนความตองการ

ประเภทนี้ ซึ่งสําหรับชีวิตจริงในองคกรนั้นความตองการที่จะไดรับความรับผิดชอบเพิ่มข้ึน หรือ

ความตองการอยากไดทํากิจกรรมใหม ๆ อีกหลาย ๆ ดาน ลวนจัดอยูในความตองการกาวหนาและ
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เติบโตทั้งสิ้น ความตองการประเภทนี้เปรียบเทียบไดกับความตองการของมาสโลวที่จะไดรับ

ความสําเร็จทางใจและความสําเร็จตามความนึกคิดทุกอยาง นั่นเอง 

 

แผนภูมิที่ 2.1 

เปรียบเทยีบทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมนุษยของ  

Maslow กับ ทฤษฎ ีE.R.G. ของ Alderfer 

 

    ความตองการความ ความตองการเจริญ     

    สําเร็จสมหวังในชีวิต กาวหนา     

    (Self Actualization (Growth Needs      

    Needs) หรือ G)     

   ความตองการที่จะมีฐานะ     

   เดนในสังคม ความตองการที่จะมีความ    

   (Esteem Needs) สัมพันธกับผูอ่ืน    

  ความตองการทางสังคม (Relatedness Needs หรือ R )   

     (Social Needs)       

 ความตองการความมั่นคงปลอดภัย   

 (Safety Needs) ความตองการที่จะมีชีวิตรอด  

ความตองการทางรางกาย (Existence Needs หรือ E)  

(Physiological Needs)  

                    

    Maslow           Alderfer 

 

ทฤษฎี E.R.G. มีขอสมมติฐาน 3 ประการ เปนกลไกสําคัญ คือ 

1. ความตองการที่ไดรับการตอบสนอง (Need Satisfaction) หากความ

ตองการระดับใด ไดรับการตอบสนองนอย ความตองการประเภทนั้นจะมีอยูสูง เชน ถาพนักงาน

ไดรับเงินเดือนนอยความตองการดานเงินเดือนก็จะมีอยูสูงขึ้น 
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2. ขนาดความตองการ (Desire Strength) ถาหากความตองการประเภทที่

อยูตํ่ากวา เชน ความตองการดานการอยูรอด ไดรับการตอบสนองมากพอแลว ก็ยิ่งจะทําใหความ

ตองการประเภทที่สูงกวา เชน ความตองการกาวหนาและเติบโต มีมากยิ่งขึ้น เชน ถาหัวหนาไดรับ

คาตอบแทนจากเงินเดือนมากพอแลว (ความตองการอยูรอด) ก็จะตองการไดรับการยอมรับและ

นับถือจากเพื่อนรวมงาน (ความสัมพันธทางสังคม) 

3. ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนอง (Need Frustration) ถาหากความ

ตองการประเภทที่มีอยูสูงมีอุปสรรคไดรับการตอบสนองนอย ก็จะทําใหความตองการประเภทที่ตํ่า

กวาลงไปมีความสําคัญมากยิ่งขึ้น เชน หัวหนางานไมไดเลื่อนตําแหนงงานใหม (ความกาวหนา

และเติบโต) ก็จะหันมาสนใจและตองการไดรับความอบอุนสัมพันธใกลชิดกับเพื่อนรวมงานและ

ลูกนองมากขึ้น (ความสัมพันธทางสังคม)  

จากทฤษฎีการจูงใจ E.R.G. ของแอลเดอรเฟอร สามารถสรุปวาความ

ตองการทั้ง 3 กลุมนั้นมิไดแยกจากกันอยางเด็ดขาด แตมีความสัมพันธกันอยางตอเนื่องและคาบ

เกี่ยวกัน และความตองการของมนุษยนั้นไมจําเปนจะตองเกิดขึ้นมากต่ําไปหาสูงตามลําดับเหมอืน

ความตองการของมาสโลวเสมอไป แตอาจเกิดขึ้นพรอม ๆ  กัน หลายอยางก็ได เชน เจาหนาที่

ตํารวจมีความตองการสวัสดิการดานที่พักอาศัย ตองการไดรับเบี้ยเลี้ยงเดินทางไปราชการ หรือ

ตองการเงินชวยเหลือจากการบาดเจ็บและเสียชีวิตในการปฏิบัติหนาที่ เปนตน 

1.   การจูงในคนในการทํางาน 

ผู บ ริหารจํ า เปนตองทํ าการจู ง ใจผู ใต บั งคับ บัญชาทุ ม เทกํ าลั ง

ความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของหนวยงาน แตในสภาพ

ปกติงานตาง ๆ  โดยตัวมันเองจะเปนสิ่งที่ไมนาสนใจและไมคอยทาทายหรือจูงใจคนมากนัก งาน

ตาง ๆ  ในสายตาของผูปฏิบัติจะเปนสิ่งที่ไมนาสนใจเทาใดและคอนขางนาเบื่อ แตดวยความ

จําเปนก็ยังคงตองปฏิบัติงานใหเสร็จลุลวงไปดวยดี ดังนั้นการจูงใจเจาหนาที่ผูปฏิบัติจึงเปนสิ่งที่

ผูบริหารจะตองทําเพื่อใหมีการแกไขปญหาขางตนนี้ได 

การจูงใจผูใตบังคับบัญชา ในการปฏิบัติหนาที่จะมีความหมายในทางที่

ใหไดผลงานที่ดีและสูงขึ้น ทั้งนี้ก็เพื่อที่จะทําใหหนวยงานมีขอไดเปรียบหนวยอื่นในดานตาง ๆ จาก

ความมีประสิทธิภาพในการทํางานของเจาหนาที่เปาหมายของการจูงใจจึงตองเนนใหการทํางาน

ของเจาหนาที่มีประสิทธิภาพสูงสุดเทาที่จะทําได 

งานที่จะตองกระทําในการจูงใจคือ การพยายามใหผลประโยชนตอบ

แทนแกผูปฏิบัติตามที่เขาตองการอยูเปนวัตถุประสงคสวนบุคคล ในขั้นแรกผูบริหารจะตองพยายาม
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ประสานหรือปรับเปาหมายสวนตัวของเจาหนาที่ใหเขากับเปาหมายของหนวยงานเสมอ ทั้งนี้ก็เพื่อ

จะใหเจาหนาที่มีผลประโยชนรวมในผลประโยชนของหนวยงานและเพื่อเขาไดเห็นหนทางที่จะ

ไดรับผลประโยชนหรือไดรับการตอบสนองตรงกับความตองการของเขา การปฏิบัติงานตามความ

รับผิดชอบก็ควรจะเปนไปอยางดีที่สุด การจูงใจจึงมักมีหลักการอยางกวาง ๆ  วาจะตองพยายาม

ตอบสนองความตองการของคนงานอยูเสมอและตลอดเวลา 

ปญหาของการทําการจูงใจมักจะยุงยากในเรื่องตาง ๆ  ในอดีตผูบริหาร

สวนใหญมักจะเขาใจความหมายของการจูงใจแตเพียงดวยวิธีการใหผลตอบแทนที่เปนตัวเงิน

เทานั้น แตในสมัยปจจุบัน ผูบริหารสมัยใหมตางก็เขาใจไดถูกตองยิ่งขึ้นวาการจูงใจนั้นจะกระทํา

ไดดวยหลายวิธีมากมายผูบริหารอาจใชส่ิงตาง ๆ  ทั้งที่เปนตัวเงินและมิใชเปนตัวเงินมาใช

ตอบสนองสิ่งจูงใจของคนไดแตกตางกันไป กลาวอีกนัยหนึ่งโดยมองที่ตัวคนงานเปนเกณฑยึดถือก็

คือ คนจะเขามาทํางานดวยเหตุผลหลายประการ เชน นอกจากตองการเงิน ฐานะในอาชีพ 

ตองการสังคมกับคนอ่ืนก็เปนเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ตองการเชนเดียวกัน ส่ิงที่เขาใจเสียใหม

ในที่นี้ก็คือคนทุกคนจะมีเปาหมายหรือความตองการหลาย ๆ  อยางพรอมกันไดเสมอ 

Mayo ไดทําการศึกษา (Hawthorne Studies) โดยเนนใหเห็นวา 

ผลตอบแทนที่ไมเปนตัวเงิน (Non-monetary Incentives) มีความสําคัญตอคนงานไมแพ

ผลตอบแทนที่เปนตัวเงิน (Monetary Incentives) ซึ่งทําใหนักบริหารมุงความสนใจไปถึงปญหาที่

เกี่ยวกับขวัญของคนงาน (Employee Morale) วามีความเปนมาอยางไรมีความสัมพันธกับวิธีการ

จูงใจหรือไม และจะมีผลกระทบตอผลผลิตอยางไรบาง จนกระทั่งปจจุบันการวัดผลของการทํางาน

จากการพิจารณาดูที่ขวัญของงคนงาน ไดกลายเปนหลักยึดถือสําหรับการประเมินผลความสําเร็จ

ของการใชหลักมนุษยสัมพันธอยูตลอดเวลา 

ในการจูงใจเจาหนาที่หรือผูใตบังคับบัญชา ผูบริหารจะมีโอกาสเลือกใช

ส่ิงตาง หรือส่ิงตาง ๆ ไดหลายอยางแตกตางกันการตอบสนองโดยใหส่ิงที่ผิดจากความตองการของ

ผูใตบังคับบัญชาที่มีอยู ยอมจะไมสามารถตอบสนองความตองการของเขาไดขวัญกําลังใจของเขา

ก็จะไมดี ผลงานที่ไดอาจไมดีหรือตํ่าลง แตตรงกันขามถาหากตอบสนองความตองการไดถูกตอง 

ความพอใจยอมเกิดขึ้นแกเจาหนาที่หรือผูใตบังคับบัญชา พฤติกรรมในการปฏิบัติหนาที่ก็จะ

แสดงออกในทางที่ดีมีผลทําใหงานโดยรวมดีข้ึนและมีประสิทธิภาพ ปญหาของผูบริหารจึงอยูที่วา

จะตองสามารถทราบใหไดวาเจาหนาที่หรือผูใตบังคับบัญชากําลังมีปญหา หรือมีความตองการที่

ใหตอบสนองอะไรบาง และมีกี่ประเภทและสิ่งใด มีความสําคัญเรงดวนมากกวากัน  ใน

ขณะเดียวกันผูบริหารในฐานะสิทธิในฝายผูใหผลประโยชนตอบแทนซึ่งมีโอกาสที่จะเลือกใชส่ือ หรือ
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เลือกสิ่งที่ใหก็จะตองมีความสามารถเลือกใชตอบสนองใหถูกตองตรงกันโอกาสที่จะมีการจูงใจ

อยางไดผล และมีประสิทธิภาพจึงจะเกิดขึ้น 

2.   เครื่องมือที่จูงใจ  

ในการจูงใจนั้นผูบริหารจะตองสามารถเลือกใชส่ือหรือเคร่ืองมือที่จะใช

ตอบสนองไดและใชใหถูกตองกับชนิดของความตองการที่ผูใตบังคับบัญชามีอยู ส่ิงตอบแทน 

ตาง ๆ  เหลานี้จะมีความแตกตางกันไปหลายอยางที่ ผูบริหารจะตองเลือก โดยมีการจัด

สวนประกอบของสิ่งจูงใจหลายอยางที่เหมาะสม และควรจะมีการใหน้ําหนักตอแตละสิ่งไดอยาง

ถูกตองอีกดวย กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือจะตองมีการใหส่ิงตอบสนองสิ่งจูงใจหลาย ๆ  ชนิด และ

จะตองใหแตละชนิดมากนอยตางกันตามความเหมาะสมดวย เครื่องมือหรือส่ิงจะใชจูงใจ มี

ดังนี้คือ 

2.1 เทคนิคในการควบคุมงาน (Suoervusiry Techniques) อาจแบง

ออกเปน 2 วิธี คือ 

ก. Positive method หรือแบบมีการเอาใจคนงาน 

ข. Negative method หรือแบบไมมีการเอาใจคนงาน 

2.2 การใชอํานาจหนาที่ (Authority) ลักษณะการใชอํานาจหนาที่ที่

ตางกันจะมีผลตอพฤติกรรม ของคนงานเสมอ และจะสามารถชวยประกันใหผลงานที่ออกมาอยาง

นอยที่สุดจะตองไดประสิทธิภาพตามสมควร แตถาการใชอํานาจที่เกินกวาขนาดที่เหมาะสมหรอืใช

ผิดลักษณะก็อาจเกิดผลกระทบตอขวัญและกําลังใจของคนงานได 

2.3 การใหผลตอบแทนที่เปนตัวเงินหรือที่สามารถตีคาเปนตัวเงินได เชน 

เงินเบี้ยเลี้ยงเดินทางไปราชการ การใหบริการดานอาหาร การใหบริการเกี่ยวกับคารักษาพยาบาล 

เปนตน 

2.4 ผลตอบแทนอื่น ๆ ที่มิใชตัวเงิน เชน คนงานอาจตองการไดรับการ

ฝกอบรมเพื่อหวังจะใหมีฐานะในตําแหนงงานที่สูงขึ้น การใหเกียรติและถือเปนกันเองตอคนงาน 

การใหมีสวนรวมในการบริหารมักจะทําใหคนงานเกิดความรูสึกภาคภูมิใจไดเสมอ 

กลาวโดยสรุป ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจเปนทฤษฎีที่ศึกษาถึงปจจัยที่จะ

จูงใจใหมนุษยปฏิบัติงานตามที่องคกรตองการและมองวาความตองการพื้นฐานเปนปจจัยที่สําคัญ

ที่เปนแรงจูงใจในการทํางาน ดังนั้น ผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาตองทําการจูงใจผูใตบังคับบัญชา

ใหทุมเทความรูความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด และในการจูงใจนี้เอง

ผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาตองศึกษาถึงความตองการพื้นฐาน และความตองการในดานตาง ๆ 



 33 

ของผูใตบังคับบัญชาเพื่อจะไดสนองตอบใหตรงความตองการอันจะนํามาซึ่งประสิทธิภาพในการ

ทํางานที่องคกรตองการตอไป 

3.   ทฤษฎีสองปจจัย (Frederick Herzberg (Two-Factor Theory)  

Herzberg ไดทําการศึกษาความตองการของพนักงานเพื่อเพิ่มแรงจูงใจใน

การทํางาน โดยพิจารณาปจจัยหรือองคประกอบตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานและไดสรุป

ปจจัยที่สนองตอบความตองการของบุคคล ซึ่งจะสงผลทําใหบุคคลปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยสรุปไดวา Herberg ไดแบงปจจัยออกเปน 2 ปจจัย คือ ปจจัยที่ทําใหเกิด

ความรูสึกพึงพอใจในงานมักจะเกี่ยวของกับตัวงาน เรียกวาปจจัยจูงใจ (motivation) สวนปจจัยที่

ทําใหเกิดความรูสึกไมพึงพอใจในงานมักจะเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมของงาน เรียกวา ปจจัย

สุขอนามัย (hygience) ไดแก 

3.1 ปจจัยกระตุน หรือปจจัยมูลเหตุจูงใจ (Motivation factor)  

ลักษณะของปจจัยนี้จะเกี่ยวของกับงานเพื่อสรางแรงจูงใจหรือแรง

กระตุนใหผูปฏิบัติงานมีความพอใจและสามารถทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก 

- การประสบความสําเร็จในงาน (Achievement) 

- การยกยองและการยอมรับนับถือ (Recognition) 

- ลักษณะของงาน (The Work Itself) 

- ความรับผิดชอบ (Responsibility) 

- ความกาวหนา (Advancement) 

3.2 ปจจัยค้ําจุน หรือปจจัยสุขอนามัย (Maintenance Factors หรือ 

Hygiene Factor) เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมภายนอกที่ปองกันไมใหผูปฏิบัติงานเกิด

ความไมพอใจในงาน ไดแก 

- นโยบาย และการบริหารงานขององคกร (Company Policy 

Administration) 

- วิธีการปกครองและการบังคับบัญชา (Technical Supervision) 

- ความสัมพันธกับบุคคลอื่น 

- เงินเดือน (Salary) 

- สภาวะการทํางาน (Working Conditions) 

- ความมั่นคงในการทํางาน 

- สวัสดิการและประโยชนเกื้อกูล 



 34 

นอกจากนี้ Herberg เห็นวา ปจจัยสุขอนามัยนั้น เปนสภาพแวดลอม

อันสําคัญอยางยิ่งของงานที่จะรักษาคนไวในองคการในลักษณะที่ทําใหเขาพอที่จะทํางานได 

กลาวคือ ถาปจจัยอนามัยไมไดรับการตอบสนอง จะเปนสาเหตุทําใหบุคคลเกิดความไมพึงพอใจ

ในงานถึงแมวาปจจัยสุขอนามัยจะไดรับการตอบสนอง หรือการที่ผูบริหารจะพยายามลดสิ่งที่ทํา

ใหคนไมพอใจจนถึงระดับศูนย และพยายามตอบสนองความตองการเกี่ยวกับปจจัยอนามัย

เพียงใด ก็จะเปนเพียงการชวยปองกันไมใหเกิดความไมพึงพอใจในงานเทานั้น แตจะไมสามารถ

นําไปสูความพอใจในงานหรือจูงใจใหคนปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพเต็มความสามารถได นั่น

คือ ปจจัยอนามัยไมสามารถจูงใจบุคคลมีแตปจจัยจูงใจเทานั้นที่สามารถจูงใจบุคคลใหทํางานได 

ดังนั้นหากยึดทฤษฎีสองปจจัยเพื่อนํามาใชแลวบุคคลจะตองทํางานที่มีลักษณะทาทายจึงจะเปน

การจูงใจเขาใหทํางานอยางแทจริง (สรอยตระกูล  (ติวนานนท) อรรถมานะ, 2545, น. 101) 

จากทฤษฎีดังกลาวขางตนสรุป ไดวาการตอบสนองความตองการ

ใหแกคนเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง เพื่อกอใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีหลายปจจัย

ที่มีอิทธิพลตอการจูงใจใหปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายขององคกร หากบุคลากรไดรับความ

ตองการสวัสดิการที่ดีก็จะนําไปสูความผูกพันกับองคกรหรือหนวยงานทําใหสงผลดีตอหนวยงาน

ในการพัฒนาประสิทธิภาพในหนวยงานที่ดียิ่งขึ้น 

1.5.2   ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ  

ทฤษฎีกลุมนี้ เชื่อวาธรรมชาติของผูบริหารหรือเจาขององคกร มีผลตอการ

กําหนดสวัสดิการที่จัดใหแกผูปฏิบัติงาน โดยทฤษฎีนี้อธิบายการจัดสวัสดิการในหนวยงานของ

ทางราชการ มี 3 ทฤษฎี (วิจิตร  ระวิวงศ อางถึงใน สุรางครัตน  วศินารมณ, 2540, น. 60-64) 

1. ทฤษฎีวาดวยความรักตอเพื่อนมนุษย (The Philanthropic Theory) 

2. ทฤษฎีวาดวยการประชาสัมพันธ (The Public Relations Theory)  

3. ทฤษฎีวาดวยหนาที่ที่พึงปฏิบัติ (The Functional Theory) 

1. ทฤษฎีวาดวยความรักเพื่อนมนุษย (The Philanthropic Theory) 

ทฤษฎีนี้ถือวา มนุษยเปนผูมีจิตใจดีงาม มีความเมตตากรุณา และความรัก

ใหแกเพื่อนมนุษยดวยกัน หากรูวาเพื่อนมนุษยคนอื่นมีความทุกขก็จะไมมีความสุข และตองการ

ยื่นมือเขามาชวยเหลือ ดังนั้นการใหความชวยเหลือตามทฤษฎีนี้จะเกิดจากความบริสุทธิ์ใจ และ

การเสียสละโดยไมหวังผลตอบแทน ตัวอยางการจัดสวัสดิการตามทฤษฎีนี้ เชน การจัดโครงการ

อาหารกลางวันขึ้นในหนวยงาน การจัดนําเที่ยวพักผอน เปนตน 
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การจัดสวัสดิการในหนวยงานราชการตามทฤษฎีนี้จะอยูในรูปของการ

ปรับปรุงสภาพสิ่งแวดลอมในการทํางานใหผูปฏิบัติงานไดรับความสะดวกสบาย ใหความสําคัญ

กับการแบงภาระงานและปญหาสวนตัวของผูปฏิบัติ เปนการจัดสวัสดิการใหโดยอาศัยความรูสึก 

(Sentiment) ของผูบังคับบัญชาเปนพื้นฐาน ซึ่งความรูสึกนี้สามารถเปลี่ยนแปลงไดไมมีความ

ยั่งยืน และแตกตางกันไปตามอารมณจิตใจของแตละคนสวัสดิการที่จัดใหโดยผูบังคับบัญชาแตละ

คนจึงไมมีหลักเกณฑแนนอน จะใหประโยชนมากหรือนอยขึ้นอยูกับความรูสึกรักเพื่อนมนุษยที่แต

ละคนมี 

2. ทฤษฎีวาดวยการประชาสัมพันธ (The Public Relations Theory) 

 ทฤษฎีนี้อธิบายการจัดสวัสดิการในหนวยงานราชการไดวาการจัดสวัสดิการ 

คือ เครื่องมือสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาหรือผูปฏิบัติงาน 

รวมไปถึงประชาชนผูรับบริการจากหนวยงานราชการนั้น ยิ่งจัดสวัสดิการไดดีเทาไรก็ยิ่งเปนการ

โฆษณาประชาสัมพันธหนวยงานมากขึ้นเทานั้น ส่ิงนี้จะสรางคะแนนนิยมในกลุมผูปฏิบัติงาน 

ประชาชนทั่วไปจะมองภารกิจของหนวยงานราชการนั้นอยางชื่นชม มีความพอใจในการบริการ

ผูบังคับบัญชาที่บริหารหนวยงานนั้นจะไดรับความดีความชอบหรือคําชมเชยไปดวย รูปแบบของ

สวัสดิการที่จัดใหจึงเนนไปทางดานการประชาสัมพันธชื่อเสียงของหนวยงาน เชน การจัดตั้งทีม

กีฬา การจัดวงดนตรี การนําอุปกรณที่ทันสมัยใหบริการไดรวดเร็วมาใชในหนวยงาน เปนตน 

 การจัดสวัสดิการตามทฤษฎีนี้ จะเอื้อประโยชนตอผูปฏิบัติงานไดมาก ถา

ผูบังคับบัญชาหรือทางราชการทุมเทใหกับการจัดสวัสดิการอยางจริงจัง แตขอเสียคือ สวัสดิการที่

จัดใหอาจมิไดอยูบนพื้นฐานความตองการของผูปฏิบัติ จึงอาจกอใหเกิดความไมพอใจได 

3. ทฤษฎีวาดวยหนาที่ที่พึงปฏิบัติ (The Functional Theory) หรือเรียกวา 

ทฤษฎีประสิทธิภาพ (Efficiency Theory) 

 เปนทฤษฎีที่ใชกับการจัดสวัสดิการในหนวยงานราชการไดทฤษฎีนี้ถือวา

ผูใตบังคับบัญชาอยูในฐานะเปนผูปฏิบัติงาน ผูบังคับบัญชาจึงมีหนาที่ตองดูและเอาใจใส

ผูปฏิบัติงานใหอยูในสภาพที่สมบูรณทั้งทางกาย และจิตใจเหมือนกับการบํารุงรักษาเครื่องจักรที่มี

ราคาแพง สวัสดิการที่จัดใหผูปฏิบัติในดานตาง ๆ ทั้งในดานสภาพแวดลอมการทํางาน การจูงใจ

ใหมีความพอใจในการทํางานจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของผูปฏิบัติ ผูบังคับบัญชา

หรือทางราชการก็จะไดรับประโยชนตอบแทนเปนประสิทธิภาพในการใหบริการการประชาชนที่

เพิ่มมากขึ้น 



 36 

 ในทัศนะของผูวิจัย ทฤษฎีนี้ชวยขจัดขอดอยในการจัดสวัสดิการตามทฤษฎี

ที่วาดวยการประชาสัมพันธ ในแงที่การจัดสวัสดิการตามทฤษฎีนี้จะเนนที่ความพอใจของ

ผูปฏิบัติงานเพื่อใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ แตการจัดสวัสดิการตามทฤษฎีวาดวยการ

ประชาสัมพันธในบางครั้ง อาจมองที่ความพอใจของบุคคลภายนอกจนมองขามความพอใจตอ

สวัสดิการของผูปฏิบัติงานในหนวยได การจัดสวัสดิการ ตามทฤษฎีที่วาดวยหนาที่ที่พึงปฏิบัติจึง

เหมาะสมที่จะใชหลักในการจัดสวัสดิการในทุกหนวยงานเพราะผูบังคับบัญชา หรือทางราชการจัด

สวัสดิการโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหแกผูปฏิบัติงาน  ทําใหหนวยงานมี

ความกาวหนาและผูบังคับบัญชาไดรับคําชมเชย เปนลักษณะตางตอบแทนกัน 

 แตการจัดสวัสดิการตามทฤษฎีนี้ก็อาจมีขอเสียได เนื่องจากหนวยงานที่จัด

สวัสดิการตามทฤษฎีนี้ จัดไดวาเปนองคกรที่มีพฤติกรรมแบบอุปถัมภ (Custodial) ตามแนวคิด

ของ David Kieth และ William G. Scott (กิติมา  ปรีดีดิลก, 2529, น. 243) ซึ่งมองวาผูบังคับบัญชาใน

องคกรแบบนี้จะคํานึงถึงผูปฏิบัติงานมากกวาการถืออํานาจฝายเดียว ผูบังคับบัญชามีทัศนะวา

ผูใตบังคับบัญชาจะปฏิบัติงานไดดีหากการทํางานนั้นมีผลตอบแทนเปนสวัสดิการตาง ๆ ที่ชวย

สรางความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจและสังคมใหแกผูใตบังคับบัญชาขอเสียขององคกรแบบนี้อยูที่

การจัดสวัสดิการที่ดีใหแกผูปฏิบัติงานอาจทําใหผูปฏิบัติงานขาดการทุมเทใหกับงานหนาที่หรือไม

พยายามเพิ่มศักยภาพตนเองอีกเนื่องจากรูสึกสุขสบายมีความมั่นคงในชีวิต กลายเปนคนทํางาน

แบบเฉื่อยชาไมกระตือรือรนในการทํางาน  

 กลาวโดยสรุป จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ

ขางตน ชวยใหทราบวา สวัสดิการที่จัดขึ้นในหนวยงานหนึ่ง ๆ มีความสําคัญทั้งตอตัวผูรับและตอ

หนวยงานจึงตองกําหนดวัตถุประสงคในการจัดสวัสดิการแตละประเภทใหชัดเจนและอยูบน

พื้นฐานความตองการของมนุษย มีการดําเนินงานใหถูกตองตามหลักวิชาการ และควรอาศัยองค

ความรูทางทฤษฎีที่เกี่ยวของเพื่อจัดสวัสดิการใหเกิดความสอดคลองตรงกับความตองการของทุก

ฝาย มีความเสมอภาคและเปนธรรมเพื่ออํานวยประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ตอไป  
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2. สวัสดิการที่ไดรับของขาราชการตํารวจชั้นประทวน 

 

2.1 โครงสรางสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

 

แผนภูมิที่ 2.2 

โครงสรางสาํนกังานตํารวจแหงชาต ิ

 

 
 

ที่มา:  สํานักงานตํารวจแหงชาติ, 2549 

 

สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนหนวยงานที่ข้ึนตรงตอนายกรัฐมนตรี มีผูบัญชาการ

ตํารวจแหงชาติเปนผูบังคับบัญชาสูงสุดและมียศพลตํารวจเอก หนวยงานที่มีระดับรองลงมาจาก 

สํานักงานตํารวจแหงชาติคือ หนวยงานระดับกองบัญชาการ มีตําแหนงผูบัญชาการเปนหัวหนา

หนวย และมียศพลตํารวจโท หนวยงานที่มีระดับรองลงมาจากกองบัญชาการ เรียกวา กองบังคับ

การ มีตําแหนงผูบังคับการเปนหัวหนาหนวยและมียศพลตํารวจตรี และหนวยระดับทายสุดของ

ตร.(ใหม) 

ก.ตร
. 

ก.ต.ช. 

สง.นรป. 

จต. 

สง.นิติวทิยาศาสตรตํารวจ
(สนว.) 

สลก.  กง. 

กพ. ตท. วน.  

สก. 

งป. 

ศปก.ตร. 

ใหม 

รพ. 

กองพัฒนา 
การปองกันและควบคุม 
อาชญากรรม (กพป.) 

สท. 

ผบ.ตร

. 

สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

สง.ผบ.ตร. 

สํานักงาน ก.ตร. 

สง.ก.ต.ช. 

พธ. บ.ตร. ILEA 

รร.นรต. 

บช.ศ. 

บช.ปส. 

บช.ตชด. 

บช.ส. บช.ก. 

สตม. 

บช.น. ภ. 1 - 9 

ภ.จว. บก.น.1-9 

หนวยปฏิบัติการพื้นที ่ หนวยปฏิบัติการเฉพาะทาง 

หนวยเทคนิค สนับสนุน และพิเศษ 

 
หนวย อํานวยการและยุทธศาสตร 

สํานักอํานวยการ 
และยุทธศาสตร 

สง.กฎหมายและสอบสวน 
(สง.กมส.) 

สง.เทคโนโลยี
สารสนเทศ (สทส.) 

กองพัฒนา 
การจราจรและ 
บริการประชาชน 

(กพจ.) 

วจ. ตส. 

สวนราชการระดับ บช. สวนราชการระดับ บก. หนวยงานภายใน(กลุมตําแหนง) 

นายกรัฐมนตรี 
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องคกรตํารวจคือ กองกํากับการ โดยมีตําแหนงผูกํากับการเปนหัวหนาหนวยและมียศพันตํารวจ

เอก 

ปจจุบันสํานักงานตํารวจแหงชาติกําลังจะมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางองคกรใหม ตาม

กฎหมายสําหรับกิจการตํารวจฉบับใหมคือพระราชบัญญัติตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2547  

แตระเบียบและคําสั่งที่จะออกบังคับใชตามกฎหมายฉบับใหมนี้ยังไมเสร็จสมบูรณ ทําใหปจจุบัน

สํานักงานตํารวจแหงชาติยังไมไดปรับเปลี่ยนโครงสราง แตอยางไรก็ตาม สํานักงานตํารวจ

แหงชาติคาดวาจะสามารถปรับเปลี่ยนโครงสรางตามการแบงสวนราชการของกฎหมายใหมได

ภายในตนป 2548 

โครงสรางปจจุบันของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ประกอบดวย หนวยงานระดับ 

กองบัญชาการ 16 หนวยงาน ระดับกองบังคับการที่ข้ึนตรง 5 หนวยงาน กลุมตําแหนง 2 

หนวยงาน และหนวยงานที่ไมไดปรากฏในกฎหมาย 2 หนวยงาน โดยหนวยงานของสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติสามารถแบงไดเปน 3 กลุม 

กลุมที่ 1 กลุมงานดานปฏิบัติ เปนกลุมงานหลักของปฏิบัติการของตํารวจซึ่งเปนงาน

รับผิดชอบทางดานปรามปราบอาชญากรรม การสืบสวนสอบสวน การจราจร และงานธุรการหรือ

บริการ ในกลุมนี้จะมีหนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบพื้นที่ คือ กองบัญชาการตํารวจนครบาล 1- 9 และ

กองบัญชาการตํารวจภูธร 1–9 หนวยงานที่ปฏิบัติงานเฉพาะทาง ประกอบดวย กองบัญชาการ

ตํารวจสอบสวนกลาง กองบัญชาการตํารวจปราบปรามยาเสพติด กองบัญชาการตํารวจตระเวน

ชายแดน สํานักงานตํารวจสันติบาล และสํานักงานตํารวจตรวจคนเขาเมือง 

กลุมที่ 2 กลุมงานอํานวยการ เปนหนวยงานที่ใหการสนับสนุนชวยเหลือ กลุมงานอื่น

ใหปฏิบัติหนาที่ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น ประกอบดวย กองกําลังพล สํานักงานแผนงานและ

งบประมาณ สํานักงานสงกําลังบํารุง สํานักงานเลขานุการ กองการเงิน กองวิชาการ กองคดี กอง

การตางประเทศ งานตรวจสอบภายใน กองสวัสดิการ  

กลุมที่ 3 กลุมงานทางดานเทคนิค เปนหนวยงานที่สนับสนุนทางดานเทคนิควิทยาการ

ตาง ๆ ใหกับหนวยงานหลัก และหนวยงานอํานายการในการปฏิบัติหนาที ่ประกอบดวย สํานกังาน

แพทยใหญ สํานักงานวิทยาการตํารวจ สํานักงานจเรตํารวจ กองบัญชาการศึกษา โรงเรียนนาย

รอยตํารวจ และสํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ 
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2.2 การจัดสวัสดิการภายในสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

  

สวัสดิการหรือประโยชนเกื้อกูลของขาราชการตํารวจ ที่ภาครัฐจัดใหแกขาราชการ

ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่ในหนวยงานราชการดังกลาว สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท (สํานักงาน 

ก.พ., 2546, น. 4-6) คือ 

1. สิทธิประโยชนและสวัสดิการที่ขาราชการตํารวจไดรับ เปนสวัสดิการที่รัฐบาลใหจัด

ตามกฎหมายโดยรัฐบาลรับผิดชอบดําเนินการเงินคาใชจายโดยจายจากเงินงบประมาณแผนดิน 

ไดแก 

1.1 เครื่องแตงกายและอุปกรณ  

1.2 เงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล 

1.3 เงินสวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาบุตร 

1.4 เงินสวัสดิการเกี่ยวกับการชวยเหลือบุตร 

1.5 เงินเบี้ยเลี้ยงเดินทางและคาเชาที่พักในการเดินทางไปราชการ 

1.6 เงินรางวัลเจาหนาที่ 

1.7 เงินเพิ่มพิเศษรายเดือน สําหรับตําแหนงผูปฏิบัติงานทําลายวัตถุระเบิด 

1.8 เงินเบี้ยกันดาร 

1.9 การบรรจุทายาทของขาราชการตํารวจที่เสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่เขารับ

ราชการ 

1.10 เงินเพิ่มพิเศษรายเดือนสําหรับผูปฏิบัติหนาที่ดานการปองกันปราบปราม หรือ

ดานสอบสวน 

1.11 การขอพระราชทานเพลิงศพและจัดตั้งกองเกียรติยศ 

1.12 การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 

1.13 เงินรางวัลในคดีจับกุมผูกระทําความผิดตาม พ.ร.บ. เกี่ยวกับการจราจรทาง

บก (ตํารวจจราจร) 

1.14 เงินคาตอบแทนการสอบสวนคดีอาญา (พนักงานสอบสวน)  

1.15 การขอยศ ขอขั้นกรณีพิเศษ 

1.16 เงินบําเหน็จความชอบ คาทดแทนและชวยเหลือ (ตามระเบียบ บ.ท.ช. พ.ศ. 

2541) 

1.17 เงินบําเหน็จหรือเงินบํานาญ 
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1.18 เงินกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ 

1.19 บําเหน็จความชอบกรณีพิเศษ 

2. สวัสดิการภายในสวนราชการ เปนสวัสดิการที่หัวหนาสวนราชการมีหนาที่ริเร่ิม 

สงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดสวัสดิการภายในสวนราชการขึ้นตามระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรี วาดวยการจัดสวัสดิการภายในสวนราชการ พ.ศ. 2547 ใชแทนระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรีวาดวยการจัดสวัสดิการภายในสวนราชการ พ.ศ. 2530 ที่ยกเลิกไป เพื่อชวยเหลือ

และอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติราชการและการดํารงชีวิตของขาราชการในสังกัดเงิน

คาใชจายจากกองทุนสวัสดิการซึ่งคณะกรรมการสวัสดิการของสวนราชการเปนผูจัดหารายได และ

คณะกรรมการมีหนาที่กําหนดนโยบาย ระเบียบในการจัด ดําเนินการจัดและกํากับดูแลสวัสดิการ

ภายในสวนราชการดังกลาว โดยสวัสดิการภายในสวนราชการ ไดแก 

2.1 สหกรณออมทรัพย 

2.2 การใหกูเงิน 

2.3 การเคหะสงเคราะห 

2.4 การฌาปนกิจสงเคราะห 

2.5 การกีฬาและนันทนาการ 

2.6 การใหบริการของรานคาสวัสดิการ 

2.7 การฝกวิชาชีพเพื่อเสริมรายไดหรือลดรายจายใหแกสมาชิก 

2.8 สงเคราะหขาราชการในดานอื่น ๆ เชน ชวยคาอาหาร เงินคาเดินทาง เงินชวย

คาเครื่องแบบหรือเครื่องแตงกาย เงินทุนการศึกษา หรือเงินสงเคราะหผูประสบภัย เปนตน 

2.9 กิจการหรือสวัสดิการภายในสวนราชการประเภทอื่นตามที่คณะกรรมการ 

สวัสดิการ เห็นสมควร 

โดยสํานักงานตํารวจแหงชาติ จัดใหมีหนวยงานรับผิดชอบการจัดสวัสดิการภายใน

สวนของสํานักงานตํารวจแหงชาติโดยใหกองสวัสดิการเปนหนวยประสานงานและรับผิดชอบ

เกี่ยวกับสวัสดิการตาง ๆ ของสํานักงานผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ และสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

ในการจัดสวัสดิการใหแกขาราชการตํารวจตํารวจทั่วประเทศเพื่อเปนการชวยเหลือเพิ่มพูนขวัญ 

และกําลังใจใหแกขาราชการตํารวจในการปฏิบัติงาน ดังจะเห็นไดจากแผนกรมตํารวจแมบทฉบับ

ที่ 2 (พ.ศ. 2535-2539 กองวิจัยและแผนกรมตํารวจ) ที่สอดคลองกับระเบียบสวัสดิการภายใน

สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2548 เพื่อใหการจัดสวัสดิการภายในสํานักงานตํารวจแหงชาติมี
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ประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดอันมีผลเปนการเสริมสรางขวัญ และกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจอยางแทจริง โดยมีรายละเอียด ดังนี้ (กองสวัสดิการ, 2548) 

1.  สหกรณออมทรัพยตํารวจแหงชาติ จํากัด 

2.  สวัสดิการดานการใหกูเงิน ไดแก 

2.1 เงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 

2.2 เงินกูกองกลางเพื่อจัดหาที่อยูอาศัยของสาํนักงานตํารวจแหงชาติ 

2.3 โครงการกูเงินตามมาตรการสงเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพยของรัฐบาล

(สวัสดิการสินเชื่อ 100 %) 

2.4 โครงการสวัสดิการเงินกูเพื่อที่อยูอาศัย (สวัสดิการไมมีเงินฝาก)  

3.   กองทุนสงเคราะห ไดแก 

3.1 การฌาปนกิจสงเคราะหสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

3.2 มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว 

3.3 มูลนิธิสงเคราะหตํารวจจราจร 

3.4 มูลนิธิสงเคราะหบุตรขาราชการตํารวจ 

3.5 กองทนุสวัสดิการสงเคราะห  

4.   สวัสดิการดานที่อยูอาศัยและอุปกรณปฏิบัติหนาที่ราชการ ไดแก 

4.1 อาคารบานพักสวนกลาง 

4.2 เงินทุนหมุนเวียนเพื่อซื้อขายอาวุธปนผอนสง 

5.  สวัสดิการดานสันทนาการและการบริการ ไดแก 

5.1 สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

5.2 การฌาปนสถาน 

5.3 สโมสรตํารวจ 

5.4 สนามกีฬาสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

5.5 ดุริยางคตํารวจ 

3. สหกรณออมทรัพยตํารวจแหงชาติ จํากัด 

การจัดตั้งสหกรณออมทรัพยเปนวิธีหนึ่งที่สามารถชวยแกปญหาใหกับขาราชการ

ตํารวจสวนใหญ โดยเฉพาะขาราชการตํารวจชั้นผูนอยที่มีรายไดตํ่า ไมสามารถเก็บออมทรัพยได

ดวยตนเองเมื่อมีเหตุจําเปนตองใชจายอยางเรงดวน หรือตองใชเงินเปนจํานวนมาก ก็ตองกูยืมจาก

สถาบันการเงินตาง ๆ โดยเสียดอกเบี้ยในอัตราที่สูงจึงเปนเหตุใหเดือดรอนจึงเห็นวาหนทางเดียวที่
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สามารถแกปญหาไดก็โดยการจัดสหกรณออมทรัพย เพื่อประโยชนที่จะไดมีเงินออมไวหรือ

ชวยเหลือเงินกูในอัตราดอกเบี้ยต่ําและเจตนารมณในการจัดตั้งสหกรณเพื่อมุงหวังจะชวยสมาชกิมิ

ใหถูกเอารัดเอาเปรียบและเปนแหลงเงินออมเพื่อชวยเหลือกันเอง  

สํานักงานตํารวจแหงชาติเล็งเห็นความสําคัญตอระบบสหกรณจึงดําเนินการจัดตั้ง 

สหกรณออมทรัพยตํารวจแหงชาติ จํากัด จัดตั้งเมื่อวันที่ 10 มกราคม พ.ศ. 2520 โดยใชชื่อวา 

“สหกรณออมทรัพยหนวยกลางกรมตํารวจ จํากัด” และใหหนวยราชการระดับกองบังคับการขึ้นไป

ทุกหนวย ในสวนกลางและทุกกองกํากับการในสวนภูมิภาคจัดตั้งสหกรณในหนวยงานของตนเอง 

โดยถือวาการจัดตั้งสหกรณออมทรัพยเปนนโยบายของกรมตํารวจ และเนื่องจากมีขาราชการ

ตํารวจหลายหนวยงานประสงคจะสมัครเขาเปนสมาชิก ดังนั้นเพื่อรับสมาชิกไดทุกหนวย เมื่อวันที่ 

7 มีนาคม 2532 จึงไดเปลี่ยนชื่อ “สหกรณออมทรัพยหนวยกลางกรมตํารวจ จํากัด” เปน “สหกรณ

ออมทรัพย  กรมตํารวจ  จํากัด” เมื่อ  พ .ศ .  2541 ไดมีพระราชกฤษฎีกาโอนกรมตํารวจ 

กระทรวงมหาดไทย ไปจัดตั้งเปนสํานักงานตํารวจแหงชาติ จึงเปลี่ยนชื่อเปน “สหกรณออมทรัพย

ตํารวจแหงชาติ จํากัด” เมื่อวันที่ 10 เมษายน 2542 เปนตนมา ปจจุบัน พล.ต.ท.นิพจน วีระสุนทร 

เปนประธานคณะกรรมการดําเนินการ ปจจุบันมีจํานวนสมาชิกทั้งสิ้น 6,830 คน และทุนเรือนหุน

จํานวน 858,523,340.-บาท ระยะแรกกองสวัสดิการเปนเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน เมื่อวันที่ 3 มีนาคม 

2546 สหกรณฯ ไดรับความกรุณจาก ตร. ใหใชพื้นที่อาคาร 19 ชั้น 10 เปนที่ทําการ  

วัตถุประสงค 

เพื่อสงเสริมผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมและบรรดาสมาชิก โดยวิธีชวย

ตนเองและชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตามหลักสหกรณฯดวยการรวมกันดําเนินธุรกิจในขอ ดังนี้ 

1. สงเสริมใหสามาชิกออมทรัพยถือหุน เพื่อใหสามารถสงวนสวนแบงรายไดของ

ตนไวในทางอันมั่นคงและไดรับประโยชนตามสมควร 

2. รับฝากเงินจากสมาชิก หรือสหกรณอ่ืน 

3. ใหสมาชิกกูเงินตามความจําเปนหรือมีประโยชนและสงเสริมการชวยตนเอง
และชวยเหลือซึ่งกันและกันในหมูคณะ 

4. ดําเนินการใหสมาชิกกูยืมเงินเพื่อการเคหะ 

5. จัดหาทุนเพื่อกิจการตามวัตถุประสงค 
6. ใหสหกรณอ่ืนกูยืมเงิน 

7. รวมมือกับสันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย ชุมนุมสหกรณและสหกรณอ่ืนเพือ่

เสริมสรางและปรับปรุงกิจการของสหกรณ (ขอบังคับสหกรณออมทรัพยตํารวจ จํากัด, 2547) 
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8. สงเสริมการประหยัดทรัพยการชวยเหลือตนเองชวยเหลือซึ่งกันและกันในหมู
สมาชิก  

9. จัดใหมีสวัสดิการ หรือใหการสงเคราะหแกสมาชิกและครอบครัว 

10. ดําเนินกิจการอื่น ๆ ตามกฎหมายวาดวยสหกรณ เพื่อใหสําเร็จตามวัตถุประสงค

ของสหกรณ 

นอกจากนั้นสหกรณออมทรัพย ยังใหบริการในดานการรับฝากเงินและการกูยืมเงิน

ดังนี้ 

1. การรับฝากเงิน 

 สหกรณฯ รับฝากเงินประจําจากสมาชิกโดยไมจํากัดวงเงินฝาก ปจจุบันสหกรณ

อัตราดอกเบี้ยเงินฝากออมทรัพย รอยละ 2.00 ตอป ออมทรัพยพิเศษ รอยละ 4.00 ตอป ฝาก

ประจํา 6 เดือน อัตราดอกเบี้ยรอยละ 3.50 ตอป ฝาก 12 เดือน รอยละ 4.25 ตอป (ฝากตั้งแต 1 

แสนบาท รับดอกเบี้ยรายเดือน) 24 เดือน รอยละ 4.50 บาท ฝาก 36 เดือน รอยละ 4.50 ตอป 

(ฝากประจําตองภาษี)  

2. การกูยืมเงิน สหกรณไดแบงการกูยืมเงินออกเปน 2 ประเภท คือ 

ก. เงินกูฉุกเฉิน กูได 2 เทาของเงินเดือนแตไมเกิน 30,000.- บาท ผอนชําระ 8 

เดือน  

ข. เงินกูสามัญ กูไดสูงสุดไมเกิน 700,000.- บาท (ตามเกณฑอายุเปนสมาชิก) 

3. กูพิเศษ ใชอสังหาริมทรัพยจํานองเปนประกันวงเงินกูไมเกิน 70% ของราคา

ประเมิน 

นอกจากนั้นยังมีสิทธิประโยชนขอรับทุนสาธารณประโยชนเมื่อเดือดรอนจาก

อัคคีภัย วาตภัย อุบัติเหตุ คูสมรสหรือบุตรเสียชีวิต (ชวยเหลือต้ังแต 10,000–25,000 บาท) และ 

ถาสมาชิกเสียชีวิตดวยอุบัติเหตุ ไดรับเงินชวยเหลือ 150,000.- บาท เสียชีวิต

ธรรมดาไดรับ 100,00.- บาท เปนสมาชิกไมถึง 12 เดือน ดวยโรคตองหามใหไดรับเงินสงเคราะห

เกี่ยวกับการศพ 50,000.- บาท ปจจุบันการดําเนินการสหกรณออมทรัพยตํารวจแหงชาติ จํากัด 

เปนนิติบุคคล และเปนไปตามกฎหมายเฉพาะ อยูในความรับผิดชอบของคณะอนุกรรมการ

สหกรณฯ ที่ไดรับการแตงตั้งมาจากสมาชิกสหกรณ 

สถานที่ติดตอ : สหกรณออมทรัพยตํารวจแหงชาติ จํากัด อาคาร 19 ชั้น G โทรศพัท 

0-2205-2250   
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2. สวัสดิการดานการใหกูยืมเงิน  

สํานักงานตํารวจแหงชาติไดจัดใหมีสวัสดิการดานการใหกูยืม แบงออกเปน 3 

ประเภท ดังนี้  

2.1 เงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ 

2.2 เงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัยของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

2.3 โครงการกูเงินตามมาตรการสงเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพยของรัฐบาล (สวัสดิการ

สินเชื่อ 100 %) 

2.4 โครงการสวัสดิการเงินกูเพื่อที่อยูอาศัย (สวัสดิการไมมีเงินฝาก)  

2.1 เงินกูกองกลางกรณีปกติและกรณีพิเศษ   

เงินกูกองกลาง สํานักงานตํารวจแหงชาติไดจัดสวัสดิการใหกูเงินกองกลาง เพื่อ

บรรเทาความเดือดรอนใหกับขาราชการตํารวจ และลูกจางประจําในอัตราดอกเบี้ยต่ํา(เงินนอก

งบประมาณ) โดยมีระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ วาดวยระเบียบเงินกองกลาง (ฉบับที่ 14) 

พ.ศ.2546 ลง 23 เม.ย. 2546 วางไวเปนแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

วัตถุประสงค 

เงินกูกองกลาง แบงออกเปน 2 กรณี คือ 

1. กรณีปกติ กูเพื่อชําระหนี้ 

2. กรณีพิเศษ กูเพื่อเปนคาใชจาย 

2.1 ในการรักษาพยาบาลขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจํา คูสมรส บุตร 

บิดา มารดา 

2.2 ในการจัดงานฌาปนกิจศพคูสมรส บุตร บิดา มารดาของขาราชการ

ตํารวจหรือลูกจางประจํา 

2.3 เนื่องจากประสบภัยธรรมชาติของขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจํา 

2.4 ในการอุปสมบทของขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจํา 

2.5 จัดงานมงคลสมรสของขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจํา 

วงเงินใหกู 

1. กรณีปกติ ใหกูเงินไดไมเกิน 10 เทาของอัตราเงินเดือนผูกู แตตองไมเกิน 

50,000.- บาท (มีวงเงินใหกูเดือนละ 2,500,000.- บาท) 

2. กรณีพิเศษ ใหกูเงินไดไมเกิน 5 เทาของอัตราเงินเดือนผูกู แตตองไมเกิน 

30,000.-บาท (มีวงเงินใหกูเดือนละ 300,000.- บาท) 
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ระยะเวลาการชําระหนี้และอัตราดอกเบี้ย 

ไมเกิน 30 เดือน อัตราดอกเบี้ยรอยละ 12 ตอป (รอยละ 1 บาทตอเดือน) กรณี

เปนสมาชิก ฌาปนกิจสงเคราะหตํารวจ คิดอัตราดอกเบี้ยเปนกึ่งหนึ่ง (รอยละ 0.50 บาทตอเดือน) 

หลักประกันในการขอกู 

ผูกู 1 ราย ตองใชผูคํ้าประกันจํานวน 2 ราย โดยมีเงื่อนไขในคุณสมบัติของผูกู

และผูคํ้าประกัน ดังนี้ 

ผูกู 

1. เปนขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจําสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

2. ผูกูตองมีอายุราชการเหลือไมนอยกวา 5 ป และใหมีการรับรองอายุราชการ

โดยผูรับรองจะตองมีตําแหนงตั้งแตสารวัตรขึ้นไป    

3. ผูกูตองมีเงินเดือนคงเหลือสุทธิไมนอยกวา 2 เทาของเงินที่จะตองผอนชําระ

ในแตละงวด และใหมีการรับรองเงินเดือนคงเหลือสุทธิตอเดือน ลงนามโดยเจาหนาที่การเงิน

ตําแหนงตั้งแตสารวัตรขึ้นไป 

ผูคํ้าประกัน 

1. เปนขาราชการตํารวจประจําสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

2. ผูคํ้าประกันตองมีอายุราชการเหลือไมนอยกวา 5 ป และใหมีการรับรองอายุ

ราชการโดยผูรับรองจะตองมีตําแหนงตั้งแตสารวัตรขึ้นไป 

3. ผูคํ้าประกันตองมีเงินเดือนคงเหลือสุทธิที่รับรองมาไมนอยกวา 2 เทาของเงิน

ที่จะตองผอนชําระในแตละงวด และใหมีการรับรองเงินเดือนคงเหลือสุทธิตอเดือน ลงนามโดย

เจาหนาที่การเงินตําแหนงตั้งแตสารวัตรขึ้นไป 

4. ขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรสามารถค้ําประกันผูกูไดจํานวน 2 ราย และ

ขาราชการตํารวจชั้นประทวนสามารถค้ําประกันผูกูไดจํานวน 1 ราย  

สถานที่ติดตอ : งาน 5 ฝายสวัสดิการ 1 กองสวัสดิการ อาคาร 19 ชั้น 10 

โทรศัพท 0-2205-2539 

 2.2 เงินกูกองกลางเพื่อจัดหาที่อยูอาศัยของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

 เงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัยของสํานักงานตํารวจแหงชาติ (กํากับดูแลโดย กอง

การเงิน สํานักงานตํารวจแหงชาติ) 

วัตถุประสงค 

เพื่อใหขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจํากูยืมเพื่อปลูกสรางที่อยูอาศัย 
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หลักเกณฑ 

1. คุณสมบัติผูกูตองเปนขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจํารับราชการมาแลว 

ไมนอย กวา 5 ป และมีอายุไมเกิน 55 ป 

2. กูไดไมเกิน 30 เทาของเงินเดือน และไมเกินรอยละ 80 ของราคาที่ดินที่นํามา

คํ้าประกัน และกูไดไมเกิน 500,000.- บาท 

3. อัตราดอกเบี้ยเปลี่ยนแปลงได โดยที่ประชุมกําหนดเปนคราว ๆ ไป ระยะเวลา

ผอนชําระ 100 งวด (ณ ต.ค.2545 ประกาศอัตราดอกเบี้ยเปนคงที่รอยละ 4 ตอป ตลอด 100 

เดือน) 

วงเงินใหกู 

มียอดเงินใหกูเดือนละประมาณ 2,500,000-3,000,000.- บาท 

สถานที่ติดตอ : งาน 5 ฝายสวัสดิการ 1 กองสวัสดิการ อาคาร 19 ชั้น 10 

โทรศัพท 0-2205-2539 และ งาน 2 ฝายบัญชี กองการเงิน สํานักงานตํารวจแหงชาติ อาคาร 18 

ชั้น 3 โทร.0-2205-2312-3  

2.3 โครงการกูเงินตามมาตรการสงเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพยของรัฐบาล 

(สวัสดิการสินเชื่อ 100%) 

ดวยรัฐบาลไดเห็นชอบมาตรการในการสงเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพย โดยให

ธนาคารอาคารสงเคราะหใหสินเชื่อแกขาราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ ในวงเงินไมเกินรอยละ 

100 ของราคาประเมินหลักประกันและราคาซื้อขาย ซึ่งสํานักงานตํารวจแหงชาติไดเห็นชอบตาม

มาตรการดังกลาวโดยลงนามในขอตกลงยินยอมเปนผูดําเนินการหักเงินเดือนของผูกู และรวบรวม

นําสงชําระหนี้เงินกูใหธนาคารฯ ทุก  ๆ  เดือน ธนาคารฯ จะคิดอัตราดอกเบี้ยเงินกูกับผูกูในสังกัด

สําหรับอัตราดอกเบี้ยเงินกูรายยอยระยะยาวประเภทลอยตัวในอัตราต่ํากวาอัตราที่คิดกับบุคคล

ธรรมดาทั่วไปรอยละ 1.00 ตอป 

วัตถุประสงค 

เปนการขอสินเชื่อใหม ตามวัตถุประสงคดังนี้ 

1. เพื่อซื้อที่ดินพรอมอาคาร หรือหองชุด 

2. เพื่อปลูกสรางอาคาร หรือเพื่อซื้อที่ดินพรอมปลูกสรางอาคาร 

3. เพื่อขยาย หรือตอเติม ซอมแซมอาคาร 

4. ไถถอนจํานองที่ดินพรอมอาคาร หรือหองชุด 
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คุณสมบัติของผูกู 

1. เปนขาราชการ หรือลูกจางประจํา หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือพนักงาน

องคการอิสระของรัฐหรือพนักงานองคการมหาชน 

2. อายุไมเกิน 55 ป 

วงเงินใหกู 

ใหกูไมเกินรอยละ 100 ของราคาประเมินราคาที่ดินพรอมอาคารหรืออาคารหรือหอง

ชุด  

วัตถุประสงค 

ในการขอกูเงินแตละประเภท และไมเกินรอยละ 100 ของราคาซื้อขายหรือราคาคา

กอสรางแลวแตวาราคาใดต่ํากวาจํานวนเงินที่กูไดตองสอดคลองกับรายได และความสามารถในการผอน

ชําระหนี้ตามระเบียบธนาคารฯ 

ระยะเวลาการกู 

ไมเกิน 30 ป และอายุผูกูรวมกับจํานวนปที่ขอกูตองไมเกิน 65 ป 

หลักประกันในการขอกูเงิน 

เปนโฉนดที่ดิน หรือ น.ส.3 ก. หรือหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์หองชุด 

สถานที่ติดตอ : งาน 2 ฝายบัญชี กองการเงิน สํานักงานตํารวจแหงชาติ อาคาร 

18 ชั้น 3 โทร.0-2205-2312-3  

2.4 โครงการสวัสดิการเงินกูเพื่อที่อยูอาศัย (สวัสดิการไมมีเงินฝาก) 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อซื้อที่ดินพรอมอาคาร หรือหองชุดเปนที่อยูอาศัยของตนเอง 

2. เพื่อซื้อหรือปลูกสรางอาคารเพื่อเปนที่อยูอาศัยของตนเอง 

3. เพื่อขยาย/ตอเติม/ซอมแซมอาคารอันเปนที่อยูอาศัยของตนเอง 

4. เพื่อไถถอนจํานองที่ดินและหรืออาคาร หรือหองชุดอันเปนที่อยูอาศัยของ

ตนเอง 

5. เพื่อซื้อที่ดินเปนที่อยูอาศัยของตนเอง 

6. เพื่อชําระหนี้เกี่ยวพันกับที่อยูอาศัย 

คุณสมบัติของผูกู 

เปนขาราชการที่ยังรับราชการอยู  
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วงเงินใหกู 

1. ใหกูไมเกินรอยละ 90 ของราคาประเมิน แตไมเกินรอยละ 90 ของราคาซื้อ

ขายกรณีหลักประกันเปนที่ดินพรอมอาคาร 

2. ไมเกินรอยละ 75 ของราคาประเมิน แตไมเกินรอยละ 75 ของราคาซื้อขาย

กรณีหลักประกันเปน ที่ดินเปลา ไมมีอาคาร อาคารพาณิชย และหองชุด 

3. ไมเกินรอยละ 70 ของราคาประเมิน แตไมเกินรอยละ 70 ของราคาซื้อขาย 

กรณี 

 - หลักประกันอยูในระหวางเวนคืน ที่ยังไมไดกําหนดแนวเขตเวนคืน 

4. ไมเกินรอยละ 60 ของราคาประเมิน กรณี 

 - รถยนตเขาไมถึงหลักประกัน (ยกเวนโครงการจัดสรรของการเคหะแหงชาติ) 

 - หลักประกันอยูในแนวเขตเวนคืน 

 - สาธารณูปโภคไฟฟาหางจากหลักประกันเกิน 100 เมตร และมีน้ําใชตาม

สภาพทองถิ่น 

ระยะเวลาการกู 

ไมเกิน 30 ป และอายุผูกู (ผูมีคุณสมบัติตามโครงการ) รวมกับจํานวนปที่ขอกู

ตองไมเกิน 70 ป  

หลักประกันในการขอกูเงิน เปนโฉนดที่ดิน หรือ น.ส.3 ก. หรือหนังสือแสดง

กรรมสิทธิ์หองชุด 

อัตราดอกเบี้ยเงินกู 

1. วงเงินกูไมเกิน 200,000.- บาท คิดอัตราดอกเบี้ย 5.00 

2. วงเงินกูไมเกิน 300,000.- บาท คิดอัตราดอกเบี้ย 5.50 

3. วงเงินกูไมเกิน 3,000,000.- บาท คิดอัตราดอกเบี้ย 5.75 

* อัตราดอกเบี้ยสามารถขึ้น/ลงตามภาวะเศรษฐกิจ 

การชําระหนี้เงินกู 

เปนการกูเงินโดยใหสํานักงานตํารวจแหงชาติเปนผูหักเงินเดือนนําสงชําระหนี้

ใหธนาคารอาคารสงเคราะห 

การหมดสิทธิการกูเงินตามโครงการ 

1. กรณีมีงวดคางชําระตั้งแต 3 งวด 
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2. กรณีพนสภาพการเปนขาราชการ ธนาคารฯ จะยกเลิกการใชสิทธิ และ

เปลี่ยนดอกเบี้ยเงินกูเปนอัตราดอกเบี้ยเงินกูลอยตัวสําหรับลูกคาทั่วไปของธนาคารอาคาร

สงเคราะห ต้ังแตวันที่พนสภาพการเปนขาราชการ การพิจารณาใหกู/เงื่อนไขอื่น ๆ /กรณีผิดนัด

ชําระหนี้ใหเปนไปตามระเบียบการใหกูของธนาคารอาคารสงเคราะห 

 3. กองทุนสงเคราะห 

สํานักงานตํารวจแหงชาติไดจัดใหมีสวัสดิการดานการใหกูยืม แบงออกเปน 5 

ประเภท ดังนี้ 

3.1 การฌาปนกิจสงเคราะหสํานักงานตํารวจแหงชาติ (กฌ.ตร.) 

3.2 มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว (ม.ส.ตร.)  

3.3 มูลนิธิสงเคราะหตํารวจจราจร (ม.ส.จร.) 

3.4 มูลนิธิสงเคราะหบุตรขาราชการตํารวจ (ส.บ.ต.) 

3.5 กองทุนสวัสดิการ สํานักงานตํารวจแหงชาติ  

3.1 การฌาปนกิจสงเคราะหสํานักงานตํารวจแหงชาติ (กฌ.ตร.) 

สํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดมีการจัดตั้งการฌาปนกิจสงเคราะหข้ึน เมื่อป 

2499 โดยมีจัดตั้งเพื่อใหความชวยเหลือสงเคราะหแกขาราชการตํารวจ เกี่ยวกับการจัดทําศพ

สมาชิกที่ถึงแกกรรม โดยการฌาปนกิจสงเคราะหจะหักเงินสวนหนึ่งจากเงินเดือนของขาราชการ

ตํารวจที่เปนสมาชิกแลวรวบรวมเงินกอนเฉลี่ยจายเปนเงินสงเคราะหใหแกทายาทสมาชิกที่ถึงแก

กรรมตามที่ไดระบุไวในใบสมัครกฌ.ตร.ที่ไดระบุชื่อทายาทผูรับผลประโยชนในใบเปลี่ยนแปลง

ทายาท  

วัตถุประสงค  

1. เพื่อทําการสงเคราะหซึ่งกันและกันในการจัดทําศพและสงเคราะหครอบครัว

ของสมาชิก และคูสมรสที่ถึงแกกรรมดวยเงินสงเคราะห 

2. ไมประสงคเปนกําไรเพื่อแบงปนใหแกสมาชิก 

3. ไมดําเนินการในทางการเมือง 

4. เปนงานสวัสดิการสวนหนึ่งของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

5. รับบริจาคเงิน ทรัพยสิน หรือรับการชวยเหลือในดานกิจการของการ

ฌาปนกิจสงเคราะหจากสมาชิกหรือบุคคลอื่น 

6. รับชวงกิจการฌาปนกิจสงเคราะห ที่ไดดําเนินการมากอนระเบียบนี้ใชบังคับ

ประโยชนที่ไดรับจากการเปนสมาชิก กฌ.ตร. เพื่อ 
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6.1 เปนการชวยเหลือและบรรเทาความเดือดรอนแกทายาท และครอบครัว

ของขาราชการตํารวจในดานคาใชจายในการจัดการศพของสมาชิกที่ถึงแกกรรม โดยเฉพาะ

สมาชิกที่เปนขาราชการตํารวจชั้นผูนอย ซึ่งสวนมากจะยากจนไมมีเงินจัดทําศพเมื่อเสียชีวิต ทําให

ครอบครัวไมตองรับภาระในการกูยืมเงินมาจัดทําศพ 

6.2 เงินที่เหลือจากการจัดทําศพนั้น สามารถนํามาใชจายในเรื่องการศึกษา

ของบุตรธิดาและการประกอบอาชีพใหดํารงชีวิตไดโดยไมลําบากและเดือดรอน  

6.3 ผลประโยชนทางออมก็ คือ สมาชิกที่ชําระเงินสงเคราะหในแตละเดือนก็

เหมือนกับการทําบุญใหแกขาราชการตํารวจที่เสียชีวิต เนื่องจากเงินสงเคราะหเหลานี้จะนําไปเปน

เงินสงเคราะหจายใหแกทายาทของสมาชิกที่ถึงแกกรรมเพื่อใชในการจัดการศพ  

6.4 โดยสมาชิก กฌ.ตร. จะไดรับสวนลดดอกเบี้ยเงินกูกองกลาง รอยละ 50 

สตางค 

6.5 ได รับสิทธิ์ในการขอซื้อรถจักรยานยนต และอาวุธปนผอนสงจาก

สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

การฌาปนกิจสงเคราะหจะดําเนินการใด ๆ  นอกเหนือจากวัตถุประสงค

ตามที่ระบุไวขางตนมิได 

สมาชิกการฌาปนกิจสงเคราะหแบงเปน 2 ประเภท 

1. สมาชิกสามัญ ไดแก ขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจําหรือบุคคลอื่น

ตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร โดยตองรับราชการหรือทํางานในสํานักงานตํารวจแหงชาติมาไม

เกิน 5 ป นับแตวันที่ไดรับการบรรจุ 

2. สมาชิกสมทบ ไดแก คูสมรสของขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจําที่เปน

สมาชิกหรือบุคคลอื่นตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร โดยตองมีอายุไมเกิน 45 ป ตองมีสุขภาพ

สมบูรณ มีหลักฐานการรับรองจากสถานพยาบาลของทางราชการ 

การสิ้นสุดการเปนสมาชิก  

1. ตาย, บุคคลที่ถึงแกความตายตามผลของกฎหมาย 

2. นับแตวันที่สมาชิกแสดงเจตนาขอลาออกเปนลายลักษณอักษร 
3. ขาดสงเงินสงเคราะหติดตอกันเกินกวา 9 เดือน นับแตวันที่สงเงิน

สงเคราะหคร้ังสุดทาย 

4. การสมัครเขาเปนสมาชิกไดกระทําไปโดยไมสุจริต ซึ่งคณะกรรมการมีมติ

ใหเพิกถอน 
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5. คณะกรรมการมีมติใหพนจากการเปนสมาชิก 

การดําเนินการจายเงิน 

การจายเงินสงเคราะห กรณีขาราชการตํารวจในประจําการถึงแกกรรม ตน

สังกัดมีหนาที่จัดทํารายงานการถึงแกกรรมไปยังกองสวัสดิการ กรณีสมาชิกนอกประจําการที่ชําระ

เงินสงเคราะหที่กองสวัสดิการ ทายาทของสมาชิกนั้นตองแจงการถึงแกกรรม ณ กองสวัสดิการ 

ปจจุบัน กฌ.ตร. มีสมาชิกจํานวน 284,062 คน ป.สามัญ 242,241 คน ป.สมทบ 41,821 คน หาก

สมาชิกสามัญถึงแกกรรม ทายาท/บุคคลที่สมาชิกการฌาปนกิจระบุชื่อเปนผูรับผลประโยชนที่

ถูกตองตามกฎหมาย จะไดรับเงินทั้งสิ้นประมาณ 355,000.- บาท (เฉลี่ยสมาชิกเสียชีวิตตอเดือน

ประมาณ 200 ราย) สวนสมาชิกสมทบถึงแกกรรมทายาทจะไดรับเงินทั้งสิ้นประมาณ 135,000.- 

บาท โดยการจายเงินแบงออกเปน 2 งวด คือ 

งวดแรก คือ เงินยืมทดรองจัดการศพระยะแรก 150,000.- บาท การรับเงินยืม

ทดรองฯ ใหทายาททุกคนมารับดวยตนเองที่กองสวัสดิการหากทายาท ไมสามารถมารับไดดวยเอง

ใหทายาทจัดทํา กฌ.ตร. 8 (หนังสือมอบอํานาจ) พรอมถายสําเนาบัตร พยาน/นายตํารวจ พรอม

รับรองสําเนาถูกตองโดยขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร กรณีอยูสวนภูมิภาคไมสะดวกมาดวย

ตนเอง สก. จะโอนผานบริษัท มหาชน ธนาคารกรุงไทย จํากัด เขาเงินนอกงบประมาณบัญชีตน

สังกัด. โดยใหตนสังกัดจายเงินใหสมาชิกเอง  

งวดสอง คือ เงินฌาปนกิจสงเคราะหสวนที่เหลือ หางจากงวดแรกประมาณ 3 

เดือน หลังหักเงินงวดแรกและเงินคางชําระคางวด จากสมาชิก ป.สามัญ ไดรับเงินประมาณ 

205,000.- บาท กองสวัสดิการ จะมีหนังสือแจงทายาทและตนสังกัดผูเสียชีวิต เพื่อใหจัดเตรียม

เอกสารและมารับเงินที่กองสวัสดิการทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค  ๆ  กรณีจะรับที่ สก. ตองมี

หนังสือแจงตายจากตนสังกัดใหยินยอมมารับที่นี่ หากไมสะดวกมาดวยตนเอง สก. จะจัดทํา

เปนดราฟทสงไปใหที่ตนสังกัด โดยไดรับเงินดังนี้ 

สมาชิกประเภทสามัญ  

งวดแรก จายทั้งสิ้นประมาณ 150,000.- บาท 

งวดที่สอง จายทั้งสิ้นประมาณ 205,000.- บาท 

สมาชิกประเภทสมทบ 

จายงวดเดียวทั้งจํานวนประมาณ 135,000.- บาท 

เงินสงเคราะหที่ใหเรียกเก็บจากสมาชิกเมื่อมีสมาชิกถึงแกความตาย ดังนี้ 
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1. กรณีสมาชิกสามัญถึงแกความตาย สมาชิกสามัญจายใหศพละ 1.50 

(หนึ่งบาทหาสิบสตางค) และสมาชิกสมทบ จายใหศพละ 0.25 (ยี่สิบหาสตางค) 

2. กรณีสมาชิกสมทบถึงแกความตาย สมาชิกสมทบจายใหศพละ 2 (สอง

บาท) และสมาชิกสามัญจายใหศพละ 0.25 (ยี่สิบหาสตางค) 

สถานที่ติดตอ : งาน 4 ฝายสวัสดิการ 1 กองสวัสดิการ อาคาร 19 ชั้น 10 

โทรศัพท 0-2205-2540 ,0-2205-2547 

3.2 มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว (ม.ส.ตร.) 

มูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัวไดจัดตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ.2498 โดย

ไดรับทรัพยสิน ที่เปนทุนเดิม จาก พล.ต.ต.เอก เผา ศรียานนท จํานวน 500,000.- บาท และ 

พ.ต.อ.พันธศักดิ์ วิเศษภักดี และขาราชการกองกํากับการ 2 กองปราบปราม จํานวน 100,000.- 

บาท และป 2526 พลเอกเทียนชัย ศิริสัมพันธ ไดจัดแขงยิมนาสติกนานาชนิด และไดบริจาคสมทบ

ทุนมูลนิธิ จํานวน 5,000,000.- บาท คุณมงคล กาญจนพาสน บริจาครวม 2,000,000.- บาท 

วัตถุประสงค  

เพื่อใหการสงเคราะหแกบรรดาขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บในหนาที่หรือ

ทุพพลภาพ เสียชีวิตหรือสูญเสียไปเนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ราชการตลอดจนใหความชวยเหลือ

แกกิจการเกี่ยวกับการการกุศลหรือสาธารณประโยชนซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนแกขาราชการ

ตํารวจและครอบครัว 

บุคคลที่ไดรับการสงเคราะหจากมูลนิธิฯ 

1. ทายาทโดยชอบธรรม และภรรยาที่ถูตองตามกฎหมาย ตลอดจนผูใน

อุปการะของผูเสียชีวิต หรือสูญหาย จากการปฏิบัติหนาที่ราชการ ซึ่งเกิดจากการปะทะตอสู หรือ

ถูกโจมตี การปฏิบัติหนาที่ราชการแลวถูกทําราย และการปฏิบัติหนาที่ราชการแลวเกิดอุบัติเหตุ 

2. ผูออกจากราชการเพราะเหตุทุพพลภาพ เนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ราชการ

ซึ่งเกิดจาก การปะทะตอสู หรือการถูกทําราย หรืออุบัติเหตุ 

3. ผูปฏิบัติหนาที่ราชการจนเปนเหตุใหไดรับอันตรายสาหัส เปนเหตุใหสูญเสีย

ตา แขน ขาหรือสมองพิการ หรือไฟไหมทั้งตัว หรือไฟไหมอวัยวะสําคัญ หรือขาพิการ แขนพิการ 

4. ผูไดรับอันตรายสาหัสนอกเหนือจากที่กําหนดไว เนื่องจากการปฏิบัติหนาที่

ราชการโดยรักษาตัวอยูในโรงพยาบาล  

โครงการตรวจเยี่ยมบํารุงขวัญแกขาราชการตํารวจที่บาดเจ็บจากการปฏิบัติ

หนาที่ใหการชวยเหลือบํารุงขวัญแกขาราชการตํารวจที่บาดเจ็บเนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ราชการ
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และเขาพักรักษาที่โรงพยาบาลตํารวจ โดยมีผูบังคับบัญชาระดับ สํานักงานตํารวจแหงชาติไป

ตรวจเยี่ยม หมุนเวียนกัน เปนหัวหนาคณะตรวจเยี่ยม รวมกับ โรงพยาบาลตํารวจ กองทะเบียนพล 

กองวิจัยกองสารสนเทศ กองการเงิน และกองสวัสดิการ โดยมอบเงินบํารุงขวัญรายละ 2,000.- 

บาท เปนประจําทุกเดือน ปจจุบันไดขยายการตรวจเยี่ยมบํารุงขวัญไปยังขาราชการที่ไดรับ

บาดเจ็บจากสถานการณความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยมอบหมายให ศูนย

ปฏิบัติการตํารวจสวนหนา เปนผูดําเนินการแทนผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ 

หลักเกณฑการจายเงินมูลนิธิสงเคราะหขาราชการตํารวจและครอบครัว ต้ังแต 

31 มกราคม 2535 เปนตนมา 

1. กรณีเสียชีวิต 

 - ปะทะตอสูหรือถูกซุมโจมตี   จาย 30,000.00 บาท 

 - ถูกทําราย     จาย 20,000.00 บาท 

 - อุบัติเหตุ     จาย 15,000.00 บาท 

2. กรณีออกจากราชการเพราะเหตุทุพพลภาพ 

 - ปะทะตอสูหรือถูกซุมโจมตี   จาย 20,000.00 บาท 

 - ถูกทําราย     จาย 16,000.00 บาท 

 - อุบัติเหตุ     จาย 12,000.00 บาท 

3. กรณีบาดเจ็บสาหัส 

 - สูญเสียตา, แขน, ขา, สมองพิการ,   จาย 20,000.00 บาท 

    ไฟไหมทั้งตัว 

 - ไฟไหมอวัยวะสําคัญ   จาย 14,000.00 บาท 

 - ขาพิการ     จาย 12,000.00 บาท 

 - แขนพิการ     จาย 10,000.00 บาท 

4. กรณีบาดเจ็บนอกเหนือจากขอ 3  

  - จากการปะทะตอสูหรือถูกซุมโจมตี  จาย 10,000.00 บาท 

     หรือถูกทําราย 

 - อุบัติเหตุ     จาย 7,500.00 บาท 

5. กรณีบาดเจ็บไมสาหัส   จาย 3,000.00 บาท 

6. กรณีบาดเจ็บสาหัสซึ่งเสี่ยงอันตรายตองรักษาพยาบาลเปนพิเศษ 

จาย 100,000.00 บาท 
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7. กรณีผูประสบเคราะหกรรมที่สมควรไดรับการอนุเคราะหจาย จายตาม 

ดุลยพินิจของประธานในการใหความชวยเหลือ 

สถานที่ติดตอ : งาน 6 ฝายสวัสดิการ 1 กองสวัสดิการ อาคาร 19 ชัน้ 10 โทรศพัท 

0-2205-2528  

3.3 มูลนิธิสงเคราะหตํารวจจราจร (ม.ส.จร.) 

มูลนิธิสงเคราะหตํารวจจราจร ม.ส.จร. ไดจัดตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ.2534 ไดเล็งเห็น

วาเจาหนาที่ตํารวจผูปฏิบัติหนาที่ดานการจราจรตองประสบและเสี่ยงภัยจากมลพิษทางอากาศ

และเสี่ยงในการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการตํารวจจราจร โดยมีทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 800,000.- 

บาท    

วัตถุประสงค 

1. เพื่อชวยเหลือและใหความสงเคราะหแกขาราชการตํารวจซึ่งเปนพนักงาน

เจาหนาที่ตาม พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 โดยทําประกันชีวิตใหกับตํารวจจราจรทั่ว

ประเทศตาม 

2. เพื่อดําเนินการเพื่อสาธารณประโยชน หรือรวมมือกับองคกรการกุศลอื่น ๆ  

เพื่อสาธารณประโยชน 

3. เพื่อใหความชวยเหลือแกกิจการเกี่ยวกับการกุศลหรือสาธารณประโยชน ซึ่ง

กอใหเกิดประโยชนแกประชาชนทั่วไป 

4. ไมดําเนินการเกี่ยวของกับการเมืองแตประการใด 

โดยมูลนิธิฯ ไดจัดทําประกันชีวิตใหแกขาราชการตํารวจจราจรทั่วประเทศที่

เสียชีวิต ทําสัญญาประกันปตอป แลวแตความเห็นชอบตามขอตกลงในมติที่ประชุมของ

คณะกรรมการมูลนิธิฯ วาจะทําประกันกับบริษัทอะไร ในวงเงินเทาไหร ปจจุบันมูลนิธิฯไดทํา

กรมธรรมประกันชีวิตกลุม กับ ธนชาติ ประกันชีวิต คุมครองสมาชิก 12,000 คน คุมครองทุน

ประกัน 50,000.- บาท เบี้ยประกัน 125 บาท/คน/ป 

สถานที่ติดตอ : งาน 6 ฝายสวัสดิการ 1 กองสวัสดิการ อาคาร 19 ชั้น 10 

โทรศัพท 0-2205-2528 

3.4 มูลนิธิสงเคราะหบุตรขาราชการตํารวจ (ส.บ.ต.) 

สํานักงานตํารวจแหงชาติไดจัดตั้งมูลนิธิสงเคราะหบุตรขาราชการตํารวจขึ้น

เมื่อ พ.ศ. 2518 โดยทุนเริ่มแรกในการกอต้ังเปนเงินสด จํานวน 1,000,000.- บาท  
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วัตถุประสงค 

1. ใหทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการตํารวจที่เรียนดีและมีความประพฤติดีที่

กําลังศึกษาอยูในโรงเรียนเตรียมทหารสวนหนึ่งและในระดับอุดมศึกษาอีกสวนหนึ่ง 

2. สงเสริมการฝกอบรมวิชาชีพใหแกบุตรขาราชการตํารวจ 

3. สงเสริมบุตรขาราชการตรวจที่กระทําความดี 

4. สงเสริมและพัฒนาจิตใจบุตรขาราชการตํารวจใหเปนพลเมืองดี 

5. ใหทุนการศึกษาแกสถาบันการศึกษาทั่วไป 

6. ใหทุนการศึกษาแกบุตรประชาชนทั่วไปที่เรียนดีและมีความประพฤติดี 

ผูมีสิทธิไดรับทุนการศึกษากรณีปกติ ครอบครัวละไมเกิน 1 ทุนตอป โดยจาย

ภายในตนปของการศึกษา จายคนละ 10,000.- บาท ตองมีคุณสมบัติ 

1. เปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมายของขาราชการตํารวจ ยศไมเกินชั้นพันตํารวจตรี 

ที่เสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่ หรือเสียชีวิตจากการทําคุณประโยชนตอสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

2. กําลังศึกษาในระดับอุดมศึกษาไมเกินชั้นปริญญาตรีของสถานการศึกษา

ภาครัฐบาลภายในประเทศ 

3. มีผลการเรียนอยูในเกณฑระดับเกรดเฉลี่ยตั้งแต 3.00 ข้ึนไป 

4. ผูไดรับทุนดังกลาวจะตองมีความประพฤติดีไมตองคดีอาญา ผลการเรียนใน

ปการศึกษาที่ผานมาระดับเกรดเฉลี่ยไมตํ่ากวา 3.00 หากผลการเรียนต่ํากวานี้ใหเปนอํานาจของ

คณะกรรมการบริหารมูลนิธิสงเคราะหบุตรขาราชการตํารวจพิจารณา 

ผูมีสิทธิไดรับทุนการศึกษากรณีพิเศษ จายคนละ 3,000.- บาท ตองมีคุณสมบติั

ดังนี้ 

1. เปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมายของขาราชการตํารวจประจําการ สังกัด

สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

2. กําลังศึกษาอยูในโรงเรียนเตรียมทหารในสวนของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

หรือกําลังศึกษาอยูระดับอุดมศึกษาไมเกินชั้นปริญญาตรีของสถานการศึกษาภาครัฐบาล

ภายในประเทศ 

3. มีผลการเรียนอยูในเกณฑดีระดับเกรดเฉลี่ยตั้งแต 3.00 ข้ึนไป ในกรณีที่ไมมี

ผูใดไดคะแนนรวมดังกลาวหรือมีแตไมครบตามจํานวนทุนที่จัดสรรในปนั้น ๆ ใหคณะกรรมการ 

พิจารณาจากผูมีความประพฤติเรียบรอย และไดคะแนนเทากันใหพิจารณาระดับชั้นยศของบิดา

หรือมารดา โดยใหพิจารณาระดับที่ตํ่ากวากอน 



 56 

4. บิดาหรือมารดามียศไมเกินชั้นพันตํารวจตรี 

สถานที่ติดตอ : งาน 6 ฝายสวัสดิการ 1 กองสวัสดิการ อาคาร 19 ชัน้ 10 โทรศพัท 

0-2205-2528  

3.5 กองทุนสวัสดิการสํานักงานตํารวจแหงชาติสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดกอต้ัง 

กองทุนสวัสดิการสํานักงานตํารวจแหงชาติ ข้ึนเมื่อ พ.ศ. 2548 โดยทุนเริ่มแรกในการกอต้ังเปนเงิน

จํานวน 248,000,000.- บาท 

วัตถุประสงค  

เพื่อชวยเหลือขาราชการตํารวจและทายาทขาราชการตํารวจที่บาดเจ็บและ

เสียชีวิตในการปฏิบัติหนาที่กรณีปะทะตอสู ทั่วประเทศ และบาดเจ็บและเสียชีวิตในการปฏิบัติ

หนาที่กรณีเหตุความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย คือ สงขลา ปตตานี 

ยะลา นราธิวาส โดยจะจายชวยเหลือเทาที่กองทุนมีรายรับมากกวารายจาย โดยไดรับทุกราย 

และใหผูมีสิทธิรายงานตนทุก ๆ 6 เดือน  

หลักเกณฑการจายเงินสวัสดิการ สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

1. กรณีเสียชีวิตเนื่องจากปะทะตอสู จายใหกับทายาท คือบิดา มารดา คูสมรส 

หรือบุตรที่ถูกตองตามกฎหมาย รวมถึงบุตรบุญธรรมที่อายุยังไมครบ 20 ปบริบูรณ จายใหทายาท

ทุกคน 100,000.- บาท และเปนรายเดือนคนละ 2,000.- บาท 

2. กรณีบาดเจ็บจายตามอาการ  

 2.1 บาดเจ็บไมสามารถชวยตนเองไดตองพึ่งพาอาศัยคนอื่น 10,000.- บาท/

เดือน     

 2.2 สูญเสียอวัยวะสําคัญที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานเปนเหตุใหออก

จากราชการ 5,000.- บาท/เดือน แตถายังรับราชการอยู 3,000.- บาท/เดือน 

 2.3 บาดเจ็บสาหัสสูญเสียอวัยวะที่ไมสําคัญ 1,000.- บาท/เดือน 

 2.4 บาดเจ็บสาหัส ชวยคารักษาพยาบาลทุกอยางในโรงพยาบาลรัฐยกเวน

ไมสามารถทําการรักษาได  

สถานที่ติดตอ : งาน 7 ฝายสวัสดิการ 1 กองสวัสดิการ อาคาร 19 ชัน้ 10 โทรศพัท 

0-2205-2536 

4. สวัสดิการดานที่อยูอาศัยและอุปกรณปฏิบัติหนาที่ราชการ ไดแก 

4.1 อาคารบานพักสวนกลาง 

4.2 เงินทุนหมุนเวียนเพื่อซื้อขายอาวุธปนผอนสง 
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4.1 อาคารบานพักสวนกลาง 

สวัสดิการบานพัก เปนการใหสวัสดิการเกี่ยวกับที่พักอาศัยแกขาราชการ

ตํารวจ หรือลูกจางประจํา สังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติในสวนกลางที่มีความเดือดรอนเร่ืองที่

พักอาศัย เนื่องจากขาราชการตํารวจสวนมากไมไดรับบรรจุแตงตั้งภูมิลําเนาของตนเอง สํานักงาน

ตํารวจแหงชาติจึงเล็งเห็นความสําคัญในดานนี้ โดยปจจุบันมีอาคารสวนกลางของสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ ทั้งหมด 7 แหง รวมหองพักอาศัย จํานวน 5,729 หนวย ดังนี้ 

1. อาคารสวนกลางแฟลตซอยลือชา ต้ังอยู ถนนพหลโยธิน 1 แขวงสามเสนใน 

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร มีจํานวนหองพักอาศัยจํานวน 1,004 หนวย 

2. อาคารสวนกลางแฟลตเฉลิมลาภ ต้ังอยู ถนนพหลโยธิน 6 แขวงสามเสนใน 

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร มีจํานวนหองพักอาศัยรวมทั้งหมด 730 หนวย 

3. อาคารสวนกลางถนนวิภาวดีรังสิต ต้ังอยู ถนนวิภาวดีรังสิต (ตรงขาม

ตํารวจภูธรภาค 1) แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร มีจํานวนหองพักอาศัยรวมทั้งหมด 

538 หนวย 

4. อาคารส วนกลางแฟลตลาดยาว  ตั ้งอยู  ถนนว ิภาวด ีร ังส ิต  (หลัง

กองบัญชาการศึกษา) แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร มีจํานวนหองพักอาศัยรวม

ทั้งหมด 810 หนวย 

5. อาคารสวนกลางของกรมตํารวจแขวงทุงสองหอง ต้ังอยู ถนนวิภาวดีรังสิต 

(ตรงขามสโมสรตํารวจ) แขวงทุงสองหอง เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร มีจํานวนหองพักอาศัย

รวมทั้งหมด 918 หนวย 

6. อาคารสวนกลางแฟลตอุดมสุข ต้ังอยู ถนนสุขุมวิท แขวงดอกไม เขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร มีจํานวนหองพักอาศัยรวมทั้งหมด 1,480 หนวย 

7. อาคารสวนกลางถนอมมิตรปารค ตั้งอยู ถนนวัชรพล แขวงทาแลง เขต

บางเขน กรุงเทพมหานคร มีจํานวนหองพักอาศัยรวมทั้งหมด 249 หนวย 

ประเภทของหองพัก มี 4 ประเภท คือ 

1. หองพักสัญญาบัตรโสด มี 2 หองนอน พักอาศัย 2 คน 

2. หองพักสัญญาบัตรครอบครัว มี 2 หองนอน 

3. หองพักประทวนโสด มี 1 หองโถง พักอาศัย 2 คน 

4. หองพักประทวนครอบครัว มี 1 หองนอน  
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การขอสิทธิเขาพักอาศัย 

ขาราชการตํารวจหรือลูกจางประจําที่มีความเดือดรอนเรื่องที่พักอาศัย สามารถ

ยื่นคํารองขอสิทธิ์เขาพักในอาคารบานพักสํานักงานตํารวจแหงชาติ ใหดําเนินการ ดังนี้ 

1. ยื่นคํารองตอผูบังคับบัญชาตนสังกัดโดยผูบังคับบัญชาตนสังกัดจะเปนผู

ตรวจสอบขอเท็จจริง ความจําเปนและความเดือดรอนในการขอเขาพัก เชน ถูกแตงตั้งมารับ

ราชการสังกัดใหมไมมีที่พักอื่น เวนแตไดรองขอแตงตั้งมาเองและแจงวาไมเดือดรอนที่พักอาศัย มี

ที่พักอาศัยอยูหางไกล ตองเสียคาพาหนะเดินทางประจําวัน มีครอบครัวใหญ มีบุตรจํานวนมาก 

2. ใหยื่นคํารองขอเขาพักอาศัยในอาคารบานพักสวนกลาง หรือาคารบานพัก

อิสระไดเพียงประเภทเดียว 

3. ใหผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นพิจารณาคํารอง และมีความเห็นประกอบวา 

ผูยื่นมีความจําเปนจริงหรือไม มากนอยเพียงใด แลวสงเรื่องใหคณะกรรมการพิจารณาคํารองของ

หนวย พิจารณาตามหลักเกณฑขางตน เสนอผูบังคับบัญชาอาคารพิจารณาอนุมัติ 

สําหรับอาคารสวนกลาง ใหคณะกรรมการพิจารณาคํารองของหนวยพิจารณา

ตามหลักเกณฑขางตน และจัดทําบัญชีรายชื่อเรียงตามลําดับความเดือดรอน จําเปน กอน-หลัง 

สงใหคณะกรรมการคํารองขอเขาพักอาศัย ผานกองสวัสดิการตอไป บัญชีรายชื่อผูที่ไดรับสิทธิที่

ผูบังคับบัญชาอนุมัติ จะเปลี่ยนแปลงไมได เวนแตกรณี หมดสิทธิตามระเบียบใหคัดชื่อออกจาก

บัญชี นอกจากนี้ตํารวจนครบาลยังมีอาคารบานพักอาศัยตามสวนที่สถานีตํารวจทองที่ตาง ๆ  จัด

ให ซึ่งเปนอํานาจในการจัดสรรผูพักอาศัยของหัวหนาสถานีตํารวจนั้น ๆ   

สถานที่ติดตอ : ฝายสวัสดิการ 2 กองสวัสดิการ อาคาร 19 ชั้น 10 

โทรศัพท 0-2205-22540-2205-1386 

4.2 เงินทุนหมุนเวียนเพื่อซื้อขายอาวุธปนผอนสง  

กระทรวงมหาดไทยพิจารณาเห็นความจําเปนของขาราชการตํารวจ ตองมี

อาวุธพกไวใชประจํากายในการปฏิบัติหนาที่ เพื่อสนับสนุนใหขาราชการตํารวจที่มีหนาที่สืบสวน 

สอบสวน หรือปราบปรามมีอาวุธเปนของตนเอง เพื่อนําไปใชประโยชนในการปฏิบัติหนาที่ใหมี

ความคลองตัว ในป พ.ศ. 2533 สํานักงานตํารวจแหงชาติไดรับจัดสรรงบประมาณเปนเงินทุน

หมุนเวียนเพื่อจัดหาอาวุธปนเพื่อจําหนายใหแกขาราชการตํารวจโดยผอนชําระเปนรายเดือน 

วงเงินทั้งสิ้น 50 ลานบาท  

วัตถุประสงค 

1. ใหขาราชการตํารวจมีอาวุธปนพกประจํากายเปนของตนเองทําให 
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2. ปฏิบัติหนาที่ไดรวดเร็วทันตอเหตุการณ 
3. มีความปลอดภัยในการปฏิบัติหนาที่ 
4. มีความชํานาญในการใชและถูกตองแมนยํา 

5. การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ เกิดภาพพจนที่ดีตอประชาชน 

6. ใหขาราชการตํารวจไดซื้อปนในราคายุติธรรม ไดอาวุธปนที่มีมาตรฐาน 

และไมเปนภาระแกผูซื้อเกินไป 

7. ลดภาระของทางราชการในการจัดหาและซอมแซมอาวุธปนสรางขวัญ
กําลังใจใหแกขาราชการตํารวจ  

การดําเนินการ 

1. เปนขาราชการตํารวจซึ่งรับราชการมาแลวไมตํ่ากวา 3 ป อายุไมเกิน 55 ป 

บริบูรณ นับจากวันที่ยื่นแบบแสดงความจํานงขอซื้ออาวุธปน ผูบังคับบัญชาระดับสารวัตรหรือ

เทียบเทาขึ้นไปตรวจสอบแลววามีความสามารถผอนชําระปนได และมีคุณสมบัติที่จะไดรับ

ใบอนุญาตใหซื้ออาวุธปนจากนายทะเบียนทองที่ 

2. การพิจารณาใหสิทธิ ปฏิบัติหนาที่สืบสวนและปรามปราม ปฏิบัติหนาที่

ธุรการ ขาราชการตํารวจคนหนึ่งมีสิทธิซื้ออาวุธปนไดเพียง 1 กระบอกเทานั้น 

3. การทําสัญญา ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ มอบหมายเปนหนังสือใหหัวหนา

หนวยตนสังกัดของผูซื้ออาวุธปนเปนผูทําสัญญาซื้อขายในฐานะผูขายแทน และตองแจงใหผูขอซื้อ

อาวุธปนทราบภายใน 7 วัน นับแตวันรับมอบอาวุธปนจากกองสวัสดิการ 

4. การดําเนินการ กองสวัสดิการ เปนผูดําเนินการจัดซื้อตามระเบียบพัสดุฯ 

โดยหนวยงานระดับภาคเปนผูพิจารณาและตรวจสอบคุณสมบัติของผูไดรับสิทธิ แลวแจงรายชื่อ

ให กองสวัสดิการ 

5. ขนาดของอาวุธปน สํานักงบประมาณกําหนดใหจัดซื้อได 4 ขนาด คือ ขนาด 

.38 ลํากลอง 4 นิ้ว, .357 แม็กนั่มลูกโม, ขนาด 9 มม. และขนาด .45 

6. ราคาอาวุธปน สํานักงบประมาณกําหนดใหเบิกจายราคาอาวุธปนแตละ

ขนาดได เทากับขนาด .38 ลํากลอง 4 นิ้ว การผอนชําระ (ราคาปจจุบัน 27,500.- บาท) สวนเกิน 

ผูซื้อจายเงินสดสมทบในงวดแรกชําระวันทําสัญญาซื้อขาย งวดตอไปหักเงินเดือนจากตนสังกัดที่ผู

ซื้อสังกัดอยูเทาจํานวนที่ระบุในสัญญาจนครบ 

7. การผอนชําระ ระยะเวลา 30 งวด ๆ ตนสังกัดหักเงินเดือนสวนกลาง นําสง 
กองการเงิน ภายใน 3 วันทําการ นับแตวันที่ไดรับเงิน และกองการเงินนําสงกระทรวงการคลัง สวน
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ภูมิภาค นําสงคลังจังหวัดหรือคลังอําเภอภายใน 5 วันทําการ หลักฐานการรับและนําสงเงิน สงให
กองสวัสดิการ ภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป  

กรณียายสังกัดภายใน สํานักงานตํารวจแหงชาติ หัวหนาหนวยตองแจงให
สังกัดใหมทราบภายใน 15 วันนับแตวันสงตัวพรอมสงสัญญาซื้อขายและหลักฐานทั้งหมด พรอม
สงสําเนาแจงให กองสวัสดิการ ทราบโดยดวน 

สถานที่ติดตอ : งาน 5 ฝายสวัสดิการ 1 กองสวัสดิการ อาคาร 19 ชัน้ 10 โทรศพัท 
0-2205-2539 

5. สวัสดิการดานสันทนาการและการบริการ ไดแก 
5.1 สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
5.2 การฌาปนสถาน 
5.3 สโมสรตํารวจ 
5.4 สนามกีฬาสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
5.5 ดุริยางคตํารวจ 
5.1 สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ ซึ่งไดเปดดําเนินการ
ต้ังแตป พ.ศ. 2503 เปนตนมา เปนการใหสวัสดิการดานสันทนาการ สําหรับขาราชการตํารวจและ
ครอบครัว ตลอดจนการพักฟนของขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่หรือบุคคล
ที่ไดรับบาดเจ็บเนื่องจากการไดชวยเหลือขาราชการตํารวจในการปฏิบัติหนาที่ราชการรวมทั้ง
เปนสวัสดิการแกครอบครัวขาราชการตํารวจและเพื่อเปนสวัสดิการในการบํารุงขวัญและ
กําลังใจแกขาราชการตํารวจและลูกจางประจํา ต้ังอยู เลขที่ 106 หมู 3 ถนนสุขุมวิท ตําบลบาง
ละมุง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี  

วัตถุประสงค 
1. ใหการสงเคราะหแกขาราชการตํารวจ ผูที่ไดรับบาดเจ็บเนื่องจากการ

ปฏิบัติหนาที่ ในรูปของการเขาพักฟนและเขาพักตากอากาศ 
2. การกีฬา การนันทนาการ และการพักผอนประจําปสําหรับขาราชการ

ตํารวจและครอบครัว 
3. เปนสถานฝกอบรม และสัมมนาของขาราชการตํารวจ 
4. เปนสถานที่พักรับรองแขกผูมีเกียรติของสํานักงานตํารวจแหงชาติทั้งใน

และตางประเทศ 
5. กิจกรรมอื่น ๆ ตามที่คณะอนุกรรมการเห็นสมควร โดยไมขัดตอระเบียบ 
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บุคคลที่มีสิทธิเขาพัก 

1. ตองเสียคาบํารุง คือ ขาราชการตํารวจ ครอบครัวขาราชการตํารวจ ขาราชการ

อ่ืน  ๆ ทั่วไป ลูกจางประจําโดยทั่วไป กรณีบุคคลอื่นหรือองคกรอื่น ซึ่งเปนผูทําคุณประโยชน

แกสํานักงานตํารวจแหงชาติ ขอใชสถานที่พักตากอากาศใหอยูในอํานาจของประธานหรือรอง

ประธานคณะอนุกรรมการหรือผูที่ไดรับมอบหมายจากประธานคณะอนุกรรมการเปนผูพิจารณา

อนุมัติ 

2. ไมตองเสียคาบํารุง คือ 

 2.1 ขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการตอสูกับคนราย 

 2.2 ขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ราชการนอกที่ต้ังปกติ 

 2.3 ขาราชการตํารวจที่บาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ราชการ 

 2.4 บุคคลที่ไดรับบาดเจ็บเพราะเหตุที่ไดชวยเหลือขาราชการตํารวจในการ

ปฏิบัติหนาที่โดยตองมีหนังสือรับรองการปฏิบัติหนาที่จากตนสังกัด  

ปจจุบัน สถานพักฟนและตากอากาศบางละมุง มีบานพักบังกาโล และหองพัก

อาคารสัมมนาสามารถรองรับผูเขาพักได 164 คน หองประชุมสัมมนาจุได 200 คน โดยหองพัก

ประกอบดวยหองพักบังกะโล 24 หลัง และอาคารพักฟน 1 อาคาร ประกอบดวย หองพักขนาดใหญ 

(8 เตียง ) 4 หอง หองพักขนาดเล็ก ( 4 เตียง ) 16 หอง มีทั้งหองพัดลมและติดแอร อัตราคาบํารุง

หองพักแตละประเภทเปนไปตามที่กองสวัสดิการกําหนด 

สถานที่ติดตอ : ฝายสวัสดิการ 2 กองสวัสดิการ โทรศัพท 0-3824-0274-5 , 0-

3824-1357 

5.2 การฌาปนสถานตํารวจ (วัดตรีทศเทพวรวิหาร) 

การฌาปณสถานตํารวจ (วัดตรีทศเทพวรวิหาร) ไดจัดตั้งขึ้นเมื่อ 16 ก.ค. 2514 

โดยใชทุนในการกอสรางในขั้นแรกเปนเงิน 5,082,000 บาท ไดมีพิธีเปดฌาปนสถานกรมตํารวจ 

วันที่ 1 พ.ย. 2516 ต้ังอยู ถ. ประชาธิปไตย แขวงบานพานถม เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 

ปจจุบันไดขยายฌาปนสถานตํารวจเพิ่มเติมแหงที่ 2 คือ การฌาปนสถาน (วัดบางบอน) ถ.เอกชัย-

บางบอน เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

วัตถุประสงค  

เปนการใหบริการแกขาราชการตํารวจและประชาชนทั่วไปที่ตองการสถานที่ต้ัง

ศพบําเพ็ญกุศล สวดอภิธรรมศพและฌาปนกิจศพ การใหบริการรับบรรจุศพที่สุสาน การควบคุม

และจัดใหมีรานคาเพื่อประกอบการใหบริการแกเจาภาพที่ใชบริการของฌาปนสถาน 
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ในกรณีขาราชการตํารวจ จะไดรับสวนลดคาบํารุงฌาปนสถานดังตอไปนี้ 

1. ศพขาราชการตํารวจที่เสียชีวิตเนื่องจากการปฏิบัติหนาที่และศพบุคคลที่

เสียชีวิตเนื่องจากชวยเหลือราชการตํารวจ โดยตองมีหนังสือรับรองการปฏิบัติหนาที่จากตนสังกัด 

ไมเสียคาบํารุง  

2. ศพสมาชิกฌาปนกิจสงเคราะหตํารวจ ไดสวนลดคาบํารุงรอยละ 50   

3. ศพขาราชการตํารวจและลูกจางประจําที่ไมเปนสมาชิกฌาปนกิจสงเคราะห

ตํารวจ ไดรับสวนลดคาบํารุงรอยละ 40  

4. ศพครอบครัวขาราชการตํารวจและลูกจางประจํา ไดรับสวนลดเฉพาะคา

บํารุงรอยละ 30 

สถานที่ติดตอ : ฝายสวัสดิการ 2 กองสวัสดิการ โทรศัพท 0-2281-9901, 0-

2281-9906-7 

5.3 สโมสรตํารวจ  

กอสรางแลวเสร็จเมื่อเดือนพฤษภาคม 2540 ซึ่งไดดําเนินการใหบริการ

สวัสดิการแกขาราชการตํารวจ ลูกจางประจํา และครอบครัวขาราชการตํารวจ และขาราชการอื่น

และสวนราชการอื่น ต้ังอยู ถนนวิภาวดี เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร  

วัตถุประสงค 

เพื่อใชในภารกิจตาง ๆ ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ โดยใชเปนสถานที่จัด

ประชุม สัมมนา จัดเลี้ยง สังสรรค การกีฬาและกิจกรรมอื่น ๆ เปนสวัสดิการใหแกขาราชการตํารวจ

และครอบครัว โดยเปนที่รวมของขาราชการตํารวจในการพบปะสังสรรคสันทนาการ และบันเทิงใน

รูปแบบตาง ๆ   

โดยประกอบดวย หองจัดเลี้ยง ที่สามารถบรรจุจํานวนผูรวมงาน ไดต้ังแต 100 

คน ถึง 1,200 คน โดยคาบํารุงสถานที่ของขาราชการตํารวจ ลูกจางประจํา และครอบครัวสวน

ราชการตํารวจ เร่ิมต้ังแต 4,200–23,300.- บาท ขาราชการอื่นและสวนราชการอื่น เร่ิมต้ังแต 

4,600– 27,500.- บาท อัตราคาบํารุงเครื่องโสตทัศนูปกรณ 3,500.- บาท หองออกกําลังกาย 

คาบริการขาราชการตํารวจ 80 บาท ครอบครัวขาราชการตํารวจ 120 บาท สระวายน้ํา คาบริการ

เด็ก 20 บาท ผูใหญ 30 บาท และหองอบซาวดนา นอกจากนี้สโมสรตํารวจยังไดจัดใหมีสวัสดิการ

โครงการสมรสหมูใหแกขาราชการตํารวจ จํานวน 30 คู โดยไมตองเสียคาใชจายใด ๆ   

สถานที่ติดตอ : ฝายสวัสดิการ 3 กองสวัสดิการ โทรศัพท 0-2973-5900-5  
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5.4 สนามกีฬาสํานักงานตํารวจแหงชาติ  

สนามกีฬาสํานักงานตํารวจแหงชาติ (สนามบุณยะจินดา) สรางตั้งแตป พ.ศ. 

2511 กองสวัสดิการไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบดูแลอีกครั้งเมื่อวันที่ 16 มกราคม 2539 พบวา

สนามกีฬาตํารวจ อยูในสภาพทรุดโทรมมาก กรมตํารวจ จึงจัดสรรเงินงบประมาณรวมกับเงินจาก

กองทุนบุณยะจินดาเพื่อพัฒนา พัฒนาปรับปรุงสภาพสนาม กอสรางอัฒจันทร สวนหยอม ที่ทํา

การงานกีฬาใตอัฒจันทร และบริเวณโดยรอบ จนปจจุบัน สนามกีฬาตํารวจสามารถใชงานไดใน

ระดับมาตรฐานทัดเทียมกับสนามกีฬาของเหลาทัพอื่น ๆ ต้ังอยู ถนนวิภาวดี เขตดอนเมือง 

กรุงเทพมหานคร 

วัตถุประสงค 

เพื ่อใชในกิจการ และบริการใหแกขาราชการตํารวจและหนวยงานสวน

ราชการอื่นในการใช สนามฟุตบอล โรงยิม และลานปูน ของสนามกีฬาสํานักงานตํารวจโดยเสีย

คาธรรมเนียม 1,000.- บาท ในการใชสนาม จากหนวยงานอื่น  

สถานที่ติดตอ : ฝายสวัสดิการ 4 กองสวัสดิการ โทรศัพท 0-2552-4404  

5.5 วงดุริยางคตํารวจ 

วัตถุประสงค 

เพื่อใหบริการในกิจกรรมของทางราชการ การจัดเลี้ยง ประชุม สัมมนา ถือวา

เปนวงดุริยางคที่มีชื่อเสียงวงหนึ่งในระบบขาราชการ และมีผลงานเปนที่ยอมรับของสวนราชการ

ตาง ๆ และประชาชน โดยเฉพาะวงโยธวาทิต ไดรับเกียรติใหบรรเลงดนตรีในงานตาง ๆ ทั้ง

ในและตางประเทศอยูเสมอ ใน พ.ศ. 2539 วงดุริยางคตํารวจไดรับเงินสนับสนุนจากกองทุนบุณ

ยะจินดาเพื่อพัฒนาโรงพักของเรา ในการจัดหาเครื่องดนตรีและอุปกรณตาง ๆ ที่ทันสมัย พรอมทั้ง

บรรจุนักดนตรีเปนขาราชการตํารวจเพิ่มข้ึน ปจจุบัน มีวงดนตรีประกอบดวย วงโยธวาทิต (ฟนแฟร 

ปสก็อต แตรเดี่ยว) วงสหัสดนตรี วงแชมเบอรมิวสิค วงดนตรีไทย  

สถานที่ติดตอ : ฝายสวัสดิการ 3 กองสวัสดิการ โทรศัพท 0-2584-6590 , 0-

2583-0330 

จากสวัสดิการดังกลาวขางตนจะเห็นไดวาสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดมี

แนวทางในการจัดสวัสดิการภายในสวนราชการตามระเบียบสวัสดิการภายในสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ พ.ศ. 2548 แลว สํานักงานตํารวจแหงชาติยังไดเล็งเห็นความสําคัญในการจัดสวัสดิการ

ใหแกขาราชการตํารวจอยางตอเนื่องโดยไดมีการจัดระเบียบสวัสดิการแผนใหม คือระเบียบ 

คณะกรรมการสวัสดิการสํานักงานตํารวจแหงชาติ วาดวยการจัดสวัสดิการ พ.ศ. 2549 ที่
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สอดคลองกับแผนกรมตํารวจแมบทฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2535-2539) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา

ดวยการจัดสวัสดิการภายในสวนราชการ พ.ศ. 2547 เพื่อกอใหเกิดการจัดสวัสดิการที่ถูกตองและ

เหมาะสมอยางมีประสิทธิภาพ  และสนองตอบความตองการสวัสดิการที่แทจริงของระดับ

สํานักงานตํารวจแหงชาติ และระดับหนวยงานในพื้นที่นั้น ๆ ไดใชทรัพยากรที่อยูมาใชอยางคุมคา 

และกอใหเกิดขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงาน  

เดิมสํานักงานตํารวจแหงชาติไดมอบหมายใหกองสวัสดิการ ดําเนินการจัด

สวัสดิการแทนสํานักงานตํารวจแหงชาติ ในเรื่องการจัดสวัสดิการในภาพรวมของสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ ซึ่งกองสวัสดิการเปนหนวยงานระดับกองบังคับการเมื่อเปรียบเทียบกับภารกิจหนาที่ที่

รับผิดชอบกับขนาดของหนวยงานที่เกินความสามารถและไมเหมาะสม ดังนั้นเพื่อใหการจัด

สวัสดิการเหมาะสมตามสภาวะเศรษฐกิจและสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติจึงจําเปนตองปรับระบบการจัดสวัสดิการใหสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกฯ 

สภาพเศรษฐกิจและสังคม ภารกิจหนาที่ หนวยงานที่รับผิดชอบ เพื่อสนองตอบความตองการที่

แทจริงของผูรับสวัสดิการ  

โดยแบงสวัสดิการเปน 2 ระดับ คือ สวัสดิการระดับสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

และสวัสดิการระดับหนวยงาน โดยสวัสดิการระดับสํานักงานตํารวจแหงชาติ จะดูแลการจัด

สวัสดิการในภาพรวมระดับสํานักงานตํารวจแหงชาติ เพื่อจัดสวัสดิการใหแกขาราชการตํารวจทั่ว

ประเทศ เชน สโมสรตํารวจ สถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ สนามกีฬา

สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน สวนสวัสดิการระดับหนวยงานเปนการจัดสวัสดิการภายใน

หนวยงานตนเองเพื ่อเปนการตอบสนองความตองการที ่แทจริงผู ร ับสวัสดิการที ่แทจริง

เนื่องจากสํานักงานตํารวจแหงชาติเปนหนวยกลางอาจจะไมทราบความตองการสวัสดิการที่

แทจริงเทากับหนวยงานเจาของพื้นที่เองจึงเปนเหมือนการกระจายความตองการสวัสดิการให

ผูรับบริการไดรับสวัสดิการอยางทั่วถึง 

จากสวัสดิการดังกลาวขางตนสามารถสรุปเปนแผนภูมิการจัดสวัสดิการ

ตามนโยบายสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 2.3 

การจัดสวัสดิการตามนโยบายสํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ

ตามระเบียบ คณะกรรมการสํานักงานตํารวจแหงชาติ  

วาดวยการจัดสวัสดิการ พ.ศ. 2549 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
2.3 การจัดสวนราชการของกองสวัสดิการ สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ

 

ประวัติความเปนมา 

พระราชกฤษฎีกา การจัดวางระเบียบราชการกรมตํารวจ ในกระทรวงมหาดไทย ใหไวเมื่อ 

4 กรกฎาคม 2498 ใหแผนกสวัสดิการและแผนกดุริยางค เปนแผนกหนึ่งในสังกัดกองบัญชาการจเร

ตํารวจ 

พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2503 ใหไวเมื่อ

วันที่ 13 กันยายน 2503 ไดปรับปรุงโครงสรางและหนาที่ความรับผิดชอบของกองสวัสดิการ โดยยก

ฐานะขึ้นเปน “กอง” สายบังคับบัญชาขึ้นตรงตอกรมตํารวจ แบงสวนราชการอกเปน 4 แผนก คือ 

1. แผนกสงเคราะห 

2. แผนกกีฬา 

3. แผนกดุริยางค 

4. แผนกโรงพิมพ  

สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ

คณะกรรมการสวัสดิการสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

สวัสดิการระดบั  

สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ

สวัสดิการระดบั 

หนวยงาน 
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ในป พ.ศ. 2508 ไดมีพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ กรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทยได

ปรับปรุงโครงสรางและแบงสวนราชการของกรมตํารวจขึ้นใหม ในสวนของกองสวัสดิการคงยังแบง

สวนราชการเปน 4 แผนกตามเดิม 

ในป พ.ศ. 2518 ไดมีพระราชบัญญัติกําหนดคุณสมบัติมาตรฐานของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 

2518 ทําใหแผนกโรงพิมพ กองสวัสดิการ ไดแยกเปนสํานักงานโรงพิมพตํารวจ ไมข้ึนกับกอง

สวัสดิการดังเดิมรัฐวิสาหกิจข้ึนตรงตอกรมตํารวจ 

ในป  พ .ศ .2528 ไดมีมติ  ก .ต .ร .  คร้ังที่  17/2528 เมื่อวันที่  2 ตุลาคม  2528 ให

เปลี่ยนแปลงกําหนดตําแหนงในกองสวัสดิการ โดยกําหนดงานเพิ่มเติมใหกองสวัสดิการรับผิดชอบ

ดําเนินการอีก 5 งาน คือ 

1. งานอํานวยการ 

2. งานสวัสดิการบานพัก 

3. งานฌาปนสถานและพิธีกร 

4. งานสถานพักฟน 

5. งานบัญชี 

ในป พ.ศ. 2535 ไดมีพระราชกฤษฎีกา แบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย 

(ฉบับที่ 21) พ.ศ. 2535 ใหไวเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2535 กรมตํารวจไดมีการปรับปรุงระบบการ

บริหารงานบุคคลของกรมตํารวจใหม โดยรวบรวมหนวยงานที่รับผิดชอบการบริหารงานบุคคล

ทั้งหมด ซึ่งไดแกกองสวัสดิการ กองกําลังพล กองตําแหนงและอัตรา กองวินัย และ กองการสอบ 

เขาดวยกัน ต้ังเปน “สํานักงานกําลังพล” เปนหนวยงานระดับกองบัญชาการ ในสวนของกอง

สวัสดิการ ไดแบงสวนราชการออกเปน 4 กองกํากับการ ไดแก 

1. กองกํากับการอํานวยการ 

2. กองกํากับการ 1 

3. กองกํากับการ 2 

4. กองกํากับการ 3 

ในป พ.ศ. 2538 ไดมีมติ อ.ก.ตร. ตําแหนง คร้ังที่ 6/2538 เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 

2538 อนุมัติเปลี่ยนแปลงการกําหนดตําแหนงในสํานักงานกําลังพล โดยอนุมัติและเปลี่ยนแปลง

ตําแหนงขาราชการตํารวจเพื่อปฏิบัติงานในศูนยกรรมวิธีขอมูลบุคคลของกองบังคับการ ในสังกัด

สํานักงานกําลังพล ซึ่งรวมกองสวัสดิการดวย ศูนยกรรมวิธีขอมูลบุคคล กองสวัสดิการ มีฐานะ

เทียบเทาแผนกโดยมีสารวัตรเปนหัวหนางานขึ้นตอกองสวัสดิการโดยตรง 
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ในป 2539 ไดมีพระราชทานกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย 

พ.ศ. 2539 ใหไวเมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2539 ไดปรับปรุงโครงสรางบางหนวยงาในกรมตํารวจขึ้น

ใหมแตกองสวัสดิการยังคงแบงสวนราชการออกเปน 4 กองกํากับการ และ 1 งานเชนเดิม ไดแก 

1. กองกํากับการอํานวยการ 

2. กองกํากับการ 1 

3. กองกํากับการ 2 

4. กองกํากับการ 3 

5. ศูนยกรรมวิธีขอมูลบุคคล 

คณะกรรมการขาราชการตํารวจ ไดมีการประชุมคร้ังที่ 8/2540 เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 

2540 และไดมีมติใหกรมตํารวจ ต้ัง “ฝายสงเสริมและทดสอบสมรรถภาพรางกายกรมตํารวจ” 

เทียบเทากองกํากับการขึ้น โดยอยูในสังกัดกองสวัสดิการ สํานักงานกําลังพลในการประชุม 

อ.ก.ตร. คร้ังที่ 7/2540 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2540 ไดมีมติใหต้ังสโมสรตํารวจ เทียบเทาแผนกขึ้น 

โดยอยูในสังกัดกองกํากับการ 3  

โดยปจจุบันกรมตํารวจไดเปลี่ยนเปนสํานักงานตํารวจแหงชาติโดยไดรับการจัดตั้งขึ้น

เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2541 โดยพระราชกฤษฎีกาโอนกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย ไปจัดตั้งเปน

สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2541 และขึ้นตรงตอนายกรัฐมนตรี  

ในป พ.ศ. 2548 ตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติและ

กฎกระทรวงแบงราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยางอื่นในสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ พ.ศ. 2548 โดยใชบังคับต้ังแตวันที่ 30 มิ.ย. 2548 โดยกองสวัสดิการมีอํานาจหนาที่

รับผิดชอบเกี่ยวกับงานสวัสดิการดานตาง ๆ ของสํานักงานผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ โดย

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานฌาปนกิจสงเคราะห งานเงินกูกองกลาง กองทุนสงเคราะห งานฌาปน

สถาน งานสวัสดิการบานพัก งานสถานพักฟนและตากอากาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ และงาน

กีฬา ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยอื่นที่เกี่ยวของที่ไดรับมอบหมาย 

โดยแบงออกเปน 2 คือ กองกํากับการอํานวยการ และงานเทคโนโลยีสารสนเทศ กับ 4 ฝาย 

(เทียบเทากองกํากับการ) คือ ฝายสวัสดิการ 1, ฝายสวัสดิการ 2, ฝายสวัสดิการ 3 และฝาย

สวัสดิการ 4  

ภารกิจกองสวัสดิการ 

1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ และใหบริการดานสิทธิประโยชน แกขาราชการ

ตํารวจและครอบครัวดวยความโปรงใส ถูกตอง และเปนธรรม 
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2. พัฒนาการใหบริการดานปจจัยขั้นพื้นฐานของการดํารงชีวิตของ ขาราชการตํารวจ

อยางเพียงพอ และมีศักดิ์ศรี 

3. พัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูล โดยนําเทคโนโลยีและสารสนเทศ มาใชในการ

ปฏิบัติงานหนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงานในกองสวัสดิการ (http:www.welfare.police 

go.th) 

สํานักงานผูบังคับการ กองสวัสดิการ มีหนาที่กลั่นกรองงาน เสนองาน และประสาน

และติดตามงาน รวมทั้งงานอื่นที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูล 

ดําเนินการวางแผน และกําหนดโครงการเกี่ยวกับเทคโนโลยีฯ ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีฯและ

ฐานขอมูลตาง ๆ ใหมีความทันสมัย รวบรวมประมวลผล และบริการขอมูลการบริหารงานบุคคลที่

เกี่ยวของกับหนาที่และความรับผิดชอบของกองบังคับการ และภารกิจอ่ืนที่ไดรับมอบหมายจาก

ผูบังคับบัญชา 

งานอํานวยการ กองสวัสดิการ มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานธุรการ งานกําลังพล งาน

การเงินและพัสดุ งานแผนและงบประมาณ งานบัญชี และงานตรวจสอบ รวมทั้งงานอื่นที่ไดรับ

มอบหมาย  

ฝายสวัสดิการ 1 มีหนาที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานฌาปนกิจสงเคราะหขาราชการ

ตํารวจพนักงานราชการ ลูกจางประจํา และครอบครัว งานทะเบียน งานตรวจสอบดานฌาปนกิจ

สงเคราะห งานจายเงินฌาปนกิจสงเคราะห งานกองทุนสงเคราะห งานเงินทุนหมุนเวียน งาน

กองทุนสวัสดิการ ตร. รวมทั้งงานอื่นที่ไดรับมอบหมายตาม กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และคําสั่งของ

ผูบังคับบัญชา 

ฝายสวัสดิการ 2 มีหนาที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานฌาปนสถาน งานสวัสดิการ

บานพัก และงานสถานพักฟนบางละมุง รวมทั้งงานอื่นที่ไดรับมอบหมายตาม กฎ ระเบียบ 

ขอบังคับ และคําสั่งของผูบังคับบัญชา 

ฝายสวัสดิการ 3 มีหนาที่และความรับผิดชอบเกี่ยวงานบริการดนตรี งานวิทยาการ

ดนตรี และงานสโมสรตํารวจ รวมทั้งงานอื่นที่ไดรับมอบหมายตาม กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และ

คําสั่งของผูบังคับบัญชา 

ฝายสวัสดิการ 4 มีหนาที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริมดานการกีฬา โดย

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการฝกอบรม การนิเทศ การสาธิต การสอนวิชาพลศึกษาและวิชาอื่น ๆ การ
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ตัดสินกติกาของกีฬาประเภทตาง ๆ ของตํารวจ รวมทั้งงานอื่นที่ไดรับมอบหมายตาม กฎ ระเบียบ 

ขอบังคับ และคําสั่งของผูบังคับบัญชา 

 

แผนภูมิที่  2.4 

โครงสรางการแบงสวนราชการของกองสวสัดิการ 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา:  กองสวัสดิการ, 2549 

 

 

 

กองสวัสดิการ 

ฝายสวัสดิการ 2 

- งานฌาปนสถานและพิธีการ (วัด

ตรี) 

- งานบานพัก 1 (ลือชา) 

- งานบานพัก 2 (เฉลิมลาภ/ถนอม

มิตร) 

- งานบานพัก 3 (วิภาวดี/ลาดยาว) 

- งานบานพัก 4 (ทุงสองหอง) 

- งานบานพัก 5 (อุดมสุข) 

- งานสถานพักฟน (บางละมุง) 

งานอํานวยการ 

- งานธุรการและกําลังพล 

- งานการเงินและพัสดุ 

- งานแผนและงบประมาณ  

- งานบัญชี 

- งานตรวจสอบ 

  ฝายสวัสดิการ 1 

  - งานทะเบียน (งาน 1) 

  - งานเก็บเงิน 1 (งาน 2) 

  - งานเก็บเงิน 2 (งาน 3) 

  - งานตรวจสอบ-จายเงิน (งาน 4) 

  - งานกองทุนสงเคราะห 1 (งาน 6) 

  - งานกองทุนสงเคราะห 2 (งาน 7) 

  - งานเงินทุนหมุนเวียน (งาน 5) 

ฝายสวัสดิการ 3 

- งานบริการดนตรี 

- งานวิทยาการดนตรี 

- งานดนตรี 

- งานสโมสรตํารวจ 

งานฝายสวัสดิการ 4 

- งานบริการการกีฬา 

 และอาคารสถานที่ 

- งานวิทยาศาสตรการกีฬา 

- งานกีฬา 1 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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2.4 การจัดสวัสดิการภายในกองบัญชาการตํารวจนครบาล 

 

ขาราชการตํารวจในสังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล มีสิทธิไดรับสวัสดิการจาก

ทางราชการเชนเดียวกับขาราชการประจําอื่น ๆ นอกจากนี้ ยังมีสวัสดิการที่สํานักงานตํารวจ

แหงชาติจัดใหแกขาราชการตํารวจทั่วประเทศ และสวัสดิการที่กองบัญชาการตํารวจนครบาลจัด

เพิ่มเติมข้ึนใหแกขาราชการตํารวจในสังกัดเอง ดังนี้ 

1. สหกรณออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัด 

2. เงินชวยเหลือจากมูลนิธิผะอบ ณ นคร 

3. ทุนการศึกษาบุตรจากทุนสาธารณประโยชนเพื่อสงเสริมการศึกษาบุตรสมาชิก
สหกรณ จํากัด และมูลนิธิสงเสริมการศึกษา บุตร-ธิดา ขาราชการตํารวจนครบาล จํากัด  

4. ทุนสาธารณประโยชนเพื่อสงเคราะหเกี่ยวกับการศพของสมาชิกและการไดรับ
บาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ของสมาชิกออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัด 

1. สหกรณออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัด  

จดทะเบียนกอต้ังเมื่อวันที่ 13 ตุลาคม 2519 ตามนัยคําสั่งกรมตํารวจที่ 1379/2519 

ลง 14 กันยายน 2519 ซึ่งใหหนวยราชการระดับกองบังคับการขึ้นไปในสวนกลางและระดับกอง

กํากับการขึ้นไปในสวนภูมิภาค จัดตั้งสหกรณข้ึนในหนวยงานของตน สหกรณออมทรัพยตํารวจ

นครบาล จํากัด ไดจัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมฐานะทางเศรษฐกิจของสมาชิก

ขาราชการตํารวจในกองบัญชาการตํารวจนครบาล อันเปนการสอดคลองกับหลักการของสหกรณ 

ที่สงเสริมใหชวยตัวเองและชวยเหลือซึ่งกันและกันในหมูสมาชิก โดยการรวมกันดําเนินการธุรกิจ

ดังนี้ 

1. สงเสริมใหสมาชิกออมทรัพยโดยการถือหุน เพื่อใหสามารถสงวนสวนแบงรายได

ของตนไวในทางอันมั่นคงและไดรับประโยชนตามสมควร 

2. รับฝากเงินจากสมาชิก 

3. ใหสมาชิกกูเงินตามความจําเปนหรือมีประโยชน 

4. ดําเนินการใหสมาชิกกูยืมเงินเพื่อการเคหะ 

5. จัดหาทุนเพื่อกิจการตามวัตถุประสงค 

6. ใหสหกรณอ่ืนกูยืมเงิน 

7. รวมมือกับทางราชการ สันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทยชุมนุมสหกรณ และ

สหกรณอ่ืน เพื่อสงเสริมกิจการของสหกรณ 
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8. การชวยเหลือตนเอง และชวยเหลือซึ่งกันและกันในหมูสมาชิก 

9. กระทําการใด ๆ ตามที่กฎหมายวาดวยสหกรณใหกระทําได เพื่อใหเปนไปตาม

วัตถุประสงค เชน ใหการสงเคราะหแกสมาชิกและครอบครัว ซึ่งไดแก การสงเคราะหเกี่ยวกับศพ

ของสมาชิก การสงเคราะหเกี่ยวกับการบาดเจ็บของสมาชิกและทุนการศึกษาบุตรของสมาชิก 

ขางตน 

ปจจุบัน พล.ต.ท.วิโรจน จันทรังษี เปนประธานคณะกรรมการดําเนินการ ยอด

สมาชิกสหกรณออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัด เมื่อส้ินปงบประมาณ 2549 มีจํานวนทั้งสิ้น 

16,125 คน และทุนเรือนหุนจํานวน 1,750,946,800.-บาท ของขาราชการตํารวจนครบาล ปจจุบัน

สหกรณไดรับผลกระทบจากภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ เนื่องจากสถาบันการเงินตาง ๆ ปรับลด 

สมาชิกสหกรณไดนําเงินมาลงทุนกับสหกรณในรูปของการฝากเงินและการเพิ่มหุน ทําใหสหกรณมี

เงินเหลือจากการปลอยใหสมาชิกกูเงินในแตละเดือนเปนจํานวนมาก จึงจําเปนตองชะลอการรับ

ฝากเงินและเพิ่มหุนดังกลาว คงเปดโอกาสใหซื้อหุนไดเฉพาะผูสมัครเปนสมาชิกใหมเทานั้น สวน

การใหเงินสงเคราะหตาง ๆ และบริการใหกูเงินในอัตราดอกเบี้ยต่ํายังคงเหมือนเดิม โดยดอกเบี้ย

เงินฝาก ออมทรัพย รอยละ 3.00 ตอป เงินฝากออมทรัพยพิเศษ รอยละ 4.75 ตอป  

2. เงินชวยเหลือจากมูลนิธิผะอบ ณ นคร  

จัดตั้งขึ้นเพื่อใหการสงเคราะหชวยเหลือแกขาราชการตํารวจนครบาล ซึ่งไดรับ

อันตรายแกกายหรือจิตใจ เนื่องจากไดปฏิบัติการตามหนาที่แลถูกผูรายตอสูหรือลอบทําราย หรือ

ปฏิบัติการตามหนาที่แลวเกิดอุบัติเหตุ จนไดรับอันตรายถึงแกความตาย ไดรับอันตรายถึงบาดเจ็บ

สาหัส หรือไดรับอันตรายถึงบาดเจ็บ วงเงินชวยเหลือเปนไปตามที่ระเบียบวาดวยการจายเงินดอก

ผลของมูลนิธิกําหนดไวเมื่อขาราชการตํารวจคนใดไดรับอันตรายเขาหลักเกณฑที่จะขอรับความ

ชวยเหลือใหหัวหนาหนวยงานของผูนั้นรายงานบันทึกเสนอตามลําดับชั้นจนถึงกองบัญชาการ

ตํารวจนครบาลซึ่งจะมีคณะกรรมการมูลนิธิพิจารณาตรวจสอบหลักฐาน และเสนอใหผูบัญชาการ

ตํารวจนครบาลเปนผูส่ังจายเงินชวยเหลือตอไป 

นอกจากนั้นกองบัญชาการตํารวจนครบาลยังไดจัดอาคารบานพักอาศัยของทาง

ราชการ (แฟลตตํารวจ) ใหแกขาราชการตํารวจนครบาล คือ สวนที่อยูตามสถานีตํารวจทองที่ 

3. ทุนการศึกษาบุตร จากทุนสาธารณะประโยชนเพื่อสงเสริมการศึกษาบุตรสมาชิก

สหกรณออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัด และมูลนิธิสงเสริมการศึกษาบุตร–ธิดา ขาราชการตํารวจ

นครบาล 
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เมื่อเร่ิมมีการจัดตั้งทุนเพื่อการศึกษาใหแกบุตรขาราชการในนครบาลนั้น เล็งเห็นวา

ทั้งสองสวนถือเปนสวัสดิการที่เปนการมอบทุนการศึกษา ใหแกบุตรขาราชการตํารวจนครบาล โดย

มีวัตถุประสงคและประเภทของทุนการศึกษาตางกัน ตอมาผูบังคับบัญชาไดรวมกันพิจารณาเห็น

วาควรมีการกําหนดวัตถุประสงคและประเภททุนทั้งสองใหเหมือนกัน เพื่อใหสามารถมอบ

ทุนการศึกษาไดอยางทั่วถึงและตอเนื่องทุกป โดยแบงประเภทของทุนการศึกษา ไวดังนี้ 

ประเภทที่ 1 ทุนชวยเหลือการศึกษาบุตร-ธิดา ขาราชการตํารวจนครบาล ที่ไดรับ

บาดเจ็บสาหัสจนถึงทุพพลภาพหรือถึงแกกรรมในขณะปฏิบัติหนาที่ เนื่องจากการปองกัน

ปราบปรามหรือระงับเหตุตามหนาที่โดยไมหวั่นเกรงภยันตราย เปนทุนตอเนื่องตั้งแตอนุบาลจนจบ

การศึกษาระดับปริญญาตรี 

ประเภทที่ 2 ทุนชวยเหลือการศึกษาบุตร-ธิดา ขาราชการตํารวจนครบาล ที่เรียนดี 

ประพฤติดี ใหเปนทุนการศึกษาระดับปริญญาตรีจนสําเร็จการศึกษา 

ประเภทที่ 3 ทุนชวยเหลือการศึกษาบุตร-ธิดา ขาราชการตํารวจนครบาล ที่เรียนดี 

ประพฤติดี หรือยากจนขาดแคลน ใหเปนทุนการศึกษาตั้งแตระดับประถมถึงอนุปริญญาโดยไมใช

ทุนตอเนื่อง 

ระดับผลการเรียนและวงเงินทุนการศึกษาแตละประเภท เปนไปตามระเบียบของ

กองทุนและมูลนิธิฯ  

4. ทุนสาธารณประโยชนเพื่อสงเคราะหเกี่ยวกับการศพของสมาชิกและการไดรับ

บาดเจ็บ จากการปฏิบัติหนาที่ของสมาชิกสหกรณออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัดจัดตั้งตาม

ขอบังคับสหกรณออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือทางการเงิน

เกี่ยวกับการศพของสมาชิกและการไดรับบาดเจ็บเนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ของสมาชิก ในกรณี 

ดังนี้ 

1. ถึงแกกรรม, ถึงแกกรรมในขณะปฏิบัติหนาที่, ถึงแกกรรมเนื่องจากการปองกัน

ปราบปราม หรือระงับเหตุตามหนาที่ 

2. ไดรับบาดเจ็บสาหัสจากการปฏิบัติหนาที่, และสาหัสจากการปองกันปราบปราม

หรือระงับเหตุตามหนาที่  

3. ไดรับบาดเจ็บในการปฏิบัติหนาที่ รักษาตัวตั้งแต 10 วัน ข้ึนไป 

4. ไดรับบาดเจ็บจากการปองกันปราบปราม หรือระงับเหตุ ตามหนาที่รักษาตัว

ต้ังแต 7 วัน ข้ึนไป 



 73 

5. ผูทําคุณประโยชนแกสหกรณออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัด ไดรับบาดเจ็บหรือ

ถึงแกกรรม 

วงเงินสงเคราะหเปนไปตามระเบียบที่สหกรณกําหนด โดยการพิจารณาอนุมัติ

วงเงินจากคณะกรรมการ สหกรณออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัด 

จากการจัดสวัสดิการดังกลาวขางตนสามารถสรุปเปนโครงสรางการจัดสวัสดิการ

ภายในกองบัญชาการตํารวจนครบาลใหแกขาราชการตํารวจ ซึ่งมีจํานวน 9 กองบังคับการ รวม 

88 สถานี ตํารวจนครบาล ซึ่งสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน สังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

แผนภูมิที่ 2.5 

การจัดสวัสดิการภายในกองบัญชาการตํารวจนครบาล 

 

 
 
 
 

กองบังคับการตํารวจนครบาล 1 ประกอบดวยสถานีตํารวจ (สน.) ที่อยูในความ

รับผิดชอบ จํานวน 9 สน. คือ สถานีตํารวจนครบาลชนะสงคราม สถานีตํารวจนครบาลดินแดง 

สถานีตํารวจนครบาลดุสิต สถานีตํารวจนครบาลนางเลิ้ง สถานีตํารวจนครบาลบางโพ สถานี

คณะกรรมการจัดสวัสดิการตํารวจนครบาล 

ผูบัญชาการตาํรวจนครบาล 

นครบาล 1  นครบาล 3  นครบาล 5  นครบาล 7  นครบาล 9  

นครบาล 2  นครบาล 4  นครบาล 8  นครบาล 6  
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ตํารวจนครบาลพญาไท สถานีตํารวจนครบาลมักกะสัน สถานีตํารวจนครบาลสามเสน และสถานี

ตํารวจนครบาลหวยขวาง  

กองบังคับการตํารวจนครบาล 2 ประกอบดวยสถานีตํารวจ (สน.) ที่อยูในความ

รับผิดชอบ จํานวน 11 สน. คือ สถานีตํารวจนครบาลคันนายาว สถานีตํารวจนครบาลโคกคราม 

สถานีตํารวจนครบาลดอนเมือง สถานตํารวจนครบาลเตาปูน สถานีตํารวจนครบาลทุงสองหอง 

สถานีตํารวจนครบาลบางเขน สถานีตํารวจนครบาลบางซื่อ สถานีตํารวจนครบาลประชาชื่น สถานี

ตํารวจนครบาลพหลโยธิน สถานีตํารวจนครบาลสายไหม และสถานีตํารวจนครบาลสุทธิสาร 

กองบังคับการตํารวจนครบาล 3 ประกอบดวยสถานีตํารวจ (สน.) ที่อยูในความ

รับผิดชอบ จํานวน 11 สน. คือ สถานีตํารวจนครบาลจรเขนอย สถานีตํารวจนครบาลเฉลิมกรุง 

สถานีตํารวจนครบาลนิมิตรใหม สถานีตํารวจนครบาลประชาสําราญ สถานีตํารวจนครบาลมีนบุรี 

สถานีตํารวจนครบาลรมเกลา สถานีตํารวจนครบาลลาดกระบัง สถานีตํารวจนครบาลลําผักชี 

สถานีตํารวจนครบาลลําหิน สถานีตํารวจนครบาลสุวินทวงศ สถานีตํารวจนครบาลหนองจอก  

กองบังคับการตํารวจนครบาล 4 ประกอบดวยสถานีตํารวจ (สน.) ที่อยูในความ

รับผิดชอบ จํานวน 8 สน. คือ สถานีตํารวจนครบาลโชคชัย สถานีตํารวจนครบาลบางชัน สถานี

ตํารวจนครบาลบึงกุม สถานีตํารวจนครบาลประเวศ สถานีตํารวจนครบาลลาดพราว สถานีตํารวจ

นครบาลวังทองหลาง สถานีตํารวจนครบาลหัวหมาก สถานีตํารวจนครบาลอุดมสุข  

กองบังคับการตํารวจนครบาล 5 ประกอบดวยสถานีตํารวจ (สน.) ที่อยูในความ

รับผิดชอบ จํานวน 9 สน. คือ สถานีตํารวจนครบาลคลองตัน สถานีตํารวจนครบาลทองหลอ สถานี

ตํารวจนครบาลทุงมหาเมฆ สถานีตํารวจนครบาลบางนา สถานีตํารวจนครบาลบางโพงพาง สถานี

ตํารวจนครบาลพระโขนง สถานีตํารวจนครบาลลุมพินี สถานีตํารวจนครบาลวัดพระยาไกร สถานี

ตํารวจนครบาลทาเรือ    

กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 ประกอบดวยสถานีตํารวจ (สน.) ที่อยูในความ

รับผิดชอบ จํานวน 8 สน. คือ สถานีตํารวจนครบาลจักรวรรดิ สถานีตํารวจนครบาลบางรัก สถานี

ตํารวจนครบาลปทุมวัน สถานีตํารวจนครบาลพระราชวัง สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 1 

สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 2 สถานีตํารวจนครบาลยานนาวา สถานีตํารวจนครบาล

สําราญราษฎร  

กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 ประกอบดวยสถานีตํารวจ (สน.) ที่อยูในความ

รับผิดชอบ จํานวน 11 สน. คือ สถานีตํารวจนครบาลตลิ่งชัน สถานีตํารวจนครบาลทาพระ สถานี

ตํารวจนครบาลธรรมศาลา สถานีตํารวจนครบาลบวรมงคล สถานีตํารวจนครบาลบางกอกนอย 
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สถานีตํารวจนครบาลบางกอกใหญ สถานีตํารวจนครบาลบางขุนนนท สถานีตํารวจนครบาลบาง

พลัด สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน สถานีตํารวจนครบาลบางเสาธง สถานีตํารวจนครบาล 

ศาลาแดง  

กองบังคับการตํารวจนครบาล 8 ประกอบดวยสถานีตํารวจ (สน.) ที่อยูในความ

รับผิดชอบ จํานวน 11 สน. คือ สถานีตํารวจนครบาลตลาดพลู สถานีตํารวจนครบาลทุงครุ สถานี

ตํารวจนครบาลบางคอแหลม สถานีตํารวจนครบาลบางมด สถานีตํารวจนครบาลบุคคโล สถานี

ตํารวจนครบาลบุปผาราม สถานีตํารวจนครบาลบางยี่เรือ สถานีตํารวจนครบาลปากคลองสาน 

สถานีตํารวจนครบาลราษฎรบูรณะ สถานีตํารวจนครบาลสมเด็จเจาพระยา สถานีตํารวจนครบาล

สําเหร  

กองบังคับการตํารวจนครบาล 9 ประกอบดวยสถานีตํารวจ (สน.) ที่อยูในความ

รับผิดชอบ จํานวน 10 สน. คือ สถานีตํารวจนครบาลทาขาม สถานีตํารวจนครบาลเทียนทะเล 

สถานีตํารวจนครบาลบางขุนเทียน สถานีตํารวจนครบาลบางบอน สถานีตํารวจนครบาลเพชรเกษม 

สถานีตํารวจนครบาลภาษีเจริญ สถานีตํารวจนครบาลแสมดํา สถานีตํารวจนครบาลนองแขม สถานี

ตํารวจนครบาลหนองคางพลู สถานีตํารวจนครบาลหลักสอง  

 

2.5 การจัดสวนราชการของสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

  

ประวัติความเปนมา 

สน.บางยี่ขัน ที่สังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 เปน สน.เกาตั้งมานาน โดยเริ่ม

กอต้ังตั้งแตป พ.ศ. 2496 โดยขึ้นการกับ สน.บางพลัด เดิมต้ังอยูเลขที่ 372 ซอยอัศวนิมิตร แขวงบาง

ยี่ขัน เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีเนื้อที่ประมาณ 1 ไรเศษ ตัวอาคารเปนอาคารไม 2 ชั้นเล็ก 

พ.ศ. 2515 หลังจากที่บริเวณพื้นที่ในยานนี้มีความเจริญขึ้น กรมตํารวจจึงไดยกฐานะ

จากกิ่งสน.บางยี่ขันมีการปกครองบังคับบัญชาเปนเอกเทศแยกจากสน.บางพลัด  

พ.ศ. 2522 กรมตํารวจจึงไดยกระดับของ สน.ข้ึนเปน สน.ที่มีผูบังคับบัญชาเปนระดับ 

สวญ. เปนผูรับผิดชอบปกครองดูแลเร่ือยมาโดยใชที่ต้ังของสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขันเดิมเปน

ที่ทําการ ชวงเวลาตอมาในป พ.ศ.2537 ยกฐานะเปน สน. มีผกก. เปนหัวหนา โดยไดตรวจสอบหา

ที่ดินที่จะสราง สน.ใหม จนกระทั่งพบวาที่ดินดานหลังตึกสํานักงานมหาวิทยาลัยมหิดล ดานที่ติด

ริมแมน้ําเจาพระยา จํานวน 11 ไร กอสรางที่ทําการ สน.ใหม ต้ังอยูที่ เลขที่ 264 ซอยสมเด็จ 

พระปนเกลา 7 ถนนสมเด็จพระปนเกลา แขวงบางยี่ขัน เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร นอกจากนั้น 
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ยังมีแฟลตอิสระซึ่ง สน. จัดใหเพื่อเปนสวัสดิการดานที่พักอาศัยใหแกขาราชการตํารวจ และ

ครอบครัว มี 2 อาคาร จํานวน 64 หอง อยูหลัง สน.ตลิ่งชัน โดยสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขันแบง

สายงานในความรับผิดชอบออกเปน 4 สายงาน คือ 

1. งานปองกันปราบปราม 

2. งานสืบสวนสอบสวน 

3. งานจราจร 

4. งานธุรการ 

หนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงานของสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

1. งานดานปองกันปราบปรามอาชญากรรม 

- จัดสายตรวจ 3 ผลัด ผลัดละ 8 ชั่วโมง 

- รถจักรยานยนต 4 สาย กําลังพล สายละ 2 นาย 

- รถยนต 1 สาย กําลังพล 2 นาย 

- แบงเปน 4 เขตตรวจ 

2. งานดานสืบสวน 

แบงกําลังเปน 3 ชุดปฏิบัติการ ชุดละ 4 นาย มีนายตํารวจชั้นสัญญาบัตรเปน

หัวหนาชุด ปฏิบัติหนาที่ตลอด 24 ชั่วโมง, สืบสวนคลี่คลายคดีที่เกิดขึ้น, สืบสวนจับกุมคดี

ความผิดตาง ๆ สืบสวนจับกุมคดีคางเกาตามหมายจับ, สืบสวนโดยใชเทคโนโลยีสมัยใหม, 

สืบสวนปราบปรามความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด, สืบสวนปราบปรามอาชญากรรมขามชาติ, 

สืบสวนปราบปรามการละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

3. งานดานธุรการ 

ปฏิบัติหนาที่เปนฝายอํานวยการของ สน. รับสงหนังสือทั้งภายในและภายนอกหนวย

เบิกจายเงินสวัสดิการตาง ๆ, การแตงตั้งยศ ปรับ ยาย ขาราชการตํารวจ, งานเครื่องราชอิสริยาภรณ, 

งานแผน-คําสั่งตาง ๆ, งานเกี่ยวกับเงินเดือน, งานคนตางดาว, งานงบประมาณ, งานอื่น ๆ ที่

ผูบังคับบัญชามอบหมาย 

4. งานดานจราจร 

 จัดกําลังเปน 2 ชุด ๆ ละ 8 ชั่วโมง ต้ังแตเวลา 05.30 น.–14.00 น. และ 14.00 น.– 

22.00 น.โดยมีนายตํารวจชั้นสัญญาบัตรเปนหัวหนา อํานวยการจราจรตามจุดที่กําหนด และ จดุที่

มีปญหาอํานวยการจราจร อารักขาและรักษาความปลอดภัยในเสนทางเสด็จตลอด 24 ชั่วโมง 
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5. งานดานสอบสวน 

จัด พนักงานสอบสวน เขาเวรผลัดละ 2 นาย ตลอด 24 ชม. แบงเปน 4 ผลัด ๆ ละ  

8 ชม. หมุนเวียนกัน โดยผูที่พักเวรจะหมุนเวียนเปลี่ยนกัน เปนเวรผัดฟองฝากขังศาล และสะสาง

สํานวน 

 

แผนภูมิที่ 2.6 

โครงสรางการแบงสวนราชการของสถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

 

 
ที่มา:  สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน, 2549 

 

กลาวโดยสรุปจะเห็นไดวาสวัสดิการที่สํานักงานตํารวจแหงชาติจัดใหแกขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวนทั้งฝายอํานวยการและฝายปฏิบัติ ไดรับสวัสดิการในดานตาง ๆ อยางทั่วถึง

เหมือนกันทั่วประเทศ ดังเชนกองสวัสดิการ สํานักงานตํารวจแหงชาติและสถานีตํารวจนครบางยี่

ขัน มีหนาที่ความรับผิดชอบในสายการปฏิบัติงานที่แตกตางกันไปก็ตาม สวัสดิการที่สํานักงาน

ตํารวจแหงชาติจัดใหแกขาราชการตํารวจชั้นประทวนทั้ง 2 ฝายอาจไดรับเหมือนกัน ทั้งนี้ข้ึนอยู

ที่วาสวัสดิการที่ผูขอรับบริการเขากับระเบียบหรือหลักเกณฑของสวัสดิการในดานตาง ๆ หรือไม 

ผกก.สน.บางยี่ขัน 

รอง ผกก.(ป.) รอง ผกก.(สส.) รอง ผกก.(จร.) สว.ธร. 

สวป. 

รอง สวป. 

สว.สส. 

รอง สว.สส. 

จนท.สืบสวน 

พงส. (สบ.3) 

พงส.(สบ.2) 

พงส.(สบ.1) 

สว.จร. 

รอง สว.จร. 

จนท.จร. 

จนท.ธร. 

 1. จนท.สายตรวจ 2. จนท.เสมียนประจําวัน 

 3. จนท.พมิพลายนิว้มือ 4. จนท.ประชาสมัพันธ 

 5. พนกังานวทิย ุ 6. จนท.ควบคุมผูตองหา 
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เชน หากขาราชการตํารวจชั้นประทวนไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตในการปฏิบัติหนาที่ก็มีสวัสดิการ

กองทุนสวเคราะหรองรับ แตตองเขากับหลักเกณฑที่สํานักงานตํารวจแหงชาติวางไวจึงมีสิทธิไดรับ

เงินชวยเเหลือดังกลาว รวมถึงสวัสดิการในดานอื่น ๆ ดวย  

นอกจากนี้สวัสดิการที่ไดรับอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับการจัดสวัสดิการภายในระดับ

หนวยงาน ที่สํานักงานตํารวจแหงชาติไดเปดโอกาสในการกระจายความตองการสวัสดิการใหแก

ขาราชการตํารวจในหนวยงานของตนไดจัดสวัสดิการขึ้นเองโดยใหหนวยงานในพื้นที่สามารถจัด

สวัสดิการภายในหนวยงานตามความเหมาะสมวาจะจัดใหมีสวัสดิการดานใดเพิ่มเติมจากที่

สํานักงานตํารวจแหงชาติตํารวจจัดให เชน การการจัดสวัสดิการภายในกองสวัสดิการ ไดแก 

กองทุนสวัสดิการ กองสวัสดิการที่ใหความชวยเหลือขาราชการตํารวจและลูกจางภายในกอง

สวัสดิการ ไดแก การชวยเหลือขาราชการตํารวจ ลูกจาง และครอบครัว ในกรณีไดรับบาดเจ็บหรือ

เสียชีวิต รวมถึงสวัสดิการดานการใหกูยืมเงินในอัตราดอกเบี้ยต่ํา สวนการจัดสวัสดิการภายใน

สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน เชนสวัสดิการเงินกูดอกเบี้ยต่ํา โครงการอาหารกลางวัน รวมถึง

สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขันยังไดรับสวัสดิการจากกองบัญชาการตํารวจนครบาลดวยเนื่องจาก

เปนหนวยงานระดับกองบังคับการ 7 ที่สังกัดในกองบัญชาการตํารวจนครบาลจึงมีสิทธิไดรับ

สวัสดิการดังกลาวที่กองบัญชาการตํารวจนครบาลจัดใหแกขาราชการตํารวจในสังกัด เพื่อ

สนองตอบความตองการใหแกขาราชการตํารวจภายในพื้นที่อยางแทจริง  

 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

สมเกียรติ  เกิดจงรักษ (2440) ไดทําการศึกษาวิจัย เร่ือง ทัศนคติและความตองการ

ของขาราชการตํารวจชั้นประทวน-พลตํารวจ ในสังกัดตํารวจภูธร จังหวัดอุดรธานีเกี่ยวกับการจัด

สวัสดิการของกรมตํารวจ พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวน-พลตํารวจ มีทัศนคติตอการจัด

สวัสดิการของกรมตํารวจอยูในระดับมาก และมีความตองการดานการจัดสวัสดิการอยูในระดับ

มากที่สุด โดยขาราชการตํารวจชั้นประทวน-พลตํารวจ มีสถานภาพทางสังคมแตกตางกันมี

ทัศนคติตอการจัดสวัสดิการในภาพรวมไมแตกตางกัน พบวา อายุราชการ สถานภาพสมรส 

จํานวนบุตรที่เลี้ยงดู รายไดตอเดือนตางกันมีทัศนคติตอการจัดสวัสดิการดานสุขภาพอนามัย และ

การรักษาพยาบาลแตกตางกัน นอกจากนั้นการปฏิบัติงานตางกันมีทัศนคติตอการจัดสวัสดิการ

ดานที่พักอาศัยแและดานนันทนาการแตกตางกัน มีหนี้สินตางกัน มีทัศนคติตอการจัดสวัสดิการ

ดานการชวยเหลือบุตรแตกตางกัน และขาราชการตํารวจชั้นประทวน-พลตํารวจ ที่มีสถานภาพทาง
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สังคมตางกัน มีความตองการดานการจัดสวัสดิการในภาพรวมไมแตกตางกัน พบวาขาราชการ

ตํารวจชั้นยศตางกัน จะตองการสวัสดิการดานการสงเคราะหตํารวจ และครอบครัวแตกตาง 

จํานวนบุตรที่เลี้ยงดูตางกันมีความตองการสวัสดิการดานการชวยเหลือบุตรและดานนันทนาการ

แตกตางกัน สถานที่ปฏิบัติงานตางกัน มีความตองการสวัสดิการดานสงเคราะหตํารวจและ

ครอบครัว และดานนันทนาการตางกัน มีรายจายตอเดือนตางกันมีความตองการสวัสดิการดาน

สุขภาพอนามัย และดานการชวยเหลือบุตรตางกัน รวมถึงมีหนี้สินตางกันมีความตองการดานที่พัก

อาศัยตางกัน 

ไพฑูรย  พิทักษธรรม (2541) ไดทําการศึกษาวิจัย เร่ือง ปญหาและความตองการ

สวัสดิการของเจาหนาที่ตํารวจ ศึกษากรณีเจาหนาที่ตํารวจชั้นประทวน และพลตํารวจในกอง

บังคับการตํารวจนครบาล 7 พบวาเจาหนาที่ตํารวจชั้นประทวนและพลตํารวจในกองบังคับการ

ตํารวจนครบาล 7 ที่มีอาย ุระดับชั้นยศ เงินเดือน สถานภาพการสมรส และรายไดรวมตอครอบครวั

แตกตางกัน จะมีผลตอปญหาและความตองการสวัสดิการที่แตกตางกัน ปญหา สวัสดิการที่สําคญั

ไดแก ปญหาดานบุคลากร คือ การขาดเจาหนาที่ที่มีความรูเกี่ยวกับงานดาน สวัสดิการ โดยเฉพาะ

ดานโครงสราง คือ การมีลําดับการบังคับบัญชาหลายขั้นตอน ดานงบประมาณและการดําเนินงาน 

คือ การพิจารณาอนุมัติสวัสดิการตาง ๆ ในแตละครั้งลาชา ดานที่อยูอาศัย คือ ความตองการ

บานพักของทางราชการ (แฟลต) และความตองการสวัสดิการที่สําคัญในดานอื่น ๆ คือ การไดรับ

ความชวยเหลือกรณีบาดเจ็บและเสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่ 

นพดล  วิเศษศรี (2542) ไดทําการศึกษาเรื่อง “การจัดสวัสดิการสําหรับขาราชการ

ตํารวจ สังกัดสถานีตํารวจภูธร อําเภอเมืองอุดรธานี” พบวาสภาพการปฏิบัติงานในปจจุบัน

เหมาะสมดีอยูแลว แตเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณในการปฏิบัติงานไมพอเพียงและใชการไดไมดี การ

ใหความสําคัญและกํากับดูแลดานสวัสดิการจากผูบังคับบัญชายังนอยไป และเพื่อนรวมงานให

การสนับสนุนรวมมือปฏิบัติงานอยูในระดับนอย การฝกฝนและอบรมในเรื่องการปฏิบัติงานยังนอย

ไป การจัดหนวยงานยังไมสวยงามและเหมาะสมในการปฏิบัติงาน บุคลากรในการปฏิบัติงานไม

เพียงพอ ระบบการจัดสวัสดิการสําหรับขาราชการตํารวจ สถานีตํารวจภูธรอําเภอเมืองอุดรธานี ใน

ภาพรวมอยูในเกณฑไมดี เชน การจัดสวัสดิการดานที่พักอาศัย สวัสดิการดานชวยเหลือบุตร 

สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย การเบิกจายเงินลาชา 

ราชัย  เผาดิษฐ (2543) ไดทําการศึกษาถึง การศึกษาเปรียบเทียบรายไดและสวัสดิการ

ของตํารวจชั้นประทวนของโรงพักเขตเมืองและเชตชนบทในจังหวัดเชียงใหม พบวา รายไดของ

ขาราชการตํารวจชั้นประทวนในจังหวัดเชียงใหมเปนรายไดประจําจากเงินเดือนทั้งในเขตเมืองและ
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ชนบทเดือนละ 6,000-10,000 บาท โดยตํารวจที่อยูในชนบทมีเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงสูงกวาเขต

เมืองเพราะสวนใหญตํารวจชนบทมีชั้นยศและอายุมากกวาตํารวจในเมือง รายจายของตํารวจชั้น

ประทวน พบวา รายจายสวนตัวของตํารวจขั้นประทวนทั้งเขตเมืองและชนบทสวนใหญมากกวา 

2,000 บาทตอเดือน และรายจายของครอบครัวมากกวาเดือนละ 5,000 บาท ในสวนของรายจาย

เกี่ยวกับอาชีพตํารวจอันไดแก อาวุธปน วิทยุส่ือสาร และยานพาหนะ พบวา ตํารวจในเมืองซื้อ

อาวุธปน วิทยุส่ือสาร ในราคาแพงกวาตํารวจในเขตชนบท สําหรับยานพาหนะตํารวจชั้นประทวนที่

อยูในเมืองนิยมใชรถจักรยานยนตมากกวาตํารวจในเขตชนบท ตํารวจชั้นประทวนทั้งในเขตเมือง

และชนบทสวนใหญไมพึงพอใจตอรายไดและเบี้ยเลี้ยงที่ไดรับ แตพึงพอใจตอสวัสดิการตาง ๆ ที่

ไดรับ นอกจากนี้สภาพเศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกันของเขตเมืองและชนบททําใหเกิดความ

แตกตางในเรืองคาใชจายของครอบครัวและรายไดจากอาชีพเสริมของตํารวจชั้นประทวน ภูมิหลัง

ทางเศรษฐกิจที่แตกตางกันอันเเนื่องจากรายไดตอเดือนทําใหลักษณะการมียานพาหนะ และอาวุธ

ปนแตกตางกัน โดยผูที่มีรายไดสูงกวาจะมียานพาหนะและอาวุธปนที่ดีกวา แตไมทําใหเกิดความ

แตกตางกันในการมีวิทยุส่ือสาร สําหรับสถานะทางเศรษฐกิจในสังคมที่แตกตางกันจึงทําให

ตํารวจชชั้นประทวนใหความสําคัญตอสวัสดิการและรายไดที่ไดรับแตกตางกัน 

ยุพาพร  พรเพชรรัตน (2544) ไดทําการศึกษาถึง ปญหาและความตองการสวัสดิการ

ตํารวจทองเที่ยว กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 35-44 ป สวนมากสมรสแลว 

จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา เปนขาราชการตํารวจชั้นประทวน รับราชการมาแลว 

11-20 ป สวนใหญปฏิบัติงานอยูในสวนภูมิภาค และไดรับอัตราเงินเดือน 6,000-10,000 บาท 

ปญหาการไดรับสวัสดิการดานงบประมาณ คือ การขอเบิกเงินสวัสดิการจากการทองเที่ยวแหง

ประเทศไทยทําใหตํารวจทองเที่ยวอยูในสวนภูมิภาคตองเดินทางเขามารับเงินที่สวนกลาง 

(กรุงเทพฯ) ปญหาการไดรับสวัสดิการดานการดําเนินการ คือ เบิกเงินคาบานตองใชเอกสาร

หลักฐานประกอบการพิจารณาอนุมัติจํานวนมาก ความตองการสวัสดิการที่เปนตัวเงิน ไดแก 

ความตองการเงินชวยเหลือเมื่อประสบอุบัติเหตุจนไดรบอันตรายแกรางกายขณะปฏิบัติหนาที่มาก

ที่สุด ความตองการสวัสดิการที่ไมเปนตัวเงิน ไดแก ความตองการที่ทําการเปนของตนเองมากที่สุด 

เอกพล  บงกชมาศ (2544) ไดทําการศึกษาถึง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชประโยชน

จากสวัสดิการของขาราชการตํารวจ กองกํากับการฝายอํานวยการ กองบัญชาการตํารวจนครบาล 

พบวาสวัสดิการทั่วไปที่จัดใหกับขาราชการตํารวจนครบาล มีทั้งสวัสดิการตามกฎหมายและ

สวัสดิการที่ผูบังคับบัญชาหรือหนวยงานจัดเพิ่มเติมให แตไมมีสวัสดิการของขาราชกาตํารวจสาย

อํานวยการโดยเฉพาะ กลุมตัวอยางมีการรับรูสวัสดิการในระดับปานกลางสวนใหญใชหรือเคยใช
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ประโยชนจากสวัสดิการที่ตนเองมีสิทธิ และมีความคาดหวังสูงที่จะใชประโยชนจากสวัสดิการ

รวมทั้งมีความพอใจตอสวัสดิการดังกลาว และผลจากการทดสอบสมมุติฐานพบวาขาราชการ

ตํารวจกองกํากับการฝายอํานวยการ มีการรับรูสวัสดิการไมทั่วถึง นกอกจากนั้นในการทดสอบ

ความสัมพันธระหวางชุดตัวแปรพบวาปจจัยสวนบุคคลและปจจัยดานระบบสวัสดิการมีอิทธิพลตอ

การใชประโยชนจากสวัสดิการของขาราชการตํารวจ ปจจัยสวนบุคคลที่มีอิทธิพล คือ เพศ 

การศึกษา สถานภาพสมรส จํานวนบุตรและระดับชั้นยศ ปจจัยดานระบบสวัสดิการ คือ ความ

เพียงพอและความจําเปนของสวัสดิการบริการของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับงานดานสวัสดิการ 

ความยุงยากและความลาชาของการใหบริการตลอดจนการประชาสัมพันธเกี่ยวกับสวัสดิการ 

รสริน  ศรีพญา (2545) ไดทําการศึกษาถึง ความพึงพอใจและความตองการเกี่ยวกับ

สวัสดิการและคาตอบแทนของบุคลากรมหาวิทยาลัยรามคําแหง พบวา ความพึงพอใจของ

บุคลากรที่มีตอสวัสดิการและคาตอบแทนสวนใหญอยูในระดับปานกลาง สายการปฏิบัติงาน 

ประสบการณในการทํางาน อัตราเงินเดือน และจํานวนผูที่อยูในอุปการะของบุคลากร มี

ความสัมพันธกับความพึงพอใจและความตองการของบุคลากรที่มีตอสวัสดิการและคาตอบแทนที่

ไดรับสวนรูปแบบของสวัสดิการและคาตอบแทนที่บุคลากรตองการใหเพิ่มเติมเปนอันดับแรก คือ 

ดานสุขภาพ รองลงมาคือ ดานเศรษฐกิจ 

ดอง  โฮ แบ (2545) ไดทําการศึกษาถึง การศึกษาเปรียบเทียบโครงสรางบริหารองคกร

และการจัดสวัสดิการของตํารวจประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐเกาหลี พบวา ในการจัด

โครงสรางองคกรของตํารวจไทยเปนแบบระบบทหารโดยมีการควบคุมบังคับบัญชาเปนลําดับชั้น 

การบริหารงานจึงเปนระบบใชคําสั่งเนนการทํางานตามกฏระเเบียบ มีโครงสรางแบบรวมศูนยรวม

อํานาจและซับซอน ทําใหการบริหารงานลาชา สวนโครงสรางขององคกรตํารวจสาธารณรัฐเกาหลี

มีลักษณะการบริหารงานแบบพลเรือน ไมมีชั้นยศ แตใชระบบตําแหนงในการควบคุมบังคับบัญชา 

ดานการบริหารงานของเกาหลี รัฐมนตรีมหาดไทยมีหนาที่เสนอชื่อผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ 

สวนการบริหารงานองคกรตํารวจเปนหนาที่ของผูบัญชาการตํารวจแหงชาติโดยที่นักการเมืองไมมี

สิทธิที่จะไปกาวกายในการบริหารองคกรตํารวจ สําหรับการบริหารงานตํารวจไทยจะถูกแทรกแซง

ทางการเมืองตลอดมา ดานคาตอบแทนและบัญชีเงินเดือนขาราชการตํารวจไทยจะผูกติดดวย

ปจจัย 3 ประการ คือ ชั้นยศ ตําแหนง และอัตราเงินเดือน ประกอบกับการการใชอัตราเงินเดือน

เชนเดียวกับขาราชการพลเรือน ทําใหยากตอการไดรับการพิจารณาปรับข้ันเงินเดือนซึ่งมี

ผลกระทบตอขวัญและกําลังใจของขาราชการตํารวจไทยซึ่งตองปฏิบัติหนาที่ตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่ง

แตกตางจากตํารวจเกาหลีใต เนื่องจากพิจารณาใหเงินตามตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบ 
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ดานสวัสดิการจะเห็นไดวาตํารวจไทยไดรับสวัสดิการมากกวาตํารวจเกาหลีใต เชน ที่พักอาศัย 

ในขณะที่ตํารวจเกาหลีใตนั้น รัฐบาลจัดที่พักสวนกลางให แตจะตองเสียคาเชาใหกับรัฐบาล และ

ดานการมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบการใชอํานาจขอองคกรตํารวจ องคกรตํารวจ

เกาหลีใตมีลักษณะการกระจายอํานาจ มีองคกรประชาชนเขามามีสวนทั้งในระดับชาติและระดับ

ทองถิ่นอยางชัดเจน ในขณะที่องคกรตํารวจไทย พยายามที่จะใหประชาชนเขามามีสวนรวมแตยัง

ไมสามารถดําเนินการไดอยางเปนรูปธรรม 

คณาธิป  ศรีทิพย (2547) ไดทําการศึกษาถึง สวัสดิการของขาราชการตํารวจชั้น

ประทวนกองบังคับการตํารวจน้ํา พบวา ขาราชการตํารวจชั้นประทวนกองบังคับการตํารวจน้ํามี

ความคิดเห็นตอสวัสดิการในระดับสูง ปจจัยลักษณะสวนบุคคลที่จําแนกตามความแตกตางของ

ระดับความคิดเห็น  คือ  อายุ  ระดับการศึกษา  ระดับเงินเดือน  ปจจัยภายในองคการที่มี

ความสัมพันธกับความคิดเห็น คือ ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ความสัมพันธระหวางเพื่อน

รวมงาน คาตอบแทน ปจจัยภายนอกองคการที่มีความสัมพันธกับความคิดเห็น คือ การรับรู

เกี่ยวกับคานิยมในการเปนตํารวจ 

จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของที่ไดรวบรวมมาขางตนแสดง

ใหเห็นวา สวัสดิการมีความสําคัญเปนอยางยิ่งสําหรับขาราชการตํารวจเพราะมนุษยทุกคนยอมมี

ความตองการโดยเฉพาะปจจัย 4 ซึ่งสอดคลองกับความตองการตามลําดับข้ันของ Maslow 

เชนเดียวกับความตองการของขาราชการตํารวจชั้นประทวนทั้งฝายปฏิบัติและฝายอํานวยการที

ตางก็มีหนาที่ความรับผิดชอบที่แตกตางกันตามสายงานที่ปฏิบัติและมีความสําคัญไมยิ่งหยอนไป

กวากันซึ่งสวนมากมักมีรายไดนอยและเปนเจาหนาที่ที่ตองปฏิบัติหนาที่ที่ใกลชิดประชาชนมาก

ที่สุดในการใหบริการประชาชนในดานตาง ๆ ซึ่งบางสายงานเชน ฝายปฏิบัติตองปฏิบัติหนาที่

ตลอด 24 ชั่วโมงซึ่งอาจไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตในปฏิบัติหนาที่โดยมีฝายอํานวยการใหการ

สนับสนุนในดานการใหบริการตาง ๆ   

สํานักงานตํารวจแหงชาติไดเล็งเห็นความสําคัญในดานการจัดสวัสดิการใหแก

ขาราชการตํารวจและครอบครัวเพื่อชวยเหลือในการบรรเทาความเดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจ

ดังกลาวไดมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน โดยไดมีการจัดตั้งระเบียบสวัสดิการอยางตอเนื่อง ไดแก การ

จัดตั้งระเบียบสวัสดิการ ภายในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2548 -2549 ข้ึนมาเพื่อรองรับและ

สนองตอบความตองการของผูรับบริการรวมถึงหนวยงานพื้นที่ไดรับสวัสดิการอยางทั่วถึงและตรง

ความตองการของผูรับบริการอยางแทจริงเนื่องจากมองวาหนวยงานเจาของพื้นที่จะทราบความ

ตองการสวัสดิการของของขาราชการในหนวยงานดีกวาสวนกลางวาตองการสวัสดิการในดานใด
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จึงมีการเปดกวางใหหนวยงานในพื้นที่สามารถจัดสวัสดิการขึ้นมาเองเพื่อใหเกิดประโยชนทั้งแกตัว

ขาราชการตํารวจเองรวมถึงองคกรอยางตอเนื่องเพื่อใหครอบคลุมและทั่วถึง เพื่อบรรเทาความ

เดือดรอนใหแกขาราชการตํารวจใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน โดยสวัสดิการดังกลาวที่สํานักงานตํารวจ

แหงชาติจัดให เปนสวัสดิการในดานตาง ๆ ที่นอกเหนือจากเงินเดือนและคาตอบแทนที่ไดรับเปน

ประจําอยูแลว ดังจะเห็นไดจากสวัสดิการที่พักอาศัยซึ่งถือเปนปจจัยสําคัญพื้นฐานของคนทั่วไปที่

เห็นความสําคัญของที่พักอาศัยเปนหลัก รวมถึงารจัดสวัสดิการดานอุปกรณในการปฏิบัติหนาที่

โดยมีอุปกรณเครื่องมือในการปฏิบัติหนาที่ใหทันสมัยและปลอดภัยตอการปฏิบัติงานเพื่อใหการ

ปฏิบัติงานมีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น หากขาราชการตํารวจไดรับ

บาดเจ็บหรือเสียชีวิตในการปฏิบัติหนาที่ก็มีเงินชวยเหลือโดยมีการจัดตั้งสวัสดิการดานกองทุน

สงเคราะหในวงเงินที่เหมาะสม หรือหากมีความเดือดรอนในเร่ืองการเงินก็มีสวัสดิการเงินกูใน

อัตราดอกเบี้ยต่ํา รวมถึงหากตองการพักผอนหรือจัดงานแตงงานหรือเลี้ยงรับรองในดานตาง ๆ ก็มี

สวัสดิการดานนันทนาการ หรือกรณีมีการเสียชีวิตก็มีจะมีสวัสดิการดานฌาปนสถานตํารวจ ซึ่งถือ

วามีการจัดสวัสดิการชวยเหลือขาราชการตํารวจเพื่องในการบรรเทาความเดือดรอนแบบครบวงจร  

ซึ่งสวัสดิการที่สํานักงานตํารวจแหงชาติจัดใหกับขาราชการตํารวจ ยังพบวาขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวนสวนใหญยังมีการรับรูขาวสารในดานสวัสดิการ แตยังไมทั่วถึงทําใหเกิดปญหา

ในการไดรับสิทธิในสวัสดิการในดานตาง ๆ ไมทั่วถึงสงผลตอสวัสดิการที่ไดรับอาจไมสนองตอบ

ความตองการที่แทจริงของผูขอรับบริการทําใหมีปญหาความตองการสวัสดิการอยางตอเนื่องและ

ปญหาสวนมากจะเปนสวัสดิการในดานที่พักอาศัยที่ยังไมเพียงพอรวมถึงเงินชวยเหลือในการกรณี

ไดรับบาดเจ็บและเสียชีวิตในการปฏิบัติหนาที่ โดยทฤษฎีและผลงานวิจัยที่รวบรวมมาจะเปน

แนวทางหนึ่งที่สมารถสนองตอบและแกไขปญหาความตองการในดานสวัสดิการตาง ๆ ของ

ขาราชการตํารวจชั้นประทวนใหดียิ่งขึ้น เพื่อกอใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน และ

กอใหเกิดประสิทธภิาพและประสิทธิผลตอองคกรตอไป 
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4. กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

 ตัวแปรตน       ตัวแปรตาม  
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 
 
 
 

ตัวแปรภูมิหลัง 

 - เพศ 

 - อาย ุ

 - ระดับการศกึษา 

 - สถานภาพ 

 - อายุราชการ 

 - รายได (รวมเงินเดือนและราย  

   ไดอ่ืน ๆ) 

 - หนี้สิน (ตอเดือน) 

 - จํานวนสมาชิกในครอบครัวที ่ 

   อยูในอุปการะ 

 - ระดับชั้นยศ 

 - หนวยงานทีสั่งกัด 

สวัสดิการที่ไดรับจาก

สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ

(ฝายอํานวยการ) 

สวัสดิการที่ไดรับจาก

สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ

(ฝายปฏิบัติ) 


