
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 117 

แบบสอบถาม 

เร่ือง  การสรางโอกาสในการพัฒนาตนเองของลูกจางชัว่คราว 

รายเดือน  มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้มวีัตถุประสงคเพื่อใชในการศึกษาเรื่องการสรางโอกาสในการพัฒนา     

              ตนเองของลูกจางชั่วคราวรายเดอืน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช    

              โปรดทําเครื่องหมาย           ลงใน  (  )  หนาขอความที่ตรงกบัสภาพความเปนจริงของ 

              ทานและเติมขอความที่เปนจริงลงในชองวางใหสมบูรณดวย  โปรดตอบทุกขอ 

 

สวนที ่ 1  ขอมูลพื้นฐานทัว่ไปของประชากร 

 

1.  เพศ 

 (   )  หญิง  (   )  ชาย 

 

2.  อาย…ุ………………….ป 

 

3.  สถานภาพสมรส   

 (   )  โสด  (   )  สมรส  (   )  หยาราง 

 

4.  ภูมิลําเนา  จังหวัด……………………………………………….. 

 

5.  ทานมีผูที่อยูในอุปการะหรือไม 

 (   )  ไมมี 

 (   )  มี จํานวน…………….…คน  ไดแก……………………………………….. 

 

6.  ในปจจุบันทานมีภาระในการดูแลคนในครอบครวัหรือไม   

 (   )  ไมมี 

 (   )  มี   ไดแก  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  (   )  1.  พอ/แม  (   )  2.  ลูก 

  (   )  3.  ญาติ  (   )  4.  อ่ืน ๆ……………………………………. 
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7.  ทานเขาทาํงานที ่มสธ. เมือ่ ป พ.ศ.………..……………… 

 

8.  กอนเขาทํางานที ่มสธ. ทานเคยทํางานที่อ่ืนมาแลวหรือไม 

 (   )  ไมเคย 

 (   )  เคย  กรุณาระบุเหตุผลในการลาออกจากงานเดิม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  (   )  1.  หมดสัญญา 

  (   )  2.  มีปญหาสวนตัวกับเพื่อนรวมงาน/นายจาง 

  (   )  3.  ความสะดวกในการเดินทาง 

  (   )  4.  มีภาระทางครอบครัว 

  (   )  5.  ตองการเปลี่ยนลกัษณะงาน 

  (   )  6.  มีปญหาดานเวลา 

  (   )  7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………………… 

 

9.  หนวยงานและงานที่สังกดั 

     (   )  สํานกัวิชาการ/สาขา…………………………………………….. 

 (   )  1.  กิจกรรมสารบรรณและธุรการ สํานกัวิชาการ/สาขา 

 (   )  2.  งานจดัการอบรมชดุวิชาประสบการณวิชาชีพ      

 (   )  3.  งานการผลิตและบริหารชุดวิชา 

 (   )  4.  กิจกรรมเลือกสรรผลงานทางวิชาการและสนับสนุนการเขียนทางวิชาการ 

 (   )  5.  กิจกรรมพัฒนาหลักสูตรและประสิทธิภาพการเรยีนการสอน 

       ระดับปริญญาตรี 

 (   )  6.  กิจกรรมสาธิตเสริมสมอง (กองทนุการศึกษาเสรมิสมอง) 

 (   )  7.  กิจกรรมจัดการศึกษาสาขาวิชาพยาบาลศาสตร ระดับปริญญาตรี 

     (   )  สํานกับัณฑิตศึกษา 

 (   )  1.  กิจกรรมสารบรรณและธุรการ 

 (   )  2.  งานทะเบียนและวัดผลบัณฑิตศึกษา  

 (   )  3.  งานจดัการปฏิสัมพนัธบัณฑิตศึกษา 

 (   )  4.  กิจกรรมพัฒนาหลักสูตรและสงเสริมมาตรฐานบณัฑิตศึกษา 

 (   )  5.  โครงการบริการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ตามความรวมมอืระหวาง       

                              มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชกับหนวยงานอื่น ๆ  
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10.  โดยปกติทานมาถึงทีท่าํงาน และออกจากทีท่ํางานเวลา 

 ถึงทีท่าํงานเวลา………………………….น. 

 ออกจากที่ทาํงานเวลา……………………น. 

 

11.  ลักษณะงานที่ทานปฏิบัติ 

 (   )  1.  ตอเนื่อง   (   )  2.  เปนชวง ๆ 

 (   )  3.  ข้ึนอยูกับหวัหนางาน  (   )  4.  อ่ืน ๆ 

         

12.  ทานตองนํางานไปทาํตอที่บานใชหรือไม 

 (   )  ใช   (   )   ไมใช 

 

13.  ทานมีรายไดอ่ืน ๆ นอกเหนือจากเงนิเดือนหรือไม (กรุณาระบุรายไดตอเดือนหรือป) 

 (   )  ไมมี   

 (   )  มี  โปรดระบุ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  (   )  1.  คาลวงเวลา………………………………………บาท ตอเดือน 

  (   )  2.  รับพิมพงาน………………………………………บาท ตอเดือน 

  (   )  3.  คาตอบแทนการผลติชุดวิชา………..……………..…บาท ตอป 

  (   )  4.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………… 

              รายได………………….บาท ตอเดือน 

 

14.   ทานไดรับการสนับสนนุคาใชจายจากครอบครวัหรือไม 

 (   )  ไมได 

 (   )  ไดรับ    จํานวนเงนิ……………บาท ตอเดือน 

 

15.  คาใชจายตอเดือน โดยประมาณ……………………………….……บาท 
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สวนที ่ 2  ขอมูลดานการทาํงาน 

 

16.  ทานไดรับการสนับสนนุโอกาสในการพัฒนาตนเองจากหวัหนางานหรือไม 

 (   )  ไมได 

 (   )  ได  โปรดระบุ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  (   )  1.  สนับสนุนดานเวลา 

  (   )  2.  สนับสนุนดานคาใชจาย 

  (   )  3.  ใหคําแนะนาํในเรื่องการทํางาน 

  (   )  4.  ใหโอกาสเขารับการอบรม/สัมมนา 

  (   )  5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………….. 

    

17.   เพื่อนรวมงานมกีารชวยเหลือในการพัฒนาความรูและทักษะการทํางานของทานหรือไม 

 (   )  ไมมี 

 (   )  มี  โปรดระบุ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  (   )  1.  ชวยหาและแนะนําแหลงขอมูล 

  (   )  2.  ชวยทาํงานแทนในกรณีทานเขารับการอบรม 

  (   )  3.  อธิบายการทาํงาน 

  (   )  4.  แนะนําการใชเครื่องใชสํานักงาน 

  (   )  5.  แนะนําการเขาอบรม/ศึกษาตอ 

  (   )  6.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)……………………………………………………….. 

 

18.  ทานเหน็ดวยหรือไมวาระยะเวลาการทํางานในแตละวันเหมาะสาํหรับการสรางโอกาสใน 

       การพฒันาตนเอง 

 (   )  เห็นดวย  เพราะ………………………………………………………… 

 (   )  ไมเห็นดวย  เพราะ…………………………………………………….. 

 

19.  ทานเหน็ดวยหรือไมวาวันหยุดทีท่านมีทําใหทานมีโอกาสพฒันาตนเองไดมาก 

 (   )  เห็นดวย  เพราะ………………………………………………………… 

 (   )  ไมเห็นดวย  เพราะ…………………………………………………….. 
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สวนที ่ 3  ขอมูลดานการสรางโอกาสในการพัฒนาตนเอง 

 

20.  เหตุผลสําคัญที่เปนมูลเหตุจูงใจใหทานตองการเรยีนรู (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (   )  เพื่อเปนการพัฒนาตนเอง 

 (   )  เพื่อครอบครัว 

 (   )  เพื่องานและองคการ 

 (   )  เพื่อเอาชนะคําสบประมาท 

 (   )  ทําตามกระแสนิยม  

 (  )  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)…………………………………………………………………. 

 

21.  ปจจุบันทานกาํลังศกึษาตอหรือไม 

 (  )  ไมไดศึกษาตอ  

 (  )  กําลงัศึกษาตอ ระดับใดโปรดระบุ   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

      (  )  1.  ประกาศนียบัตร  หลักสูตร…………………………………………… 

           สถาบนัการศึกษา……………………………………………………… 

      (  )  2.  ปริญญา    

       (  )   ปริญญาตรี  สาขา…………………… คณะ………………… 

           สถาบนัการศึกษา…………………………………………... 

   (  )   ปริญญาโท  สาขา………………….…คณะ………………… 

          สถาบนัการศึกษา…………………………………………... 

     (  )  อ่ืน   (โปรดระบุ…………………………..…………………………….) 
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22.  ปจจุบันทานเขารับการอบรมและเคยเขารับการอบรมหลักสูตรใดบางที่หนวยงานจัดขึ้น 

เกี่ยวของกับงานที่ทาํ 

หลักสูตร ไมเคย เคย เกี่ยวของ ไม         

เกี่ยวของ 

ดานคอมพวิเตอร     

1.  ความรูพืน้ฐานเกี่ยวกับ ICT     

2.  Microsoft Windows XP     

3.  การจัดการฐานขอมูลดวย Microsoft  

     Access 

    

4.  Advanced Access     

5.  Microsoft Excel กับการบริหารงาน       

    สํานักงาน 

    

6.  Microsoft Excel  กับการจัดการ          

     ฐานขอมูล 

    

7.  การสรางสือ่นําเสนอผลงานดวย  

     Microsoft PowerPoint 

    

8.  Web Programming with PHP and    

     My SQL 

    

9.  Web Design with Macromedia  

     Dream Weaver กับ ฐานขอมูล  

     Access 

    

10.  การสรางสรรคงานกราฟฟกสาํหรับ  

       Web ดวย Flash 

    

11.  การดูแลแกปญหาเครือ่งคอมพวิเตอร 

       เบื้องตน 

    

12.  ระบบสารสนเทศภายในมหาวทิยาลยั  

       (อินทราเน็ต) และการใช Web Mail 

    

13.  ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส  
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เกี่ยวของกับงานที่ทาํ 

หลักสูตร ไมเคย เคย เกี่ยวของ ไม         

เกี่ยวของ 

14.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………     

ดานภาษาอังกฤษ       

1.  Remedial Course     

2.  E-mail  Writing     

3.  English for Fun     

4.  Welcoming STOU     

5.  Keeping Up-to-date     

6.  Effective Presentation     

7.  Academic Writing     

8.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................ 

............................................................. 

    

ดานอื่น ๆ  (โปรดระบุ)     

1…………………………………………………………………….   

2…………………………………………………………………….   

3…………………………………………………………………….   

 

23.  ปจจุบันทานไดไปเขารับการอบรมและเคยเขารับการอบรมหลักสูตรใดบาง  นอกเหนือจาก 

       ทีท่ํางานไดจัดขึ้น 

เกี่ยวของกับงานที่ทาํ 

หลักสูตร ไมเคย เคย เกี่ยวของ ไม 

เกี่ยวของ 

ดานคอมพวิเตอร     

   1.  โปรแกรม…………………………… 

   2.  โปรแกรม……………………………   

   3.  โปรแกรม………......………..……… 

   4.  โปรแกรม…………………………… 
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เกี่ยวของกับงานที่ทาํ 

หลักสูตร ไมเคย เคย เกี่ยวของ ไม 

เกี่ยวของ 

ดานภาษา     

   1. ภาษาองักฤษ     

   2. ภาษาจนี     

   3. ภาษาญีปุ่น     

   4. ภาษาอืน่ ๆ ไดแก…………………           

ดานการปฏิบัติงาน  (โปรดระบุ)............. 

............................................................. 

    

ดานวชิาชพี     

1.  ทําขนม/ทาํอาหาร     

2.  งานศิลปะ     

3.  งานซอม/ชาง     

4.  งานฝมือ/ส่ิงประดิษฐ     

ดานอื่น ๆ (โปรดระบุ)..................…. 

…………………………………………… 

    

 

24.  ทานเคยเขารวมดูงาน/สัมมนา ที่หนวยงานจัดขึ้นหรือไม 

 (   )  ไมเคย 

 (   )   เคย  โปรดระบุ……………………………………………………………… 

 

25.  ส่ือและเทคโนโลย ี

       25.1  ทานใชส่ือและเทคโนโลยีใดในการปฏิบัติงาน 

ใชในการปฏิบัติงาน 
ส่ือและเทคโนโลย ี

ใช ไมใช 

1.  คอมพิวเตอร   

2.  Internet   

3.  e-mail   

4. คูมือการปฏิบัติงาน   
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ใชในการปฏิบัติงาน 
ส่ือและเทคโนโลย ี

ใช ไมใช 

5. หนังสือ/ตําราเรียน   

6.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)……………………………………………   
 

       25.2  ทานไดรับความรูจากสื่อและเทคโนโลยีจากแหลงใดบาง  

การรับรู ส่ือและเทคโนโลย ี

เคย ไมเคย 

บุคคลผูมีความรูความสามารถ   

1.  หัวหนางาน   

2.  เพื่อนรวมงาน   

3.  อาจารย   

4.  เจาหนาที่ในหนวยงานตาง ๆ   

5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………   

ส่ือส่ิงพิมพ   

1.  หนงัสือพมิพ   

2.  วารสาร   

3.  นิตยสาร   

4.  นวนิยาย   

5. แผนพับ   

6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………   

ส่ือโสตทัศน   

1.  วิทยุกระจายเสียง   

2.  โทรทัศน   

3.  ภาพยนตร   

4.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)……………………………………………   

ส่ืออิเล็กทรอนกิส   

1.  เกมสคอมพิวเตอร   

2.  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน   

3.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………   
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26.  ทานพัฒนาการทํางานดวยตนเองวิธีใดมากที่สุด (กรุณาใสหมายเลขเรียงจากมากไปหานอย) 

 (     )  1. การลองผิดลองถกู    

 (     )  2. ทําตามสิ่งที่สืบทอดกันมา 

 (     )  3. จากประสบการณในอดีต  

 (     )  4. การทบทวนปญหา 

 

27.  ทานแสวงหาความรูดวยตนเองวิธีใดมากที่สุด  (กรุณาใสหมายเลขเรียงจากมากไปหานอย) 

 (     )  1. การลองผิดลองถกู   

 (     )  2. ทําตามสิ่งที่สืบทอดกันมา 

 (     )  3. จากประสบการณในอดีต  

 (     )  4. การทบทวนปญหา 

 

28.  ทานไดมคีวามพยายามในการปรับสถานภาพตนเองหรือไมและโดยวิธีการใด 

 (   )  ไม 

 (   )  ไดพยายาม ไดแก  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  (   )  1.  สอบเขาเปนพนกังานของ มสธ. 

  (   )  2.  สอบเขาเปนพนกังานของหนวยงานราชการภายนอกและรัฐวิสาหกจิ  

  (   )  3.  สมัครงานในหนวยงานเอกชน 

  (   )  4.  สมัครงานผาน Internet 

  (   )  5.  สงจดหมายสมัครงานตามหนวยงานตาง ๆ  

  (   )  6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………… 

 

29.  ทานไดเคยรับรูและติดตามการรับสมคัรงานจากแหลงใดบาง 

 (   )  ไมเคย 

 (   )  เคย  ไดแก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  (   )  1.  หนงัสอืพิมพ 

  (   )  2.  หนงัสอืสมัครงาน 

  (   )  3.  งานนดัพบแรงงาน 

  (   )  4.  Internet 
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  (   )  5.  เพื่อน  

  (   )  6.  ญาติพี่นอง 

  (   )  8.  บอรด ประกาศตาง ๆ 

  (   )  7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………… 

 

30.   ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับการปรับสถานภาพการจางขององคการ 

 (   )  1.  เปนไปไมได  เพราะ…………………………………………………………… 

 (   )  2.  เปนไปได      เพราะ…………………………………..………………………. 

 

31.  ทานคิดวาการตอสัญญาจางเปนไปไดยากหรืองายอยางไร   

 (   )  1.  ยาก   เพราะ…………………………………………………………… 

 (   )  2.  งาย   เพราะ……………………………………………………………. 

    

32.  ทานใชเวลาวาง ชวงเชา ชวงพักกลางวนั  หลงัเลิกงาน และวันหยุดประจําสัปดาห ทํากิจกรรม 

       ใดตอไปนี ้ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 

เวลาทํากิจกรรม 

กิจกรรม กอน 

เขางาน 

พัก 

กลางวัน 

หลัง 

เลิกงาน 

วันหยุด 

ประจําสัปดาห 

1.  อานหนงัสอืพิมพ     

2.  อานนิตยสาร     

3.  อานขาวประจําวนัขององคการ     

4.  ฟงวิทย ุ     

5.  ดูโทรทัศน     

7.  ทองเว็บ Internet     

8. พูดคุยกับเพื่อนรวมงาน     

 9.  เขาหองสมุด     

10.  การอบรม     

11.  การเรียน      
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เวลาทํากิจกรรม 

กิจกรรม กอน 

เขางาน 

พัก 

กลางวัน 

หลัง 

เลิกงาน 

วันหยุด 

ประจําสัปดาห 

12.  ออกกําลงักาย/เลนกฬีา     

13.  หลับ     

14.  ทํางานพิเศษ     

15.  อ่ืน ๆ……………………………     

  

33.  ทานใชบริการของหองสมุดบางหรือไมอยางไร 

 (   )  ไมใช  เพราะ………………………………………………….. 

 (   )  ใช     จํานวน……………..คร้ัง/สัปดาห  (กรุณาตอบในตารางไดมากกวา 1 ขอ) 

การใชบริการ เวลา 

บริการจากหองสมุด ใช ไมใช กอน 

เขางาน 

พัก 

กลางวัน 

เวลา

ทํางาน 

1.  หนงัสือทางวิชาการ      

2.  นวนิยาย/การตูน      

3.  หนงัสือพมิพ      

4.  วารสาร  ประเภท...........………. 

     ................................................ 

     

5.  นิตยสาร  ประเภท…………….. 

      ..…………………………......... 

     

6.  VCD/DVD      

7.  อ่ืน ๆ…………………………      
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สวนที ่4  ขอมูลและความคดิเห็นดานอืน่ ๆ   

34.  ทานตัง้เปาหมายในอนาคตไวอยางไรบาง 

       34.1  เปาหมายดานการศึกษา 

 (   )  1. ศึกษาตอในระดับประกาศนียบัตร 

 (   )  2. ศึกษาในระดับปริญญาตรีในสาขาอื่น ๆ 

 (   )  3. ศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา 

 (   )  4.  ยังไมไดวางแผน 

 (   )  5.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………………… 

 

       34.2  เปาหมายดานอาชีพ 

 (   )  1.  เปนพนักงานในหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกจิ 

 (   )  2.  เปนพนักงานหนวยงานเอกชน 

 (   )  3.  ประกอบธุรกิจสวนตัว 

 (   )  4.  ทํางานนี้ไปเร่ือย ๆ  

 (   )  5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………………… 

 

35.  ทานมีความพอใจในการทํางานทีน่ี่ในเรื่องใดมากที่สุด    

      (กรุณาใสหมายเลขเรียงจากมากไปหานอย) 

 (   )  1.  เพื่อนรวมงาน 

 (   )  2.  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

 (   )  3.  หัวหนางาน 

 (   )  4.  สวัสดิการ 

 (   )  5.  แผนและนโยบายขององคการ 

 (   )  6.  สภาพแวดลอมภายในองคการ 

 (   )  7.  กระบวนการทาํงาน 

 (   )  8.  เงินเดอืน/คาตอบแทน 

 (   )  9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………………. 
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36.   ทานมีปญหาและอุปสรรคในการทํางานหรือไม  

 (   )  ไมมีปญหา 

 (   )   มีปญหา  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  (   )  1.  ลักษณะงาน 

  (   )  2.  เงินเดอืน/คาตอบแทน 

  (   )  3.  สวัสดิการ 

  (   )  4.  เพื่อนรวมงาน   

  (   )  5.  หัวหนางาน 

  (   )  6.  อาจารย 

  (   )  7.  นักศกึษา 

  (   )  8.  การรับรูขาวสารภายในหนวยงาน 

  (   )  9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………. 

 

37.  ทานคิดวาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายในปจจุบันมคีวามจําเปนตองทาํใหทานพัฒนาตนเอง 

       หรือไม 

          (   )  1.  ไมจําเปน  เพราะ…………………………………………………………………. 

                       …………………………………………………………………………………….. 

          (   )  2.  จําเปน  เพราะ……………………………………………………………………… 

                       …………………………………………………………………………………….. 

 

38.  ถาเปนไปไดทานตองการใหหนวยงานสงเสริมใหทานมีโอกาสพฒันาตนเองไดอยางไร 

       …………………………………………………………………………………………….. 

       …………………………………………………………………………………………….. 

       …………………………………………………………………………………………….. 

       …………………………………………………………………………………………….. 

       …………………………………………………………………………………………….. 

       …………………………………………………………………………………………….. 

 

 



 131 

39.  ความคิดเห็นอืน่ ๆ 

       …………………………………………………………………………………………….. 

       …………………………………………………………………………………………….. 

       …………………………………………………………………………………………….. 

        …………………………………………………………………………………………….. 

       …………………………………………………………………………………………….. 

       …………………………………………………………………………………………….. 

 

 

        ขอขอบพระคุณเปนอยางยิง่

สําหรับทุกคําตอบที่กรุณาตอบดวยความสมบูรณ 


