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บทที ่2  

 

แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษา “แนวทางพัฒนาการทํางานบริการสังคมของเจาหนาที่หนวยงานภาคีใน

พื้นที่สํานักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานครและธนบุรี” ผูศึกษาไดศึกษาแนวคิด และผลงานวจิยัที่

เกี่ยวของดังนี้ 

1. นโยบายการคุมประพฤติและแผนยุทธศาสตรการคุมประพฤติ 
2. แนวคิดการคุมความประพฤติ 
3. แนวคิดการทํางานบริการสังคม (Community Services) 

4. แนวทางการทํางานบริการสังคมของกรมคุมประพฤติ  
5. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
6. กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

1.  นโยบายการคุมประพฤติและแผนยุทธศาสตรการคมุประพฤต ิ

 

กรมคุมประพฤติไดกําหนดนโยบายการคุมประพฤติและแผนยุทธศาสตรการคุม

ประพฤติ ไวดังนี้ 

1.1 นโยบายการคุมประพฤติ  

1.2 แผนยุทธศาสตรการคุมประพฤติ 

 

1.1 นโยบายการคุมประพฤติ  
 

กระทรวงยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม (2549, น. 2-4) ไดกลาวถึงนโยบายการ

คุมประพฤติที่ผานมาวา การปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยใชคุกในสังคมเปนวิธีการที่ไดรับความนิยม

อยางสูงจากระบวนการยุติธรรมกระแสหลักจนเกิดสภาวะของ “คดีลนศาล คนลนคุก” ซึ่งลวนแต

เพิ่มกอการแออัดใหคุก จนทําใหอาชญากรกลุมที่สมควรอยูในคุกอยางแทจริงเพื่อประโยชนสูงสุด

ของสังคมนั้นไมไดรับการบําบัดเยียวยาและปรับปรุงพฤติกรรมนิสัยเทาที่ควร ตอมาบรรดา 

นักอาชญากรและงานยุติธรรมทั้งหลายเริ่มคิดถึงทางเลือกที่คุมคาในการลงทุนนําวิธีการแกไข
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ฟนฟูมาใชแทนการลงโทษจําคุกและเปนแนวคิดที่มีมนุษยธรรมมากกวา โดยมีการเสนอแนวคิด

ที่วา ถาสังคมไมพยายามปรับเปลี่ยน “ผูกระทําผิด” ใหกลายเปน “ผูไมกระทําผิด” หรือ “พลเมือง” 

สังคมเองก็จะกลายเปนผูผลิตประชากร “ผูกระทําผิด” ใหทวีจํานวนเพิ่มมากขึ้นโดยอัตโนมัติ ดวย

เหตุนี้จึงไดนําวิธีการปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยไมใชเรือนจําหรือวิธีการปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยใช

ชุมชนไดเกิดขึ้นอยางจริงจัง ไดแก การใชศูนยบําบัดรักษายาเสพติด การคุมประพฤติ การพัก 

การลงโทษ การทํางานบริการสังคม เปนตน  

วิธีการนี้เปนการสรางความสมดุลในการลงโทษ (Sanctions) การบําบัดฟนฟู 

(Treatment) และการสอดสองดูแล (Supervision) ตอผูกระทําผิดไปพรอมกัน โดยสามารถฟนฟู

เปนรายบุคคลไดชัดเจนยิ่งขึ้นทําใหชุมชนและสังคมสวนรวมรูสึกปลอดภัยมากขึ้น กลับคืนสูชุมชน

ไดอยางแนบเนียนยิ่งขึ้นและลดการกระทําผิดซ้ําไดมากยิ่งขึ้น แตวิธีการนี้ยังถูกจํากัดการใช

เฉพาะที่ไมรายแรง หรือเปนคดีที่มีการจําคุกในระยะสั้นเทานั้น สวนคดีอาชญากรรมที่มี 

ความรุนแรงบางลักษณะสังคมยังเห็นวาควรรับโทษจําคุกระยะหนึ่งกอนที่จะเขาสูกระบวนการพัก 

การลดโทษโดยใชการควบคุมสอดสองชุมชนภายหลังจากที่สังคมเห็นวามีความปลอดภัยแลว ซึ่ง

วิธีการที่ปฏิบัติตอ “คน” โดยใช “ชุมชน” จะเปนวิธีการที่มีมนุษยธรรม คือ ยึดหลักคืนผูกระทําผิด

กลับสูสังคมและชุมชนของตน และชวยลดความแออัดคับค่ังในเรือนจําไปพรอม ๆ กันได 

นโยบายการคุมประพฤติผูกระทําผิดที่เปนผูใหญไดปรากฏในประมวลกฎหมายอาญา 

พ.ศ. 2499 ซึ่งประกาศใชเมื่อป พ.ศ.2500 ในมาตรา 56, 57 และ 58 ที่ไดบัญญัติเกี่ยวกับการรอ

การลงโทษและการรอการกําหนดโทษ รวมทั้งกําหนดเงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติผูกระทําผิดไว

ดังกลาว แมวาจะมีกฎหมายบัญญัติเกี่ยวกับการใชวิธีคุมประพฤติผูกระทําผิดที่เปนผูใหญไว

ดังกลาว แตในทางปฏิบัติก็ยังไมมีการดําเนินการแตอยางใด เนื่องจากไมมีเจาหนาที่ และ

หนวยงานภาคี ตอมาในเดือนมิถุนายน พ.ศ.2519 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรไดจัดใหมีการสัมมนา

ทางวิชาการเรื่อง “อาชญากรรมกับการปองกันทางสังคมวาดวยการนําระบบคุมประพฤติมาใชใน

ประเทศไทย” โดยไดรวมกันหาขอสรุปเกี่ยวกับการนํางานคุมประพฤติผูกระทําผิดที่เปนผูใหญมา

ใชในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของประเทศไทย ผลการสัมมนาครั้งนี้ที่ประชุมใหญเห็นวา

งานคุมประพฤติควรขึ้นอยูกับกระทรวงยุติธรรม และเห็นสมควรจัดตั้งเปนหนวยงานระดับกรมหรือ

สํานักงานที่มีแผนงานและกําหนดระยะเวลาการขยายไปทั่วประเทศ โดยมีเปาหมายที่แนนอนจาก

ขอเสนอดังกลาว รัฐบาลไดมอบหมายใหกระทรวงยุติธรรมดําเนินการจัดตั้งหนวยงานขึน้ กระทรวง

ยุติธรรมจึงไดเปดดําเนินการในเขตกรุงเทพมหานครกอนและขยายไปสูสวนภูมิภาคในเวลาตอมา 

ขณะเดียวกันกรมราชทัณฑก็ไดเริ่มใชวิธีการคุมประพฤติผูตองขังที่ไดรับการพักการลงโทษดวย 
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นับวาประเทศไทยไดนําระบบการคุมประพฤติมาใชปฏิบัติตอผูกระทําความผิดเชนเดียวกับนานา

อารยประเทศตามหลักการปฏิบัติตอผูกระทําผิดในชุมชน 

นโยบายแผนงานของการคุมประพฤติ 

ภารกิจหลักของงานคุมประพฤติคือ การคืนคนดีสูสังคม เปนภารกิจที่เปนประโยชน

โดยตรงตอสังคมและยังเปนการบรรเทาภาระใหกับทุกหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม ซึ่งการที่

จะทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคในการคืนคนดีสูสังคมนั้น จึงไดเกิดนโยบายแผนงานที่จะทําให

บรรลุวัตถุประสงคดังนี้ 

1. การคุมประพฤติในชั้นชะลอการฟอง ซึ่งเปนงานที่พนักงานอัยการสามารถใชวิธีการ

ชะลอการฟองผูกระทําในคดีที่มีโทษเล็กนอย และผูกระทําผิดที่กระทําไปโดยพลั้งพลาดมิไดเปน

ผูรายโดยสันดาน โดยสามารถกําหนดเงื่อนไขหลากหลายกอนจะสงไปฟองคดีการดําเนินการหรือ

บรรเทาความเสียหายอื่น ๆ เด็ดขาด เชน ใหมีการชดใชคาเสียหายและการทํางานบริการสังคม 

การยินยอมที่จะปรับพฤติกรรมที่ไมถูกตองและสามารถใชวิธีการคุมประพฤติควบคูไปดวย 

มาตรการดังกลาวนี้สามารถแกปญหาการกระทําความผิดบางอยางที่ไมควรเอาผูตองหาไปจํากัด

เสรีภาพในเรือนจํา เชน เร่ืองการกระทําผิดโดยประมาท การกระทําความผิดระหวางบุคคลใน

ครอบครัว เปนตน ซึ่งจะสามารถชวยแกปญหาสังคมได และลดภาระของกระบวนการยุติธรรมได

อีกดวย 

2. การคุมประพฤติในชั้นพักการลงโทษและลดวันตองโทษจําคุก ใชกับนักโทษเด็ดขาด

ที่ไดรับการพักการลงโทษหรือลดวันตองโทษจําคุก เพื่อปลอยตัวกลับสูชุมชน ซึ่งสมควรอยูภายใต

การสอดสองดูแลของพนักงานคุมประพฤติในชวงเวลาหนึ่ง เพื่อประคับประคองใหสามารถปรับตัว

เขาสูสังคมไดอยางปกติสุข ซึ่งภารกิจนี้เคยอยูในความดูแลของกรมราชทัณฑ แตปจจุบันมาอยูใน

ความดูแลกรมคุมประพฤติ ซึ่งกรมคุมประพฤติตองดูแลใหนักโทษที่ไดรับการพักการลงโทษและ

ลดวันตองโทษสามารถกลับคืนสูสังคมและสามารถใชชีวิตอยูรวมกับบุคคลอื่นได ทั้งนี้เนื่องดวย

บุคคลเหลานี้บางคนใชชีวิตอยูในเรือนจําเปนเวลานาน ดังนั้นเมื่อกลับมาสูสังคมนอกจึงไมอาจ

ปรับตัวใหเขากับสังคมได และเปนโอกาสที่ทําใหตองวนเวียนกลับสูเรือนจําอีก ทั้ง ๆ ที่พวกเขา

ไมไดตองการจะใหเปนเชนนั้น กรมคุมประพฤติจึงตองสรางกระแสใหชุมชนและสังคมยอมรับการ

กลับคืนมาของบุคคลเหลานี้ อีกทั้งตองใชการชวยเหลือ สงเคราะหใหเขาสามารถชวยเหลือตนเอง

ได โดยการประสานกับหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และครอบครัวของบุคคลเหลานั้นใน

การสรางโอกาสทั้งดานการประกอบอาชีพ การศึกษา การดํารงชีวิตในดานตาง ๆ อยางตอเนื่อง

ตลอดไป 
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3. การแกไขปญหาอาชญากรรม อาชญากรรมเปนปญหาทางสังคมที่สําคัญประการ

หนึ่งที่ประเทศไทยของเราและประเทศอื่น ๆ ทั่วโลกกําลังประสบอยูและยังไมสามารถกําจัดให

หมดสิ้นไปได ดังนั้นเพื่อควบคุมใหสังคมไดรับผลกระทบจากอาชญากรรมใหนอยที่สุด จึงเกิด

แนวคิดในการแกไขปญหาอาชญากรรม โดยมุงเนนการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในคดีเล็ก ๆ นอย ๆ

ใหกลับตนเปนพลเมืองดี โดยหลีกเลี่ยงโทษจําคุก เนื่องจากวิธีการลงโทษผูกระทําผิดในคดี

เล็กนอยเหลานี้อยางรุนแรงนั้นแทนที่จะทําใหผูกระทําผิดเข็ดหลาบกลับยิ่งเคียดแคนชิงชัง และ

ตอตานสังคมดวยการกระทําความผิดที่รายแรงยิ่งขึ้น และการจําคุกก็ทําใหเกิดการเรียนรูวิธีการ

ทําผิดแบบตาง ๆ เพิ่มมากขึ้นในหมูผูตองโทษและยังเปนการประทับตรา เปนปญหาตอผูกระทํา

ผิดเมื่อไดรับการปลอยตัวจากเรือนจํากลับสูสังคม 

งานคุมประพฤติ เปนงานหนึ่งในกระบวนการยุติธรรมที่ทําหนาที่ชวยเหลือและ

ปองกันสังคมจากอาชญากรรมตามแนวคิดดังกลาว ดวยวิธีดําเนินการสืบเสาะและพินิจขอเท็จจริง

เกี่ยวกับจําเลยเพื่อประกอบดุลยพินิจของศาลในการพิจารณาพิพากษาลงโทษจําเลยใหเหมาะสม 

ติดตามควบคุมดูแลและชวยเหลือสนับสนุนผูกระทําผิดที่กลับคืนสูสังคมใหกลับตนเปนพลเมืองดี 

4. ชุมชนรวมเสริมสรางคนดีสูสังคม ปญหาอาชญากรรมในสังคมไทยในปจจุบันทวี

ความรุนแรง และมีปริมาณมากเพิ่มข้ึน จนปญหาหลักที่สําคัญของสังคม สงผลกระทบไปถึงสภาพ

สังคมและเศรษฐกิจของประเทศชาติโดยสวนรวมภาครัฐตระหนักถึงปญหารายแรงนี้ จึงไดให

ความสําคัญในการปองกัน และแกไขปญหาอาชญากรรมในชุมชน คือ การแกไขฟนฟูผูกระทําผิด

ใหกลับตนเปนพลเมืองดี โดยไมหวนกลับไปกระทําซ้ําอีกและแกไขฟนฟูผูกระทําผิด จะประสบ

ความสําเร็จไดตองไดรับความรวมมือจากชุมชน ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม การนําชุมชนหรือ

องคกรเอกชน ภาคประชาสังคมเขามามีสวนรวมในการแกไขฟนฟู จึงเปนปจจัยสําคัญในการแกไข

ฟนฟูผูกระทําผิด 

5. การประสานชุมชนเพื่อสรางอาชีพแกผูถูกคุมความประพฤติ เปนโครงการราน 

การกุศล (Charity shop) เปนรูปแบบหนึ่งของการพัฒนางานดานการแกไขฟนฟูและสงเคราะห 

ผูถูกคุมความประพฤติ ดวยการประสานความรวมมือกับชุมชน ทั้งนี้เนื่องจากการแกไขฟนฟู

ผูกระทําผิดในชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหบรรลุในการปองกันสังคมจากอาชญากรรมนั้น 

นอกจากจะตองใชรูปแบบ วิธีในการดําเนินที่หลากหลายผสมผสานกัน ตลอดจนตองมีการศึกษา

พัฒนาเพื่อปรับปรุงและคิดคน รูปแบบ แนวทางในการดําเนินงานใหม ๆ ใหเหมาะสมกับสภาพ

สังคมแลว ส่ิงสําคัญอยางยิ่งตอการบรรลุวัตถุประสงคของการแกไขฟนฟูอีกประการหนึ่ง ก็คือ  

การมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน 
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การดําเนินการรานการกุศล ใชหลักการขออนุเคราะหจากองคกรเอกชนเพื่อ

สาธารณประโยชน และการขอรับการบริจาคสิ่งของเหลือใชจากประชาชนทั่วไป เพื่อใชเปนวัตถุดิบ

ในการทํางานบริการสังคม โดยผูถูกคุมความประพฤติจะนําสิ่งของที่ไดรับบริจาคนี้ไปปรับปรุง 

ซอมแซมหรือเพิ่มคุณคาแลวนําไปบริจาคหรือจําหนายในราคาถูก ซึ่งผลที่ไดนอกเหนือจากการที่

สามารถจัดใหผูถูกคุมความประพฤติไดทํางานบริการสังคม เพื่อการแกไขฟนฟูรายบุคคลแลว  

ผูถูกคุมความประพฤติยังไดรับประโยชนในการฝกทักษะอาชีพดานตาง ๆ ซึ่งสามารถนําไป

ประกอบอาชีพเพื่อหารายไดเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวดวย 

6. กอต้ังมูลนิธิแกไขฟนฟู และสงเคราะหผูกระทําผิด เนื่องจากหลักการสําคัญประการ

หนึ่งของงานคุมประพฤติ คือ การแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหกลับตนเปนคนดี และในหลายคดี การ

แกไขมีความจําเปนที่ตองใหการสงเคราะหควบคูไปดวย เพื่อเปนการสรางโอกาสใหผูกระทําผิดได

ดํารงอาชีพโดยสุจริต ดังนั้นกระทรวงยุติธรรมจึงไดกอต้ังมูลนิธิแกไขฟนฟูและสงเคราะหผูกระทํา

ผิดไดดํารงชีพโดยสุจริต ดังนั้นกระทรวงยุติธรรมจึงไดกอต้ังมูลนิธิแกไขฟนฟูและสงเคราะห

ผูกระทําผิดขึ้น เมื่อ พ.ศ.2524 โดยความรวมมือจากผูมีจิตศรัทธาทั้งภาครัฐและเอกชน อาทิ เชน 

ขาราชการตุลาการ สํานักงานคุมประพฤติกลาง นักธุรกิจ นักสังคมสงเคราะห และผูทรงคุณวุฒิ 

เปนตน 

จากนโยบายแผนงานของกรมคุมประพฤติดังกลาวขางตน ซึ่งเปนกรอบในการนํา

องคกรกรมคุมประพฤติไปสูความสําเร็จตามวิสัยทัศน “เปนเลิศในการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใน

ชุมชน เพื่อคืนคนดีสูสังคม” ซึ่งการทํางานบริการสังคมเปนเงื่อนไขหรือวิธีการทางเลือกสําหรับศาล

ในการตัดสินผูกระทําผิดบางประเภทที่โทษจําคุกในระยะสั้น โดยใชมาตรการตัดตอนเวลาวางหรือ

เวลาพักผอนของผูกระทําผิด และผูกระทําผิดยินยอมที่จะปรับพฤติกรรมที่ไมถูกตอง โดยใชวิธีการ

คุมความประพฤติ และการทํางานบริการสังคมควบคูไปดวย ซึ่งมาตรการทํางานบริการสังคม  

เปนวิธีการปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยไมใชเรือนจํา แตใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการแกไขฟนฟู 

เพื่อใหชุมชนและสังคมรูสึกปลอดภัยจากปญหาอาชญากรรมและลดภาระของกระบวนการ

ยุติธรรมอีกดวย  
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1.2 แผนยุทธศาสตรกรมคุมประพฤต ิพ.ศ .2550 – 2554 

 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2550, น. 25-30) ไดกําหนดแผนยุทธศาสตรเพื่อ

เปนกรอบทิศทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. รวมพลังแกไขปญหายาเสพติดใหไดผลอยางยั่งยืน 

2. เปลี่ยนภาระใหเปนพลัง 

3. ยุติธรรมถวนหนา ประชามีสวนรวม 

4. พัฒนากระบวนการยุติธรรม เพื่อประชาชนไดอยางเสมอภาคเกิดความเชื่อมั่น 

เปนธรรม 

5. รุกปองกัน เรงปราบปรามอาชญากรรม และการทุจริตประพฤติมิชอบ 

6. เสริมสรางสมรรถนะในการบริหารทุกองคกร ดวยระบบบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

 

2. แนวคิดการคุมความประพฤต ิ

 

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วกับแนวคิดการคุมประพฤติ มีรายละเอียด 

ดังนี ้

2.1 ความหมายของการคุมประพฤต ิ

2.2 วิวฒันาการของกรมคุมประพฤต ิ

2.3 ปรัชญาการคุมประพฤติ 

2.4 วัตถุประสงคการคุมประพฤต ิ

2.5 ประโยชนของการคุมประพฤต ิ

2.6 หลักเกณฑและเงื่อนไขการคุมประพฤติ 

2.7 การคุมประพฤติตางประเทศและในประเทศไทย 

  

2.1 ความหมายของการคุมประพฤติ 

 

การคุมประพฤติถูกนํามาใชในประเทศไทยเปนระยะเวลานาน โดยมีผูใหความหมาย

คําวา “การคุมประพฤติ” ไวหลายทานดังนี้ 
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วิจิตรา  ไกรวิริยะ (http://www.gspa-buu.net/DigitalLibrary/data/4611069.pdf, 2551) 
ไดใหความหมายของการคุมประพฤติไววา การคุมประพฤติ (probation) หมายถึง วิธีการปฏิบัติ
ตอผูกระทําผิดในชุมชน (community based treatment of offender) หรือการปฏิบัติตอผูกระทํา
ผิดโดยไมใชเรือนจํา (non-institution treatment of offender) วิธีการหนึ่งตามแนวความคิดทาง
อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาสมัยใหม ที่เนนการปองกันสังคมควบคูไปกับการแกไขฟนฟูผูกระทํา
ความผิดใหกลับตนเปนพลเมืองดี 

ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ (2539, น. 28) ไดใหคําจํากัดความของการคุมประพฤติวา
นาจะหมายถึง มาตรการทางกฎหมาย (Legal Measure) สําหรับผูกระทําผิดซึ่งทําใหศาลทราบ
ภูมิหลังของจําเลยและสรางทางเลือกแทนการจํากัดอิสรภาพในเรือนจํา โดยผูกระทําผิดจะอยู
ภายใตการสอดสองและดูแล (Supervision) ของพนักงานคุมประพฤติตามเงื่อนไขที่ศาลกําหนด 

สรุปความหมายของการคุมประพฤติ หมายถึง การปลอยใหผูกระทําผิดกลับไปใชชีวิต
อยูในชุมชนภายใตเงื่อนไขการคุมประพฤติ โดยการใหทํางานบริการสังคมภายในระยะเวลาที่
กําหนด แตรอการกําหนดโทษหรือกําหนดโทษแลวแตรอการลงโทษจําคุกเอาไว ซึ่งเปนวิธีการใน
การแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหกลับตนเปนคนดี  
 
2.2 วิวัฒนาการของการคุมประพฤติ 
 

ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ (2539, น. 32-33) ไดกลาวถึง วิวัฒนาการของการคุมประพฤติ 
ไววา เมื่อกอนศตวรรษที่ 19 ในประเทศอังกฤษ ซึ่งเปนประเทศที่ใชระบบกฎหมายจารีตประเพณี 
(Common Law) ไดมีวิธีปฏิบัติตอผูกระทําผิดที่เปนแนวคิดกอใหเกิดวิวัฒนาการตอเนื่องมาเปน
การคุมประพฤติ ไดแก การไดรับประโยชนจากการเปนนักบวชของผูกระทําผิดบางประเภท เชน 
บาทหลวง แมชี ผูพิสูจนตอศาลไดวาตนสามารถอานและเขียนหนังสือได จะไดรับการยกเวนโทษ
หรือไดรับการลดหยอนโทษ ถึงแมวาเวลาตอมาประโยชนดังกลาวจะถูกยกเลิก และการรอลงโทษ
โดยศาล ซึ่งศาลจะรอการกําหนดโทษหรือรอการลงโทษไวชั่วคราวเพื่อใหผูกระทําผิดยื่นขอรับการ
อภัยโทษ และเพื่อเปนการใหเวลาสําหรับผูพิพากษา ซึ่งไมแนใจในน้ําหนักพยานหลักฐาน ทั้ง 
การไดรับประโยชนจากการเปนนักบวช และการรอการลงโทษโดยศาลแสดงใหเห็นถึงวิธีการ
บรรเทาการลงโทษที่รุนแรง นอกจากนี้ยังมีวิธีการปลอยตัวชั่วคราวโดยใหคํามั่นสัญญาตอศาล ซึ่ง
แสดงใหเห็นถึงวิธีการปองกันอาชญากรรมวิธีหนึ่ง เหลานี้เปนแนวปฏิบัติที่สรางหนทางการ 
คุมประพฤติ  และไดมีการออกกฎหมายคุมประพฤติฉบับแรกของประเทศอังกฤษ  คือ
พระราชบัญญัติอํานาจศาลแขวง ป ค.ศ. 1879 
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สวนในประเทศสหรัฐอเมริกา รูปแบบการคุมประพฤติพัฒนามาจากระบบของ John 

Augustus ชางทํารองเทา ชาวเมืองบอสตัน ที่สรางความไววางใจใหศาลปลอยตัวผูกระทําผิดคดี

เมาสุรารายหนึ่ง ที่ศาลจะพิพากษาลงโทษจําคุกและนําตัวผูนั้นไปดูแลแกไข จนสามารถกลับตน

เปนคนดีได John Augustus ไดใชวิธีนี้กับตัวผูกระทําผิดมีจํานวนถึง 1,956 ราย และมีเพียง 

รายเดียวที่ฝาฝนเงื่อนไข เขาจึงไดรับการยกยองวาเปนบุคคลแรกที่ผสานการรอลงอาญากับ 

การคุมประพฤติเขาดวยกัน และในป ค.ศ. 1878 มลรัฐแมสซาซูเซ็ท ไดผานกฎหมายฉบับสําคัญ

ของประวัติศาสตรการคุมประพฤติ 

ในปจจุบันงานคุมประพฤติมีความกาวหนาในระดับสากล ซึ่งเกิดจากการศึกษา และ

เปลี่ยนความรูและความรวมมือในดานตางๆ ของนานาประเทศ ทําใหงานคุมประพฤติไดรับการ

พัฒนาที่ไดมาตรฐานยิ่งขึ้น ซึ่งสืบเนื่องจากองคการสหประชาชาติ (UNESCO) เห็นวาในเรื่อง

มาตรการการไมควบคุมตัวผูกระทําผิดนั้น ตรงกับปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนจึงมีการ

ประชุมนานาชาติวาดวยเรื่องสิทธิทางการเมือง และสิทธิของพลเมืองของกลุมประเทศที่เปน

สมาชิกองคการสหประชาชาติ และเปนที่มาทําให The United Nations Asia and Far East 

Institute for the Prevention of Crime and the Treatment of Offender (UNAFEI) มีการพัฒนา

มาตรฐานการไมควบคุมตัวผูกระทําผิดขึ้น และในป ค.ศ. 1990 องคการสหประชาชาติไดรับ

มาตรฐานดังกลาว และใหเรียกมาตรฐานขั้นต่ํานี้วา “The Tokyo Rules” และมาตรฐานขั้นต่ํา

สําหรับมาตรการไมควบคุมตัวไดกําหนดวาการพิพากษาควรดูความจําเปนในการแกไขฟนฟู

ผูกระทําผิด การคุมครองสังคมและประโยชนของเหยื่อโดยใหใชทางเลือกตางๆ รวมทั้ง 

การคุมประพฤติ และในปจจุบันสถาบันวิจัยอาชญากรรมและกระบวนการยุติธรรมระหวางภูมิภาค

แหงสหประชาชาติ (UNICRI) ไดจัดทําคูมือการคุมประพฤติ โดยใช The Tokyo Rules เปนกรอบ

แลวเพื่อเผยแพรใหแกประเทศสมาชิก รวมทั้งประเทศไทย  

 

2.3 ปรัชญาของการคุมประพฤติ 

 

จอหน ออตโต ไรนแมน ไดใหปรัชญาเปนเหตุผลสําคัญและนาสนใจในการคุม

ประพฤติไวดังนี้ (นวลจันทร  ทัศนชัยกุล อางถึงใน ธัญญา  ศรีนงนุช, 2540, น. 22) 

1. ลดความเชื่อในเรื่องการลงโทษจําคุกผูกระทําผิดและความรุนแรงของตัวบท

กฎหมายในเรื่องการลงโทษผูกระทําผิด 
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2. ตระหนักถึงผลการลงโทษจําคุกวาทําใหนักโทษเปนจํานวนมากเลวลงและเกิด 

ผลเสียยิ่งกวาปลอยตัวไป 

3. มีแนวคิดวาควรจะศึกษาผูกระทําผิดทุกคนเปนรายบุคคล เพื่อจะไดเปน 

แนวทางแกไขใหพวกเขาสามารถปรับตัวเขากับสถานการณหรือส่ิงแวดลอมของแตละคนแทน 

การจําคุกกอนตัดสิน 

4. กระตุนใหชุมชนตระหนักถึงความรับผิดชอบของชุมชนตออาชญากรรมและสาเหตุ

ของอาชญากรรม 

5. เสริมสรางความรูสึกถึงคุณคาแหงเกียรติและศักดิ์ศรีของการเปนมนุษย เพื่อปองกัน

การกระทําผิด 

นอกจากนี้ ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ (2539, น. 40) กลาววานักวิชาการหลายทานเชื่อวา

ส่ิงที่เกี่ยวกันใกลชิดกับปรัชญาของการคุมประพฤติในปจจุบันไดแก 

1. การลงโทษ (Punishment) ซึ่งจะมีข้ึนหากมีการฝาฝนเงื่อนไขการคุมประพฤติโดย 

ผูถูกคุมความประพฤติอาจถูกเพิกถอนการคุมประพฤติ หรือการที่ศาลสั่งใหชดใชคาเสียหายแก

เหยื่ออาชญากรรม คําสั่งศาลใหหักเงินเดือนผูถูกคุมความประพฤติเพื่อผอนชําระคาปรับ รวมถึง

การใหทํางานสาธารณะ ดังนั้นจะเห็นวา แมการคุมประพฤติโดยตัวของมันเองจะมิใชการลงโทษ 

แตก็มีผลสืบเนื่องอันเปนสภาพบังคับ 

2. เพื่อการขมขูยับยั้ง (deterrence) ไมใหผูถูกคุมความประพฤติกลับไปกระทําผิดซ้ํา

อีก โดยพิจารณาที่ระดับของการควบคุมพฤติกรรมของบุคคลนั้น 

3. การกลับคืนสูชุมชน (community reintegration) โดยการใหถูกคุมประพฤติทํางาน

หาเลี้ยงครอบครัวตามปกติ ไมตองพบกับสภาพแวดลอมในเรือนจําอันมีอิทธิพลตอการกอ

อาชญากรรม 

4. การควบคุมอาชญากรรม (crime control) โดยการออกสอดสองดูแล และตรวจสอบ

พฤติกรรมของผูถูกคุมความประพฤติเปนระยะ  

 

 2.4 วัตถุประสงคของการคุมประพฤต ิ 

 

Carter and others (ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ, 2539, น. 40-42) ไดกลาวถึงวัตถุประสงค

ของการคุมประพฤติวามาจากปรัชญาของการคุมประพฤติที่ไดพัฒนามาเปนวัตถุประสงคของ 

การคุมประพฤติ มีดังนี้ 
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1. ปองกันชุมชน (community protection) จากพฤติกรรมตอตานสังคม (antisocial 

behavior) โดย 

1.1 ประเมินลักษณะและระดับอันตรายของบุคคล โดยกระบวนการสืบเสาะและ

พินิจและสอดสองดูแล 

1.2 ประเมินความเปนไปไดที่บุคคลในกระบวยการคุมประพฤติจะกระทําผิดซ้ํา 

1.3 เสนอความเห็นตอศาลวา ควรใชวิธีการใดกับผูกระทําผิดที่นาจะเปนการ

ปกปองชุมชนมากที่สุด ในคดีที่มีการสืบเสาะและพินิจ 

1.4 ดําเนินการสอดสองดูแล บุคคลที่ศาลส่ังใหคุมประพฤติเทาที่จําเปน เพื่อ

คุมครองชุมชนและตองปฏิบัติงานดานการปองกันและแกไขการกระทําผิด ในกรณีจําเปน 

1.5 รายงานพฤติกรรมที่เปนอันตรายตอชุมชนใหศาลโดยเร็ว เพื่อใหมีการเพิกถอน

การคุมความประพฤติทันที 

1.6 สงเสริมและทํางานวิจัย เพื่อพัฒนาเทคนิคการทํานายและการสอดสอง

พฤติกรรมของผูกระทําผิดที่สัมพันธการปกปองชุมชน 

2. ทําใหผูกระทําผิดกลับสูชุมชน (reintegration of offenders) เนนการสราง

ความสัมพันธทางบวกระหวางผูกระทําผิดกับชุมชน โดย 

2.1 ประเมินเงื่อนไขสวนบุคคลและเงื่อนไขทางสังคมของบุคคล ที่ เขามาสู

กระบวนการคุมประพฤติ เพื่อพิจารณาถึงความตองการรายบุคคลตามความจําเปนในการสง

บุคคลนั้นกลับสูชุมชน 

2.2 ใหขอมูลและเสนอความเห็น เพื่อชวยใหศาลมีคําพิพากษาที่เหมาะสมในการ

กลับคืนสูชุมชนของผูกระทําผิด 

2.3 เตรียมแผนปฏิบัติการและวิธีการที่เหมาะสม ในการทําใหผูกระทําผิดกลับตน

เปนพลเมืองดี มีพฤติกรรมที่สังคมยอมรับ 

2.4 จัดระดับการคุมความประพฤติที่เหมาะสม 

2.5 จัดใหมีการประเมินและปรับพฤติกรรมผูกระทําผิดอยางตอเนื่องระหวางคุม

ความประพฤติ 

2.6 สงเสริมและทําการวิจัยเพื่อพัฒนาและปรับปรุงเทคนิคการสงผูกระทําผิดกลับสู

ชุมชน 

3. สงเสริมความเปนธรรมในสังคม (furthering justice) โดย 

3.1 คุมครองสิทธิ เสรีภาพของบุคคลในงานคุมประพฤติ 
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3.2 ทําใหบุคคลที่เขามาสูกระบวนการคุมประพฤติ เขาใจสิทธิและความรับผิดชอบ
ของตน 

3.3 ทําการตัดสินใจในฐานะผูทําหนาที่กึ่งตุลาการ ภายใตกฎหมายที่ใหอํานาจแก
พนักงานคุมประพฤติ 

3.4 ใหขอมูลและเสนอความเห็นตอศาล เกี่ยวกับเร่ืองของความเปนธรรมรวมถึง
การพิจารณาพิพากษาคดี 

4. ใหบริการที่จําเปน เพื่อใหการจัดการงานคุมประพฤติและวัตถุประสงคในขอ 1-3 
ประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ โดย 

4.1 นําระบบการจัดองคกรคุมประพฤติที่ใหประโยชนสูงสุดและสอดคลองกับความ
ตองการของชุมชนทองถิ่น 

4.2 ควบคุมการบริหารงาน การจัดการอยางเหมาะสมเพื่อใหงานคุมประพฤติมี
ประสิทธิภาพ 

4.3 แสวงหาความรวมมือและการสนับสนุนจากชุมชน 
4.4 ใหการศึกษาและฝกอบรม เพื่อพัฒนาเจาหนาที่ในงานคุมประพฤติ 

ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ (2539, น. 42) กลาววา วัตถุประสงคดังกลาวขางตน เปน 
ส่ิงสําคัญที่สรางความรูสึกรวมในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานคุมประพฤติทุกแหง ทําใหการ
ดําเนินงานคุมประพฤติยังคงมีเอกลักษณของตัวเอง อยางไรก็ตามยังมีอีกสิ่งหนึ่งที่มีความสําคัญ
อยางยิ่งเชนกัน นั่นคือ “ทฤษฎีการคุมประพฤติ” ซึ่งถือเปนเครื่องนําทางในการทําความเขาใจการ
คุมประพฤติใหลึกซึ้งยิ่งขึ้น 

 
2.5 ประโยชนของการคุมประพฤติ 
 

ศักดิ์ชัย เลิศพานิชพันธุ (2539, น. 44) ไดกลาวไววา การคุมประพฤติเปนวิธีปฏิบัติตอ
ผูกระทําผิด เปนที่นิยมแพรหลายทั่วโลก และมีอายุยืนยาวมาเปนเวลานานกวา 150 ป และอุทัย 
อติแพทย กลาวไววา การคุมความประพฤติมีผลดีมากมายหลายประการคือ  

1. เปนวิธีการแกไขบําบัดที่มีมนุษยธรรม โดยคํานึงถึงการแกไขบําบัดผูกระทําผิดเปน
รายบุคคลในชุมชนที่ตนอาศัยอยู 

2. เปนวิธีการที่สงเสริมใหผูกระทําผิดยังคงมีความสัมพันธกับครอบครัวของตนตาม
ธรรมชาติ 

3. เปนวิธีการที่ไมตัดอสิรภาพ ทําใหผูกระทําผิดสามารถประกอบอาชีพตอไปเพื่อเลี้ยง

ตัวเอง เลี้ยงครอบครัว และเสียภาษีบํารุงรัฐ 
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4. เปนวิธีการชวยใหผูกระทําผิดสามารถทํารายไดอยางสุจริต และนําไปชดใชผูเสียหาย 

5. เปนวิธีการที่ประหยัดคาใชจายไดมากกวาการจําคุก 

6. ผูถูกคุมความประพฤติไมไดสมญาวา “คนขี้คุก” 

7. เปนการลดความแออัดในเรือนจําและจะทําใหการชวยเหลือบุคคลที่จําเปนตองใช

วิธีการจําคุกไดผลดีข้ึน 

8. เปนการลดภาระของสังคมที่จะตองชวยเหลือสงเคราะหครอบครัวผูกระทําผิด 

 

2.6 หลักเกณฑและเงื่อนไขการคุมประพฤติ 

 

สมยศ  วัฒนภิรมย (2531, น. 19) ไดกลาวถึงหลักเกณฑและเงื่อนไขการคุมประพฤติ

ไววา เนื่องจากการคุมประพฤติมีวัตถุประสงคเพื่อปองกันสังคมใหปลอดภัยจากอาชญากรรมที่

เกิดจากพฤติกรรมตอตานสังคมของตน และเพื่อแกไขฟนฟูใหผูกระทําผิดกลับตนเปนพลเมืองดี 

ซึ่งการพิจารณาวาบุคคลใดเหมาะสมตอวิธีการคุมประพฤติ จะตองอาศัยองคประกอบดังตอไปนี้ 

1. ดูจากประเภทความผิดที่กระทําโดยจํากัดใหใชการคุมประพฤติเฉพาะกับความผิดที่

ไมรายแรง เปนภัยตอสาธารณชน 

2. ใชกับผูกระทําผิดที่ไมรุนแรง คุกคามตอชีวิตและทรัพยสิน 

3. ผูกระทําผิดแสดงใหปรากฏ ซึ่งความสํานึกผิดชอบชั่วดี ความเกรงกลัวเข็ดหลาบตอ

โทษทัณฑมีการบรรเทาผลรายและความเสียหายที่เกิดขึ้น 

4. ผูกระทําผิดอยูในสภาวะแวดลอมที่มีความเปนไปไดในการแกไขฟนฟู มีความผูกพัน

กับสังคมและครอบครัว (Social Bond) ซึ่งเปนสภาวะการควบคุมโดยโครงสรางของสังคมและ

ส่ิงแวดลอมที่อยูเปนหลักแหลง พยายามขวนขวายประกอบสัมมาอาชีพ 

 

2.7 การคุมประพฤติตางประเทศและในประเทศไทย 

 

2.7.1 การคุมประพฤติตางประเทศ 

 การคุมประพฤติในประเทศสหรัฐอเมริกา 

 ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ (2539, น. 66-67) ไดกลาวถึง การคุมประพฤติในประเทศ

สหรัฐอเมริกาไววา ในประเทศสหรัฐอเมริกามีหนวยงานคุมประพฤติอยูทุกมลรัฐ มีจํานวน

ประมาณ 2,000 แหงกระจายอยูทั่ว 3 ใน 4 ของมลรัฐ การบริหารงานคุมประพฤติข้ึนอยูกับฝาย
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บริหาร สวนที่เหลือข้ึนอยูกับฝายตุลาการ งานหลักของหนวยงานคุมประพฤติในทุกมลรัฐมี 3 งาน

คือ งานบริการสําหรับเยาวชน (Juvenile Services) งานสืบเสาะกอนศาลพิพากษา (Presentence 

Investigation) และงานคุมประพฤติหรือสอดสองผูกระทําผิด (Supervision of Offenders) ซึ่ง

ประเทศไทยไดนํารูปแบบของงาน 2 อยางหลังมาประยุกตใช จึงขอกลาวเฉพาะงานสืบเสาะกอนศาล

พิพากษา และงานคุมประพฤติหรือสอดสองผูกระทําผิดเทานั้น 

งานสืบเสาะกอนศาลพิพากษา (Presentence Investigation (PSI) 

งานสืบเสาะกอนศาลพิพากษา เปนการดําเนินกระบวนการเพื่อทํารายงานการ

สืบเสาะและพินิจกอนศาลพิพากษา (Presentence Report หรืออาจเรียกวา Probation Report) 

ซึ่งพนักงานคุมประพฤติตองทําเมื่อศาลมีคําสั่งหลังจากที่พบวา จําเลยกระทําผิดจริง รายงาน

ดังกลาวประกอบดวยประวัติการทําความผิด (Prior) หรือการถูกจับกุม (Prior Arrests) กอนหนา

นั้น ประวัติการทํางาน การศึกษา รวมทั้งประวัติครอบครัว และพื้นฐานทางสังคม ซึ่งสะทอนใหเห็น

ถึงการปฏิบัติตอผูกระทําผิดตามแนวคิดของสํานัก Positive ที่สนใจตัวผูกระทําผิดมากกวาการ

กระทําผิด 

งานคุมประพฤติหรืองานสอดสอง (Probation Supervision) 

งานคุมประพฤติหรืองานสอดสอง เปนกระบวนการดูแลผูถูกคุมความประพฤติ 

โดย พนักงานคุมประพฤติจะดําเนินการตรวจสอบบุคคลเหลานั้นวาไดกระทําตนตามเงื่อนไขที่ศาล

กําหนดไวหรือไม (Hussey and Duffe อางถึงใน ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ, 2539, น. 69)  

หลักเกณฑมาตรฐานสําหรับการกําหนดเงื่อนไขคุมความประพฤติ 

สมยศ  วัฒนภิรมย (2531, น. 20-21) ไดกลาวไววา เนติบัณฑิตยสภาพแหง

สหรัฐอเมริกา (American Bar Association) ไดกําหนดหลักเกณฑมาตรฐานสําหรับการกําหนด

เงื่อนไขคุมความประพฤติ เพื่อเปนแนวปฏิบัติสําหรับบรรดามลรัฐตางๆ ที่มีกฎหมายแตกตางกันไว

ดังนี้  

1. เงื่อนไขคุมความประพฤติตองมีวัตถุประสงคเพื่อชี้แนะและชวยเหลือผูกระทํา

ผิดใหสามารถกลับตนเปนพลเมืองดี 

2. ตองเกี่ยวของกับการแกไขฟนฟูพฤติกรรมและจิตใจ 

3. ตองไมจํากัดสิทธิเสรีภาพในการนับถือศาสนา 

4. ตองชัดเจนไมกํากวม หรือคลุมเครือ 

5. ควรประกอบดวยการวางแผนเพื่อควบคุม สอดสอง และดูแลผูกระทําความผิด 
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6. ควรมีขอกําหนดใหผูกระทําความผิดรับผิดชอบตอครอบครัวใหประกอบสัมมา

อาชีพเปนกิจจะลักษณะ ตลอดถึงการงดเวนจากการประกอบอาชีพบางประเภท 

7. ใหเขาศึกษาในโรงเรียน หรือฝกอบรมวิชาชีพ 

8. ใหเขารับการบําบัดรักษาสุขภาพกายและจิต 

9. ใหอยูอาศัยในที่ที่กําหนด 

10. ใหงดเวนจาการคบหาสมาคมกับบุคคลบางจําพวก 

11. ใหชดใชคาเสียหาย หรือบําบัดผลรายอันเกิดจากการกระทําความผิดโดย

จํากัดมิใหเกินความสามารถที่ผูกระทําผิดจะชวยได 

หลักเกณฑในงานคุมประพฤติหรือสอดสองผูกระทําผิด 

ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ (2539, น. 70) ไดกลาวถึงหลักเกณฑในงานคุมประพฤติ

หรือสอดสองผูกระทําผิดของระบบงานคุมประพฤติประเทศสหรัฐอเมริกาแมจะมีความแตกตางกัน

ในดานการบริหาร แตหลักเกณฑในการคุมประพฤติก็มีจุดรวมกันดังนี้  

1. ผูกระทําผิดมิไดกอใหเกิดความเสียหายอยางรายแรง 
2. ผูกระทําผิดมิไดต้ังใจที่จะกอใหเกิดความเสียหายอยางรายแรง 
3. ผูกระทําผิดกระทําลงไปภายใตการถูกยั่วยุอยางรุนแรง 
4. มีเหตุอันควรที่จะลดหยอนผอนโทษใหผูกระทําผิด 

5. ผูเสียหายมีสวนที่ทําใหเกิดการกระทําผิดนั้น 

6. ผูกระทําผิดไดชดใชหรือจะชดใชคาเสียหายที่ตนไดกอข้ึนแกผูเสียหาย 

7. ผูกระทําผิดไมมีประวัติการกระทําความผิดมากอน หรือสามารถกลับตนเปน

พลเมืองดี 

8. ผูกระทําผิดนาจะไดรับประโยชนจากการคุมประพฤติ 
9. ความผิดที่ผูนั้นกระทําเกิดขึ้นในบางสถานการณซึ่งไมนาจะเกิดขึ้นอีก 

10. ลักษณะและเจตคติของผูกระทําผิดบงชี้วาจะไมกระทําผิดซ้ํา 

11. วิธีการจําคุกจะกอใหเกิดความยากลําบากอันเกินควรแกผูกระทําผิดและ
ครอบครัว 

เงื่อนไขการคุมความประพฤติ 

ศักดิ์ชัย  เลิศพานิชพันธุ (2539, น. 72) ไดกลาววา ประเทศสหรัฐอเมริกาไดมี 

การพัฒนาเงื่อนไขการคุมความประพฤติหลายครั้ง และไดเงื่อนไขที่ใชกันทั่วประเทศดังนี้  

1. ใหไปรายงานตัวตอพนักงานคุมประพฤติ 
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2. การยายที่พํานักจะตองขออนุญาตพนักงานคุมประพฤติเปนลายลักษณ
อักษร 

3. เคารพกฎหมายและปฏิบัติตนตามระเบียบขอบังคับของการคุมประพฤติ 
4. หากถูกจับหรือตองคดีอาญาใดๆ ใหแจงพนักงานคุมประพฤติ 

5. ประกอบอาชีพและดูแลผูอยูในความอุปการะ 

6. การเปลี่ยนงานอาชีพจะตองแจงพนักงานคุมประพฤติเปนลายลักษณอักษร 
7. หามออกนอกเขตชุมชนของตนโดยมิไดรับอนุญาตเปนลายลักษณอักษร 
8. หามใชหรือขายยาเสพติดและอาวุธอันตราย 

9. ปฏิบัติตามเงื่อนไขพิเศษทั้งหลายตามคําพิพากษา 

การคุมประพฤติในประเทศญี่ปุน 

อังคณา  เมืองสมบูรณ (2530, น. 15) ไดกลาวถึง การคุมประพฤติในประเทศญี่ปุน 

วางานคุมประพฤติเปนหนวยงานหนึ่งในกระบวนการยุติธรรม สังกัดสํานักงานแกไขฟนฟูผูกระทํา

ผิด (The Rehabilitation Bureau) มีฐานะเทียบเทากรม และเปนหนวยงาน 1 ใน 7 ของหนวยงาน

หลักของกระทรวงยุติธรรม ซึ่งรับผิดชอบในการบริหารและดําเนินการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใน

ชุมชน โดยมีสํานักงานคุมประพฤติทั้งสิ้น 50 สํานักงานกระจายอยูทุกเขต (Prefecture) และมี

สํานักงานคุมประพฤติสาขา (Branch Probation Office) อีก 3 สํานักงานอยูในความดูแล

รับผิดชอบ และสํานักงานคุมประพฤติทุกแหงมีหนาที่หลักดังนี้  

1. ควบคุมสอดสองผูถูกคุมความประพฤติและผูรับการพักโทษทุกระดับอายุ 

2. ปรับสภาพความสัมพันธภายในครอบครัวและเงื่อนไขทางสังคมอื่นๆ ของ 

ผูตองโทษกอนการปลอยตัวจากเรือนจํา 

3. สงเคราะหผูพนโทษจากเรือนจําและสถานกักขัง (Detention House) ซึ่งไมได

รับการควบคุมสอดสอง 

4. สืบเสาะและเสนอการขออภัยโทษ 

5. ใหคําแนะนําและคัดเลือกพนักงานคุมประพฤติอาสาสมัคร 

6. ควบคุมดูแลบานกึ่งวิถี (Halfway House) 

หลักเกณฑการคุมประพฤติผูใหญ 

อังคณา  เมืองสมบูรณ (2530, น. 16) ไดกลาวถึงหลักเกณฑการคุมประพฤติ

ผูใหญ การคุมประพฤติผูใหญในประเทศญี่ปุนเปนมาตรการประกอบคําพิพากษารอการลงโทษ 
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เพราะฉะนั้นผูกระทําผิดที่สามารถรับการคุมประพฤติไดจะตองเปนผูที่ไดรับการรอการลงโทษ

เทานั้น และจะตองเขาหลักเกณฑดังนี้  

1. คดีที่กระทําผิดนั้นศาลพิพากษาโทษจําคุกไมเกิน 3 ป หรือโทษปรับไมเกิน 

200,000 เยน 

2. ตองเปนผูกระทําผิดที่ไมเคยตองโทษจําคุกมากอนภายในระยะเวลา 5 ป กอน

การกระทําผิดในคดีนี้ 

3. การกระทําผิดในคดีนี้ไมใชการกระทําผิดที่เกิดขึ้นในระหวางการคุมประพฤติ

ในคดีกอน 

เงื่อนไขการคุมประพฤติผูใหญ 

อังคณา  เมืองสมบูรณ (2530, น. 16-17)  ไดกลาวถึงเงื่อนไขการคุมประพฤติ

ผูใหญวา กฎหมายไดบัญญัติเงื่อนไขการคุมประพฤติไวและใชกับผูถูกคุมประพฤติผูใหญทุกคน ดังนี้  

1. แจงใหผูอํานวยการสํานักงานคุมประพฤติทราบเกี่ยวกับที่อยูอันเปนหลักแหลง

ทันทีเมื่อไดรับคําสั่งคุมประพฤติ 

2. หามประพฤติชั่ว 

3. รายงานใหผูอํานวยการสํานักงานคุมประพฤติทราบกอนเมื่อมีการยายที่อยู

อาศัยหรือเดินทางนานเกินกวา 1 เดือน 

2.7.2 การคุมประพฤติในประเทศไทย 

การคุมประพฤติของประเทศไทย 

การคุมประพฤติผูกระทําผิดในประเทศไทย ไดเร่ิมนํามาใชกับเด็กและเยาวชน

กอน เมื่อ พ.ศ. 2495 ปรากฏวาไดผลดีมาก ตอมาไดนําการคุมประพฤติมาใชกับผูกระทําผิดที่เปน

ผูใหญในป พ.ศ. 2522 โดยระยะแรกกระทรวงยุติธรรม ไดจัดตั้งหนวยงานรับผิดชอบการ

ดําเนินงาน คุมประพฤติผูกระทําผิดที่เปนผูใหญ เรียกวา สํานักงานคุมประพฤติกลาง ข้ึนเมื่อวันที่ 

7 สิงหาคม 2522 ตอมาไดมีการขยายงานออกสูภูมิภาค ทําใหขอบเขตความรับผิดชอบ และ

ปริมาณงานเพิ่มมากขึ้น สงผลใหสํานักงานคุมประพฤติกลาง ไดรับการยกฐานะเปนกรมคุม

ประพฤติ เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2535 (กรมคุมประพฤติ, http://203.154.185.6/web/index. 

php?q=node/3, 2551) 

การปฏิบัติงานคุมประพฤติ  

การปฏิบัติงานคุมประพฤติ แบงการดําเนินงานออกเปน 3 งาน คือ 
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1) งานสืบเสาะและพินิจ (Presentence Investigation) หมายถึง การแสวงหา 

รวบรวมพยานหลักฐาน และวิเคราะหขอเท็จจริงเกี่ยวกับประวัติ และภูมิหลังทางสังคมของจําเลย

กอนศาลพิพากษาคดี โดยพนักงานคุมประพฤติเปนผูดําเนินการตามคําสั่งศาล แลวเสนอเปน

รายงานพรอมความเห็นและขอเสนอแนะ เพื่อใหศาลใชประกอบดุลพินิจในการพิจารณาพิพากษา

รอการกําหนดโทษ หรือรอการลงโทษ และเลือกใชวิธีการปฏิบัติที่เหมาะสมกับจําเลยเปน

รายบุคคล 

2) งานควบคุมและสอดสอง (Supervision) หมายถึง การปฏิบัติตอผูกระทําผิดที่

ศาล ใหโอกาสกลับตนเปนพลเมืองดี ดวยการรอการกําหนดโทษ หรือรอการลงโทษจําคุก และ

กําหนดเงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติไว และปลอยใหผูกระทําผิดกลับไปอยูในชุมชนตามปกติ แต

ตองปฏิบัติตนตามเงื่อนไขที่ศาลกําหนด เชน ตองไปรายงานตัว หรือทํางานบริการสังคม โดย

พนักงานคุมประพฤติจะควบคุมและสอดสองใหผูกระทําผิดปฏิบัติตามเงื่อนไขดังกลาว ตลอดจน

ทําหนาที่ใหคําปรึกษา แนะนํา ตักเตือน และชวยเหลือใหผูกระทําผิดดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยาง

ปกติสุข ประกอบอาชีพเปนกิจจะลักษณะไมเปนภาระสังคม ไมกอความเดือดรอนแกประชาชน 

และไมกลับไปกระทําความผิดซ้ํา ซึ่งในขั้นตอนนี้ผูกระทําผิดจะถูกเรียกวา “ผูถูกคุมความ

ประพฤติ” 

3) งานกิจกรรมชุมชน (Community Affairs) หมายถึง ข้ันตอนและกระบวนการ

ทางเทคนิคที่พนักงานคุมประพฤตินํามาใชดําเนินการกับผูถูกคุมความประพฤติ ภายหลังจากที่

ศาลพิพากษาคดีแลว และอยูในชวงระยะเวลาที่ถูกกําหนดเงื่อนไขใหคุมความประพฤติไว โดยใช

เทคนิควิธีทางจิตวิทยา อาชญาวิทยา การศึกษา จริยศาสตร สังคมสงเคราะห กฎหมาย และ

วิธีการอื่นๆ เขามาดําเนินการแกไขฟนฟูพฤติกรรมและจิตใจ ตลอดจนการใหการสงเคราะห

ชวยเหลือตามสมควรเปนรายบุคคลเปนระยะๆ โดยใชทรัพยากรชุมชน ซึ่งไดแกสถาบันตางๆ และ

องคกรสาธารณกุศลทั้งหลาย รวมทั้งอาสาสมัครคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม ใหเขามามีสวน

รวมในการรับรู เขาใจ สงเสริม สนับสนุนและชวยเหลือ ดูแลผูถูกคุมความประพฤติทั้งทางตรงและ

ทางออม เพื่อเชื่อมโยงผูถูกคุมความประพฤติใหกลับคืนสูชุมชนไดอยางแนบเนียนยิ่งขึ้น 

 

3. แนวคิดการทํางานบริการสังคม 

 

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิดการทํางานบริการสังคม มี

รายละเอียดดังนี้ 
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3.1  การทํางานบริการสังคมของประเทศไทย 

3.2  แนวคิดการทํางานบริการสังคม 

3.2.1 ความหมายของการทํางานบริการสังคม 

3.2.2 แนวคิดพื้นฐานของการทํางานบริการสังคม 

3.2.3 วัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม 

3.2.4 ประโยชนจากการทํางานบริการสังคม  

3.3  แนวทางการบริหารจัดการการทํางานบริการสังคม 

3.3.1 หลักเกณฑในการทํางานบริการสังคม 

 

3.1 การทํางานบริการสงัคมของประเทศไทย 

 

ประวัติความเปนมา  

กรมคุมประพฤติ (สํานักงานคุมประพฤติกลาง อางถึงใน ธีรนิตย  ลิมปรังษี, 2539,  

น. 35-36) ไดกลาวถึงประวัติความเปนมาของการทํางานบริการสังคมในประเทศไทยไววา กอน

หนาที่จะนําการทํางานบริการสังคมมาใชในงานคุมประพฤติผูกระทําผิดที่เปนผูใหญในขั้นตอน

ของศาลนั้น จะพบงานในลักษณะเชนนี้ในรูแบบของมาตรการกึ่งควบคุมที่ใชในงานราชทัณฑ คือ

มาตรการมาผสมระหวางการใชเรือนจํากับการปฏิบัติตอผูกระทําผิดในชุมชน โดยการใหผูตองขัง

ออกมาทํางานสาธารณประโยชนใหกับชุมชนในงานลางทอระบายน้ํา งานพัฒนาความสะอาด 

วัดวาอารามตางๆ เปนตน มาตรการมีความแตกตางกับการใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมใน

ข้ันตอนของศาลที่ เปนมาตรการแบบไมควบคุม ซึ่งนํามาใชบางตั้งแตประเทศไทยระบบ 

คุมประพฤติมาใชต้ังแตเมื่อป 2522 แตในระยะแรกไดมีการนํามาปฏิบัติจริงบางแตยังไมเปนที่

แพรหลาย เชนในป 2528 ศาลจังหวัดอุบลราชธานีเห็นชอบกับขอเสนอของพนักงานคุมประพฤติ

และมีคําสั่งใหจําเลยคดีวิ่งราวเขามีสวนรวมในการบําเพ็ญประโยชนชวยเหลือสาธารณชนหรือ

ชุมชนของจําเลยเพื่อเปนวิถีทางในการริเร่ิมฝกหัดการทํางานของจําเลยและชวยเสริมสราง

ลักษณะนิสัยที่ดีงามใหเกิดขึ้น 

ตอมาในป 2530 ไดมีการจัดใหผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคมอยางจริงจัง

มากขึ้น โดยบรรจุงานดังกลาวไวในโครงการสงเสริมบทบาทและความรวมมือของชุมชนในงาน 

คุมประพฤติผูใหญ ตามแผนปฏิบัติงาน 4 ปของสํานักงานสงเสริมตุลาการ และยังไดบรรจุไวใน

แผนพัฒนาศาลและกระทรวงยุติธรรม ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2530-2534) แตอยางไรก็ตามการให 
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ผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคมตามโครงการดังกลาวนั้น เปนการดําเนินการภายใต

ความสมัครใจของผูถูกคุมความประพฤติเปนสําคัญแตยังไมบรรลุผลเปนที่นาพอใจมากนัก 

เนื่องจากศาลไมมีอํานาจสั่งใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมเพราะไมมีกฎหมายรองรับ ทําให

การแก ไขฟนฟู ผูกระทําผิดทําไม ไดอยางกวางขวาง  กระทรวงยุ ติธรรมจึงได เสนอราง

พระราชบัญญัติแกไขประมวลกฎหมายอาญามาตรา 56 เพื่อใหศาลมีอํานาจกําหนดเงื่อนไข

เพื่อใหการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดไดมากขึ้น รวมทั้งการกําหนดใหผูถูกคุมความประพฤติทํางาน

บริการสังคมหรือบริการสาธารณประโยชนดวย ซึ่งพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมาย

อาญา (ฉบับที่ 10) พ.ศ. 2532 มีผลบังคับใชต้ังแตวันที่ 12 สิงหาคม 2532 เปนตนมา 

ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินการตามกฎหมายดังกลาวมีหลักเกณฑและมีวิธีปฏิบัติที่มี

ประสิทธิภาพ สํานักงานสงเสริมตุลาการ (ในขณะนั้น หนวยงานคุมประพฤติมีฐานะเปนกองอยูใน

ความรับผิดชอบของสํานักงานสงเสริมตุลาการ จึงมีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการทํางานเมื่อวันที่ 3 

สิงหาคม 2532 และวันที่ 27 กุมภาพันธ 2533 เพื่อศึกษาแนวทางและวิธีปฏิบัติที่จะนํามาใชกับ 

ผูถูกคุมความประพฤติตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 56 ซึ่งแกไขใหม หลังจากนั้นจึงเริ่ม

โครงการผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคม โดยเริ่มทดลองใชเมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 

2533 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2534 ซึ่งปรากฏวาไดผลดีจึงขยายโครงการนี้ออกไป ยังสํานักงานและ

คุมประพฤติตางๆ ทั่วประเทศ โดยเริ่มดําเนินการอยางจริงจังตั้งแตปงบประมาณ 2535 เปนตนมา 

และในปจจุบันโครงการดังกลาวไดบรรจุไวในแผนแมบทศาลและกระทรวงยุติธรรม ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 

2538-2544) 

การบริหารงาน 

หนวยงานที่ทําหนาที่เกี่ยวกับการทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิดที่ถูกคุมความ

ประพฤติ คือ สํานักงานคุมประพฤติทั่วประเทศ ซึ่งขึ้นอยูกับกรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม

โดยมีพนักงานคุมประพฤติเปนผูมีบทบาทสําคัญอยางมากในการดําเนินงาน ทั้งในขั้นตอน

สืบเสาะและรายงานเพื่อเสนอความเห็นตอศาล และข้ันตอนการควบคุมสอดสองรวมทั้งติดตอขอ

ความรวมมือจากหนวยงานภาคีตางๆ ที่อยูในชุมชนตางๆ เพื่อสงผูถูกคุมความประพฤติไปทํางาน

บริการสังคม นอกจากนั้นยังมีหนวยงานสนับสนุน คือ งานบริการสังคม ฝายสวัสดิการสังคม  

กองกิจกรรมชุมชนทําหนาที่ศึกษา พัฒนาระบบ รูปแบบและวิธีการทํางานบริการสังคม รวมทั้ง

การจัดทําแผนการประจําป ประมาณการคาใชจาย และรวบรวมผลการปฏิบัติงาน 
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3.2 แนวคิดการทํางานบริการสังคม 

 

3.2.1  ความหมายการทํางานบริการสังคม 

ในการศึกษาเรื่องการทํางานบริการสังคม มีผูใหความหมายคําวา “การทํางาน

บริการสังคม” ไวหลายทานดังนี้ 

การทํางานบริการสังคมหรือบริการสาธารณประโยชน (Community Service 

Orders) (Corry อางถึงใน ธีรนิตย  ลิมปรังษี, 2539, น. 22) หมายถึง การที่ผูถูกคุมความประพฤติ

ทํางานที่เปนการใหบริการแกสังคม ชุมชน หรือองคการสาธารณกุศล โดยไมไดรับคาตอบแทนหรือ

คาจางภายในระยะเวลาที่ศาลเห็นสําควรซึ่งถือวาเปนเงื่อนไขการคุมประพฤติอยางหนึ่ง 

การทํางานบริการสังคม (Young อางถึงใน ธีรนิตย  ลิมปรังษี, 2539, น. 22) 

หมายถึง มาตรการลงโทษผูกระทําผิดแนวใหมรูปแบบหนึ่ง ซึ่งศาลนํามาใชกับผูกระทําผิด โดย

กําหนดเงื่อนไขใหทํางานบริการสังคมแทนวิธีการจําคุก 

การทํางานบริการสังคม (ประเสริฐ  เมฆมณี อางถึงใน อนุลักษณ  วิริยะ, 

2542, น. 5) หมายถึง รูปแบบการใชแรงงานของผูกระทําผิด โดยมีความมุงหมายเพื่อหลีกเหลี่ยง

ผลเสียของการจําคุกระยะสั้น โดยการจัดใหผูกระทําผิดซึ่งมีกําหนดโทษนอย ทํางานบริการ

สาธารณประโยชนทดแทนการถูกลงโทษจําคุกซึ่งเปนมาตรการที่สอดคลองกับปรัชญาพื้นฐานของ

การปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยไมใชเรือนจํา  

การทํางานบริการสังคม (อรรถนิติ  ดิษฐอํานาจ อางถึงใน อนุลักษณ  วิริยะ, 

2542, น. 5) หมายถึง มาตรการที่ศาลสั่งใหจําเลยหรือผูกระทําผิดที่ไดรับการรอการลงโทษหรือรอ

การกําหนดโทษ และกําหนดเงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติไว ทํางานชดเชย การกระทําผิดของ

ตนเองที่ไดลวงละเมิดตอสังคม นอกเหนือจากเงื่อนไข การรายงานตัวตามปกติเพื่อเปนมาตรการ

แกไขฟนฟูพฤติกรรมและจิตใจของผูถูกคุมความประพฤติ โดยสรางจิตสํานึกในความรับผิดชอบ

ตอสังคม รวมทั้งใหรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน ทั้งยังเปนการสรางภาพพจนที่ดีตอผูถูกคุม

ความประพฤติ ใหประชาชนและสังคมยอมรับวาเขารูสํานึกในการกระทําผิดแลว และยังทํา

ประโยชนตอผูอ่ืนได  

การทํางานบริการสังคม (กระทรวงยุติธรรม, กรมคุมประพฤติ, กองกิจกรรม

ชุมชนและบริการสังคม, 2550, น. 4) หมายถึง การที่ศาลหรือพนักงานคุมประพฤติกําหนดให

ผูกระทําผิดในคดีอาญา ตองทํางานที่เปนประโยชนตอสังคม ชุมชนหรือผูเสียหายโดยไมไดรับ

คาตอบแทนภายใตความยินยอม หรือคํารองขอทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิด 
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จากความหมายของการทํางานบริการสังคมขางตน  ผู ศึกษาสรุปไดวา  

การทํางานบริการสังคม หมายถึง การที่ผูถูกคุมความประพฤติทํางานที่เปนการบริการแกสังคม 

ชุมชน หรือองคกรสาธารณกุศล โดยไมไดรับคาตอบแทนหรือคาจางภายในระยะเวลาที่ศาล

เห็นสมควร ดังนั้นการทํางานบริการสังคมถือเปนบริการสังคม (Social Service) ประเภทหนึ่งของ

บริการสวัสดิการสังคม โดยมีวัตถุประสงคที่เหมือนกัน คือ เพื่อมุงปองกันและขจัดปญหาสังคม

หรือปรับปรุงความเปนอยูที่ดีของบุคคล กลุม และชุมชนใหดีข้ึน 

ความหมายของการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ 

การทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ (http://www.judiciary.go.th/ccsc 

/katpa.htm) คือ ทางเลือกของผูกระทําผิดที่ถูกศาลพิพากษาลงโทษปรับไมเกิน 80,000 บาท แต

ไมมีเงินเสียคาปรับตองทํางานบริการสังคมทดแทนใหแกสังคม ชุมชน หรือองคการสาธารณกุศลที่

ไมแสวงหาผลกําไร โดยถืออัตราหักคาปรับวันละ 200 บาท  

การทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ (กระทรวงยุติธรรม, กรมคุมประพฤติ,  

กองกิจกรรมชุมชนและบริการสังคม, 2550, น. 3) หมายถึง การที่ศาลมีคําสั่งอนุญาตใหจําเลยที่
ไมมีเงินชําระคาปรับหรือผูตองโทษกักขังแทนคาปรับ ที่มิใชนิติบุคคล ที่ศาลมีคําพิพากษาปรับ 

ไมเกินแปดหมื่นบาทสามารถทํางานบริการสังคมแทนคาปรับได 
จากความหมายดังกลาวขางตน ผูศึกษาสรุปไดวา การทํางานบริการสังคมแทน

คาปรับ หมายถึง ผูกระทําผิดที่ศาลพิพากษาปรับไมเกินแปดหมื่นบาทและไมมีเงินชําระคาปรับแต

ไมตองการที่ถูกกักขังแทนคาปรับ จึงไดรองขอตอศาลชั้นตนที่พิพากษาคดีเพื่อขอทํางานบริการ

สังคมหรือทํางานสาธารณประโยชนแทนคาปรับการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับโดยถืออัตรา

หักคาปรับวันละสองรอยบาท ดังนั้นการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับเปนโทษปรับทางอาญา

อยางหนึ่งที่ถูกจัดไวในกลุมแนวคิดเรื่องการบังคับตอบโตทางเศรษฐกิจ โดยเปนการบังคับเอากับ

ทรัพยสินของผูกระทําผิด แตเนื่องจากประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 30/1 ไดกําหนดไววา หาก

ผูกระทําผิดไมมีเงินเพียงพอที่จะจายคาปรับ ใหศาลสั่งกักขังบุคคลนั้นไวแทนคาปรับซึ่งโทษกักขัง

เปนโทษที่รุนแรงกวาโทษปรับ เพราะเปนการบังคับเอากับเนื้อตัวของผูกระทําผิดทําใหผูกระทําผิด

ตองสูญเสียอิสรภาพและทําใหเกิดมุมมองเร่ืองความยุติธรรมกับปญหาความยากจน นอกจากนี้

ปญหาเรื่องสถานที่กักขังไมเพียงพอและไมเหมาะสม ก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่ทําใหมีการไขเพิ่มเติม 

ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 30/1 ใหมีการนําการทํางานบริการสังคมมาใชเปนทางเลือกใหกับ

ผูกระทําผิดที่ถูกศาลพิพากษาลงโทษปรับแตไมมีเงินจายคาปรับ  
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3.2.2  แนวคิดพื้นฐานของการทํางานบริการสังคม 

อนุลักษณ  วิริยะ (2542, น. 6-7) ไดกลาวไววา การทํางานบริการสังคมหรือ

สาธารณประโยชน เปนวิธีการที่ใหผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคม ชุมชน หรือองคกร

การสาธารณกุศล โดยไมไดรับคาตอบแทนหรือคาจางภายในระยะเวลาที่ศาลเห็นสมควร  

การทํางานบริการสังคมในแตละประเทศอาจจะมีรูปแบบ วิธีการ กระบวนการ และจํานวนชั่วโมง

ในการทํางานแตกตางกันทั้งนี้ข้ึนอยูกับแนวคิดหรือความเชื่อพื้นฐานเกี่ยวกับการทํางานบริการ

สังคม ปจจุบันแนวคิดหรือความเชื่อพื้นฐานเกี่ยวกับการทํางานบริการสังคมในประเทศตางๆ

สามารถจําแนกออกเปน 3 แนวคิด ดังนี้ 

1. เพื่อใชเปนมาตรการลงโทษ (Punishment)  

 วิธีการนี้เปนทางเลือกสําหรับศาลที่จะตัดสินผูกระทําผิดบางประเภทที่มีโทษ

จําคุกในระยะสั้นโดยใชมาตรการตัดรอนเวลาวางหรือเวลาพักผอนของผูกระทําผิด โดยศาลจะสั่ง

ใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมหรือบําเพ็ญสาธารณประโยชนทดแทนการจําคุก และหาก

ผูกระทําผิดฝาฝนคําสั่งของศาล ศาลอาจเพิกถอนคําสั่งการทําการลงโทษงานบริการสังคมนั้นเสีย 

และกําหนดโทษอยางอื่นแทนก็ได นอกจากในบางประเทศศาลอาจจะสั่งใหผูกระทําผิดทํางาน

บริการสังคมเพื่อเปนมาตรการทดแทนการลงโทษปรับดวย 

2. เพื่อใชเปนมาตรการแกไขฟนฟู (Rehabilitation) 

 แนวคิดนี้ ถื อ เปนการให โอกาสแก ผู ก ระทํ าผิด ได รับใช สั งคมด วย 

การมอบหมายงานใหทําจะสงผลใหผูกระทําผิดเกิดความรูสึกวาตนเองยังมีคุณคาตอสังคม มี

ความนับถือในตนเอง มีการใชทักษะและศักยภาพในตัวผูกระทําผิดในการทําประโยชนเพื่อสังคม 

ซึ่งจะมีผลตอทัศนคติและความประพฤติของผูกระทําผิดในทางที่ดีตอในอนาคต อันอาจสงผลถึง

การลดจํานวนผูที่จะกลับไปกระทําผิดซ้ําในที่สุด การทํางานจะชวยเสริมสรางประสบการณและ

เปดโอกาสใหผูกระทําผิดไดมีเวทีฝกหัด เ รียนรู ทดลอง  ทดสอบและพัฒนาความมีวินัย  

ความรับผิดชอบ ความพอใจ ความรักในงาน สมาธิ ทักษะในการประกอบอาชีพ และการ ไดสราง

สัมพันธภาพระหวางบุคคล ซึ่งจะกอใหเกิดผลดีทั้งทางดานรางกาย จิตใจ สังคมและเศรษฐกิจ 

 จุฑารัตน  เอื้ออํานวย (2534, น. 4) กลาวในบทความเรื่อง การทํางานบริการ

สังคม คือ การแกไขฟนฟูที่แทจริงวา การทํางานบริการสังคมเปนมาตรการแทนการลงโทษจําคุกที่

ถือ เปนการฟนฟูบําบัด (Rehabilitation) ชนิดหนึ่ง  ที่ เ รียกวา  “อาชีวบําบัด” (Occupation 

Therapy) ซึ่งหมายถึง การฟนฟูบุคคลที่มีความบกพรองทางรางกายหรือจิตใจ ตลอดจนนิสัย

ความประพฤติใหสามารถกลับคืนสูสังคมกลับไปประกอบอาชีพไดดีตามกําลังความสามารถ 
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แนวความคิดดังกลาวมีมาตั้งแตประมาณ ค.ศ 1972 โดย “กาเลิน” แพทยชาวกรีกไดใชวิธีการ

ทํางานในการบําบัด รักษาอาการเจ็บปวยของบุคคลผูมีความบกพรองทางจิตใจและปรากฎวา

ไดผลดียิ่งจึงบันทึกไววา “ การทํางานเปนหมอธรรมชาติที่ดีที่สุด และมีความสําคัญตอความสุข

ของมนุษยชาติ  

 สําหรับกลุมผูกระทําผิดที่ควรนําการทํางานบริการสังคมมาใชเปนมาตรการ

แกไขฟนฟู ได แก ผูถูกคุมความประพฤติที่อยูในวัยทํามาหาเลี้ยงชีพ แตกลับมิไดประกอบอาชีพใด

ที่เปนกิจจะลักษณะหรือทํางานจัดจด ยายงานบอย ขาดความรับผิดชอบตอตนเองหรือผูอ่ืน เปน

ตน เพราะการทํางานจะชวยใหเกิดความเชื่อมั่นวาตนเองยังมีศักยภาพที่จะทําประโยชนใหกับ

ตนเองหรือสังคมไดอยูมิใชเปนบุคคลไรคา ไรความสามารถเสียทีเดียว 

3. เพื่อเปนการชดใชความผิด และทดแทนความผิดแกผูเสียหายสังคมใน

คดีอาญาทั่วไป 

 แนวคิดนี้ถือวาการชดใชคาเสียหาย เปนความรับผิดชอบของผูกระทําผิดตอ

ความเสียหาย ซึ่งนอกจากจะเปนการชวยเหลือผูเสียหายใหไดรับการเยียวยาและกลับคืนสูสภาพ

เดิมใหมากที่สุดเทาที่จะมากได แลวยังชวยใหผูกระทําผิดไดเห็นคุณคาของตนเอง และรูจักเคารพ

ในบรรทัดฐานของสังคม รวมทั้งไดพัฒนาความรูสึกรับผิดชอบตอสังคมและศีลธรรม ซึ่งรูปแบบ

การชดใชคาเสียหายในปจจุบันมีรูปแบบที่สําคัญ 3 ประการ คือ การชดใชดวยเงิน การชดใชดวย

การบริการโดยตรงแกผูเสียหาย เชน การขอขมา หรือทํางานใหแกผูเสียหาย และการทํางานบรกิาร

สังคมใหแกสังคมหรือชุมชนก็เปนการชดใชความผิดหรือทดแทนความผิดใหแกผูเสียหายอีก

รูปแบบหนึ่ง เชน การสอนหนังสือเด็ก การทําความสะอาดในหนวยงานของรัฐหรือองคกร 

สาธารณกุศล เปนตน 

3.2.3  วัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม  

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 1) ไดกําหนดวัตถุประสงค 

การทํางานบริการสังคมไว 4 ขอ คือ 

1. เพื่อกระตุนใหผูกระทําผิดตระหนักถึงความรับผิดชอบและมีจิตสํานึก

รับผิดชอบตอผูอ่ืนและสังคม 

2. เพื่อใหผูกระทําผิดไดพัฒนาตนเองดานความรู ทักษะ ความมีวินัย ตลอดจน

การรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน 

3. เพื่อชดเชยความเสียหายที่กอข้ึนดวยการทํางานที่เปนประโยชนตอสังคม 

ชุมชน รวมทั้งผูเสียหาย 
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4. เพื่อใหชุมชน สังคมยอมรับผูกระทําผิด 
5. เปนการนํามาตรการทางเลือกอื่นมาใชแทนวิธีการลงโทษจําคุกหรือโทษปรับ 

โดยการจํากัดเสรีภาพจํากัดเวลาพักผอนสวนตัวดวยการทํางานที่เปนประโยชนตอผูอ่ืนและสังคม 
3.2.4  ประโยชนของการทํางานบริการสังคม 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 2) ไดกลาวไววา การทํางาน
บริการสังคมของผูกระทําผิด เกิดประโยชนตอผูเกี่ยวของทุกระดับต้ังแตบุคคล ชุมชน รัฐสังคม 
และประเทศชาติในภาพรวม โดยแบงออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

1. ประโยชนตอผูกระทําผิด 
 การทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิด เกิดประโยชนตอผูกระทําผิด รวม 5 

ดาน ดังนี้ 
 1.1 ดานเสรีภาพ ผูกระทําผิดไมถูกควบคุมตัวในสถานที่จองจํา ทําให

สามารถประกอบอาชีพคงพักอาศัยอยูรวมกับครอบครัวไดอยางปกติรวมทั้งการไมถูกตราหนาจาก
การตองโทษจําคุก 

 1.2 ดานการพัฒนาการเรียนรูเพื่อการปรับปรุงตนเอง กระบวนการทํางาน
บริการสังคมเปนกระบวนการที่ทําใหผูกระทําผิดสามารถรับรูขอมูลที่ถูกตองและสามารถเชื่อมโยง
ถึงผลของการกระทําผิดตัวอยางเชน ผูทํางานบริการสังคมดวยการเปนอาสาจราจร สามารถเรียนรู
ถึงวิธีการดูแลความปลอดภัยใหกับ เด็กนักเรียนที่ขามถนนหนาโรงเรียน เปนตน การเรียนรูเชนนี้ 
ทําใหผูกระทําผิดเกิดความตระหนักตอปญหาและสามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันได 

 1.3 ดานการพัฒนาทักษะในการดําเนินชีวิต การทํางานบริการสังคม 
กอใหเกิดความรูสึกเชิงบวกในตัวของผูกระทําผิด ที่จะนําไปสูการปรับปรุงตนเอง เพื่อการอยู
รวมกันในสังคมอยางสงบสุขในฐานะพลเมืองดี ตัวอยางเชน ความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองที่ไดทํา
คุณประโยชนดวยการปลูกปา พัฒนาวัด หรือการรูจักการแบงหนาที่ดูแลชุมชนเปนกิจกรรมที่ชวย
เสริมดานจิตวิทยาพัฒนาการใหกับกลุมผูกระทําผิดที่เปนเด็กและเยาวชนใหสามารถเรียนรูถึงการ
รวมรับผิดชอบสังคม ชุมชน ของตนเอง อันเปนคุณสมบัติการเปนพลเมืองดีการทํางานบริการ
สังคมแบบกลุมชวยใหผูทํางานเรียนรูทักษะ การวางแผน การทํางานเปนทีมการแกปญหาเฉพาะ
หนา สวนการทํางานบริการสังคมรายบุคคล ผูทํางานบริการสังคม สามารถเรียนรูดานความมีวินัย 
การตรงตอเวลา ความรับผิดชอบในงาน การปฏิสัมพันธระหวางผูทํางานบริการสังคมดวยกัน
ตลอดจนเจาหนาที่ผูควบคุมงาน นอกจากนี้บางครั้งกิจกรรมบางอยางที่ตองใชฝมือแรงงาน เชน 
การปูกระเบื้อง การผสมปูน การเพาะพันธุไม ทําใหผูทํางานบริการสังคม สามารถเรียนรูเทคนิค
ตางๆ ซึ่งสามารรถนําไปใชประโยชนประกอบอาชีพไดตอไป 
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 1.4 ดานการยอมรับจากชุมชน เนื่องจากการทํางานบริการสังคมของ
ผูกระทําผิดทําใหคนในชุมชนเกิดความไววางใจและยอมรับตัวผูกระทําผิด ซึ่งเปนผลตอ 
การอยูรวมกันอยางกลมกลืนในชุมชนและไมหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําอีก 

 1.5 ดานการตระหนักในคุณคาของตนเอง การทํางานบริการสังคมมีผลตอ
ความรูสึกเห็นคุณคาของตนเองของผูกระทําผิด ในการทําประโยชนใหกับผูอ่ืน รวมถึงการมีโอกาส
ไดชดเชยความเสียหายแกผูเสียหาย 

2. ประโยชนตอผูเสียหาย 
 การทํางานบริการสังคมมีประโยชนโดยตรงตอผูเสียหาย คือ 
 2.1 การมีโอกาสมีสวนรวมในการปฏิบัติตอผูกระทําผิด ผูเสียหายสามารถ

บอกความตองการเกี่ยวกับประเภทงาน จํานวนชั่วโมงการทํางานบริการสังคม และรายละเอียด
อื่นๆ แกเจาหนาที่ผูเกี่ยวของ เชน ผูเสียหายในคดีที่ผานขั้นตอนการสืบเสาะและพินิจ และ
ผูเสียหายตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

 2.2 การไดรับการชดเชยเยียวยาความเสียหาย นอกเหนือจากการทํางาน
บริการสังคมเพื่อชดเชยความเสียหาย ใหแกผูเสียหายโดยตรง เชน การชวยเหลือนําผูเสียหายไป
พบแพทยตามนัด การทํางานบริการสังคมโดยวิธีอ่ืนเปนผลตอการเยียวยาดานจิตใจแกผูเสียหาย
ไดอีกทางหนึ่ง เมื่อผูเสียหายเห็นวาผูกระทําผิดไดรับผลจากการกระทําผิดของตัวเองเชนกัน 

 2.3 การชวยฟนฟูประสานสัมพันธภาพ การทํางานบริการสังคมของผูกระทํา
ผิดเปนกลวิธีหนึ่งที่จะทําใหผูเสียหายสามารถใหอภัยตอผูกระทําผิด และนํามาซึ่งการกลับฟน 
คืนดีกัน 
 
3.3 ประโยชนตอสังคมและชุมชน 
 

การทํางานบริการสังคมมีประโยชนตอสังคมและชุมชน (รวมถึงหนวยงานภาคี 
การทํางานบริการสังคม) ดังนี้ คือ 

3.3.1 ไดรับผลประโยชนจากการทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิด มีผลตอบแทนที่
สามารถคิดเปนตัวเงินทดแทนโดยที่ชุมชนสามารถประหยัดงบประมาณคาใชจายดานคาจางแรงงาน 
เพื่อการพัฒนาสาธารณประโยชน การดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและอื่นๆ ตัวอยางเชน การทาสี
เครื่องหมายจราจรในเขตเทศบาลการพัฒนาปรับปรุงสถานที่สาธารณประโยชนของชุมชน เปนตน 

3.3.2 การมีสวนรวมของชุมชน โดยที่กิจกรรมการทํางานบริการสังคมสวนใหญ
พิจารณาถึงความตองการและสภาพปญหาของชุมชนเปนประการสําคัญกอนการตัดสินใจลงมือ
ทํากิจกรรม อีกทั้งในระหวางการจัดกิจกรรมคนในชุมชนยังไดใหความชวยเหลือสนับสนุนดาน 
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ตาง ๆ เชน การนําอาหารเครื่องดื่มมาเลี้ยง ผูทํางานการอนุเคราะหวัสดุ อุปกรณ เปนตน เหลานี้ 
จึงเปนการมีสวนรวมของชุมชนโดยตรง นอกจากนี้ในบางทองที่ อบจ. และ อบต. มีงบสนับสนุน
กิจกรรมเปนการเฉพาะ 

3.3.3 การสรางความสามัคคีและรักษาวัฒนธรรมที่ดีในชุมชน การทํางานบริการสังคม
เปนผลตอความกลมเกลียวของคนในชุมชนตัวอยาง เชน กรณีที่ผูกระทําผิดและผูเสียหายเปนคน
ในชุมชนเดียวกันการทํางานบริการสังคม สามารถเชื่อมประสานตอรอยราวระหวางบุคคลทั้งสอง 
นอกจากนี้ ลักษณะของการทํางานบริการสังคมแบบกลุมมีหลักการและแนวคิดใกลเคียงกับ
วัฒนธรรมประเพณีทองถิ่นชนบท ที่ระดมแรงงานชวยเหลือกิจอันใดอันหนึ่งที่บางทองถิ่นเรียกวา 
การลงแขก หรือเอาแรง ฯลฯ กิจกรรมที่เสียสละอุทิศตนเพื่อชวยเหลือกันนี้ จึงเปนที่มาของ 
ความสามัคคี ตลอดจนการรักษาวัฒนธรรมที่ดีของชุมชนทางหนึ่ง 
 
3.4 ประโยชนตอกระบวนการยุติธรรม 
 

การทํางานบริการสังคมเปนประโยชนตอกระบวนการยุติธรรม ดังนี้ 
3.4.1 ประหยัดคาใชจาย เนื่องจากการทํางานบริการสังคม มีคาใชจายต่ําเมื่อเทียบกับ

คาใชจายสําหรับผูตองขังในเรือนจํา 
3.4.2 เปนทางเลือกหนึ่งสําหรับวิธีการปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
3.4.3 การมีสวนรวมของภาคประชาชน ชุมชน และในกระบวนการยุติธรรม กอใหเกิด 

ความรวมมือในการดูแลแกไขผูกระทําผิดอยางเปนหุนสวนระหวางชุมชนกับภาครัฐ 
 

4. แนวทางการทํางานบริการสังคมของกรมคุมประพฤต ิ
 
จากสภาพปญหา “คนลนคุก” ที่เกิดขึ้นทําใหคนหลายๆ ฝายไดหันมาทบทวนแนวคิด

ในการลงโทษผูกระทําผิด ซึ่งเปนที่ยอมรับวา “เรือนจํา” ไมสามารถปรับพฤติกรรมของผูกระทําผิด
ได และยังเปนระบบที่แยกผูกระทําผิดออกจากสังคมที่เขาอาศัยอยู ทําใหการปรับตัวเขากับสังคม
ภายหลังการพนโทษเปนไปไดยาก ซึ่งมีผูกระทําผิดสวนหนึ่งไดหันกลับเขาไปสูวังวนของ 
การกระทําผิดซ้ํา จากเหตุนี้แนวคิดในการหันเหผูกระทําผิดออกจากกระบวนการยุติธรรมจึงเกิดขึ้น 
มาตรการทํางานบริการสังคมหรือการทํางานสาธารณประโยชน (Community Service) เปนอีก
ชองทางหนึ่งที่ถูกนํามาใชเปนเงื่อนไขของการคุมความประพฤติโดยใชเปนทางเลือกแทนคาปรับ
และเปนวิธีการหนึ่งในการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดนั้น เมื่อพิจารณาถึงแนวคิดและ
ประโยชนของการทํางานบริการสังคมแลว กระทรวงยุติธรรมจึงมีนโยบายใหพัฒนาการทํางาน



   36 

บริการสังคมเพื่อพัฒนาสังคมโดยการขยายซึ่งเปนวิธีการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชุมชน 
(Community Correction) มาใชเปนทางเลือกแทนการใชวิธีการควบคุมตัวไวในกําแพงหรือการใช
โทษจําคุก ซึ่งการทํางานบริการสังคมก็เปนมาตรการทางเลือกหนึ่งที่สามารถนํามาใชไดอยาง
เหมาะสมกับสังคมไทย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดภาระคาใชจายของรัฐที่ตองมาดูแลรับผิดชอบ
ผูกระทําผิด ซึ่งรัฐตองสูญเสียงบประมาณรายจายที่คอนขางสูงโดยเปลาประโยชน นอกจากนี้ยัง
เปนการเบี่ยงเบนผูกระทําผิดออกจากกระบวนการยุติธรรมเพื่อไมใหผูกระทําผิดมีมลทินติดตัวโดย
ไมแยกผูกระทําผิดออกชุมชน และเปนการใหโอกาสผูกระทําผิดกลับไปใชชีวิตตามปกติอยูใน
ชุมชน ประกอบอาชีพหาเลี้ยงตนเองและครอบครัวเชนเดิม 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2537, น. 180) ไดกลาวไววา การทํางานบริการ
สังคมหรือการบําเพ็ญสาธารณประโยชนในงานคุมประพฤติผูใหญนั้น นับแตมีการนําวิธีการ 
คุมประพฤติผูใหญมาใชต้ังแตป พ.ศ. 2522 ไดมีการกําหนดเงื่อนไขเพื่อใหผูถูกคุมความประพฤติ
ทํางานบริการสังคมเปนรายคดี แตไมแพรหลายนัก จนกระทั่งในป พ.ศ. 2528 ศาลจังหวัด
อุบลราชธานีเห็นชอบดวยกับขอเสนอแนะของพนักงานคุมประพฤติและมีคําสั่งใหจําเลยในคดี
วิ่งราวทรัพยเขามามีสวนรวมในการบําเพ็ญประโยชนชวยเหลือสาธารณะชนหรือชุมชนของ
ผูกระทําผิดและชวยเสริมสรางลักษณะนิสัยที่ดีแกงานใหเกิดขึ้น ทั้งยังเปนการชี้แนะใหจําเลยได
เขามามีบทบาทชวยเหลือสรางคุณประโยชนใหกับสังคม ตามคําสั่งและความสามารถอีกดวย 
ตอมากระทรวงยุติธรรมจึงไดเสนอรางพระราชบัญญัติแกไขประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56 
เพื่อใหศาลมีอํานาจกําหนดเงื่อนไขในการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดไดมากขึ้น โดยมีผลบังคับใชต้ังแต
วันที่ 12 สิงหาคม พ.ศ. 2532 เปนตนมา ซึ่งในชวงแรกของการนํามาตรการทํางานบริการสังคมมา
ใชนั้น สํานักงานคุมประพฤติเปนผูดําเนินการจัดใหผูกระทําผิดทํางานเอง ตอมาเมื่อศาลมีคําสั่งให
คุมความประพฤติโดยมีเงื่อนไขของการทํางานบริการสังคมเพิ่มมากขึ้น กรมคุมประพฤติจึงไดมี
การขยายเครือขายการทํางานบริการสังคมในวงกวางเพิ่มมากขึ้นเพื่อรองรับการทํางานบริการ
สังคมของผูถูกคุมความประพฤติใหเพียงพอและทั่วถึง ซึ่งสอดคลองกับแนวนโยบายการพัฒนา
สังคมของกรมคุมประพฤติ ที่มีอยูแตเดิม ที่วา “….ขยายระบบการสงเสริมการมีสวนรวมของ
องคกรชุมชนในการปองกันและแกไขปญหาสังคม” (กระทรวงยุติธรรม, กรมคุมประพฤติ, 2537, 
น. 167) โดยการสนับสนุนใหประชาชน ส่ือมวลชน หนวยงานตางๆ ซึ่งประกอบดวยหนวยงาน
ภาครัฐ องคการสาธารณกุศลตางๆ เชน โรงพยาบาล องคการปกครองสวนทองถิ่น วัด มัสยิด  
เปนตน ซึ่งเรียกหนวยงานเหลานี้วา “หนวยงานภาคี” เพื่อใหหนวยงานภาคีเขามามีสวนรวมใน 
การแกไขฟนฟูพฤติกรรมของผูกระทําผิด โดยหนวยงานภาคีที่ทางสํานักงานคุมประพฤติติดตอ
ประสานงานนั้นลวนแลวแตเปนหนวยงานที่อยูในชุมชนหรือพื้นที่ที่ผูถูกคุมความประพฤตพิกัอาศยั
อยู เนื่องจากกรมคุมประพฤติไดมีแนวคิดที่วาหากผูถูกคุมความประพฤติไดไปทํางานชวยเหลือ
สังคมจะเปนการสรางทัศคติที่ดีระหวางผูถูกคุมความประพฤติกับชุมชน โดยจะทําใหคนในชุมชน
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เปดโอกาสใหผูถูกคุมความประพฤติไดกลับตนเปนคนดีซึ่งไมเปนที่รังเกียจของคนในชุมชน 
เนื่องจากกรมคุมประพฤติเชื่อวาการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหไดผลในระยะยาวและไมหวนกลับมา
ทําผิดซ้ําอีกตองมาจากพลังจากคนในชุมชนเพราะเขาเหลานั้นตองมีการปฏิสัมพันธหรือเกื้อกูลซึ่ง
และกันอยูตลอดเวลา นอกจากนั้นหากชุมชนปดกั้นโอกาสในการใหผูถูกคุมความประพฤติได
ปรับปรุงตัว อาจจะทําใหผูถูกคุมคาวามประพฤติถูกตัดขาดออกจากสังคมและเดินกลับไปสูวังวน
ของกระทําผิดซ้ําอีกได  
 
4.1 กระบวนการทํางานบริการสังคม  
 

กรมคุมประพฤติ ไดกําหนดกระบวนการใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมหรือ
สาธารณประโยชน โดยแบงออกเปน 6 ข้ันตอน ดังนี้ (กระทรวงยุติธรรม, กรมคุมประพฤติ,  
กองกิจกรรมชุมชนและบริการสังคม, 2547, น. 4-7) 

1) สืบเสาะคัดเลือกจําเลยเสนอความเห็นตอศาล 
พนักงานคุมประพฤติจะสอบถามความสมัครใจและบันทึกความยินยอมในการ

ทํางานบริการสังคมของจําเลยไว และหากพนักงานคุมประพฤติพิจารณาแลวเห็นวาจําเลยเหมาะ
ที่จะไดรับการคุมประพฤติและทํางานบริการสังคม พนักงานคุมประพฤติจะเสนอความเห็นตอศาล
ในรายงานสืบเสาะและพินิจ โดยระบุจํานวนชั่วโมง ระยะเวลาสิ้นสุดพรอมทั้งคํายินยอมการ
ทํางานบริการสังคมของจําเลย 

2) ศาลสั่งใหผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคม 
เมื่อศาลสั่งใหผูถูกคุมความประพฤติ (จําเลย) ทํางานบริการสังคมตามที่พนักงาน

คุมประพฤติเสนอแลวศาลสั่งไวในคําพิพากษาวา ใหจําเลยทํางานบริการสังคมตามที่เจาพนักงาน
และจําเลยเห็นสมควร โดยระบุจํานวนชั่วโมง ระยะเวลาสิ้นสุด ซึ่งมีผลใหพนักงานคุมประพฤติ
สามารถดําเนินการกับผูถูกคุมความประพฤติตามคําพิพากษา 

แตในกรณีที่ไมไดส่ังใหทํางานบริการสังคมตามหลักเกณฑที่ศาลกําหนดไวขางตน 
เชน ส่ังใหทํางานบริการสังคมโดยไมไดระบุจํานวนชั่วโมงและระยะเวลาสิ้นสุดไว พนักงานคุม
ประพฤติจะเปนผูพิจารณากําหนดระยะเวลาการทํางาน ระยะเวลาการสิ้นสุดในการทํางานบริการ
สังคมใหกับผูถูกคุมความประพฤติ 

3) การปฐมนิเทศผูถูกคุมความประพฤติ 
ภายหลังศาลมีคําพิพากษากําหนดเงื่อนไขใหผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการ

สังคม และผูถูกคุมความประพฤติไดมาพบพนักงานคุมประพฤติแลว พนักงานคุมประพฤติจะ
ดําเนินการสอบปากคําเบื้องตนเกี่ยวกับประวัติภูมิหลัง และใหตอบแบบสอบถาม เพื่อสํารวจ
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ทักษะ ความสนใจ และความสามารถเฉพาะบุคคล เพื่อนํามาประกอบการพิจารณาในการจัดให  
ผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคม โดยคํานึงถึงประเภทของงาน การเดินทาง ผลกระทบ
ตอเวลาในการประกอบอาชีพปกติหรือภาระรับผิดชอบตอครอบครัว ประกอบดวย หลังจากนั้น
พนักงานคุมประพฤติจะดําเนินการปฐมนิเทศผูถูกคุมความประพฤติ เพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับ
เร่ืองดังตอไปนี้ 

1. วัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม 
2. ลักษณะการทํางาน และทบทวนเงื่อนไขที่ศาลกําหนด 
3. ความรับผิดชอบของหนวยงานที่จะไปทํางานตอผูถูกคุมความประพฤติ ความ

รับผิดชอบของพนักงานคุมประพฤติ และของผูถูกคุมความประพฤติ 
4. ผลดี และผลเสียของการปฏิบัติตามหรือการฝาฝนเงื่อนไขของศาล 
จากนั้นจึงเปดโอกาสใหผูถูกคุมความประพฤติซักถามปญหาหรือขอขัดของ ซึ่งการ

ปฐมนิเทศนี้ นอกจากจะเปนการทําความเขาใจกับผูถูกคุมความประพฤติแลว ยังเปนการทําให
พนักงานคุมประพฤติไดมีขอมูลที่สําคัญเพิ่มเติม กอนสงผูถูกคุมความประพฤติไปทํางาน อีกทั้งยัง
เปนการจูงใจใหผูถูกคุมความประพฤติเห็นความสําคัญและประโยชนของการทํางาน ตลอดจน
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานมากขึ้น 

4) การสงตัวผูถูกคุมความประพฤติมาทํางานบริการสังคม 
หลังจากการปฐมนิเทศและเตรียมความพรอมใหผูถูกคุมความประพฤติแลว 

พนักงานคุมประพฤติจะดําเนินการสงตัวผูถูกคุมความประพฤติมายังหนวยงานภาคี ซึ่งการสงตัว
อาจทําโดย 

1. ใหผูถูกคุมความประพฤตินําหนังสือสงตัวมาติดตอกับหนวยงานภาคี 
2. ใหอาสาสมัครคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม นําหนังสือสงตัวมาติดตอกับ

หนวยงานภาคีพรอมกับพาผูถูกคุมความประพฤติมาดวย 
3. พนักงานคุมประพฤติพาผูถูกคุมความประพฤติมาติดตอหนวยงานภาคีเอง 

พรอมกับนําหนังสือสงตัวมาดวย 
สําหรับเอกสารที่ใชในการสงตัวผูถูกคุมความประพฤติมาทํางานบริการสังคมนั้น 

ประกอบดวย 
1. หนังสือขอสงผูถูกคุมความประพฤติมาทํางานบริการสังคม (บ.ค. 4) เปนเอกสาร

ที่แจงใหหนวยงานภาคีทราบถึงรายละเอียด เกี่ยวกับระยะเวลาที่ผูถูกคุมความประพฤติตอง
ทํางานบริการสังคมใหเสร็จส้ิน และจํานวนชั่วโมงในการทํางานบริการสังคม เพื่อหนวยงานภาคจีะ
ไดกําหนดเวลาและจํานวนชั่วโมง การทํางานของผูถูกคุมความประพฤติใหอยูภายในระยะเวลา
ดังกลาว 
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2. แบบรายงานผลการปฏิบัติงานของผูถูกคุมความประพฤติ และสงคืนสํานักงาน
คุมประพฤติเมื่อการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติส้ินสุดลง 

การติดตามและประเมินผล 
1. กรณีสํานักงานคุมประพฤติจัดใหทํางานบริการสังคมและพนักงานคุมประพฤติ

หรือผูที่ไดรับมอบหมายเปนผูกํากับดูแลใหบันทึกจํานวนชั่วโมงและผลการทํางานตามแบบที่
กําหนด 

2. กรณีสงไปทํางานที่หนวยงานภาคี หนวยงานภาคีจะรายงานผลการทํางาน
กลับมา พนักงานคุมประพฤติจะตองรวบรวมผลการทํางานที่ไดดําเนินการไปแลว เพื่อใช
ประกอบการพิจารณากํากับดูแลและการรายงานการสงแบบรายงานผล พนักงานคุมประพฤติ 
ควรตกลงกับหนวยงานภาคีวาจะใชวิธีการใด ซึ่งสามารถดําเนินการได ดังนี้ 

2.1 หนวยงานภาคีดําเนินการจัดสงเองทางไปรษณีย โดยใชซองธุรกิจตอบรับ
ของสํานักงาน ซึ่งสามารถสงไดโดยทันที เมื่อผูกระทําผิด ทํางานครบตามจํานวนชั่วโมงที่กําหนด
หรือรวบรวมสงเปนรายเดือน 

2.2 ใสซองปดผนึกและมอบใหอาสาสมัครคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม หรือ
บุคคลในชุมชนที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงานคุมประพฤตินําไปสงใหสํานักงาน 

การรายงานศาลหรือผูมีอํานาจหนาที่ 

1. กรณีสํานักงานคุมประพฤติเปนผูดําเนินการจัดหรือสงผูกระทําผิดทํางานบริการ

สังคม พนักงานคุมประพฤติจะตองจัดทํารายงานเสนอ เมื่อ 

 1.1 ผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมครบจํานวนชั่วโมงตามที่ศาลกําหนด 

 1.2 ผูกระทําผิดไมปฏิบัติตามเงื่อนไขหรือคําสั่ง เชน ไมไปทํางานหรือมีความ

ประพฤติเสียหายรายแรง 

 1.3 ผูกระทําผิดมีพฤติการณพิเศษ เชน เดินทางไปทํางานหรือศึกษาตอใน

ตางประเทศ เจ็บปวยรายแรง ประสบอุบัติเหตุ จนไมสามารถทํางานไดหรือไมใหความรวมมือ และ

ไมรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมาย เปนตน 

2. กรณีหนวยงานภาคีรับคําสั่งใหผูกระทําผิดมาทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ

จากศาลโดยตรง ใหหนวยงานภาคีรายงานตอศาลเมื่อ 

 2.1 ประวัติของผูกระทําผิดที่ใหไวไมถูกตอง 

 2.2 พฤติการณเกี่ยวกับการทํางานไดเปลี่ยนแปลงไป (พฤติการณพิเศษ) 

 2.3 ผูกระทําผิดไมปฏิบัติตามคําสั่งหรือเงื่อนไขที่ศาลกําหนด 

 2.4 ผูกระทําผิดไดทํางานครบตามที่ศาลกําหนด 
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- จัดทําแผน 

ปฏิบัติการ 

ประจําป 

- การสรรหา 

ประสาน  

หนวยงาน   

ภาคี 

ภาพที ่2.1 

กระบวนการทาํงานบริการสงัคมในงานคุมประพฤต ิ

 

ผูรับผิดชอบ/ผูเกี่ยวของ              ข้ันตอน/กระบวนการ 
 
ศาล                    มีคําสั่งใหสืบเสาะ/ตรวจพิสูจน 
  
พนกังานคุมประพฤต ิ
งานสืบเสาะ/งานตรวจพิสูจน 
 
 

ศาล/คณะอนกุรรมการฟนฟ ู
พนกังานคุมประพฤต ิ
 

งานสอดสอง/งานฟนฟ ู
งานกิจกรรมชมุชน 
ผูกระทําผิดอ.ส.ค./ 
เครือขายชมุชน 
หนวยงานภาคี 
 

พนกังานคุมประพฤต ิ
งานกิจกรรมชมุชน 
(และงานอืน่ๆ ตามที ่ผอ. 
มอบหมาย) 
 
 

อ.ส.ค./เครือขายชุมชน 
หนวยงานภาคี 
พนกังานคุมประพฤต ิ
งานควบคุมและสอดสอง 

- ดําเนินการตามกระบวนการสืบเสาะ/ตรวจพิสูจน 

- เสนอความเห็นเกี่ยวกับวธิีปฏิบัติตอผูกระทําผิด* 

รวมถึงการเสนอใหทํางานบรกิารสังคมตามหลักการ

จําแนกและจากแบบสํารวจความสนใจความสามารถ 

มีคําสั่งใหคุมความประพฤติ/ 

ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

- ดําเนนิการตามกระบวนการสอดสอง/ฟนฟูฯ 

- ใชแบบสํารวจความสนใจและความสามารถ 

- พิจารณาวางแผนการทาํงานบริการสังคม 

ตามเงื่อนไข/แผนการฟนฟูฯ หรือตามที่ประเมิน

และเห็นสมควร 

- จัดใหทาํงานบริการสังคม โดยสํานกังานจัดเอง/

จัดรวมหรือสงตอหนวยงานภาคี 

- การกาํกับดูแลการทาํงาน/การประเมนิผล 

- การบันทึกผลการทาํงานบริการสังคม และ 

การแจงพนกังานคุมประพฤติเจาของคดี 

- รายงานผลการทํางานบริการสังคม (รวมอยูกับ

รายงานผลการคุมความประพฤติหรือการฟนฟู

สมรรถภาพ 

ที่มา:  กระทรวงยุติธรรม, กรมคุมประพฤติ, กองกิจกรรมชุมชนและบริการสังคม, 2550, น. 34 
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พิจารณา 

คํารอง 

แจงคําส่ังอนุญาตใหจําเลย 

ทํางานบริการสังคม 

ศาลเพิกถอนคําส่ัง 

อนุญาตและปรบัหรือ 

กักขังแทนคาปรับ 

ดูแลใหจําเลย 

ทํางานบริการสังคม 

รายงานศาล 
แจงคําส่ังเพิกถอน / อนุญาต 

ใหพนักงานคุมประพฤติหรือ 

ผูที่มีหนาที่ดูแลทราบ 

พิพากษาปรับจาํเลย ปลอยตัว 

ยื่นคํารอง

ตอศาล 

กักขังแทนคาปรับในสถานที่

กักขังที่มิใชเรือนจํา สถานี

ตํารวจ หรือสถานที่ควบคุม

ผูตองหา (ไดแก สถานกักขังใน

สังกัดกรมราชทัณฑหรือ

สถานที่อื่นที่มิใชที่อยูอาศัย

ของผูนั้น ที่ไดรับความยินยอม

จากเจาของหรือผูครอบครอง) 

ภาพที ่2.2 

กระบวนการทาํงานบริการสงัคมแทนคาปรับ 

 

ผูรับผิดชอบ / ผูเกี่ยวของ      ขั้นตอนการปฏิบัติ 

ศาล            

       จายคาปรับ 

 

 

 

 

 

 

 

         ยื่นคํารองขอทํางานบริการสังคม 

 

ศาล 

 

 

อนุญาต 

 

  เจาหนาที่ 

 ศาล 

    พนักงาน 

    คุมประพฤติ          จําเลยไมปฏิบัติตามคําส่ังศาล/ 

       มีเงินพอชําระคาปรับ 

ทํางานครบ 

 

 

 

 

 

 

ที่มา:  กระทรวงยุติธรรม, กรมคุมประพฤติ, กองกิจกรรมชุมชนและบริการสังคม, 2550, น. 35 
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4.2 รูปแบบการทํางานบริการสังคม  

 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 25) ไดกําหนดใหผูถูกคุมความประพฤติ

ทํางานบริการสังคมหรือบริการสาธารณประโยชนนั้นเพื่อใหเปนการสอดคลองกับสภาพของ 

ผูถูกคุมความประพฤติแตละรายและมีผลในการแกไขฟนฟูผูถูกคุมความประพฤติมากที่สุด  

กรมคุมประพฤติจึงมีการแบงรูปแบบการทํางานบริการสังคมออกเปน 2 รูปแบบ คือ  

รูปแบบการจัดใหทํางานบริการสังคม มี 2 รูปแบบ ดังนี้ 

1. แบบรายบุคคล หมายถึง การจัดใหผูกระทําผิดแตละคนทํางานตามความรู 

ความสามารถ หรือทํางานตามที่ไดรับมอบหมายเฉพาะตัวบุคคล ซึ่งอาจทํางานที่สํานักงาน 

คุมประพฤติหรือจัดสงไปยังหนวยงานภาคีการทํางานเปนรายบุคคลมีขอดีในแงการจัดการงาย 

ผูกระทําผิดไดทํางานเต็มที่ตามระยะเวลาที่กําหนด 

2. แบบกลุม หมายถึง การจัดใหผูกระทําผิดทํางานรวมกันเปนกลุม ต้ังแต 2 คน ข้ึนไป 

ซึ่งจะชวยฝกทักษะดานการเสริมสรางความสัมพันธการทํางานรวมกับผูอ่ืน หรือทํางานตามความ

ตองการของชุมชน ซึ่งตองใชคนจํานวนมาก หรือเพื่อสงเสริมการยอมรับและความสัมพันธอันดี 

ทั้งนี้ ผูกระทําผิดแตละคนสามารถทํางานบริการสังคมไดทั้งแบบรายบุคคล และแบบกลุม รวมกัน 

การทํางานบริการสังคมแบบกลุมเหมาะสมสําหรับผูถูกคุมความประพฤติที่ควรไดรับ

การแกไขฟนฟูระยะสั้น หรือผูถูกคุมความประพฤติที่ไมสามารถใหทํางานแบบรายบุคคล เนือ่งจาก

อาจกอปญหาในหนวยงานที่เขาทํางาน หรือผูถูกคุมความประพฤติที่ประกอบอาชีพการงานเปนที่

เวลานาน อาจสงผลกระทบตอหนาที่ความรับผิดชอบในงานประจําที่ทําอยู 

  

4.3 ประเภทกิจกรรมการทํางานบริการสังคม  

 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2550, น. 25) ไดกําหนดกิจกรรมการทํางาน

บริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติไว 6 ประเภท ดังตอไปนี้ 

1. กิจกรรมทําความสะอาดสถานที่ เชน วัด โรงเรียน โบราณสถาน หรือแหลงทองเที่ยว

ตางๆ 

2. กิจกรรมเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม เชน การปลูกและดูแลสวนปา หรือสวนสาธารณะ 
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3. กิจกรรมที่เกี่ยวกับการชวยเหลือ ดูแลอํานวยความสะดวก หรือใหความบันเทิงแก

คนพิการ เด็กกําพรา คนชรา ผูปวยในสถานสงเคราะห สถานพยาบาล หรือสถานีอนามัย เชน เข็น

รถคนไข ปอนอาหาร พับผาพันแผล 

4. กิจกรรมบริการดานการศึกษา เชน ชวยงานหองสมุด สอนหนังสือศูนยเด็กเล็กใน

ชุมชน 

5. กิจกรรมบริการชุมชนทั่วไป เชน การชวยงานบําเพ็ญประโยชนในชุมชนในโอกาส

พิเศษตางๆ อาทิ กิจกรรมในวันเด็กแหงชาติ 

6. กิจกรรมอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากกิจกรรมขางตน เชน การทาสีเครื่องหมายจราจร การ

สงเอกสารซึ่งมิใชความลับของทางราชการ การบริจาคโลหิต และการรักษาความปลอดภัยใน

สถานที่ราชการ เปนตน 

 

4.4 มาตรฐานขั้นต่ําในการดําเนินงานบริการสังคม  

 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 32) ไดกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําใน 

การดําเนินงานบริการสังคมสําหรับเจาหนาที่หนวยงานภาคีในการดูแลควบคุมผูถูกคุมความ

ประพฤติทํางานบริการสังคม ดังนี้  

1. แนะนําใหผูกระทําผิดรูจักกับเจาหนาที่หนวยงานภาคีการปฏิบัติงานของผูกระทําผิด 

2. ชี้แจงทําความเขาใจกับผูกระทําผิดเกี่ยวกับขอบเขตการทํางาน ประเภทงาน 

กําหนดเวลาการทํางาน ข้ันตอน วิธีการปฏิบัติงาน และกฎระเบียบของหนวยงาน ใหทําแผนการ

ทํางานในวันแรกที่ผูกระทําผิดมาพบหลังจากนั้นใหสงแผนไปใหสํานักงานคุมประพฤติทราบ และ

ถาหากมีการเปลี่ยนแปลงกําหนดการทํางาน ตองแจงใหสํานักงานคุมประพฤติทราบดวย 

3. ทําความตกลงกับผูกระทําผิดเกี่ยวกับแผนการทํางาน เชน วันและเวลาใน 

การปฏิบัติงานที่จะไมเปนผลกระทบตอการศึกษา การประกอบอาชีพและสัมพันธภาพกับ

ครอบครัว โดยพิจารณางานใหเหมาะสมกับอายุเพศ ความสามารถ ความสนใจ ตลอดจนความ

เชื่อทางศาสนา โดยกําหนดใหการทํางานเสร็จส้ินภายในระยะเวลาที่สํานักงานคุมประพฤติแจงไว 

ในหนังสือขอสงผูทํางานบริการสังคม ซึ่งการกําหนดชั่วโมงทํางานในแตละวัน ควรอยูระหวาง 4-6 

ชั่วโมง และทํางานอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง เพื่อไมใหเกิดปญหาในการเดินทางของผูกระทําผิด

และไมเปนภาระมาเกินไป 
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4. ควบคุมดูแลการทํางานบริการสังคมใหเปนไปตามกําหนดเวลา และใหปฏิบัติตอ

ผูกระทําผิดอยางเสมอภาค โปรงใส ตรวจสอบได 

5. บันทึกขอมูลวัน เวลา ที่ผูกระทําผิดมาทํางาน ผลการปฏิบัติงานและความเห็นลงไว

ในแบบรายงานผลการปฏิบัติงานที่แนบมาพรอมกับหนังสือขอสงผูทํางานบริการสังคม และแจง

ผลการทํางานไปยังสํานักงานคุมประพฤติสัปดาหละ 1 คร้ัง 

6. ขอมูลเกี่ยวกับผูกระทําผิดจะตองรักษาเปนความลับไมนําไปเปดเผยตอผูอ่ืน 

7. กรณีผูกระทําผิดไมมาทํางานบริการสังคมหรือมีพฤติการณพิเศษ เชน กอใหเกิด

ความเสียหายตอหนวยงาน มีความประพฤติไมเหมาะสมหรือไดรับอุบัติเหตุขณะทํางาน พนักงาน

คุมประพฤติควรแจงใหเจาหนาที่หนวยงานภาคีรายงานใหสํานักงานคุมประพฤติทราบโดยทันที

ทางโทรศัพท เพื่อพนักงานคุมประพฤติจะไดดําเนินการแกไขปญหาโดยเร็ว แตหากหนวยงานภาคี

หรือเจาหนาที่ผูรับผิดชอบไมสามารถดําเนินการดังกลาวได ใหรายงานตามแบบรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน ในหัวขอพฤติการณพิเศษโดยดวนที่สุดภายใน 1 วันทําการ 

 

4.5 เกณฑพิจารณาและคัดเลือกผูทํางานบริการสังคม 

 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 22) ไดกําหนดเกณฑพิจารณาและ

คัดเลือกผูทํางานบริการสังคม มีความสําคัญยิ่งตอความสําเร็จของการทํางานบริการสังคม โดย

ตองพิจารณาองคประกอบหลายดานรวมกัน อาทิ ฐานความผิดและความรายแรงของพฤติการณ

คดีความรูความสามารถ และความเหมาะสมของผูกระทําผิดตอประเภทของงาน/กิจกรรม ฯลฯ 

ดังนั้นกรมคุมประพฤติจึงไดกําหนดเกณฑพิจารณาและคัดเลือกผูทํางานบริการสังคม ไวดังนี้ 

1. มีการวิเคราะหและประเมินผูกระทําผิดวาสมควรไดรับการแกไขฟนฟูดวยวิธีการ

ทํางานบริการสังคมหรือไม โดยพนักงานคุมประพฤติจะตองทราบถึงแนวคิดและจุดมุงหมายของ

การใหทํางานบริการสังคมวาเปนวิธีการหนึ่งที่สามารถนํามาใชในการเสริมสรางจิตสํานึก  

ความรับผิดชอบของผูกระทําผิดและชวยพัฒนาทักษะ ความมีวินัยในการทํางาน การรูจักใชเวลา

วางใหเปนประโยชน รวมทั้งชวยพัฒนาความรูสึกเห็นคุณคาของตนเอง หรือแสดงใหเห็นถึงการ

ชดเชยความผิดและความเสียหายที่เกิดขึ้น 

2. ตองคํานึงถึงสุขภาพรางกาย ภาวะแหงจิต ทัศนคติและสติปญญาของผูกระทําผิด

วาเหมาะสมกับการทํางานบริการสังคม ตลอดจนคํานึงถึงสวัสดิภาพ ความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินของประชาชนโดยพิจารณาจากเกณฑความเสี่ยง 
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3. ควรเปนผูที่มีอายุต้ังแต 15 ปข้ึนไป แตหากอายุเกิน 60 ป พนักงานคุมประพฤติควร

พิจารณาในเรื่องของสุขภาพดวย เพราะหากเปนเด็กหรือคนชรา (อายุนอยหรืออายุมากเกินไป) จะ

เปนอุปสรรคในการทํางานและอาจมีความยุงยากในการควบคุมดูแล 

4. ผูกระทําผิดตองยินยอมที่จะทํางานบริการสังคม โดยมีการบันทึกความยินยอม ไว

เปนลายลักษณอักษร กรณีเยาวชนตองใหผูปกครองยินยอมเปนลายลักษณอักษรดวย ทั้งนี้ 

เพื่อใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 38 ที่บัญญัติวา  

การเกณฑแรงงานจะกระทํามิได เวนแตโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหง

กฎหมาย เฉพาะเพื่อประโยชนในการปองปดภัยพิบัติสาธารณะอันมีมาเปนการ

ฉุกเฉิน หรือโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายซึ่งใหกระทําไดในระหวาง

เวลาที่ประเทศ อยูในภาวะสงครามหรือการรบ หรือในระหวางเวลาที่มีประกาศ

สถานการณฉุกเฉินหรือประกาศใชกฎอัยการศึก 

ผูกระทําผิดที่ควรเสนอใหใชวิธีการทํางานบริการสังคม พิจารณาจาก 

1. พฤติการณความผิดและประวัติภูมิหลังรวมทั้งลักษณะของผูกระทําผิด เชน ผูทีไ่มใช

อาชญากรรายแรง (ไมไดเจาะจงเฉพาะฐานความผิดใด) 

2. ผูที่ขาดความสํานึกรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน 

3. ผูไมมีงานทํา ขาดความเอาใจใสหรือขาดทักษะในการทํางาน 

4. ผูที่ไมสามารถแสดงบทบาท หรืออารมณที่เหมาะสม หรือขาดความสัมพันธกับผูอ่ืน 

5. ผูที่ไมเห็นคุณคาตนเอง หรือไมเห็นคุณคาของการทํางาน 

6. ผูที่ควรทดแทนความผิดดวยการทํางานชดใชใหกับผูเสียหายหรือชุมชน 

7. ผูที่ศาลหรือผูมีอํานาจหนาที่เห็นวาควรใหทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ 

หลักการพิจารณาจัดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมที่หนวยงานภาคีหรือให อ.ส.ค. 

/เครือขายชุมชน 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 25) ไดกําหนดหลักการพิจารณาจัดให

ผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมที่หนวยงานภาคีหรือให อ.ส.ค./เครือขายชุมชน ไวหลายประเด็น ดังนี้ 

1. พิจารณาแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงาน วาไดกําหนดแผนในการทํางาน

บริการสังคมแบบกลุมไวกี่คร้ัง แตละครั้งกําหนดกลุมเปาหมายไวกี่คน และจัดที่สถานที่แหงใด 

เพื่อจะไดสะดวกในการนัดหมายกลุมเปาหมาย 

2. พิจารณากลุมเปาหมาย เพื่อดูฐานความผิด ความถนัด ความตองการและพื้นที่พัก

อาศัย หากที่พักใกลกับสถานที่ต้ังของหนวยงานภาคี ใหดูความพรอมของหนวยงานภาคีดวย 
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3. พิจารณาลักษณะ ประเภทงานที่หนวยงานภาคีแตละแหงสามารถดําเนินการได 

4. ควรพิจารณาสงผูกระทําผิดไปทํางานที่หนวยงานภาคี เพื่อความสะดวกในการเดินทาง

ของผูกระทําผิดและเปนการรวมมือจากหนวยงานภายนอก และภาคประชาชนในการแกไขฟนฟู

ผูกระทําผิด ตลอดจนเปนการชวยแบงเบาภาระในการจัดกิจกรรมของสํานักงาน 

5. กอนสงผูกระทําผิดไปทํางานที่หนวยงานภาคี พนักงานคุมประพฤติควรประสานงาน

กับหนวยงานภาคีลวงหนา เพื่อสอบถามความพรอมและการจัดการในการรับผูกระทําผิด และให

กําชับผูกระทําผิดในเรื่องการแตงกายใหเหมาะสม (เชน ไมนุงกางเกงขาสั้น ไมสวมเสื้อสายเดี่ยว) 

ตองเชื่อฟงและปฏิบัติตามคําแนะนําของผูดูแลการทํางานอยางตั้งใจ เอาใจใส เคารพสถานที่

ทํางาน การตรงตอเวลา และตองไปทํางานอยางสม่ําเสมอตามที่ไดตกลงกับหนวยงานภาค ีรวมทัง้

ตองปฏิบัติตามกฎและระเบียบของหนวยงาน ตลอดจนเงื่อนไขหรือคําสั่งของศาลโดยเครงครัด 

(จะขอตอรองกับหนวยงานภาคีขอลดเวลาทํางานใหผูอ่ืนทํางานแทนหรือบริจาคเงิน/ส่ิงของแทน

การทํางานไมได) 

6. ในการสงผูกระทําผิดไปทํางาน พนักงานคุมประพฤติควรสงใหตรงกับความประสงค

ที่แจงไวในแบบสอบถาม และความตองการของหนวยงาน (บ.ค.2) รวมทั้งพิจารณาสถานที่ตอง

สะดวกในการเดินทาง เชน ใกลที่พักอาศัย หรือสถานที่ทํางาน (ใชเวลาเดินทางไป–กลับไมเกิน  

2 ชั่วโมง) เวนแตกรณี ที่ผูกระทําผิดไมประสงคที่จะทํางานในพื้นที่ชุมชนของตนเอง 

7. กรณีเปนหนวยงานภาคีหลักที่มีขอตกลงรวมกันแลว พนักงานคุมประพฤติสามารถ

สงผูกระทําผิดไปติดตอเองพรอมหนังสือนําสงได แตถาหากเปนหนวยงานภาคีรองหรือชั่วคราว 

ขอใหพนักงานคุมประพฤติติดตอ สอบถามกอน หรือใหอาสาสมัครคุมประพฤติ/เครือขายชุมชน

เปนผูประสานกอนสงผูกระทําผิดไปทํางานบริการสังคม 

8. กรณีใหผูกระทําผิดไปแสวงหาหนวยงานภาคีใหม ขอใหพนักงานคุมประพฤติ

สอบถามชื่อหนวยงาน/สถานที่พรอมชื่อบุคคลที่ผูกระทําผิดไปติดตอ ทั้งนี้เพื่อตรวจสอบวา

หนวยงานดังกลาวมีอยูจริงหรือไม โดยการโทรศัพทสอบถามหรือสงหนังสือขอความรวมมือเปน

หนวยงานภาคีการทํางานบริการสังคมและใหตอบรับกลับมา ทั้งนี้พนักงานคุมประพฤติ 

อาสาสมัครคุมประพฤติหรือเครือขายชุมชนตองออกไปพบเพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมและทํา

ความเขาใจถึงวัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม การมอบหมายงานและการปฏิบัติตอ

ผูกระทําผิด รวมทั้งการรายงานผลการทํางานบริการสังคม 

9. การติดตามผลการทํางานบริการสังคม ภายหลังจากพนักงานคุมประพฤติไดสง

ผูกระทําผิดไปทํางานระยะหนึ่งแลว พนักงานคุมประพฤติควรติดตามประเมินผลการทํางานเปน
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ระยะๆ อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง เพราะหากมีปญหาอุปสรรคจะไดแกไขไดทันเหตุการณ ทั้งนี้โดย

การออกไปเยี่ยมเยียนดวยตนเอง หรือใหอาสาสมัครคุมประพฤติ/เครือขายชุมชนออกไปเยี่ยมแทน 

หรือโทรศัพทสอบถามหนวยงานภาคี เปนครั้งคราว 

 

4.6 หลักการนับจํานวนชั่วโมง  

 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 29-30) ไดกําหนดหลักการนับจํานวน

ชั่วโมง ซึ่งโดยทั่วไปใหนับเวลารวมตั้งแตเร่ิมลงทะเบียนการทํางานจนถึงเวลาที่งานแลวเสร็จหรือ

ตามกําหนดการ กรณีการทํางานที่ใชความรูความสามารถเฉพาะหรือมีลักษณะงานเฉพาะ 

หลักการนับจํานวนชั่วโมงใหใชหลักการวิเคราะหข้ันตอนการทํางานและประเมินเวลาการทํางาน

ตามจํานวนชั่วโมงที่ไดทํางานจริง กรณีรวมกันทํางานใหพิจารณาผลการทํางานของแตละคนใน 

แตละขั้นตอนของการทํางานจริง ในกรณีอ่ืนๆ ใหพิจารณาตามเกณฑ ดังนี้ 

1. การบริจาคโลหิต กรณีที่สามารถบริจาคไดใหนับเปน 6 ชั่วโมง ทั้งนี้เนื่องจาก

ผูกระทําผิดตองเตรียมความพรอมของรางกายมากอน และเมื่อบริจาคโลหิตแลวก็ยังไมสามารถ

ทํางานหนักหรืองานที่ใชกําลัง ผูที่ลงทะเบียนแลวแตไมสามารถบริจาคโลหิตได ดวยมีเหตุสุดวิสัย 

เชน วัสดุในการรับบริจาคโลหิตไมเพียงพอกับจํานวนผูมาบริจาค หรือตรวจสุขภาพแลวไมสมควร

ที่จะบริจาคโลหิต ใหนับเวลาเปน 3 ชั่วโมงหรือตามระยะเวลาจริงตั้งแตลงทะเบียนจนถึงเวลาที่

พบวาไมสามารถใหบริจาคโลหิตได สําหรับรายที่บริจาคโลหิตไมได เปนเพราะดื่มสุรา ใชยาหรือ

สารเสพติด ไมนับเวลาให 

2. การทํางานที่ตองใชความรู ความสามารถเฉพาะหรือมีลักษณะงานเฉพาะ เชน งาน

ดานวิชาการ หรืองานดานการศึกษา เชน การสอนหนังสือ การคนควาวิจัย การแปลเอกสารหรือ

ผลิตสื่อการเรียนการสอน และการทํางานที่ตองใชความรู ความเชี่ยวชาญ เชน งานเขียนปาย

โฆษณา งานชางตางๆ หรืองานคอมพิวเตอร เปนตน พนักงานคุมประพฤติและผูทํางานบริการ

สังคมควรแจกแจงรายละเอียดขั้นตอนการทํางานและประเมินระยะเวลาการทํางานแตละขั้นตอน 

เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเวลาที่ตองใชกับระยะเวลาตามที่ศาลกําหนด รวมทั้งประโยชนที่

จะไดรับตามวัตถุประสงคของงานบริการสังคม กอนมอบหมายงานใหผูกระทําผิดทํา ทั้งนี้ควร

คํานึงถึงเรื่องดังตอไปนี้ 

2.1 การใชหรือไดประโยชนจากผลงาน สามารถใชประโยชนของผลงานไดมากนอย

เพียงใด 
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2.2 มาตรการการตรวจสอบการทํางาน วาผูกระทําผิดไดทํางานดวยตนเองทุกขั้นตอน 
2.3 การนับจํานวนชั่วโมงการทํางาน ใหใชการประเมินเวลาที่บุคคลในสายงานนั้นๆ 

หรือมีความรูในการทํางานนั้น ใชในการทํากิจกรรมตามขั้นตอนที่จะทําใหงานบรรลุผลสําเร็จ ซึ่ง
อาจตองสอบถามจากบุคคลดังกลาว หรือพนักงานคุมประพฤติและผูทํางานประมาณการรวมกัน 
 
4.7 การแสวงหาคัดเลือกหนวยงานภาคี  
 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 34) ไดกําหนดหลักเกณฑในการสรรหา
หนวยงานภาคีเพื่อรองรับการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติ โดยตองพิจารณาใน
ประเด็น ดังตอไปนี้ 

1. การแสวงหาและคัดเลือกหนวยงานภาคี พนักงานคุมประพฤติควรแสวงหาและ
คัดเลือกหนวยงานภาคีที่มีความเหมาะสมใหกระจายในพื้นที่ ที่มีผูกระทําผิดเพื่อลดการจัดให
ทํางานบริการสังคมแบบกลุมใหญและเปนการอํานวยความสะดวกใหผูกระทําผิดในการเดินทาง
ไปทํางานใกลที่พักอาศัย ทั้งนี้ การแสวงหาอาจมอบหมายอาสาสมัครคุมประพฤติและเครือขาย
ชุมชนชวยดําเนินการ 

2. หลักเกณฑการคัดเลือกหนวยงานภาคีที่เหมาะสม มีดังนี้ 
2.1 ตองเปนหนวยงานสาธารณะหรือองคกรที่ไมมีวัตถุประสงคเพื่อแสวงหากําไร 

หรือดําเนินกิจกรรมเพื่อผลประโยชนทางการเมือง 
2.2 เปนหนวยงานที่สามารถรับอาสาสมัครชวยทํางานใหบริการประชาชนหรือ

ทํางานสาธารณประโยชน โดยทําเพื่อสวนรวมตามหลักปรัชญาของการทํางานบริการสังคม 
2.3 งานของหนวยงานนั้นจะตองไมมีลักษณะของการเสี่ยงภัยหรือเปนอันตรายตอ

สุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูกระทําผิด 
2.4 การใหผูกระทําผิดทํางานใด ตองไมเปนการแยงงานอาชีพของลูกจาง หรือ 

ผูมีรายไดประจําจากงานนั้นอยูกอนหรือตองไมทําใหผูอ่ืนสูญเสียงาน หรือรายไดจากการทํางาน 
2.5 ควรเปนหนวยงานที่มีการกําหนดลักษณะงานที่จะใหผูกระทําผิดทําไวอยาง

ชัดเจน 
2.6 เปนหนวยงานที่ยินดีสนับสนุนการทํางานบริการสังคม โดยไมมีการตั้งขอ

รังเกียจหรือกีดกันผูทํางานหรือแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา อายุ หรือเพศ หรือไมมีการทํางานที่
ขัดแยง ทําลายความเชื่อทางศาสนา วัฒนธรรมหรือประเพณีที่ผูกระทําผิด แตละคนถือปฏิบัติและ
สามารถมั่นใจไดวาหนวยงานนั้นมีความเสมอภาคและเที่ยงธรรม 

2.7 สามารถมั่นใจไดวาหนวยงานนั้น มีความเสมอภาคและเที่ยงธรรม 
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3. การจัดทําและปรับปรุงทําเนียบหนวยงานภาคี จากการที่สํานักงานคุมประพฤติทุก
แหงไดจัดทําทําเนียบหนวยงานภาคีเพื่อประโยชนในการวางแผนสงผูกระทําผิดไปทํางานบริการ
สังคม ทั้งนี้ไดจัดแบงหนวยงานภาคีเปน 2 ประเภท เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการปรับปรุง
ฐานขอมูลหนวยงานภาคี ดังนี้ 

3.1 หนวยงานภาคีหลัก หมายถึง หนวยงานที่สํานักงานคุมประพฤติไดติดตอ
ประสานงานและสงผูกระทําผิดไปทํางานบริการสังคมอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ 

3.2 หนวยงานภาคีรอง/ชั่วคราว หมายถึง หนวยงานที่สํานักงานคุมประพฤติไดมี
การติดตอขอความรวมมือใหผูกระทําผิดไปทํางานบริการสังคม ซึ่งอาจมีการสงหรือยังไมได 
สงผูกระทําผิดไปทํางานแตไมไดมีการติดตอกันอีกเปนเวลากวา 1 ป นับต้ังแตวันที่หนวยงาน 
แสดงความประสงคเปนหนวยงานภาคีหรือต้ังแตการทํางานบริการสังคมครั้งสุดทาย ซึ่งหนวยงาน
ภาคีประเภทนี้หากครบ 1 ป ใหพิจารณาวาหากเห็นควรเปนหนวยงานภาคีตอไป ใหติดตอแจง
เหตุผลที่ไมมีผูกระทําผิดสงไปทํางานและสอบถามความประสงควายังยินดีเปนหนวยงานภาคีตอ
หรือไมเพื่อคงรายชื่อหนวยงานไวในทําเนียบ 

4. ควรจัดประเภทและศักยภาพของหนวยงานภาคี เพื่อดูความเหมาะสมกับประเภท
งานและกลุมของผูกระทําผิด 

ความสําคัญของหนวยงานภาคี  
หนวยงานภาคีมีความสําคัญตอกระบวนการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด โดยเปนสถานที่ ที่

จะชวยรองรับผูกระทําผิดใหไปทํางานชดใช ตอบแทนสังคม เพื่อใหเกิดจิตสํานึกและปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมเปนคนดีของสังคมไดตอไป ดังนั้นหนวยงานภาคีการทํางานบริการสังคมจึงเปนองคกร
เครือขายที่ชวยสนับสนุนภารกิจการปองกันอาชญากรรม และการสรางความสงบสุขในสังคมอีก
ทางหนึ่ง ดังนั้น กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 26) จึงไดแบงเครือขายหนวยงาน
ภาคีออกเปน 8 ประเภท ดังตอไปนี้ 

1. ศาสนสถาน เชน วัด โบสถ มัสยิด  
2. สถานศึกษา  
3. สถานพยาบาล  
4. องคการบริหารสวนทองถิ่น เชน กรุงเทพมหานคร (สํานักงานเขตตางๆ) เทศบาล 

องคการบริหารสวนตําบล องคการบริหารสวนจังหวัด  
5. สถานที่ราชการในกระบวนการยุติธรรมเชน ศาล สถานีตํารวจ  
6. หนวยงานเอกชน เชน มูลนิธิ สมาคม ศูนยประสานงานอาสาสมัครคุมประพฤติ  
7. หนวยราชการอื่นๆ เชน ที่วาการอําเภอ สถานสงเคราะห สํานักงานเกษตรจังหวัด

สํานักงานปาไมจังหวัด  
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8. องคกรอื่นๆ เชน หองสมุดประชาชน ศูนยการกีฬา ลักษณะงานที่หนวยงานภาคีจัด
ใหทําสวนใหญ คือ การพัฒนา ทําความสะอาด ดูแลตัดแตงตนไม สวนหยอม งานชาง การสอน
หนังสือ/งานฝมือ และการดูแลผูปวย เปนตน 

ข้ันตอนการเขารวมเปนหนวยงานภาคีและดําเนินการเมื่อเปนหนวยงานภาคี 
กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 35-36) ไดกําหนดขั้นตอนการเขารวม

เปนหนวยงานภาคีและดําเนินการเมื่อเปนหนวยงานภาคีไว 2 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
1. การดําเนินการกอนเปนหนวยงานภาคี 
หนวยงานจะไดรับการติดตอสอบถามและมีหนังสือขอความรวมมือในการเปน

หนวยงานภาคีการทํางานบริการสังคมจากสํานักงานคุมประพฤติ ซึ่งหนังสือดังกลาวเปน การ
สอบถามความประสงคของหนวยงานวามีความสนใจและพรอมที่จะเขารวมเปนหนวยงานภาคี
ของสํานักงานคุมประพฤติหรือไม ซึ่งหนวยงานสามารถแจงความประสงคได โดยการกรอก
ขอความลงในแบบสํารวจขอมูลเบื้องตนตามที่สํานักงานคุมประพฤติจัดสงให หนวยงานตองกรอก
ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับกิจกรรมที่หนวยงานจะจัดใหผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคมลง
ในแบบสํารวจขอมูลฯ แลวสงคืนสํานักงานคุมประพฤติ ทั้งนี้เพื่อสํานักงานคุมประพฤติจะไดนํา
ขอมูลดังกลาวมาใชในการพิจารณาสงผูถูกคุมความประพฤติมาทํางานบริการสังคมไดอยาง
เหมาะสม 

การสงผูกระทําผิดมาทํางานบริการสังคม 
ในการสงผูกระทําผิดไปทํางานบริการสังคม พนักงานคุมประพฤติจะตองทําหนังสือ

สงตัวโดยสงทางไปรษณียและใหผูกระผิดถือสําเนาหนังสือมาติดตอหนวยงานภาคีที่ไดมีการ
ติดตอประสานงานไวแลว หรือใหอาสาสมัครคุมประพฤติ/เครือขายชุมชนที่อยูในพื้นที่เปนผูถือ
หนังสือสงตัวมายื่นพรอมพาผูกระทําผิดมาพบ 

2. การดําเนินการเมื่อเปนหนวยงานภาคี 
2.1 การเตรียมการ เมื่อตอบรับเปนหนวยงานภาคีแลว หนวยงานตองกําหนดตัว

บุคคลที่จะทําหนาที่เปนผูสอนงาน และควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของผูกระทําผิดตลอดจนชี้แจง
ใหบุคคลดังกลาวทราบถึงขั้นตอนการปฏิบัติในสวนที่เกี่ยวของและวัตถุประสงคของการจัดให
ผูกระทําผิดทํางานบริการสังคม 

2.2 การจัดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคม เมื่อหนวยงานไดรับหนังสือขอสงผูมา

ทํางานบริการสังคม (บ.ค.4) และผูกระทําผิดไดมาพบแลว หนวยงานตองดําเนินการดังนี้ 

2.2.1 ชี้แจงทําความเขาใจกับผูกระทําผิดเกี่ยวกับประเภทของงาน/กิจกรรม 

ข้ันตอน และวิธีการปฏิบัติงาน รวมทั้งกฎระเบียบของหนวยงาน 
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2.2.2 แนะนําใหผูกระทําผิดรูจักกับเจาหนาที่ของหนวยงาน ที่จะทําหนาที่

ควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน 

2.2.3 ทําความตกลงกับผูกระทําผิดเกี่ยวกับวันและเวลาในการปฏิบัติงานที่จะ

ไมเปนผลเสียตอการศึกษา การประกอบอาชีพ หรือภาระรับผิดชอบตอครอบครัว โดยกําหนดให

การทํางานเสร็จส้ินภายในระยะเวลาที่สํานักงานคุมประพฤติแจงไวในหนังสือขอสงผูทํางานบริการ

สังคม 

2.2.4 ควรกําหนดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคม ทํางานอยางนอยสัปดาห 

1 วัน และไมควรเกิน 5 วัน ในแตละสัปดาหเวนแตตามคํารองของผูมาทํางาน (ควรบันทึกไวเปน

ลายลักษณอักษร) การกําหนดทํางานชั่วโมงทํางานในแตละวัน ควรอยูระหวาง 3-6 ชั่วโมง  

2.2.5 ในกรณีที่ผูกระทําผิดเปนเด็กและเยาวชน ซึ่งมีความแตกตางจากผูใหญ 

ทั้งในดานวุฒิภาวะทางอารมณ และกายภาพโดยรวม การจัดใหทํางานจึงควรจัดใหเหมาะสม และ

มีการพูดคุยใหคําแนะนําหรือสะทอนใหเห็นคุณคาจากการทํางาน 

2.2.6 บันทึก วัน เวลา ที่ผูกระทําผิดมาทํางาน ผลการปฏิบัติงานและความเห็น

ตามความเปนจริงลงในแบบรายงานผลการปฏิบัติงานที่แนบมาพรอมกับหนังสือขอสงผูทํางาน

บริการสังคม การนับชั่วโมงการทํางานบริการสังคมใหนับตามที่ผูกระทําผิดไดทํางานจริงดวย

ตนเอง โดยไมสามารถใหผูอ่ืนมาทํางานแทนหรือชวยทํางาน รวมทั้งไมใหมีการบริจาคเงินหรือ

ทรัพยสินสิ่งของอื่นๆ แทนการทํางาน การนับเวลาพักและเวลารับประทานอาหาร นับใหไมเกินครึ่ง

ชั่วโมง และในกรณีมีเหตุสุดวิสัย เชน ฝนตกจนไมสามารถทํางานได และไมสามารถจัดหางานอื่น

ที่เหมาะสมแทน ใหนับเวลาการทํางานเปน 2 ชั่วโมง หากไดทํางานไปบางแลวเกินกวา 2 ชั่วโมง 

ใหนับเวลาตามที่ทํางานไดจริง  

  

 4.8 การรายงานผลการทํางานบริการสังคม 

 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 30) ไดกําหนดรูปแบบการรายงานผล

การปฏิบัติงานการทํางานบริการสังคม ไวดังตอไปนี้ 

1. เมื่อผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมตามกําหนดนัดจนครบจํานวนชั่วโมง เจาหนาที่

ผูดูแลตองประเมินผลการปฏิบัติงานดานตางๆ ของผูกระทําผิดลงในแบบรายงาน ผลการ

ปฏิบัติงาน ตลอดจนรายงานพฤติการณพิเศษ (หากมี) ดวย เชน ผูกระทําผิดมีความตั้งใจใน 
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การทํางานและชวยเหลืองานอื่นๆ ของหนวยงานดวยหรือทํางานครบ แตมีความประพฤติ 

ไมเหมาะสมบางประการคือ (ระบุตามขอเท็จจริง) 

การสงแบบรายงานผลการปฏิบัติงานใหเปนตามวิธีการที่หนวยงานภาคีตกลงกับ

สํานักงานคุมประพฤติ ซึ่งดําเนินการได 2 วิธี ดังนี้ 

ก. หนวยงานภาคีดําเนินการสงให สํานักงานคุมประพฤติทางไปรษณีย ซึ่งอาจ

ดําเนินการสงโดยทันทีเมื่อผูกระทําผิดแตละรายทํางานครบตามจํานวนชั่วโมงที่กําหนด หรือ

รวบรวมแลวสงเปนรายเดือน 

ข. ใสซองปดผนึกและมอบใหอาสาสมัครคุมประพฤติ หรือบุคคลในชุมชนที่ไดรับ

มอบหมายจากสํานักงานคุมประพฤติเปนผูประสานงานนําไปสงใหสํานักงานฯ  

2. กรณีผูถูกคุมความประพฤติมาทํางานบริการสังคม หรือมีพฤติการณพิเศษ เชน 

กอใหเกิดความเสียหายตอหนวยงาน หรือไดรับอุบัติเหตุขณะทํางาน เจาหนาที่ผูดูแลควรรายงาน

ใหสํานักงานคุมประพฤติทราบโดยทันทีทางโทรศัพทหรือแจงโดยเร็ว เพื่อพนักงานคุมประพฤติจะ

ไดดําเนินการแกไขปญหาใหทันตุการณ แตหากหนวยงานภาคีหรือเจาหนาที่ผูรับผิดชอบสามารถ

แกไขปญหาไดเอง ก็ใหรายงานตามแบบรายงานผลการปฏิบัติงานในหัวขอพฤติกรรมพิเศษ 

โดยเร็ว 

การแบงสวนราชการของกรมคุมประพฤติ  

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ  (2551, น. 16-20)  ไดแบงสวนราชการของกรมคุม

ประพฤติตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการประกอบดวยราชการบริหารสวนกลางและราชการ

บริหารสวนภูมิภาค ดังนี้ 

ก) ราชการบริหารสวนกลาง 

1. สํานักงานเลขานุการกรม 

2. กองกิจการชุมชนและบริการสังคม 

3. กองแผนงานและสารสนเทศ 

4. กองพัฒนาการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

5. ศูนยฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

6. สํานักงานคุมประพฤติ กทม. และธนบุรี 

ข) ราชการบริหารสวนภูมิภาค 

1. สํานักงานคุมประพฤติภาค 1-9  

2. สํานักงานคุมประพฤติประจําศาล/จังหวัด  
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ภาพที ่2.3  

การแบงสวนราชการ 

 

 
 

*หมายถึง หนวยงานสรรหาและสงผูถูกคุมความประพฤติไปทํางานบริการสังคมยังหนวยงานภาคี 

ที่มา:  กระทรวงยุติธรรม, กรมคุมประพฤติ, 2551, น. 20 

 

วิสัยทัศน 

เปนเลิศในการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชุมชน “เพื่อคืนคนดีสูสังคม” 

พันธกิจ 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2550, น. 16) ไดกําหนดพันธกิจในการดําเนินงาน 

ประจําป 2550 กรมคุมประพฤติ ไวดังนี้  

อธิบดีกรมคุมประพฤติ 

กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

หนวยตรวจสอบภายใน 

สํานักผูตรวจราชการ 

สํานักงาน 

เลขานุกรม 

สํานักพัฒนาการ 

คุมประพฤต ิ

กองแผนงานและ 

สารสนเทศ 

*กองกิจการชุมชน 

และบริการสังคม 

กองพัฒนาการ 

ฟนฟูสมรรถภาพ 

ผูติดยาเสพติด 

*สํานักงานคุมประพฤติภาค 

(กทม.ธนบุรี ภาค 1-9) 

ศูนยฟนฟูสมรรถภาพ 

ผูติดยาเสพติด 

*สํานักงานคุมประพฤติจังหวดั/ 

ประจําศาลจังหวัด 
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1. ดําเนินการตามมาตรการคุมประพฤติและมาตรการอื่นๆ  ในการแกไขฟนฟูกระทํา

ผิดในชุมชน 

2. การฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดในระบบบังคับรักษา 

3. การสงเคราะหผูกระทําผิดภายหลังพนการคุมความประพฤติ พนการฟนฟู
สมรรถภาพยาเสพติดและภายหลังปลอย 

4. เสริมสรางกระบวนการยุติธรรมทางเลือก และการปองกันอาชญากรรม 

5. สงเสริมและสนับสนุนการนําทรัพยากรชุมชน รวมทั้งพัฒนาเครือขายชุมชนใหมี

สวนรวมในการปฏิบัติงาน 

6. ศึกษา วิจัย และพัฒนาระบบงาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งกฎหมาย กฎ 

และระเบียบที่เกี่ยวของ 

7. พัฒนาโครงสรางการบริหารจัดการและทรัพยากรบุคคล 

อํานาจหนาที่ตามกฎกระทรวง  

กรมคุมประพฤติไดกําหนดอํานาจหนาที่ตามกฎกระทรวง ไวดังนี้  

1. ดําเนินการสืบเสาะและพินิจ ควบคุมและสอดสอง แกไขฟนฟูและสงเคราะห

ผูกระทําผิดในชั้นกอนฟอง ชั้นพิจารณาคดีของศาล และภายหลังที่ศาลมีคําพิพากษาตามที่

กฎหมายกําหนด 

2.  ดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดในระบบบังคับรักษาตามกฎหมายวา
ดวยการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

3. สงเสริมสนับสนุนเกี่ยวกับการดําเนินการแกไขฟนฟูและสงเคราะหผูกระทําผิดใน
ชุมชน 

4. พัฒนาระบบ รูปแบบ และวิธีการปฏิบัติตอผูกระทําผิดในชุมชน 

5. จัดทําและประสานแผนงานของกรมใหสอดคลองกับนโยบายและแผนแมบทของ
กระทรวง รวมทั้งเรงรัดติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานในสังกัด 

6. เสริมสราง สนับสนุน และประสานงานใหชุมชนและภาคประชาสังคมเขามามี 

สวนรวมและเปนเครือขายในการปฏิบัติตอผูกระทําผิด 

7. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรม หรือตามที่

กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
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นโยบายและกรอบทิศทางการดําเนินงานของกรมคุมประพฤติ ปงบประมาณ พ.ศ. 

2551-2554 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ (2551, น. 1-7) ไดกําหนดนโยบายและกรอบ 

ทิศทางการดําเนินงานของกรมคุมประพฤติปงบประมาณ พ.ศ. 2551-2554 ไวดังตอไปนี้  

1. การพัฒนางานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

- ใหมีการศึกษาเสนทางความกาวหนาของสายงาน 

- การกําหนดระดับตําแหนงใหสูงขึ้น 

- การจัดสวัสดิการ 

- การสรางความรัก ความผูกพันตอองคกรของขาราชการ ลูกจางและพนักงาน

ราชการ 

- การพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะเนนการพัฒนาพนักงานราชการ 

2. การพัฒนาองคกรไปสู “คุมประพฤติพอเพียง” 

- รณรงคเร่ืองคุมประพฤติพอเพียงอยางจริงจัง ใหครอบคลุมสํานักงานคุมประพฤติ

ทั่วประเทศ โดยการสรางความรู ความเขาใจและปลูกจิตสํานึกในเรื่องปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

เพื่อใหบุคลากรสามารถใชชีวิตแบบพอเพียงและพึ่งตนเองได 

3. การรับรองมาตรฐานสํานักงานคุมประพฤติ และการลดภาระงานของสํานักงานคุม

ประพฤติ 

- จัดทํามาตรฐานการทํางานของสํานักงานคุมประพฤติ โดยใหมีหลักเกณฑ

เหมือนกันทุกแหงเพื่อประโยชนในการตรวจติดตามผลการทํางานตามมาตรฐานงานคุมประพฤติ 

อีกทั่งยังสงผลใหการจัดสรรงบประมาณและบุคลากรเปนไปในแนวทางเดียวกันดวย 

- ศึกษาขอมูลเพื่อเปรียบเทียบมาตรฐานงานคุมประพฤติในประเทศตาง ๆ โดย

ขณะนี้สถาบันวิจัยและพัฒนาไดมีการจัดทําสารานุกรมงานคุมประพฤตินานาชาติ และจัดทํา

บรรณานุกรมงานวิจัยการปฏิบัติตอผูกระทําผิดในชุมชน 

- ศึกษาและสํารวจขอมูลผูปฏิบั ติงาน  เพื่อให ไดขอมูลที่แทจ ริง  นํามาใช

ประกอบการพิจารณาเรื่องการลดภาระงานของสํานักงานใหนอยลง 

4. การพัฒนางานอาสาสมัครคุมประพฤติ 

- พัฒนาอาสาสมัครคุมประพฤติใหมีคุณภาพ 

- ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากองคกรสวนทองถิ่น 
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- เพิ่มการมีสวนรวมของอาสาสมัครคุมประพฤติในงานของกรมคุมประพฤติให 

มากขึ้น 

- พัฒนางานอาสาสมัครคุมประพฤติใหเชื่อมโยงกับเครือขายยุติธรรมชุมชน 

5. งานพัฒนางานยุติธรรมชุมชน 

- พัฒนางานยุติธรรมชุมชนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการสราง 

ความเขมแข็งเพื่อปองกันและแกไขปญหาความขัดแยงในชุมชน 

- สนับสนุนสงเสริมกิจกรรมเชิงกลยุทธดานการรวมพลังของเครือขายยุติธรรมชุมชน

อยางเปนรูปธรรมทั้งระดับจังหวัด และระดับศูนยยุติธรรมชุมชนระดับจังหวัด 

6. การพัฒนางานบริการสังคม 

- พัฒนางานบริการสังคมทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

- ศึกษาวิจัยตามนโยบายกระทรวงยุติธรรมที่มีนโยบายใหการทํางานบริการสังคม

เปนโทษ 

- สงเสริมใหมีสํานักงานคุมประพฤติดีเดนดานการทํางานบริการสังคม 

7. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

8. การยกระดับมาตรฐานของศูนยฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดลาดหลุมแกวสู 

ศูนยบําบัดฯ ระดับนานาชาติ 

- ประชาสัมพันธศูนยฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดลาดหลุมแกว ใหเปนที่รูจัก

อยางแพรหลายในดานการใหการบําบัดรักษาดานยาเสพติด 

- ยกระดับมาตรฐานศูนยฟนฟูฯ ลาดหลุมแกว และผลักดันใหเปนศูนยบําบัดรักษา

ยาเสพติดระดับนานาชาติ 

9. การเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการดานการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดใน

ระดับบังคับบําบัด 

- สงเสริมการเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการดานการฟนฟูสมรรถภาพผูติด

ยาเสพติดในระบบบังคับรักษาใหรองรับการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 

- ขยายสถานที่ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

- นําเครือขายยุติธรรมชุมชนและอาสาสมัครคุมประพฤติมาชวยงานฟนฟูฯ มากขึ้น 

- การลงบันทึกในระบบรายงานยาเสพติด (บสต.) 

10. การฟนฟูสมรรถภาพผูติด/ผูใชสารระเหย 

11. การพัฒนาโปรแกรมการแกไขฟนฟูผูถูกคุมความประพฤติ 
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 - สงเสริมการพัฒนาและจัดโปรแกรมการแกไขฟนฟูใหเหมาะสมกับผูถูกคุม 

ความประพฤติประเภทตาง ๆ 

12. การพัฒนางานดานการศึกษาวิจัย 

 - สงเสริมใหมีการพัฒนาและดําเนินงานดานการศึกษาวิจัย 

 - สงเสริมใหมีการจัดตั้งหนวยงานรับผิดชอบดานการศึกษาวิจัย 

13. การไดรับการสนับสนุนเงินอันเกิดจากดอกเบี้ยเงินกลาง 

จากนโยบายและกรอบทิศทางการดําเนินงานของกรมคุมประพฤติ ปงบประมาณ  

พ.ศ. 2551-2554 แสดงใหเห็นวา กรมคุมประพฤติไดมีนโนบายในการพัฒนางานบริการสังคมใหมี

ความกาวหนาและผลักดันใหการทํางานบริการสังคมเปนมาตรการลงโทษผูกระทําผิดแทน 

การลงโทษจําคุก 

ภารกิจกรมคุมประพฤติ  

กรมคุมประพฤติ (สํานักงานคุมประพฤติจังหวัดภูเขียว, http://www.phukhiew.th.gs/, 

2551) ไดกําหนดภารกิจหลักในการดําเนินงาน ตอไปนี้  

1. งานสืบเสาะและพินิจ  (Social Investigation) เปนกระบวนแสวงหาขอเท็จจริง

เกี่ยวกับประวัติและภูมิหลังทางสังคม  รวมทั้งพฤติการณคดีของผูกระทําผิด  แลวนําขอเท็จจริงที่

ไดมาประมวล  วิเคราะห ทํารายงานพรอมทั้งเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรการการลงโทษที่

เหมาะสม การแกไขฟนฟูที่เหมาะสมกับผูกระทําผิดแตละราย โดยคํานึงถึงความปลอดภัยของ

สังคมเปนสําคัญ 

ปจจุบันกรมคุมประพฤติมีหนาที่และความรับผิดชอบในการสืบเสาะและพินิจ

ผูกระทําผิดใน 2 ข้ันตอนของกระบวนการยุติธรรม คือ 

1. ข้ันตอนของศาล : กอนการพิพากษาคดี เปนการสืบเสาะและพินิจจําเลยตาม

คําสั่งศาล เพื่อศาลจักไดใชขอมูลและความเห็นของพนักงานคุมประพฤติในรายงานสืบเสาะและ

พินิจประกอบดุลพินิจในการพิพากษา เพื่อลงโทษจําเลยแตละรายอยางเหมาะสมตอไป 

2. ข้ันตอนของราชทัณฑ : หลังจากถูกลงโทษจําคุกมาแลวระยะหนึ่ง ในกรณีที่

นักโทษเด็ดขาดตองโทษในเรือนจํามาแลวไมนอยกวา   1  ใน 3 ของกําหนดโทษตามหมายศาลใน

ขณะนั้น หรือไมนอยกวา 10 ป ในกรณีที่ตองโทษจําคุกตลอดชีวิตและสามารถพิสูจนไดวาเขา

เหลานั้นสามารถใชชีวิตอยูในสังคมไดโดยไมเปนอันตรายตอสังคม จะไดรับการพิจารณาใหพัก

การลงโทษ ในขั้นตอนนี้พนักงานคุมประพฤติตองสืบเสาะขอมูลทางสังคม เพื่อประกอบดุลพินิจ

ของคณะกรรมการพักการลงโทษวาผูตองขังรายนั้น ๆ สมควรไดรับการพกัการลงโทษหรือไม 
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2. งานควบคุมและสอดสอง (Supervision) เปนกระบวนการติดตาม ดูแลใหคําแนะนํา

และชวยเหลือผูกระทําผิด โดยมีการกําหนดเงื่อนไขคุมความประพฤติและใหพนักงานคุมประพฤติ

เปนผูควบคุมดูแลแนะนําชวยเหลือหรือตักเตือนในเรื่องความประพฤติ การศึกษา การประกอบ

อาชีพหรือเร่ืองอื่น  ๆ ดวยวิธีการแกไขฟนฟูเปนรายบุคคลตามความเหมาะสม เชน การให

คําปรึกษาแนะนําตามหลักจิตวิทยา การบําบัดรักษาทางการแพทย การใหการศึกษา การฝกอาชีพ 

การอบรมศีลธรรม ตลอดจนการใหการสงเคราะหในดานตาง ๆ 

3. งานกิจกรรมชุมชน (Community Affairs) เปนขั้นตอนและกระบวนการทางเทคนคิที่

พนักงานคุมประพฤตินํามาใชในการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด  โดยเฉพาะกับผูถูกคุมความประพฤติ

ในชวงระยะเวลาที่อยูระหวางการคุมความประพฤติ  โดยใชเทคนิคทางจิตวิทยา การศึกษา  

จริยศาสตร สังคมสงเคราะห กฎหมาย และวิธีการอื่นๆ เขามาดําเนินการแกไขฟนฟูพฤติกรรมและ

จิตใจ ตลอดจนใหการสงเคราะหชวยเหลือตามสมควรเปนรายบุคคลเปนระยะ  ๆ โดยใชทรัพยากร

ชุมชนอันไดแกสถาบันตาง  ๆ  และองคกรสาธารณกุศล ใหเขามามีสวนรวมในการรับรู  เขาใจ

สงเสริม สนับสนุนและชวยเหลือดูแลผูถูกคุมความประพฤติทั้งทางตรงและทางออม เพื่อเชื่อมโยง

ผูถูกคุมความประพฤติใหกลับคืนสูชุมชนไดอยางแนบเนียนยิ่งขึ้น 

4. งานแกไขฟนฟูผูกระทําผิด (Rehabilitation Tasks) ในกระบวนงานคุมประพฤติ

ผูกระทําความผิดที่เปนผูใหญ วัตถุประสงคหลักของการคุมประพฤติ คือ การใหความชวยเหลือ 

แนะนํา  แกไขปรับปรุง  และสงเสริมใหผูถูกคุมความประพฤติไดกลับตนเปนพลเมืองดีโดยไมหวน

กลับไปกระทําผิดซ้ําอีก ซึ่งผูถูกคุมความประพฤตินั้นจะมีความแตกตางกันทั้งในดานสถานะสังคม 

สภาวะอารมณและฐานความผิด  ดังนั้นจึงจําเปนตองไดรับการแกไขฟนฟูใหเหมาะสมตาม 

ความตองการเปนรายบุคคล ทั้งในดานพฤติกรรมและอารมณ การปรับทัศนคติ การเขาใจปญหา

และรูจักการแกไขปญหา ดวยเทคนิคและวิธีการที่แตกตางกัน ดังนี้ 

4.1 การจัดอบรมใหความรูแกผูถูกคุมความประพฤติ 

4.2 การแกไขฟนฟูโดยใชหลักธรรมทางศาสนา 

4.3 การใหคําปรึกษาจิตวิทยาแบบกลุม 

5. งานบําบัดฟนฟูผูติดยาเสพติดตาม  พ .ร .บ .ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด พ .ศ.

2545 จากปญหายาเสพติดที่เปนปญหาวิกฤตในประเทศไทย  รัฐบาลจึงไดกําหนดโดยใชหลัก 

“การปองกันนําหนาการปราบปราม ผูเสพตองไดรับการรักษา และผูคาตองไดรับการลงโทษอยาง

เด็ดขาด” ซึ่งถือวาผูเสพยาเปนผูปวยมิใชอาชญากร โดยมีศูนยฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดใน

ระบบบังคับบําบัด ซึ่งเปนการชวยลดปริมาณผูตองขังเกี่ยวกับยาเสพติดใหโทษในเรือนจํา 
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ประโยชนของการคุมความประพฤติ 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ สํานักงานคุมประพฤติจังหวัดภูเขียว (2539,  

น. 51) ไดกําหนดประโยชนของการคุมประพฤติ ไวดังตอไปนี้ 

1. เปนการคุมครองปองกันสังคมจากอาชญากรรม 

2. ชวยเหลือศาลใหทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับจําเลยอยางละเอียดและถูกตอง พรอม
ทั้งความเห็นและขอเสนอแนะเพื่อศาลจะไดใชดุลพินิจวาควรจะใชมาตรการใดที่เหมาะสมกับ

จําเลยแตละคน 

3. เปดโอกาสใหผูกระทําผิดไดออกไปใชชีวิตรวมกับครอบครัวและสังคมไดตามปกติ 
4. และสามารถประกอบอาชีพเพื่อเลี้ยงตัวเอง เลี้ยงครอบครัว เสียภาษีบํารุงรัฐและ

ชดใชคาเสียหายแกผูเสียได 

5. ประหยัดคาใชจายของรัฐไดเปนจํานวนมาก 

6. ลดความแออัดในเรือนจําไดมาก 

7. แกไขฟนฟูผูกระทําผิดที่ไมรายแรงเปนรายบุคคลที่ไดผลดีกวาการจําคุกบุคคล
ประเภทเดียวกัน 

8. แสวงหามาตรการใหมๆ  ในการแกไขฟนฟูสมรรถภาพและจิตสํานึกของผูกระทํา

ผิดกลุมที่มีลักษณะเฉพาะในดานอายุ บุคลิกภาพและฐานความผิด 

9. สงเสริมการพัฒนาระบบ รูปแบบ และวิธีการคุมประพฤติผูกระทําผิดที่เปนผูใหญ 

รวมทั้งระบบการจัดการเก็บขอมูลใหทันสมัย โดยวิทยาการสมัยใหม 

 

5. ผลงานวิจัยที่เกีย่วของ 

 

กระทรวงยุติธรรม กรมคุมประพฤติ กองกิจกรรมชุมชนและบริการสังคม (2551,  

น. บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเรื่อง “โครงการสํานักงานคุมประพฤตินํารอง การพัฒนาการทํางานบรกิาร

สังคมเพื่อปรับเปล่ียนทัศนคติและพฤติกรรมของผูกระทําผิด” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการโครงการของผูบริหารและผูปฏิบัติงานตามโครงการซึ่งมี

ที่มาจากการศึกษาและการพัฒนามาตรฐานการทํางานบริการสังคมโดยมุงเนนการทํางานบริการ

สังคมอยางมีคุณภาพ และตรวจสอบไดถึงการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมผูกระทําผิด 

ศึกษาปญหาและอุปสรรค แนวทางแกไขและผลกระทบของการดําเนินโครงการ ซึ่งผูวิจัยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูกํากับดูแล 
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การดําเนินงานของสํานักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร ธนบุรี ภาค 1-9 และผูรับผิดชอบ

หลักการดําเนินโครงการของสํานักงานคุมประพฤติจังหวัด/ประจําศาล จากผลการวิจัยพบวา 

กลุมตัวอยางของสํานักงานคุมประพฤติภาคสวนใหญไมไดดําเนินการตามบทบาทที่กําหนด มี 

สวนนอยที่ไดใหคําแนะนํา การติดตามเยี่ยมเยียน การประชุมติดตามผลการดําเนินงานของ

สํานักงานในสังกัดเนื่องจากไมมีอํานาจเรียกประชุมเพราะเปนผูปฏิบัติการ การขาดบุคลากร มี 

การสับเปล่ียนผูเขารับการอบรม สวนปญหาและอุปสรรคที่พบมากที่สุด ไดแก หนวยงานภาค ี

ไมสามารถจัดทํางานตามแผน ขาดความรูความเขาใจ และมีการโยกยาย ซึ่งแนวทางแกไขคือ

ประชุมเชิงปฏิบัติการทําความเขาใจกับหนวยงานภาคี สวนกลุมตัวอยางในสํานักงานคุมประพฤติ

สวนใหญเคยเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนามาตรฐานและประสิทธิภาพการทํางาน

บริการสังคม พบวาดานรูปแบบการจัดกิจกรรมทํางาบริการสังคมที่จัดมากที่สุด คือ กิจกรรม

พัฒนาศาสนสถานและสุสาน และดําเนินการทั้งสํานักงานจัดเอง ภาคีจัดและจัดรวมกัน ปญหา

และอุปสรรที่พบมากที่สุดคือ ดานความพรอมของผูกระทําผิด ขาดผูควบคุมงาน ขาดวัสดุอุปกรณ 

โดยไดเสนอแนวทางแกไข คือการวางแผน การประสานงาน การอบรมพนักงานคุมประพฤติเพื่อให

เปนมืออาชีพ ปญหารองลงมา คือ หนวยงานภาคีขาดความรูความเขาใจ การจัดผูรับผิดชอบงาน

และการประสานงาน ซึ่งแนวทางแกไขคือ การทําความเขาใจกับหนวยงานภาคี การใหความรู  

การบันทึกขอตกลงความรวมมือเปนตน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในเรื่องจัดอบรมความรูใน 

การปฏิบัติงานการทํางานบริการสังคมใหกับผูบริหารและผูปฏิบัติที่เกี่ยวของและควรสงเสริม

ความรูใหพนักงานคุมประพฤติในการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดเนื่องจากเปนบทบาทที่สําคัญของ

พนักงานคุมประพฤติ 

ธีรนิตย  ลิมปรังษี (2539, น. 1-4) ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความรูและความคิดเห็นของ 

ผูพิพากษาตอการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติ” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับ

ความรูและความคิดเห็นของผูพิพากษาที่มีตอแนวคิด วัตถุประสงค กฎหมาย แนวทางและ

กระบวนการทํางานบริการสังคม ตลอดจนศึกษาความสัมพันธระหวางความรูและความเห็นกับ

ดุลพินิจของผูพิพากษาในดานตางๆที่เกี่ยวกับการทํางานบริการสังคม ซึ่งผูวิจัยใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูพิพากษาในศาลชั้นตน จาก 

ผลการศึกษาพบวา ในเรื่องความรูความเขาใจของผูพิพากษาเกี่ยวกับการทํางานบริการสังคม 

ดานแนวคิดและวัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม พบวาผูพิพากษาสวนใหญมองแนวคิด

ของการทํางานบริการสังคมเฉพาะในเรื่องการแกไขฟนฟู โดยไมทราบวาการทํางานบริการสังคม

เปนมาตรการลงโทษรูปแบบหนึ่ง ซึ่งอาจใชแทนโทษปรับหรือใชแทนโทษจําคุกก็ได ข้ึนอยูกับ
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นโยบายทางอาญาของแตละประเทศ ดานหลักกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทํางานบริการสังคม 

พบวา ผูพิพากษาสวนใหญมีความรู ความเขาใจถูกตอง ยกเวนในเรื่องการใหความยินยอม  

การเพิกถอนความยินยอมและความรับผิดในเหตุละเมิดที่เกี่ยวกับการทํางานบริการสังคมซึ่งยังมี

ความรูความเขาใจไมชัดเจนดีนัก ดานแนวทางและกระบวนการทํางานบริการสังคม พบวา  

ผูพิพากษาจํานวนไมมากนัก ที่มีความรูความเขาใจถูกตองวาขอมูลในสํานวนศาลกอน 

การสืบเสาะไมมากพอที่จะใชประกอบดุลพินิจ ในการกําหนดเงื่อนไขการทํางานบริการสังคม ซึ่ง

เปนเหตุใหผูพิพากษาบางสวน ไมส่ังสืบเสาะ หรือเลือกสั่งสืบเสาะเปนบางคดีแทนการสั่งสืบเสาะ

ทุกคดีกอนการกําหนดเงื่อนไขทํางานบริการสังคม สวนในเรื่องความคิดเห็นของผูพิพากษาตอ 

การทํางานบริการสังคมดานแนวคิด และวัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม พบวา  

ผูพิพากษากลุมตัวอยางทั้งหมดเห็นดวยตอแนวคิดและวัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม 

ดานแนวทางและกระบวนการทํางานบริการสังคม พบวา ผูพิพากษากลุมตัวอยางมีความคิดเห็น

ในเชิงลบตอแนวทางเกี่ยวกับการกําหนดประเภทกิจกรรม ระยะเวลาและสถานที่ทํางานบริการ

สังคมโดยเห็นวายังไมชัดเจนดีพอและไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน  นอกจากนี้ยังแสดง 

ความไมแนใจในวิธีการแกไขฟนฟูดวยการทํางานบริการสังคม ความเอาใจใสของพนักงานคุม

ประพฤติในการดูแลติดตามผลการทํางานบริการสังคม และความสมเหตุสมผลของขอเสนอแนะ

เกี่ยวกับการทํางานบริการสังคม ดานความรูความเขาใจและแนวทางพัฒนาความรูความเขาใจ

ของผูที่เกี่ยวของ พบวา ผูพิพากษากลุมตัวอยางแสดงความไมแนใจตอความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การทํางานบริการสังคมของพนักงานคุมประพฤติและหนวยงานภาคี แตเห็นดวยวาการเผยแพร

ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบถึงความมุงหมายและประโยชนที่สังคมจะไดรับจากการทํางาน

บริการสังคมจะชวยใหการทํางานบริการสังคมตามคําสั่งศาลสัมฤทธิผลมากยิ่งขึ้น 

ปูชิตา  นิลสิน (2541, น. 1-2) ศึกษาเรื่อง “ทัศนะของพนักงานคุมประพฤติตอปญหา

และอุปสรรคในการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติ” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง

ระเบียบขอบังคับตางๆ แนวคิด และวิธีการทํางานบริการสังคม เพื่อศึกษาวิเคราะหถึงปญหาและ

อุปสรรคในการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติในทัศนะของพนักงานคุมประพฤติ 

และเพื่อศึกษาแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคของการทํางานบริการสังคม โดยการวิจัย

คร้ังนี้ผูวิจัยใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล จากประชากร

เปาหมาย 2 กลุม คือ 1. พนักงานคุมประพฤติที่เปนขาราชการระดับ 3-5 จากสํานักงานคุม

ประพฤติทั่วประเทศ 2. ผูบริหาร ไดแก ผูตรวจราชการกรมคุมประพฤติ ผูอํานวยการกองกิจกรรม

ชุมชน หัวหนากลุมงานบริการสังคมและสวัสดิการสงเคราะห พนักงานคุมประพฤติระดับ 7 จาก

ผลการวิจัยพบวาพนักงานคุมประพฤติสวนใหญมีความรูความเขาใจและเคยผานการปฏิบัติงาน
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เกี่ยวกับการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติ และมีเพียงสวนนอยที่ไมไดรับ 

การฝกอบรม ประชุม หรือสัมมนาในเรื่องการทํางานบริการสังคมอยางจริงจัง สําหรับปญหาและ

อุปสรรคในการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติในทัศนะของพนักงานคุมประพฤติ 

คือ พนกังานคุมประพฤติมีจํานวนไมเพียงพอ และปริมาณคดีในความรับผิดชอบมีมากเกนิไป ศาล

มักสั่งใหจําเลยทํางานบริการสังคมโดยไมผานการสืบเสาะจากพนักงานคุมประพฤติ ทําใหผูถูกคุม

ความประพฤติที่ไมผานการสืบเสาะสวนใหญจะขาดความพรอมในการทํางานบริการสังคม  

หนอยงานรองรับที่มีในปจจุบันยังไมเพียงพอ สํานักงานคุมประพฤติไมมีอุปกรณเพียงพอในการ 

จัดกิจกรรม และประชาชนทั่วไปมีทัศคติที่ไมดีตอผูถูกคุมความประพฤติ จากปญหาดังกลาว 

พนักงานคุมประพฤติจึงไดเสนอแนวทางในการปรับปรุงแกไขการทํางานบริการสังคมโดยใหแกไข

ที่ปญหาโดยตรง คือ ตัวพนักงานคุมประพฤติ ผูถูกคุมความประพฤติ ศาล หนวยงานภาคี 

สํานักงานคุมประพฤติและประชาชนทั่วไป คือ ปลูกฝงทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการทํางานบริการสังคม

ใหแกทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของ พรอมทั้งขอความรวมมือในการทํางานบริการสังคมกับทุกฝาย 

เพื่อที่การทํางานบริการสังคมจะไดบรรลุวัตถุประสงคและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และพบวา

ปญหาและอุปสรรคในการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติในทัศนะของผูบริหาร คือ 

ปญหาขาดแคลนพนักงานคุมประพฤติ ผูถูกคุมความประพฤติยังขาดความรูความเขาใจใน

วัตถุประสงคการทํางานบริการสังคม ศาลบางแหงยังขาดความรู ความเขาใจในแนวคิด ปรัชญา 

และวัตถุประสงคในการทํางานบริการสังคม  สํานักงานคุมประพฤติยังขาดบุคลากรที่มี 

ความชํานาญและเชี่ยวชาญเฉพาะดานการบริการสังคม หนวยรายรองรับที่มีอยูในปจจุบันไม

เพียงพอ และยังไมครอบคลุมทุกพื้นที่ที่ผูถูกคุมความประพฤติพักอาศัยอยู และประชาชนทั่วไปมี

ทัศนคติที่ไมดีตอผูถูกคุมความประพฤติ จากปญหาดังกลาวผูบริหารไดเสนอแนวทางแกไข คือ 

ควรจะมีเจาหนาที่รับผิดชอบงานบริการสังคมโดยตรงเพื่อลดภาระของพนักงานคุมประพฤติ 

พนักงานคุมประพฤติตองทําการปฐมนิเทศใหผูถูกคุมความประพฤติเขาใจในวัตถุประสงค 

การทํางานบริการสังคมและปลูกฝงทัศนคติที่ดีใหทุกฝายที่เกี่ยวของรวมถึงประชาชนใหเขาใจ 

ผูถูกคุมความประพฤติและพรอมที่จะใหความรวมมือในการทํางานบริการสังคม ทัศนะของ

พนักงานคุมประพฤติและผูบริหารมีทัศนะที่สอดคลองตรงกันในเรื่องของปญหาและอุปสรรคใน

การทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติ จึงทําใหเปนผลดีและเปนแนวทางที่จะทําให

การทํางานบริการสังคมบรรลุวัตถุประสงคและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผูวิจัยมีขอเสนอแนะใน

เร่ืองการเพิ่มหลักสูตรการอบรมพนักงานคุมประพฤติ การสงเสริมใหขยายประเภทของหนวยงาน

ภาคีเพิ่มมากขึ้น และพนักงานคุมประพฤติควรจะมีความรู ความคิด ที่ทันตอสถานการณใน
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ปจจุบันที่ดี เพราะตองใชประโยชนในการทํางาน ทั้งยังใหนําอาสาสมัครคุมประพฤติเขามีบทบาท

มากยิ่งขึ้น 
อนุลักษณ  วิริยะ (2542, น. 2-3) ศึกษาเรื่อง “การศึกษาทัศนะของเจาหนาที่หนวยงาน

ภาคีตอการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติ” มีวัตถุประสงคการศึกษาเพื่อศึกษา

ลักษณะของหนวยงานภาคี การจัดกิจกรรมทํางานบริการสังคมและขั้นตอนในการปฏิบัติงานของ

หนวยงานภาคี เพื่อสํารวจทัศนะคติของเจาหนาที่ในหนวยงานภาคีตอการทํางานบริการสังคมของ

ผูถูกคุมความประพฤติ ตลอดจนศึกษาปญหาขอขัดของจากการสงผูถูกคุมความประพฤติไป

ทํางานบริการสังคมในหนวยงานภาคี โดยมีขอบเขตการศึกษาจากหนวยงานภาคีการทํางาน

บริการสังคมของสํานักงานคุมประพฤติประจําศาลแขวงพระนครใต 3 แหง ไดแก สถานสงเคราะห

เด็กชายบานมหาเมฆ สถานรับเลี้ยงเด็กชุมชนสวนพลูพัฒนา และวัดวรจรรยาวาส โดยผูศึกษาใช

แบบสอบถามเปนเครื่องในการเก็บรวบรวมกับกลุมประชากรเปาหมาย คือ เจาหนาที่ของ

หนวยงานภาคีทั้ง 3 แหง ผลการศึกษาพบวา ทัศนะของเจาหนาที่หนวยงานภาคีที่แตกตางกัน ทั้ง 

3 ประเภท คือ หนวยงานราชการ หนวยงานเอกชนและหนวยงานศาสนาที่มีผลตอการทํางาน

บริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติไมแตกตางกัน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในเรื่องการเสริมสราง

ความรูความเขาใจในเรื่ องการทํางานบริการสังคมใหกับพนักงานคุมประพฤติ  ผูถูก 

คุมความประพฤติและเจาหนาที่ของหนวยงานภาคี มีการกํากับดูแลใหผูถูกคุมความประพฤติ

ทํางานบริการสังคมใหมากขึ้น การจัดการระบบการทํางานบริการสังคมใหเหมาะสมมากขึ้น และ 

มีการประชาสัมพันธมาตรการทํางานบริการสังคมสูประชาชนในสังคมใหมากขึ้น 

จากการศึกษาทบทวนแนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวของทั้งหมดขางตน พบวา  

การทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติ เปนมาตรการที่ศาลสั่งใหจําเลยหรือผูกระทํา

ผิดที่ไดรับการรอการลงโทษ หรือ รอกําหนดโทษ และกําหนดเงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติให

ทํางานชดเชยการกระทําความผิดของตนเองที่ไดลวงละเมิดตอสังคม โดยการทํางานที่เปน 

การใหบริการแกสังคม ชุมชน หรือ องคกรสาธารณกุศล เชน วัด โรงพยาบาล เปนตน โดยไมไดรับ

คาตอบแทน หรือคาจางภายในระยะเวลาที่ศาลเห็นสมควร เพื่อเปนการชดใชหรือทดแทนความผดิ

แกผูเสียหาย มีวัตถุประสงคเพื่อแกไขฟนฟูพฤติกรรมและจิตใจของผูถูกคุมความประพฤติและ

เพื่อใหผูถูกคุมความประพฤติกลับคืนสูสังคมและอยูรวมกันกับผูอ่ืนไดเชนเดียวกับคนปกติธรรมดา

ทั่วไป มีกฎหมายเกี่ยวของกับการสั่งใหผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคม คือ ประมวล

กฎหมายอาญามาตรา 56 วรรคสอง การทํางานบริการสังคมเริ่มต้ังแตที่ศาลสั่งใหผูถูก 

คุมความประพฤติทํางานบริการสังคม ข้ันที่ 2 พนักงานคุมประพฤติทําการปฐมนิเทศและทํา 



   64 

ความเขาใจกับผูถูกคุมความประพฤติในเรื่องวัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม ลักษณะ

การทํางานบริการสังคม ผลดีผลเสียของการปฏิบัติหรือการฝาฝนเงื่อนไขของศาล ข้ันที่ 3  

การเลือกหนวยงานภาคีที่พนักงานคุมประพฤติและการทําหนังสือสงตัวผูถูกคุมความประพฤติไป

ทํางานบริการสังคมที่หนวยงานภาคี ข้ันที่ 4 เปนการติดตามและประเมินผลการทํางานบริการ

สังคมของผูถูกคุมความประพฤติ และขั้นตอนสุดทายคือ การรายงานใหศาลทราบและจาก 

ที่กลาวมาขางตนทําใหทราบวา ระเบียบและขอบังคับตางๆ แนวคิด และวิธีการในการใน 

การทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติไดอยางชัดเจน แตเนื่องดวยขอจํากัดในดาน

งบประมาณทําใหกรมคุมประพฤติไมไมมีการประชุมหารือรวมกับหนวยงานภาคีที่ทางสํานักงาน

คุมประพฤติไดดําเนินการขอความชวยเหลือทําใหเจาหนาหนวยงานภาคีที่เขามาปฏิบัติงานใหม

ขาดความรูความเขาใจในการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมประพฤติ ทําใหการทํางานบริการ

สังคมไมบรรลุประสงคตามจุดมุงหมายที่กําหนดไวได ดังนั้น ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษา

แนวทางพัฒนาหนวยงานภาคีในการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติ เพื่อไดทราบ

ไดทราบความรู ความเขาใจของเจาหนาที่หนวยงานพหุภาคีตอการทํางานบริการสังคมของ 

ผูถูกคุมความประพฤติไดทราบทัศนะของเจาหนาที่หนวยงานพหุภาคีตอการทํางานบริการสังคม

ของผูถูกคุมความประพฤติ และไดทราบปญหาและอุปสรรคในการสงผูถูกคุมความประพฤติไป

ทํางานบริการสังคม 
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6. กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทัศนะของเจาหนาทีห่นวยงานภาค ี

ตอการทํางานบริการสังคม 

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 30/1 และ 

มาตรา 56 ข้ันตอนการทํางานบริการสงัคม 

- การพิจารณากิจกรรมการทาํงานบริการ
สังคม 

- การรายงานผลการทาํงานบริการสังคม
ประโยชนของการทาํงานบรกิารสังคม 

ทัศนะของเจาหนาทีห่นวยงานภาคีตอ 

ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

การทาํงานบรกิารสังคม 

- ดานบุคลากร 

- ดานการติดตอประสานงาน 

- ดานทัศนคต ิ

- ดานผูถูกคุมความประพฤติ 

 

ความรูของเจาหนาที่หนวยงานภาคีตอ 

การทาํงานบรกิารสังคม 

ความหมายของการทํางานบริการสังคม 

วัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม 

รูปแบบการทาํงานบริการสงัคม 

กิจกรรมการทาํงานบริการสงัคม 

หลักเกณฑการทํางานบริการสังคม 

ขอมูลทั่วไปของเจาหนาที่

หนวยงานภาค ี

- เพศ 

- อาย ุ

- ระดับการศึกษา 

- ลักษณะของหนวยงาน 

- ระยะเวลาในการปฏิบัติ 


