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บทที ่2 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

 

การศึกษาเรื่อง “การสังเคราะหงานวิจัยทางสังคมสงเคราะหในกระบวนการยุติธรรม

อาญา” เปนการศึกษาวิทยานิพนธในคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ที่มี

ความเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม ในชวงป พ.ศ. 2529-2549 ผูศึกษาไดทําการทบทวน

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

1. ปรัชญา แนวคิด/ทฤษฎีทางสังคมสงเคราะห 

2. ระบบงานกระบวนการยุติธรรมไทย 

3. งานสังคมสงเคราะหกับกระบวนการยุติธรรม 

4. การสังเคราะหองคความรูในงานวิจัย 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

ปรัชญา แนวคิด/ทฤษฎีทางสงัคมสงเคราะห 

 

แนวคิดและความหมายทางสังคมสงเคราะห 

 

จาก The Social Work Dictionary ซึ่งจัดพิมพโดย The National Association of Social 

Workers (NASW) (Barker, 1995, pp. 357-358) ไดใหคําจํากัดความงานสังคมสงเคราะหวา 

“เปนวิชาชีพที่มีความชํานาญการของการชวยเหลือในระดับบุคคล, กลุม และชุมชน ใหดีมากขึ้น 

หรือฟนฟูความสามารถของผูใชบริการใหสามารถทําหนาที่ทางสังคมไดและอํานวยความสะดวก 

อํานวยประโยชนนําไปสูเปาหมายของสังคม” 

Robert L. Barker (1995, pp. 357-358) ไดอธิบายงานสังคมสงเคราะหวา “เปนศาสตร

ประยุกตในการใหความชวยเหลือผูคนที่ไดรับผลกระทบตอระดับการทําหนาที่ทางจิตใจ และ

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมนําไปสูการยกระดับสวัสดิการใหกับผูคนโดยรวม” 

และ Werner Boehm (1958, quoted in Pillari, 2002, p. 3) กลาววา  

งานสังคมสงเคราะหเปนงานที่พยายามใหไดมาซึ่งการยกระดับบทบาททางสังคม

ของปจเจกบุคคล และกลุม โดยใชกิจกรรมที่มุงถึงความสัมพันธทางสังคมซึ่ง

ประกอบไปดวยการปฏิสัมพันธกันระหวางปจเจกบุคคลกับสภาพแวดลอม  
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กิจกรรมเหลานี้สามารถแบงการปฏิบัติงานไดเปน 3 กลุม คือ การฟนคืนของ 

คุณคาในตัวเองที่ขาดหายไป การจัดหาทรัพยากรใหกับปจเจกบุคคลและสังคม 

และการปองกันความผิดปกติจากการปฏิบัติหนาที่ทางสังคม 

เมื่อศึกษานิยามงานสังคมสงเคราะหที่นักวิชาการไทย ไดอธิบายไวพบวามีการอางอิง

จากนิยามของนักวิชาการตางประเทศ อาทิ Mary Richmond (1922), Forder (1966) และไดมี

การอางอิงในงานกันและกันแตโดยสรุป พบวา การสังคมสงเคราะหเปนวิชาชีพที่มีความเปน

ศาสตรและศิลป และเปนกระบวนการที่ชวยใหผูใชบริการไดรูจักปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมไดดี 

มีชีวิตอยูอยางสมศักดิ์ศรีแหงความเปนมนุษย โดยการใชบริการทางสังคม (Social Services)  

ที่เหมาะสม (ศรีทับทิม (รัตนโกศล) พานิชพันธ, 2534; จิราลักษณ  จงสถิตมั่น, 2535; ยุพา  วงศไชย, 

2520) 

คํานิยามของ Robert L. Barker มีความสอดคลองกับกฎหมาย Elizabethan Poor 

Law ที่วางานสังคมสงเคราะหเปนศาสตรประยุกตในการใหความชวยเหลือผูคนที่ไดรับผลกระทบ

ตอระดับการทําหนาที่ระดับทางจิตใจ และผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม โดยผูที่ไดรับ

ผลกระทบเหลานี้ สวนใหญเปนคนยากจน กฎหมาย Elizabethan Poor Law นี้ใหการชวยเหลือ

หรือใหการสงเคราะหกับคนเหลานี้เชนกัน 

คํานิยามที่มีความหลากหลายนี้ อยูบนพื้นฐานที่สามารถอธิบาย  ได 3 ประการ 

(Baer & Federico, 1978, quoted in Pillari, 2002, p. 3) ไดแก 

1. สนับสนุนใหเกิดการแกไขปญหา, การจัดการ และพัฒนาความสามารถของมนุษย 

2. ปฏิบัติงานจัดหาทรัพยากรและบริการใหกับมนุษยในระบบอยางมีมนุษยธรรม และ

มีประสิทธิภาพ 

3. ชวยเปนผูประสานงานใหมนุษยกับระบบทั้งทรัพยากร การบริการ และโอกาส 

และจากนิยามความหมายขางตนนี้สามารถสรุปไดวาการสังคมสงเคราะห คือ การใช

ศาสตรและศิลปในการปฏิบัติงานใหความชวยเหลือทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุม ระดับชุมชน  

แกผูใชบริการ ซึ่งในความเปนศาสตรในทางสังคมสงเคราะหคือความรูจากสาขาวิชาแขนงตาง ๆ 

มาใชในงานสังคมสงเคราะห อาทิ ศาสตรทางจิตวิทยา ศาสตรทางสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 

ศาสตรทางดานกฎหมาย เปนตน ซึ่งการนํามาประยุกตเปนแนวคิด ทฤษฎีการปฏิบัติงานสังคม

สงเคราะห เรียกวา “ศาสตรประยุกต” (Apply Science) รวมทั้งการปฏิบัติงานอยางมีศิลปะ ตามที่ 

เฮอรเบอรต เอช. สตรุป (Herbert H. Stroup) กลาววา “งานสังคมสงเคราะหคือศิลปะของการ

นําเอาทรัพยากรตาง ๆ มาใชเพื่อสนองความตองการใหกับผูใชบริการ” การปฏิบัติงานดวยความ

เปนศาสตรและศิลปในทางสังคมสงเคราะหนั้นจะทําใหผูใชบริการรูถึงศักยภาพของตนเองในการ
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แกไขปญหา การจัดหาทรัพยากรใหกับตนเองไดอยางเหมาะสม ซึ่งทําใหงานสังคมสงเคราะหมีความ

เปนวิชาชีพมากยิ่งขึ้นอีกดวย 

งานสังคมสงเคราะหจะมีความเปนวิชาชีพ (Profession) ไดนั้น จะตองประกอบไปดวย

ส่ิงตอไปนี้ (ศรีทับทิม (รัตนโกศล) พานิชพันธ และคณะ, 2534, น. 43) 

1. ความรู (Knowledge) ความรูทั้งหลักการ ปรัชญาพื้นฐาน วิธีการ และกระบวนการ

ทางสังคมสงเคราะห และความรูทางสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา ปจจุบันคณะสังคม

สงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ไดมีการเปดสอนในรายวิชาตาง ๆ ดังนี้ 

1.1 หมวดความรูที่มีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมมนุษย ไดแก รายวิชาพฤติกรรม

มนุษยในสภาวะแวดลอมทางสังคม 

1.2 หมวดความรูที่มีความเกี่ยวของกับงานทางสังคมสงเคราะห ดังนี้ 

1.2.1 รายวิชาที่เกี่ยวของกับปรัชญา แนวคิดและการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห 

ไดแก วิชาปรัชญาและแนวคิดของงานสังคมสงเคราะหและสวัสดิการสังคม, วิชาทฤษฎีและ 

การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห 1, วิชาทฤษฎีและการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห 2, วิชาการให

การปรึกษาในงานสังคมสงเคราะห, วิชาการสัมมนาการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห, วิชาการนิเทศ

งานสวัสดิการสังคม, วิชาการรวมพลังชุมชน, วิชาการจัดการระบบบริการสวัสดิการสังคม,  

วิชาสวัสดิการสังคมรวมสมัยกับกลุมเปาหมายในงานสังคมสงเคราะห, วิชาสังคมสงเคราะหทาง

การแพทยและสุขภาพ, วิชาพลวัตรการสังคมสงเคราะหเพื่อพัฒนาแรงงานและสวัสดิการ,  

วิชาสวัสดิการทางการศึกษา, วิชาการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหในกระบวนการยุติธรรม,  

วิชากฎหมายกับการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห, จิตสังคมบําบัด, การสรางจิตสํานึกและการเสริม

พลัง, พยาธิสภาพทางจิตและสังคม, การสังคมสงเคราะหจิตเวช 

1.2.2 รายวิชาที่เกี่ยวของกับการวิจัยทางสังคมสงเคราะห ไดแก วิชาการวิจัย

เชิงปริมาณขั้นสูง, วิชาการวิจัยเชิงคุณภาพในงานสังคมสงเคราะห, วิชาการสรางองคความรูทาง

สังคมสงเคราะห, วิชาสัมมนาเทคนิควิจัยการวิจัยประเมินผลในงานสวัสดิการสังคม, วิชาการวิจัย

พัฒนางานสังคมสงเคราะหและสวัสดิการ, วิชาการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในงาน

สังคมสงเคราะห, วิชาการวิจัยเชิงนโยบายในงานสวัสดิการสังคม, วิชาการวิจัยแนวชาติพันธุ

วรรณากับงานสังคมสงเคราะห 

1.2.3 รายวิชาที่เกี่ยวของกับนโยบายสวัสดิการสังคมและการบริหารงาน 

สวัสดิการสังคม ไดแก วิชานโยบายสวัสดิการสังคมรวมสมัย, วิชานโยบวยสวัสดิการสังคมเปรียบเทียบ, 

วิชากลยุทธในการกําหนดและพัฒนานโยบายสวัสดิการสังคม, วิชาสัมมนานโยบายและการบริหารงาน

สวัสดิการสังคม, วิชาทฤษฎีองคการและการบริหารงานสวัสดิการสังคม, วิชาการบริหารเชิงกล
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ยุทธในงานสวัสดิการสังคม, วิชานโยบายและการบริหารสังคมเพื่อประชาชนชายขอบ,  

วิชานโยบายและการบริหารงานสังคมสงเคราะหทางการศึกษา, วิชานโยบายและการบริหารสังคม

สากล, วิชาการบริหารและพัฒนาทรัพยากรทางสังคม, วิชาระบบสารสนเทศในงานสวัสดิการ

สังคม, นโยบายและการบริหารสังคมในระบบกระบวนการยุติธรรม 

1.3 หมวดความรูที่มีความเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม ไดแก วิชาการคุม

ประพฤติ การอภัยโทษ การพักการลงโทษ และการสงเคราะหหลังปลอย, กฎหมายกับการควบคุม

ทางสังคม 

 2. ทักษะการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห (Social work skills) การมีทักษะในการ

ปฏิบัติงานทางสังคมสงเคราะห (Practice) เชน ทักษะในการสรางสัมพันธภาพ ทักษะ 

การสัมภาษณ ทักษะการสังเกต ทักษะการจดบันทึก เปนตน Robert L. Barker (1995, p. 359) 

กลาววาทักษะในการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหถือเปนขอกําหนดของการปฏิบัติงาน สามารถ

จําแนกทักษะที่จําเปนไดเปน 12 ทักษะ ดังนี้ (1) ทักษะการฟง ฟงอยางเขาใจและตั้งใจ (2) ทักษะ

การรวบรวมขอมูลดึงขอมูลและรวบรวมขอมูลขอเท็จจริงจากเหตุการณในอดีต ประเมินและเขียน

รายงาน (3) ทักษะการสรางสรรคความสัมพันธและคงไวซึ่งความสัมพันธอยางมืออาชีพ (4) ทักษะ

การสังเกตทั้งคําพูดและพฤติกรรม โดยใชความรูจากทฤษฎีบุคลิกภาพ และวินิจฉัย  (5) ทักษะ 

การเขารวมกับผูใชบริการ (ทั้งปจเจกบุคคล, ครอบครัว, กลุม และชุมชน) ในการพยายามตัดสินใจ

แกปญหาของพวกเขา และการไดรับความไววางใจ (6) ทักษะการโตตอบ ความไวตอความรูสึก 

และปราศจากการคุกคาม (7) สรางสรรค ในการที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลง การหาทางออกตาม

ความตองการของผูใชบริการ (8) ทักษะการตัดสินใจยุติความสัมพันธในการรักษาหรือการบําบัด 

(9) นําไปสูการวิจัยหรือสามารถอธิบายขอคนพบของงานวิจัยและสรางผลงานอยางมืออาชีพ  

(10) ทักษะการประนีประนอม และเจรจาระหวางความขัดแยง (11) ทักษะจัดหาบริการ การติดตอ

ประสานงาน กับองคกร (12) ทักษะการอธิบายและติดตอหาเงินทุนที่สังคมตองการ 

3. การมีจรรยาบรรณ (Ethics) นักสังคมสงเคราะหที่จะปฏิบัติงานไดอยางเปน 

มืออาชีพจําเปนตองมีจรรยาบรรณ เพื่อใหนักสังคมสงเคราะหมีแนวทางการดําเนินงานและมี

ความรับผิดชอบตอวิชาชีพสังคมสงเคราะห เปนที่ไววางใจตอองคกร ตอผูใชบริการ ฯลฯ มาก

ยิ่งขึ้นสมาคมนักสังคมสงเคราะหแหงชาติของสหรัฐอเมริกา (National Association of Social 

Workers : NASW) ไดกําหนดจรรยาบรรณของนักสังคมสงเคราะห (ศรีทับทิม (รัตนโกศล) พานิชพันธ 

และคณะ, 2534, น. 47-48) ไดแก นักสังคมสงเคราะหจะตองถือวาสวัสดิการของบุคคลและกลุมชน

ที่มาขอรับบริการและการกระทําที่จะปรับปรุงสภาพของสังคมไดดีข้ึน เปนความรับผิดชอบประการ

สําคัญของนักสังคมสงเคราะห, นักสังคมสงเคราะหจะไมเลือกปฏิบัติเกี่ยวกับ เชื่อชาติ ผิว ศาสนา 
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อายุ เพศ หรือชาติพันธุ และจะพยายามทําทุกอยาง เพื่อปองกันหรือขจัดการเลือกปฏิบัติดังกลาว, 

นักสังคมสงเคราะหจะถือวาความรับผิดชอบตอวิชาชีพ จะตองมากอนและอยูเหนือประโยชนสวนตัว, 

นักสังคมสงเคราะหจะตองรับผิดชอบในคุณภาพของงานที่ปฏิบัติ, นักสังคมสงเคราะหจะเคารพ

ตอเร่ืองสวนตัวของผูใชบริการ, นักสังคมสงเคราะหจะปฏิบัติงานภายในขอบเขตของความรู ทักษะ

ที่เปนที่ยอมรับทางวิชาชีพ, นักสังคมสงเคราะหถือเปนความรับผิดชอบทางวิชาชีพที่จะตอง

เสริมสรางความรูและแนวทางปฏิบัติงานอยูเสมอ, นักสังคมสงเคราะหถือเปนความรับผิดชอบที่

ปองกันชุมชนมิใหบุคคลหรือองคกรใด ๆ ที่เขารวมงานสวัสดิภาพสังคมปฏิบัติผิดจรรยาบรรณ,  

นักสังคมสงเคราะหพรอมที่จะใหบริการทางวิชาชีพที่เหมาะสม เพื่อแกไขปญหาเรงดวนของ

สาธารณชน, นักสังคมสงเคราะหตองแยกระหวางการพูดกับการกระทํา ในฐานะสวนตัวและใน

ฐานะตัวแทนของหนวยงาน, นกัสังคมสงเคราะหจะสนับสนุนหลักการที่วาดวยการปฏิบัติทางวิชาชีพ

จะตองมีการศึกษาทางวิชาชีพ, นักสังคมสงเคราะหถือเปนความรับผิดชอบในการทํางานที่จะสราง

และธํารงไวซึ่งสภาพการณภายในหนวยงานที่จะชวยใหนักสังคมสงเคราะหปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

และนักสังคมสงเคราะหจักตองใชความรูและทักษะ สนับสนุนโครงการเพื่อสวัสดิภาพของมนุษย 

4. มีการมอบหมายงาน ผูปฏิบัติงานตองมีความรับผิดชอบในงานของตน อีกทั้งมีการ

มอบหมายงานใหกับทีมอีกดวย นักสังคมสงเคราะหจําเปนตองทํางานเปนทีมสหวิชาชีพ  

เพื่อชวยเหลือผูใชบริการใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมได 

5. การมีทัศนคติ (Attitudes) มีทัศนคติกับงาน กับการปฏิบัติงาน ในวิชาชีพของตนที่ดี 

รวมทั้งมีทัศนคติที่ดีตอผูใชบริการซึ่ง สอดคลองกับคานิยมในงานสังคมสงเคราะห ที่เปนแบบแผนของ

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห คานิยมในงานสังคมสงเคราะห (Social Work Values) 

เปนสิ่งที่นักสังคมสงเคราะหพึงยึดเปนแบบแผนในการปฏิบัติงาน แบงไดเปน 2 แบบ (ศรีทับทิม 

(รัตนโกศล) พานิชพันธ และคณะ, 2534, น. 53) ดังนี้ 

1. คานิยมพื้นฐานในงานสังคมสงเคราะห (Primary social work values) อันไดแก 

มนุษยมีศักดิ์ศรีและมีคุณคาในตนเอง (Worth and dignity of man), มนุษยยอมมีความสัมพันธ

กับความเจริญกาวหนาและการพัฒนาของสังคมซึ่งสงผลตอความปลอดภัยของบุคคล, มนุษยทุก

คนเปนผูมีความสามารถที่จะพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงตนเอง, มนุษยมีแรงขับ (Drives) ภายในที่จะ

สรางสรรค พัฒนาความสามารถของตน, มนุษยมีสิทธิในการแสวงหาวิธีการเพื่อตระหนักถึง

ความสามารถของตนเอง, มนุษยมีความตองการและมีความจําเปนในปจจัยพื้นฐาน ไมวาจะเปน

ความตองการทางรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม ไดอยางทั่วถึงและมีความเปนธรรม โดยไมมี

อุปสรรคใดมาขัดขวาง, มนุษยมีบทบาทมีหนาที่ในสังคม (Social Functioning), มนุษยจะตอง

ไดรับการอํานวยความสะดวกใหมนุษยไดรับความพึงพอใจ, องคกรทางสังคมตาง ๆ ตองสนับสนุน



 12 

ความสามารถของมนุษยเพื่อใหมนุษยประสบความสําเร็จ, สังคมมีสิทธิเปดโอกาสใหมนุษยใน

สังคมไดมีสวนรวมทําประโยชนใหแกชุมชนของตน และมนุษยถือเปนสมาชิกหนึ่งของสังคม ที่จะ

แสวงหาความสําเร็จของตนเองจากสังคม,ครอบครัวเปนหนวยสังคมเบื้องตนที่สําคัญที่สุดของ

มนุษย 

2. คานิยมเฉพาะในงานสังคมสงเคราะห (Secondary or specific social work values) 

ไดแก ความแตกตางระหวางบุคคล (Individualization) บุคคลยอมมีลักษณะเฉพาะตัวแตละคน 

ทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ บุคลิกภาพ ในการปฏิบัติตอผูใชบริการควรปรับใหเขากับความเปนตัวตน

ของเขาดวย, การคํานึงถึงศักดิ์ศรี คุณคาความเปนมนุษยในตัวผูใชบริการ, การยอมรับ 

(Acceptance) ยอมรับในสภาพความเปนจริง ตามสภาพที่เปนอยู กับผูใชบริการ ไมวาผูใชบริการ

จะทุพพลภาพ รํ่ารวย ยากจน นักสังคมสงเคราะหจะยังคงพรอมใหความชวยเหลืออยางยินดีและ

เต็มใจ, การตัดสินใจดวยตนเอง (Self-determination) นักสังคมสงเคราะหใหอิสระ แกผูใชบริการ

ในการเลือกตัดสินใจหาแนวทางการปฏิบัติเพื่อแกไขปญหาในการดําเนินชีวิตดวยตนเอง และการ

รักษาความลับ (Confidentiality) นักสังคมสงเคราะหจักตองเก็บรักษาความลับของผูใชบริการ 

เร่ืองราวตาง ๆ ไมเผยแพรใหบุคคลอื่น ๆ ไดรับรู แมกระทั่งกับเพื่อน หรือครอบครัว เปนตน 

จากคานิยมดังกลาวสงผลใหนักสังคมสงเคราะหจําตองมีหลักการในการปฏิบัติงาน

เพื่อใหมีความสอดคลองกับคานิยม ซึ่งหลักการในงานสังคมสงเคราะห (Social Work Values) 

(Biestek, 1961, quoted in Sarah Banks, 1995, p. 26) อันไดแก หลักความแตกตางระหวาง

บุคคล (Individualization), หลักการแสดงออกซึ่งความรูสึก (Purposeful expression of feelings), 

หลักการควบคุมอารมณ (Controlled emotional involvement), หลักการยอมรับ (Acceptance), 

หลักการไมตําหนิติเตียน (Non-judgemental attitude), หลักการยอมรับในการตัดสินใจ (User 

self-determination), หลักการรักษาความลับ (Confidentiality) ซึ่งสิ่งเหลานี้จะเปนสิ่งกําหนดให

นักสังคมสงเคราะหมีการปฏิบัติงานที่มีความเปนมืออาชีพ และมีความแตกตางจากวิชาชีพอื่นได

เปนอยางดีมากยิ่งขึ้น ซึ่งในการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหนั้นจะมีวิธีการในการปฏิบัติงาน 

กับผูใชบริการแบงไดเปน 5 วิธีการ ดังตอไปนี้ (ศรีทับทิม (รัตนโกศล) พานิชพันธ และคณะ, 2534, 

น. 81) ดังนี้ 

1. วิธีการสังคมสงเคราะหเฉพาะราย (Social Casework) เปนการปฏิบัติงาน 

สังคมสงเคราะหเฉพาะบุคคลและครอบครัว ที่ดําเนินการเกี่ยวกับปญหาทางดานจิตใจ อารมณ 

สังคม และพฤติกรรมตาง ๆ ของผูใชบริการ การสังคมสงเคราะหเฉพาะราย (Social Casework) 

คือ พื้นฐานของการสังคมสงเคราะห การประเมินความตองการ และการประยุกตของหนวยที่

ใหบริการและการหาทรัพยากรทางสังคมมาชวยเหลือผูใชบริการเปนรายบุคคล (http://www. social 
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workers.org/profession/factsheet.htm) โดยอาศัยสัมพันธภาพทางวิชาชีพระหวางนักสังคมสงเคราะห

เฉพาะรายกับผูใชบริการ อีกทั้งการนําทรัพยากรของผูใชบริการไมวาจะเปนความสามารถ 

ความคิด และทรัพยากรในสังคม (Social Resources) เชน วัตถุส่ิงของ การบริการสังคม 

ตาง ๆ มาประกอบในการชวยเหลือผูใชบริการอีกดวย (นงลักษณ  เทพสวัสด์ิ, 2536, น. 44) 

Robert L. Barker (1995, p. 351) กลาววา  

การสังคมสงเคราะหเฉพาะราย เปนการทําความเขาใจระบบของคานิยมและ 

รูปแบบของการปฏิบัติงานที่ใชนักสังคมสงเคราะหที่มีความเปนมืออาชีพทั้ง

ทางดานจิตใจ สังคม และพฤติกรรม เปนการวางแผนเพื่อชวยเหลือบุคคล 

ครอบครัว การแกไขปญหาภายในจิตใจ ความสัมพันธระหวางบุคคล ปจจัยทาง

เศรษฐกิจและสังคม และสิ่งแวดลอมที่เปนปญหา โดยผานความสัมพันธแบบ

เผชิญหนาโดยตรง นักสังคมสงเคราะหจํานวนมากเปรียบวามีความหมายเหมือน

การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหคลินิก 

2. วิธีการสังคมสงเคราะหกลุมชน (Social group work) เปนการปฏิบัติงานที่ใชกลุม

เปนเครื่องมือในการชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลง หรือปรับปรุง กอใหเกิดศักยภาพ จากกิจกรรม

และอิทธิพลจากกลุม  โดยอยูบนพื้นฐานของธรรมชาติของมนุษยที่อยูรวมกันเปนสังคม  

การสังคมสงเคราะหกลุมชน (Social Group Work) เปนวิธีการหนึ่งในทางสังคมสงเคราะหที่ให

การชวยเหลือบุคคลดวยดี โดยผานประสบการณที่มีความหมายในกลุม มีผลทําใหคนในกลุมไดมี

การแกไขปญหาทั้งตนเอง กลุม และชุมชน (Konopka, 1983, p. 30) การสังคมสงเคราะห 

กลุมชนเปนวิธีการที่ผานมาจากคนภายในกลุม ในองคกรทางชุมชน ซึ่งเปนการชวยเหลือโดย 

นักสังคมสงเคราะหเปนผูชี้แนะโดยผานกิจกรรมโปรแกรมการสรางปฏิสัมพันธ ทําใหพวกเขา

อาจจะมีความเกี่ยวของสัมพันธกับคนในกลุมและมีโอกาส มีความสามารถที่จะเจริญเติบโตจาก

ประสบการณที่มีสอดคลองกัน ที่จะไปจบลงที่การพัฒนาตนเอง กลุมและชุมชนนั่นเอง (Trecker, 

1967, p. 5) ดังที่ จิราลักษณ  จงสถิตมั่น (2549, น. 9) กลาวไววา  

วิธีการและกระบวนการปฏิบัติงานกับกลุมบุคคล โดยมีองคประกอบที่สําคัญ คือ 

กลุม หนวยงานหรือองคกรที่ ใหบริการสังคมสงเคราะหกลุมชน  กิจกรรม  

นักสังคมสงเคราะห และสิ่งแวดลอมของกลุม และมีนักสังคมสงเคราะหเปน 

ผูชวยเหลือ อํานวยความสะดวก ใหบริการ เสริมพลังอํานาจ สงเสริมศักยภาพ พิทักษ

สิทธิ และชวยพัฒนากลุมใหบรรลุวัตถุประสงคตาง ๆ คือ ฟนฟูสมรรถภาพ บําบัด 

รักษา ใหการศึกษา พัฒนา ปองกัน แกไขปญหา สงเสริมการมีสวนรวม รวมทั้ง

แกไขเปลี่ยนแปลง กลุม ชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอมใหเกื้อกูลและสรางความ
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ยุติธรรมใหแกผูคนโดยที่นักสังคมสงเคราะหจะใชกลุมเปนบริบท (Context) 

สําหรับดําเนินงาน และใชกิจกรรมกับตัวนักสังคมสงเคราะหเอง เปนเครื่องมือ

สําคัญในการดําเนินงานตามขั้นตอนพัฒนาการของกลุม 

3. วิธีการสังคมสงเคราะหชุมชน (Community work) ผูใชบริการหรือกลุมเปาหมายมี

ความเกี่ยวของกับชุมชน ดังนั้นการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหในระดับบุคคล และกลุม จําตอง

รวมกับการแกไขปญหาในชุมชนอยางแยกไมออก อีกทั้งเปนการพัฒนาชุมชน ใหชุมชนไดตระหนัก

ถึงปญหาที่สังคมหรือชุมชนเผชิญอยู และใหชุมชนรวมกันแกไขปญหาโดยนําทรัพยากรในชุมชนที่

มีอยู เพื่อสังคมที่อยูเย็นเปนสุข สรางความรูสึกมั่นคง ปลอดภัย ใหกับคนในชุมชนเอง Lawrence 

Tasker (ทัศนีย  ลักขณาภิชนชัช, 2542, น. 2) กลาววา  

การสังคมสงเคราะหชุมชนก็คือ การจัดระเบียบชุมชนนั่นเอง และมีวัตถุประสงค 

คือ ชุมชนเปนผูกําหนดปญหาและความตองการของชุมชน ตลอดจนการจัดลําดับ

ความสําคัญของปญหาและความตองการของชุมชน มีการพัฒนาความเชื่อมั่นที่

จะทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคในการตอบสนองความตองการเหลานั้น การคนหา

ทรัพยากร (ทั้งภายในและภายนอกชุมชน) ที่เกี่ยวของมาดําเนินการ และในการ

ดําเนินการนี้อาศัยความรวมมือรวมใจของชุมชน 

 ทั้งนี้ ทัศนีย  ลักขณาภิชนชัช (2542, น. 2) อธิบายเพิ่มเติมวา  

การสังคมสงเคราะหชุมชนเปนรูปแบบและวิธีการใหความชวยเหลือชุมชน โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหชุมชนสามารถพัฒนาตนเองไดอยางยั่งยืนยง เปนการเสริมสราง

คุณภาพชีวิตของชุมชนดวยกิจกรรมหลากหลายดาน เพื่อตอบสนองตามลักษณะ

ปญหาความตองการของชุมชน โดยอาศัยความรวมมือรวมใจของชุมชน การระดม

ทรัพยากรในสังคมมาสนับสนุนและการทํางานแบบสหวิชาการ ดังนั้น รูปแบบ

ปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหชุมชนจึงครอบคลุมทั้งการพัฒนาชุมชน การวางแผนทาง

สังคม และการปฏิบัติการทางสังคม 

4. การบริหารงานสังคมสงเคราะห (Social Work Administration) เปนกระบวนการที่

ทําใหชุมชน กลุม หรือผูใชบริการ ไดรับบริการตาง ๆ ภายใตการควบคุมของนโยบาย เพื่อการมี

คุณภาพชีวิตที่ดี และเพื่อใหการแกไขปญหาเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารงาน 

สังคมสงเคราะห มีผูใหคํานิยามมากมาย เชน Kidneigh ในป 1950 (quoted in Skidmore, 1983, 

pp. 4-5) กลาววา “การบริหารงานสังคมสงเคราะหเปนกระบวนการเปลี่ยนนโยบายทางสังคมไปเปน

การบริการสังคม โดยมีกระบวนการ 2 ทาง คือ เปลี่ยนนโยบายการบริการสังคมที่เปนรูปธรรม และ

การใชประสบการณในการเสนอการแกไขนโยบาย” Dunham (quoted in Skidmore, 1983, p. 5) 
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ไดอธิบายเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานสังคมสงเคราะหวาเปนการสนับสนุนหรืออํานวยความ

สะดวกกิจกรรมซ่ึงมีความจําเปนและมักเกิดขึ้นกับการใหบริการโดยองคกรสังคม  กิจ

กรรมการบริหารลําดับจากการกําหนดของหนาที่และนโยบาย และความเปนผูนําการบริหารสูการ

ปฏิบัติงานประจํา เชน การบันทึกสถิติ การบัญชี และใหบริการดานการบํารุงรักษา Rex A. 

Skidmore (1983, pp. 5-6) สรุปวาการบริหารงานสังคมสงเคราะหอาจเปนความคิดในการ

กระทําการของผูรวมงาน ซึ่งเปนผูที่ใชกระบวนการทางสังคมอยางเปนประโยชนนําไปสูการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายทางสังคมของหนวยงานที่ใหบริการ สูการนําสงบริการทางสังคม รวมทั้ง

ผูบริหาร ผูนํา และผูรวมงานทั้งหมด ผูติดตามหรือสมาชิกในทีม กระบวนการพื้นฐานที่ใชกันเปน

ประจํา คือ การวางแผน การทําใหเปนระบบ การรวมกัน การชี้แนะแนวทาง และการควบคุม 

5. วิธีการวิจัยทางสังคมสงเคราะห (Social Work Research) การวิจัยเปนการสราง

องคความรูที่มีความเปนระเบียบและมีความเปนวิทยาศาสตร ซึ่งจะมีประโยชนในการใหงานสังคม

สงเคราะหมีองคความรูในการปฏิบัติ นั่นคือ มีความเปนศาสตรข้ึนมากมายเพื่อสอดรับกับความ

เปนศิลป ซึ่งจะทําใหงานสังคมสงเคราะหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกทั้งมีความนาเชื่อถืออีกดวย 

หากนักสังคมสงเคราะหเองเปนผูวิจัย หรือผูเผยแพรงานวิจัยตาง ๆ สามารถนําผลการวิจัยไป

นําเสนอผลงานในการประชุมตาง ๆ กอใหเกิดแนวนโยบายที่จะนําไปปฏิบัติได เพื่อประโยชนของ

ผูใชบริการ และวิชาชีพสังคมสงเคราะห ซึ่งมีความสอดคลองกับ Robert L. Barker (1995, p. 355) 

ที่วาการวิจัยทางสังคมสงเคราะหเปนการสํารวจอยางเปนระบบ ใชหลักการ วิธีการทางวิทยาศาสตร

ทดสอบสมมติฐาน ไดมาซึ่งความรูและการแกปญหาที่เกี่ยวพันกับมนุษย 

วิธีการทางสังคมสงเคราะหทั้ง 5 วิธีการดังกลาวขางตนนี้มีความสัมพันธกันในเชิง

การบูรณาการวิธีการเพื่อการปฏิบัติงานทางสังคมสงเคราะห เร่ืองราวตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมโดย

สวนใหญเร่ิมมาจากระดับบุคคลหรือครอบครัวทั้งสิ้น สงผลกระทบไปถึงระดับกลุม และระดับ

ชุมชน ตามลําดับ ผูปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหจําเปนตองใชวิธีการทางสังคมสงเคราะหต้ังแต

วิธีการสังคมสงเคราะหเฉพาะราย  วิธีการสังคมสงเคราะหกลุมชน และวิธีการสังคมสงเคราะห

ชุมชน ในการแกไขปญหา แตอยางไรก็ตามจากการปฏิบัติงาน นักสังคมสงเคราะหอาจตองเผชิญกับ

สภาพปญหาที่เขามากระทบกับการปฏิบัติงานมากมาย หรือนักสังคมสงเคราะหเองเกิดความสงสัย

ในการปฏิบัติงานแกไขปญหาเหลานั้น นักสังคมสงเคราะหจําตองใชวิธีการวิจัยทางสังคมสงเคราะห

เขามาชวยเหลือในดานการแสวงหาความรูตาง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรูใหกับนักสังคมสงเคราะหอีก

ดวย นําไปสูการกําหนดนโยบาย เพื่อนําไปควบคุมการบริหารงานสังคมสงเคราะหใหชุมชน กลุม 

หรือผูใชบริการ ไดรับบริการตาง ๆ การมีคุณภาพชีวิตที่ดี และการแกไขปญหาใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ วิธีการทางสังคมสงเคราะหดังกลาวขางตนนี้ ถาหากขาดกระบวนการในการทํางาน
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ของนักสังคมสงเคราะหแลว จะเปนการยากที่นักสังคมสงเคราะหจะสามารถดําเนินการหรือ

ปฏิบัติงานอยางประสบความสําเร็จได ไมวาจะเปน ข้ันที่ 1 การศึกษาขอเท็จจริงและวิเคราะห

ปญหา (Fact Finding) ขั้นที่ 2 การวินิจฉัยและประเมินปญหา (diagnosis or assessment)  

ขั้นที่ 3 การวางแผน (Planning) ขั้นที่ 4 การปฏิบัติงานแกไขปญหา (Implementation)  

ขั้นที่ 5 การติดตามและประเมินผล (Follow up) (ศรีทับทิม (รัตนโกศล) พานิชพันธ และคณะ, 

2534, น. 89-90) 

 

ทฤษฎีพื้นฐานทางสังคมสงเคราะห 

 

งานสังคมสงเคราะหมีความจําเปนตองใชทฤษฎีเพื่อเปนพื้นฐานในการปฏิบัติงาน เชน 

เพิ่มความชัดเจนในการแกไขปญหา พยากรณสถานการณลวงหนาในการแกไขปญหาหนึ่ง ๆ เปน

ตน ทฤษฎีการปฏิบัติงานทางสังคมสงเคราะหไดรับอิทธิพลมาจากทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตรและ

สังคมศาสตร ดังนี้ 

ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

ทฤษฎีระบบเริ่มมาในทศวรรษที่ 1920 โดยนักวิทยาศาสตรกายภาพ ชื่อ Ludwig Von 

Berlanfy ในป 1950 ทฤษฎีระบบไดเขาไปมีบทบาทในงานสังคมสงเคราะหเปนตนมา โดยแนวคิด

หลักของทฤษฎีระบบ คือ “ระบบ” หนึ่ง ๆ จะมีขอบเขตของระบบ (Boundary) ซึ่งจะทําใหสามารถ

แยกการพิจารณาระบบจากสิ่งแวดลอมภายนอกหรือระบบอ่ืน ๆ ภายนอกได และภายในระบบนั้น

จะประกอบดวยระบบยอย ๆ (Sub-System) ซึ่งระบบยอยเหลานี้จะมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 

หากระบบยอยใด ๆ ไดรับความกระทบกระเทือนมีผลทําใหระบบยอยอื่น ๆ ไดรับผลตามไปดวย 

ซึ่งในการวิเคราะหระบบนั้นจะตองวิเคราะหในภาพรวมเพียงระบบใหญและระบบจะมีความสัมพันธ

หรือปฏิสัมพันธกับระบบอื่น ๆ แบงไดเปน 2 แบบ คือ “ระบบเปด” (Opened System) การเปดรับ

ขอมูลขาวสารตาง ๆ จากระบบอื่น เปดรับส่ิงตาง ๆ เขามาภายในระบบได ในระบบเปดนั้นจะ

กระบวนการเปลี่ยนแปลง (Transform) ต้ังแตเมื่อนําเขา (Input) ขอมูลขาวสารหรือการปฏิสัมพันธ

กับระบบอื่น ๆ ไปจนกระทั่งการไดผลลัพธออกมา (Output) และจะปฏิกิริยาในลักษณะการ

สะทอนกลับ (Feedback) ซึ่งสามารถบอกไดวาในคราวตอไปควรที่จะรับปจจัยนําเขาอยางไรจึงจะ

ไดผลลัพธที่ออกมาตรงตามความตองการและ “ระบบปด” (Closed System) ภายในระบบจะไม

เปดรับส่ิงตาง ๆ ขอมูลขาวสาร แมกระทั่งการปฏิสัมพันธกับระบบอ่ืน ๆ ดวย ซึ่งมีลักษณะตรงกัน

ขามกับระบบเปด ไมวาจะเปนระบบเปดหรือระบบปด ระบบจําเปนที่จะตองรักษาสถานภาพให

ดํารงอยูเชนนั้นแมวาจะไดรับหรือไมไดรับ ขอมูลขาวสารมาอยางไรก็ตามระบบตองมีดุลยภาพไว 
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(Equilibrium) และในทางตรงกันขามหากระบบไมสามารถดํารงดุลยภาพนั้นไดแลว ระบบจะอยู

ในภาวะเสื่อมสลาย (Entropy) ไปซึ่งอาจะเกิดมาจากความไรระเบียบของการรับขอมูลขาวสาร

ตาง ๆ จากภายนอก ขาดทรัพยากรมาเสริมในสวนที่ขาดหาย หรือไมมีการบํารุงรักษาระบบอยาง

ตอเนื่อง (ยุพา  วงศไชย, 2534, น. 1-11) 

ทฤษฎีระบบสามารถนํามาทําการวิเคราะหในการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห ไดเปน  

5 ระบบ (วันทนีย  วาสิกะสิน, 2546, น. 20-21) ไดแก (1) ระบบผูใหบริการ (Change agent 

system) คือ นักสังคมสงเคราะหจะตองทํางานผสานกับระบบตาง ๆ เพื่อชวยผูใชบริการอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งจะตองมีการสรางสัมพันธภาพ มีองคความรู มีทัศนคติที่ดี มีทักษะในการ

ปฏิบัติงาน พัฒนาศักยภาพของตนเองเสมอ อีกทั้งการดําเนินงานจะตองอยูภายใตจรรยาบรรณใน

งานสังคมสงเคราะหดวย (2) ระบบผูใชบริการ (Client system) คือ ผูใชบริการทั้งบุคคล กลุม 

ชุมชน โดยคํานึงถึงศักดิ์ศรี คุณคา และความเขาใจมนุษยในความตองการพื้นฐาน รวมทั้ง

สภาพแวดลอม ปจจัยแวดลอมตาง ๆ มองมนุษย เขาใจมนุษย แบบองครวม และนักสังคมสงเคราะห

ควรมองผูใชบริการวามีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง (3) ระบบแหงปญหา (Target system) คือ 

ส่ิงที่ทําใหผูใชบริการไดรับผลกระทบใหไมสามารถดําเนินชีวิตไดอยางเปนสุข ไมสามารถปฏิบัติ

หนาที่ทางสังคมได โดยสาเหตุแหงปญหานั้นอาจเกิดไดหลายอยาง เชน สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

คานิยมทางสังคมและบุคคล การมีปฏิสัมพันธกับคน ครอบครัว สังคม ส่ิงแวดลอม ฯลฯ ซึ่งนัก

สังคมสงเคราะหตองพยายาม วิเคราะหแหลงที่มาในปญหาของผูใชบริการและแกไขเพื่อให

ผูใชบริการสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติ (4) ระบบดําเนินการ (Action system) คือ การ

ดําเนินการของนักสังคมสงเคราะหที่ชวยเหลือผูใชบริการในการขจัดปญหาที่เปนอุปสรรคในการ

ดําเนินชีวิต โดยนํากระบวนการทางสังคมสงเคราะหเขามาใช ไดแก การหาขอเท็จจริง (Fact 

Finding) การประเมินปญหา (Assessment) การวางแผน (Planning) การดําเนินการ 

(Implementation) และติดตามประเมินผล (Follow up) การดําเนินการตามกระบวนการปฏิบัติงานที่

ดีและเหมาะสมนั้นสามารถขจัดปญหาผูใชบริการใหหมดไปอยางถาวรได (5) ระบบสภาวะ

แวดลอม (Supra system) คือ โครงสรางสังคม การเมือง เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม ระบบนิเวศ หรือ

ส่ิงตาง ๆ ที่แวดลอมผูใชบริการนั้นสามารถกอใหเกิดปญหาแกผูใชบริการได นักสังคมสงเคราะห

ควรวิเคราะหปญหาที่มาจากสภาวะแวดลอมใหกระจางชัด เพื่อการแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพ 

ทฤษฎีระบบนี้นักสังคมสงเคราะหสามารถนําไปใชไดกับทุก ๆ กรณี โดยนักสังคมสงเคราะห

จะตองมองระบบทั้ง 5 ของผูใชบริการอยางเปนองครวม ไมควรมองเพียงมุมใดมุมหนึ่งเทานั้น อีกทั้ง

ควรมองระบบยอย ๆ ของทั้ง 5 ระบบดวย เพื่อการแกไขปญหา และการใหบริการแกผูใชบริการ

อยางมีประสิทธิภาพ 
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ทฤษฎีระบบทั่วไป (General System Theory) 

นักวิชาการที่นําทฤษฎีนี้มาพัฒนา ไดแก ลุดวิก ฟอน แบรทาลังฟ (Ludwig Von 

Bertalanffy) ไดอธิบายวา ส่ิงมีชีวิตจะมีความซับซอนและมีความไมหยุดนิ่งตลอดเวลา กอใหเกิด

การรวมกลุมของบุคคล ภายในกลุมนั้นจะประกอบดวยหนวยบุคคลที่หลากหลาย มาทําหนาที่หรือ

มีปฏิสัมพันธตอกัน มีการพึ่งพาอาศัยกัน โดยหากมีส่ิงมากระทบระบบยอย ๆ ภายในกลุมจะ

กอใหเกิดผลกระทบในระบบใหญไดดวย มีเปาหมายหรือมีจุดมุงหมายของกลุมไปในทิศทาง

เดียวกัน ซึ่งประกอบไปดวยแนวคิด 4 ประการของระบบ (จิราลักษณ  จงสถิตมั่น, 2549, น. 124-126) 

คือ (1) ปจจัยนําเขา (Inputs) ซึ่งหมายถึงสมาชิกกลุม ขอมูลตาง ๆ รวมถึงทรัพยากรที่เขามา

ภายในกลุมหรือที่กลุมไดรับเขามา (2) กระบวนการเปลี่ยนผานในกลุม (Throughput Processes) 

คือ กระบวนการทํากิจกรรมรวมกันของกลุม ซึ่งหมายรวมตั้งแตพฤติกรรมของสมาชิกในกลุม บรรทัด

ฐานของกลุม เครือขายการติดตอส่ือสาร สถานภาพและความสัมพันธเชิงอํานาจระหวางสมาชิก 

กระบวนวิธีภายในกลุม (3) ผลผลิตของกลุม (Outputs) คือผลผลิตที่เกิดขึ้นจากกระบวนการทํา

กิจกรรมรวมกันของกลุม มีทั้งที่สามารถเปนแบบรูปธรรม เชน ผลงานของกลุม และแบบนามธรรม 

เชน อารมณ ความรูสึกตาง ๆ ของสมาชิก (4) และสิ่งแวดลอมของกลุม (Environment) หมายถึง

ทุกสิ่งทุกอยางที่อยูนอกกลุมหรือนอกบริบทของกลุมและมีผลตอกลุม เชน สภาพภูมิศาสตร  

สภาพสังคมและวัฒนธรรมรอบ ๆ กลุม ทรัพยากรภายในองคกร เปนตน นักสังคมสงเคราะห 

ควรพิจารณาวาภายในกลุมจะมีระบบยอย ๆ อยู เมื่อมีส่ิงใดเขามากระทบกับระบบยอยนี้จะสงผล

ไปถึงกลุม หรือสมาชิกในกลุมดวย ดังนั้นควรมีการเตรียมพรอมกลุมที่จะรับผลกระทบตาง ๆ 

เหลานี้อยูเสมอ โดยการสรางศักยภาพใหกับกลุมในการที่จะปรับกลุมใหเขากับส่ิงแวดลอมรอบ ๆ 

อยางเปนพลวัตรนั่นเอง 

ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงอยางมีแบบแผน (The Planned Change Theory) 

โลกหรือสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา มีพัฒนาการมีความเปนพลวัตรอยาง

ตอเนื่องไมหยุดนิ่ง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้จะมีทั้งที่เปนการเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติที่คนเราไม

สามารถควบคุมได และการเปลี่ยนแปลงที่ควบคุมได ซึ่งเรียกวา การเปลี่ยนแปลงอยางมีแบบแผน 

นั่นเอง การเปลี่ยนแปลงอยางมีแบบแผน คือ การเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง หรือการพัฒนาทุกระบบ

ใหดีข้ึนไมวาจะเปนระบบบุคคล กลุม องคกร และชุมชน โดยมีข้ันตอนแรกในการพัฒนาความคิดที่

จะเปลี่ยนแปลง หรือเตรียมความพรอมในความคิดของผูใชบริการถึงการเปลี่ยนแปลงในการแกไข

ปญหา เปนความจําเปนของนักสังคมสงเคราะหจะตองชวยใหผูใชบริการไดเขาใจและยอมรับกับ

การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น อีกทั้งนักสังคมสงเคราะหอาจเปนผูกระตุนใหผูใชบริการมีความ

กระตือรือรนที่จะเปลี่ยนแปลง และควรควบคูไปกับการสรางสัมพันธภาพในขณะเปลี่ยนแปลงดวย



 19 

โดยเฉพาะความสัมพันธระหวางผูใชบริการและนักสังคมสงเคราะห ซึ่งความสัมพันธที่ดีเปนสิ่ง

สําคัญอยางยิ่งในการดําเนินการเปลี่ยนแปลง ตอจากนั้นจะทําการวิเคราะหปญหาและความ

ตองการของผูใชบริการนักสังคมสงเคราะหจะมีรายละเอียดที่เปนประโยชนตอการเปลี่ยนแปลง 

ตอทางเลือกที่จะดําเนินการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะมีอยูอยางหลากหลาย รวมกับผูใชบริการวาควร

ดําเนินการเปลี่ยนแปลงหรือแกไขปญหาตามทางเลือกใดจึงจะดีที่สุดและดําเนินการใหเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่กําหนดไวแตแรก และเมื่อสําเร็จเสร็จส้ินกระบวนการเปลี่ยนแปลงแลวนักสังคม

สงเคราะหจะตองยุติการเขาไปอยูในระบบการเปลี่ยนแปลงของผูใชบริการใหยังคงไวซึ่ง

ความสัมพันธที่ดี นักสังคมสงเคราะหจะตองคํานึงวาผูใชบริการจะตองดําเนินชีวิตตอไปดวยตัวของ

เขาเอง (ยุพา  วงศไชย, 2534, น. 11-15) 

การเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได มนุษยและระบบทางสังคมทั้งหมด สราง

และปรับตัวอยางตอเนื่อง เพื่อใหเขากับส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางเปนพลวัต ไมหยุดนิ่ง 

ข้ันตอนของกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยางมีแบบแผนนี้ เปนสวนหนึ่งของงานสังคมสงเคราะหซึ่ง

ระบุในหนังสือ Social Diagnosis ของ Mary Richmond  และใน 40 ปตอมา Helen Perlman   ได

พัฒนาในลักษณะเดียวกัน อธิบายถึงการชวยเหลือ โดยใชกระบวนการแกไขปญหา แบงไดเปน  

3 ขั้นตอนหลัก ๆ คือ  1) การเริ่มตนแสวงหาขอเท็จจริงและปญหาอยางชัดเจน   2) วินิจฉัย

และวิเคราะหขอเท็จจริงเหลานั้น และทําการตัดสินใจ  3) การรักษา หาทางเลือกและตัดสินใจ 

แกปญหาเหลานั้น ในปตอมา Sheafor & Horejsi (2005, pp. 125-126) ไดทําการแยกขั้นตอน

เหลานี้ออก ซึ่งระบุรายละเอียดที่มากกวาและไดแสดงถึงวิธีการใหความชวยเหลือ และการทํางาน

กับผูใชบริการที่หลากหลาย ข้ันตอนของการเปลี่ยนแปลงอยางมีแบบแผนมี ดังนี้ 

1. ทําความเขาใจกับผูใชบริการใหชัดเจนถึงปญหาหรือสถานการณที่เปนปญหา 

2. รวบรวมขอมูล ความตองการและความกังวลของผูใชบริการหรือสถานการณและ

ส่ิงแวดลอม 

3. ประเมิน วิเคราะห ความกังวลและสถานการณ แลวดําเนินการตัดสินใจในสิ่งที่

ตองการเปลี่ยนแปลง, เปนสิ่งที่เปลี่ยนได และสิ่งที่จําเปนตองเปลี่ยน 

4. จําแนก และเห็นพองกับวัตถุประสงคและเปาหมายที่จะใหบรรลุผลโดยกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงอยางมีแบบแผน 

5. คิดหาวิธีที่ตรงกับเปาหมายและวัตถุประสงค รวมทั้งการสามารถปฏิบัติไดจริง 
6. ปฏิบัติตามแผนที่ไดวางไว 
7. นักสังคมสงเคราะหแทรกแซงเขาไปเกี่ยวของกับกระบวนการและตัดสินใจ    

ถาเปนไปตามที่กําหนดไวก็จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง หากไมเปนไปตามนั้นใหเร่ิมวางแผนใหม

และกระทําซ้ํา 
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8. หากเปนไปตามเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนดไว ใหนักสังคมสงเคราะหส้ินสุด
การเขาไปมีสวนเกี่ยวของ และประเมินกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงเหลานั้น และเขียนรายงานเพื่อ

กิจกรรมในการปฏิบัติงานในอนาคต 

จะเห็นไดวาเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยางมีแบบแผน สอดคลองกับกระบวนการ

ทางสังคมสงเคราะหที่สามารถนําไปประยุกตใชกับผูใชบริการไดเปนอยางดี 

ทฤษฎีการแกไขปญหา (Problem Solving Theory) 

ผูใหกําเนิดทฤษฎีนี้ คือ Helen Harris Perlman ทฤษฎีการแกไขปญหามีสาระสําคัญ

คือการที่มนุษยนั้นไมสามารถแกไขปญหาที่ตนเองเผชิญอยูไดเนื่องจากขาดแรงจูงใจ (Motivation) 

ขาดความสามารถ (Capacity) และขาดโอกาส (Opportunity) ในการแกไขปญหา ซึ่งสิ่งเหลานี้จะ

มีความเกี่ยวของกับองคประกอบทางสังคมสงเคราะหที่สําคัญ (วันทนีย  วาสิกะสิน, 2546, น. 27-

28) ไดแก บุคคล (Person) คือ ผูใชบริการ ปญหา (Problem) คือ ปญหาของผูใชบริการ สถานที่ 

(Place) คือ องคกร กระบวนการ (Process) คือ กระบวนการที่นักสังคมสงเคราะหนํามาใชแกปญหา 

การนําทฤษฎีนี้มาใช นักสังคมสงเคราะหจะตองเสริมแรงจูงใจ สนับสนุนและสราง

โอกาสใหกับผูใชบริการ รวมถึงการกระตุนความสามารถที่ผูใชบริการมีอยูมาใชในการแกไขปญหา 

นักสังคมสงเคราะหเปรียบเหมือนผูชวยในการเติมเต็มส่ิงที่ผูใชบริการขาดไปทั้งทางดานรางกาย

และจิตใจ แมกระทั่งวัสดุอุปกรณตาง ๆ นั่นเอง 

ทฤษฎีบทบาท (Role Theory) 

เกรซ และคณะ ไดกลาววา บทบาท เปนแบบแผน ความตองการ เปาประสงค ความเชื่อ 

ทัศนคติ คานิยมและการกระทําของสมาชิกที่ชุมชนคาดหวังวาจะตองเปนตามลักษณะของตําแหนง

นั้น ๆ หรืออาจกลาวสั้น ๆ วา บทบาทคือสิทธิหนาที่ในการกระทําของบุคคลหนึ่งที่มีตอบุคคลอื่นใน

สังคมตามสถานภาพของตนเอง (http://mamboeasy.psu.ac.th/~%20marut.d/images/ stories/ 

Seminar/_2.doc) 

เบอรโล ไดใหแนวความคิดเกี่ยวกับลักษณะบทบาทไว 3 บทบาท คือ (1) บทบาทที่ถูก

กําหนดไว (Role Prescriptions) คือ บทบาทที่กําหนดไวเปนระเบียบอยางชัดเจนวาบุคคลที่อยูใน

บทบาทนั้นจะตองทําอะไรบาง (2) บทบาทที่กระทําจริง (Role Descriptions) คือ บทบาทที่บุคคล

ไดกระทําจริงเมื่ออยูในบทบาทนั้น ๆ (3) บทบาทที่ถูกคาดหวัง (Role Expectations) คือ บทบาทที่

ถูกคาดหวังโดยผูอ่ืนวาบุคคลที่อยูในบทบาทนั้น ๆ ควรกระทําอยางไร 

ลินเดอรสมิต และคณะ (Lindersmith and others, 1975 อางถึงใน งามพิศ  สัตยสงวน, 

2532, น. 105) กลาววา บทบาทของคนใดคนหนึ่งจะตองประกอบดวยลักษณะเฉพาะของตนเอง

โดยพฤติกรรมในแตละสถานการณที่กําหนดใหนั้นจะตองเหมาะกับลักษณะเฉพาะของตนดวย 
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รวมทั้งสิ่งอื่น ๆ ที่เขามาเกี่ยวของกับการกระทําจะเปนตัวชี้แนวทางในการกระทําที่เกิดขึ้นและ ใน

การแสดงบทบาทนั้น ๆ จะตองมีการประเมินผลดวยตัวเองและผูอ่ืนในสังคมดวย 

ทฤษฎีพื้นฐานในการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหจําเปนที่จะตองมีอยูในแตละวิธีการ

ของงานสังคมสงเคราะห เพื่อเปนการค้ํายันใหการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหมีประสิทธิภาพและ

กอใหเกิดประโยชนแกผูใชบริการมากที่สุด 

 

ระบบงานกระบวนการยุติธรรมไทย 

 

ปรัชญาในระบบกระบวนการยุติธรรม แบงไดเปน 4 ปรัชญา (สุพจน  สุโรจน และ 

สมรรถชัย  วิสาลาภรณ, 2543, น. 59-70) ไดแก 

1. ปรัชญาที่มุงตอการลงโทษ แนวความคิดเกี่ยวกับการลงโทษนี้มาจากสํานัก

คลาสสิก ซึ่ง ซีซาร เบ็คคาเรีย (Cesare Beccaria, 1718-1794) เปนผูนําสํานัก เชื่อวาผูกระทํา

ความผิดมีเจตนาและจะตองรับผิดชอบตอการกระทําของตน เพราะฉะนั้นมาตรฐานการลงโทษ

จะตองมีความเหมาะสมกับผลรายของความผิด 

2. ปรัชญาที่มุงตอการแกไขฟนฟู โดยปรัชญานี้จะมุงการแกไขฟนฟูมากกวาการลงโทษ 

และสนับสนุนวิธีการปฏิบัติตอผูกระทําผิดรายบุคคล และเห็นวาอาชญากรรมเปนผลของความ

บกพรองที่มีมาแตกําเนิด ความไมสมดุลยทางอารมณ ความผิดปกติทางจิต หรือผลของการไดรับ

การศึกษาอบรมในทางที่ผิด ปรัชญานี้ยังเห็นวาการที่จะคุมครองสังคมจากอาชญากร จําตองมีการ

กระทําที่นอกเหนือไปจากการทําใหผูกระทําความผิดรูสึกสํานึกในความผิด และความคิดในทาง

มนุษยธรรมกอใหเกิดแนวความคิดในการปฏิบัติตอผูกระทําความผิดอยางมีมนุษยธรรม (Ancel, 

1966 อางถึงใน สุพจน  สุโรจน และ สมรรถชัย  วิสาลาภรณ, 2543, น. 62-63) การแกไขฟนฟูแบง

ออกเปน 2 ประเภท ไดแก การแกไข ฟนฟูเปนรายบุคคล คือการทําใหผูรับการแกไขเปลี่ยนแปลง

บุคลิกภาพ ความเชื่อ แรงจูงใจตาง ๆ เพื่อการละเวนจากการประกอบอาชญากรรมโดยสมัครใจ 

(Halleck, 1967 อางถึงใน สุพจน  สุโรจน และ สมรรถชัย  วิสาลาภรณ, 2543, น. 63) วิธีการแกไข

ฟนฟูเปนรายบุคคลที่ สําคัญ ไดแก วิธีการใหการปรึกษาหรืออบรมศีลธรรมตามแนวทาง

พระพุทธศาสนา การสะทอนตัวตนของเขาในอดีต การชักจูงใหคําแนะนํา ใหความมั่นใจ วิธีการแกไข

เหลานี้ มุงใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางถาวร การแกไข ฟนฟูเปนรายกลุม มองวาปญหา

อาชญากรรมที่เกิดขึ้นนั้นเนื่องมาจากอิทธิพลของกลุมในการที่จะสรางลักษณะ รูปแบบนิสัยใหแก

สมาชิกกลุม แบงทฤษฎีการแกไขแบบกลุมไดเปน 2 วิธี คือ ทฤษฎีที่ใชกลุมเปนเครื่องมือ การ

เปลี่ยนแปลงกลุมที่มีลักษณะไมตอตานกับสังคมโดยฝกใหกลุมมีการควบคุมดูแลกัน และจะมีการ
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ลงโทษตามขอตกลงหากมีสมาชิกฝาฝน และทฤษฎีที่ใชกลุมเปนเปาหมายของการเปลี่ยนแปลง ซึ่ง

เปนวิธีการที่นํามาใชจูงใจใหผูรับการแกไขหันมารับความเปลี่ยนแปลงที่จะเปนประโยชนตอตัวเขา

เอง 

3. ปรัชญาที่มุงตอการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการยุติธรรม Johnson 

(อางถึงใน สุพจน  สุโรจน และ สมรรถชัย  วิสาลาภรณ, 2543, น. 65) ไดแบงการพิจารณาการมี

สวนรวมของชุมชนไว 2 ประการ คือ การยอมรับผูกระทําผิดกลับคืนสูชุมชน โดยเนนที่การคงไว

หรือการยอมรับผูพนโทษใหกลับมารวมกิจกรรมในชุมชน เหมือนสมาชิกชุมชนคนอื่น ๆ และใชชุมชน

เปนตัวกระตุนใหผูพนโทษไดยึดมั่นในบรรทัดฐานความประพฤติของชุมชนจะดียิ่งกวาการควบคุม

สอดสองดูแลของพนักงานคุมประพฤติ และผูกระทําผิดเปนผูใชบริการ หนวยงานยุติธรรมตองเขาไป 

มีสวนรวมในการใหบริการดวย เชน ความยากจนของผูพนโทษ สุขภาพจิต การขาดการศึกษา และ

โอกาสทางเศรษฐกิจ เปนตน 

4. ปรัชญาที่มุงตอการปองกันอาชญากรรม เปนปรัชญาที่มุงเนนการปองกันกอนที่

อาชญากรรมจะเกิดขึ้นเพื่อมิใหอาชญากรรมเกิดขึ้นหรือเกิดขึ้นนอยลง 

ต้ังแตสมัยคริสตศตวรรษที่ 18 นั้นยังคงมีระบบการลงโทษแบบทารุณ มีความคิดใน

ลักษณะของการแกแคนทดแทนอยางสาสม เชน การลงทัณฑจนตาย เปนตน หากมองภาพดังกลาว

ในมุมมองของปจจุบันจะพบถึงความปาเถื่อน แมวาจะดูเหมือนเปนเรื่องโกหก ปรัชญาการปฏิบัติตอ 

ผูกระทําผิดที่กลาวมาขางตนนั้น ไดรับอิทธิพลมาจากสํานักคิด 2 สํานักคิด ไดแก สํานักคิดคลาสสิก 

(Classicism) และสํานักคิดปฏิฐานนิยม (Positivism) ดังนี้ (Newburn, 2007, pp. 115-122) 

สํานักคิดคลาสสิก (Classicism) ในศตวรรษที่ 18 มีความคิดการปฏิบัติกับผูกระทําผิด

แบบใชวิธีการตัดสินที่ไมแนนอนตามระบบกฎหมาย ใหสาสมกับการกระทําความผิดที่เกิดขึ้น และ

มีความโหดราย ผูนําของสํานักนี้ คือ Cesare Baccaria ชาวอิตาเลียน และ Jeremy Bentham 

ชาวอังกฤษ ทั้งคูไดชี้ใหเห็นถึง ความจําเปนในการลงโทษเปนเครื่องยับยั้งการกระทําผิดโดยทั้งคู 

เชื่อวามนุษยจะเลือกที่จะมีพฤติกรรมการกระทําผิดนั้น ซึ่งเขาจะคํานึงถึงผลประโยชนหรือผลราย

ที่จะเกิดกับเขาจากการกระทําของเขาเอง หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวา มนุษยมีเจตจํานงอิสระ (Free will) 

ที่จะเลือกกระทําหรือไมกระทําความผิด ดังนั้นกฎหมายควรมีผลรายตอผูกระทําผิดมากกวาให

ผลดีเพื่อยับยั้งการกระทําผิด และกฎหมายตองมีความรวดเร็วและความแนนอนสามารถลงโทษ 

ผูกระทําผิดไดทุกครั้งเพื่อจะไดเกิดความเกรงกลัว แนวความคิดนี้จึงเปนการลงโทษตอผูกระทําผิด

ทุกรายดวย  วิธีที่รวดเร็วและแนนอน เพื่อเปนการยับยั้งการกระทําผิดที่จะเกิดขึ้น 

สํานักคิดปฏิฐานนิยม (Positivism) ในศตวรรษที่ 19 ไดรับอิทธิพล หรือสนับสนุนจาก 

“อาชญาวิทยาที่เปนวิทยาศาสตร” ซึ่งควบคูไปกับยุคสมัยที่มีความเปนวิทยาศาสตร แนวความคิด
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ที่เปนวิทยาศาสตรนี้ใหความสําคัญกับความคิด การวินิจฉัย พฤติกรรมมนุษย เปนการตัดสินโดยใช

หลักเหตุและผล เชน ชีววิทยาและสริรวิทยา นักคิดที่สําคัญของสํานักคิดนี้ไดแก Cesare Lombroso 

ศิษยของเขาชื่อ Ferri และ Garafalo สํานักนี้มองวาการกระทําผิดของบุคคลเกิดมาจากสภาพแวดลอม 

สภาวะตาง ๆ ที่รายลอมรอบตัว รวมทั้งสภาวะทางดานรางกาย และทางจิตใจ ที่เปนแรงผลักดันให

บุคคลกระทําความผิด ดังนั้นกระบวนการลงโทษผูกระทําผิดจะเปนไปในลักษณะของการมอง 

ผูกระทําผิดที่เปนผูปวย ควรตองไดรับการบําบัด แกไข ฟนฟู มากกวาลงโทษแบบแกแคนทดแทน

ดังเชนสํานักคลาสสิก การแกไขสภาพแวดลอม สภาวะตาง ๆ นั้นสามารถชวยใหบุคคลหรือผูกระทํา

ผิดไมกระทําผิดอีก 

 

ตารางที่ 2.1  

การเปรียบเทยีบระหวาง สํานักคิดคลาสสิก (Classicism)  

และสํานกัคิดปฏิฐานนิยม (Positivism) 

 

 Classicism Positivism 

เปาหมายการศึกษา -  ผูกระทําผิด -  ผูกระทําผิดในมุมมองของผูปวย 

ธรรมชาติของ 

ผูกระทําผิด 

-  เจตจํานงอิสระ 

- หลักเหตุและผล 

- การวางแผนเพื่อตัวเอง 

-  มีการตัดสินใจ 

- แรงผลักดันทางดานรางกาย  

จิตใจ, อิทธิพลโนมนาว 

- พยาธิสภาพทางดานรางกาย 

การลงโทษและ 

ตอบแทน 

-  การลงโทษ 

- การแกแคนทดแทน 

-  การบําบัด 

- การอาศัย พึง่พาสิง่แวดลอม 

 ของแตละคน 

ที่มา:  Adapted from White and Hainess (2004), quoted in Tim Newburn, 2007, p. 122 

 

หลักใหญ ๆ ของทฤษฎีที่สําคัญในการอธิบายเกี่ยวกับการลงโทษ ไดแก ทฤษฎีการ

ลงโทษเพื่อทดแทน ทฤษฎีการลงโทษเพื่อปองกัน ทฤษฎีการลงโทษเพื่อปรับปรุงแกไขฟนฟู และ

ทฤษฎีการลงโทษเพื่อปองกันสังคม แนวทางในการนําทฤษฎีเหลานี้มาใชในการอธิบายหรือการ

กําหนดโทษนั้น ควรจะตองนําทฤษฎีการลงโทษมาใชรวมกัน โดยใหยึดทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งเปน

หลักและนําทฤษฎีอ่ืน ๆ เพิ่มเติม ซึ่งความผิดที่มีความรุนแรงมากใชทฤษฎีการลงโทษเพื่อทดแทน

เปนหลัก สําหรับความผิดที่มีความรุนแรงนอยใชทฤษฎีการลงโทษเพื่อปรับปรุงแกไขฟนฟูเปนหลัก 
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สวนผูกระทําผิดซ้ําใชทฤษฎีการลงโทษเพื่อปองกันเปนหลัก เมื่อนํามาประยุกตใชกับผูกระทําผิด

แตละประเภท (อุทิศ  สุภาพ, 2545, น. 6-8) 

1. ทฤษฎีการลงโทษเพื่อทดแทน เพื่อทดแทนความผิดที่ไดกระทํา ไดแก ประหารชีวิต, 

จําคุก, กักขัง, ปรับ, ริบทรัพยสิน 

2. ทฤษฎีการลงโทษเพื่อปองกัน เปนการขมขูยับยั้ง เพื่อตัดโอกาสการกระทําผิดโดย

แยกผูกระทําผิดออกจากสังคม เชน การจําคุก (แบบชั่วคราว) หรือการประหารชีวิต (แบบถาวร) 

3. ทฤษฎีการลงโทษเพื่อปรับปรุงแกไข ฟนฟู เปนการปรับปรุง แกไข ฟนฟู ผูกระทําผิด 

ใหกลับมาเปนบุคคลในสังคมโดยปกติ หากแกไขไมไดใชวิธีตัดโอกาสไมใหกระทําผิดอีก 

4. ทฤษฎีการลงโทษเพื่อปองกันสังคม เปนการปรับปรุงแกไขฟนฟูเชนเดียวกัน แตเพื่อ

ตัดชองโอกาสไมใหมีการกระทําผิดขึ้นอีก (Incapacitation) จะใชวิธีการคุมความประพฤติ และวิธีการ

เพื่อความปลอดภัย 

การปองกันสังคมเพื่อไมใหเกิดกระทําผิดซ้ําซึ่งจะใชวิธีการดังกลาว แตหากวาเปนการ

ปองกันกอนการกระทําผิดนั้นมาจากการที่งานสังคมสงเคราะหจะเขาไปดูแลในสวนของการสราง

วิถีชีวิตที่ดีใหกับคนในสังคม รวมทั้งสภาพแวดลอมและสวัสดิการที่ดีอีกดวย 

 

ทฤษฎีและแนวคิดอาชญาวิทยา 

 

ทฤษฎีการควบคุม (Control Theory) 

ทฤษฎีการควบคุมมีจุดเนนในเรื่องของพฤติกรรมเบี่ยงเบนที่เกิดจากสังคมที่มีภาวะไร

ระเบียบขาดกฎเกณฑจากสังคมเกษตรกรรมไปเปนสังคมอุตสาหกรรม ทฤษฎีการควบคุมเขามามี

อิทธิพลในทฤษฎีทางอาชญาวิทยาในชวง ค.ศ. 1950 และ 1960 (Newburn, 2007, pp. 229) 

บุคคลจะมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนนั้นมาจากการควบคุมภายนอก เชน สังคม เปนตน หากการควบคุม

ของสังคมดีแลวพฤติกรรมเบี่ยงเบนเหลานี้แทบจะไมเกิด 

การกระทําผิดกฎหมายเปนผลเมื่อไมมีความสัมพันธกับแบบแผนและขอบังคับ

กฎระเบียบพฤติกรรมในการปรับตัวใหเขากับแบบแผนของระบบทางสังคม ทฤษฎีการควบคุมนี้มี

อิทธิพลมาจากความออนแอระหวางบุคคลกับสังคมที่ประชาชนมีความเปนอิสระ ตอตานบรรทัดฐาน

ทางสังคม และทฤษฎีนี้จะชวยบุคคลใหออกจากปจจัยจูงใจตาง ๆ ที่ทําใหเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบน

ได (http://en. wikipedia.org/wiki/Control_theory_(Sociology)) มีแนวคิดทฤษฎีที่อยูภายใน

ทฤษฎีการควบคุม อาทิ ทฤษฎีการผูกมัดทางสังคมของ Hirschi กลาววาตัวแปรของการควบคุมที่

สําคัญออกเปน 4 ปจจัย (Newburn, 2007, pp. 232-233) ดังนี้ 
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1. ความรูสึกผูกพัน (Attachment) คือ จุดสําคัญของแบบแผน, สติรูผิดชอบ หรือสวน

ของจิตใตสํานึก Hirschi กลาววา “ถาบุคคลไมใสใจเกี่ยวกับความปรารถนาหรือความคาดหวัง

ของบุคคลอื่นแลว นั่นหมายถึงบุคคลนั้นจะไมตอบสนองกับความคิดเห็นอื่น ๆ ดังนั้นขอบเขตของ

บุคคลจะไมถูกกําหนดโดยแบบแผนในสังคม บุคคลจะสามารถออกนอกลูนอกทางไดอยางอิสระ” 

2. ความรับผิดชอบ (Commitment) คนเรามักจะคํานึงถึงการลงทุนไมวาจะเปนกิจกรรม

ใดก็ตาม เชน คํานึงถึงเวลา พลังงาน การเรียน การสรางธุรกิจ เมื่อพวกเขาหรือเมื่อไรก็ตามที่พวก

เขามีพฤติกรรมเบ่ียงเบน เขาจะตองคํานึงถึงการลงทุนนั้นดวย วาถาหากเขาคิดที่จะวิ่งไปสู

เสนทางที่แพ เขาจะไมกระทํา แลวเขาจะมีพฤติกรรมที่เปนปกติ 

3. ความเกี่ยวของ (Involvement) ขอบเขตของเขาคือความเกี่ยวของกับธรรมเนียม

ปฏิบัติ กิจกรรม เขาไมสามารถจะคิดเกี่ยวกับการกระทําเบี่ยงเบน ไดเพียงลําพังโดยปราศจากการ

โนมนาว หากมีกิจกรรมที่เหมาะสมที่จะใหบริการเพื่อเปนการปองกันบุคคลจากพฤติกรรมเบี่ยงเบน 

4. ความเชื่อ (Belief) ปจจัยเกี่ยวกับกําลังอํานาจของความรับผิดชอบความเชื่อพิเศษ 

พวกเราอาจจะใชความผูกพันกับวัฒนธรรม อํานาจของความเชื่อในคานิยมธรรมเนียมจะเปนสิ่งที่

ไมเหมาะสมนักที่พวกเราจะเปนละเมิดหรือกระทําผิด ถาคนมีความเชื่อนอยแลวสงผลใหเกิด

พฤติกรรมเบี่ยงเบนไดมากขึ้น 

 ทฤษฎีการยับยั้งของ Reckless (Reckless’s containment theory) 

ความซับซอนที่เพิ่มข้ึนของสังคม นําไปสูปญหาของการที่จะทําการยับยั้งหรือการควบคมุ 

ดังที่ Durkheim เขาสนใจกับความสัมพันธของปญหากับความซับซอนของการแบงแยกชนชั้น

แรงงานที่เพิ่มข้ึน สังคมอุตสาหกรรม บุคคลในสังคมมีความเปนอิสระมากขึ้น อีกทั้งมีความเปน

ปจเจกที่จะทําสิ่งใดก็ได Reckless กลาววา ภาวะความกดดันจากภาวะความทันสมัย ซึ่งไปบังคับ

หรือไปมีอิทธิพลกับปจเจกบุคคล สงผลใหบุคคลไปสูอาชญากรรมได อยางไรก็ตามทั้งแรงผลักดัน

และแรงฉุดดึงไปสูอาชญากรรมที่ดํารงอยูในสังคมที่ทันสมัยนี้ ประชาชนไมนอยก็มีภูมิคุมกันหรือ

ความสามารถในการตอตาน ขัดขืน ซึ่งการปองกันปจจัยเหลานี้ เรียกวาการยับยั้งภายใน และการ

ยับยั้งภายนอก ในที่นี้จะขออธิบายถึงการยับยั้งภายในวา การยับยั้งภายในนั้นสามารถแบง

ประเด็นไดเปน 4 ประเด็น ไดแก 

1. มโนคติในตัวเอง คือความเปนอยูดวยของภาพจินตนาการของตัวเองที่ปฏิบัติตาม

กฎหมาย และเชื่อฟงบางสิ่ง โนมนาวใหตัวเองนั้นแยกออกหรือตอตานพฤติกรรมเบี่ยงเบนนั้น 

2. การเขาใจเปาหมาย คือการปรับตัวเองใหไปสูเปาหมาย และความถูกตองทาง

กฎหมาย ซึ่งจะมีแนวโนมไปสูการปรับตัวใหเขากันไดกับสังคม 
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3. อุปสรรคตอความอดทน คือความแตกตางของประชาชนมีทั้ง ความแตกตาง

ทางดานความสามารถสําหรับการตอสูกับการขัดใจสิ่งที่มาจูงใจในสังคม ซึ่งแตละคนในสังคมจะมี

ความสามารถที่จะตอสูขัดขืนตัวเองออกจากพฤติกรรมเบี่ยงเบนที่ตางกัน 

4. การสงวนไวซึ่งแบบแผน คือ ความเลื่อมใส, การสัญญา, การยอมรับ, การหา

เอกลักษณกับความถูกตองของกฎหมายและการปองกันคานิยมแบบแผน, กฎหมาย, หลักเกณฑ, 

ความเปนสถาบัน และประเพณีธรรมเนียมปฏิบัติเอาไว เพื่อยับยั้งตัวเองออกจากพฤติกรรมเบี่ยงเบน

นั่นเอง 

ทฤษฎีความกดดัน (Strain Theory) 

ทฤษฎีความกดดัน มองปญหากวางไปจากทฤษฎีการควบคุม โดยถือวาการปฏิบัติ

ตามกฎหมายของมนุษยเปนสิ่งปกติ แตการละเมิดเปนสิ่งไมปกติ Merton ไดอธิบายวา ในทุกสังคม

จะมีเปาหมายหรือมีจุดหมายปลายทางซึ่งกําหนดโดยคนสวนใหญของสังคม ในขณะเดียวกันก็จะ

กําหนดวิถีทางที่ถูกตองในการที่จะบรรลุถึงเปาหมายดังกลาว แตเมื่อบุคคลใดตองประสบกับ

ความขัดแยงกันระหวางเปาหมายกับวิถีทางที่จะสูเปาหมายก็จะเกิดความกดดันในบุคคลนั้น   

ซึ่งเรียกการที่ถูกกดดันนี้วา สภาวะไรระเบียบ เปนผลใหเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนตามมา Merton  

ไดอธิบายรายละเอียดในการปรับตัวของบุคคล 5 แบบ (ศิริชัย  จันทรสวาง, 2544, น. 17-18) คือ 

1. ลักษณะการปรับตัวแบบ Conformity เปนการปรับตัวโดยการยอมรับทั้งวัตถุประสงค

หรือคานิยมในสังคม และวิถีทางสังคม เพื่อที่จะนําไปสูคานิยมดังกลาวดวย ลักษณะการปรับตัว

แบบนี้จะไมกอใหเกิดปญหาแกสังคม ซึ่งจะทําใหสังคมดํารงอยูได 

2. ลักษณะการปรับตัวแบบ Innovation เปนรูปแบบของการปรับตัวของพฤติกรรม

ของบุคคลที่ยอมรับเพียงสวนหนึ่งของโครงสรางทางสังคม ยอมรับเพียงวัตถุประสงคหรือคานิยม

ในสังคมเทานั้น แตไมยอมรับวิถีแหงสังคมที่จะนําไปสูวัตถุประสงคหรือคานิยมในสังคมนั้น ลักษณะ

การปรับตัวแบบนี้จะกอใหเกิดปญหาแกสังคม เพราะจะปฏิเสธกฎเกณฑหรือระเบียบขอบังคับของ

สังคมโดยทั้งหมด 

3. ลักษณะการปรับตัวแบบ Ritualism คนเหลานี้ไมยอมรับวัตถุประสงคหรือคานิยม

ในสังคม แตจะยอมรับวิถีทางแหงสังคม ลักษณะการปรับตัวเชนนี้จะดําเนินชีวิตไปตามกฎเกณฑ

และระเบียบทางสังคม หากแตวาจะตัดความตองการของตนเองในดานของวัตถุประสงคหรือ 

คานิยมในสังคมตาง ๆ เสีย 

4. ลักษณะการปรับตัวแบบ Retreatism บุคคลในสังคมจะปฏิเสธโครงสรางทางสังคม

ทั้ง 2 สวน คือ พวกนี้จะปฏิเสธทั้งวัตถุประสงค คานิยม และวิถีทางแหงสังคม บุคคลที่มีการปรับตัว



 27 

เชนนี้จะอาศัยอยูในสังคมจริงแตมิไดเปนสวนหนึ่งของสังคม พวกนี้เปนบุคคลประเภทหนีสังคม 

และมักจะหันเหไปหาสิ่งอื่น ๆ มาทดแทนโครงสรางทางสังคม ซึ่งมักจะไดแก ยาเสพติด สุรา เปนตน 

5. ลักษณะการปรับตัวแบบ Rebellion ลักษณะการปรับตัวแบบนี้อาจกลาวไดวา มิได

เปนรูปแบบของการปรับตัวของพฤติกรรมของบุคคลในสังคม แตวาเปนลักษณะของพฤติกรรมของ

บุคคลที่นอกจากจะไมยอมรับทั้ง 2 สวน ของโครงสรางทางสังคม บุคคลเหลานี้พรอมที่จะเสนอ

โครงสรางทางสังคมแบบใหม เพื่อทดแทนโครงสรางทางสังคมที่มีอยูดวย เชน นักปฏิวัติ นักการเมือง

หัวรุนแรง และพวกที่กอการราย เพื่อลมลางรัฐบาลดวย 

กระบวนการยุติธรรมเปนกลไกในการควบคุมสังคม เพื่อใหสังคมสามารถดํารงอยูได

อยางปกติสุข กระบวนการยุติธรรม หมายถึง ภาพรวมของขั้นตอนและวิธีการสําหรับดําเนินการแก

ผูที่ฝาฝนกฎหมาย โดยมีองคกรบุคลากรที่มีอํานาจหนาที่เฉพาะ ในการควบคุมตามขั้นตอนตาง ๆ 

ใหเปนไปตามกฎหมาย ซึ่งหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม มีดังนี้ 

 

ภาพที ่2.1 

ระบบงานกระบวนการยุติธรรมไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทบาทหนาที่ของแตละหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม ดังนี้ 

1. ตํารวจ คือ เจาพนักงานที่กฎหมายกําหนดใหมีอํานาจและหนาที่ในการรักษาความ

สงบเรียบรอยของประชาชน รวมไปถึงพนักงานสอบสวน ที่เปนเจาพนักงานที่กฎหมายใหมีอํานาจ

และหนาที่ทําการสอบสวนคดี ในกระบวนการกอนคําพิพากษาของศาลเปนกระบวนการที่

จําเปนตองมีการหาขอเท็จจริงและหลักฐานในการกระทําความผิดนั่นเอง (สํานักงานกิจการ

ยุติธรรม, 2550, น. 12) 

มีการกระทําผิด ตํารวจ 

สืบสวน/สอบสวน 

อัยการ 

ฟองคด ี

ศาล 

ตัดสินคดี 

คุมประพฤติ 

สืบเสาะและพินิจ 

ควบคุมและสอดสอง 

ราชทัณฑ 

ควบคุมตัว 

กอนคํา

พิพากษา 

ของศาล 
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ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไดบัญญัติอํานาจหนาที่ในการ

ดําเนินคดีอาญาไว 2 ประการ คือ 

(1) อํานาจในการ “สืบสวน” คดีอาญา เปนขั้นตอนของการแสวงหาขอเท็จจริง

และหลักฐาน เพื่อทราบถึงรายละเอียดแหงความผิด อีกทั้งเพื่อรักษาความสงบเรียบรอยของ

ประชาชน การสืบสวนแบงออกเปน 2 กรณี 

- การสืบสวนทั่วไป คือการสืบสวนรวบรวมขอมูลตาง ๆ เพื่อเปนประโยชนตอ

การรักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน 

- การสืบสวนตามเหตุการณที่เกิดขึ้น เพื่อหาขอเท็จจริงและหลักฐานใหได

รายละเอียดของความผิดที่เกิดขึ้น ต้ังแตเหตุเกิดขึ้นเมื่อใด ไปจนกระทั่งถึงสิ่งที่จูงใจใหกระทําผิด 

(2) อํานาจในการ “สอบสวน” คดีอาญา เปนขั้นตอนของการรวบรวมพยานหลักฐาน 

ซึ่งปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา เพื่อทราบถึงพฤติการณและขอเท็จจริง

ตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการกระทําความผิด อีกทั้งเปนการพิสูจนวาผูกระทําความผิดไดกระทําความผิด

ดังกลาวเพื่อนํามาฟองลงโทษ และเปนการพิสูจนวาผูกระทําผิดนั้นเปนผูบริสุทธิ์ 

ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา แมวาจะใหการสืบสวนและการ

สอบสวนมีความเทาเทียมกัน แตในทางปฏิบัติแลวการสืบสวนคดีอาญาจะมีผลทางกฎหมายนอย

มาก แตกลาวไดวากระบวนการสืบสวนที่มีประสิทธิภาพ นํามาซึ่งพยานหลักฐานมีเหตุผล

สอดคลองเชื่อมโยงกับการกระทํา สามารถพิสูจนใหศาลเชื่อโดยปราศจากขอสงสัย ถือวาเปนการเพิ่ม

ประสิทธิภาพใหกับกระบวนการสอบสวนดวยเชนกัน 

2. อัยการ คือ เจาพนักงานผูมีหนาที่ฟองผูตองหาตอศาล พนักงานอัยการคือ ขาราชการ

สังกัดสํานักงานอัยการสูงสุดที่มีอํานาจและหนาที่ในการดําเนินคดีตามกฎหมาย พนักงานอัยการ

จะมีบทบาทหนาที่เร่ิมตนจากพนักงานสอบสวนไดทําการสงสํานวนการสอบสวนให ซึ่งพนักงาน

อัยการจําพิจารณาสั่งฟองหรือไมฟอง ซึ่งพนักงานอัยการตองพิจารณาสํานวนสอบสวนดังกลาว 

อีกทั้งกฎหมายยังใหอํานาจแกพนักงานอัยการทําการสอบสวนหาพยานหลักฐานเองได โดยอาจใช

วิธีการสั่งใหพนักงานสอบสวนทําการสอบสวนเพิ่มเติมในประเด็นที่ยังมีขอสงสัยได บทบาทหนาที่

ของพนักงานอัยการในการดําเนินคดีอาญา ประกอบดวย การสั่งคดี การดําเนินคดีในศาล การ

ดําเนินคดีวิสามัญ การดําเนินคดีวิธีการเพื่อความปลอดภัย และการใหความรวมมือทางกฎหมาย

อาญาแกตางประเทศ (สํานักงานกิจการยุติธรรม, 2550, น. 53-57) 

3. ศาล คือ ผูพิพากษาที่ทําหนาที่พิจารณาคดีอาญาในศาล ซึ่งตามประมวลกฎหมาย

อาญาไดกําหนดขั้นตอนการดําเนินงานของศาลในคดีอาญาไว (สํานักงานกิจการยุติธรรม, 2550, 

น. 66-72) ดังนี้ 
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ข้ันที่ 1  การไตสวนมูลฟอง เพื่อวินิจฉัยมูลเหตุแหงคดี และใหไดมาซึ่งพยานหลักฐาน

เบื้องตน อันเปนประโยชนในการประทับรับฟองคดีนั้น ๆ ในกรณีที่ประชาชนทั่วไปเปนผูยื่นฟอง ศาล

ตองทําการไตสวนมูลฟองกอนเสมอเพราะวาที่ประชาชนเปนโจทกฟองเองนั้นไมไดมีการสอบสวนหา

มูลความผิดมากอน เพื่อมิใหประชาชนแกลงฟองกัน 

ข้ันที่ 2  การพิจารณาคดี ระบบงานยุติธรรมไทยเปนระบบกลาวหา เมื่อรัฐ

กลาวหาวาจําเลยกระทําความผิดกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายวิธีพิพากษาความอาญา จึง

ใหการคุมครองจําเลยในการสูคดี 3 ขอ (1) ขอสันนิษฐานวาจําเลยเปนผูบริสุทธิ์ (2) การพิจารณา

และสืบพยาน ตองทําอยางเปดเผยในศาล (3) การพิจารณาและสืบพยานตองทําตอหนาจําเลย 

เมื่อรัฐกลาวหาวาจําเลยไดกระทําความผิดก็ตองใหโอกาสจําเลยไดฟงคําใหการของพยานโจทก 

เพื่อจะเลยจะไดซักคานได 

กรณีที่จําเลยใหการรับสารภาพวากระทําความผิดจริง ศาลจะพิพากษาคดีโดยไม

ตองสืบพยานอีกตอไป ยกเวนคดีที่มีอัตราโทษต่ํากวา 5 ป ข้ึนไป หรือโทษสถานที่หนักกวานั้นศาล

ตองฟงพยานหลักฐานจนกวาจะไดขอสรุปวาจําเลยไดกระทําผิดจริงจึงจะมีอํานาจพิพากษาลงโทษ

จําเลยได สวนในกรณีที่จําเลยใหการปฏิเสธ ศาลจะดําเนินการสืบพยานโจทกและพยานจําเลยตอไป 

ในระหวางการพิจารณาและสืบพยานนั้น จําเลยและโจทกมีหนาที่ตองมาศาลทุกนัดที่มีการ

พิจารณา หากโจทกไมมาศาลตองยกฟองเวนแตศาลเห็นวาโจทกไมมาศาลโดยมีเหตุสมควร ศาล

จะสั่งเลื่อนคดีไปก็ได หากจําเลยไมมาศาลตามกําหนดเวลาหรือตามหมายเรียก ศาลจะออก

หมายจับจําเลยและปรับนายประกันในทางปฏิบัติแลวหากศาลไมแนใจวาจะจับจําเลยไดเมื่อใดก็

จะจําหนายคดีชั่วคราว จนกวาจะไดตัวจําเลยมาพิจารณาคดีตอไป 

ขั้นที่ 3  การขอใหศาลรอการลงโทษจําคุก ในกรณีที่จําเลยยอมรับสารภาพวาได

กระทําความผิดจริง และเปนกรณีที่ความผิดไมรายแรงที่ศาลจะลงโทษจําคุกจําเลยไมเกิน 2 ป โดย

ศาลจะลงโทษจําคุกและปรับแตส่ังใหรอการลงโทษจําคุกไวและกําหนดเงื่อนไขเพื่อคุมประพฤติ ซึ่ง

จํ าเลยจะตองไปรายงานตัวตามวันเวลาทีกํ าหนดหรืออาจทํากิจกรรมบริการสั งคมหรือ

สาธารณประโยชน จําเลยจะตองปฏิบัติตามเงื่อนไขอยางเครงครัด ไมเชนนั้นศาลอาจนําโทษจําคุกที่รอ

ไวนั้นมาลงโทษแกจําเลยได 

ข้ันที่ 4  การพิพากษาคดีอาญา เมื่อศาลปราศจากขอสงสัยในพยานและหลักฐาน

แลว ศาลจะทําการชี้ขาดการตัดสินคดีดวยการออกคําพิพากษา แบงเปน 2 กรณี คือ (1) ยกฟอง 

อาจเนื่องมาจากโจทกไมมาตามนัด พยานหลักฐานไมเพียงพอใหสามารถวินิจฉัยไดวาจําเลย

กระทําผิดจริง หรือคดีขาดอายุความ และปลอยตัวจําเลยไป (2) พิพากษาลงโทษ ไดแก โทษประหาร

ชีวิต โทษจําคุก จําเลยจะถูกควบคุมตัวไวในเรือนจํา/ทัณฑสถาน โทษกักขัง จําเลยจะถูกกักขังไวใน
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สถานที่สําหรับกักขังโดยเฉพาะซึ่งไมใชเรือนจําหรือสถานีตํารวจหรือสถานที่ควบคุมตัวผูตองหา

ของพนักงานสอบสวน โทษปรับ ใหจําเลยชําระเงินตามจํานวนที่ศาลกําหนดไวในคําพิพากษา 

โทษริบทรัพยสิน หากเปนทรัพยสินที่ไดใชหรือมีไวในการกระทําความผิด หรือเปนทรัพยสินซึ่งบุคคล

ไดมาจากการกระทําความผิด ศาลมีอํานาจใหริบทรัพยสินนั้นได 

ข้ันที่ 5 การอุทธรณฎีกา เมื่อศาลชั้นตนตัดสินคดีแลวคูความไมพอใจในคําวินิจฉัย

ตัดสินนั้น คูความอาจยื่นอุทธรณภายใน 30 วัน หลังจากศาลชั้นตนมีคําพิพากษา หากไมพอใจอีก 

สามารถยื่นตอศาลฎีกาได ซึ่งคําพิพากษาของศาลฎีกาถือวาเปนการสิ้นสุดกระบวนการยุติธรรมที่

เกี่ยวของกับศาล และจะตองมีการบังคับคดีตามคําพิพากษานั้น ๆ ตอไป เวนแตจะไดรับการอภัยโทษ 

4. งานคุมประพฤติ มีความครอบคลุมทั้งกระบวนการกอนคําพิพากษาของศาลและ

หลังคําพิพากษาของศาล เปนมาตรการทางกฎหมายที่ศาลใหโอกาสผูกระทําผิดที่รอการลงโทษ 

ใหสามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดภายใตเงื่อนไขของการควบคุมความประพฤติ ซึ่งมีพนักงาน

คุมประพฤติเปนผูสอดสองดูแลใหบุคคลนั้นกลับตนเปนพลเมืองดีไมกลับไปกระทําผิดซ้ําอีก งาน

คุมประพฤติมี 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

4.1 การสืบเสาะและพินิจ (Presentence Investigation) ศาลจะมีคําสั่งให

พนักงานคุมประพฤติดําเนินการรวบรวมขอเท็จจริงตาง ๆ เกี่ยวกับจําเลย ตลอดจนสภาพความผิด

และพฤติการณ แหงคดี ซึ่งใหนํามาประมวลวิเคราะหและรายงานตอศาล เพื่อจะใชประกอบ 

ดุลยพินิจในการพิจารณาวาจะพิพากษาลงโทษจําเลยสถานใดหรือสมควรจะใชวิธีการคุมประพฤติ

หรือไม 

ศาลจะใชดุลยพินิจคัดกรองผูกระทําผิดที่ไมเปนอันตรายตอสังคม หรือไมเปน

อันตรายตอตัวเอง (กรณีที่เปนเด็ก) สามารถแกไขฟนฟูได และสามารถใชชีวิตรวมกับคนอ่ืนในสังคม

ได ศาลจะใหพนักงานคุมประพฤติทําการสืบเสาะพฤติกรรมของผูกระทําผิดในประเด็นดังกลาว 

เพื่อเขาเงื่อนไขการรอลงอาญา (ประมวลกฎหมายอาญา ฉบับแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2550) 

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56 ผูใดกระทําความผิดซึ่งมีโทษจําคุก และ

ในคดีนั้นศาลจะลงโทษจําคุกไมเกินสามป ถาไมปรากฏวาผูนั้นไดรับโทษจําคุกมากอน หรือปรากฏ

วาไดรับโทษจําคุกมากอน แตเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทําโดยประมาท หรือความผิดลหุโทษ 

เมื่อศาลไดคํานึงถึงอายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ ภาวะแหงจิต 

นิสัย อาชีพ และสิ่งแวดลอมของผูนั้น หรือสภาพความผิด หรือเหตุอ่ืนอันควรปรานีแลว เห็นเปน

การสมควร ศาลจะพิพากษาวาผูนั้นมีความผิดแตรอการกําหนดโทษไว หรือกําหนดโทษแตรอการ

ลงโทษไวแลวปลอยตัวไป เพื่อใหโอกาสผูนั้นกลับตัวภายในระยะเวลาที่ศาลจะไดกําหนด แตตอง

ไมเกินหาป นับแตวันที่ศาลพิพากษา โดยจะมีเงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติ ของผูนั้นดวยหรือไมก็ได 
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(แกไขโดยมาตรา 5 แหงพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 15) พ.ศ. 

2545 (ราชกิจจานุเบกษา เลม 120 ตอนที่ 4 ก หนา 4 วันที่ 8 มกราคม 2546)) 

เงื่อนไขเพื่อคุมประพฤติของผูกระทําผิดนั้นศาลอาจกําหนดขอเดียวหรือหลาย

ขอ (มาตรา 56 วรรคสอง แกไขโดยมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมาย

อาญา (ฉบับที่ 10) พ.ศ. 2532 (ราชกิจจานุเบกษาเลม 106 ตอนที่ 127 หนา 2 (ฉบับพิเศษ) วันที่ 

11 สิงหาคม 2532)) ตอไปนี้ 

(1) ใหไปรายงานตัวตอเจาพนักงานที่ศาลระบุไวเปนครั้งคราว เพื่อเจาพนักงาน

จะไดสอบถาม แนะนํา ชวยเหลือ หรือตักเตือนตามที่เห็นสมควรในเรื่องความประพฤติและการ

ประกอบอาชีพ หรือจัดใหกระทํากิจกรรมบริการสังคมหรือสาธารณะประโยชนตามที่เจาพนักงาน

และผูกระทําความผิดเห็นสมควร 

(2)  ใหฝกหัดหรือทํางานอาชีพอันเปนกิจจะลักษณะ 

(3) ใหละเวนหรือการคบหาสมาคมหรือการประพฤติใดอันอาจนําไปสูการ

กระทําความผิดในทํานองเดียวกันอีก 

(4) ใหไปรับการบําบัดรักษาการติดยาเสพติดใหโทษ ความบกพรองทาง

รางกายหรือจิตใจ หรือความเจ็บปวยทางอื่น ณ สถานที่และตามระยะเวลาที่ศาลกําหนด 

(5) เงื่อนไขอื่น ๆ ตามที่ศาลเห็นสมควรกําหนดเพื่อแกไข ฟนฟู หรือปองกันมิ

ใหผูกระทําความผิดกระทําหรือมีโอกาสกระทําความผิดขึ้นอีก 

เงื่อนไขตามที่ศาลกําหนดตามความในวรรคกอนนั้น ถาภายหลังความปรากฏ

แกศาลตามคําขอของผูกระทําผิดผูแทนโดยชอบธรรมของผูนั้น ผูอนุบาลของผูนั้น พนักงานอัยการ

หรือเจาพนักงานวา พฤติการณที่เกี่ยวแกการควบคุมความประพฤติหรือผูกระทําผิดไดเปลี่ยนแปลงไป 

เมื่อศาลเห็นสมควร ศาลอาจแกไขเพิ่มเติมหรือเพิกถอนขอหนึ่งขอใดเสียก็ได หรือจะกําหนดเงื่อนไข

ขอใด ตามที่กลาวในวรรคกอนที่ศาลยังมิไดกําหนดไวเพิ่มเติมข้ึนอีกก็ได 

“กรณีผูกระทําผิดที่เปนผูใหญ” การสืบเสาะและพินิจสามารถชวยใหศาล

กําหนดคําพิพากษาที่เหมาะสม วาควรใหคุมประพฤติหรือใชวิธีแกไขบําบัดในชุมชนอยางอื่นหรือ

ลงโทษจําคุก ควรจะจําคุกจําเลยขั้นสูงเทาไรและมากนอยเพียงไร เปนการชวยเหลืองานราชทัณฑ

ในการที่จะแยกผูกระทําผิดในการแกไขบําบัดผูกระทําผิดและในการวางแผนปลดปลอย สามารถให

ขอมูลที่จําเปนแกคณะกรรมการพักการลงโทษสําหรับประกอบการพิจารณาพักการลงโทษ ชวยเหลือ

พนักงานคุมประพฤติในกระบวนการแกไขบําบัดและสอดสองผูถูกคุมประพฤติในระหวางการคุม

ประพฤติและความชวยเหลือมากนอยเพียงใด อีกทั้งเปนแหลงขอมูลที่เหมาะสมสําหรับการวิจัย

สําหรับการบริหารงานคุมประพฤติ (งานสถิติประเมินผลและวางแผน, 2527, น. 112) 
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“กรณีเด็กผูกระทําผิด” การสืบเสาะและพินิจ พนักงานคุมประพฤติจะมีหนาที่

ในการสืบเสาะและพินิจเร่ืองของ อายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ 

ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ และฐานะของเด็กหรือเยาวชนซึ่งตองหาวากระทําผิด และของบิดา 

มารดา ผูปกครองหรือบุคคลซึ่งเด็กหรือเยาวชนอาศัยอยู ตลอดจนสิ่งแวดลอมของเด็กนั้น รวมทั้ง

สาเหตุของการกระทําผิด เพื่อรายงานตอศาล ซึ่งเรียกวาเปนการศึกษาทางสังคม (Social Study) 

ที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนซึ่งตองสมบูรณกอนที่ศาลจะพิจารณาคดี รายงานสืบเสาะขอเท็จจริง

ควรมีการวินิจฉัยสภาพจิตและรางกาย (Diagnosis) และแผนการบําบัดแกไขเด็กและเยาวชน 

สวนสําคัญของแผนบําบัดแกไขเด็กหรือเยาวชน ก็คือ ความเห็นของพนักงานคุมประพฤติในแงของ

การปฏิบัติที่เปนไปได ในรายงานดังกลาวพนักงานคุมประพฤติจะตองกําหนดวาสมควรหรือไมที่

จะคงใหเยาวชนอยูในชุมชนตอไปถาคําตอบของศาลวาเปนการสมควร วิธีคุมประพฤติก็จะถูก

กําหนดขึ้นโดยศาล (วิชา  มหาคุณ, 2541, น. 42) 

4.2 การควบคุมและสอดสอง (Supervision) เมื่อศาลสั่งใหผูกระทําผิดบุคคลใด

บุคคลหนึ่งอยูภายใตการคุมประพฤติ พนักงานคุมประพฤติจะมีหนาที่ทําการควบคุมและสอดสอง

ใหผูถูกคุมประพฤติ ประพฤติตนตามเงื่อนไขซึ่งศาลเปนผูกําหนดไวตลอดจนพฤติกรรมตาง ๆ ใน

การใชชีวิตประจําวันความสัมพันธของครอบครัว ระหวาง พอ แม ลูก เพื่อนบาน นายจาง ผูรวมงาน 

เปนตน โดยใหพนักงานคุมประพฤติเปนผูคอยชวยเหลือ (Assistance) แนะนํา ตักเตือนในเรื่อง

นิสัยความประพฤติ การประกอบอาชีพและอื่น ๆ เพื่อใหจําเลยมีโอกาสและปรับปรุงตนเองใหเปน

พลเมืองที่ ดีตอไปได พนักงานคุมประพฤติจะทําหนาที่ควบคุมแลวรายงานถึงความกาวหนา 

พฤติกรรมและหากผูถูกคุมประพฤติ ผิดเงื่อนไข พนักงานคุมประพฤติรายงานใหศาลทราบเพื่อ

ดําเนินการอยางเหมาะสมเปนราย ๆ ไป ในงานราชทัณฑไดใชคุมประพฤติในขั้นตอนวิธีการ

ควบคุมสอดสองมาใชกับนักโทษเด็ดขาด คือ ผูไดรับการพักการลงโทษ (Parole) และผูไดรับลดวัน

ตองโทษจําคุก (Good-time Allowance) 

“กรณีผูกระทําผิดที่เปนผูใหญ” การควบคุมสอดสองดูแล มีองคประกอบที่

สําคัญ (งานสถิติประเมินผลและวางแผน, 2527, น. 113) ดังนี้ (1) การควบคุมสอดสอง พนักงาน

คุมประพฤติจะติดตอกับผูถูกคุมประพฤติ ครอบครัวของผูถูกคุมความประพฤติ นายจางของผูถูก

คุมประพฤติ และบุคคลอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ชวยเหลือผูถูกคุมประพฤติเพื่อใหเขาสามารถปฏิบัติตาม

เงื่อนไขของศาลที่กําหนดได การควบคุมหรือสอดสองนั้นจะมีความหมายมากกวาการบีบบังคับ

และเปนวิธีการชวยเหลือใหผูถูกคุมประพฤติรับผิดชอบและปฏิบัติตามกฎขอบังคับของสังคมและ

ตามคําสั่งศาล (2) การบริการ พนักงานคุมประพฤติจะตองกําหนดขอบเขตที่ผูถูกคุมความประพฤติ

และครอบครัวของเขาจะสามารถใชความชวยเหลือตาง ๆ จากหนวยงานตาง ๆ ในชุมชนอยางเปน
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ประโยชน (3) การใหคําแนะนํา พนักงานคุมประพฤติจะตองชวยผูถูกคุมความประพฤติและ

ครอบครัวของเขาใหเขาใจและเผชิญกับปญหาตาง ๆ ทั้งที่เปนสวนบุคคล และที่เกี่ยวกับสังคม ซึ่ง

เปนเหตุใหเขากระทําผิดกฎหมาย บอยครั้งทีเดียวที่พนักงานคุมประพฤติจะตองชวยใหผูถูกคุม

ความประพฤติเขาใจบทบาทของเขาทั้งที่กอใหเกิดปญหา และในการแกไขปญหานั้น ผูถูกคุม

ประพฤติและครอบครัวจะตองไดรับการสนับสนุนใหใชแรงกายและแรงใจในการแกปญหานั้น 

“กรณีเด็กกระทําผิด” การควบคุมสอดสองดูแล กรณีที่เด็กและเยาวชนอยูใน

วิธีการคุมประพฤตินั้น พนักงานคุมประพฤติจะตองกําหนดการกํากับดูแล การระแวดระวัง การ

ใหบริการ การใหคําแนะนําปรึกษา หรือการชี้นําระแวดระวังเกี่ยวของกับการเปนตัวกลางที่ใหการ

ดูแลเยาวชนใหสามารถปรับตัวไดในชุมชน ใหสามารถกลับคืนสูระบบโรงเรียนหรือสามารถทํางาน

ใหสังคมไดและใหเปนที่ยอมรับของบิดามารดาผูปกครอง รวมทั้งเยาวชนสามารถผานพนการคุม

ประพฤติดวยดี และในขณะเดียวกันหากเยาวชนกระทําผิดกฎหมายอีก พนักงานคุมประพฤติ

จะตองกําหนดนโยบายหรือแผนขึ้นใหมอีกครั้งหนึ่งสําหรับเยาวชนผูนั้น ทั้งนี้โดยมีอาสาสมัครซึ่งอยูใน

ชุมชนไดเขามาชวยเหลือเด็กและเยาวชนอยางใกลชิด เพื่อใหเด็กหรือเยาวชนกลับคืนสูสังคมได

โดยสวัสดิภาพ และเปนปกติสุข (วิชา  มหาคุณ, 2541, น. 41-42) การคุมประพฤติไดรับการ

พิจารณาวาเปนแบบหรือแนวทางซึ่งเปนทางเลือกอื่นที่มิใชสถานฝกอบรมทั้งนี้สืบเนื่องจาก (1) 

ยินยอมใหเยาวชนผูกระทําผิดยังคงมีอิสรภาพแตอยูภายใต ขอกําหนดบางอยางเพื่อปกปองมิให

กระทําการอันเปนการฝาฝนกฎหมาย (2) สนับสนุน การฟนฟูสภาพจิตใจ (Rehabilitation) ของ

เยาวชนผูกระทําผิดใหเขาสามารถดํารงชีวิตอันเปนปกติอยูในชุมชนไดตอไป โดยการอาศัยอยูบาน 

ไปโรงเรียนและเขารวมในกิจกรรมของชุมชน (3) เลิกใชวิธีการควบคุมตัวไวในสถานฝกและอบรม

อันมีผลกระทบในเชิงลบ (Negative impact) ในการคุมประพฤติในเด็กนั้นยังมีวิธีการที่

นอกเหนือจากการสืบเสาะขอเท็จริง และการควบคุมสอดสองดูแลอีก นั่นคือ การสงตอ (Intake) 

พนักงานคุมประพฤติมีหนาที่เบื้องตนในอันที่จะกลั่นกรองคดีเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนกระทําผิด 

ในกระบวนการสงตอนั้นพนักงานคุมประพฤติจะทําหนาที่สืบขอเท็จจริงเบื้องตนซึ่งรวมทั้ง 

การสัมภาษณ และใหคําแนะนําเกี่ยวกับสิทธิกฎหมายของเด็กและเยาวชน พรอมที่จะติดตอหา

ผูชวยเหลือทางกฎหมาย ทางหนวยงานคุมประพฤติจะตองพบปะผูปกครองเพื่อพูดคุยกับผูปกครอง

ถึงสถานภาพของเด็กและเยาวชนรวมทั้งใหคําแนะนําเกี่ยวกับสิทธิทางกฎหมายของเด็กและเยาวชน 

พนักงานคุมประพฤติจะตองติดตอกับครอบครัวพยานรูเห็น เหยื่อของการกระทําผิด เจาหนาที่

ตํารวจผูจับกุม เพื่อนของเยาวชน รวมทั้งเพื่อนบาน เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมที่สุด พนักงาน 

คุมประพฤติอาจตองติดตอกับโรงเรียน และหนวยงานอื่นซึ่งทํางานเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน 

(วิชา  มหาคุณ, 2541, น. 42) 
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5. งานราชทัณฑ เปนการปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยการใชเรือนจํา (Custodial treatment) 

หรือเปนสิ่งที่คนทั่วไปเรียกวากันวา “คุก” ไดนํามาจัดการคุมขัง “นักโทษ” “ผูตองโทษ” หรือ “ผูตองขัง” 

ภายใตการกํากับดูแลของกรมราชทัณฑ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ ควบคุมผูตองขังไมใหหลบหนีและ

แกไข บําบัด ฟนฟูผูตองขัง ใหกลับตนเปนพลเมืองที่ดี โดยแยกหนาที่ออกไดเปน (สํานักงาน 

กิจการยุติธรรม, 2550, น. 81-83) 

5.1 การรับตัวผูตองขัง (Intake Procedures) การรับตัวผูตองขังเปนขั้นตอนแรก

ของกระบวนการปฏิบัติตอผูตองขัง โดยเมื่อเรือนจําไดรับหมายศาลหรือคําสั่งของผูมีอํานาจ  

พรอมตัวผูตองขังแลว จะดําเนินการจัดทําทะเบียนประวัติ จัดทําบัญชีทรัพยสินที่ติดตัวผูตองขังมา 

หากมีทรัพยสินที่เปนสิ่งของตองหาม ซึ่งไมสามารถนําเขาเรือนจําได เรือนจําจะเก็บรักษาไวใหหรือ

แจงใหญาติของผูตองขังมารับไป โดยปกติ เรือนจําจะดําเนินการปฐมนิเทศผูตองขังเขาใหม โดย

เนนการอบรมกฎระเบียบและขอพึงปฏิบัติของผูตองขังในเรือนจําเปนสําคัญ จากนั้นจะดําเนินการ

จําแนกลักษณะของผูตองขัง เพื่อแยกการควบคุมผูตองขังออกเปนกลุม ๆ ตามประเภทคดี 

พฤติการณ อายุ เพศ และอ่ืน ๆ โดยมีนักจิตวิทยา และนักสังคมสงเคราะหรวมอยูดวย ทั้งนี้เพื่อ

เปนการกําหนดระดับการควบคุมวา จะตองควบคุมผูตองขังคนนั้น ๆ อยางเขมงวดมากนอย

เพียงใด นอกจากนี้ การจําแนกลักษณะผูตองขังยังชวยในการจัดกิจกรรมบําบัดรักษา และแกไข

ฟนฟูใหกับผูตองขังตามความจําเปนและความตองการของผูตองขังคนนั้น ๆ ดวย ทั้งนี้ โดยปกติ

ผูตองขังที่รับตัวเขาเรือนจําใหมจะถูกจัดใหอยูในชั้นกลาง หากมีความประพฤติดี ปฏิบัติตาม

กฎระเบียบของเรือนจํา ก็จะไดรับการเลื่อนชั้นเปนชั้นดี ชั้นดีมาก และชั้นเยี่ยมตามลําดับ แตหาก

กระทําผิดวินัยหรือกฎระเบียบของเรือนจํา ผูตองขังคนนั้น ๆ ก็จะถูกลดชั้น เปนชั้นเลว หรือชั้นเลว

มากตามลําดับ (http:// www.geocities.com/crimecorrections/rule1.html) 

5.2 การจําแนกลักษณะผูตองขัง (Prisoner Classification) เปนวิธีการปฏิบัติตอ 

ผูตองขังเปนรายบุคคล ดวยการหาขอเท็จจริงภูมิหลังทุกดาน เพื่อวางแผนการควบคุม โดยพิจารณา

จากความเสี่ยงตาง ๆ (Risk Factors Assessment) และแกไขฟนฟู ซึ่งพิจารณาถึงภูมิหลังและ

โอกาสในการแกไข โดยประเมินจากพฤติกรรม (Behavior Assessment) ใหตรงกับความตองการ

ของผูตองขัง 

5.3 การควบคุม (Custody) เปนหนาที่ของเรือนจําที่จะปองกันดูแลไมใหผูตองขัง

หลบหนี รวมทั้งไมกอปญหาในการปกครองและการควบคุมใหอยูในกฎระเบียบ วินัยผูตองขังมี

ขอบเขตและมีความหมายกวาง ตลอดถึงความประพฤติ หรือพฤติการณที่ไมเหมาะสมของผูตองขัง

หลายประการ อาทิ การฝาฝนไมปฏิบัติตาม หรือหลีกเลี่ยงระเบียบขอบังคับของเรือนจําและ 

ทัณฑสถาน กระดางกระเดื่องหรือเพิกเฉย ตอคําสั่งของเจาพนักงานเรือนจํา/ทัณฑสถาน ซึ่งผูตองขัง
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จะตองปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและขอบังคับ ตาม พ.ร.บ. ราชทัณฑ มาตรา 31 (กรมราชทัณฑ, 2542, 

น. 85) 

5.4 การอบรมแกไข ฟนฟู (Rehabilitation) โดยมีเปาหมายเพื่อใหผูตองขังมีพฤติกรรม

ที่ดีข้ึนกวากอนเขาในเรือนจํา มีกิจกรรมดังนี้ 

(1) การศึกษา โดยการใหการศึกษาอบรมทั้งในดานวิชาสามัญ วิชาชีพ และ

ธรรมศึกษา ในการจัดการศึกษาสามัญนั้นปฏิบัติตามกฎหมายมาตราขั้นต่ําฯ ขอ 77 (1.1) ควรมี

ขอกําหนดใหผูตองขังทุกคนไดศึกษาตอเทาที่เขาสามารถจะรับการศึกษาได รวมทั้งการสอนศาสนาใน

ประเทศที่พอจะดําเนินการได ผูที่อานหนังสือไมออกและผูเยาววัยตองบังคับใหเรียน ทางการ

ราชทัณฑตองเอาใจใสเปนพิเศษ (1.2) การศึกษาของผูตองขัง พึงปฏิบัติใหสอดคลองกับหลักสูตร

การศึกษาของชาติเพื่อวาเมื่อพนโทษแลวจะศึกษาตอไดสะดวก สวนในการศึกษาสายวิชาชีพนั้น 

กรมราชทัณฑใหเรือนจํา/ทัณฑสถาน จัดใหมีการเรียนการสอนสายวิชาชีพระยะสั้น ตามหลักสูตร

ของกรมการศึกษานอกโรงเรียน กรมอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และหลักสูตรของกรมพัฒนาฝมือ

แรงงาน กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม นอกจากนี้ยังมีหลักสูตรวิชาชีพที่ไดรับการสนับสนุน

จากภาคเอกชน โดยสถานประกอบการตาง ๆ ซึ่งนอกจากการศึกษาวิชาชีพดังกลาว ทางเรือนจํา/

ทัณฑสถาน ยังไดมีการจัดฝกวิชาชีพตามความถนัดและความสนใจของผูตองขัง รวมทั้งการนํา 

ผูตองขังออกไปฝกวิชาชีพภายนอกเรือนจํา/ทัณฑสถาน ในลักษณะของการทํางานสาธารณะอีก

ดวย (กรมราชทัณฑ, 2542, น. 91) รวมทั้งการฝกอบรมจิตใจ เชน เรือนจํา/ทัณฑสถานทุกแหง  

จะตองจัดใหผูตองขังทุกคน ไดรับการอบรมดานศีลธรรม จรรยาและหนาที่พลเมืองดี รวมทั้ง 

ฟงพระธรรมเทศนาคําสอนตามลัทธิศาสนาที่ผูตองขังนับถือ (ขอบังคับกรมฯ ฉบับที่ 8 ลงวันที่ 11 

กันยายน 2483) เรือนจํา/ทัณฑสถานตองใหความสะดวกแกผูตองขังไดประกอบพิธีกรรมในวันพระ 

หรือวันสําคัญตามศาสนาที่ผูตองขังนับถือ รวมทั้งไดรับการเยี่ยมเยียนปลอบใจ จากผูทรงคุณวุฒิ

ทางศาสนานั้น ๆ ตามสมควร (ขอบังคับกรมฯ ฉบับที่ 8 ลงวันที่ 11 กันยายน 2483) ในการอบรมทาง

ศีลธรรมแกผูตองขัง ใหเรือนจํา/ทัณฑสถานมอบหมายใหอนุศาสนาจารยเปนผูอบรมสั่งสอน หรือ

อาราธนาพระสงฆผูทรงคุณวุฒิวิทยากร พุทธสมาคม อนุศาสนาจารยทหาร 3 เหลาทัพหรือวิทยากรฯ 

ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก มาอบรมผูตองขังเปนประจํา หากเปนวันหยุดราชการจะจัดใหผูตองขัง

มีการละเลนหรือบันเทิงไดตามสมควร เปนตน (กรมราชทัณฑ, 2542, น. 95) 

(2) การจัดสวัสดิการผูตองขัง เพื่อใหสภาพความเปนอยูของผูตองขังเปนไป

โดยไมแตกตางกับโลกภายนอกมากนักและเพื่อใหความเปนอยู และไดรับความสุขพอสมควรแก

ฐานะและตามหลักมนุษยธรรมสามารถรับการอบรมสั่งสอนใหเปนพลเมืองดีตอไป ทั้งนี้ เพราะการ

คุมขังผูตองขังไวนั้นเปนการทําใหหมดอิสรภาพ และขาดเสรีภาพ ตองอยูในวินัย ขอบังคับ และ
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ระเบียบของเรือนจํา มีเจาหนาที่ควบคุมดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายขอบังคับนั้น ๆ ถือไดวา

เปนการลงโทษอาชญากรแลว การที่จะทําใหเกิดความทุกขทรมานแกรางกายและจิตใจ ในดาน

การกินอยูหลับนอน ใชงานหนัก โดยไมมีเหตุผลจําเปน อีกทั้งยอมเปนการลงโทษที่บีบบังคับทั้งทาง

รางกายและจิตใจมนุษยผูหมดอิสรภาพและเสรีภาพ การจัดสวัสดิการใหผูตองขังเพื่อที่จะให

ผูตองขังไดรับความสุขในทางรางกาย และจิตใจพอสมควร เพราะเมื่อรางกายไดรับความสบาย

และจิตใจปลอดโปรงแลวกอใหเกิดผลดีในการฝกอบรม และพรอมที่จะรับวิชาความรูตาง ๆ ได โดย

ในเรือนจํา/ทัณฑสถานมีการจัดสวัสดิการใหกับผูตองขัง อันไดแก สวัสดิการขั้นพื้นฐาน (ปจจัย 4), 

สวัสดิการดานการรักษาพยาบาล, สวัสดิการดานการศึกษาทั้งวิชาสามัญและวิชาชีพ, สวัสดิการ

ดานการอนามัยผูตองขัง, สวัสดิการดานกีฬาและนันทนาการ (สุมาลี  ประเสริฐประศาสน, 2542,  

น. 23-24) 

5.5 การเตรียมตัวกอนปลอย (Prerelease Preparation) เปนการเตรียมความพรอม

ผูตองขังกอนออกจากเรือนจํา โดยเนนไปที่ (1) การปรับตัวเขากับสังคมและชุมชนได (2) การเตรียมตัว

ในการออกไปประกอบอาชีพ (3) การฝกวิชาชีพเพิ่มเติม (4) การเตรียมสภาพรางกายและจิตใจ

ของผูตองขัง (5) เตรียมการปลดปลอย โดยอาจจะกระทําในระยะเวลากอนหรือหลังปลอยโดยอยู

ในรูปของบานกึ่งวิถี ทัณฑสถานเปด หรือโครงการอบรมกอนพนโทษที่จัดในเรือนจํา (สํานักงานกิจการ

ยุติธรรม, 2550, น. 84) อีกทั้งเปนเจาพนักงานเรือนจํา/ทัณฑสถานจะตองปฏิบัติตามกฎหมาย 

ระเบียบ และขอบังคับที่กําหนดไวซึ่งมี ดังนี้ (1) การปลอยตัวเปนการชั่วคราว เชน การปลอย

ประกันตัว การปลอยตัวกรณีมีเหตุฉุกเฉินอันอาจเปนอันตรายตอชีวิต (2) การปลอยตัวกรณีปกติ 

ทั้งการปลอยตัวเมื่อผูตองขัง หรือคนฝากจําคุกครบกําหนดโทษ การปลอยตัวกอนครบกําหนดโทษ

แบบมีเงื่อนไข การปลอยตัวพระราชทานอภัยโทษ เชน การปลอยตัวพระราชทานอภัยโทษหมู และ

การปลอยตัวพระราชทานอภัยโทษเฉพาะราย นั่นเอง (กรมราชทัณฑ, 2542, น. 221-223) 

การสังคมสงเคราะหในงานราชทัณฑนั้น การจัดสวัสดิการขั้นพื้นฐานใหกับ 

ผูตองขัง เชน เสื้อผา เสื้อชั้นใน สบู ยาสีฟน เปนตน เปนการใหเพราะถือเปนปจจัย 4 ที่ผูตองขัง 

จําเปนตองใชในชีวิตประจําวันแตการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหที่แทจริงภายในเรือนจํา/ 

ทัณฑสถานนั้น คือ การบําบัด แกไข ฟนฟู โดยใชโปรแกรมตาง ๆ เชน ชุมชนบําบัด ดนตรีบําบัด 

หรือการใหการปรึกษา เพื่อใหผูตองขังสามารถดํารงชีวิตหรือสามารถปรับตัวภายในเรือนจํา/ 

ทัณฑสถานได และเปนการเปลี่ยนมุมมองความคิด ปรับเปล่ียนพฤติกรรม ใหผูตองขังเมื่อไดรับ

การปลอยตัวแลวสามารถดํารงชีวิตอยูได และในปจจุบันงานสังคมสงเคราะหในราชทัณฑยัง

ครอบคลุมการดูแลไปจนถึง ครอบครัวผูตองขัง เชน การใหทุนการศึกษาแกลูกผูตองขัง หรือ

แมกระทั่งการประสานงานรวมมือกับองคกรสวนทองถิ่น ใหชวยดูแลผูพนโทษเพื่อเปนการปองกัน

ไมใหกระทําผดิซ้ําและเปนการปองกันสังคมไดทางหนึ่ง 
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6. งานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน มีวิสัยทัศนในการปฏิบัติงาน คือ เปนผูนําใน

การพิทักษผูเยาว และคืนเด็กดีสูสังคม อีกทั้งมีพันธกิจ (http://www2.djop.moj.go.th/static/ 

vision.php) ดังตอไปนี้ 

- สงเสริมการพิทักษคุมครองสิทธิ และสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนสงเสริม ความ

มั่นคง ของสถาบันครอบครัวและชุมชน โดยใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท การหันเหคดี

ออกจากกระบวนการยุติธรรม และมาตรการอื่น ๆ 

- ดําเนินการดานคดีอาญา คดีครอบครัว กํากับการปกครองและการบําบัดแกไข

ฟนฟู ปองกันพัฒนาและสงเคราะหตลอดจนการติดตามและประเมินผล 

- ประสานความรวมมือและสรางเครือขายกับชุมชน องคกรภาครัฐ และเอกชน 

ทั้งภายใน และตางประเทศเพื่อการมีสวนรวม และสนับสนุนกระบวนการยุติธรรม สําหรับเด็กและ

เยาวชน 

- ศึกษาวิเคราะหวิจัย และพัฒนากฎหมาย การพิทักษคุมครองสิทธิเด็กและเยาวชน 

รวมทั้งระบบรูปแบบวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับงานคดี และการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน 

- พัฒนาบุคลากร และระบบการบริหารจัดการใหเขาสูมาตรฐานการบริหาร

จัดการภาครัฐ 

สถานพินิจและคุมครองเด็กมีบทบาทหนาที่ในการประสานงานดูแลและใหความชวยเหลอื

เด็กและเยาวชนที่อยูในความควบคุมของศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน ดังนี้ 

1. เมื่อศาลมีคําพิพากษาตัดสินใหเด็ก/เยาวชนของสถานพินิจฯไปเขารับการฝกอบรม 

ณ ศูนยฝกและอบรมฯ ใหดําเนินการดังนี้ 

1.1 จัดเตรียมเอกสารขอมูลของเด็ก/เยาวชนและจัดสงใหแกศูนยฝกและอบรมฯ 

เอกสารเหลานี้ควรจัดรวมอยูในสมุดประจําตัวของเด็ก/เยาวชน รายงานการจําแนกประเภท รายงานที่

เกี่ยวของกับการบําบัดแกไขฟนฟู รายงานการประเมินผลเมื่อเขารับกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นใน

สถานพินิจฯ รายงานเพิ่มเติมเพื่อเสนอศาลประกอบการพิจารณาตัดสินซึ่งอธิบายถึงความเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมหรือดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับเด็ก/เยาวชน 

1.2 จัดเตรียมเสื้อผา ทรัพยสิน ส่ิงของมีคาตาง ๆ ซึ่งเปนทรัพยสินสวนตัวคืนใหกับ

เด็ก/เยาวชน หรือจัดคืนใหผูปกครอง โดยมีการจัดทําทะเบียนรับ-จาย ที่ชัดเจนและตรวจสอบได 

1.3 เมื่อนําสงเด็ก/เยาวชนไปยังศูนยฝกและอบรมฯ ใหสงเอกสารตาง ๆ ในขอ 1.1 

และสิ่งของ ตาง ๆ (ถายังไมไดสงคืนผูปกครอง) ในขอ 1.2 ไปพรอมกับตัวเด็ก/เยาวชน โดยมีการ

ลงชื่อรับจากศูนยฝกและอบรมฯ เพื่อเปนหลักฐานในการสง 
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2. เมื่อเด็ก/เยาวชนเขารับการฝกอบรม ณ ศูนยฝกและอบรมฯ จําเปนที่สถานพินิจฯ

จะตองจัดใหมีการติดตามดูแลอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะรายที่ผลการจําแนกประเภทสรุปแลววาจะ

มีปญหาเกิดขึ้นภายหลังการปลอยตัว 

3. การเขารวมกิจกรรม หรือ การจัดกิจกรรมรวมกับศูนยฝกและอบรมฯ กิจกรรมเหลานี้

ไดแก 

3.1 การใหการสงเคราะหแกครอบครัวของเด็ก/เยาวชนที่ยากจน ไมสามารถ

เดินทางไปเยี่ยมเด็ก/เยาวชนได โดยสถานพินิจฯ อาจจะสงเคราะหโดยการใหผูปกครองเดินทาง

รวมไปกับรถยนตของทางราชการที่ไปติดตอราชการยังศูนยฝกและอบรมฯ เปนตน 

3.2 การสืบหาผูปกครองหรือญาติของเด็ก/เยาวชน ในรายที่ศูนยฝกและอบรมฯ 

แจงวาขาดการติดตอกับเด็ก/เยาวชน 

3.3 การออกไปเยี่ยมบานเด็ก/เยาวชน ในรายที่ศูนยฝกและอบรมฯ ขอความรวมมือ 

3.4 การจัดกิจกรรมโดยขอความรวมมือกับบุคคลหรือหนวยงานเครือขาย เชน  

ผูพิพากษาสมทบ กรรมการสงเคราะห หรือผูเกี่ยวของอื่น ๆ ไปเยี่ยมเด็ก/เยาวชนที่ศูนยฝกและ 

อบรมฯ เชน การเขารวมกิจกรรมปฐมนิเทศ กิจกรรมปจฉิมนิเทศ ฯลฯ 

3.5 การจัดกิจกรรมประชุมกลุมเตรียมความพรอมกอนปลอยรวมกับครอบครัว

และเครือขายชุมชนตามที่ศูนยฝกและอบรมฯ รองขอ เพื่อเปนการเตรียมแผนการอนาคตภายหลัง

การปลอยตัวใหกับเด็ก/เยาวชน 

4. การติดตามและการสงเคราะหเด็ก/เยาวชน ที่ไดรับการปลอยตัวจากศูนยฝกและ

อบรมฯ ในราย ที่ศูนยฝกและอบรมฯ ไดแจงวามีความจําเปนตองไดรับการดูแลและมีความเสี่ยงที่

จะกระทําความผิดซ้ําสูงโดยผลที่ไดจากการติดตามใหสถานพินิจฯ แจงผลการติดตามใหศูนยฝก

และอบรมฯ รับทราบดวย 

แนวทางที่สหประชาชาติแนะนําใหใชในการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนในระหวางที่อยู

ในสถานพินิจหรือสถานควบคุมใด ๆ จะตองเปนไปตามขั้นตอน (วิชา  มหาคุณ, 2541, น. 48-50) 

ดังนี้ 

1) จะตองแยกตัวเด็กและเยาวชนที่ถูกกลาวหาวากระทําผิดใหอยูในสถานที่ตางหาก
จากเด็กและเยาวชนวากระทําผิดแลว และพยายามดําเนินการใหมีการปลอยตัวใหเร็วที่สุดเทาที่

จะทําได 

2) จะตองแจงใหบิดามารดาหรือผูปกครองไดทราบถึงการควบคุมดูแลเด็กและเยาวชน
ทุกครั้งที่มีการรับตัว สงตัวไปอยูที่อ่ืน หรือเมื่อปลอยตัวจากการควบคุมดูแล 
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3) จะตองสันนิษฐานไวกอนวาเด็กและเยาวชนที่ถูกกลาวหาวากระทําผิดเปนผูบริสุทธิ์ 
จึงตองไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสม โดยไดรับความชวยเหลือทางกฎหมาย ไดรับโอกาสในการ

เตรียมตัวเพื่อเปนหลักประกันในการทํางานที่ไดรับคาตอบแทน ไดรับโอกาสในการศึกษาตอไป 

หรือไดรับการอบรมตอไป ทั้งนี้การทํางาน การใหการศึกษา หรือใหการอบรมจะตองไมถือเปนเหตุผล

ที่ทําใหมีการควบคุมเด็กและเยาวชนนั้นตอไป 

4) เด็กและเยาวชนควรมีอุปกรณตาง ๆ อันเปนของเลนในยามวางเพื่อการสรางสรรค 

ในขณะที่ถูกควบคุมดูแล 

5) จะตองจัดใหมีรายละเอียดเกี่ยวกับปญหาสุขภาพกายและ สุขภาพจิต ปญหาการ

ใชยาเสพติด และเครื่องดื่มประเภทแอลกอฮอลของเด็กและเยาวชนทุกคน รวมทั้งจัดทํารายงาน

ประวัติสวนตัวของเด็กและเยาวชน รายงานทางการแพทย รายละเอียดของการบําบัดแกไข เพื่อ

เปนแนวทางของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของและเจาหนาที่ในการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน 

6) เด็กและเยาวชนควรไดรับการชวยเหลือเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบ และ

วิธีการดูแลเด็กและเยาวชนในสถานที่ควบคุม เขาใจถึงสิทธิและหนาที่ รวมทั้งวิธีการรองทุกข 

7) เด็กและเยาวชนควรไดรับการสัมภาษณเพื่อจัดทํารายงานทางจิตวิทยา รายงาน

ทางสังคม เพื่อกําหนดสถานที่ใหเด็กอยูตามความเหมาะสมแกการดูแลเด็กและเยาวชนเฉพาะราย 

ตามความจําเปนในการบําบัดแกไขฟนฟูเปนพิเศษ รวมทั้งจัดใหมีแผนเกี่ยวกับการบําบัดแกไขเปน

รายบุคคล 

8) ควรจัดตั้งสถานที่ควบคุมดูแลเด็กและเยาวชนแบบเปด ซึ่งมีมาตรการในการรักษา

ความปลอดภัยนอยที่สุด เด็กและเยาวชนควรมีจํานวนนอยเพียงพอในการบําบัดแกไขเปนรายบุคคล

ได ทั้งควรมีสถานที่หลายแหงกระจายออกไป แตละแหงครอบครัวสามารถติดตอเขาเยี่ยมเยียนได

สะดวก และเปนสวนหนึ่งของชุมชน 

9) จะตองจัดใหเด็กและเยาวชนไดรับส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการตาง ๆ สอดคลอง

กับความตองการทางดานสุขภาพ และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 

10) สถานที่ควบคุมดูแลความไดรับการออกแบบใหเปนไปเพื่อการบําบัดแกไขฟนฟู 
ใหเด็กและเยาวชนไดมีโอกาสคบหาสมาคมกับกลุมเพื่อนวัยเดียวกัน และมีสวนรวมในการเลน

กีฬา ออกกําลังกายและเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ควรจัดเตรียมเตียงนอนที่เพียงพอและแยกเตียง 

ตามมาตรฐานของทองถิ่นในแตละประเทศ เตียงนอนและหอนอนตองสะอาด การจัดเก็บที่นอน

ตองเปนระเบียบ และเปลี่ยนเครื่องนอนบอย ๆ เพื่อประกันความสะอาด 

11) ตองติดตั้งสุขภัณฑในระดับมาตรฐานใหมากและมีจํานวนเพียงพอสําหรับเด็ก
และเยาวชน ทั้งตองสะอาดและเรียบรอย 
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12) เด็กและเยาวชนมีสิทธิครอบครองเครื่องใชสวนตัว เวนแตของที่ไมอนุญาตให

ครอบครองไว และมีสิทธิใชเสื้อผาสวนตัวที่เหมาะสมกับสภาพฤดูกาลทั้งมีจํานวนเพียงพอ และมี

สภาพดี 

13) จะตองจัดเตรียมอาหารไวอยางเหมาะสม ใหเด็กและเยาวชนไดรับประทานตาม

เวลา โดยมีคุณภาพจํานวนและมาตรฐานของการรับประทานอาหารที่นาพึงพอใจ ถูกสุขลักษณะ 

ตามความจําเปนในดานศาสนาและวัฒนธรรมรวมทั้งจัดน้ําดื่มที่สะอาดไวใหเพียงพอในทุกเวลา 

14) ควรจัดใหมีหองสมุด ซึ่งมีหนังสือรวบรวมไวอยางเพียงพอ ทั้งหนังสือเพื่อการ

เรียนรูและหนังสืออานเลนใหเด็กและเยาวชนสามารถเขาไปใชไดตามเวลาที่เหมาะสม 

15) เด็กและเยาวชนทุกคนมีสิทธิใชเวลาตามความเหมาะสมในการออกกําลังกาย ใน

การเขารวมกิจกรรมเมื่อมีเวลาวาง เชน กิจกรรมดานศิลปะ ดานการพัฒนาทักษะในงานฝมือ 

16) เด็กและเยาวชนทุกคนควรไดรับอนุญาตใหประกอบพิธีการทางศาสนาที่เด็กและ
เยาวชนนับถือ 

17) เด็กและเยาวชนทุกคนไดรับการดูแลรักษาพยาบาลอยางเพียงพอทั้งดานปองกัน
และเยียวยา ไมวาจะเปนสุขภาพกายหรือสุขภาพจิต โดยมีสถานพยาบาลที่เพียงพอ มีอุปกรณตาง ๆ 

ที่เหมาะสมกับจํานวนและความตองการของเด็กและเยาวชน หากไดรับความทุกขทรมานจากการ

เจ็บปวยทางจิต ควรไดรับการบําบัดรักษาในสถานบําบัดรักษาโดยเฉพาะอยางตอเนื่อง 

18) สถานที่ควบคุมทุกแหง ควรจัดทําโครงการเปนพิเศษสําหรับการปองกันและการ
บําบัดฟนฟูผูติดยาเสพติดที่ดําเนินการโดยบุคลากรผูทรงคุณวุฒิ 

19) เด็กและเยาวชนทุกคนที่มีอายุในเกณฑของการศึกษาภาคบังคับ มีสิทธิที่จะ

ศึกษาเลาเรียนใหเหมาะสมกับความตองการและความจําเปน ตลอดจนมุงหมายที่จะเตรียมเด็ก

และเยาวชนใหกลับคืนสูสังคม ใหเปนที่แนใจวาภายหลังการปลอยตัวเด็กและเยาวชนสามารถ

ศึกษาตอไดไมยาก และควรพยายามกระทําทุกวิถีทางที่จะกระตุนใหศึกษาเลาเรียนตอไปในโครงการ

ศึกษาที่เหมาะสมกับเด็กและเยาวชนเหลานั้น 

20) เด็กและเยาวชนมีสิทธิที่จะไดรับการฝกวิชาชีพตาง ๆ ที่เปนประโยชนสําหรับการ

จางงานในอนาคต การจัดหนวยวิชาชีพและวิธีการทํางานในสถานที่ควบคุม ควรมีลักษณะเหมือน

การประกอบอาชีพภายนอกใหมากที่สุด เทาที่จะเปนไปไดเพื่อเปนการเตรียมเด็กและเยาวชนใน

สภาพชีวิตการทํางานโดยปกติ เมื่อกลับคืนสูสังคม ทั้งนี้โดยเด็กและเยาวชนควรมีสิทธิไดรับ 

คาตอบแทนอันเหมาะสม จึงควรจัดตั้งกองทุน เพื่อมอบทุนนั้นแกเด็กและเยาวชนที่ไดรับการ

ปลดปลอย ผลประโยชนในการฝกวิชาชีพ ไมควรมีจุดมุงหมายใหเจาหนาที่แสวงหาผลกําไรใหแก

ตนเอง หรือสถานที่ควบคุม 
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21) ควรดําเนินการทุกวิถีทางที่ใหเด็กและเยาวชนไดติดตอกับโลกภายนอก เพราะ

เปนสิ่งจําเปนในการเตรียมเด็กและเยาวชนกลับคืนสูสังคม เด็กและเยาวชนควรไดรับอนุญาตให

ติดตอกับครอบครัว หรือบุคคลอื่น รวมทั้งองคการภาคเอกชนควรใหมีโอกาสไปเยี่ยมบานและ

ครอบครัว ไดออกไปเพื่อศึกษาวิชาสามัญ วิชาชีพ ไดมีโอกาสรับรูขาวสารประจําวันโดยการอาน

หนังสือพิมพ ฟงวิทยุ ดูโทรทัศน รวมทั้งภาพยนตร ตลอดจนการเยี่ยมเยียนสโมสรและองคกรตาง ๆ 

ที่เด็กและเยาวชนใหความสนใจ 

22) การลงโทษเพื่อรักษาวินัย จะตองเปนไปตามขอบังคับของกฎหมายและกฎขอบังคบั

ตาง ๆ โดยเครงครัดเด็กและเยาวชนจะตองไดรับแจงใหทราบถึงขอกลาวหาดวยทาทีอันเหมาะสม 

ควรใหโอกาสเด็กและเยาวชนไดชี้แจงแกขอกลาวหา และมีสิทธิรองเรียนตอเจาหนาที่ผูมีอํานาจได 

และมาตรการเพื่อรักษาวินัย หามกระทําการอันเปนการโหดรายทารุณ หรือปฏิบัติการที่ทําใหขายหนา 

รวมทั้งการลงโทษที่กอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพกาย และ สุขภาพจิตของเด็กและเยาวชน และ

ควรหามการลงโทษเปนกลุม 

บทบาทของระบบงานกระบวนการยุติธรรมโดยสวนใหญเปนบทบาทหนาที่ของภาครัฐ

ที่มีความเกี่ยวของและแบงความชํานาญการเฉพาะดาน เพื่อดําเนินการกับผูกระทําความผิดตั้งแต

จับกุมจนกระทั่งปลอยตัวผูตองขังจากเรือนจํา 

การปฏิบัติงานกับผูกระทําผิดที่เนนในลักษณะของการแกไข บําบัด ฟนฟู ใหผูกระทํา

ผิดสามารถปรับตัวใหเขากับกฎเกณฑของสังคม และสามารถพัฒนาตนเองได ไมวาจะเปนในสวน

ของงานตํารวจ ทนายความ อัยการ งานราชทัณฑ งานคุมประพฤติ งานพินิจและคุมครองเด็ก  

หรือองคกรที่ใหความชวยเหลือเหยื่อทางอาชญากรรมตาง ๆ ตางปฏิบัติงานอยางมีจุดมุงหมาย

เดียวกัน คือการพัฒนาคนใหสามารถกลับตนเขามาอยูในสังคมได ซึ่งมีความสอดคลองกับงาน

สังคมสงเคราะห โดยผูกระทําผิดหรือเหยื่อจะไมสามารถอาศัยอยูในสังคมไดอยางปกติเชนคน

ทั่วไป ใหเขาเหลานั้นกลับมาพึ่งตนเองอยูในสังคมไดอยางปกติ ถือไดวาเปนการดูแลความสงบ

เรียบรอยทางสังคมโดยออมอีกดวย งานสังคมสงเคราะหจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะพัฒนาคน

เหลานี้ดวยวิชาชีพที่ไดรับการฝกฝนมากระทั่งเปนมืออาชีพเขามาปฏิบัติงานในหนวยงานของ

กระบวนการยุติธรรม อีกทั้งเจาหนาที่ที่ประกอบอาชีพในหนวยงานของกระบวนการยุติธรรม 

ยังไดรับประโยชนจากความเปนวิชาชีพสังคมสงเคราะห และเปนการเกื้อหนุนกันใหดียิ่งขึ้นอีกดวย 



 42 

งานสังคมสงเคราะหกับกระบวนการยุติธรรม 

 

งานสังคมสงเคราะหมีลักษณะที่แตกตางกับงานดานอื่น ๆ คืองานสังคมสงเคราะห

จะตองมีการปฏิบัติงานสัมพันธกับหนวยงานอื่น ๆ เสมอ ซึ่งไมสามารถปฏิบัติงานเพียงวิชาชีพ

เดียวไดโดยลําพัง (Hodges and Hussain, 1979, quoted in Garland, 1985, p. 114) นั่น

หมายถึงงานสังคมสงเคราะหเมื่อเขามาสอดประสานอยูในงานกระบวนการยุติธรรมจะทําใหการ

ปฏิบัติงานกับกลุมผูกระทําผิดหรือผู เสียหายที่ถือเปนกลุมเปาหมายหลักได ดียิ่ งและมี

ประสิทธิภาพ 

สืบเนื่องจากแผนภาพที่ 2.1 ในขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรมกอนคําพิพากษาของ

ศาล งานสังคมสงเคราะหไดมีการทําการคุมครองสิทธิของผูสอบปากคําในคดีอาญา ที่ผูเสียหาย/

พยานเปนเด็ก (มาตรา 133 ทวิ) และกรณีที่ผูกระทําผิดเปนเด็ก (มาตรา 134/2) ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 26) พ.ศ. 2550 ความวา 

มาตรา 133 ทวิ ในคดีความผิดเกี่ยวกับเพศ ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรางกายอันมิใช

ความผิดที่เกิดจากการชุลมุนตอสู ความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพ ความผิดฐานกรรโชกชิงทรัพยและ

ปลนทรัพยตามประมวลกฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปราม

การคาประเวณี ความผิดตามกฎหมายวาดวยมาตรการในการปองกันและปราบปรามการคาหญิง

และเด็ก ความผิดตามกฎหมายวาดวยสถานบริการ หรือคดีความผิดอื่นที่มีอัตราโทษจําคุก ซึ่ง

ผูเสียหายหรือพยานที่เปนเด็กอายุไมเกินสิบแปดปรองขอ การถามปากคําผูเสียหายหรือพยานที่

เปนเด็กอายุไมเกินสิบแปดป ใหพนักงานสอบสวนแยกกระทําเปนสวนสัดในสถานที่ที่เหมาะสม

สําหรับเด็ก และใหมีนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห บุคคลที่เด็กรองขอและพนักงานอัยการ

รวมอยูดวยในการถามปากคําเด็กนั้น และในกรณีที่นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะหเห็นวาการ

ถามปากคําเด็กคนใดหรือคําถามใด อาจจะมีผลกระทบกระเทือนตอจิตใจเด็กอยางรุนแรง ให

พนักงานสอบสวนถามผานนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะหเปนการเฉพาะตามประเด็นคําถามของ

พนักงานสอบสวน โดยมิใหเด็กไดยินคําถามของพนักงานสอบสวนและหามมิใหถามเด็กซ้ําซอน

หลายครั้งโดยไมมีเหตุอันสมควร 

ใหเปนหนาที่ของพนักงานสอบสวนที่จะตองแจงใหนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห 

บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการทราบ รวมทั้งแจงใหผูเสียหายหรือพยานที่เปนเด็กทราบถึง

สิทธิตามวรรคหนึ่งดวย 

นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห หรือพนักงานอัยการที่เขารวมในการถามปากคํา

อาจถูกผูเสียหายหรือพยานซึ่งเปนเด็กตั้งรังเกียจได หากมีกรณีดังกลาวใหเปลี่ยนตัวผูนั้น 
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ภายใตบังคับแหงมาตรา 139 การถามปากคําเด็กตามวรรคหนึ่ง ใหพนักงานสอบสวน

จัดใหมีการบันทึกภาพและเสียงการถามปากคําดังกลาวซึ่งสามารถนําออกถายทอดไดอยางตอเนื่อง

ไวเปนพยาน 

ในกรณีจําเปนเรงดวนอยางยิ่งซึ่งมีเหตุอันควรไมอาจรอนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห 

บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการเขารวมในการถามปากคําพรอมกันได ใหพนักงานสอบสวน

ถามปากคําเด็กโดยมีบุคคลใดบุคคลหนึ่งตามวรรคหนึ่งอยูรวมดวยก็ได แตตองบันทึกเหตุที่ไมอาจ

รอบุคคลอื่นไวในสํานวนการสอบสวน และมิใหถือวาการถามปากคําผูเสียหายหรือพยานซึ่งเปนเด็กใน

กรณีดังกลาวที่ไดกระทําไปแลวไมชอบดวยกฎหมาย 

เมื่อศาลมีคําพิพากษาใหทําการควบคุมตัวจําเลยแลว จะเขาสูกระบวนการควบคุมตัว

ในกรณีที่เปนเด็กจะทําการควบคุมตัวที่สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ในกรณีที่เปนผูใหญที่

ทําการควบคุมตัวที่เรือนจํา/ทัณฑสถานหรือสถานที่ควบคุมตัว 

มาตรา 134/2 ใหนําบทบัญญัติในมาตรา 133 ทวิ มาใชบังคับโดยอนุโลมแกการสอบสวน 

ผูตองหาที่เปนเด็กอายุไมเกินสิบแปดป 

เมื่อศาลมีคําพิพากษาตัดสินใหจําเลยจําคุก ในกรณีที่จําเลยเปนเด็กจะถูกสงตัวไปที่

สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน หากจําเลยเปนผูใหญจะถูกสงตัวไปที่เรือนจํา/ทัณฑสถาน 

หรือผูกระทําผิดที่อยูในการควบคุม/สอดสองของงานคุมประพฤติก็ตาม ทั้งสามหนวยงานนั้นจะมี

การแกไขฟนฟู (Rehabilitation) ใหกับผูกระทําความผิดดวย ซึ่งสามารถแบงไดเปน 2 แบบใหญ ๆ 

(สํานักงานกิจการยุติธรรม, 2550, น. 87-90) ดังนี้ 

1. การแกไขฟนฟูภายในเรือนจํา/ทัณฑสถานหรือสถานที่ควบคุมตัว รวมทั้งสถานพินิจ

และคุมครองเด็กและเยาวชน ซึ่งจะมีโปรแกรมตาง ๆ ไดแก โปรแกรมแกไขฟนฟูข้ันพื้นฐาน เชน 

การใหผูตองขังฝกวิชาชีพ ใหการศึกษาทั้งสายสามัญและสายอาชีพ การอบรมศีลธรรม ตลอดจน

กิจกรรมทางศาสนา สวัสดิการ และนันทนาการตาง ๆ, โปรแกรมแกไขฟนฟูเฉพาะ เปนโปรแกรม

เพื่อมุงปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมของผูตองขัง ซึ่งจะแยกประเภทตามพฤติกรรมของผูตองขัง, 

โปรแกรมแกไขฟนฟูยอย เปนโปรแกรมระยะสั้น เนนการฝกอบรมที่ใหความรู ฝกทักษะตาง ๆ เปน

หลัก เชนการจัดการกับความโกรธ การรับรูความรูสึกของเหยื่อ เปนตน และโปรแกรมการเตรียม

ความพรอมกอนปลอย เปนการแกไขฟนฟูใหผูตองขังกลับไปอยูภายในสังคมไดอยางปกติสุข โดยจะ

เนนไปที่การจัดหลักสูตรการใชชีวิตในสังคม ฝกอาชีพ อีกทั้งการปรับตัวเขาสูสังคมภายหลังพนโทษ 

2. การแกไขฟนฟูโดยไมใชเรือนจํา ไดแก การฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดโดย

วิธีการบังคับรักษา (Compulsory treatment) เปนกระบวนการที่เกี่ยวของโดยตรงกับการบําบัด 

ผูติดยาเสพติด (ผูปวย) เมื่อบุคคลหายจากอาการเสพติดแลวก็จะไดรับการปลอยตัว,  
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ศูนยบําบัดรักษาการติดยาเสพติดและการติดสุรา (Drug and alcohol centers) โดยใหผูสมัครใจ

เขารับการบําบัดรักษาแทนการถูกจับกุมดําเนินคดี, การใชศูนยบริการกลางวัน (Community-based 

programs/day centers) เปนการควบคุมผูกระทําผิดไวในชุมชนอยางเครงครัด โดยใหเขารับการ

อบรมแกไขฟนฟูตามหลักสูตร, การทํางานบริการสังคมหรือบําเพ็ญประโยชนสาธารณประโยชน 

(Community service) เปนการทํางานตามคําสั่งศาล โดยผูกระทําผิดยินยอมทํางานโดยไมไดรับ

คาตอบแทน เพื่อชดเชยความผิดที่ไดกระทําการลวงละเมิดแกสังคมแทนการลงโทษจําคุก และการ

คุมประพฤติ (Probation/suspended with condition) เปนมาตรการควบคุมผูกระทําผิดในคดีไม

รายแรงไวในชุมชนตามคําสั่งศาลโดยกําหนดเงื่อนไขใหปฏิบัติหรือหามปฏิบัติสําหรับผูกระทําผิด 

โดยอยูในความรับผิดชอบของกรมคุมประพฤติ 

 

การสังเคราะหองคความรูในงานวิจยั 

 

การสังเคราะหงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Synthesis) เปนการศึกษาวิจัยเพื่อมุง

ตีความเนื้อหาการวิจัยซึ่งนําไปสูขอสรุปรวมของงานวิจัยจากประเด็นปญหาเดียวกัน การพิจารณา

ถึงองคความรูของขอคนพบจากงานวิจัย นักวิจัยใหความสนใจและเริ่มหันกลับมาทบทวนวิธีการ

คิดและวิธีปฏิบัติในการวิจัยของตนเอง เปนการปรับปรุงพื้นฐานความคิด กระบวนการในการ

ศึกษาวิจัย เพื่อใหเกิดขอความรูใหมที่สามารถนําไปใชประโยชนในการพัฒนาไดอยางแทจริง 

(ศศิธร  ศักดิ์เทวินทร, 2551, น. 2) 

การสังเคราะหงานวิจัยเปนงานที่สําคัญที่นักวิจัยตองทําเพื่อเชื่อมโยงความรูจาก

งานวิจัยในอดีตกับงานวิจัยที่ทําขึ้นใหม (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2545, น. 296) ซึ่งการสังเคราะห 

(Synthesis) คือ การนําหนวยยอย ๆ หรือสวนตาง ๆ มาประกอบเปนเนื้อเร่ืองเดียวกัน โดยไมเคยมี

การนําสิ่งตาง ๆ เหลานี้มารวมกันกอน การสังเคราะหจําแนกไดเปน 3 ประเภท (อุทุมพร  ทองอุไทย, 

2524 อางถึงใน อุทุมพร  จามรมาน, 2528, น. 1-2) ไดแก 

1. การสังเคราะหจนไดผลผลิตโดยอาศัยหนวยยอย ๆ ของการสื่อความหมาย ไดแก 

ความรูสึก การพูด ประสบการณ การวัดการสังเคราะหระดับนี้ไดจากการพิจารณางานเขียนที่

สามารถเรียบเรียงหรือเลาประสบการณสวนตัว ไดอยางมีประสิทธิผล 

2. การสังเคราะหจนไดผลผลิตจากการวางแผนงาน หรือจากขอเสนอเพื่อใหนําไป

ปฏิบัติ ไดแก การพัฒนาแผนการทํางาน 

3. การสังเคราะหส่ิงที่เปนนามธรรมมากขึ้น ไดแก ความสามารถ จัดความสัมพันธ

ของสิ่งที่เปนนามธรรมเพื่อจําแนกหรืออธิบายปรากฏการณตาง ๆ 
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การสังเคราะหงานวิจัย ยังจําแนกไดอีกแบบหนึ่ง คือ การสังเคราะหเชิงบอกลักษณะ 

(Qualitative Synthesis) เปนการรวบรวมเรื่องตาง ๆ แลวนํามาสรุป กับการสังเคราะหเชิงปริมาณ 

(Quantitative Synthesis) เปนการใชกระบวนการทางสถิติชวยในการสังเคราะห 

การสังเคราะหงานวิจัยในระยะแรกนั้นจะเปนการนําผลการวิจัยมารวมกันซึ่งลักษณะ

การนําผลวิจัยมารวมกันมีหลายลักษณะ (อุทุมพร  จามรมาน, 2528, น. 7) คือ 

(1) การนําบทคัดยอหรือขอสรุปงานวิจัยแตละเร่ืองมาจัดวางเรียงตอเนื่องกัน จะคลุม

ปญหาวิจัย วัตถุประสงคการวิจัย สมมติฐาน วิธีวิจัยและผลที่คนพบ ซึ่งการนําบทคัดยอหรือ

ขอสรุปงานวิจัยนั้นจะตองมีการเชื่อมโยงงานวิจัยทั้งหลายเขาดวยกันเพื่อเกิดความรูเชิงบูรณาการ 

และเรียกวาการสังเคราะห 

(2) การสังเคราะหงานวิจัย เนนการอานรายงานการวิจัยจนเกิดความเขาใจใน

ผลการวิจัยที่จะนํามาเกี่ยวโยงกับหัวขอวิจัยซึ่งจะขึ้นอยูกับความเชี่ยวชาญของนักสังเคราะห 

การสังเคราะหงานวิจัยดังกลาวนี้เปนการสังเคราะหแบบบรรยายซึ่งจะทําประเด็นใด

นั้นขึ้นอยูกับผูสังเคราะหจะหยิบยกประเด็นที่ตองการ และเมื่อนําผลการวิจัยมาสังเคราะหรวมกัน 

ผลการสังเคราะหจะมีองคความรูกวางขวางและลุมลึกมากกวาการไดรับงานวิจัยทีละเรื่อง 

เนื่องจากในปจจุบันจํานวนงานวิจัยมีมากขึ้น และมีความซ้ําซอนกันเปนจํานวนมาก 

ดังนั้นความจําเปนในการสังเคราะหงานวิจัย เพราะจะทําใหนักวิจัยรุนหลังสามารถนํางานวิจัยที่มี

การสังเคราะหเปนระบบมาเปนฐาน และศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของดวยระบบเดียวกันโดยไมตอง

ต้ังตนศึกษาตั้งแตงานวิจัยเรื่องแรก (ธีระพร  วีระถาวร, 2545, น. 323) 

ธรรมชาติของศาสตรเปนตัวกําหนดใหตองมีการสะสมความรูจากการวิจัยในอดีตและ

มีการเชื่อมโยงความรูในอดีตกับความรูใหมที่ไดจากการวิจัย ขอกําหนดดังกลาวทําใหนักวิจัยตอง

สังเคราะหงานวิจัย การสังเคราะหงานวิจัยเพื่อสรางองคความรูใหมจําเปนตองใชขอมูลในอดีต 

เพื่อชวยใหนักวิจัยไดมีฐานความรูในอดีตและไมทํางานวิจัยซ้ําซอนกับงานที่มีผูทําไวแลว ยังชวย

ใหนักวิจัยไดปรับปรุงขอบกพรองทําใหไดวิธีวิทยาในการวิจัยที่ดีข้ึน (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2545,  

น. 297) การสังเคราะห เปนกระบวนการวิจัยที่มีข้ันตอนและวิธีดําเนินงาน ประกอบดวย  

(1) การกําหนดจุดมุงหมายของการปริทัศนหรือกําหนดปญหาวิจัย (2) การศึกษาเอกสารที่

เกี่ยวของเกี่ยวของ กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและสมมติฐานวิจัย (3) การกําหนดลักษณะ 

ประเภท และงานวิจัยที่ตองการ การสืบคน การคัดเลือก (4) การศึกษาเอกสาร รวบรวมและ

ตรวจสอบความตรงของขอมูล (5) การสังเคราะหผลการศึกษา และเสนอผล (นงลักษณ  วิรัชชัย, 

2545, น. 297) 
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จุดมุงหมายของการสังเคราะหองคความรู คือ การไดผลิตผลขององคความรูใหม ซึ่งวิธีการ

นี้ทําใหกระบวนการคิดในเรื่องนั้น ๆ  มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น และสงผลใหการปฏิบัติมีความละเอียด

มากยิ่งขึ้น ซึ่งขอคนพบเหลานี้มีศักยภาพใหงานมีการพัฒนาที่ดีข้ึนได (Finfgeld, 2003, p. 894) 

อีกทั้งการสังเคราะหองคความรูเปนการอธิบายในเชิงคุณภาพที่ตอบคําถาม อธิบาย ขยายความจาก

การศึกษาที่หลากหลาย (Barroso & Powell-Cope, 2000, p. 340) 

การยอมรับวิธีการวิเคราะหและสังเคราะหเชิงคุณภาพ เรียกวาเปนการนําองคความรูที่

พบมากรวมกลุมกัน ประกอบเขาดวยกัน และเปนการแบงแยกขอคนพบ, การพิจารณา, 

องคประกอบที่สําคัญ, การรวมกันของปรากฏการณที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทั้งหมด การ

วิเคราะหตาม Noblit and Hare (1988) ที่ไดใหแนวทางไวสําหรับการจัดการสังเคราะหองคความรู

ทางดานมนุษยวิทยา ซึ่งไดอธิบายการสรางกรอบของการสังเคราะห เปนขอมูลเกี่ยวของ และทํา

ความเขาใจการศึกษาที่หลากหลาย (Noblit & Hare, 1988) ดังนี้ 

1. อานรายงานการศึกษา โดยตรวจสอบทั้งประเด็นการเปรียบเทียบ, ความคิด,  

แนวความคิด และการแปลความหมาย 

2. ระบุถึงความสัมพันธระหวางรายงานผลการศึกษา 

3. ตีความและแปลความสิ่งเหลานั้น ประเมินแนวความคิดของทั้งคู, เปรียบเทียบและ

การแปลความหมาย ที่สามารถรวมเขาไวดวยกันได 

4. การเขียนการสังเคราะห 
 

งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 

ศศิธร  ศักดิ์เทวินทร (2551, น. บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง “สถานะองคความรู

เกี่ยวกับการคุมครองสิทธิเด็กเมื่อเขาสูกระบวนการยุติธรรม : วิธีวิทยาการสังเคราะหงานวิจัยอภิมาน

เชิงคุณภาพ” พบวาปญหาการละเมิดสิทธิเด็กนั้น ยังคงมิไดรับการแกไขอยางทั่วถึงและมีประสิทธิผล

เพียงพอ การใหความสําคัญและเห็นประโยชนของการวิจัยอภิมาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการสังเคราะห

องคความรูจากงานวิจัยที่มีคุณภาพเพื่อนําองคความรูจากกระบวนการดังกลาวไปใชในการแกไข

ปญหาสิทธิเด็ก หรือขับเคลื่อนใหสังคมไดตระหนักถึงปญหาดานสิทธิเด็กมากขึ้น ผลการสังเคราะห

ความรูจากงานวิจัยเชิงคุณภาพทั้ง 27 เร่ืองชี้ใหเห็นวางานวิจัยสวนใหญมุงศึกษาประสิทธิภาพของ

มาตรการทางกฎหมายสวนใหญยังไมสามารถใหความคุมครองสิทธิเด็กไดอยางมีประสิทธิภาพ

เทาที่ควร ทั้งที่เกิดจากบทบัญญัติของกฎหมายขาดความชัดเจนในการกําหนดขอบเขต กลุมเปาหมาย

และวิธีการปฏิบัติ รวมทั้งปญหาบทบัญญัติของกฎหมายบางมาตรากลับละเมิดสิทธิเด็กเสียเอง 
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อีกทั้งปญหามาตรการทางกฎหมายที่ไมสามารถเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ใน

การใหความคุมครองเด็กไดอยางทันทวงที งานวิจัยกลุมนี้ปรากฏเปนจํานวนมาก แตประเด็น

ปญหาการศึกษายังคงเปนประเด็นเดิม ๆ สงผลใหขาดการพัฒนาองคความรูใหม เพื่อทําใหปญหา

มาตรการทางกฎหมายไดรับการแกไข นอกจากนั้นพบวาการนําขอคนพบจากงานวิจัยมาใชเปน

ฐานในการกําหนดแนวทางในการประเมินปญหายังเกิดขึ้นนอยมาก 

อภิชัย  พันธเสน และคณะ (2549, น. 8, 201) ไดทําการศึกษาเรื่อง “สังเคราะห 

องคความรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง” ซึ่งใชการสังเคราะหความรูเชิงคุณภาพ เปนการสํารวจ

ประเมินและวิเคราะหสังเคราะหงานวิจัยแนววิพากษ (Critical Knowledge Synthesis) โดยมี 

วัตถุประสงคของงานวิจัยคือ เพื่อสํารวจสถานะองคความรูของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อ

ศึกษาองคความรูดานการประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียงในระดับ รัฐ ครอบครัว ชุมชน ภาคธุรกิจ 

(โดยเฉพาะในระดับชุมชน) ของสังคมไทย เพื่อสนับสนุนแผนงานพัฒนาวิชาการและการจัดการ

ความรู (สงเสริมการวิจัย) ของคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในการ

สังเคราะหองคความรูเร่ืองเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อประโยชนในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงนั้น 

คณะผูวิจัยไดขอสรุปวา  

การวางรากฐานระบบการเรียนรูชีวิตนั้นมีความสําคัญยิ่งและจะตองกระทําให

สัมพันธกันอยางแนนแฟนกับการวิจัยภาคประชาชนดวยการปฏิบัติการเพื่อการ

เรียนรู สมาชิกของชุมชนสามารถเขารวมโครงการวิจัยประชาชนดวยการ

ปฏิบัติการเพื่อการเรียนรู สมาชิกของชุมชนสามารถเขารวมโครงการวิจัย เรียนรู

และสะสมประสบการณเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงอยางเทาเทียม โครงการวิจัย

ลักษณะนี้ควรเปนจุดเริ่มตนของการขับเคลื่อน หัวใจของการขับเคลื่อนอยูที่การ

รวมใจเรียนรูของแนวรวมของการขับเคลื่อนเพื่อการเขาถึง ปญญาและเรียกพลัง

ความรูด้ังเดิมคืนสูชุมชน อาจเรียกไดวาเปนการฟนฟู เศรษฐศาสตรวัฒนธรรมแบบ

พอเพียง อันจะเปนพื้นฐานสําคัญสําหรับการปรับเปลี่ยนไปสูวิถีใหมแหงการ

พัฒนา 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548, น. 1, 196) นับจากมีพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มีผลบังคับใชโดยยึดหลักการปฏิรูปการจัดการเรียนรูตามแนวทางที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญซึ่งเปนหัวใจสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งมีการดําเนินการอยางตอเนื่องมา

จนถึงปจจุบัน เปนระยะเวลา 5 ปของการปฏิรูปการศึกษา กอใหเกิดการปรับเปลี่ยนการจัด

การศึกษาอยางมาก ทั้งดานนโยบายและแผน หลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนรู การประเมินผล

การเรียนรู มาตรฐานและประกันคุณภาพ การบริหารจัดการ ครูและบุคลากรทางการศึกษาการ
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วิจัยและพัฒนา และการมีสวนรวมของภาคีอ่ืนในการจัดการเรียนรู คณะผูวิจัยจึงไดเห็น

ความสําคัญของการรวบรวมและสังเคราะหองคความรูและความกาวหนาในการจัดการเรียนรูตาม

แนวทางที่ผูเรียนเปนสําคัญ โดยมีกรอบเวลาในการศึกษา พ.ศ. 2542-2547 เพื่อนําเอาผลการศึกษาที่

ไดจากการศึกษา ไปใชขยายผลการดําเนินงานดานการปฏิรูปการจัดการเรียนรูตามแนวทางที่ผูเรียน

เปนสําคัญ อันจะยังประโยชนตอการพัฒนาคนและประเทศชาติตอไป ผลการศึกษาสามารถสรุป

ไดเปน 6 กลุม ไดแก 1) แหลงขอมูลและองคความรู ไดแก หนวยงานรัฐ ครูและสถานศึกษา 

โครงการหรืองานวิจัยตาง ๆ หนวยงานฝกอบรมครูแลบุคลากรการศึกษา ส่ือตาง ๆ 2) ความกาวหนา

ดานกระบวนการจัดการเรียนรูความกาวหนาในภาพรวมของการจัดการเรียนรูที่ผูเรียนเปนสาํคญัมี

การพัฒนาไปมาก 3) ทิศทางการดําเนินงานเปนแบบแยกสวน กลุมการศึกษาขาดการบูรณาการ

รวมกัน 4) กลุมเปาหมายที่ไดรับการจัดการเรียนรู กลุมผูเรียนสายสามัญมีโอกาสที่ดีกวากลุมอ่ืน ๆ 

ฯลฯ 5) ผลการจัดการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับผูเรียน พบวา ผูเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูตามแนวทาง

นี้ จะไดรับการพัฒนาทางวิชาการมากขึ้น ฯลฯ 6) ความรู ความตระหนัก และการไปปฏิบัติ พบวา 

ผูเกี่ยวของในการจัดการเรียนรู คือ กลุมคือ ผูบริหารสถานศึกษา ผูปกครอง ผูเรียน รวมถึงคนใน

ชุมชน พบวา กลุมเหลานี้มีความรูระดับทั่วไปไมสามารถนํามาใชในทางปฏิบัติจริงไดอยางมี

คุณภาพ 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมดนั้น พบวามีการทําการสังเคราะหองคความรูอยาง

หลากหลายทั้งขาราชการครูในการจัดระบบการเรียนการสอน สังเคราะหองคความรูทางดาน

เศรษฐกิจพอเพียง และการสังเคราะหองคความรูเกี่ยวกับการคุมครองสิทธิเด็กเมื่อเขาสูกระบวนการ

ยุติธรรม งานวิจัยเหลานี้ตางเห็นถึงความสําคัญของการสังเคราะหองคความรูที่นํามาซึ่งองคความรู

เพื่อจะพัฒนากระบวนการทํางานในสวนตาง ๆ ไดตอไปในอนาคต ดังนั้นการสังเคราะหองคความรู

ในงานสังคมสงเคราะหในกระบวนการยุติธรรมจึงเปนอีกเรื่องหนึ่งที่เหมาะสมอยางยิ่งในการ

แสวงหาองคความรูเพื่อจําแนกแยกแยะใหเห็นถึงพัฒนาการที่ผานมา และสามารถพัฒนาตอไปใน

อนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวาเดิมอีกดวย 

 

 


