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บทที่ 5 
 

สรุปผลการศกึษาวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง “การส่ือสารกับการสรางการมีสวนรวมและการแกปญหาของชุมชน 

กรณีศึกษา ปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเล ในพื้นที่บานขุนสมุทรจีน หมูที่ 9 ตําบลแหลมฟาผา 

อําเภอพระสมุทรเจดีย จังหวัดสมุทรปราการ” เพื่อศึกษาถึงการส่ือสารของชุมชนบานขุนสมุทรจีน 

ศึกษาการส่ือสารที่สรางการมีสวนรวมของชาวบานในการแกไขปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเล 

รวมทั้งการใชการสื่อสารของแกนนําชุมชนบานขุนสมุทรจีนในการจัดการปญหาการกดัเซาะชายฝง 

รวมทั้งแนวทางการพัฒนาการใชทรัพยากรธรรมชาติและการพัฒนาการจัดการส่ิงแวดลอมชายฝง

อยางยั่งยืน  

 
สรุปผลการศกึษาวิจัย 

 
การสื่อสารของชุมชนบานขุนสมุทรจีน 
 

 การสื่อสารภายในชุมชน ชาวบานสวนใหญมีความสัมพันธกันแบบเครือญาติสงผล

ใหคนในชุมชนมีความใกลชิดสนิมสนมกัน รูปแบบการส่ือสารระหวางบุคคล เชน การพูดคุย 

ทักทาย สงเสริมความสัมพันธอันดีของคนในชุมชน การตั้งบานเรือนของชาวบานจะแยกตัวเปน

กลุมทําใหชาวบานมีความสัมพันธกันแบบเปนกลุม แตละกลุมมีผูนํากลุมซึ่งเปนผูมีอิทธิพลตอ 

การเขารวมกิจกรรมของชาวบานในกลุม การประชาคมภายในชุมชนใชการสื่อสารแบบสองทาง

เพื่อเปดโอกาสใหทุกคนไดแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ แกนนําชุมชนตองการใหชาวบาน 

มีบทบาทในการตัดสินใจ จะไดรูสึกวาตัวเองมีสวนรวมในการแกไขปญหาของชุมชน การกระจาย

ขาวสารในชุมชนใชการกระจายเสียงผานหอกระจายขาวเปนอันดับแรก เพื่อใหชาวบานไดรับ

ขาวสารอยางรวดเร็วและกวางขวาง ส่ือบุคคลจะถูกนํามาใชเสริมเพื่อการจูงใจใหชาวบานเขามา 

มีสวนรวมกับกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน ส่ือบุคคลภายในชุมชน ไดแก ผูนํากลุมชาวบานและ 

แกนนําชุมชน  

 การสื่อสารภายนอกชุมชนมีแกนนําชุมชนเปนตัวกลางในการส่ือสารระหวางชาวบาน

และหนวยงานภายนอกชุมชน การส่ือสารกับหนวยงานทางราชการเชน หนวยงานภาครัฐและ

หนวยงานราชการสวนทองถิ่น ใชรูปแบบการส่ือสารแบบเปนทางการ ยกเวนสํานักงานกองทุน
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สนับสนุนการวิจัย (สกว.) ที่เปนหนวยงานภาครัฐแตไมไดใชระบบราชการเปนกลไกในการควบคุม

องคกร การส่ือสารระหวางทีมวิจัยของ สกว. กับแกนนําชุมชนและชาวบาน เนนการส่ือสารแบบ

สองทางเพื่อการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารและแลกเปล่ียนประสบการณการเรียนรูซึ่งกันและกัน 

โครงการศึกษาบูรณาการเชิงพื้นที่เพื่อแกปญหากัดเซาะชายฝงของ สกว. กอใหเกิดการมีสวนรวม

ของคนในชุมชนและหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดยใชรูปแบบการส่ือสารกลุมใหญ เชน การ

ประชาคมและการประชุมเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น โครงการวิจัยฯ ตองการเปดโอกาสใหทุก

ฝายที่เกี่ยวของมีสวนรวมตลอดกระบวนการแกไขปญหาการกัดเซาะชายฝง ส่ือที่ใชภายนอก

ชุมชน ไดแก ส่ือเฉพาะกิจและส่ือมวลชน ส่ือบุคคลภายนอก ไดแก รองศาสตราจารย ดร.ธนวัฒน 

จารุพงษสกุล หัวหนาโครงการวิจัยฯ และทีมวิจัยของ สกว. ที่มีอิทธิพลในการจูงใจใหหนวยงาน

ภายนอกที่เกี่ยวของเขามาสวนรวมในการแกไขปญหาและเปนผูนําการเปล่ียนแปลงในทางที่ดีสู

ชุมชน 

  
การสื่อสารที่สรางการมีสวนรวมของผูที่มีสวนเกี่ยวของในการแกไขปญหาการกัดเซาะ
ชายฝงทะเล 
 

 การสื่อสารระหวางบุคคลภายในชุมชนระหวางแกนนําชุมชนเปนจุดริเร่ิมของ

กระบวนการมีสวนรวมในการแกไขปญหาการกัดเซาะชายฝง การสื่อสารมีบทบาทสําคัญในทุก

ข้ันตอนของกระบวนการมีสวนรวมฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

 1.  ข้ันตอนของการมีสวนรวมในการกําหนดปญหาและการคนหาปญหา ชุมชน

ตระหนักถึงความรุนแรงของปญหา การพูดคุยปรึกษาถึงความรุนแรงของผลกระทบจากปญหา

ดังกลาว กอใหเกิดการรวมตัวของกลุมแกนนําเพื่อรองเรียนกับหนวยงานราชการตาง ๆ ซึ่งแกนนํา

ชุมชนไดผลิตส่ือเฉพาะกิจตาง ๆ เชน หนังสือรองเรียน แผนที่และภาพถาย 

 2.  ข้ันตอนการมีสวนรวมในการวางแผน โครงการวิจัยฯ ของ สกว. มีสวนในการชัก

นําหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาของชุมชน การสื่อสารกลุมใหญ

ในรูปแบบของการประชุม และการประชาคม ทําใหเกิดการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการวางแผน

ระหวางแกนนําชุมชน ชาวบานและหนวยงานที่เกี่ยวของ  

 3.  ข้ันตอนการมีสวนรวมในการดําเนินงาน หลายหนวยงานทางราชการและองคกร

เอกชนใหการสนับสนุนในการดําเนินงานแกไขปญหา เชน ความรูทางวิชาการ งบประมาณและ

เทคโนโลยี เปนตน แกนนําชุมชนและชาวบานใหการสนับสนุนดานแรงงานและการอํานวย 
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ความสะดวกใหแกหนวยงานตาง ๆ โดยแกนนําชุมชนแจงขาวสารและกิจกรรมตาง ๆ ใหชาวบาน

ไดรับทราบผานทางหอกระจายขาว พรอมชักจูงใหเขามามีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม 

 4.  ข้ันตอนของการมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล ชาวบานและแกนนําชุมชน

รวมติดตามและประเมินผลดวยการรวมกลุมวิพากษวิจารณผลที่ไดจากการดําเนินการตาง ๆ ทั้ง 

การเปล่ียนแปลงเชิงพื้นที่ เชน การสะสมตะกอนดิน และการเพิ่มจํานวนของสัตวน้ําบริเวณชายฝง 

 5.  ข้ันตอนการมีสวนรวมในการรับประโยชนหรือรับผลกระทบรวมกัน ชาวบานตาง

รวมรับผลประโยชนจากการแกไขปญหา การสรางแนวปองกันคล่ืนสงผลใหเกิดความสมบูรณตาม

แนวชายฝง ประเด็นสําคัญคือ การมีสวนรวมของชุมชนในทุกข้ันตอนของกระบวนการแกไขปญหา 

สงผลใหเกิดกระบวนการเรียนรูของคนในชุมชนที่จะสานตอการแกไขปญหาการกัดเซาะชายฝงของ

ชุมชนดวยการปลูกปาชายเลนเพื่อเสริมแนวปองกันคล่ืนชั้นในและฟนฟูส่ิงแวดลอมชายฝงทะเลของ

ชุมชน 

 ปจจัยที่มีผลตอการส่ือสารที่การสรางการมีสวนรวมในการแกไขปญหาการกัดเซาะ

ชายฝง จากการวิเคราะหแบบ SWOT พบวา ปจจัยภายในที่เปนจุดแข็งในชุมชนคือ วิกฤตของ

ปญหาที่เปนตัวผลักดันใหเกิดการมีสวนรวม แกนนําชุมชนมีความรู ความสามารถ แกนนําชุมชน

รูจักการเลือกใชส่ือที่เหมาะสมและสอดคลองตอสถานการณ การกระจายขาวสารแบบสองข้ันตอน

ผานผูนํากลุมชาวบาน สงผลใหเกิดอิทธิพลตอการโนมนาวใจใหชาวบานมีสวนรวมในการแกไข

ปญหาฯ ดานปจจัยที่เปนจุดออนคือชุมชนขาดส่ือเฉพาะกิจที่มีประสิทธิภาพ เชน ประกาศ ใบปลิว 

ปายผา ที่สามารถปรับเปล่ียนเนนหาไดหลากหลายและเพิ่มชองทางการส่ือสารในชุมชน นอกจากนี้

ขอจํากัดเร่ืองเวลาของชาวบานที่ตองออกไปทํามาหากินตามชวงเวลาน้ําข้ึน น้ําลง ทําใหเปนอุปสรรค

ตอการส่ือสารและการเขารวมกิจกรรมของชุมชย 

 ปจจัยภายนอกชุมชนที่สนับสนุนการมีสวนรวมคือ หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน

ใหการสนับสนุนกอใหเกิดการแกไขปญหาอยางจริงจังและการไดรับเลือกเปนพื้นที่นํารองของ

โครงการวิจัยฯ ถือเปนโอกาสกาวใหญของชุมชนในการพัฒนาและแกไขปญหาของชุมชน 

หนวยงานภายนอกเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในการแกไขปญหาในทุกข้ันตอน เพื่อใหชุมชนได

เรียนรูจากระบวนการมีสวนรวมดังกลาว 
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การใชการสื่อสารของแกนนําชุมชนในการจัดการปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลและ 
แนวทางการพัฒนาการใชทรัพยากรธรรมชาติและการพัฒนาการจัดการสิ่งแวดลอม
ชายฝงอยางยั่งยืน 
 

 แกนนําชุมชนใชการสื่อสารเชิงกลยุทธในการจัดการปญหาการกัดเซาะชายฝง  

การส่ือสารภายในชุมชนประกอบดวย การผสมผสานส่ือชุมชนและส่ือบุคคล การกระจายขาวสาร

ผานผูนํากลุมชาวบานและการสื่อสารในพื้นที่สาธารณะของชุมชน โดยมีเปาหมายที่จะใชส่ือ 

ด่ังเดิมที่มีอยูในชุมชนใหเกิดประโยชนสูงสุด การเปดโอกาสใหชาวบานไดแสดงความคิดเห็นและ 

มีสวนรวมในการจัดการปญหาของชุมชน  

 สวนการสื่อสารภายนอกชุมชน พบวา แกนนําชุมชนใชส่ือเฉพาะกิจที่หลากหลาย 

การสรางเครือขายขอมูล การรองเรียนอยางตอเนื่อง และการใชส่ือมวลชนเผยแพรขาวสารของ

ชุมชน โดยมีเปาหมายเพื่อกระตุนหรือสงเสริมใหหนวยงานภายนอกชุมชนมีสวนรวมในการแกไข

ปญหาของชุมชน  

 แกนนําชุมชนมีแนวทางในการพัฒนาการใชทรัพยากรธรรมชาติและการพัฒนาการ

จัดการส่ิงแวดลอมชายฝงของชุมชนอยางยั่งยืน ประกอบดวย การปลูกปาชายเลนเพื่อเสริม 

แนวปองกันคล่ืนลมและการฟนฟูระบบนิเวศชายฝง การจัดทําพื้นที่ศึกษาปาชายเลนและ 

การปลูกฝงเยาวชนในชุมชนใหรูจักหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน  

 
อภิปรายผลการศึกษาวิจยั 

 

 การสื่อสารภายในชุมชนบานขุนสมุทรจีน รูปแบบการส่ือสารระหวางบุคคลมีบทบาท

อยางมากในการสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน การรวมกันแบบเปนกลุม ๆ ของชาวบาน 

ในชุมชน ตลอดจนการมีผูนํากลุมเปนตัวแทนในการถายทอดขาวสารจากศูนยกลางของชมุชน เชน 

แกนนําชุมชน มาสูชาวบานในกลุมของตนดวยการสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารผานผูนํา 

กลุมชาวบาน นอกจากขาวสารที่ชาวบานไดรับจะผสมผสานความคิดเห็นสวนตัวของผูนํากลุมแลว 

ยังมีอิทธิพลตอการเขารวมหรือปฏิเสธการเขารวมกิจกรรมของชุมชนอีกดวย ซึ่งอํานาจหรืออิทธพิล

ตอผูรับสารเชนนี้ ซึ่งข้ันตอนการถายทอดสารในลักษณะดังกลาวมีความคลายคลึงกับ ทฤษฎี 

การสื่อสารแบบสองข้ันตอน (Two-step Flow of Communication Theory) ของ Lazarsfeld ซึ่ง

สาระสําคัญของทฤษฏีนี้คือ “การแพรกระจายขาวสารโดยผานส่ือมวลชนนั้นจะผานข้ันตอน 

สองข้ันตอน กลาวคือ ขาวสารจะไปถึงกลุมคนกลุมหนึ่ง ซ่ึงไดรับการยอมรับใหเปนกลุมผูนํา 
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ความคิดเห็น (Opinion leaders) ในข้ันตอนแรก และกลุมผูนําความคิดเห็นจะเปนผูเผยแพร

ขาวสารตอไปยังประชาชนอ่ืน ๆ ในข้ันที่สอง” นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับลักษณะของผูนํา 

ความคิดเห็นที่ พัชนี  เชยจรรยา, เมตตา  วิวัฒนานุกูล, และ ถิรนันท  อนวัชศิริวงศ (2541, น. 28) 

ใหความหมายไววา “ผูนําความคิดเห็นจะเปนเสมือนชองทางการแพรกระจายขาวสาร และสราง

เครือขายการสื่อสารในสังคมซึ่งจะแพรกระจายขาวสารผสมผสานความคิดเห็นสวนตัวไปยัง

สมาชิกในกลุมสังคมนั้น” 

 อิทธิพลของบุคคล หรือ กลุมผูนําความคิดเปนปจจัยสําคัญที่แทรกอยูระหวางผูสงสาร

และผูรับสาร ซึ่งกลุมผูนําความคิดเปนกลุมบุคคลในสังคมที่ติดตอกับบุคคลอ่ืน ๆ ใน

ลักษณะความสัมพันธแบบใกลชิดหรือกลุมปฐมภูมิ เชน เปนญาติ เปนเพื่อนบาน 

หรือ เปนบุคคลที่อาศัยอยูในชุมชนเดียวกัน และมีอิทธิพลในลักษณะที่ไมเปน

ทางการเกี่ยวกับความคิดเห็น หรือ การตัดสินใจในเร่ืองราวตาง ๆ 

 ดังที่กลาวมาขางตน จะสอดคลองกับลักษณะของผูนํากลุมภายในชุมชนบาน

ขุนสมุทรจีนที่เปนเสมือนผูนําความคิดเห็น (Opinion leaders) ของชาวบาน ซึ่งมีอิทธิพลตอ 

ผูที่มีอาศัยอยูในชุมชนเดียวกันและมีอิทธิพลในลักษณะที่ไมเปนทางการ การถายทอดอิทธิพลของ

ผูนํากลุมชาวบานหรือผูนําความคิดเห็น จะสงผานรูปแบบการส่ือสารระหวางบุคคลในลักษณะ 

ที่ไมเปนทางการและอิทธิพลดังกลาวก็จะสงผลตอความคิดและพฤติกรรมการมีสวนรวมของ 

คนในกลุมนั้น ๆ  

 ดังเชนที่นักพัฒนาหลาย ๆ ทานไดกลาวไววา การพัฒนาชุมชนหรือการเปล่ียนชุมชน

นักพัฒนาท้ังหลายจําเปนตองทําความรูจักกับชุมชนและผูนําความคิดเห็นในชุมชนที่จะมีสวน

สนับสนุนหรือเปนอุปสรรคตอการพัฒนาหรือการเปล่ียนแปลงชุมชนดังกลาว ดังที่แกนนําชุมชน

และนักวิจัยโครงการฯ ไดศึกษาและรับทราบถึงประสิทธิภาพของการส่ือสารผานผูนํากลุมชาวบาน

หรือผูนําความคิดเห็นของกลุมชาวบานและไดเรียนรูที่จะใชการส่ือสารในลักษณะดังกลาว ชักนํา

ชาวบานสูกระบวนการมีสวนรวมในการแกไขการกัดเซาะชายฝงของชุมชนตอไป 

 ในสวนของการส่ือสารภายนอกชุมชน ส่ือบุคคลภายนอกชุมชนที่มีสวนสําคัญ 

ในการสรางการมีสวนรวมระหวางคนในชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ ไดแก รองศาสตราจารย 

ดร.ธนวัฒน จารุพงษสกุล หัวหนาโครงการวิจัยฯ และทีมวิจัยของ สกว. ที่มีสวนในการชักนําให

หนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาการกัดเซาะชายฝงเขามาสวนรวมในการแกไข

ปญหาของชุมชนบานขุนสมุทรจีน ดวยประสบการณการทํางานดานส่ิงแวดลอมมาอยางยาวนาน 

สงผลนักวิจัยกลุมนี้มีเครือขายการสื่อสารกับหนวยงานราชการและองคกรเอกชนท่ีมีสวนเกี่ยวของ
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กับการแกไขปญหาดานส่ิงแวดลอมของชุมชน จึงไดเกิดการประสานงานและการชักนําให

หนวยงานดังกลาวมีสวนรวมใหความชวยเหลือหรือการสนับสนุนการแกไขปญหาการกัดเซาะ

ชายฝงของชุมชน ซึ่งนอกจากหนวยงานดังกลาวแลว ส่ือมวลชน ส่ือทองถิ่นและส่ือตางประเทศ 

ก็ตางใหความสนใจกับโครงการวิจัยฯ ของนักวิจัยกลุมนี้ การสื่อสารระหวางนักวิจัยจาก สกว. และ

แกนนําชุมชนหรือชาวบานจะเนนรูปแบบการส่ือสารระหวางบุคคลในลักษณะการสื่อสารแบบสอง

ทาง โดยถึงแม สกว. จะเปนหนวยงานของภาครัฐแตไมไดใชระบบราชการเปนกลไกในการควบคุม

องคกร การส่ือสารภายในชุมชนจึงไมเนนความเปนทางการ แตเนนใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูล

ขาวสารและแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ ซึ่งการส่ือสารในลักษณะดังกลาวแสดงใหเห็นถึง

บทบาทของส่ือบุคคลภายนอกชุมชนในบทบาทของผูนําการเปล่ียนแปลง ที่มีความหมายเดียวกับ

ผูนําการเปล่ียนแปลง (Change Agent) ที่ บุษบา  สุธีธร (2540, น. 220) ไดใหความหมายไววา  

ผูนําการเปล่ียนแปลงคือ บุคคลภายนอกชุมชนที่เขาไปมีบทบาทผลักดันใหบุคคลใน

ชุมชนเกิดความเคล่ือนไหว และการเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน...บทบาทของผูนํา

การเปล่ียนแปลงจะทําหนาที่เปนส่ือกลางประสานงานในการติดตอระหวางกลุมสังคม  

2 กลุม คือ ระหวางหนวยงาน หรือ องคกรของผูนําการเปล่ียนแปลงที่รับผิดชอบกับ

ชาวบานในชุมชน 

 นักวิจัยโครงการฯ ของ สกว. ถือเปนผูนําการเปล่ียนแปลง (Change Agent) ใน

ความหมายดังกลาว นอกจากเปาหมายที่จะนําการเปล่ียนแปลง การพัฒนาหรือการแกไขปญหาสู

ชุมชนแลวนั้น กาญจนา  แกวเทพ (2538, น. 126, อางถึงใน เกศินี จุฑาวิจิตร, 2540, น. 88) ได

กลาวถึงแนวทางในการพัฒนาในปจจุบันที่ ชาวบานจะเปนตัวต้ัง และนักพัฒนาหรือผูนํา 

การเปล่ียนแปลงเปนเพียงตัวสนับสนุน ซึ่งสอดคลองกับแนวทางในการดําเนินงานของโครงการวิจัยฯ

ที่เนนใหชาวบานเปนหลักของการพัฒนา นักวิจัยและหนวยงานจากภายนอกมีหนาที่ในการสนับสนุน

ดาน ๆ เทานั้น แตหลักการสําคัญของโครงการวิจัยฯ นี้คือ การเปดโอกาสใหทุกฝายไดมีสวนรวม

ในทุกข้ันตอนของกระบวนการ เพื่อสรางการเรียนรูใหกับชาวบานใหสามารถสานตอการพัฒนา

หรือการจัดการปญหาไดดวยชุมชนเองหลังจากที่หนวยงานภายนอกไดถอนตัวออกไป สอดคลอง

กับบทบาทของผูนําการเปล่ียนแปลงในการสงเสริมการพัฒนาชุมชนที่ บุษบา สุธีธร (2540, น. 221) 

ไดสรุปไววา ผูนําการเปล่ียนแปลงควรมีบทบาท ดังนี้  

กระตุนใหสมาชิกในกลุมสังคมนั้น เห็นความจําเปนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลงโดย

ยกปญหาข้ึนมาอธิบายใหเขาใจ รวมทั้งใหความมั่นใจแกชาวชนบทวาปญหานี้
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สามารถแกไดดวยวิธีใดบาง รวมทั้งพรอมที่จะชักชวนและใหคําปรึกษาหารือตางๆ... 

คอยช้ีแนะใหชาวชนบทรูจักชวยเหลือและดําเนินการพัฒนาดวยตัวเอง 

 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา ส่ือบุคคลมีอิทธิพลจูงใจ และมีความสําคัญอยางมาก 

ในการพัฒนาชุมชน ผูดําเนินโครงการพัฒนาจะตองใหความสําคัญตอส่ือบุคคลเปนอยางมาก 

ในการใชเปนชองทางเพื่อนําขาวสารการพัฒนาไปสูกลุมผูรับเปาหมาย และกอใหเกิดการกระตุน

ใหกลุมเปาหมายเห็นความจําเปนของการพัฒนา จนสามารถดําเนินการพัฒนาไดดวยตนเอง 

 กระบวนการมีสวนรวมในการแกไขปญหาการกัดเซาะชายฝงมีการสื่อสารระหวาง

บุคคล (Interpersonal Communication) เปนกลไกหลักและเปนพื้นฐานสําคัญที่ยึดโยงคน 

ในชุมชนที่มีความรูสึกนึกคิดและมีความเขาใจเดียวกัน อันจะนําไปสูการมีสวนรวมของคนใน

ชุมชนในการแกไขปญหารวมกัน ซึ่งตรงกับแนวคิดแบบจําลองกระบวนการสื่อสารระหวางบุคคล

ของ Schramm (1984, p. 42, อางถึงใน บุษบา สุธีธร, 2540, น. 218) ที่อธิบายถึง  

การสื่อสารระหวางบุคคลเปนกระบวนการที่เกิดข้ึนระหวางบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคล

หนึ่ง เพื่อถายทอดความรู ความเขาใจ ความรูสึกนึกคิดในส่ิงตาง ๆ ระหวางกันและ

กัน...ซึ่งมีองคประกอบสําคัญที่จะทําใหการรับรูของทั้งสองฝายมีความเขาใจตรงกัน

ไดมากคือ ประสบการณรวมกัน (Field of Experience) ของทั้งสองฝาย และย่ิง 

คูส่ือสารมีประสบการณรวมกันมากเทาไหร การสื่อสารก็จะมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 โดยมีลักษณะคลายคลึงกับ รูปแบบการส่ือสารระหวางบุคคลภายในชุมชน 

บานขุนสมุทรจีน ซึ่งชาวบานทุกคนตางมีประสบการณรวมกันในการรวมรับผลกระทบจากปญหา

การกัดเซาะชายฝง ประสบการณจากสูญเสียพื้นที่ของชุมชน การยายบานหนีน้ําคร้ังแลวคร้ังเลา 

ทําใหคนในชุมชนมีความเขาอกเขาใจซึ่งกันและกัน มีความรูสึกนึกคิดเปนหนึ่งเดียวกันที่ตองการ

แกไขปญหานี้ใหหมดไป กอใหเกิดการมีสวนรวมของคนในชุมชมในกระบวนการแกไขปญหา 

การกัดเซาะชายฝงรวมกัน 

 ความสําเร็จของการสื่อสารที่มีสวนสนับสนุนกระบวนการมีสวนรวมที่กอใหเกิด 

การมีสวนรวมของคนในชุมชนตอกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดข้ึนภายในชุมชนคือ “พื้นที่สาธารณะ” 

(Public Sphere) การจัดกิจกรรมการส่ือสารเชน การประชาคม การประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

บนพื้นที่สาธารณะของชุมชนอยาง “โรงลิเก” ซึ่งเปนสถานที่สําคัญตอการรวมกลุมหรือการมีสวนรวม

ของคนในชุมชนในการปฏิบัติกิจกรรมใด ๆ โรงลิเกเปนพื้นที่สวนกลางของชุมชนที่ใชทํากิจกรรม

ตาง ๆ ซึ่งสวนใหญเปนกิจกรรมดานการสื่อสาร ทั้งการแสดงมโหรสพ และการประชาคมหมูบาน 

พื้นที่สาธารณะเชนนี้จะเปนพื้นที่การส่ือสารของคนในชุมชนนั้นๆ สนับสนุนคนในชุมชนไดออกมา
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พบปะพูดคุย แลกเปล่ียนหรือแสดงออกทางความคิดเห็นซึ่งกันและกันได ดังที่ไดกลาวไวขาวตน 

Schramm ไดกลาวไววา “การไดพบปะพูดคุยระหวางบุคคลที่มีประสบการณรวมกัน (Field of 

Experience) จะทําใหทั้งสองฝายมีความเขาใจกันมากข้ึน” สอดคลองกับที่ Habermas (2001, 

อางถึงใน กาญจนา  แกวเทพ และคนอ่ืน ๆ, 2543, น. 28) ไดใหความสําคัญเร่ืองการสื่อสารและ

พื้นที่สาธารณะไววา  

การสื่อสารเปนกระบวนการที่ทําใหสาธารณชนเกิดความเขาใจ และฉันทามติ 

ที่นําไปสูการกระทํา และการเปล่ียนแปลงที่มีผลในวงกวาง โดยกระบวนการส่ือสาร 

ที่มีประสิทธิผลจะตองเกิดข้ึนในบริบทของความเทาเทียมกันและความพรอม 

ในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือ โตแยงแสดงเหตุผลระหวางกัน  

 แนวคิดของ Habermas ใหขอคิดเสริมที่ กระบวนการสื่อสารนั้นจะตองเปดโอกาสให

ทุกคนส่ือสารหรือไดแสดงออกซึ่งความคิดเห็นอยางเทาเทียมกันและทุกคนตองมีความพรอม 

ในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและโตแยงระหวางกัน แสดงถึงการใชพื้นที่สาธารณะเปนพื้นที่ 

ในการจัดกิจกรรมการสื่อสาร เชน การประชุมวางแผนการดําเนินการในการแกไขปญหา ความพรอม

หรือความพึงพอใจในการแสดงออกทางความคิดเห็นและการเปดโอกาสใหทุกคนไดส่ือสารอยาง

เทาเทียมกันจะกอใหเกิดความเขาใจรวมกันและเกิดมติรวมกันที่จะนําไปสูการกระทําหรือการเปล่ียน

ที่ดีข้ึน ดังเชนเดียวกันกับ กระบวนการส่ือสารของชุมชนบานขุนสมุทรจีนและกระบวนการของ

โครงการวิจัยของ สกว. ที่ตางสนับสนุนและเปดโอกาสใหทุกฝายไดมีสวนรวมในทุกข้ันตอนของ

กระบวนการ ซึ่งการจัดกิจกรรมของโครงการวิจัยฯและชุมชนจะใชสถานที่โรงลิเก ซึ่งเปนพื้นที่

สาธารณะที่คนในชุมชนมีความคุนเคยและรูสึกไมมีอคติ ความรูสึกในการเจาของพื้นที่ทําใหเกิด

ความพรอมที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือ แสดงขอโตแยงออกมาอยางเต็มที่ และผูดําเนินกิจกรรม

และดําเนินโครงการก็หวังผลวาจะกอใหเกิดความเขาใจรวมกันในทุก ๆ ฝายที่เขามามีสวนรวมและ

นําไปสูการเปล่ียนแปลงหรือการแกไขปญหาของชุมชน 

 
ขอเสนอแนะสําหรบัชุมชน 

 

1. จากผลการวิจัยพบวา การสื่อสารภายในชุมชนยังขาดส่ือเฉพาะกิจที่มีประสิทธิภาพ 

แกนนําชุมชนเนนการผลิตส่ือเฉพาะกิจเพื่อส่ือสารกับหนวยงานภายนอก แตละเลยการผลิต 

ส่ือเฉพาะกิจเพื่อใชงานในชุมชนเอง หลายชุมชนมีการใชส่ือเฉพาะกิจรูปแบบตาง ๆ เพื่อเปน

ชองทางในการส่ือสารและสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน ตัวอยางของสื่อเฉพาะกิจในชุมชน 
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ที่มีประสิทธิภาพ คือ ใบปลิว ประกาศและปายผา ส่ือเฉพาะกิจเหลานี้ชุมชนสามารถผลิตข้ึนไดเอง 

งายและราคาถูก สามารถปรับเปล่ียนเนื้อหาไดหลากหลายใหเหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ เชน 

กําหนดการประชุม การประชาคมหรือการทํากิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน หรือคําขวัญเชิญชวน

ชาวบานรวมกันปลูกปาชายเลน เปนตน การใชคําที่งายตอการเขาใจและเนื้อหาที่ตรงกับ 

ความตองการของชุมชนจะเพิ่มใหส่ือเฉพาะกิจเหลานี้มีประสิทธิภาพในการส่ือสารมากข้ึน  

2. จากการพิจารณากลุมแกนนําชุมชนพบวา แกนนําชุมชนเปนผูมีความรูในหลาย ๆ 

ดาน เชน ผูนําทางศาสนา ผูนําดานสาธารณาสุข และผูนําชุมชน เปนตน แตยังขาดผูนําดานการสื่อสาร 

จากบทเรียนการพัฒนาระบุวา ครูหรือผูนําดานการใหความรู เปนส่ือบุคคลที่สําคัญกลุมหนึ่งที่จะ

กอใหเกิดการพัฒนา การเปลี่ยนแปลง ตลอดจนสงผลตอการเรียนรูของคนในชุมชน ชุมชนจึงควร

สงเสริมหรือเปดโอกาสใหบุคลากรดานการศึกษา เชน ครู หรือผูอํานวยการโรงเรียนบานขุนสมุทร 

เขามามีสวนรวมดานการพัฒนาและการแกไขปญหาของชุมชนรวมกัน เพื่อเปนการเพิ่มชองทาง 

การสื่อสารที่มีอิทธิพลตอการจูงใจใหชาวบานไดมีสวนรวมในการพัฒนาดังกลาว 

 
ขอเสนอแนะในการทําวิจยัครั้งตอไป 

   

1. การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยไดเก็บรวมรวบขอมูลทําการวิจัย

ในชวงระยะเวลาส้ัน แตโดยแทจริงแลวการแกไขปญหาดังกลาวเปนการแกไขปญหาในระยะยาว 

ดังนั้น ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาถึงรูปแบบการสื่อสารของชุมชนและหนวยงานภายนอก 

ในการแกปญหาในระยะตอ ๆ ไป โดยเพิ่มเติมการวิจัยเชิงปริมาณและการสังเกตแบบมีสวนรวม 

เพื่อเปนการศึกษาในเชิงลึกมากกวาเดิม และนําขอมูลเชิงปริมาณที่ไดมาเปรียบวาการส่ือสารของ

ผูมีสวนเกี่ยวของในการแกปญหามีความแตกตางกันหรือไม อยางไร 

2. การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาเฉพาะกรณีชุมชนบานขุนสมุทรจีน ซึ่งยังมีอีกหลาย

ชุมชนที่ประสบปญหาการกัดเซาะชายฝงเชนเดียวกัน ดังนั้นควรมีการศึกษารูปแบบการส่ือสาร

และการมีสวนรวมในการแกไขปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลในพ้ืนที่ชุมชนอ่ืน ๆ ที่มีการเรียกรอง

ความชวยเหลือจากภาครัฐ เปรียบเทียบวามีรูปแบบการสื่อสาร การมีสวนรวมของหนวยงาน 

ที่เกี่ยวของ ตลอดจนการใชส่ือสารของแกนนํา เพื่อเปนประโยชนในการนํามาปรับใชและหา

แนวทางในการเรียกรองจากภาครัฐและการสรางการมีสวนรวมในการจัดการปญหาของชุมชนได

อยางเหมาะสม 


