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บทที ่1 

 

บทนาํ 

 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 

 

ระบบการเฝาระวังถือวาเปนวิธีการหรือแนวทางใหมในการพัฒนาประเทศเพื่อให

สอดคลองกับการสรางระบบความมั่นคง เพื่อชวยในการปองกันปญหาหรือเมื่อเกิดสถานการณ

หนึ่งที่เปนความเสี่ยงในสังคม ชวยใหสังคมมีการเตรียมพรอมในรูปแบบตางๆ เพื่อชวยลดปญหา

และความรุนแรงทางสังคม รวมถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งในสถานการณสังคม

ปจจุบันการเฝาระวังทางสังคมถือวามีความสําคัญอยางยิ่ง เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในทุกๆ ดาน 

ทั้งทางดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง รวมถึงความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยาง

รวดเร็วในสังคมไทย ลวนแลวแตสงผลกระทบตอสังคมทั้งดานบวกและดานลบ ในขณะเดียวกัน

การเปลี่ยนแปลงตางๆ สงผลใหเกิดปญหาสังคมที่มีความซับซอนและทวีความรุนแรงมากยิง่ขึน้ ไม

วาจะเปนปญหาความยกจน ผูยากไร ผูดอยโอกาส ผูถูกกดขี่ทางสังคม การทารุณกรรม ความ

รุนแรงตอเด็กและสตรี ตลอดจนความไมเปนธรรมในสังคม ซึ่งการแกไขปญหาสังคมจึงจําเปนตอง

มีการพัฒนาระบบการเฝาระวัง เพื่อชวยสะทอนถึงสถานการณตางๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นตอ

สาธารณชนและเพื่อหาแนวทางในการปองกันแกไขปญหาที่จะเกิดขึ้นในสังคม (ธนวรรณ   

สาระรัมย, 2549, น. 1)  

ระบบการเฝาระวัง เปนวิธีการอีกแนวทางหนึ่งที่จะชวยในการปองกันและแกไขปญหา

สังคม และเพื่อประเมินสถานการณไดอยางเปนระบบ สามารถวิเคราะหขอมูล การรวบรวมขอมูล 

เพื่อหาแนวทางในการปองกันปญหาไดอยางถูกจุด มีความแมนยําและถูกตอง (กระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, ศูนยเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม, 2549) อีกทั้ง

จะตองมีความเชื่อมโยงพันธกิจระหวางบุคลากร มีการสงและรับขอมูลจากสวนกลางและสวน

จังหวัด กลไกสําคัญของการเฝาระวังทางสังคมอยูที่ “นักเฝาระวังและเตือนภัยทางสงัคม” ทีจ่ะตอง

เชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ และการเชื่อมโยงเครือขายระหวางชุมชนตางๆ ในพื้นที่ 

ขณะเดียวกันยังทําหนาที่ถายทอดขอมูลขาวสารใหกับคณะทํางานเฝาระวังระดับจังหวัดถึงทิศ

ทางการเฝาระวัง พรอมกันนั้นก็รับฟงประเด็นปญหาเฉพาะของแตละพื้นที่ เพื่อสรางมาตรวัดและ

เครื่องมือที่สอดคลองกับสภาพพื้นที่ของตนเอง นอกจากนี้ยังตองทําหนาที่บริการจัดเก็บขอมูลของ
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อาสาสมัครเฝาระวังระดับพื้นที่ เพื่อใหขอมูลมีความถูกตองตรงกับประเด็นของการสํารวจได และ

เพื่อใหเกิดการบูรณาการตอระบบการเฝาระวังและเตือนภัยในการเสริมสรางภูมิคุมกันทางสังคม

แกประชาชนได อีกทั้งเปนการจัดทําระบบการเฝาระวังไดอาศัยหลักการพื้นฐานของการเฝาระวัง

ทางระบาดวิทยามาปรับประยุกตใชกับสถานการณปญหาทางสังคม (อภิญญา  เวชยชัย, 2549, 

น. 32) ดังนั้น “ระบบการเฝาระวังทางสังคมเปนการติดตามความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงขอมูลที่

เปนตัวบงชี้สถานการณปญหาทางสังคมอยางเปนระบบ โดยมีการเก็บรวบรวมขอมูลอยาง

สม่ําเสมอ นําผลลัพธที่ผานการวิเคราะหอยางถี่ถวน ไปใชในการแจงเตือนภัยและวางแผนปองกัน

ปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นหรือนําไปใชเพื่อการดําเนินการลดปจจัยเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ” บวกกับ

นักเฝาระวังจะมีบทบาทหนาที่ (นักเฝาระวังหมายถึงผูปฏิบัติงานดานการสวัสดิการสังคมและการ

พัฒนาสังคม เชน นักพัฒนาสังคม นักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา เจาหนาที่หรือผูปฏิบัติงานที่มี

ความเกี่ยวของตอการเฝาระวังทางสังคม) ในการปฏิบัติการณแบบมีสวนรวม มีหนาที่ในการ

สอดสองปญหาตางๆ พรอมกันนั้นตองมีการติดตอส่ือสารกันอยางสม่ําเสมอ สามารถทํางานเปน

ทีมไดอยางเขาใจในประเด็นการเฝาระวังปญหาเยาวชน 

ปจจุบันสถานการณที่ผานมาพบวารูปแบบของขบวนการลอลวงเยาวชนที่ตกเปนเหยื่อ 

มีความหลากหลายซับซอน ทวีความรุนแรงและขยายตัวมากขึ้น ซึ่งเยาวชนมีโอกาสเสี่ยงตกเปน

เหยื่อ เนื่องจากความรูไมเทาทันสภาวการณของภัยสังคมที่มีความแตกตางจากอดีตอยางสิ้นเชิง 

และยังไมสามารถปรับตัวใหทันกับเหตุการณที่มีความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาตามกระแสของ

เทคโนโลยีที่ทันสมัย ซึ่งในปจจุบันไดมีกระแสริเร่ิมแนวคิดของการเฝาระวังปญหาเยาวชนมากขึ้น 

โดยเปลี่ยนกระบวนทัศนในการมองปญหาใหกวางมากขึ้น (กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ,

สํานักงานสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1, 2549) ซึ่งจากขอมูลปญหาเยาวชนที่เกิดขึ้นในปจจุบัน

สถาบันรามจิตติ (2548, น. 1) ยังไดทําการประเมินสถานการณของปญหาวัยรุนไทยซึ่งเปนขอมูล

ที่สามารถยืนยันไดเชนกัน พบวาวัยรุนไทยในปจจุบันมีปญหาสําคัญ 5 ดาน ไดแก 1) ขาดความ

อบอุนในครอบครัว พอแมไมมีเวลาใหลูก 2) หางไกลวัดใชชีวิตยามวางตามหางสรรพสินคา ใชมือ

ถือคุยผานอินเตอรเน็ต 3) ใชจายฟุมเฟอย 4) เลนการพนันและเริ่มเลนการพนันผานโทรศัพทระบบ 

SMS 5) ปญหาการมีเพศสัมพันธเร็วขึ้นและขาดความรับผิดชอบ และเพชรรัตน  คีรีวงศ (2548,  

น. 1 อางถึงใน กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ, สํานักงานสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1, 2549)  

ไดจัดทําผลการศึกษาจากสถานการณทั่วไปของวัยรุนในปจจุบันพบวา มีส่ิงที่นาเปนหวงมากมาย 

ซึ่งการศึกษาพบวาวัยรุนไทย 17 ลานคน มีเพียง 1 ใน 20 ที่ไดรับการศึกษาตอเนื่องถึง 

ข้ันอุดมศึกษา 1 ใน 6 หาเลี้ยงตนเอง และ 3 ใน 5 ทํางานหาเลี้ยงครอบครัว วัยรุนกวา 6 แสนคน
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เกี่ยวของกับยาเสพติดและวัยรุนในเมืองรอยละ 20 มีเพศสัมพันธกอนแตงงาน ขณะเดียวกัน 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ศูนยเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม (2549, 

น. 23-25) ไดกลาวถึงปญหาพฤติกรรมเสี่ยงของเด็กและเยาวชนซึ่งมีปญหาสําคัญ 8 ดาน คือ  

1) พฤติกรรมดานสุขภาพ 2) พฤติกรรมดานการเรียน 3) พฤติกรรมดานศาสนา 4) พฤติกรรมดาน

ความสัมพันธในครอบครัว 5) พฤติกรรมการบริโภคสิ่งเสพติด 6) พฤติกรรมดานความรุนแรงและ

การถูกคุกคามความปลอดภัย 7) พฤติกรรมดานความรักและความสัมพันธทางเพศ 8) พฤติกรรม

ดานความเครียด ประกอบกับหนังสือพิมพมติชนรายวัน (2548, น. 26) กลาวถึงปญหาเยาวชน

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของวัยรุนที่มีปญหาลําดับความสําคัญ 5 ดาน คือ 1) การดื่มสุรา/

สูบบุหร่ี 2) การหนีเรียน 3) การใชจายอยางฟุมเฟอย 4) เกมออนไลน 5) การใชสารเสพติด และ

เพื่อความชัดเจนตอสถานการณปญหาเยาวชน ผูศึกษาเสนอสถิติเกี่ยวกับการประพฤติตนไม

เหมาะสมของวัยรุนที่สะทอนถึงความเสื่อมโทรมของสภาพสังคมตามตารางที่ 1.1  

 

ตารางที่ 1.1  

ปญหาพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของวัยรุน 

 

ลําดับ พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของวัยรุน จํานวน (คน) หมายเหต ุ

1  - การดื่มสุรา/สูบบุหร่ี 5,921,257 บุหร่ี 2,023,893 คน 

2  - การหนีเรียน 2,086,527  

3  - การใชจายอยางฟุมเฟอย 578,602 * 5,599 บาท/เดือน และ 1 ใน 

3 ราย รายไดไมพอใชจาย 

4  - เกมออนไลน 572,608  

5  - การใชสารเสพติด 516,823 เฉพาะเสพยาบา 

6  - การมีเพศสัมพันธ 472,575 แนวโนมมีการคาประเวณี 

7  - ปญหารถมอเตอรไซคซิ่ง 318,975  

8  - การใชความรุนแรง 178,922  

9  - การพนัน 101,306 เฉพาะวัยรุนในเขตกรุงเทพฯ 

ที่มา:  มติชนรายวนั, 2548, น. 26 
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นอกจากนี้ สถานการณปญหาที่มีผลกระทบตอการดํารงชีวิตของเยาวชนสวนใหญมา

จากสาเหตุสําคัญ ดังนี้ (อัญมณี  บูรณกานนท และ พิมพใจ  นานรัมย, 2546) 

1) ความออนแอทางสถาบันครอบครัว ทั้งโครงสรางครอบครัวที่มีลักษณะเปน

ครอบครัวเดี่ยวมากกวารอบครัวขยาย การขาดทักษะชีวิตและความไมพรอมที่จะเปนครอบครัว

ของคนรุนใหม สภาพการณเหลานี้ทําใหพอ แม ผูดูและเด็กและเยาวชนในปจจุบันมีความ

ยากลําบากในการเลี้ยงดู สงผลใหเด็กและเยาวชนบางกลุมถูกเลี้ยงดูแบบปลอยปะละเลยหรือ

ควบคุมเขมงวด ทําใหเด็กและเยาวชนจํานวนมากไมไดรับการเลี้ยงดูในลักษณะที่จะสงเสริมให

สามารถพัฒนาตนเต็มตามศักยภาพรวมทั้งมีความเปราะบางทางจิตใจหรือมีปญหาทาง

สุขภาพจิต 

2) เด็กและเยาวชนมีแบบแผนการดําเนินชีวิตและคานิยมตามสังคม ที่ทําใหคุณคากับ

ความร่ํารวย การบริโภค และความสบายมากกวาความพอเพียง การมีวินัยในการทํางานหนัก  

ทําใหเด็กและเยาวชนจํานวนมากเขาไปพัวพันกับอบายมุขตางๆ เชน สารเสพติด เหลา บุหร่ี  

การพนัน ฯลฯ ซึ่งทําใหเกิดความเสี่ยงตอชีวิต เสี่ยงตอการกระทําความผิดและตกเปนเหยื่อของ

มิจฉาชีพในรูปแบบตางๆ รวมทั้งการเขาสูธุรกิจบริการทางเพศ 

3) โรงเรียนหรือสถานศึกษา ขาดความยืดหยุนและระบบการศึกษาที่เหมาะสมในการ

จัดกระบวนการเรียนรูเพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชนอยางรอบดาน สงผลใหประสิทธิภาพทางการ

เรียนและทักษะชีวิตของเด็กและเยาวชนยังไมอยูในเกณฑที่นาพอใจและยังพบการใชอํานาจและ

การควบคุมโดยใชกฎระเบียบมากกวาการมุงใหเด็กและเยาวชนไดคนพบการพัฒนาตนเองรวมทั้ง

การสรางวินัยใหกับตนเอง 

จากสถานการณและสาเหตุของปญหาเยาวชน จึงเปนเหตุใหภาครัฐตระหนักถึง

ความสําคัญของปญหาเยาวชน รัฐจึงไดมีการกําหนดแนวทางตอการแกไขปญหาดังกลาว ซึ่งได

มอบหมายภารกิจการเฝาระวังใหแกกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย โดยกําหนด

ยุทธศาสตรการเฝาระวังทางสังคมขึ้น เพื่อการวางแผนดําเนินงานในการปองกันปญหาที่อาจ

เกิดขึ้นได กลาวไดวาการเฝาระวังทางสังคมจะเขามามีสวนชวยในการปฏิบัติงานเพื่อแกไขปญหา

สังคมและพัฒนาสังคมของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนมากยิ่งขึ้น เห็นไดจากการเฝาระวัง

พฤติกรรมเสี่ยงของเยาวชน ในสถานการณสถาบันครอบครัว การเปลี่ยนแปลงทางโครงสราง 

ประชากร พฤติกรรมที่ไมเหมาะสม และดานความปลอดภัยทั้งในการทํางานและการเดินทาง 

(สังคม  คุณคณากรสกุล, 2548)  
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ดังนั้น ระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชน จึงมีบทบาทสําคัญและมีความเชื่อมโยงตอ

การดําเนินงานกับสถานการณปญหาเยาวชน ตามที่กลาวมาแลวเบื้องตน โดยระบบการเฝาระวัง

จึงเปนวิธีการอีกแนวทางหนึ่งที่จะชวยในการปองกันและแกไขปญหาสังคมที่เกิดขึ้น เพื่อเปนการ

ปองกนัไมใหสถานการณปญหาสังคมมีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ระบบการเฝาระวัง จําเปนตอง

อาศัยความรวมมือจากบุคลากรและหนวยงานที่เกี่ยวของ ใหเขามามีสวนรวมในการทํากิจกรรม

การเฝาระวังปญหาเยาวชนดวยวิธีการตางๆ เพื่อใหเกิดการพัฒนาระบบตอการดาํเนนิงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ กลาวคือ ถาการเฝาระวังไดรับความรวมมือจากบุคลากรเจาหนาที่ทุกฝายที่

เกี่ยวของ ก็จะทําใหกิจกรรมการเฝาระวังประสบผลสําเร็จ แตในทางตรงกันขามถากิจกรรม 

การเฝาระวังไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร เจาหนาที่ทุกฝายที่เกี่ยวของก็จะทํากิจกรรม 

การเฝาระวังไมประสบผลสําเร็จ นอกจากนี้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

เปนสวนหนึ่งในคณะทํางานตอการเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม ซึ่งไดสนองนโยบายและ

ยุทธศาสตรการเฝาระวังทางสังคม โดยมีศูนยเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม ทําหนาที่หลักใน 

การดําเนินงานตอสถานการณเสี่ยงตางๆ ที่เกิดขึ้นอยูในปจจุบัน โดยมีนักเฝาระวัง เชน นักสังคม

สงเคราะห นักพัฒนาสังคม นักจิตวิทยา เจาหนาที่หรือผูปฏิบัติงานที่มีความเกี่ยวของตอการ 

เฝาระวังทางสังคม เปนผูประสานและดําเนินงานตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย  

กลาวคือ ผูศึกษาไดเห็นถึงความสําคัญที่จะตองพัฒนาระบบเฝาระวังปญหาเยาวชน

ใหมากขึ้น โดยการดําเนินงานไดใชนโยบายและยุทธศาสตรการเฝาระวังทางสังคมตามที่กระทรวง

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยใหความสําคัญตอภารกิจการเฝาระวังทางสังคม 

เนื่องจากการดําเนินงานในปจจุบันจะเนนการทํางานรูปแบบบูรณาการ มีการประสานขอมูลการ

ทํางาน เพื่อนําขอมูลไดมาประยุกตใชโดยผานการวิเคราะห การสังเคราะห และการประมวลผล 

ใหมีความครอบคลุมการดําเนินงานในทุกมิติที่เกี่ยวของกับปญหาเยาวชนที่เกิดขึ้นอยูในปจจุบันนี้ 

ทั้งนี้ระบบการทํางานจะเปนการดําเนินงานเชิงรุกที่จะตองทันตอเหตุการณ รับรูสภาวะเสี่ยงทาง

สังคมและสามารถชี้สถานการณทางสังคมได เพื่อสรางภูมิคุมกันใหแกสังคม โดยสํานัก/กอง/กลุม 

หรือหนวยงานที่อยู ในสังกัดกระทรวงทุกหนวยงาน  จําเปนตองรวมมือกันพัฒนาระบบ 

การดําเนินงานในการทําหนาที่เปนนักเฝาระวังทางสังคมอยางมีทิศทางและศักยภาพ 
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มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 

 

จากสภาพปญหาที่กลาวมาแลวในขางตน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย จึงมีภารกิจทําใหประชาชนเกิดความมั่นคงในการดํารงชีวิต ประกอบกับการวาง

ยุทธศาสตรของกระทรวงฯ อีกทั้งเปนองคกรธรรมาภิบาลและกลไกระดับชาติในการสรางความ

รวมมือเพื่อ บูรณาการการพัฒนาสังคม การพัฒนาคุณภาพชีวิตและคืนความเขมแข็งสูชุมชน 

สรางความสมดุลบนพื้นฐานความรูที่นําไปสูความยั่งยืน โดยพันธกิจหลักของกระทรวง คือ การ

เพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการพัฒนาสังคม การพัฒนาหลักประกันความมั่นคงและสงเสริม

การพัฒนาทุนทางสังคมและการสรางสถาบันครอบครัวและชุมชนเขมแข็ง ซึ่งกระทรวงมีอํานาจ

หนาที่เกี่ยวกับการพัฒนาสังคม การสรางความเปนธรรมและความเสมอภาคในสังคม การสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพและความมั่นคงในชีวิต สถาบัน ครอบครัว และชุมชน (กระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย, สํานักนโยบายและยุทธศาสตร, 2549)  

โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ไดจัดตั้งศูนยเฝาระวัง 

และเตือนภัยทางสังคม เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2547 โดยมีรางนโยบายและแผนพัฒนาระบบ 

การเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมของประเทศไทย พ.ศ. 2548-2551 ประกอบกับยุทธศาสตร

เสริมสรางกลไกในการคุมครองทางสังคม พัฒนาศักยภาพความมั่นคงในการดํารงชีวิต ซึ่งศูนย 

เฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม เปนหนวยงานกํากับภายในกระทรวงฯ ทําหนาที่ประมวลผลที่

ไดรับจากนักเฝาระวังทั้งประเทศ เพื่อจัดลําดับความสําคัญและเตือนภัยทางสังคมใหผูมีหนาที่

รับผิดชอบดําเนินการ ปจจุบันภารกิจดานการเฝาระวังของศูนยเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมยัง

อยูในระยะเริ่มตน และยังตองมีการพัฒนาองคความรูใหมๆ อีกมาก ซึ่งนับวาการเฝาระวังปญหา

เยาวชนจึงเปนสวนหนึ่งของวิธีการดําเนินงานที่จะชวยใหนักเฝาระวังไดตรวจสอบสภาพปญหาที่

เกิดขึ้นกับเยาวชนได และการดําเนินงานที่ผานมาเกี่ยวกับระบบการเฝาระวังยังมีปญหาและ

อุปสรรคเกิดขึ้น เชน ระบบเฝาระวังยังเปนระบบใหมที่มีการคนควาและติดตามสถานการณสังคม

ที่เกิดขึ้นอยูในปจจุบัน โดยการดําเนินงานยังพบปญหาเชิงระบบขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือ อุปกรณยังไมมีความชัดเจน หรือแมแตบุคลากรยังจําเปนตองไดรับการพัฒนา 

เชิงวิชาการมากขึ้น ซึ่งขอมูลนี้เปนเพียงขอมูลเบื้องตน (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย, ศูนยเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม, 2549) แตหากมีการพัฒนาระบบการเฝาระวัง

ปญหาเยาวชนที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ความเปนไปไดที่จะลดความถี่และความรุนแรงของปญหา

เยาวชนได สามารถจํากัดขอบเขตปญหาไมใหลุกลามแพรกระจายไปที่อ่ืนสามารถลดตนทุนใน



 7 

การใชทรัพยากรแกไขปญหาไดอีกแนวทางหนึ่ง กลาวไดวา การพัฒนาระบบจึงมีความจําเปน

อยางยิ่งในหลักของการปฏิบัติงาน นั่นหมายถึงวาหากเกิดการพัฒนาระบบแลว ก็จะสามารถที่จะ

นําขอมูลที่ไดมาประยุกตใชโดยผานการวิเคราะห สังเคราะห และการประมวลผลที่มีความ

ครอบคลุมการปฏิบัติงานที่มีความเกี่ยวของกับปญหาเยาวชน ตามแนวทางการทํางานเชิงรุก เพื่อ

สรางภูมิคุมกันใหแกสังคม โดยสํานัก/กอง/สวน/กลุม หรือหนวยงานที่อยูในสังกัดกระทรวงทุก

หนวยงานจะตองรวมมือกันทําหนาที่เปนนักเฝาระวังไดสมบูรณและมีศักยภาพ 

อยางไรก็ตาม ภารกิจดานการเฝาระวังไดมีการดําเนินโครงการในการเฝาระวังทาง

สังคมเกิดขึ้นแลว เชน โครงการใหความรูแกเยาวสตรีเพื่อปองกันการถูกลอลวง โครงการความรัก

ความสัมพันธที่ปลอดภัย ซึ่งโครงการดังกลาวนี้เปนโครงการหนึ่งที่มีความเกี่ยวของกับการ 

เฝาระวังปญหาเยาวชน โดยโครงการจะมีรูปแบบการดําเนินงานในการใหความรูแกเยาวชน

ประกอบกับเปดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน อีกทั้งเจาหนาที่มีบทบาทในการเสริมสรางความรู

ใหแกเยาวชน พรอมหาแนวทางในการปองกันปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นได ซึ่งเจาหนาที่จะดําเนินงาน

ในรูปแบบการฝกอบรมใหแกเยาวชน ประกอบกับอุปสรรคการดําเนินงานของเจาหนาที่คือเจาหนา

ยังไมมีบทบาทใหการเสริมสรางใหความรูแกเยาวชนเทาที่ควร เนื่องจากศักยภาพในการเสริมสราง

ความรูนั้นยังไมเพียงพอ ซึ่งผลการดําเนินงานจากโครงการตามที่กลาวมาแลวในเบื้องตนพบวา 

นักเฝาระวังยังขาดความเชี่ยวชาญเชิงวิชาการ ปจจุบันการดําเนินงานดังกลาว ยงัเปนการอบรมให

ความรูเทานั้น และวิทยากรในการบรรยายก็ยังเปนบุคลากรจากหนวยงานอื่น ทําใหตองพัฒนา

ความสามารถของนักเฝาระวังตอการลงไปปฏิบัติงานหนาที่ตามภารกิจ ซึ่งขอบกพรองทําใหตองมี

การพัฒนา ดังนั้น การพัฒนาจึงเปนตัวบงชี้ถึงความสําคัญตอการดําเนินงานเฝาระวังปญหา

เยาวชนมากขึ้น เพราะนักเฝาระวังหรือบุคลากร จําเปนตองไดรับการพัฒนา เพื่อที่จะเสริมสราง

ศักยภาพระบบการดําเนินงานเของนักเฝาระวังใหสมบูรณข้ึน  

ในฐานะที่ผูศึกษาปฏิบัติงานที่สํานักงานสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1 จังหวัด

ปทุมธานี กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ซึ่งผูศึกษามีความสนใจถึงการ

ดําเนินงานของเจาหนาที่ที่มีความเกี่ยวของกับงานเฝาระวังทางสังคม ประกอบดวยผูอํานวยการ 

ผูปกครองสถานสงเคราะห หัวหนางาน นักสังคมสงเคราะห นักพัฒนาสังคม นักจิตวิทยา และผูที่

มีความเกี่ยวของกับงานเฝาระวังทางสังคม โดยผูศึกษาไดพบเห็นรูปแบบการดําเนินงานและ

ตระหนักถึงความสําคัญตอระบบการเฝาระวัง ซึ่งเปนประเด็นที่นาสนใจในขณะนี้ ประกอบกับ

ศูนยเฝาระวัง ยังใหมตอระบบการดําเนินงาน โดยผูศึกษาจะศึกษาถึงการดําเนินงานของเจาหนาที่

ตอระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชนนั้นเปนอยางไร มีปญหาและอุปสรรคตอระบบเฝาระวังมาก
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นอยแคไหน และมีการพัฒนาระบบเฝาระวังปญหาเยาวชนนั้นเปนอยางไร ซึ่งการศึกษาตองการที่

จะเขาถึงวิธีการเฝาระวังปญหาเยาวชน วิธีการสรางความรวมมือ สรางการมีสวนรวมใหเกิดขึ้น

ระหวางผูที่มีหนาที่เกี่ยวของโดยตรงของการเฝาระวังปญหาเยาวชน และการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษา

จะนําผลการศึกษาเสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของ และเปนแนวทางเพื่อนําไปประยุกตใชในการ

ปฏิบัติหนาที่ของนักเฝาระวังปญหาเยาวชนไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป  

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

1. เพื่อศึกษาการดําเนินงานของเจาหนาที่ตอระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชน 

2. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของเจาหนาที่ตอระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชน 

3. เพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการพัฒนาระบบเฝาระวังปญหาเยาวชน 

 

ขอบเขตการศึกษา 

 

ในการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดกําหนดขอบเขตการศึกษา ดังนี้ 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา ในการศึกษาครั้งนี้จะเปนการศึกษาถึงการเฝาระวังปญหา

เยาวชน ซึ่งไดกําหนดขอบเขตดานเนื้อหาการเฝาระวังปญหาเยาวชนเฉพาะการเฝาระวังปญหา

เยาวชนของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเทานั้น ซึ่งศึกษาถึงการ

ดําเนินงานของเจาหนาที่ตอระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชน ศึกษาปญหาและอุปสรรคของ

เจาหนาที่ตอระบบเฝาระวังปญหาเยาวชน และศึกษาถึงความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการพัฒนา

ระบบเฝาระวังปญหาเยาวชน โดยใชแนวคิดเกี่ยวกับการเฝาระวังทางสังคม แนวคิดเกี่ยวกับการ

เฝาระวังปญหาเยาวชน เพื่อใชเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ 

2. ขอบเขตดานประชากร ในการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาเลือกใชกลุมประชากร เฉพาะ 

กลุมบุคลากรผูปฏิบัติงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ซึ่งผูศึกษา

สามารถเขาถึงขอมูลไดดวยสหวิชาชีพนักสังคมสงเคราะห โดยกําหนดเปาหมายกลุมตัวอยาง 

จํานวน 231 คน 
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นิยามศัพทที่ใชในการศึกษา 

 

ระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชน หมายถึง ระบบการดําเนินงานเฝาระวังของ

เจาหนาที่ ประกอบดวยการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล การประเมินสถานการณอยาง

ตอเนื่อง และนํามาวิเคราะห เพื่อระบุสถานการณปญหาของเยาวชน ตลอดจนประเมินปจจัยเสี่ยง

ตางๆ และนําไปสูการเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการควบคุม ปองกัน หรือขจัดปญหาปจจัย

เสี่ยงใหบรรเทาหรือหมดไปได 

การดําเนินงานของเจาหนาที่ตอระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชน หมายถึง การ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ โดยการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล การประเมินสถานการณ และ

การรายงานเผยแพรขอมูล เพื่อนําไปสูการปองกันปญหาที่คาดวาจะมีแนวโนมเกิดขึ้นกับเยาวชน  

ปญหาและอุปสรรคของเจาหนาที่ตอระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชน หมายถึง การ

ดําเนินงานของเจาหนาที่ที่มีขอบกพรอง ขอติดขัดตอการเฝาระวังปญหาเยาวชน ไดแก 

- โครงสรางองคกร 

- บุคลากรขาดความเชี่ยวชาญเชิงวิชาการ 

- ทรัพยากร 

- การรวบรวมขอมูล 

- การรายงานและเผยแพรขอมูล 

ความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการพัฒนาระบบเฝาระวังปญหาเยาวชน หมายถึง ความ

คิดเห็นของเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน เปนการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงระบบเฝาระวังปญหาเยาวชนใหที่

ดีข้ึน โดยมีแนวทางการดําเนินงานเฝาระวังและวางระบบปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นตอไป  

    

ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 

 

1. ไดทราบถึงการดําเนินงานของเจาหนาที่ตอระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชน 

2. ไดทราบถึงปญหาและอุปสรรคของเจาหนาที่ตอระบบการเฝาระวังปญหาเยาวชน 

3. ไดทราบถึงความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการพัฒนาระบบเฝาระวังปญหาเยาวชน 

 

 


