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แบบสอบถาม 

 

 แบบสอบถามนี้สรางขึ้นเพื่อการศึกษาเกี่ยวกับ  “การเตรียมความพรอมของพนักงานใน     

องคกรเฉพาะกิจที่อยูในภาวะการเปลี่ยนแปลง”  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาระดับปริญญาโท        

หลักสูตรพัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิต  คณะสังคมสงเคราะหศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

จึงใครขอความกรุณาและความรวมมือทานในการตอบแบบสอบถามนี้ และขอไดโปรดตอบให     

ครบทุกขอตามความเห็นของทานเพื่อจะนําไปใชประโยชนทางการศึกษา ซึ่งขอมูลที่ทานตอบให       

ทั้งหมดจะถือเปนความลับไมมีผลผูกพันใด ๆ และนําเสนอผลการศึกษาในลักษณะภาพรวม              

ซึ่งใชประโยชนทางวิชาการเพื่อการศึกษาเทานั้น 

แบบสอบถามชุดนี้ มีทั้งหมด 5 สวน คือ 

 สวนที่  1  ขอมูลสวนบุคคล 

 สวนที่  2  ปฏิกิริยาของพนักงานที่มีตอการเปลี่ยนแปลง 

 สวนที่  3   การเตรียมความพรอมของพนักงานเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงใน 2 กรณี คือ 
                               ยุบเลิกองคกร และแปรสภาพองคกร 

 สวนที่  4  ความเปนไปไดในการทํางานรวมกับองคกรในอนาคต 

 สวนที่  5  ขอเสนอแนะเพื่อแสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผูศึกษาขอขอบคุณทุกทานที่ไดใหความกรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามอัน   

จะเปนประโยชนในการศึกษามา ณ โอกาสนี้ดวย 

 

                   นายประชา  กุณาสิทธิ ์

   นักศึกษาปริญญาโท หลกัสตูรพัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑติ 

              คณะสงัคมสงเคราะหศาสตร  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 
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สวนที่  1  ขอมูลสวนบุคคล 

โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน          หรือเติมขอความลงในชองวางใหสมบูรณ 

 

1. เพศ  

             (1)  ชาย                  (2)  หญิง 

 

2. อายุ  …………. ป    (เกนิกวา 6 เดือนคิดเปน 1 ป)                       

 

3. สถานภาพสมรส  

             (1)  โสด   (2)  สมรส             (3)  มาย/หยาราง            (4)  แยกกนัอยู 

 

4. การศึกษา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

             (1) ปริญญาตรี  สาขา…...........................................................              

   สาขา............................................................... 

            (2) ปริญญาโท สาขา…...........................................................              

   สาขา............................................................... 

            (3)  กําลังศึกษาปรญิญาโท  สาขา.........................................................                    

 

5. ตําแหนงงานปจจุบัน 

            (1) เจาหนาที่       (2) หัวหนาหนวย  

 

6. สายงานที่สังกัดในปจจุบัน 

            (1) สายงานจัดการสินทรัพย  

            (2) สายงานพัฒนาสินทรัพย   

            (3) สายงานสนับสนุนการจัดการสินทรัพย  

            (4) สายงานสนับสนุน                       

 

7.  รายไดรวมตอเดือนโดยประมาณ......................................บาท  

    

8.  ระยะเวลาปฏิบัติงานในบรรษัท………………….ป ....................เดือน 



 

 

115 

สวนที่  2  ปฏิกิริยาของทานตอการเปลี่ยนแปลงในกรณยีุบเลิกองคกรหรือแปรสภาพองคกร  

 

 กรุณาทาํเครื่องหมาย   ลงในขอความทีต่รงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด      

 1.  คือ ยอมรับ  หมายถงึ ทานจะยอมรับการเปลี่ยนแปลงและจะปฏบัิติตามทุกกรณี  

 2.  คือ ตอตาน หมายถงึ ทานจะไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงและจะไมปฏิบัติตาม 

                                                        รวมถึงไมใหความรวมมือในทุกกรณี 

 3.  คือ ไลตาม  หมายถงึ ทานจะพยายามติดตามการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหทนักับ 

                                                        เหตกุารณเปลี่ยนแปลงนัน้อยูตลอดเวลา                                 

 4.  คือ นํามาใช  หมายถงึ ทานจะนาํการเปลี่ยนแปลงมาใชใหเกิดประโยชน โดยการ 

                                                          วางแผนเพื่อเตรียมพรอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับ 

                                                          สภาพการเปลี่ยนแปลงใหสอดคลองกับบริบทขององคกร 

 

ปฏิกิริยา  

เหตุการณ 
1 2 3 4 

1. บรรษัท ยุบเลิกตามพระราชกําหนด     

2. บรรษัท แปรสภาพและดําเนนิการตอไป     

3. บรรษัท ควบรวมกิจการกบัหนวยงานอืน่     

4. บรรษัท ปรับเปลี่ยนโครงสรางมากกวาปละ 1 คร้ัง      

5. บรรษัท โยกยายสบัเปลีย่นตําแหนงงานใหม     
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สวนที่  3  การเตรียมความพรอมของทานในกรณียุบเลิกองคกรหรือกรณีแปรสภาพองคกรและ 

              ปจจยัที่มีอิทธพิลตอระดับในการเตรียมความพรอมของทาน 

 

คําชี้แจง   บรรษัทของเรา เปนองคกรเฉพาะกิจที่อยูในภาวะการเปลี่ยนแปลง โดยจะมีการยุบ

เลิกเมื่อครบกําหนดระยะเวลา หรือแปรสภาพเปนหนวยงานของกระทรวงการคลัง   

ซึ่งจะมีภารกิจในการบริหารหนี้ของสถาบันการเงินของรัฐ (ตามแนวคิดทาน

รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง) ไมวาบรรษัทจะเปลี่ยนแปลงไปในแนวทางใดก็

ตาม พนักงานทุกทานตองเตรียมความพรอมเพื่อรองรับกับเหตุการณที่จะเกิดขึ้น    

3.1  ขอใหทานพิจารณาวาทานเตรียมความพรอมอยางไรบาง โดยทําเครื่องหมาย ลงในชองที ่

       ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

 

การปฏิบัติ  

การเตรียมความพรอม 
เปน

ประจํา 

คอนขาง

บอย 

นาน ๆ 

คร้ัง 

* กรณียุบเลิกองคกร    

ดานการปฏิบัติงาน  

1.  ทานเขารับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะดานความรูใน 

     งาน (Technical Skills) และทักษะดานการบรหิารจดัการ   

     (Soft Skills) ตามที่บรรษัทกาํหนดไว 

   

2.  ทานใชเวลาในวนัหยุดเพือ่อบรมวิชาชพีเพิ่มเติม    

3.  ทานใชเวลาในวนัหยุดเขารับการอบรมผูประกอบธุรกจิ 

     ขนาดกลางและขนาดยอม 

   

4.  ทานศึกษาหาความรูเพื่อเพิ่มทักษะดานอื่น ๆ ทีน่อกเหนือ 

     จากงาน เชน ภาษาตางประเทศ คอมพิวเตอร ฯลฯ 

   

5.  ทานศึกษาเกี่ยวกับเร่ืองอตัราดอกเบี้ยเงินฝาก เงนิกู ทั้ง 

     สถาบนัการเงินของรัฐ และเอกชน 

   

6.  ทานคิดที่จะประกอบอาชพีอิสระดวยตนเอง    

7.  ทานพยายามแสวงหาชองทางในการประกอบอาชีพเสริม    
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การปฏิบัติ  

การเตรียมความพรอม 
เปน

ประจํา 

คอนขาง

บอย 

นาน ๆ 

คร้ัง 

8.  ทานศึกษาหาขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงงานวางที่ตรงกับ 

     ประสบการณและความสามารถของทาน   

   

9.  ทานติดตามขาวสารเกี่ยวกับการรับสมคัรงานตามหนา 

     นสพ. Internet หรือตามหนวยงานตาง ๆ เพื่อหางานใหม 

   

10.  ทานติดตามขาวสารในแวดวงธุรกจิ เชน การเงนิการ 

       ธนาคาร การพัฒนาอสงัหาริมทรัพย ฯลฯ 

   

ดานเศรษฐกจิ 

11.  ทานวางแผนการใชจายเงนิในแตละเดือนอยางรอบคอบ 

 

   

12.  เมื่อจะซ้ือส่ิงใด ทานจะทบทวนและไตรตรองอยาง 

       รอบคอบมากขึ้น 

   

13.  ทานพยายามลดคาใชจายทีฟุ่มเฟอยและไมจําเปนลง    

14.  ทานเปนผูรับภาระคาใชจายภายในบาน เชน คาน้าํ  

       คาไฟ คาโทรศัพท คาของใชอุปโภค บริโภค ฯลฯ 

   

15.  ทานตองชําระคาดอกเบี้ย คาเชาซื้อ คาบัตรเครดิต ฯลฯ 

       ซึง่เปนหนี้สินของทาน 

   

16.  ในภาวะน้ํามนัแพงทานเดินทางโดยใชรถขนสงมวลชน         

17.  ทานประกอบอาชีพเสริมควบคูกับงานประจําเพื่อ 

       ความมั่นคงทางการเงนิ 

   

18.  เมื่อไดรับเงินเดือนทานจะกันเงนิสวนหนึง่เพื่อเก็บไวเปน 

       เงนิออม 

   

19.  นอกจากการออมโดยการฝากเงินแลวทานไดนาํเงนิไป 

       ลงทนุเพิม่ เชน ซื้อหุน ซื้อพันธบัตร และกองทุนตาง ๆ   

   

20.  ทานติดตามขาวสารเกีย่วกับโครงการเงินกูของสถาบัน 

      การเงนิภาครัฐ และเอกชน  
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การปฏิบัติ  

การเตรียมความพรอม 
เปน

ประจํา 

คอนขาง

บอย 

นาน ๆ 

คร้ัง 

ดานสังคม 

21.  ทานพักผอนในวนัหยุดโดยอยูบานกับครอบครัว 

   

22.  ทานสงเสยีและรับผิดชอบผูอยูในอุปการะ ไดแก พอ แม  

       พี่ นอง ญาติ ฯลฯ 

   

23.  ทานและสมาชิกในครอบครัวจะปรึกษาและแกปญหา 

       รวมกนั  

   

24.  ทานพบปะสังสรรคกับเพื่อนรวมงานนอกเหนือเวลางาน    

25.  ทานสรางเครือขายกับเพื่อนสมาชิกตางองคกรใน 

       สายงานเดียวกับทาน 

   

*กรณีแปรสภาพองคกร 

ดานการปฏิบัติงาน 

1.  ทานปฏิบัติงานโดยใชระเบียบวธิีปฏิบัติงาน (Procedure) 

     ที่องคกรกาํหนดไว 

   

2.  ทานปฏิบัติงานดวยความโปรงใสตอผูมีสวนไดสวนเสีย    

3.  ทานปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของพนักงาน    

4.  ทานรับผิดชอบในผลการปฏิบัติงานของทาน         

5.  ทานเขารับการฝกอบรมตามแผนการจดัฝกอบรมประจําป 

     (In-house Training)   

   

6.  ทานเพิม่พนูความรูและทักษะในการทํางานโดยการเขา 

     อบรมกับสถาบันภายนอก 

   

7.  ทานพยายามศึกษาและพัฒนาทักษะดานการใช 

     เทคโนโลยสีารสนเทศ (MIS)   

   

8.  ทานพยายามศึกษาและหาความรูเกีย่วกับ การบริหาร 

     การเงิน การธนาคาร การวิเคราะหขอมูล เพิ่มเติม 

   

9.  ทานศึกษาระบบงานอื่น ๆ ที่เกีย่วของกบังานที่รับผิดชอบ    
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การปฏิบัติ  

การเตรียมความพรอม 
เปน

ประจํา 

คอนขาง

บอย 

นาน ๆ 

คร้ัง 

10.  ทานนาํความรูที่ไดจากการฝกอบรมมาพฒันาใชในงาน    

11.  ทานพยายามเรียนรูจากหัวหนางานเพื่อพัฒนางานที ่

       รับผิดชอบ 

   

12.  ทานทาํงานเปนขั้นเปนตอนมีระเบียบแบบแผน    

13.  เมื่อพบปญหาในการทาํงานทานพยายามแกปญหาดวย 

       ตนเองกอนเปนลาํดับแรก 

   

14.  ทานนาํเสนอเทคนิคและแนวคิดใหม ๆ ในการทํางาน    

15.  ทานมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคที่เปนประโยชนตอการ 

       ทํางาน 

   

ดานการบริหารจัดการ 

16.  ทานกําหนดเปาหมายและภารกิจที่ตองทาํในแตละวัน 

   

17.  ทานมักจะเปลี่ยนเปาหมายการทาํงานหากประสบ 

       ปญหาทีน่ึกไมถงึมากอน 

   

18.  ทานจัดลําดับความสาํคัญในการทาํงาน โดยพิจารณา 

       ความสาํคัญมาก-นอย และความเรงดวน 

   

19.  ทานจะตดัสินใจอยางรอบคอบทุกครั้ง เพื่อปองกันความ 

       ผิดพลาด 

   

20.  ทานทาํงานตาง ๆ ดวยตนเอง เพื่อใหแนใจวางานจะ 

       สําเร็จลุลวงไปดวยด ี

   

21.  ทานกับเพื่อนรวมงานทํางานรวมกันไดอยางราบรืน่    

22.  ทานแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องงานกับเพื่อน 

       รวมงาน 

   

23.  ทานเขารวมกิจกรรมแรงงานสัมพนัธ เชน กีฬา เลีย้ง 

       สังสรรคพนักงานประจําป 
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การปฏิบัติ  

การเตรียมความพรอม 
เปน

ประจํา 

คอนขาง

บอย 

นาน ๆ 

คร้ัง 

24.  ทานเขารับการตรวจสุขภาพประจําปตามที่บรรษทั  

       กําหนด 

   

25.  ทานออกกําลังกายและพยายามดูแลรักษาสุขภาพไมให 

       เจ็บปวย 

   

 

3.2  ปจจัยที่มอิีทธิพลตอระดับการเตรียมความพรอมกรณียุบเลิกและแปรสภาพองคกร 

ทานคิดวาปจจัยเหลานีม้ีอิทธิพลตอระดับการเตรียมความพรอมของทานหรือไม 

โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน             

 

ปจจัยภายใน 

1. การปรับเปลี่ยนผังโครงสรางองคกรใหม            มี                         ไมม ี         

2. การกําหนดโครงสรางตําแหนงงานใหม                  มี                         ไมม ี    

3. การเรงรัดเปาหมายการดําเนนิงาน                        มี                         ไมม ี

 

ปจจัยภายนอก 

4. ขาวการยุบเลิกองคกรกอนอายุครบดําเนินการ                 มี                         ไมม ี

 5. การควบรวมกิจการของภาครัฐ                    มี                         ไมม ี

 6. การแปรรูปรัฐวิสาหกิจ                                มี                         ไมม ี

 

สวนที่ 4  ความเปนไปไดในการทาํงานรวมกับองคกร.........................ป  (นบัจากปจจุบันจนถงึ 

              ครบระยะเวลาดําเนินการของบรรษัท) 
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สวนที่  5  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอืน่ ๆ (ถาม)ี 

 

5.1  ถาทานมสิีทธิ์เลือกได ทานอยากใหบรรษัทของเราเปนอยางไร 

                ยุบเลิกตามพระราชกําหนด  เพราะ..................................................................... 

                แปรสภาพและดําเนนิการตอไป เพราะ……………………………………………… 

 

5.2  ทานอยากใหบรรษัทปรับปรุงแกไขหรือเพิ่มเติมในประเด็นเหลานีอ้ยางไรบาง และทานจะมี   

       สวนรวมไดอยางไรบาง เพื่อใหทานและบรรษัทบรรลุวัตถุประสงครวมกนั 

 

การปรับปรุง/แกไข การมีสวนรวมของทาน 

1. คาตอบแทน............................................... 

..................................................................... 

..................................................................... 

2. สวัสดิการ.................................................. 

..................................................................... 

..................................................................... 

3. ฝกอบรมและสงเสริมอาชีพ......................... 

..................................................................... 

..................................................................... 

4. ดานอื่น ๆ.................................................. 

..................................................................... 

..................................................................... 

..................................................................... 

................................................................... 

................................................................... 

................................................................... 

................................................................... 

................................................................... 

……………………………………………….. 

................................................................... 

……………………………………………….. 

................................................................... 

……………………………………………….. 

................................................................... 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

 

ขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทาน 


