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แบบสอบถามการศึกษาวิจัย 

เร่ือง 

การสงเสริมและคุมครองผูประกอบอาชพีนวดแผนไทย 

................................ 

 

 แบบสอบถามแรงงานหญงินวดแผนไทย  ที่จบการฝกอบรมหลักสูตรนวดแผนไทย จาก

ศูนยสงเคราะห    และฝกอาชีพสตรีภาคกลาง 

 

คําชี้แจง 

 1.   แบบสอบถามนี้เปนการรวบรวมขอมูลเพื่อใชในการศึกษา  ใหการสงเสริมและ    

คุมครองผูที่ประกอบอาชีพนวดแผนไทย  ซึ่งเปนอาชีพที่มีคุณคาตอสังคม 

 2.   ขอมูลทั้งหมดจะนํามาวิเคราะห  และนําเสนอเปนภาพรวมเพื่อการเรียบเรียง     

สารนิพนธซึ่งเปนสวนหนึ่งของการศึกษาในหลักสูตรพัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิต  

และเพื่อประโยชนทางวิชาการเทานั้น 

 

แบบสอบถามแบงเปน  2  สวน   ดังนี ้

 สวนที่หนึ่ง ขอมูลสวนบุคคลของผูประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

 สวนที่สอง ขอมูลการเขาสูอาชีพนวดแผนไทย 

 

สวนที่  1  ขอมูลสวนบุคคลของผูประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

 

1.  สถานภาพการทาํงานของทาน  (ตอบขอที่ทานใชเวลาทาํงานมากทีสุ่ด) 

  เปนลกูจางในสถานประกอบการ/พนกังานในศนูยฯ 

  เปนเจาของกจิการ   (หากตอบขอนี้  ใหตอบขอ 1.1  ดวย)  

  รับจางนวดตามบานหรือนอกสถานที ่

                  เปนเพื่อนรวมงาน 

  1.1         นวดลูกคาดวย        ไมไดนวดลูกคา 

 

2.  อาย ุ ...................................  ป  (หากอายุเกนิ  6  เดือนใหคิดเปน  1  ป)            
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3.  ระดับการศึกษา 

  ตํ่ากวา  ป.4                           ระดับ  ป. 4 

  ระดับ  ป. 6                                   ระดับ  ม. 3 

  ระดับ  ปวช. หรือ ม. 6                     ระดับ  ปวส.  หรือสูงกวา 

 

4.  สถานภาพสมรส 

  โสด                                สมรส 

  หมาย/หยาราง               อ่ืน ๆ (ระบุ)..................................... 

 

5.  กรณีแตงงานหรือเคยแตงงานมากอน 

  มีบุตร...............คน                      ไมมีบุตร 

       ชาย................คน  อาย.ุ..................................................  ป 

                             หญงิ................คน  อาย.ุ..................................................  ป 

 

6.  ภูมิลําเนาเดิม จังหวัด…………………………………………………..       

 

7.  ที่อยูปจจุบัน 

  พักอยูใกล  หรือบริเวณสถานทีท่ํางาน 

  อ่ืน ๆ (ระบ)ุ............................................... 

 

8.  ประเภทของบานพกัอาศัย 

  เปนบานของตนเอง            อยูกับบิดามารดา 

  บานเชา/เชาที่ดิน          หอพกั 

  อาศัยญาต ิ                หอพกัทีท่ีท่ํางานจัดใหโดยไมเสียคาเชา 

 

9.  เคยประกอบอาชีพอืน่กอนมาประกอบอาชีพนวดแผนไทยหรือไม 

   เคย  (ระบุ)..................................              ไมเคย 
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10.  จํานวนสมาชิกภายในบานมกีี่คน  (รวมทานดวย)  …….………………  คน 

       มีรายได .......................................  คน    ไมมีรายได ........................................  คน  

 

11.  รายไดเฉลี่ยตอเดือนจากการประกอบอาชีพนวดแผนไทย  (รวมทปิจากลูกคา)  ประมาณ   

       .......................  บาท 

 

12.  รายไดจากการประกอบอาชีพนวดแผนไทยมีความเหมาะสมกับคาใชจายภายในครอบครัว 

       มากนอยเพียงใด 

      ไมมีความเหมาะสมเลย  เพราะ………………………………………… 

      เหมาะสมดีแลว  เพราะ..................................................................... 

  

13. รายไดจากการประกอบอาชีพนวดแผนไทยมีความสําคัญตอครอบครัวของทานอยางไร 

      มีความสําคัญมาก  เนื่องจาก………………………………………………. 

      ปานกลาง  เพราะ…………………………………………………………… 

      คอนขางนอย  เพราะ……………………………………………………….. 

        ไวใชสวนตัวเทานัน้  ไมไดใหคนอื่น 

      อ่ืน ๆ  (ระบุ)......................................…………………. 

 

14.  เหตุจูงใจที่ทานเลือกประกอบอาชพีนวดแผนไทย  (สามารถตอบไดมากกวา 1  ขอ) 

  เปนอาชพีที่ไมตองอาบเหงื่อตางน้าํ 

  เปนอาชพีที่สรางรายไดสูง 

  เปนอาชพีที่ไมตองใชความรูสูง  หางานทําไดเร็ว 

  เปนอาชพีที่ไมตองลงทนุเปนตัวเงนิ 

  เปนอาชพีที่ทาํไดยาวนาน  ไมเกี่ยงในเรื่องอาย ุ

  เพื่อนแนะนาํและชักจูงไปทํางานที่เดยีวกนั 

  เปนอาชพีที่ใชเวลาในการฝกอบรมระยะสัน้ ๆ  จบแลวมงีานรองรับ 

  เปนอาชพีที่สามารถสรางกศุลใหแกตนเอง 

  เปนอาชพีอิสระ  ไมจาํเปนตองมีนายจางดแูล 

  เปนอาชพีที่หาเงนิไดงายและรวดเร็ว 
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  ในภายภาคหนาตองการไปทํางานตางประเทศ 

  ชอบงานใหบริการ 

  วางงาน 

  ความจาํเปนของครอบครัว 

  เปนงานทีท่าทายความสามารถ 

อ่ืน ๆ  (ระบ)ุ........................................................... 

 

15.  ทานเคยคิดจะเลิกอาชพีนวดแผนไทย  ไปประกอบอาชีพอืน่หรือไม 

  เคย     เพราะ....................................................................................... 

  ไมเคย  เพราะ......................................................................................  

 

16.  ทานเคยเปลี่ยนสถานทีท่ํางานหรือไม  หากเคยเปลีย่นเปลี่ยนมากี่คร้ัง 

  เคย  (ระบจุํานวนครั้งทีเ่ปลีย่น)……………..  คร้ัง            ไมเคย 

 

17.  ทานทาํงานนวดแผนไทยมาแลว ..............  ป  (หากเกิน 6 เดือนใหคิดเปน  1  ป) 

 

18.  ทานไดรับคาตอบแทนอยางไร 

  ไดรับเปนเงินเดือน        ไดรับการแบงเปนเปอรเซนต 

  ไดรับการแบงโดยคูปอง         อ่ืน ๆ  (ระบุ)…………………………… 

 

19.  จากการประกอบอาชพีนวดแผนไทยของทานในปจจุบัน ทานมทีรัพยสินอะไรบางเปนของ 

       ตนเอง  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  บานและที่ดิน         ที่ดิน         รถจักรยานยนต 

  เงินฝากในธนาคาร                   โทรศัพทมือถือ         ไมมีอะไรเลย 

  อ่ืน ๆ  (ระบ)ุ………………………………………………………………… 

 

20.  ทานเดินทางมาทํางานอยางไร  (ระบ)ุ………………….  ใชเวลาเดินทางประมาณ………….. 
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21. ทานทํางานนวดวนัละ  .................................ชั่วโมง 

      เร่ิมงานตั้งแตเวลา..........................ถึงเวลา...................... 

 

22. หากเลือกลูกคาไดทานตองการนวดลกูคาผูหญงิหรอืผูชาย 

                ลูกคาผูหญิง   เพราะ....................................................................................... 

        ลูกคาผูชาย    เพราะ……………………………………………………………….. 

      ไดทัง้สองเพศ  เพราะ........................................................................................ 

 

23.  ทานเคยถูกลูกคาผูชายแทะโลมหรือใชคําพูดในเชงิเกี้ยวพาราสหีรือไม 

เคยบางครั้ง        เคยบอย ๆ จนเปนเรื่องธรรมดา     ไมเคยเลย

  

24.  ทานมีเวลาวนัหยุดหรอืไม 

  มี  (ระบุวันที่หยุด)................................               ไมม ี เพราะ........................ 

 

25.  วนัหยุดทานทํากิจกรรมอะไร  (ระบุ) …………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………  

 

26.  เงนิที่ไดมาจากการทํางานนวดสวนใหญทานนําไปใชอะไรบาง  (ระบุ)………………………... 

        …………………….……………………………………………………………………………  

 

27.  ทานเคยไดรับอุบัติเหตุจากการทาํงานนวดหรือไม 

 เคย  (ระบุอุบัติเหตุที่ไดรับ).............................................           ไมเคย 

 

28.  ทานมีลูกคามาใชบริการระหวางวนัทาํงานปกติและวันหยุดราชการอยางไร 

     วันทํางานปกติมีลูกคามาใชบริการมากกวา           วนัหยดุราชการมีลูกคามากกวา 

       ไมมีความแตกตางระหวางวนัทํางานปกติหรือวนัหยดุราชการ 

 

29.  ทานเคยถูกลูกคาตัดพอตอวาในฝมอืนวดหรือไม 

  เคย                ไมเคย 
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30.  ทานเคยใหบริการลูกคาที่มีปญหาโรคผิวหนังหรือไม 

  เคย      ไมเคย 

 

31. ทานตองการเพิ่มฝมือการนวดในระดับที่สูงขึน้หรือไม   

  ตองการ  (ระบุแขนงวิชาทีต่องการเรียน)................................................... 

  ไมตองการ 

 

32. ทานยินดีเสียคาใชจายในการเพิ่มฝมือนวดแขนงนีห้รือไม 

  ยินด ี     ไมยินดี  เพราะ…………………… 

 

33. ทานมปีญหาเกี่ยวกับสุขภาพเนื่องจากการนวดใหลูกคาบางหรือไม 

  มี  (ระบุอาการ)...................................................................... 

  ไมมี 

 

34. เมื่อทานเจ็บปวยจากการทํางานนวดแผนไทย  ทานวิธกีารรักษาเบื้องตนอยางไร  

      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

                        ผลัดกันนวดระหวางพนักงานนวดดวยกนัเอง   

        ทานยาแกปวด, แกอักเสบกลามเนื้อ 

     ไปใชบริการนวดที่อ่ืน         

  อ่ืน ๆ  (ระบ)ุ……………………… 

 

35. หากทานไมสบายทานไปรักษาพยาบาลที่ใด (บอยครั้งที่สุด) ...............................................           

       ใชสิทธิการรักษาพยาบาลแบบ.................................................... 

 

36.  ทานตองการไดรับความชวยเหลืออะไร  โปรดระบุ (ความตองการ)………………………… 

        ………………………………………………………………………………………………  

 

37.  หากทานตองหยุดงานไปนาน ๆหลายวัน  เนื่องจากความเจ็บปวยหรือลาเพื่อไปทําธุระ   

       รางกายของทานเปนอยางไรเมื่อตองกลับมาทาํงาน  (ระบุ)………………………………… 

       ……..…………………………………………………………………………………………. 
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38.  ทานรับประทานอาหารเสริมเพื่อบํารุงรางกายหรือไม 

  รับประทาน    ไมรับประทาน 

 

39.  ทานคิดวารัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของควรใหการคุมครองแรงงานนวดแผนไทยหรือไม 

  ควร       ไมควร 

 

40.  ทานตองการใหรัฐคุมครองแรงงานนวดแผนไทยเรือ่งอะไร  (ระบุ)………………………… 

       ……………….……………………………………………………………………………… 

 

สวนที่  2    ปญหาและความตองการของอาชีพนวดแผนไทย (เจาของธุรกิจ) 

       โปรดทําเครื่องหมาย /  ในชองที่ตรงกับระดับปญหาและความตองการของอาชพี 

 นวดแผนไทย 

 

1.  ทานดําเนนิธุรกิจนวดแผนไทยเปนระยะเวลา....................................................................... 

 

2.  ทานมหีุนสวนในธุรกิจนวดแผนไทยหรอืไม 

    ไมม ี        ม ี

 

3.  ธุรกิจของทานมทีี่ต้ังอยูที่ใด  (ระบุ)..................................................................................... 

 

4.  ทานมพีนกังานในรานกีค่น  (ระบุ)...................................................................................... 

 

5.  ทานไดพนกังานนวดมาดวยวิธีใด  (ระบุ)............................................................................ 

 

6.  ทานรับนวดลูกคานอกสถานทีห่รือไม 

     รับ         ไมรับ  
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                                           ปญหา   มาก   ปาน 

 กลาง 

 นอย 

ความรับผิดชอบของพนกังานนวดในราน    

ความสามัคคีของพนกังานในราน    

พนักงานในรานไมอดทน  ไมสูงาน    

พนักงานนวดหยุดไมแจงใหทราบลวงหนา    

พนักงานนวดมาสาย    

พนักงานขาดงานบอยครัง้    

คาเชาราน    

เงินทนุหมนุเวยีนภายในราน    

ทําเลที่ต้ังของราน    

การประชาสมัพันธของราน    

ที่จอดรถ    

เศรษฐกิจของประเทศ    

ลูกคาเฒาหวัง ู    

ลูกคาเอาแตใจ  จูจี ้    

อ่ืน (ระบุ)...............................................................................    

                                           ความตองการ   มาก   ปาน 

 กลาง 

 นอย 

ตองการไดบุคลากรรวมงานที่มีวนิัย    

ตองการใหผูรวมงานบอกลวงหนากอนออกจากงาน    

ตองการไดเงนิกูดอกเบี้ยต่ํา    

ตองการเงินกูไมตองเสียดอกเบี้ย    

สนับสนนุแหลงหรือทาํเลในการตั้งรานทีม่รีาคาไมแพง    

ตองการใหรัฐเขมงวด และเขามาดูแลบุคคลที่ประกอบอาชีพ 

นวดแผนไทยอยางจรงิจัง  เพื่อปองกนัการกระทําไมเหมาะสม 

   

ตองการใหหนวยงานที่สอนหรืออบรม  มกีารเนนจรรยาบรรณ 

ของวิชาชพีนวดแผนไทย 
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                                           ความตองการ   มาก   ปาน 

 กลาง 

 นอย 

ตองการใบอนญุาตการประกอบกิจการทีถู่กกฎหมาย และไม 

ตองเสียคาใชจาย 

   

ตองการไดรับรูขาวสารที่เกีย่วกับอาชีพ    

มีการคุมครองมาตรฐานฝมอืการนวดของแรงงานนวดแผนไทย    

อ่ืน ๆ (ระบุ)...........................................................................    

...............................................................................................    

 

ขอคิดและขอเสนอแนะ 

1.  การปองกนัปญหาในการประกอบอาชพีนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

 

2.  การคุมครองผูประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

    ........................................................................................................................................ 

 

3.  การสงเสรมิวิชาชีพนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

 

4.  ทานจะทําอะไรไดบางเพือ่ชวยปองกันปญหาในการประกอบอาชพีนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 
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5.  ทานจะทําอะไรไดบางเพือ่ชวยกนัคุมครองผูประกอบอาชีพนวดแผนไทยดวยกนั 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

 

สวนที่  2    ปญหาและความตองการของหมอนวดแผนไทยที่ใหบริการตามบาน 

       โปรดทําเครื่องหมาย /  ในชองที่ตรงกับระดับปญหาและความตองการของอาชพี 

 นวดแผนไทย 

 

1.  ทานมีลูกคาประจําหรือไม 

          มี  (ระบุกี่ราย)…………………….      ไมม ี

 

2.  ทานใหบริการลูกคาวันละกี่ราย  (ระบุ)…………………………………………. 

 

3.  ลูกคาเคยโทรมานัดทานกอนลวงหนาหรือไม 

       เคย       ไมเคย 

 

4.  หากทานเกิดเจ็บปวยแลวลูกคาโทรมาใหไปนวด  ทานมีวธิีการทําอยางไร  ระบ.ุ..................... 

 

5.  ทานเคยใชเวลาในการทํางานมากที่สุดกี่ชั่วโมง  (ระบุ)…………………  ต้ังแต……………… 

 

6.  ทานเคยหลงหรือจําทางเขาบานลูกคาผิดหรือไม 

      เคย       ไมเคย 

 

7.  ในแตละเดือนทานมีลูกคาขาจรกี่คน  (ระบุ)………………………………………………… 

 

8.  ทานเดินทางไปหาลูกคาอยางไร  (ระบุ)……………………………………………………… 
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                                           ปญหา   มาก   ปาน 

 กลาง 

 นอย 

ชวงฤดูฝน    

ทางเขาออกบานลูกคาไมสะดวกในการเดนิทาง    

บานลูกคาอยูในซอยเปลี่ยว    

เสนทางบานลกูคาไมเคยไป    

สุนัขที่ลูกคาเลีย้งไว    

ลูกคาไมโทรมาเลื่อนนัดกอนลวงหนา    

ความเจ็บปวยของหมอนวด  เชน  มีเมนส  มีไข  เปนตน    

หมอนวดมงีานซอน    

คาแรงที่ไดรับไมคุมกับคาเดนิทางที่เสียไป    

ลูกคามองวาเราใหบริการอยางอืน่  นอกจากนวด    

อุปกรณในการนวดไมพรอม    

อ่ืน ๆ (ระบุ)…………………………………………………….    

…………………………………………………………………….    

ความตองการ   มาก   ปาน 

 กลาง 

 นอย 

ตองการเพิ่มอัตราคาบริการ    

ใหมีการจัดเตรียมสถานที่และอุปกรณนวด    

ใหยึดหยุนเวลาในการเดินทาง    

ใหลูกคาบอกรายละเอยีดที่ต้ังของบานใหชดัเจน    

ใหลูกคาบอกอาการของโรคที่ตนเองประสบอยู    

ใหลูกคาบอกผลหลังจากการนวดเรียบรอยแลว    

ใหลูกคาเขาใจวาการรักษาโรคตองคอยเปนคอยไป ไมใชนวดครั้ง 

เดียวหายขาดได 

   

ใหลูกคาประชาสัมพนัธหรือบอกตอกับคนที่รูจัก    

บอกเวลาที่ลูกคาขอรับบริการที่ชัดเจน,แนนอน    

บอกส่ิงที่หมอนวดควรปรับปรุง    
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ความตองการ   มาก   ปาน 

 กลาง 

 นอย 

การออกบัตรประจําตัวผูที่จบหลักสูตรนวดแผนไทย    

อ่ืน ๆ (ระบุ)...........................................................................    

...............................................................................................    

...............................................................................................    

 

ขอคิดและขอเสนอแนะ 

1.  การปองกนัปญหาในการประกอบอาชพีนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

 

2.  การคุมครองผูประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

 

3.  การสงเสรมิวิชาชีพนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

 

4.  ทานจะทําอยางไรบางเพือ่ชวยปองกันปญหาในการประกอบอาชพีนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 
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5.  ทานจะทําอะไรไดบางเพือ่ชวยกนัคุมครองผูประกอบอาชีพนวดแผนไทยดวยกนั 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ......................................................................................................................................... 

 

สวนที่  2     ปญหาและความตองการของพนักงานนวดแผนไทยของศนูย 

      โปรดทําเครื่องหมาย /  ในชองที่ตรงกับระดับปญหาและความตองการของอาชีพ 

 นวดแผนไทย 

 

1.  ทานรับนวดลูกคานอกสถานทีห่รือไม 

     รับ        ไมรับ 

 

2.  ทานไดมีการเรียนหลักสตูรอื่นที่เกีย่วกบันวดเพิ่มเติมหรือไม 

    ไมม ี        ม ี

 

3.  ลูกคาเคยโทรมานัดทานกอนลวงหนาหรือไม 

      เคย       ไมเคย 

 

4.  ทานมีสิทธลิาปวยไดกีว่ัน  (ระบุ)...................................................................................... 

 

                                           ปญหา   มาก   ปาน 

 กลาง 

 นอย 

ตองใหบริการลูกคาเกนิเวลาทาํงาน    

เวลาพักไมแนนอน    

เพื่อนรวมงานไมสามัคคีกัน    

ปญหาการจัดคิวนวด    

ปญหาการสื่อสารระหวางเพือ่นรวมงาน    

ลูกคาทีม่ารับบริการนอยลง    

ลูกคาเปนโรคผิวหนัง    
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                                           ปญหา   มาก   ปาน 

 กลาง 

 นอย 

ลูกคาเขาหองน้ําบอย    

ลูกคาตัวใหญ  หาเสนยาก    

ปญหาความเจ็บปวยของลกูคา  ที่ไมบอกพนกังานนวด    

น้ําหนกัมือของพนักงานนวด    

ขาดทักษะการตอนรับลูกคา      

การจัดอุปกรณในการนวดไมเปนสัดสวน    

ปญหาการจัดหองน้ําไมเปนสัดสวน    

ขาดการประชาสัมพนัธ    

อ่ืน (ระบุ)...............................................................................    

...............................................................................................    

                                ความตองการ   มาก   ปาน 

 กลาง 

 นอย 

ตองการยนูิฟอรมใหม    

ตองการการรักษาพยาบาลแบบประกันสงัคม    

การตรวจสุขภาพประจาํป    

ตองการความรวมมือและการมีสวนรวมจากเพื่อนรวมงาน    

ตองการเงินกูฉุกเฉินดอกเบีย้ต่ํา    

รานสวัสดิการเพื่อพนักงานและลูกคา    

ตองการใหหาที่ทาํงานใหม หากตองออกจากการทาํงานทีน่ี ่    

แยกสัดสวนการใชหองน้ําชายและหญงิ    

กลองรับความคิดเห็นจากลูกคา    

หลักประกนัความมัน่คงในที่ทาํงานที่ชัดเจน และเปนมาตรฐาน 

เดียวกนั  เชน  ระยะเวลาการทํางาน  รายไดข้ันต่ํา  เปนตน 

   

เผยแพรและติดตอสถานประกอบการที่อยูในตางประเทศ    

อ่ืน ๆ (ระบุ)...........................................................................    

...............................................................................................    
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ขอคิดและขอเสนอแนะ 

 

1.  การปองกนัปญหาในการประกอบอาชพีนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ......................................................................................................................................... 

 

2.  การคุมครองผูประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ......................................................................................................................................... 

 

3.  การสงเสรมิวิชาชีพนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ......................................................................................................................................... 

 

4.  ทานจะทําอยางไรบางเพือ่ชวยปองกันปญหาในการประกอบอาชพีนวดแผนไทย 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ......................................................................................................................................... 

 

5.  ทานจะทําอะไรไดบางเพือ่ชวยกนัคุมครองผูประกอบอาชีพนวดแผนไทยดวยกนั 

     ........................................................................................................................................ 

     ........................................................................................................................................ 

     ......................................................................................................................................... 


