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บทที ่4 
 

ผลการศึกษาและอภิปรายผลการศึกษา 
 

 การศึกษาปญหาอุปสรรค ของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชนใน
การฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  ศึกษาเฉพาะกรณี ทัณฑสถานหญิงกลาง  ผูศึกษาไดทําการศึกษา
เชิงปริมาณ  (Quantity Research) โดยจัดทําแบบสอบถาม  (Questionnaire)  เปนเครื่องมือใน
การเก็บขอมูล  จากหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชนในการฝกวิชาชีพ  จํานวน  100  ชุด   โดยทํา
การเก็บขอมูลจากจํานวนประชากรจริง  คิดเปนรอยละ 100  โดยผูศึกษาไดนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูล โดยแบงออกเปน   5   สวน  ดังนี้  คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับปจจัยภมูิหลังทางสงัคม 
สวนที่  2   ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการดานการสนับสนุนการมีสวนรวมของหนวยงาน  

ภาครัฐ และภาคเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิงกลาง 
สวนที่  3   ระดับความคิดเห็นของขอมูลเกี่ยวกับปญหา และอุปสรรค ในการดําเนินงาน  

การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน  ในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิงกลาง 
 สวนที่  4   ความคิดเหน็และขอเสนอแนะ 
 สวนที ่ 5   อภิปรายผลการศึกษา 

 
สวนที่  1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับปจจัยภูมหิลังทางสงัคม 

 
จากการศึกษา  ปจจัยภูมิหลังทางสังคมของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชนในการ 

ฝกวิชาชีพใหแกผูตองขังหญิงของทัณฑสถานหญิงกลาง  ไดแก   เพศ  อายุ  สถานภาพ  ศาสนา                    
ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได  ประสบการณในอาชีพปจจุบัน  และระยะเวลาที่รวมงานกับ 
ทัณฑสถานหญิงกลาง  พบวา 
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ตารางที่ 4.1 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   

จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
หญิง 
ชาย 

56 
44 

56.00 
44.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.1  ศึกษาเกี่ยวกับเพศ  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและ
เอกชน ที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ  56.00  
และรองลงมาเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ  44.00 

 
ตารางที่ 4.2 

จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   
จําแนกตามอาย ุ

 
อาย ุ จํานวน รอยละ 

41- 50 ป 
31-40 ป 
20-3 0  ป 

      มากกวา 50 ป 

41 
39 
15 
5 

41.00 
39.00 
15.00 
5.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.2  ศึกษาเกี่ยวกับอายุ  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและ
เอกชน ที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญมีอายุอยูระหวาง  41–50  ป  คิดเปน
รอยละ  41.00  รองลงมา มีอายุอยูระหวาง  31–40  ป  คิดเปนรอยละ   39.00    มีอายุอยูระหวาง  
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20–30  ป    คิดเปนรอยละ  15.00  และ จํานวนนอยที่สุดมีอายุ มากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 
5.00 

 
ตารางที่ 4.3 

จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   
จําแนกตามสถานภาพ 

 
สถานภาพ จํานวน รอยละ 

สมรส 
โสด 
หยาราง – แยกกันอยู 
หมาย 

53 
22 
18 
7 

53.00 
22.00 
18.00 
7.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.3  ศึกษาเกี่ยวกับสถานภาพ  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐ
และเอกชน ที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเปนมีสถานภาพสมรส คิดเปน
รอยละ   53.00  รองลงมามีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 22.00 มีสถานภาพ หยาราง–แยกกันอยู 
คิดเปนรอยละ  18.00  และจํานวนนอยที่สุดมีสถานภาพหมาย  คิดเปนรอยละ  7.00 

 
ตารางที่ 4.4 

จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   
จําแนกตามศาสนา 

 
ศาสนา จํานวน รอยละ 

พุทธ 
อิสลาม 
คริสต 

83 
14 
3 

83.00 
14.00 
3.00 

รวม 100 100.00 

 



 58

 จากตารางที่  4.4  ศึกษาเกี่ยวกับศาสนา  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและ
เอกชน ที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญนับถือศาสนา  พุทธ  คิดเปนรอยละ  
83.00 รองลงมา  นับถือศาสนา  อิสลาม คิดเปนรอยละ  14.00  และจํานวนนอยที่สุด นับถือ
ศาสนาคริสต  คิดเปนรอยละ   3.00 
 

ตารางที่ 4.5 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   

จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ปวช./ปวส. 
ปริญญาตรี 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
มัธยมศึกษาตอนตน 
สูงกวาปริญญาตรี 

33 
29 
20 
13 
5 

33.00 
29.00 
20.00 
13.00 
5.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.5  ศึกษาเกี่ยวกับระดับการศึกษา  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงาน
ภาครัฐ และเอกชนที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญ มีระดับการศึกษา ปวช./
ปวส. คิดเปนรอยละ  33.00  รองลงมา มีระดับการศึกษา  ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ  29.00  
ระดับการศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเปนรอยละ 20.00 ระดับการศึกษา มัธยมศึกษา
ตอนตน คิดเปนรอยละ 13.00  และจํานวนนอยที่สุด มีระดับการศึกษา  สูงกวาปริญญาตรี คิดเปน
รอยละ  5.00 
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ตารางที่ 4.6 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   

จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
รับราชการ 
ธุรกิจสวนตัว 
รับจาง 
คาขาย 
แมบาน 
อ่ืน  ๆ  

31 
30 
18 
12 
5 
4 

31.00 
30.00 
18.00 
12.00 
5.00 
4.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.6  ศึกษาเกี่ยวกับอาชีพ  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและ
เอกชน ที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญมีอาชีพ  รับราชการ คิดเปนรอยละ  
31.00    รองลงมา มีอาชีพ ธุรกิจสวนตัว  คิดเปนรอยละ  30.00  มีอาชีพ  รับจาง  คิดเปนรอยละ  
18.00  มีอาชีพคาขาย  คิดเปนรอยละ  12.00  มีอาชีพ แมบาน คิดเปนรอยละ  5.00  และจํานวน
นอยที่สุด มีอาชีพอื่น  ๆ  คิดเปนรอยละ  4.00 
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ตารางที่ 4.7 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   

จําแนกตามรายได 
 

รายได จํานวน รอยละ 
มากกวา  20,000  บาท 
ตํ่ากวา 10,000 บาท 
10,001–15,000 บาท 
15,001–20,000 บาท 

52 
23 
16 
9 

52.00 
23.00 
16.00 
9.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.7  ศึกษาเกี่ยวกับรายได  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและ
เอกชน ที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญมีรายได  มากกวา 20,000 บาท คิด
เปนรอยละ  52.00  รองลงมา มีรายได  ตํ่ากวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 23.00  มีรายไดอยู
ระหวาง  10,001–15,000 บาท    คิดเปนรอยละ 16.00  และมีจํานวนนอยที่สุด มีรายไดอยู
ระหวาง 15,001–20,000   บาท   คิดเปนรอยละ  9.00 

 
ตารางที่ 4.8 

จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน  จําแนกตาม 
ประสบการณทํางานในอาชพีปจจุบัน 

 
ประสบการณในอาชพีปจจบัุน จํานวน รอยละ 

5–10 ป  
11–15 ป 
16–20 ป 
ตํ่ากวา 5 ป 
21 ปข้ึนไป 

51 
21 
13 
9 
6 

51.00 
21.00 
13.00 
9.00 
6.00 

รวม 100 100.00 
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 จากตารางที่  4.8  ศึกษาเกี่ยวกับประสบการณทํางานในอาชีพปจจุบัน  ผลการศึกษา
พบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญมี
ประสบการณทํางานอยูระหวาง 5–10 ป  คิดเปนรอยละ  51.00 รองลงมามีประสบการณทํางาน
อยูระหวาง 11–15 ป คิดเปนรอยละ  21.00  มีประสบการณทํางาน  16–20 ป คิดเปนรอยละ  
13.00  มีประสบการณทํางานต่ํากวา 5  ป  คิดเปนรอยละ  9.00  และจํานวนนอยที่สุด  มี
ประสบการณทํางาน  21 ป ข้ึนไป  คิดเปนรอยละ  6.00 

 
ตารางที่ 4.9 

จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   
จําแนกตามเวลาในการรวมงานกับทัณฑสถานหญงิ 

 
การรวมงานกบัทัณฑสถาน จํานวน รอยละ 
นอยกวา 5 ป 
6-10 ป 
10 ปข้ึนไป 

74 
23 
3 

74.00 
23.00 
3.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.9  ศึกษาเกี่ยวกับการรวมงานกับทัณฑสถาน  ผลการศึกษาพบวา  
หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญมีการรวมงาน
กับทัณฑสถานหญิง  นอยกวา  5  ป  คิดเปนรอยละ 74.00  รองลงมา มีการรวมงานกับ 
ทัณฑสถานหญิงเปนเวลา  6–10 ป  คิดเปนรอยละ   23.00  และจํานวนนอยที่สุด  มีการรวมงาน
กับทัณฑสถานหญิง 10  ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ  3.00 
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ตารางที่ 4.10 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน  จําแนกตาม 
ความถี่ในการเขามาชวยเหลอืงานฝกวชิาชพีของทัณฑสถานหญิงกลาง 

 
ความถี่ในการเขามาชวยเหลือ จํานวน รอยละ 

12 คร้ัง/ป 
13–24 คร้ัง / ป  
มากกวา 24 / คร้ังตอป 

94 
3 
3 

94.00 
3.00 
3.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.10  ศึกษาเกี่ยวกับความถี่ในการเขามาชวยเหลืองานฝกวิชาชีพ
ของทัณฑสถานหญิง  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวมในการฝก
วิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญ มีความถี่ จํานวน  12 คร้ัง/ป  คิดเปนรอยละ 94.00  รองลงมา มี
ความถี่ 13–24 คร้ัง/ป และ มากวา 24 คร้ัง/ป  คิดเปนรอยละ  3.00 

 
ตารางที่ 4.11 

จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน  จําแนกตาม 
การชวยเหลืองานเพื่อสังคมอื่น  ๆ  อีกหรอืไม 

 
การชวยเหลือเพื่อสังคมอืน่ จํานวน รอยละ 

ไมมี 
มี 

90 
10 

90.00 
10.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.11  ศึกษาเกี่ยวกับการชวยเหลืองานเพื่อสังคมอื่น  ๆ  ผลการศึกษา
พบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญไมมีการ
ชวยเหลืองานเพื่อสังคมอื่น  คิดเปนรอยละ  90.00  และมีการชวยเหลืองานเพื่อสังคมอ่ืน  คิดเปน
รอยละ  10.00 
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สวนที่  2  ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการดานการสนับสนุน 
การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน 

ในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิงกลาง 
 

ตารางที่ 4.12 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน  จําแนกตาม 

การเขามาชวยเหลือหนวยงานของทัณฑสถานหญงิกลาง 
 

การเขามาชวยเหลืองาน
กับทัณฑสถาน 

จํานวน รอยละ 

มีผูแนะนําใหเขามาชวยเหลอื 
สมัครใจเขามาชวยเหลือเอง 
ทราบขาวจากสื่อตาง  ๆ  
เรือนจําขอความชวยเหลือ 
อ่ืน  ๆ    

50 
41 
14 
10 
3 

59.00 
48.38 
16.52 
11.80 
3.54 

รวม 118  

หมายเหต:ุ  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่  4.12  ศึกษาเกี่ยวกับการเขามาชวยเหลือหนวยงานของทัณฑสถาน 
หญิงกลาง  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพ
ผูตองขังหญิง  สวนใหญเขามาชวยเหลืองาน โดยมีผูแนะนําใหเขามาชวยเหลือ  คิดเปนรอยละ  
59.00  รองลงมา สมัครใจเขามาชวยเหลือเอง  คิดเปนรอยละ  48.00   ทราบขาวจากสื่อตาง ๆ   
คิดเปนรอยละ  16.52   เรือนจํา   ขอความชวยเหลือ  คิดเปนรอยละ  11.80  และจํานวนนอยที่สุด
คือ อ่ืน  ๆ   คิดเปนรอยละ  3.54 
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ตารางที่ 4.13 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน  จําแนกตาม 

ความรูสึกที่ไดเขามามีสวนรวมกับทัณฑสถานหญงิกลาง 
 
ความรูสึกที่ไดเขามามีสวนรวม จํานวน รอยละ 
ดีใจที่ตนเองสามารถทํา    

   ประโยชนตอสังคมได 
รูสึกภูมิใจ 
รูสึกสนุกกับงาน 
รูสึกหดหู 
รูสึกวาเสีย่งอนัตราย 
อ่ืน  ๆ     

58 
 

23 
13 
3 
2 
1 

58.00 
 

23.00 
13.00 
3.00 
2.00 
1.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.13  ศึกษาเกี่ยวกับการความรูสึกที่ไดเขามามีสวนรวมกับทัณฑสถาน 
หญิงกลางผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพ 
ผูตองขังหญิง  สวนใหญรูสึกดีในที่ตนเองสามารถทําประโยชนตอสังคมได  คิดเปนรอยละ  58.00  
รองลงมา  รูสึกภูมิใจ คิดเปนรอยละ  23.00  รูสึกสนุกกับงาน  คิดเปนรอยละ 13.00  รูสึกหดหู  
คิดเปนรอยละ  3.00 รูสึกวาเสี่ยงอันตราย  คิดเปนรอยละ  2.00  และจํานวนนอยที่สุด คืออ่ืน ๆ 
คิดเปนรอยละ  1.00 
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ตารางที่ 4.14 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน จาํแนกตาม 

ความพรอมที่เขามาชวยเหลอืงานของทัณฑสถานหญิงกลาง 
 
ความพรอมที่เขามาชวยเหลอื จํานวน รอยละ 
มาก 
มากที่สุด 
นอย 
นอยที่สุด 

68 
22 
8 
2 

68.00 
22.00 
8.00 
2.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.14   ศึกษาเกี่ยวกับความพรอมที่เขามาชวยเหลืองานของทัณฑสถาน
หญิงกลาง  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพ
ผูตองขังหญิง  สวนใหญเปนมีความพรอมที่เขามาชวยเหลืองาน  มาก  คิดเปนรอยละ  68.00  
รองลงมา มีความพรอม  ที่เขามาชวยเหลืองาน  มากที่สุด คิดเปนรอยละ  22.00  มีความพรอมที่
เขามาชวยเหลืองานนอย คิดเปนรอยละ  8.00 และจํานวนนอยที่สุด มีความพรอมที่เขามา
ชวยเหลืองาน  นอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  2.00 
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ตารางที่ 4.15 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน  จําแนกตาม 
วัตถุประสงคในการเขามาชวยเหลืองานของทัณฑสถานหญิงกลาง 

 
วัตถุประสงคในการเขามา

ชวยเหลืองาน 
จํานวน รอยละ 

ตองการใหผูตองขังสามารถ 
    ปรับตัวเปนพลเมืองดีได  
เพื่อชวยเหลือสังคม 
ตองการชวยเหลือเพื่อนมนษุย 
ทําตามหนาทีค่วามรับผิดชอบ 
อ่ืน  ๆ    

36 
 

28 
20 
13 
3 

36.00 
 

28.00 
20.00 
13.00 
3.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.15  ศึกษาเกี่ยวกับวัตถุประสงคในการเขามาชวยเหลือหนวยงานของ 
ทัณฑสถานหญิงกลาง ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวมในการ 
ฝกวิชาชีพ ผูตองขังหญิง  สวนใหญ ตองการใหผูตองขังสามารถปรับตัวเปนพลเมืองดีได  คิดเปน
รอยละ  36.00  เพื่อชวยเหลือสังคม  คิดเปนรอยละ 28.00  ตองการชวยเหลือเพื่อนมนุษย   
คิดเปนรอยละ  20.00 ทําตามหนาที่ความรับผิดชอบ  คิดเปนรอยละ 13.00  และจํานวนนอยที่สุด 
มีวัตถุประสงคอ่ืน  ๆ  คิดเปนรอยละ  3.00 
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ตารางที่ 4.16 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน  จําแนกตาม 

ส่ิงตอบแทนทีต่องการไดรับจากการเขามาเหลืองาน 
ของทัณฑสถานหญงิกลาง 

 
ส่ิงตอบแทนทีต่องการไดรับ จํานวน รอยละ 
ไมตองการ 
ตองการ 

89 
11 

89.00 
11.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.16  ศึกษาเกี่ยวกับการสิ่งตอบแทนที่ตองการไดรับจากการเขามา
ชวยเหลือหนวยงานของทัณฑสถานหญิงกลาง   ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชน
ที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญ ไมตองการสิ่งตอบแทน  คิดเปนรอยละ  
89.00  รองลงมา ตองการสิ่งตอบแทน  คิดเปนรอยละ  11.00 
 

ตารางที่ 4.17 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และเอกชน  จาํแนกตาม 
ที่ทานคิดวาสาขาอาชพีทีท่านเขามามีสวนรวมในการดาํเนนิงาน 

คือชวยแกไขปญหาใหกับทณัฑสถานหญงิกลางไดหรือไม 
 
สาขาอาชพีมสีวนรวมในการ 
แกปญหาใหกบัทัณฑสถาน 

จํานวน รอยละ 

ได 
ไมได 

61 
29 

61.00 
29.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.17  ศึกษาเกี่ยวกับสาขาอาชีพมีสวนรวมในการแกปญหา ใหกับ
หนวยงานของทัณฑสถานหญิงกลาง  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวน
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รวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญคิดวาสาขาอาชีพ ชวยแกปญหาได  คิดเปนรอยละ  
61.00  รองลงมา คิดวาสาขาอาชีพ ชวยแกปญหา ไมได  คิดเปนรอยละ  29.00 
 

ตารางที่ 4.18 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐและเอกชน  จาํแนกตาม 

ความตองการไดรับขอมูลจากทางเรือนจํา 
 
ตองการไดรับขอมูลจากทาง

เรือนจํา 
จํานวน รอยละ 

-  ไมตองการ 
-   ตองการ 
แนวทางการปฏิบัติงาน

ของทัณฑสถาน 
ปญหาและความตองการ

ของทัณฑสถาน 
สถิติและประวติัผูตองขัง 
อ่ืน  ๆ   

13 
 

49 
 

44 
 

6 
3 

13.00 
 

12.25 
 

11.00 
 

1.50 
0.75 

รวม 115  

 
 จากตารางที่  4.18  ศึกษาเกี่ยวกับความตองการไดรับขอมูลจากทางเรือนจํา จากการ
เขามาชวยเหลือหนวยงานของทัณฑสถานหญิงกลาง  ผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและ
เอกชน ที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  ไมตองการไดรับขอมูลจากทางเรือนจํา    
คิดเปนรอยละ  13.00  และที่ตองการไดรับขอมูลจากทางเรือนจํา สามารถแยกความตองการได
ดังนี้   สวนใหญ ตองการไดรับขอมูลเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของทัณฑสถาน  คิดเปน
รอยละ  12.25  รองลงมา ตองการไดรับขอมูลเกี่ยวกับปญหาและความตองการของทัณฑสถาน  
คิดเปนรอยละ  11.00   ตองการไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถิติและประวัติผูตองขัง คิดเปนรอยละ  1.50  
และจํานวนนอยที่สุด ตองการไดรับขอมูลในสวนอื่น  ๆ   คิดเปนรอยละ  0.75 
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ตารางที่ 4.19 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และเอกชน  จาํแนกตาม 

การดําเนินงานของทัณฑสถานหญงิกลาง ควรมกีารรับฟง 
ความคิดเหน็จากหนวยงานภายนอกหรือไม 

 
การรับฟงความคิดเห็นจาก

หนวยงานภายนอก 
จํานวน รอยละ 

-  ไมควร 
-  ควร  โดยใชวิธี  

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
การใสตูความคิดเห็นหนา 

ทัณฑสถานหญิงกลาง 
การประชุมเชงิปฏิบัติการ 
การเปดใหแสดงความคิดเหน็

ทางไปรษณีย 
อ่ืน  ๆ   

10 
 
 

51 
 

35 
31 
 

5 

10.00 
 
 

12.75 
 

8.25 
7.75 

 
1.25 

รวม 100  

 
 จากตารางที่  4.19  ศึกษาเกี่ยวกับการรับฟงความคิดเห็นจากหนวยงานภาย   
ผลการศึกษา   พบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง   
คิดวาไมควรมีการรับฟงความคิดเห็นจากหนวยงานภายนอก  คิดเปนรอยละ 10.00  และที่ 
เห็นควรรับฟงความคิดเห็นจากหนวยงานภายนอก  สามารถแยกการรับฟงความคิดเห็นไดดังนี้  
สวนใหญ รับฟงความคิดเห็นโดยการใสตูความคิดเห็นหนาทัณฑสถานหญิงกลาง  คิดเปนรอยละ  
12.75  รองลงมา  การประชุมเชิงปฎิบัติการ  คิดเปนรอยละ  8.25  การเปดใหแสดงความคิดเห็น
ทางไปรษณีย  คิดเปนรอยละ  7.75  และจํานวนนอยที่สุด ควรมีการรับฟงความคิดเห็นอื่น  ๆ    
คิดเปนรอยละ  1.25 
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ตารางที่ 4.20 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน จาํแนกตาม 

ความคิดวาทณัฑสถานหญงิกลาง ควรมีรูปแบบในการ 
จัดกิจกรรม เพื่อใหหนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและ 

เอกชนสนใจทีจ่ะเขามามีสวนรวมในการ 
ฝกวิชาชีพแกผูตองขังหญงิ 

 
รูปแบบในการจัดกิจกรรม จํานวน รอยละ 

การเชิญชวนประชาชนสมคัร
เปนเครือขายราชทัณฑ 

จัดกิจกรรมในวันสาํคัญตาง   ๆ  
การจัดทัศนศึกษาดงูานภายใน

ทัณฑสถานหญิงกลาง 
การใหผูตองขงัหญงิบําเพ็ญ

ประโยชนนอกสถานที ่
อ่ืน  ๆ      

30 
 

28 
28 
 

11 
 

3 

30.00 
 

28.00 
28.00 

 
11.00 

 
3.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.20  ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบในการจัดกิจกรรมการเขามาชวยเหลือ
หนวยงานของทัณฑสถานหญิงกลางผลการศึกษาพบวา  หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวม
ในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญ คิดวาควรมีการจัดกิจกรรมเชิญชวนประชาชนสมัครเปน
เครือขายราชทัณฑ  คิดเปนรอยละ  30.00  รองลงมา  ควรจัดกิจกรรมในวันสําคัญตาง ๆ  และ 
การจัดทัศนศึกษาดูงานภายในทัณฑสถานหญิงกลาง  คิดเปนรอยละ   28.00   การจัดใหผูตองขัง
หญิง บําเพ็ญประโยชนนอกสถานที่ คิดเปนรอยละ 11.00  และจํานวนนอยที่สุด ควรมีการจัด
กิจกรรมอื่น ๆ  คิดเปน รอยละ  3.00 
 
 
 
 



 71

ตารางที่ 4.21 
จํานวนและรอยละของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน  จําแนกตาม 

การมีสวนรวมในการจัดใหมกีารอบรมอาสาสมัคร 
ชวยเหลืองานฝกอาชีพ 

 
บุคคลที่ควรจัดใหมีการฝกอบรม จํานวน รอยละ 

คัดเลือกจากทกุกลุมขางตน 
ผูวาจางแรงงาน ผูตองขงัภาคเอกชน 
อาจารยสอนจากหนวยงานภาครัฐ 
ผูตองขังชั้นเยีย่มเปนผูชวยเหลือ 
เจาพนักงานเรอืนจําฝายอืน่  ๆ  

35 
26 
22 
13 
4 

35.00 
26.00 
22.00 
13.00 
4.00 

รวม 100 100.00 

 
 จากตารางที่  4.21  ศึกษาเกี่ยวกับการจัดใหมีการอบรมอาสาสมัคร ชวยเหลืองาน 
ฝกอาชีพของทัณฑสถานหญิงกลาง ผลการศึกษาพบวา หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนรวม
ในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิงสวนใหญคิดวาควรจัดฝกอบรมชวยเหลืองานฝกอาชีพ   โดย
คัดเลือกจากทุกกลุมขางตน คิดเปนรอยละ  35.00  รองลงมา  คือผูวาจางแรงงาน  ผูตองขัง
ภาคเอกชน  คิดเปนรอยละ  26.00 อาจารยสอนจากหนวยงานภาครัฐ  คิดเปนรอยละ  22.00   
ผูตองขังชั้นเยี่ยมเปน ผูชวยเหลือ   คิดเปนรอยละ  13.00   และจํานวนนอยที่สุดที่ควรจัดใหมีการ
อบรม คือเจาพนักงานเรือนจําฝายอื่น ๆ   คิดเปนรอยละ  4.00 
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สวนที่  3  ระดับความคิดเหน็ของขอมูลเกีย่วกับปญหา และอุปสรรค  
ในการดําเนนิงาน การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐ และ 

ภาคเอกชน  ในการฝกวิชาชพีผูตองขังหญงิกลาง 
 

ตารางที่ 4.22 
จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของหนวยงาน 

ภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชพี ผูตองขังหญิงกลาง  
ในดานการจัดการ 

 
ระดับปญหาและอุปสรรค 

ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

x  S.D. แปลผล 

การติดตอประสานงาน
กับทัณฑสถานหญิง
กลาง 

12 
(12.00) 

46 
(46.00) 

29 
(29.00) 

10 
(10.00) 

3 
(3.00) 

3.54 .93 มาก 
 

ขั้นตอนการดําเนินงาน   
ซับซอน ลาชา 

4 
(4.00) 

16 
(16.00) 

51 
(51.00) 

25 
(25.00) 

4 
(4.00) 

3.09 .85 ปานกลาง 

ความพรอมของวัสดุ - 
อุปกรณในการฝก
วิชาชีพ 

7 
(7.00) 

29 
(29.00) 

30 
(30.00) 

24 
(24.00) 

10 
(10.00) 

3.01 1.10 ปานกลาง 

ระยะเวลาในกาฝก
วิชาชีพ  การปฏิบัติงาน
ตามใบวาจาง 

4 
(4.00) 

20 
(20.00) 

54 
(54.00) 

17 
(17.00) 

5 
(5.00) 

2.99 .85 ปานกลาง 

บุคคลากรของทัณฑ
สถานหญิงกลางที่มี
หนาที่อํานวยความ
สะดวกในงานฝก
วิชาชพี 

8 
(8.00) 

19 
(19.00) 

47 
(47.00) 

19 
(19.00) 

7 
(7.00) 

2.98 .99 ปานกลาง 

การกําหนดสาขาอาชีพ  
ระยะเวลาดําเนินงาน 

3 
(3.00) 

37 
(37.00) 

37 
(37.00) 

14 
(14.00) 

9 
(9.00) 

2.89 .99 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.22 (ตอ) 
 

ระดับปญหาและอุปสรรค 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
x  S.D. แปลผล 

สถานที่ในการติดตอ
รับรอง / รับสงงาน
ไมไดรับความสะดวก
เทาที่ควร 

6 
(6.00) 

28 
(28.00) 

52 
(52.00) 

10 
(10.00) 

4 
(4.00) 

2.78 .86 ปานกลาง 

ความเสียหายจากการ
ทํางานฝกวิชาชีพ/  
งานรับจางของผูตองขัง 

8 
(8.00) 

38 
(38.00) 

42 
(42.00) 

10 
(10.00) 

2 
(2.00) 

2.60 .85 นอย 

จํานวนผูตองขังที่ทัณฑ
สถานหญิงกลางจัดให
เขาฝกวิชาชีพมี
ปริมาณไมเหมาะสม 

9 
(9.00) 

41 
(41.00) 

39 
(39.00) 

9 
(9.00) 

2 
(2.00) 

2.54 .85 นอย 

อัตราคาจางแรงงานของ 
ผูตองขัง 

14 
(14.00) 

36 
(36.00) 

39 
(39.00) 

9 
(9.00) 

2 
(2.00) 

2.49 .91 นอย 

รวม 2.89 0.91 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.22  ศึกษาเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงาน
ภาครัฐ และภาคเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  ศึกษากรณี ทัณฑสถานหญิงกลาง ในดาน
การจัดการ  พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.89  ซึ่ง
อยูในระดับปานกลาง และสามารถสรุป แตละดาน  ไดดังนี้     

1. การติดตอประสานงานกับทัณฑสถานหญิงกลาง 
พบวา  ปญหาและอุปสรรคของมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน

ในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  46.00  มาก  รองลงมา  รอยละ 29.00 ปานกลาง  และ
จํานวนนอยที่สุด  นอยที่สุดรอยละ  3.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.54  แสดงวา ปญหาอุปสรรค
ของมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็น
วา  การติดตอประสานงานกับทัณฑสถานหญิงกลาง  อยูในระดับมาก 
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2.  ข้ันตอนการดําเนินงาน   ซับซอน ลาชา 
พบวา ปญหาอุปสรรคของ การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  51.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ  25.00  นอย และจํานวน
นอยที่สุด   มากที่สุดรอยละ  4.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ   3.09   แสดงวา  ปญหาอุปสรรคการมี
สวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา มี
ข้ันตอนการดําเนินงาน ซับซอน ลาชา  อยูในระดับ  ปานกลาง 

3.   ความพรอมของวัสดุ - อุปกรณในการฝกวิชาชีพ 
        พบวา  ปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  30.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ  29.00  มาก   และจํานวน
นอยที่สุด มากที่สุด  รอยละ  7.00   และมีคาเฉลี่ยเทากับ   3.01  แสดงวา  ปญหาอุปสรรคของ
การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา
ความพรอมของวัสดุ - อุปกรณในการฝกวิชาชีพ  อยูในระดับปานกลาง 

4.  ระยะเวลาในกาฝกวิชาชีพ  การปฏิบัติงานตามใบวาจาง 
พบวา  ปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  54.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ  20.00  มาก  และจํานวน
นอยที่สุด มากที่สุด รอยละ  4.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ   2.99   แสดงวา  ปญหาอุปสรรคของการ
มีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา 
ระยะเวลาในกาฝกวิชาชีพ  การปฏิบัติงานตามใบวาจาง อยูในระดับปานกลาง 

5.  บุคลากรของทัณฑสถานหญิงกลางที่มีหนาที่อํานวยความสะดวกในงานฝกวิชาชีพ 
        พบวา ปญหาอุปสรรคของ การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  47.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ  19.00  มากและนอย   
และจํานวนนอยที่สุด  มากที่สุด  รอยละ 7.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.98 แสดงวา ปญหา
อุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  
สวนใหญเห็นวาบุคลากรของทัณฑสถานหญิงกลาง ที่มีหนาที่อํานวยความสะดวกในงานฝกวิชาชีพ  
อยูในระดับปานกลาง 

6.  การกําหนดสาขาอาชีพ  , ระยะเวลาดําเนินงาน 
พบวา  ปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  37.00  มากและปานกลาง  รองลงมา  รอยละ  14.00  นอย  และ
จํานวนนอยที่สุด  นอยที่สุด  รอยละ 3.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ  2.89   แสดงวา ปญหาอุปสรรค
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ของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็น
วา การกําหนดสาขาอาชีพ  , ระยะเวลาดําเนินงาน  อยูในระดับปานกลาง 

 7.  สถานที่ในการติดตอรับรอง / รับสงงานไมไดรับความสะดวกเทาที่ควร 
       พบวา ปญหาอุปสรรคของ การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  52.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ  28.00  มาก  และจํานวน
นอยที่สุด นอยที่สุด  รอยละ  4.00   และมีคาเฉลี่ยเทากับ   2.78   แสดงวา  ปญหาอุปสรรคของ
การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา 
สถานที่ในการติดตอรับรอง /   รับสงงาน     ไมไดรับความสะดวกเทาที่ควร  อยูในระดับปานกลาง 

8. ความเสียหายจากการทํางานฝกวิชาชีพ/  งานรับจางของผูตองขัง 
พบวา  ปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  รอยละ  38.00  มาก  รองลงมารอยละ  42.00  ปานกลาง   และจํานวน
นอยที่สุด นอยที่สุด  รอยละ  2.00   และมีคาเฉลี่ยเทากับ   2.60   แสดงวา  ปญหาอุปสรรคของ
การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา 
ความเสียหายจากการทํางาน    ฝกวิชาชีพ/ งานรับจางของผูตองขัง  อยูในระดับนอย 

9.  จํานวนผูตองขังที่ทัณฑสถานหญิงกลางจัดใหเขาฝกวิชาชีพมีปริมาณไม
เหมาะสม 

พบวา  ปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ
ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  41.00 มาก  รองลงมา  รอยละ 39.00  ปานกลาง และจํานวน
นอยที่สุด นอยที่สุด รอยละ  9.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ  2.54  แสดงวา  ปญหาอุปสรรคของการ
มีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา 
จํานวนผูตองขังที่ทัณฑสถานหญิงกลางจัดใหเขาฝกวิชาชีพมีปริมาณไมเหมาะสม  อยูในระดับนอย 

 

10. อัตราคาจางแรงงานของผูตองขัง 
พบวา  ปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  39.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ  36.00  มาก  และจํานวน
นอยที่สุด นอยที่สุดรอยละ  2.00   และมีคาเฉลี่ยเทากับ  2.49   แสดงวา ปญหาอุปสรรคของการ
มีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา อัตรา
คาจางแรงงานของผูตองขัง อยูใน  ระดับนอย 
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ตารางที่ 4.23 
จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของหนวยงาน 

ภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชพีผูตองขงัหญงิกลาง   
ในดานการติดตามประเมนิผล 

 
ระดับปญหาและอุปสรรค 

ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด x  S.D. แปลผล 

การติดตามแกไขงาน
การฝกวิชาชพีที่
ผิดพลาด 

5 
(5.00) 

27 
(27.00) 

47 
(47.00) 

19 
(19.00) 

2 
(2.00) 

2.86 .85 ปานกลาง 

การใหความรวมมือ 
ในการติดตามผลงาน 
การฝกวิชาชพีของ 
ทัณฑสถานหญิงกลาง
กับองคกรของทาน 

5 
(5.00) 

32 
(32.00) 

43 
(43.00) 

13 
(13.00) 

7 
(7.00) 

2.85 .95 ปานกลาง 

ขอมูลขาวสาร
ของทัณฑสถานหญิง
กลางที่ออกสูสังคม 

14 
(14.00) 

23 
(23.00) 

36 
(36.00) 

20 
(20.00) 

7 
(7.00) 

2.83 1.12 ปานกลาง 

การวางขอกําหนด
กฎเกณฑที่ใช
ประเมินผลการฝก
วิชาชีพรวมกัน 

3 
(3.00) 

37 
(37.00) 

39 
(39.00) 

17 
(17.00) 

4 
(4.00) 

2.82 .89 ปานกลาง 

การแนะนําวิธีการ
ประเมินผลงานใหแก
เจาหนาที่ผูควบคุมการ
ฝกและผูบริหาของ 
ทัณฑสถานหญิงกลาง 

6 
(6.00) 

29 
(29.00) 

47 
(47.00) 

13 
(13.00) 

5 
(5.00) 

2.82 .91 ปานกลาง 

รวม 2.84 0.94 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.23  ศึกษาเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงาน
ภาครัฐ และภาคเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  ศึกษากรณี ทัณฑสถานหญิงกลาง ในดาน
การติดตามประเมินผล  พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรค  มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ  2.84 ซึ่งอยูในระดับปานกลาง  และสามารถสรุปแตละดาน  ไดดังนี้ 

1.  การติดตามแกไขงานการฝกวิชาชีพที่ผิดพลาด 
พบวาปญหาอุปสรรคของ  การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  47.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ 27.00  มาก  และจํานวน
นอยที่สุด  มากที่สุดรอยละ 2.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ   2.86  แสดงวา การมีสวนรวมของ
หนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา  การติดตามแกไข
งานการฝกวิชาชีพที่ผิดพลาดอยูในระดับปานกลาง 

2.  การใหความรวมมือในการติดตามผลงานการฝกวิชาชีพของทัณฑสถานหญิง
กลางกับองคกรของทาน 

พบวาปญหาอุปสรรคของ  การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ
ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  43.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ 32.00  มาก  และจํานวน
นอยที่สุด   มากอยางยิ่งรอยละ 5.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ   2.85   แสดงวาปญหาอุปสรรคของ 
การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็น
วา การใหความรวมมือในการติดตามผลงานการฝกวิชาชีพของทัณฑสถานหญิงกลางกับองคกร
ของทาน  อยูในระดับ ปานกลาง 

3.  ขอมูลขาวสารของทัณฑสถานหญิงกลางที่ออกสูสังคม 
 พบวาปญหาอุปสรรคของ  การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  36.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ 23.00  มาก  และจํานวน
นอยที่สุด  มากที่สุดรอยละ 7.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ   2.83  แสดงวา การมีสวนรวมของ
หนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา  ขอมูลขาวสาร
ของทัณฑสถานหญิงกลางที่ออกสูสังคม อยูในระดับปานกลาง 

4.   การวางขอกําหนดกฎเกณฑที่ใชประเมินผลการฝกวิชาชีพรวมกัน 
พบวา  ปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  39.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ 37.00  มาก  และจํานวน
นอยที่สุด   มากอยางยิ่งรอยละ 3.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ   2.82   แสดงวา การมีสวนรวมของ
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หนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา การวางขอกําหนด
กฎเกณฑที่ใชประเมินผลการฝกวิชาชีพรวมกัน  อยูในระดับ ปานกลาง 

5.   การแนะนําวิธีการประเมินผลงานใหแกเจาหนาที่ผูควบคุมการฝกและผูบริหาร
ของทัณฑสถานหญิงกลาง 

พบวาปญหาอุปสรรคของ การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ
ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง รอยละ  47.00  ปานกลาง  รองลงมา  รอยละ 29.00  มาก  และจํานวน
นอยที่สุด  มากที่สุดรอยละ 5.00  และมีคาเฉลี่ยเทากับ   2.82   แสดงวา การมีสวนรวมของ
หนวยงานภาครัฐและเอกชนในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  สวนใหญเห็นวา การแนะนําวิธีการ
ประเมินผลงานใหแกเจาหนาที่ผูควบคุมการฝกและผูบริหารของทัณฑสถานหญิงกลาง  อยูใน
ระดับ ปานกลาง 

 
สวนที่  4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

 
 จากการศึกษา พบวา กลุมประชากร จํานวน 100 คน ไดใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับ
ขอเสนอแนะอื่น ๆ  ที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานฝกอาชีพผูตองขังทัณฑสถานหญิงกลาง 
จํานวน 86 คน และไมแสดงความคิดเห็น 24 คน โดยจัดลําดับความถี่ของผูแสดงความคดิเหน็จาก
มากไปหานอย ดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.24 

สรุปความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการดําเนนิการฝกวชิาชีพ 
ผูตองขังหญงิทัณฑสถานหญิงกลาง 

 
ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะของกลุมประชากร จํานวน 

ดานการจัดการ 
 

1.  ควรจัดใหมีการประชาสมัพันธ ขอมูลขาวสาร และ
เชิญชวนประชาชนเขามามีสวนรวมในการฝก
วิชาชพีผูตองขงัหญงิทัณฑสถานหญงิกลาง 

2.  ควรมีการจัดระบบการติดตอส่ือสาร โดยเพิ่ม
หมายเลขโทรศัพทของสวนฝกวิชาชีพและจัด
เจาหนาที่สวนฝกออกปฏิบัติหนาที่ประจํา 

47 
 
 

39 
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ตารางที่ 4.24 (ตอ) 
 

ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะของกลุมประชากร จํานวน 
ดานการติดตาม
ประเมินผล 
ดานการจัดการ 

3.  ควรมกีารติดตามประเมนิผลงานการฝกวิชาชีพ 
ทุกครั้ง 

4.  จัดหางบประมาณชวยเหลือจากภาคเอกชน 
5.  การติดตอส่ือสาร การวาจางแรงงาน และแกไขงาน

ที่ผิดพลาด ควรมีเจาหนาที่เปนผูประสานงาน
โดยตรง 

6.  ข้ันตอนการรับ-สงงาน ควรมีการปรับลด เพื่อให
ทันตอสภาพเหตุการณ ปจจุบันและเพื่อความ
สะดวกรวดเรว็ของงานฝกวชิาชีพ 

7.  จัดซื้ออุปกรณ เครื่องมือที่ทนัสมัยใหเพียงพอและ
ตรวจซอมในสวนที่ชํารุดเสียหาย 

8.  จัดอบรมวชิาชีพใหหลากหลายและตรงตามความ
ตองการของตลาดแรงงานในปจจุบัน 

9.  ควรจัดจาํนวนผูตองขังหญิงใหเหมาะสมกับ
ปริมาณงานฝกวิชาชีพ 

19 
 

18 
19 
 
 

14 
 
 

12 
 

10 
 
7 

 10. ควรจัดอัตราคาจางหรือสวัสดิการตาง ๆ  ตาม
กฎหมายวาจางแรงงานขั้นต่ํา เพื่อใหผูตองขังมี
เงินสะสมไวเปนทนุเพื่อพนโทษ 

11. ควรจัดใหมีการฝกอบรมอาชีพเพื่อพฒันา
บุคลากรที่เกี่ยวของกับงานฝกวิชาชีพ 

 
5 
 
 
2 

 รวม 192 
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สวนที่  5  อภิปรายผลการศกึษา 
 

การศึกษาเรื่องปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวนงานภาครัฐและภาคเอกชน 
ในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง ศึกษาเฉพาะกรณี ทัณฑสถานหญงิกลาง ปรากฏผลการศึกษาดังนี ้

 
ขอมูลทั่วไปของกลุมประชากรศึกษา 

 
พบวาสวนใหญเปนเพศหญงิมีอายุ 41-50 ป ซึ่งอยูในชวงวยัทาํงาน มีความ

กระตือรือรนในเรื่องการประกอบอาชีพ เปนเพศเดยีวกับผูตองขังยอมจะมีความเขาใจกนัไดเปน
อยางด ี มีสถานภาพสมรสแลว เปนสวนใหญ จงึแสดงถึง การมีครอบครัวที่มีความรักและความ
อบอุน แบงปนใหแกกันภายในครอบครัว และพรอมที่จะแบงปนใหผูอ่ืนได สวนใหญนับถือศาสนา
พุทธ ซึง่ตามหลักคําสอนของของศาสนาพทุธนั้นตองการใหทุกคนทาํความด ีชวยเหลือผูอ่ืน และมี
จิตใจที่เมตตาปราณีเปนแนวทางปฏิบัติในการดําเนนิชวีิต  สวนใหญจบการศึกษาระดับสายอาชพี
ถือไดวาเปนระดับการศึกษาที่มุงตอการประกอบอาชีพเปนหลกัจึงสามารถเรียนรูและพรอมทีจ่ะ
ถายทอดวิชาชีพประสบการณในดานตาง ๆ  ของการฝกวิชาชพีไดเปนอยางดี สวนใหญประกอบ
อาชีพรับราชการซึ่งเปนอาชพีที่จัดไดวานาเชื่อถือและมีเกียรติ มีรายไดมากพอสมควร คือมากกวา
20,000 บาทเนื่องาจากมอีายุการทํางานทีน่านและมปีระสบการณในการประกอบอาชีพ ถงึแม
สวนใหญจะมปีระสบการณ ในการรวมงานกับฑัณฑสถานหญิงกลางไมมากพอ อันอาจ
เนื่องมาจากการรับทราบขอมูลจากทัณฑสถานหญงิกลาง ลาชา หรือยังไมเพียงพอ และสวนใหญ
มีความถี่ ในการเขามารวมงานชวยเหลือฝกวิชาชีพ ที ่ เหมาะสมกบัสภาพ สังคมและ ปญหา
เศรษฐกิจที ่กาํลัง ทวีความรุนแรงอยูในขณะนี ้

 
ขอมูลปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน การมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน     
 

แบงเปน 2 ดานคือ 
1. ดานการจัดการ  จากการศึกษาพบวา  ปญหาที่หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน  

ที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพ  ผูตองขังหญิงทัณฑสถานหญิงกลาง  ประสบมากที่สุด  เปนอันดับ
แรก  คือ  การติดตอประสานงาน  กับทัณฑสถานหญิงกลางยกตัว  อยางเชน  ในดานการใช
โทรศัพทบางครั้ง  ตองรอสายนาน  เนื่องจากสายไมวาง  มีการใชงานคอนขางมากเพราะเปน เวลา
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ราชการ  ประกอบกับ  เมื่อเปนเวลานอกราชการ  ก็มักไมพบเจาหนาที่  ที่มีสวนเกี่ยวของ  ในงาน
ฝกวิชาชีพโดยตรงที่จะ  รับเร่ืองราวตาง ๆ   ของงานฝกวิชาชีพเนื่องจากระบบการปฏิบัติหนาที่เวร
ฯแตละจุดที่หมุนเวียน  ทําใหตองรอถึงวันทําการ  สงผลใหการประสานงานฝกวิชาชีพลาชา
บางครั้งอาจไมทันกําหนดเวลา  ของแผนงานฝกอาชีพจึงเปนอุปสรรคตอการดําเนินงานฝกวิชาชีพ
ผูตองขังหญิง  มีคาเฉลี่ย  3.54  รองลงมาคือ  ข้ันตอนการดําเนินงานที่มีลักษณะซับซอนเกดิความ
ลาชาอาจเนื่องมาจากขอบังคับของกรมราชทัณฑที่ใหความสําคัญตอกฎเกณฑการทํางานวาจาง
แรงงานและงานฝกอาชีพตาง  ๆ   ใหเปนไปตามลําดับข้ันตอน  อยางอาทิเชนเรื่องของการเขียนใบ
วาจางที่ตองจํากัดวงเงินกับปริมาณการรับงานที่เหมาะสมกันในแตละครั้ง นอกจากนั้นดานระบบ
การตรวจเช็คอุปกรณนําเขาทัณฑสถานก็ตองมีการตรวจสอบเปดแกะหีบหอทุกชิ้นทุกจํานวนตาม
ระบบการตรวจสอบของทางราชการที่ยังคงใหความสําคัญเรื่องนี้  ทําใหการปฏิบัติงานบางครั้ง
ลาชาซึ่งดูเหมือน  ซ้ําซอนแมวามีเจาหนาที่ตรวจรับงานภายนอกแลว  จึงจัดเปนปญหาที่มี
ความสําคัญ  รองลงมาและมีคาเฉลี่ย 3.09 จัดเปนปญหาระดับปานกลาง  ในลําดับตอไปคือ  
ปญหาเกี่ยวกับความพรอมของวัสดุ – อุปกรณในการฝกวิชาชีพ  เนื่องจากวัสดุ – อุปกรณมีไม
เพียงพอกับจํานวนผูตองขัง  อุปกรณเครื่องมือ  เครื่องใชในการฝกวิชาชีพมีอายุการใชงานนาน
แลว  ทําใหการปฏิบัติงานลาชา  ไมเขาสูมาตรฐาน  บางชนิดชํารุด  ยังไมมีการดําเนินการ
ซอมแซมเทาที่ควร  อาจสัมพันธกับระเบียบการใชเงินตองเปนไปตามลําดับชั้นการปฏิบัติงานจึงไม
สามารถดําเนินการซอมอุปกรณเครื่องใชไดโดยรวดเร็ว จึงเปนปญหาที่ตองดําเนินการแกไขอีก
เร่ืองหนึ่ง  มีคาเฉลี่ย  3.01 

2.   ดานการติดตามประเมินผล  จากการศึกษาพบวา  ปญหาที่หนวยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชนตองประสบคือ  เร่ืองการติดตามแกไขงานฝกวิชาชีพที่ผิดพลาด  นับเปนระดับปญหาที่
มากที่สุดของดานนี้  เนื่องมาจากในบางโอกาสผูตองขังหญิง  ปฏิบัติงานผิดพลาด  อยางเชน  การ
นําผาผิดขนาดมาเย็บเขาดวยกันหรือปกผาดวยเลื่อมที่ผิดสี  ทําใหตองมีการแกไขงานที่ผิดพลาด
ใหเปนไปตามเปาหมายเดิมที่กําหนดไว  เมื่อผูวาจางหรือวิทยากรผูสอน  ติดตอมาเพื่อแกไขงาน
นั้น  ๆ   ก็ไมสามารถติดตอโดยตรงกับผูตองขังผูปฏิบัติงานไดโดยระบบการทํางานและระเบียบ
ปฏิบัติ  ตองประสานและถายทอดผานเจาหนาที่  ซึ่งบางครั้งก็อาจสื่อความหมายผิดเพี้ยนไปอาจ  
ทําใหงานไมสมบรูณได  หรือหากไมมีเจาหนาที่ผูรับผิดชอบสวนนั้น  ๆ ที่จะไมสามารถติดตอได  
(ทางโทรศัพท)  ทําใหตองเสียเวลาการปฏิบัติงานจนกวาจะติดตอโดยตรงกับเจาหนาที่ ซึ่งใน
บางครั้งก็จะเกิดความเสียหายมากได  หากไมสามารถแกไข  หรือรอจนกวาตองเดินทางมาดวย
ตนเอง  และมีคาเฉลี่ยเทากับ  2.86  รองลงมาเปนปญหาเกี่ยวกับการใหความรวมมือในการ
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ติดตามผลงานการฝกวิชาชีพของทัณฑสถานหญิงกลางกับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน  สวน
ใหญจะเปนในดานความไมสะดวกของสถานที่ ซึ่งเปนสถานที่ราชการ มิใชโรงงานระบบมาตรฐาน 
และเวลาการปฏิบัติงานของผูตองขังที่เปนไปตามระบบราชการไมเอื้ออํานวยตอการประสานงาน 
แกไขงาน  เนื่องจากทัณฑสถานหญิงกลางเปนเรือนจําที่มีความมั่นคงสูงมีผูตองขังมากในความ
ควบคุมดูแล  จึงตองมีกําหนดเวลาที่แนนอนในกิจวัตรประจําวันของผูตองขัง  หากมีการติดตาม
ประเมินผลในชวงที่เปนเวลากิจวัตรประจําวันของผูตองขัง  เชน  อาบน้ํา , รับประทานอาหาร    
ทางทัณฑสถานหญิงกลาง  ก็ไมสามารถใหความรวมมือไดเปนตน  ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ  2.85  
และขอตอไปเปนปญหา  เกี่ยวกับ  ขอมูลขาวสาร  ของทัณฑสถานหญิงกลาง  ที่ออกสูสังคมซึ่ง
เปนเรื่องที่มีความสําคัญในอันดับ  รองลงมาสวนใหญมักเปนขอมูลเกี่ยวกับ  การปฏิบัติงานที่
ผิดพลาดบอยครั้ง  บางครั้งเปนการปลอยขาวเพื่อกดราคาการจางแรงงานก็เปนได  หรือ  ขอมูล
เกี่ยวกับความไมปลอดภัย  ของผูที่เขาไปภายในทัณฑสถาน  หรือ ความไมโปรงใส  ในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ของทัณฑสถานหญิงกลาง  ทั้งสิ้น  มีคาเฉลี่ย  เทากับ  2.83 
 

แนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรคของการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน   
 

ในการฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  จากการศึกษาพบวา 
ดานการจัดการ  หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่มีสวนรวมในการฝกวิชาชีพ  ได

เสนอแนะใหมีการประชาสัมพันธ  ขอมูลขาวสาร  และเชิญชวนประชาชน  เขามามีสวนรวมในการ
ฝกวิชาชีพผูตองขังหญิง  ของทัณฑสถานหญิงกลาง  อยางสม่ําเสมอตอเนื่อง  และควรมีการ
จัดระบบการติดตอส่ือสาร  โดยติดตั้งเบอรโทรศัพทเพิ่มในสวนของงานฝกวิชาชีพ  เพื่อใหเพียงพอ
ตอการใชงานพรอมกับจัดเจาหนาที่ประจํา  สับเปล่ียน  ตามเวลาราชการ  เพื่อความสะดวก
รวดเร็วในการติดตอส่ือสารกับหนวยงาน / บุคคลภายนอก  และควรมีการขอรับการสนับสนุน
งบประมาณจากภาคเอกชน  เพื่อเปนการลดภาระเรื่องคาใชจายของภาครัฐ  ทั้งนี้หากเกิด
ขอผิดพลาดในงานฝกวิชาชีพ  ทัณฑสถานหญิงกลางควร  จัดเจาหนาที่เกี่ยวของกบังานฝกวชิาชพี
ทําการติดตามประเมินผลขอดีผลสัมฤทธิ์และขอบกพรองในแตละงานเพื่อปองกันมิใหเกิด
ขอผิดพลาดซ้ําซากตลอดจนตองทําการคัดเลือกผูตองขังที่มีความประพฤติดี  สามารถปฏิบัติงาน
ฝกวิชาชีพไดดี  เพื่อเปนตัวแทนในการติดตอประสานงาน  เพื่อแกไขงานที่ผิดพลาด  กับผูวาจาง / 
วิทยากร ดานการติดตามประเมินผล  หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน  เห็นควรวา  ใหมีการ
ติดตามประเมินผลงานฝกวิชาชีพผูตองขังทุกครั้ง  ที่มีการฝกอบรม 


